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਷ਬ ਸੱਕ ਯਾਖਵੇਂ ਸਨ  

ਇਵ ਏਾਯ਴ ਬ਷ਯਤਹ ਫਹਭ਷ ਴ੰ਴ਥ਷, ਭ਺ੰ ਫਈ ਏਾਰ ਏ਷਩ਹਯ਷ਈਟ ਵ਽। ਸਏ਴਼ ਲਹ ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱਚ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਭ਺੄-ਸਤਆਯ 
ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷।     

ਏਾਯ਴ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਏਲ਼ਰ ਬ਷ਯਤਹ ਫਹਭ਷ ਴ੰ਴ਥ਷ ਦਹਆਂ ਩ਰਹਸਐਆਲਾਂ ਦਣ਼ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਸਦਆਯਥਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਸਲਲ਼ ਼ਦ਷ 
ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਵ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਧਹਆ ਉਦਮਾਸ਑ਏ ਅਸਬਆ਴ਾਂ ਉੱਤ਼ ਅਧ਷ਸਯਤ ਵ਽। ਇ਴ ਦ਷ 
ਭਏ਴ਦ ਏਦ ਼ਲਹ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਸਲਲ਷ਦ ਲ਷ਰ਼ ਭ਷ਭਸਰਆਂ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ੅਽਴ਰ਼ ਜਾਂ ਵਿੱ਱ ਦਣ਼ ਦ਷ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
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ਭ਺ਐਫੰਧ 
 
਴ੰ਴ਥ਷ ਨੇ ਉਦਮਾ਑ ਨ਷ਰ ਴ਰ਷ਵ ਏਯਏ਼ ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟਾਂ ਰਈ ਏਾਯ਴ ਴ਭਿੱ਑ਯਹ ਸਤਆਯ ਏਹਤਹ ਵ਽। ਇਵ ਏਾਯ਴ 
਴ਭਿੱ਑ਯਹ ਆਈਆਯਡਹ਋ (IRDA) ਲਰੋਂ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਼ ਸ਴ਰ਼ਫ਴ ਦ ਼ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਸਤਆਯ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵ਽। 
 
ਅਸਧ਌ਨ ਏਾਯ਴, ਇ਴ ਏਯਏ,਼ ਜਹਲਨ, ਜਨਯਰ ਅਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਫ਷ਯ਼ ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ 
਋ਜੰਟਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਵੀਂ ਸਦਲ਼਷ ਸਲਿੱ ਚ ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਩਼ਲ਼ਲ਼ਯ ਏ਽ਯਹਅਯ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਣ ਅਤ ਼ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ ਦ਼ ਴ਭਿੱ ਯਥ ਏਯਦ਷ 
ਵ਽। ਏਸਵਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਧੰਦ਷ ਑ਤਹਲ਼ਹਰ ਭ਷ਵਿਰ ਸਲਿੱਚ ਚਿੱਰਦ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ ਼਋ਜੰਟਾਂ ਨ਻ੰ  ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਅਤ ਼
ਅਸਬਆ਴ ਸਲਿੱਚ ਫਦਰ਷ਅ ਦ ਼ਫਯ਷ਫਯ ਯਸਵਣ ਰਈ ਸਨਿੱਜਹ ਅਸਧ਌ਨ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣ 
ਲ਷ਰਹ ਸ਴ਐਰ਷ਈ ਸਲਿੱਚ ਬ਷਑ ਰ਽ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 
  
ਅ਴ੀਂ III ਨ਻ੰ  ਦ਼ ਇਵ ਏੰਭ ਴ਿ਩ਣ ਰਈ ਆਈਆਯਡਹ਋ਆਈ ਦ ਼ ਧੰਨਲ਷ਦਹ ਵਾਂ। ਴ੰ਴ਥ਷ ਉਵਨਾਂ ਴ਬ ਨ਻ੰ  ਲ਼਺ਬ 
ਇਿੱ ਛ਷ਲਾਂ ਸਦੰਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਇਵ ਏਾਯ਴ ਩੄ਹਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਩ਰਹਸਐਆ ਩਷਴ ਏਯਦ਼ ਵਨ। 
 
ਬਾਯਤੀ ਫੀਭਾ ਷ੰ਷ਥਾ 
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਴ਭਿੱ਑ਯਹ 
਩਷ਠ ਨੰ. ਸ਴ਯਰ਼ਐ ਩ੰਨ਷ ਨੰ. 
ਬਾਗ 1 ਆਭ ਅਸਧਆਇ 

1             -     2 

2 ਑਷ਵਏ ਴਼ਲ 30 

3 ਸ਼ਿਏ਷ਇਤ ਸਨਲ਷ਯਣ ਦਹ ਸਲਸਧਆਂ 66 

4 ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਩ਸਵਰ਻ 80 

5 ਜਹਲਨ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਸ਴ਧਾਂਤ 91 

ਬਾਗ 2 ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ 
6 ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਨ਷ਰ ਜ਷ਣ-     113 

7 ਫਹਭ਷ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ 136 

8 ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ 163 

9 ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ 227 

10 ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ਼ 269 



1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ਬ਷਑ 1 
 

ਆਭ ਅਸਧਆਇ 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 



2 

 

਩ਾਠ 1 

ਫੀਭ੃ ਨਾਰ ਜਾਣ-ਪਛਾਣ 

਩ਾਠ ਜਾਣ-ਪਛਾਣ 

 

ਇਵ ਏਾਂਡ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ  ਫਹਭ਼ ਨ਷ਰ ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਜ਷ਣ-               ;                        
                                                                                   
           ਈ                                                     
 
 

ਸ਷ੱਖਣ ਨਤੀਜ੃ 
 

 

A. ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ -                   

B. ਫਹਭ਷ ਸਏਲੇਂ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽  
C. ਜਾਸਐਭ ਇੰਤ੃਷ਭ ਤਏਨਹਏਾਂ  
D. ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਇੰਤ੃਷ਭ ਰਈ  ਫਹਭ਷ ਇਿੱ ਏ ਴਷ਧਨ ਲਜੋਂ  
E. ਴ਭ਷ਜ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਼ ਦਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ 
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A. ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ -     ਾ         ਾ  

 

ਅ਴ੀਂ ਅਸਨਲ਼ਚਸਤਤ਷ ਦ ਼਴ੰ਴਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਯਸਵੰਦ਼ ਵਾਂ। ਅ਷ੀਂ ਷ੁਣਦ੃ ਸਾਂ: 
 

 ਯ਼ਰ ਑ਿੱਡਹਆਂ ਦਹ ਟਿੱ ਏਯ ਵਾਈ;  

 ਵ੄ਹਾਂ ਨੇ ਩਻ਯ਼ ਬ਷ਈਚ਷ਯ਼ ਨ਻ੰ  ਨਲ਼ਟ ਏਯ ਸਦਿੱ ਤ਷;  
 ਬ਺ਚ਷ਰਾਂ ਫ਷ਯ,਼                     ;  

 ਨਿ ਜਲ਷ਨਾਂ ਅਚਨਚ਼ਤਹ ਭਿਤ ਵਾ ਑ਈ 

 

Diagram 1: ਘਟਨਾਵਾਂ ਷ਾਡ੃ ਦੁਆਰ੃ ਸੁੰ ਦੀਆਂ ਯਸਸੰਦੀਆਂ ਸਨ 

 

 
 

ਇਵ ਒ਟਨ਷ਲਾਂ ਴਷ਨ਻ੰ  ਫਚ਼਽ਨ ਏਯਦਹਆ ਂਅਤ਼ ਡਯ਷ਉਂਦਹਆਂ ਸਏਉਂ ਵਨ?  

 

ਏ਷ਯਨ ਸ਴ਿੱ ਧ਷ ਵ਽। 
 

i. ਴ਬ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤਾਂ ਇਵ ਸਏ ਘਟਨਾਵਾਂ ਅਚਨਚ੃ਤ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ। ਜ਼ ਅ਴ੀਂ ਅ਑਷ਊਂ ਜ਷ਣਦ ਼
ਵਾਈ਋ ਅਤ਼ ਒ਟਨ਷ ਦ਷ ਅੰਦ਷੃਷ ਰ਑਷ ਴ਏਹ਋ ਤਾਂ ਅ਴ੀਂ ਉ਴ ਰਈ  ਸਤਆਯ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਾਂ।  
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ii. ਦ਻ਜ,਼                                        ਆਯਸਥਕ ਘਾਟਾ ਅਤ੃ ਦੁੱ ਖ ਦਾ 
ਕਾਯਨ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ। 

 

਴ਭ਷ਜ ਸਲਅਏਤਹਆ ਂਦਹ ਭਿੱ ਦਦ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽,                            ੍ੀਯਬ਷ਸਲਤ ਵ਺ੰ ਦ ਼
ਵਨ,                                      
 

ਫਹਭ਼ ਦ ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਨੇ ਵ੃਷ਯਾਂ ਴਷ਰ ਩ਸਵਰਾਂ ਜਨਭ ਸਰਆ। ਵ਷ਰਾਂਸਏ,             ,                 

        ,                                             
1. ਫੀਭ੃ ਦਾ ਇਸਤਸਾ਷  
 

ਫਹਭ਼ ਦਹ ਭਿਜ਻ਦ਑ਹ 3000                 ਸਏ਴ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਵਾਣ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਽। ਴਷ਰਾਂ ਤਿੱ ਏ ਏਈ 
਴ਸਬਆਤ਷ਲਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਭ਷ਜ ਦ਼ ਏ਺ਝ ਭੈਂਫਯਾਂ ਦ਼ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਴਷ਯ਼ ਒਷ਟ਼ ਨ਻ੰ  ਆ਩਴ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਾਂਝ਷ ਏਯਨ ਅਤ ਼
ਲੰਡਣ ਦਹ ਧ਷ਯਨ਷ ਴ਹ। ਆ਍ ਏ਺ਝ ਢੰ਑ ਲ਼ਐਹ਋ ਸਏ ਇਵ ਧ਷ਯਨ਷ ਸਏਲੇਂ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦਹ ਴ਹ। 
 

2. ਉਭਯਾਂ ਯਾਸੀਂ ਫੀਭਾ 
 

ਫ੃ਫੂਰ੅ਨ ਵ਩ਾਯੀ ਫ੃ਫੀਰ੅ਨ ਵ਩ਾਯੀਆਂ ਨੇ ਴ਭਝਿਤ਷ ਏਹਤ਷ ਸਏ ਰਿੱ ਦ਼ ਵਾ਋ ਴ਭ਷ਨ ਦ਼ ਑਺ਆਚਣ 
ਜਾਂ ਚਾਯਹ ਵਾਣ ਦ ਼ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱਚ ਏਯ੃ ਨ਻ੰ  ਐਤਭ (  ਈ    )        
                                                '           " 

                                 ,                       
਴                ਈ                   ਤਾਂ ਅਤ਼ ਉਦੋਂ ਵਹ 
ਲ਷ਸ਩਴ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਴ਹ,                                       
                       

ਫਯੂਚ ਅਤ੃ ਷ੂਯਤ ਤੋਂ 
ਵ਩ਾਯੀ 

ਫ਼ਫਹਰਾਨ ਲ਩਷ਯਹਆਂ ਦ਼ ਲਾਂ਑ ਵਹ ਫਯ਻ਚ ਅਤ਼ ਴਻ਯਤ ਤੋਂ ਲ਩਷ਯਹਆ ਂ
ਦਯਸਭਆਨ ਬ਷ਯਤਹ ੃ਵ਷੃ਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਴ਰਹਰੰਏ਷,                      
                 ਈ  ਅਭਰ ਩ਰਚਸਰਤ ਴ਨ। 

ਮੂਨਾਨੀ ਮੂਨਾਨੀਆਂ ਨੇ 7                                         
     -       -           -                     ਈ         
                ਇੰਗਰੈਂਡ ਦ੃ ਦ੅਷ਤਾਨਾ ਷ਭਾਜ ਲਹ ਇੰਝ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ 
ਸਨਯਭਤ ਴ਨ। 



5 

 

ਯ੅ਡ਷ ਦ੃ ਸਨਵਾ਷ੀ ਯ੅ਡ਷ ਦ੃ ਸਨਵਾ਷ੀਆਂ ਨੇ ਲਹ ਇੰਝ ਦਹ ਸਯਲ਷ਇਤ ਨ਻ੰ  ਅ਩ਨ਷ਇਆ,      ,    
                                 ਈ                   
(jettisoning1)                      (                    
               ),                            

ਚੀਨੀ ਵ਩ਾਯੀ ਩ਰ਷ਚਹਨ ਏ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਚੀਨੀ ਵ਩ਾਯੀ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼਒਷ਤਹ ਨਦਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਮ਷ਤਯ਷ 
ਏਯਨ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਆ਩ਣ਼ ਴ਭ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਐ-                          

                                                            

              ,                             ,           
                                                 ਴ਹ। 

 

3. ਫੀਭ੃ ਦੀਆਂ ਆਧਸੁਨਕ ਧਾਯਨਾਵਾਂ 
 

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਼ ਦ਷ ਸ਴ਧਾਂਤ ਨ਻ੰ  ਬ਷ਯਤਹ ਴ਾਂਝ਼-                                   , 
                                                                                  
                                                 ੍਷੍ਂ ਲਰੋਂ ਲੰਡ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਴ਹ,        
                                                                  
 

ਆਧ਺ਸਨਏ ਴ਭ਷ਜ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਾਂਝ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਟ਺ਿੱ ਟਣ ਅਤ਼ ਛਾਟ ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਫਣਨ ਨ਷ਰ,                
                      ਈ                                                      ਰਈ  
ਜਹਲਨ ਫਹਭ਼ ਦਹ ਭਵਿੱਤਤ਷ ਉਬਯਦਹ ਵ਽। 

 

i. ਰਾਇਡ਴:                                                                   

           ,                         ,                                      
                                                     ਈ                ਝ ਦ ਼
ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਴ਭ਺ੰ ਦਯਹ ਐਤਸਯਆਂ,                                                          
                                                                     
      ,                

ii. 1706      ਅਭੀਕ੃ਫਰ ਷੅਷ਾਇਟਈ ਪਾਯ ਩ਰੀ਩ੀਟਰ ਅਸ਼੅ਅਯੈਂ਷ ਰੰਡਨ ਸਲਿੱਚ ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤਹ 
ਵ਽,                                                      

 

4. ਬਾਯਤ ਸਵੱਚ ਫੀਭ੃ ਦਾ ਇਸਤਸਾ਷ 

                                            
1ਜ਽ਟਹ਴ਨ (jettison)                              ਏਯਨ ਅਤ਼ ਭ਺੄ ਴ੰਤ਺ਸਰਤ ਏਯਨ ਰਈ  ਏ਺ਝ ਴ਭ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਴਺ਿੱ ਟਣ਷ ਵ਽। 
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a) ਬਾਯਤ: ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਆਧ਺ਸਨਏ ਫਹਭ਼ ਦਹ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ 1800                                       
                               ਈ                ਈ   
 

਍ਯੀਂਟਰ ਰਾਈ੝ ਇੰਸ਼੅ਅਯੈਂ਷ ਕਾਯ਩੅. 
   . 

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਸਤਆਯ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਩ਸਵਰਹ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ 
ਅੰ਑ਯ਼੃ਹ ਏੰ਩ਨਹ ਴ਹ 

ਟਯੀਟ੅ਨ ਫੀਭਾ ਕਾਯ਩੅.     ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਫਣਹ ਩ਸਵਰਹ ਽ੂਯ-                
ਫੰਫ੃ ਸਭਊਚਰ ਌਷੅ਅਯੈਂ਷ ਷੅਷ਾਇਟੀ 
ਸਰਭ. 

਩ਸਵਰਹ ਬ਷ਯਤਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ। ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਭ਺ੰ ਫਈ ਸਲਿੱ ਚ 1870 

                

ਨੈਸ਼ਨਰ ਫੀਭਾ ਕੰ਩ਨੀ ਸਰਭ. ਬ਷ਯਤ ਦਹ ਴ਬ ਤੋਂ ਩਺ਯ਷ਣਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਵ਽। ਇ਴ ਨ਻ੰ  1906 

                                           
 

਴ਦਹ ਦ਼ ਭਾ੄ ਉੱਤ਼ ਴ਲ਼ਲ਼ਹ ਅੰਦਾਰਨ ਦ਼ ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ ਏਈ ਵਾਯ ਬ਷ਯਤਹ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤਹਆ ਂ
਑ਈਆਂ। 
 

ਖਾ਷ 

 

1912     ,                          ਈ   ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਕੰ਩ਨੀ ਌ਕਟ ਅਤ੃ ਩ਰ੅ਵੀਡੈਂਟ ਪੰਡ 
਌ਕਟ ਩਷਴ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ। ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਌ਏਟ 1912                            

       -                                                                        
  ,                                                              
 

ਫੀਭਾ ਌ਕਟ 1938 ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ ਦ ਼ ਏੰਭ ਨ਻ੰ  ਸਨਮਭਤ ਏਯਨ ਰਈ   ਰ਷਑਻ ਏਹਤ਷ 
਩ਸਵਰਾਂ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਴ਹ। ਇਵ ਌ਏਟ ਨ਻ੰ  ਰ਷਑਻ ਯਿੱ ਐਣ ਰਈ  ਴ਭੇਂ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ਼ ਴ਾਸਧਆ ਜਾਂਦ਷ ਸਯਵ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਼ ਦ ਼
ਏੰਟਯਾਰਯ ਨ਻ੰ  ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ ਌ਏਟ ਦ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਤਸਵਤ ਸਨਮ਺ਏਤ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਴ਹ। 
 

 

b) ਜੀਵਨ ਫੀਭ੃ ਦਾ ਕ੆ਭੀਕਯਨ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਧੰਦ਼ ਨ਻ੰ  1       1956                        

    ਬਾਯਤੀ ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਸਨਗਭ (      ) ਦ਷ ਸਨਯਭ਷ਣ ਵਾਇਆ। ਉ਴ ਴ਭੇਂ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ 
170             75                                                       
1956    1999    ,         ਈ                           ਏਯਨ ਦ਷ ਯ਷ਐਲਾਂ ਵਿੱ ਏ 
਴ਹ।  
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c) ਗ੄ਯ-           ਾ        : 1972                                
(   ਈ     )                  ,    -                                        

    ਬਾਯਤੀ ਜਯਨਰ ਫੀਭਾ ਸਨਮਭ (      ) ਅਤ਼ ਇ਴ ਦਹਆਂ ਚਾਯ ਷ਸਾਇਕ ਕੰ਩ਨੀਆਂ 
ਸਤਆਯ ਏਹਤਹਆ ਂ਑ਈਆਂ। ਉ਴ ਴ਭੇਂ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ 106                 -               
                                                 ਈ                      
             ਈ    

 

d) ਭਰ੅ਸਤਯਾ ਕਭ੃ਟੀ ਅਤ੃ ਆਈਆਯਡੀ਋: 1993     ,                              -

                                                 ਦ੍ ਷ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਅਤ ਼
ਤਫਦਹਰਹਆਂ ਦਹ ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ ਏਯਨ ਰਈ   ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤਹ ਑ਈ। ਏਭ਼ਟਹ ਨੇ ਆ਩ਣਹ ਸਯ਩ਾਯਟ 1994 
               1997                            (IRA)            ਈ           

                            1999 ( ਈ     )             ਫੀਭਾ ਯ੄ਗੂਰ੃ਟਯੀ 
ਅਤ੃ ਸਵਕਾ਷ ਅਥਾਯਟੀ (      ਋) ਨ਻ੰ  ਅ਩ਰ਽ਰ 2000                  -          
       ਈ                         ਈ  ਈ  

 

5. ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਉਦਮ੅ਗ ਅੱਜ 

ਇ਴ ਴ਭੇਂ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ 24                                ,                     : 
 

a) ਬ਷ਯਤਹ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਸਨਮਭ (   ਈ  )                       
 

b) ਸਨਿੱਜਹ ਐ਼ਤਯ ਦਹਆਂ 23                      
 

c) ਬ਷ਯਤ ਴ਯਏ਷ਯ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਡ਷ਏ ਸਲਬਆ਑ ਲਹ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਡ਷ਏ ਜਹਲਨ ਫਹਭ ਼ਦ ਼
ਅਧਹਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਩ਯ                                       

 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 1 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ਰਈ  ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯ ਵ਽? 
 

I. ਬ਷ਯਤਹ ਫਹਭ਷ ਴ੰ਴ਥ਷ 
II. ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਌ਡਂ ਸਡਲ਽ਰ਩ਭੈਂਟ ਅਥ਷ਯਟਹ 
III. ਬ਷ਯਤਹ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਲ਼ਨ 

IV. ਬ਷ਯਤਹ ਜਨਯਰ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਲ਼ਨ 
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B. ਫੀਭਾ ਸਕਵੇਂ ਕੰਭ ਕਯਦਾ ਸ੄ 
 

ਭ਷ਡਯਨ ਲਣਜ/                                                              
                                     (                     ),                   ਨ਻ੰ  
ਭ਷ਰਹ ਒਷ਟ਷ ਩ੈਂਦ਷ ਵ਽। ਜ਼ ਇਿੱਏ ਤਯਹਾਂ ਦਹ ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹ ਦ਼ ਏਈ ਭ਷ਰਏਾਂ ਤੋਂ ਥਾ੄ਹ਼ ਥਾ੄ਹ਼ ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਯ਷ਵੀਂ ਴ਾਂਝ਷ ਪੰਡ 
ਫਣ਷ਇਆ ਜ਷ਲ਼ ਤਾਂ ਇਵ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਫਦਸਏ਴ਭਤਹ ਨ਷ਰ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਒਷ਟ਼ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਲਯਸਤਆ ਜ਷ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽।  
 

਴ਿਐ਼ ਲ਼ਫਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ,                                                ਣ ਦ ਼ਭਿਏ਼ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਇਿੱ ਏਰ਼ 
ਸਲਅਏਤਹ ਤੋਂ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਢੰ਑ ਯ਷ਵੀਂ ਏਈਆਂ ਰਈ  ਤਫਦਹਰ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 
 

ਫਹਭ਼ ਨ਻ੰ  ਇ਴ ਏਯਏ਼ ਒਷ਟ ਼ਨ਻ੰ  ਴ਾਂਝ਼ ਏਯਨ ਲ਷ਸਰਆਂ ਏ਺ਝ ਲਜੋਂ ਩ਰਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽,       

                                      ,                                   ਸਚਤ 
਒ਟਨ਷ਲਾਂ /                                     
 

Diagram 2: ਫੀਭਾ ਸਕਵੇਂ ਕੰਭ ਕਯਦਾ ਸ੄ 
 

 
 

਩ਯ ਇਿੱ ਥ਼ ਩਼ਚ ਵ਽।  
 

i. ਏਹ ਰਾਏ ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਸਭਵਨਤ ਨ਷ਰ ਏਭ਷਋ ਑਋ਧਨ ਸਲਿੱਚੋਂ ਇੰਝ ਦ਷ ਴ਾਂਝ਷ ਪੰਡ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ  
਴ਸਵਭਤ ਵਾਣ਑਼?  
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ii. ਉਵ ਸਏਲੇਂ ਬਯਾ਴਷ ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ ਸਏ ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਰਾ੄ੀਂਦ਼ ਭਏ਴ਦ  ਸਲਿੱਚ ਲਯਸਤਆ 
ਜ਷ ਸਯਵ਷ ਵ਽?  
 

iii. ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਏਲੇਂ ਩ਤ਷ ਰਿੱ ਑ਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯ ਯਵ਼ ਵਨ ਜਾਂ ਫਵ਺ਤ ਒ਿੱਟ?  

 

਴਷੅ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸਏ਴ ਼ਨ਻ੰ  ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਨ਻ੰ  ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯਨ਷ ਤ ਼਩ਰਫੰਧ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼਴ਭ਷ਜ ਦ਼ ਰਾਏਾਂ ਨ਻ੰ  
ਇਵ ਭਏ਴ਦ  ਰਈ  ਨ਷ਰ ਸਰਆਉਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਉਵ '    '     '         '                  , 
                            ,                           (         )                   
                             ,                                ।  
 

ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਰਾਏਾਂ ਅਤ਼ ਴ਭ਷ਜ ਦ਷ ਬਯਾ਴਷ ਲਹ ਸਜਿੱ ਤਣ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽। 
 

1. ਫੀਭਾ ਸਕਵੇਂ ਕੰਭ ਕਯਦਾ ਸ੄ 
 

a) ਩ਸਵਰਾਂ,                        ,                          ਷ੰ਩ੱਤੀ: 
i. ਩ਦ਷ਯਥਏ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽ (                    )     
ii. ਽ੂਯ-                  (                 )     
iii. ਸਨਿੱਜਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽ (          ਴਼ ਦਹਆਂ ਅਿੱ ਐਾਂ,                    ਈ        ) 

 

b) ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਰ ਒ਿੱ ਟ ਜਾਂ ਐਤਭ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽,      ਈ                            
            ਜ਼੅ਸਖਭ ਏਸਵੰਦ ਼ਵਨ। ੃ਾਸਐਭ ਒ਟਨ਷ ਦ ਼ਏ਷ਯਨ ਨ਻ੰ  ਷ੰਕਟ (PERIL)           

         
 

c) ਇਵ ਸ਴ਧਾਂਤ ਨ਻ੰ  ਩ੂਰ ਫਣਾਉਣ (POOLING)                             ਈ 

                                   (                                 )     
                                                                       ,    
                                          

 

d) ਇਵ ਴ਾਂਝ਼ ਪੰਡਾਂ (pool)                             ਈ               ,           
਷ੰਕਟ ਦ ਼ਏਯਏ਼ ਒਷ਟ਷ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

 

e) ਪੰਡਾਂ ਦਹ ਩਻ਰ ਏਯਨ ਅਤ ਼ਏ਺ਝ ਫਦਸਏ਴ਭਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਆਲ੃਷ ਦ਼ਣ ਦਹ ਇਵ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਨ਻ੰ  ਴ੰ਴ਥ਷ 
ਯ਷ਵੀਂ ਩਻ਯ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽,         ਫੀਭਾਕਯਤਾ (Insurer)          । 
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f) ਇਵ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਵਯ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ ਇਕਯਾਯਨਾਭਾ (contract)        ,       

                                           ਫੀਭਤ ਲਜੋਂ ਜ਷ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
 

2. ਫੀਭਾ ਫ੅ਝ ਘਟਾਉਂਦਾ ਸ੄ 
 

੃ਾਸਐਭ ਦ ਼ਫਾਝ ਦ਷ ਭਤਰਫ ਏਹਭਤ,     ,                                ,                  
    /                         ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
 

Diagram 3: ਜ੅ਸਖਭ ਫ੅ਝ ਸੁੰ ਦਾ ਸ੄,              ਾ    
 

 
 
 

ਦਾ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ੃ਾਸਐਭ ਦ਼ ਫਾਝ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ,         ਈ         : ਭੁੱ ਢਰ੃ ਅਤ਼ ਗ੆ਣ 

 

a) ਜ਼੅ਸਖਭ ਦਾ ਭੁੱ ਢਰਾ ਫ੅ਝ 

 

੃ਾਸਐਭ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਷ ਫਾਝ ਒਷ਟ ਼ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ,                                        (   
          ਈ  )                                                               
                                          । 

 

ਉਦਾਸਯਨ 

 

ਜਦੋਂ ਪ਽ਏਟਯਹ ਅਿੱ ਑ ਨ਷ਰ ਤਫ਷ਵ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਨ਺ਏ਴਷ਨੇ ਑਋ਜਾਂ ਤਫ਷ਵ ਵਾ਋ ਴ਭ਷ਨ ਦ ਼ਅ਴ਰ ਭ਺ਿੱ ਰ ਦ਷ 
ਅੰਦ਷੃਷ ਰ਑਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਲਹ ਒਷ਟ਷ ਩਽ਣ ਲ਷ਰ਼ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
 

ਜ਼ ਸਏ਴਼ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਼ ਸਦਰ ਦ਷ ਍਩ਯ਼ਲ਼ਨ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਉ਴ ਦਹ ਡ਷ਏਟਯਹ ਐਯਚ਼ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ 
ਅਤ਼ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
 

ਇ਴ ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷ ਏ਺ਝ ਅਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਒਷ਟ਼ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ।  
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ਉਦਾਸਯਨ 

 

ਅਿੱ਑ ਨੇ ਲ਩਷ਯਏ ਏ਷ਯਲ਷ਈਆ ਂਨ਻ੰ  ਠਿੱ ਩ ਏਯ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਪ਷ਇਦ ਼ਦ਷ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽,        
                                                         ਈ                  
         
 

b) ਜ਼੅ਸਖਭ ਦਾ ਷ਸਾਇਕ ਫ੅ਝ 

 

ਭੰਨ੉  ਰਲਾ ਸਏ ਇੰਝ ਦਹ ਏਾਈ ਒ਟਨ਷ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਏਾਈ ਲਹ ਒਷ਟ਷ ਨਵੀਂ ਵ਽। ਏਹ ਇ਴ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ 
ਸਏ ਉਵ,                  ,       ਈ                 ?                              , 
                                 

 

੃ਾਸਐਭ ਦ਷ ਴ਵ਷ਇਏ ਫਾਝ ਸਲਿੱਚ ਏਹਭਤ ਅਤ਼ ਤਣ਷ਅ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽,                                  
                 ਴ਥਸ੍ਤਹ ਰਈ  ਐਤਯ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਬ਷ਲੇਂ ਸਏ ਸਦਿੱ ਤਹ ਒ਟਨ਷ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ 
ਵ਽,                                   

 

ਆਉ ਇਵਨਾਂ ਫਾਝਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏ਺ਝ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਹ਋: 

 

i. ਩ਸਵਰਾਂ ਤਾਂ ਡਯ ਅਤ੃ ਸ੝ਕਯ ਦ੃ ਕਾਯਨ ਕਯਕ੃ ਷ਯੀਸਯਕ ਅਤ੃ ਸਦਭਾਗੀ ਤਣਾਅ ਸੁੰ ਦਾ ਸ੄। 
ਸ੅ਏਯ ਆਦਭਹ ਤੋਂ ਆਦਭਹ ਰਈ  ਲਿੱ ਐ-              , ਩ਯ ਇਵ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ ਨ਷ਰ 
ਤਣ਷ਅ ਯਸਵੰਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਴ਰ਷ਭਤਹ ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

 

ii. ਦ਻ਜ਷,                                                                       
           ਈ                                                       ਈ      

                       ਇ੍ ਝੰ ਦ਼ ਪੰਡ ਨ਻ੰ  ਨਏਦਹ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਯਿੱ ਸਐਆ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼
਒ਿੱ ਟ ਪ਷ਇਦ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

 

੃ਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਨ਻ੰ  ਤਫਦਹਰ ਏਯਏ਼,                                   ,       
                                                                                        
        ੍ਂ ਏਯਏ ਼ਅ਴ਰ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਼ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽। 
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ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 2 

 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਜਾਸਐਭ ਦ਷ ਑ਿਣ ਫਾਝ ਵ਽? 
 

I. ਏੰਭ-               
II. ਐਯ਷ਫ ਵਾਇਆ ਴ਭ਷ਨ ਦ਷ ਐਯਚ਷ 
III. ਯ਷ਐਲਾਂ ਪੰਡ ਸਤਆਯ ਏਯਨ਷ ਜਾ ਸਏ ਬਸਲਿੱ ਐ ਦ ਼਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਒਷ਸਟਆਂ ਰਈ  ਏੰਭ ਆ਴ ਏ਼ 
IV. ਸਦਰ ਦ਼ ਦਿਯ ਼ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਷ ਐਯਚ਷ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ 
 

 

 

C. ਜ੅ਸਖਭ ਇੰਤਜ਼ਾਭ ਤਕਨੀਕਾਂ 
 

ਇਿੱਏ ਵਾਯ ਴ਲ਷ਰ ਜਾ ਩਺ਿੱ ਸਛਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਏਹ ਫਹਭ਷ ਴ਬ ਸਏ਴ਭ ਦ ਼ਫਹਭ਷ ਵ਷ਰਤਾਂ ਰਈ  ਠਹਏ ਵ਽। 
ਜਵਾਫ ਸ੄ '   '।  

 

ਏ਼ਲਰ ਫਹਭ਷ ਵਹ ਅਸਜਵ਼ ਢੰ਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਇਿੱ ਏ ਵ਽,                                      ਈ  

                   ਇ਴ਏਯਏ਼ ਉਵ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਭਰਣ ਲ਷ਰ਼ ਜਾਸਐਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਤਫਦਹਰ 
ਏਯਦ਼ ਵਨ। ਩ਯ,                                   ,                                
 ਈ   : 
 

1. ਜ਼੅ਸਖਭ ਟਾਰਣਾ 
 

਒਷ਟ਼ ਦਹ ਴ਸਥਤਹ ਤੋਂ ਫਚ ਏ ਼ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਴ੰਬ਷ਰਣ ਨ਻ੰ  ਜਾਸਐਭ ਟ਷ਰਣ਷ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ। ਇ਴ਏਯਏ ਼ਸਲਅਏਤਹ 
ਸਏ਴਼ ਲਹ ਜ਷ਇਦ਷ਦ,                               ,                            
 

ਉਦਾਸਯਨ 

 

i. ਏਾਈ ਸਨਯਭ਷ਣ ਦ਼ ਏੰਭ ਦ਷ ਠੇਏ਷ ਸਏ਴਼ ਵਾਯ ਨ਻ੰ  ਦ਼ ਏ ਼ਸਨਯਭ਷ਣ ਦ਼ ਏ਺ਝ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਝਿੱਰਣ ਤੋਂ ਇਨਏ਷ਯ 
ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

 

ii. ਏਾਈ ਵ਷ਦ਴਷ ਵਾਣ ਦ਼ ਡਯ ਨ਷ਰ ਒ਯੋਂ ਫ਷ਵਯ ਨਵੀਂ ਸਨਏਰਣ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਸਲਦ਼ਲ਼ ਜ਷ ਏ ਼
ਸਫਭ਷ਯ ਵਾਣ ਦ ਼ਡਯ ਏਯਏ਼ ਮ਷ਦ ਨਵੀਂ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

 

 



13 

 

਩ਯ ੃ਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਟ਷ਰਣ਷ ੃ਾਸਐਭ ਨ਷ਰ ਸਨ਩ਟਣ ਦ਷ ਑ਰਤ ਢੰ਑ ਵ਽। ਸਨਿੱਜਹ ਅਤ਼ ਴ਭ਷ਸਜਏ ਤਯਿੱਏਹਆ ਂ
਴ਯ਑ਯਭਹਆਂ ਤੋਂ ਆਉਂਦਹਆਂ ਵਨ,        ਈ                                                
      ,                                  ਏਯ        , ਜ੍ ਾ ਸਏ ਜਾਸਐਭ ਰ਽ਣ ਦਹਆ ਂ
਴ਯ਑ਯਭਹਆਂ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ। 
 

2. ਜ਼੅ਸਖਭ ਧਾਯਨ ਕਯਨਾ 
 

ਸਲਅਏਤਹ ੃ਾਸਐਭ ਦ਼ ਅ਴ਯ ਦ਷ ਇੰਤ੃਷ਭ ਏਯਨ ਦਹ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ੃ਾਸਐਭ ਤ਼ ਇ਴ ਦ਼ ਩ਰਬ਷ਲ 
ਨ਻ੰ  ਴ਸਵਣ ਏਯਨ ਦ਷ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਴ਲ਽-                         
ਉਦਾਸਯਨ 

 

ਇਿੱਏ ਲ਩਷ਸਯਏ ਒ਯ ਤਜਯਫ ਼ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਇ਴ ਦ਷ ਏ਺ਝ ਵਿੱ ਦ ਤਿੱ ਏ ਛਾਟ਼ ਒਷ਟ ਼
਴ਸਵਣ ਦਹ ਴ਭਿੱ ਯਥ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਦ ਝਿੱਰਣ ਦ਷ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 
 

 

3. ਜ਼੅ਸਖਭ ਘਟਾਉਣਾ ਅਤ੃ ਕੰਟਯ੅ਰ 

 

ਇਵ ੃ਾਸਐਭ ਟ਷ਰਣ ਨ਷ਰੋਂ ਲਿੱ ਧ ਅਸਬਆ਴ਹ ਅਤ਼ ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ ਢੰ਑ ਵ਽। ਇ਴ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਒਷ਟ਷ ਵਾਣ ਦ ਼ਭਿਸਏਆ ਂ
ਨ਻ੰ  ਒ਿੱ ਟ ਏਯਨ਷ ਅਤ਼/                                                           ਈ  

             
 

ਖਾ਷ 

 

ਲ਷਩ਯਨ ਦ ਼ਭਿਸਏਆ ਂਨ਻ੰ  ਒ਟ਷ਉਣ ਦਹਆਂ ਏ਷ਯਲ਷ਈਆ ਂਨ਻ੰ  'ਘਾਟਾ ਯ੅ਕਣ'                            
                           'ਨੁਕ਷ਾਨ ਘਟਾਉਣਾ'          । 

 

 

ਜਾਸਐਭ ਒ਟ਷ਉਣ਷,                           /                           ,         

                   : 

 

a) ਸਗਆਨ ਤ੃ ਸ਷ਖਰਾਈ,                  ਈ   ਈ                 "          ", 

          ,                ,                                  ਈ  

  ੍ ਿੱਏਲੀਂ ਸ਴ਐਰ਷ਈ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਣਹ।  
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਴ਏ਻ਰ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਫਿੱ ਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਜੰਏ ਬਾਜਨ ਤੋਂ ਵਟ਷ਉਣ ਰਈ  ਸ਴ਿੱ ਸਐਅਤ ਏਯਨ਷ ਇਿੱਏ ਉਦ਷ਵਯਨ 
ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 
 

b) ਭਾਸ੆ਰ ਫਦਰਾਅ,         "     "                      ਈ               
            ,                                  ,                       

  ੍ਂ ਅਿੱ ਑ ਫਝ਷ਊ ਮੰਤਯ ਰ਑ਲ਷ਉਣ।਼ ਦ਼ਲ਼ ਆ਩ਣ ਼ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਴ਸਥਤਹ ਴਺ਧ਷ਯਨ ਰਈ  ਩ਰਦ਻ਲ਼ਨ ਤ ਼
ਆਲ਷੃ ਩ਿੱ ਧਯ ਨ਻ੰ  ਴ਹਸਭਤ ਏਯਨ ਰਈ   ਏਦਭ ਚ਺ਿੱ ਏ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਭਰ਼ਯਹ਋ ਦਹ ਦਲ਷ਈ ਦ਷ 
ਸਨਮਭਤ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਸਛ੄ਏ਷ ਏਯਨ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ਯਹ ਪ਽ਰਣ ਤੋਂ ਯਾਸਏਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
 

c) ਭਲ਼ਹਨਯਹ ਤ਼ ਮੰਤਯ ਲਯਤਣ ਜਾਂ ਵਾਯ ਏੰਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਏਯਨ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਖ਼ਤਯਨਾਕ ਜਾਂ ਘਾਤਕ 
ਕਾਯਵਾਈਆਂ ਸਵੱਚ ਤਫਦੀਰੀਆਂ ਕਯਨੀਆਂ 

 

ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ ,           ਲਨ-                                             

                                   
 

d) ਅਰਸਸਦਗੀ,              ਈ                                              -

                               ਏਯਨ ਦ਷ ਢੰ਑ ਵ਽। ਭਏ਴ਦ  ਵ਽ ਸਏ ਜ਼ ਇਿੱ ਏ ਥਾਂ ਉੱਤ ਼
ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਲ਷਩ਯ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ,                                                
            

 

ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਲ਴ਤ਻-                     -                                       
                                       ,       ਲਿੱ ਡ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਒ਿੱਟ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

 

4. ਜ਼੅ਸਖਭ ਩ੂੰ ਜੀ 
 

ਇਵ ਪੰਡਾਂ ਦ਼ ਩ਰਫੰਧ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਵ਽,                      ਈ        
 

a) ਖੁਦ ਦੀ ਩ੂੰ ਜੀ ਯਾਸੀਂ ਜ਼੅ਸਖਭ ਧਾਯਨ ਕਯਨਾ ਸਵੱਚ ਸਕ਷੃ ਵੀ ਘਾਟ੃ ਰਈ  ਷ਸਸਣ ਕਯਨਾ ਸ੄,       

        । ਇਵ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਸਲਿੱਚ ਪਯਭ ਆ਩ਣ ਼ਐ਺ਦ ਦ਼ ੃ਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਭੰਨ ਏ਼ ਚਿੱ ਰਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਻ੰ ਜਹ 
ਰ਑਷ਉਂਦ਷ ਵ਽,                               ,        ਷ਵ੄-   ਾ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ੅ਯਭ 
਒਷ਟ਼ ਦ ਼ਅ਴ਯ ਨ਻ੰ  ਌ਨ਷ ਒ਿੱ ਟ,                    ,      ਈ     ਈ                  
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b) ੃ਾਸਐਭ ਧ਷ਯਨ ਏਯਨ ਦ਷ ਇਿੱ ਏ ਫਦਰ ਵ਽ ਜ਼੅ਸਖਭ ਤਫਾਦਰਾ (      )। ੃ਾਸਐਭ ਤਫ਷ਦਰ਼ ਸਲਿੱਚ 
਒਷ਟ਼ ਦਹ ਸ੃ੰਭ਼ਲ਷ਯ ਸਏ਴਼ ਵਾਯ ਩਷ਯਟਹ ਨ਻ੰ  ਦ਼ ਦਣ਼ਹ (           )                   (   
    )                                                                      

 

ਫੀਭਾ ਜ਼੅ਸਖਭ ਤਫਾਦਰ੃ ਦ੃ ਭੁੱ ਖ ਯੂ਩ਾਂ ਸਵੱਚੋਂ ਇੱਕ ਸ੄ ਅਤ੃ ਇਸ ਅਸਨਸ਼ਚਸਤਤਾ ਨੰੂ ਫੀਭਾ ਸਯਜਾਨੇ ਦ੃ 
ਯਾਸੀਂ ਕੁਝ ਯ਩ੂ ਸਵੱਚ ਫਦਰਣ  ਰਈ  ਷ਸਾਇਕ ਸ੄। 
 

ਫੀਭਾ ਤ੃ ਅਸ਼੅ਯੈਂ਷  
 

ਫਹਭ਷ (        )                                                                 
                                                                ੍ਂ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਵਹ ਭੰਸਨਆ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਩ਯ,                      ,                      
 

ਫਹਭ਷ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਒ਟਨ਷ ਦ਼ ਰਈ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਤੋਂ ਵ਽,          ਷ਕਦੀ ਵ਽,                           
    ਈ               ,       ਸ੅ਵ੃ਗੀ ਸੀ। ਫਹਭ਷ ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਸਲਯ਺ਧ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽,        

       ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਅਸਜਵਹ ਒ਟਨ਷ ਰਈ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਽,                                        , 

              ,                                                                  

          । 



16 

 

 

Diagram 4: ਫਹਭ਷ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਵਯਜ਷ਨ਷ ਸਏਲੇਂ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽ 
 

 
 

ਜਾਸਐਭ ਤਫ਷ਦਰ਼ ਦ ਼ਵਾਯ ਢੰ਑ ਵਨ ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ  ਜਦੋਂ ਪਯਭ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਵ਽ ਤਾਂ ੃ਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ 
਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਨ਻ੰ  ਤਫਦਹਰ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽,                ਈ              
 

ਇ਴ਏਯਏ,਼                                         
 
 
 
 
 



17 

 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 3 
 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄ਹ ਚਾਣ ਜਾਸਐਭ ਤਫ਷ਦਰ਼ ਦ਷ ਢੰ਑ ਨਵੀਂ ਵ਽? 
 

I. ਫੈਂਏ ਌ਪਡਹ 
II. ਫਹਭ਷ 
III. ਇਏਸਲਟਹ ਲ਼਼ਅਯ 

IV. ਯਹਅਰ ਴ਟਟ਼ 

 

D. ਜ੅ਸਖਭ ਦ੃ ਇੰਤਜ਼ਾਭ ਰਈ  ਫੀਭਾ ਇੱਕ ਷ਾਧਨ ਵਜੋਂ 
 

ਜਦੋਂ ਅ਴ਹ ਜਾਸਐਭ ਫ਷ਯ਼ ਑ਿੱਰ ਏਯਦ਼ ਵਾਂ ਤਾਂ ਅ਴ੀਂ ਒਷ਟ਼ ਫ਷ਯ਼ ਑ਿੱਰ ਨਵੀਂ ਏਯਦ਼ ਵਾਂ,                

       ,                          ,                                           
         ਇ਴ ਅੰਦ਷੃ਨ ਒਷ਟ਼ ਦਹ ਏਹਭਤ (                               )             
        

 

i. ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਸਏ ਴ੰਏਟ,      ਈ                  ,           ,                    
    
 

ii. ਅ਴ਯ ਜਾਂ ਒਷ਟ਼ ਦਹ ਭ਷ਤਯ਷ ਜਾ ਸਏ ਨਤਹਜ ਼ਲਜੋਂ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽ 
 

ਜਾਸਐਭ ਦਹ ਏਹਭਤ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਅਤ ਼਒਷ਟ ਼ਦਹ ਭ਷ਤਯ਷ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਧਦਹ ਵ਽। ਩ਯ,            
                                                                                
         
 

Diagram 5: ਫੀਭ੃ ਦੀ ਚ੅ਣ ਕਯਨ ਤੋਂ ਸਧਆਨ ਯੱਖਣ ਮ੅ਗ 
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1. ਫੀਭ੃ ਦੀ ਚ੅ਣ ਕਯਨ ਤੋਂ ਸਧਆਨ ਯੱਖਣ ਮ੅ਗ 

 

ਜਦੋਂ ਫਹਭ਷ ਏਯਨ ਜਾਂ ਨ਷ ਏਯਨ ਫ਷ਯ ਼ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਨ਷ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਤਫਦਹਰ ਏਯਨ ਦਹ ਏਹਭਤ ਦਹ 
ਤ਺ਰਨ਷ ਩਽ਣ ਲ਷ਰ਼ ਒਷ਟ ਼ਨ਻ੰ  ਐ਺ਦ ਉੱਤ਼ ਝਿੱਰਣ ਦਹ ਏਹਭਤ ਨ਷ਰ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਤਫਦਹਰ 
ਏਯਨ ਦਹ ਏਹਭਤ ਫਹਭ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਵ਽ -                                                            
     ਦ ਼਴ਬ ਤੋਂ ਲਧਹਆ ਵ਷ਰਤ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ,                              ,                

                                    ,                                            
(       )                     ,                                                     

 

a) ਫਸੁਤ ਘੱਟ ਰਈ  ਫਸੁਤ ਵੱਧ ਜ਼੅ਸਖਭ ਨਾ ਰਵ੅: ਜਾਸਐਭ ਤਫਦਹਰਹ ਦਹ ਏਹਭਤ ਅਤ਼ ਰ਋ 
਑਋ਭ਺ਿੱ ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ ਴ਫੰਧ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

 

ਉਦਾਸਯਨ 

 

ਏਹ ਆਭ ਫ਷ਰ ਩਽ਿੱਨ ਦਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦ਷ ਏਾਈ ਭਤਰਫ ਨਵੀਂ ਵ਽? 
 

b) ਉ਷ ਤੋਂ ਵੱਧ ਜ੅ਸਖਭ ਨਾ ਰਵ੅,         ਾ                        : ਜ਼ ਸਏ਴਼ ਒ਟਨ਷ ਤੋਂ 
ਵਾਣ ਲ਷ਰ਷ ਒਷ਟ਷ ਌ਨ਷ ਲਿੱ ਡ਷ ਵ਽ ਸਏ ਇ਴ ਨ਷ਰ ਸਦਲ਷ਰਹਆ ਵਾਣ ਦਹ ਴ਸਥਤਹ ਆ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ 
ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਝਿੱਰਣ਷ ਮਥ਷ਯਸਥਏ ਅਤ਼ ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ ਨਵੀਂ ਜ਷਩ਦ਷ ਵ਽। 

 

ਉਦਾਸਯਨ 

 

ਏਹ ਵਾਲ਼਑਷,                                                       ?               
           ? 

 

c) ਜ਼੅ਸਖਭ ਦ੃ ਨਤੀਸਜਆਂ ਫਾਯ੃ ਸਧਆਨ ਨਾਰ ਸਵਚਾਯ ਕਯ੅ ਉਵਨਾਂ ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹਆਂ ਦ਷ ਫਹਭ਷ 
ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਧਹਆ ਵ਽,        ਈ             (     )                 

      ,                (   )               
 

ਉਦਾਸਯਨ 

 

ਏਹ ਏਾਈ ਩਺ਰ਷੄ਹ ਴਽ਟਰ਼਷ਈਟ ਦ਷ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦਹ ਴ਭਿੱ ਯਥ਷ ਯਿੱਐ ਴ਏਦ਷ ਵ਽? 
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ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 4 

 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਸਏਵ੄਼ ਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ ਲ਷ਯੰਟਹ ਵ਽? 
 

I. ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ ਼ਇਿੱ ਏਰ਼ ਏਭ਷ਊ ਭੈਂਫਯ ਦਹ ਅਚ਷ਨਏ ਭਿਤ 

II. ਇਿੱਏ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਷ ਆ਩ਣ਷ ਩ਯ਴ ਑਺ਆਚ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ 
III. ਴ਟ਷ਏ ਏਹਭਤਾਂ ਅਚ਷ਨਏ ਸਡਿੱ ਑ਣਹਆ ਂ

IV. ਏ਺ਦਯਤਹ ਒਴਷ਈ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਒ਯ ਦਹ ਏਹਭਤ ਒ਿੱਟ ਴ਏਦਹ ਵ਽ 
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E. ਷ਭਾਜ ਸਵੱਚ ਫੀਭ੃ ਦੀ ਬੂਸਭਕਾ 
 

ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਦ਼ਲ਼ ਦ਼ ਆਯਸਥਏ ਸਲਏ਷਴ ਸਲਿੱਚ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਸਨਬ਷ਉਂਦਹਆਂ ਵਨ। ਉਵ ਮਏਹਨਹ 
ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ  ਲਿੱ ਡ਼ ਭਏ਴ਦ  ਰਈ  ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਩਷ਉਂਦਹਆਂ ਵਨ ਸਏ ਦ਼ਲ਼ ਦ਷ ਧਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਅਤ ਅਤ ਼ਏ਷ਇਭ 
ਵ਽। ਇਵਨਾਂ ਮਾ਑ਦ਷ਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏ਺ਝ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਵਨ। 
 

a) ਇਵਨਾਂ ਸਨਲ਼ਲ਼ਾਂ ਨ਷ਰ ਴ਭ਷ਜ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਡ਼ ਩ਿੱ ਧਯ ਉੱਤ ਼ਪ਷ਇਦ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦਹ ਭ੃ਫ਻ਤਹ 
ਇਵ ਤਿੱਥ ਸਲਿੱਚ ਵ਽ ਸਏ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏੰਨਹ ਲਿੱ ਡਹ ਭ਷ਤਯ਷ ਇਿੱਏਠਹ ਏਹਤਹ ਅਤ ਼਩਻ਰ 
ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵ਽।  

 

b) ਇਵ ਪੰਡ ਇਿੱ ਏਠੇ ਏਹਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਵਾਰਡਯ ਦ ਼ਪ਷ਇਦ ਼ਰਈ  ਲਯਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। 
ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣਹਆਂ ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹਆਂ ਦ਷ ਸਐਆਰ ਯਿੱਐਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਺ਵਨਾਂ ਪੰਡਾਂ 
ਨ਷ਰ ਴ਿਦ ਼ਏਯਦ ਼਴ਭੇਂ ਆ਩ਣ ਼ਪ਽਴ਰ਼ ਇ਴ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਏਯਦ਼ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ ਤਾਂ ਸਏ ਴ਭ਷ਜ ਨ਻ੰ  ਪ਷ਇਦ ਼
ਵਾਲ਼। ਇਵ ਸਨਲ਼ਲ਼ ਉੱਤ਼ ਲਹ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਴੅ਰ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਅਨ਺ਭ਷ਸਨਤ ਐਤਯ ਼
ਲ਷ਰ਼ ਏੰਭ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਴ਟ਷ਏ ਤ਼ ਲ਼ਅ਼ਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਨਵੀਂ ਸਨਲ਼ਲ਼ ਏਯਦਹਆਂ। 

 

c) ਫਹਭ਼ ਦਹ ਩ਰਨ਷ਰਹ ਸਲਅਏਤਹ,             ,                                  
                                         ੍ ਼ਪ਷ਇਦ ਼ਸਦੰਦ ਼ਵਨ। ਫਹਭਤ -           
       ,                                   ,                             
           ,                                             ।        
                                                                            
 ਸ੍ਏ਷਴ ਰਈ  ਩਻ੰ ਜਹ ਲਹ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 

 

d) ਫਹਭ਷ ਸਏ਴਼ ਦ਼ ਬਸਲਿੱ ਐ ਨ਷ਰ ਴ਫੰਸਧਤ ਡਯ,                                      
                                                                         
                                                                        

    ਲ਩੍ ਷ਸਯਏ ਤ ਼ ਉਦਮਾਸ਑ਏ ਸਲਏ਷਴ ਨ਻ੰ  ਉਤਲ਼਷ਸਵਤ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਇ਴ਏਯਏ ਼ ਭ੃ਫ਻ਤ 
ਅਯਥਚ਷ਯ਼ ਰਈ  ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਩਷ਉਂਦ਷ ਵ਽ ਤ਼ ਦ਼ਲ਼ ਦ਷ ਉਤ਩਷ਦਨ ਲਧ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। 

 

e) ਇਿੱਏ ਫੈਂਏ ਜਾਂ ਸਲਿੱ ਤ ਴ੰ਑ਠਨ ਜ਷ਇਦ਷ਦ (      )                           ,         
                                                ਈ       ਨਵ੍ ਹ੍ ਂ ਏਯਲ਷ਇਆ 
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ਜਾਂਦ਷। ਉਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਫਵ਺ਤ ਼੃ਭ਷ਨਤ ਦ਼ਣ ਲਜੋਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਨਮ਺ਏਤ ਏਯਨ ਰਈ   ਭ੃ਫ਻ਯ ਏਯਦ ਼
ਵਨ। 
 

f) ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ,                                       
                                                                   

                 ਈ            ਨਵੀਂ ਏਯਲ਷ਉਂਦ਼,                            ਈ 

        ਈ                              ,                           

        
 

g) ਫਹਭ਼ ਨ਻ੰ  ਦ਼ਲ਼ ਰਈ  ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਭ਺ਦਯ਷ ਏਭ਷ਉਣ ਰਈ  ਸਨਯਮ਷ਤ ਲ਩਷ਯ,                       
                                    30                  ਏੰਭ ਏਯਦ਼ ਵਨ। ਇਵ 
ਏੰਭ ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਭ਺ਦਯ਷ ਏਭ਷ਉਂਦ਼ ਵਨ ਅਤ ਼ਅਸਦਿੱ ਐ ਸਨਯਮ਷ਤ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਼ ਵਨ। 

h) ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਅਿੱ ਑ ਒਷ਟ਷ ਯਾਏਣ,                ,                        

              ਈ                                          । 

 
 

ਜਾਣਕਾਯੀ 
 

ਫੀਭਾ ਅਤ੃ ਷ਭਾਸਜਕ ਷ੁਯੱਸਖਆ 

 

a) ਇਵ ਵ਺ਣ ਭੰਸਨਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਴ਭ਷ਸਜਏ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਯ਷ਜ ਦਹ ਸ੃ੰਭਲ਼਷ਯਹ ਵ਽। ਇ਴ ਴ਫੰਧ 
ਸਲਿੱ ਚ ਴ਭ਷ਸਜਏ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ  ਴ੰਦ ਲਜੋਂ ਫਹਭ਼ ਦਹ ਲਯਤੋਂ,             -    ,          ਈ 

                            ।                                          

                      ੍ਹਆਂ ਵਨ,                                             
                          , 1948            ,       ,                       
                                  ,                 ,   ਣ  ਈ  ਭੁਰਾਜ਼ਭ ਯਾਜ ਫੀਭਾ 
ਕਾਯ਩੅ਯ੃ਸ਼ਨ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦਹ ਵ਽। ਴ਏਹਭ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਴਻ਚਹਫਿੱ ਧ ਏਹਤ਼ ਏ਺ਝ ਉਦਮਾਸ਑ਏ ਐ਼ਤਯਾਂ 
ਸਲਿੱ ਚ ਚ਷ਰ਻ ਵ਽। 

 

b) ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਴ਯ਩ਰ਴ਤ ਴ਭ਷ਸਜਏ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਴ਏਹਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਬ਻ਸਭਏ਷ 
ਸਨਬ਷ਉਂਦ਼ ਵਨ। ਕਾਯ਩੅ ਫੀਭਾ ਷ਕੀਭ (       ਾ ) ਨ਻ੰ  ਭੰਨਣਮਾ਑ ਴ਭ਷ਸਜਏ ਭਵਿੱਤਲ ਨ਷ਰ 
ਭ਷ਸ਩ਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਴ਏਹਭ ਨ਷ ਏਲ਼ਰ ਫਹਭਤ ਸਏ਴਷ਨਾਂ ਰਈ  ਪ਷ਇਦ਷ ਸਦੰਦਹ ਵ਽,           ਨ੍ ਻੍ ੰ 
ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਤ਼ ਅਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਵ਷ਇਏ ਵ਽। 
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c) ਴ਬ ਩ੇਂਡ ੂ ਫੀਭਾ ਷ਕੀਭਾਂ,                          ਈ  ,                   ਈ  

                    ਈ                       
 

d) ਴ਯਏ਷ਯਹ ਴ਏਹਭਾਂ ਰਈ  ਇਵ ਴ਸਵਮਾ਑ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ,                              , 
                                                                            : 

ਜਨਤਾ ਸਨਿੱਜੀ ਦੁਯਘਟਨਾ,         ਆਸਦ। 
 

 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 5 
 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄ਹ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਚਰ਷ਈ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ 
਴਩ਾਂ਴ਯ ਨਵੀਂ ਏਹਤਹ ਵ਽?  
 

I. ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਯ਷ਜ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਲ਼ਨ 

II. ੅਴ਰ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭ 

III. ਜਨ ਅਯਾਸ਑ਆ 

IV. ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਴ਬ 
 

 

 

 

਷ਾਯ  
 

 ਫਹਭ਷ ੃ਾਸਐਭ ਩਻ਸਰੰ਑ ਯ਷ਵੀਂ ੃ਾਸਐਭ ਤਫ਷ਦਰ਷ ਵ਽। 
 

 ਅਿੱਜ ਦ਼ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਹ ਫਹਭ਷ ਧੰਦ਼ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਢ ਰੰਡਨ ਦ਼ ਰਾਇਡ਴ ਦ ਼ਏ਷੅ਹ ਵ਷ਊ਴ ਸਲਿੱਚ ਫਿੱ ਝ਷। 
 

 ਫਹਭ਷ ਩ਰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂਭਿਜ਻ਦ਑ਹਆਂ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ: 

 

 ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹ,  
 ੃ਾਸਐਭ,  

 ਴ੰਏਟ,  

 ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷,  
 ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਅਤ਼  
 ਫਹਭਤ 
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 ਜਦੋਂ ਇਏਾ ਸਜਵਹ ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹ ਲ਷ਰ਼ ਇਿੱ ਏ ਸਜਵ਼ ਜਾਸਐਭਾਂ ਦ਷ ਴਷ਵਭਣ ਼ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਴ਾਂਝ਼ ਪੰਡ 
(   )                                       (pooling)               
 

 ਫਹਭ਼ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ, ਵਾਯ ਜਾਸਐਭ ਩ਰਫੰਧ ਤਏਨਹਏਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ: 

 

 ੃ਾਸਐਭ ਟ਷ਰਣ਷,  
 ੃ਾਸਐਭ ਏੰਟਯਾਰ,  

 ੃ਾਸਐਭ ਧ਷ਯਨ ਏਯਨ਷,  
 ੃ਾਸਐਭ ਩਻ੰ ਜਹ,      
 ੃ਾਸਐਭ ਤਫ਷ਦਰ਷ 

 

 ਫਹਭ਼ ਦ ਼ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਸਨਮਭ ਵਨ: 

 

 ਉ਴ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਜਾਸਐਭ ਨ਷ ਰਲਾ,                                  ,  
 ੃ਾਸਐਭ ਦ਼ ਨਤਹਸਜਆਂ ਫ਷ਯ਼ ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਾ ਅਤ਼  
 ਫਵ਺ਤ ਒ਿੱ ਟ ਰਈ  ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਜਾਸਐਭ ਨ਷ ਰਲਾ 

 

 

ਭੁੱ ਖ ਸ਼ਫਦ 

 

1. ੃ਾਸਐਭ 

2. ਩਻ਸਰੰ਑ 

3. ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹ 
4. ੃ਾਸਐਭ ਦ਷ ਫਾਝ 

5. ੃ਾਸਐਭ ਟ਷ਰਣ਷ 
6. ੃ਾਸਐਭ ਏੰਟਯਾਰ 

7. ੃ਾਸਐਭ ਧ਷ਯਨ 

8. ੃ਾਸਐਭ ਩਻ੰ ਜਹ 
9. ੃ਾਸਐਭ ਤਫ਷ਦਰ਷ 
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਷ਵ੄ ਜਾਂਚ ਦ੃ ਜਵਾਫ  
 
Answer 1  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II     
 

ਫਹਭ਷ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਅਤ ਼ਸਲਏ਷਴ ਅਥ਷ਯਟਹ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ਰਈ  ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯ ਵ਽। 
 
Answer 2  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III     
 

ਬਸਲਿੱ ਐ ਸਲਿੱ ਚ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਒਷ਟ ਼ਰਈ  ਴ਵ਷ਇਤ਷ ਦ ਼ਲਜੋਂ ਯ਷ਐਲੇਂ ਪੰਡ ਸਤਆਯ ਏਯਨ਷ ਜਾਸਐਭ ਦ਷ ਑ਿਣ ਫਾਝ 
ਵ਽। 
 
Answer 3  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II     
 

ਫਹਭ਷ ਜਾਸਐਭ ਤਫ਷ਦਰ਼ ਦ਷ ਇਿੱ ਏ ਢੰ਑ ਵ਽। 
 
Answer 4  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I     
 

਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ ਼ਇਿੱ ਏਰ਼ ਏਭ਷ਊ ਭੈਂਫਯ ਦਹ ਅਚ਷ਨਏ ਭਿਤ ਨ਷ਰ ਩਻ਯ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਦ ਩਷ਰਣ ਦਹ ਜ਺ੰ ਭਲ਷ਯਹ 
ਆ ਜਾਂਦਹ ਵ਽,                                                  
 
Answer 5  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III     
 

ਜਨ ਆਯਾ਑ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਚਰ਷ਈ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਴਩ਾਂ਴ਯ ਨਵੀਂ ਏਹਤਹ 
ਵ਽। 
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਷ਵ੄-ਪ        ਾ   

 
Question 1  

 

ਜਾਸਐਭ ਩਻ਸਰੰ਑ ਯ਷ਵੀਂ ਜਾਸਐਭ ਤਫਦਹਰ ਏਯਨ ਨ਻ੰ  ________          । 

 

I. ਫਿੱਚਤ 

II. ਸਨਲ਼ਲ਼ 

III. ਫਹਭ਷ 
IV. ੃ਾਸਐਭ ਸਭਟ਷ਉਣ਷ 
 
Question 2  

 

ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਲ਷਩ਯਨ ਦ਼ ਭਿਸਏਆਂ ਨ਻ੰ  ਒ਟ਷ਉਣ ਦਹਆ ਂਏ਷ਯਲ਷ਈਆ ਂਨ਻ੰ  _____________           

         
 

I. ੃ਾਸਐਭ ਧ਷ਯਨ ਏਯਨ਷ 
II. ਒਷ਟ਷ ਯਾਏਣ਷ 
III. ੃ਾਸਐਭ ਤਫ਷ਦਰ਷ 
IV. ੃ਾਸਐਭ ਟ਷ਰਣ਷ 
 
Question 3  

 

ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਤਫਦਹਰ ਏਯਏ਼ __________              : 
 

I. ਆ਩ਣਹਆਂ ਴ੰ਩ਿੱਤਹਆਂ ਫ਷ਯ਼ ਰ਷਩ਯਲ਷ਵ ਫਣਨ਷ 
II. ਒਷ਟ਼ ਦਹ ਒ਟਨ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ ਤੋਂ ਧਨ ਫਣ਷ਉਣ਷ 
III. ਆ਩ਣਹ ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹ ਰਈ  ਭਿਜ਻ਦ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਜਾਸਐਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਅਣਸਡਿੱ ਠ਷ ਏਯਨ਷ 
IV. ਭਨ ਦਹ ਲ਼ਾਂਤਹ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਅਤ਼ ਆ਩ਣ਼ ਲ਩਷ਯ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਲਹ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਚਰ਷ਉਣ਷ 
 
Question 4  

 

ਆਧ਺ਸਨਏ ਫਹਭ਷ ਧੰਦ਷ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਢ __________                         
 

I. ਫਟਭਯ਼ 

II. ਰਉਡ਴   
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III. ਯਾਡ਴  
IV. ਭਰਵਾਤਯ਷ ਏਭਟ਼ਹ 
 
Question 5  

 

ਫਹਭ਼ ਦ ਼ਅਯਥਾਂ ਸਲਿੱ ਚ '          '                 ,       ____________।  

 

I. ਒਷ਟ਼ ਜਾਂ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਨਵੀਂ ਵ਽   
II. ਒਷ਟ਷ ਩਷ਉਣ ਲ਷ਰਹ ਒ਟਨ਷ ਦ਷ ਏਾਈ ਭ਺ਿੱ ਰ ਨਵੀਂ   
III. ਜ਷ਇਦ਷ਦ ਦਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਫਹਭ ਼ਯ਷ਵੀਂ ਵ਽  
IV. ਸਲਅਏਤਹ ਜਾਸਐਭ ਤ ਼ਇ਴ ਦ਼ ਩ਰਬ਷ਲ ਐ਺ਦ ਝਿੱਰਣ ਦ਷ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਦ਷ ਵ਽ 
 

Question 6  

 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਸਫਆਨ ਴ਵੀਂ ਵ਽? 
 

I. ਫਹਭ਷ ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹ ਦਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਏਯਦ਷ ਵ਽ 
II. ਫਹਭ਷ ਇ਴ ਦ ਼਒਷ਟ਼ ਨ਻ੰ  ਯਾਏਦ਷ ਵ਽    
III. ਫਹਭ਷ ਒਷ਟ਼ ਦਹਆ ਂ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਨ਻ੰ  ਒ਟ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽  
IV. ਫਹਭ਷ ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹ ਦ ਼਒਷ਟ ਼ਨ਻ੰ  ਵਾਣ ਉੱਤ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽ 

 

 

Question 7  

 

400                        20,000        ,        ਎਴ਤ 4              ,           

            80,000     ਵਯ                                                      
       ? 
 

I. 100/-        

II. 200/-         

III. 80/-       

IV. 400/-      

 
Question 8  

 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਸਫਆਨ ਴ਵੀਂ ਵ਽? 
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I. ਫਹਭ਷ '   '             ' ਈ  '                          
II. ਫਹਭ਷ ਇਿੱ ਏ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਼ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਵਾਯ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਤਫਦਹਰ ਏਯਨ ਦ਷ ਢੰ਑ ਵ਽। 
III. ਫਹਭ਷ ' ਈ  '             '   '                        
IV. ਫਹਭ਷ ਏ਺ਝ ਦ਼ ਪ਷ਇਦ਼ ਨ਻ੰ  ਏਈਆ ਂਲਰੋਂ ਴ਾਂਝ਷ ਏਯਨ ਦ਷ ਢੰ਑ ਵ਽ 
 
Question 9  

 

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਜਾਸਐਭ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਜ਷ਇਦ਷ਦ ਦ਷ ਴ਯਲ਼ਐਣ ਅਤ਼ ਜਾਂਚ ਏਯਨ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ 
ਸਏਉਂ ਏਯਦ਼ ਵਨ? 

 

I. ਯ਼ਸਟੰ਑ ਭਏ਴ਦ  ਰਈ  ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਰਈ   
II. ਩ਤ਷ ਏਯਨ ਰਈ   ਸਏ ਫਹਭਤ ਨੇ ਜ਷ਇਦ਷ਦ ਸਏਲੇਂ ਐਯਹਦਹ ਵ਽    
III. ਩ਤ਷ ਏਯਨ ਰਈ   ਸਏ ਵਾਯ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਼ ਨੇ ਜ਷ਇਦ਷ਦ ਦਹ ਜਾਂਚ ਏਹਤਹ ਵ਽  
IV. ਩ਤ਷ ਏਯਨ ਰਈ   ਸਏ ਏਹ ਑਺ਆਢਂਹ ਜ਷ਇਦ਷ਦ ਦ਷ ਲਹ ਫਹਭ਷ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ 

 
Question 10  

 

ਫਹਭ਼ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਨ਻ੰ  ਴ਬ ਤੋਂ ਲਧਹਆ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਦਯ਴਷ਉਣ ਰਈ  ਚਾਣ ਸਏਵ੄ਹ ਵ਽? 
 

I. ' ਈ  '             '   '                        
II. '   '             ' ਈ  '                        
III. ਏ਺ਝ ਦ਼ ਒਷ਟ਼ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਲਰੋਂ ਝਿੱਰਣ਷ 
IV. ਭ਷ਰਹ ਭਦਦ ਨ਷ਰ ਒਷ਟ਷ ਲੰਡਣ਷ 
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਷ਵ੄ ਩ਰੀਸਖਆ ਷ਵਾਰਾਂ ਦ੃ ਜਵਾਫ  
 

Answer 1  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III     
 

ਜਾਸਐਭ ਩਻ਸਰੰ਑ ਯ਷ਵੀਂ ਜਾਸਐਭ ਤਫਦਹਰ ਏਯਨ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ। 
 

Answer 2  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II     
 

ਜਾਸਐਭ ਦ ਼ਲ਷਩ਯਨ ਦ ਼ਭਿਸਏਆਂ ਨ਻ੰ  ਒ਟ਷ਉਣ ਦਹਆ ਂਏ਷ਯਲ਷ਈਆ ਂਨ਻ੰ  ਒਷ਟ਷ ਯਾਏਣ ਦ਼ ਏਦਭਾਂ ਲਜੋਂ ਜ਷ਸਣਆ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
 

Answer 3  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ IV     
 

ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਦ਼ਣ ਨ਷ਰ ਭਨ ਦਹ ਲ਼ਾਂਤਹ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਅਤ਼ ਆ਩ਣ ਼ਲ਩਷ਯ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਲਹ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ 
ਚਰ਷ਉਣ਷। 
 

Answer 4  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II     
 

ਆਧ਺ਸਨਏ ਫਹਭ਷ ਧੰਦ਷ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਢ ਰਰਾਇਡ ਸਲਿੱਚੋਂ ਰਿੱ ਸਬਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
 

Answer 5  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ IV     
 

ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ '           '                    ,       ਈ                        
                       
 

Answer 6  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ IV     
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ਫਹਭ਷ ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹ ਦ ਼਒਷ਟ ਼ਨ਻ੰ  ਵਾਣ ਉੱਤ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 
 

Answer 7  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II     
 

ਯ਺: 200                                                    
 

 

Answer 8  
 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I     
 

ਫਹਭ਷ '   '             ' ਈ  '                        
 

Answer 9  
 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I     
 

ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ,                                              ਤ ਼
ਜਾਂਚ ਩ਰਫੰਧ ਯ਼ਸਟੰ਑ ਦ਼ ਭਏ਴ਦ  ਰਈ  ਜਾਸਐਭ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਰਈ  ਏਯਲ਷ਉਦ਼ ਵਨ। 
 

Answer 10  
 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II     
 

ਫਹਭ਼ ਨ਻ੰ  ਇ਴ ਏਯਏ਼ ਒਷ਟ ਼ਨ਻ੰ  ਴ਾਂਝ਼ ਏਯਨ ਲ਷ਸਰਆਂ ਏ਺ਝ ਲਜੋਂ ਩ਰਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽,       

                                      ,                                       

       /                                     
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਩ਾਠ 2 

ਗਾਸਕ ਷੃ਵਾ 

਩ਾਠ ਜਾਣ-਩ਛਾਣ 

 

ਇਵ ਩਷ਠ ਸਲਿੱ ਚ ਤ਺਴ੀਂ ਑਷ਵਏ ਴ਲ਼਷ ਦਹ ਭਵਿੱਤਤ਷ ਫ਷ਯ਼ ਸ਴ਿੱ ਐਾ਑਼। ਤ਺਴ੀਂ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਴ਲ਼਷ ਦ਼ਣ ਰਈ ਋ਜੰਟਾਂ ਦਹ 
ਬ਻ਸਭਏ਷ ਫ਷ਯ ਼ਸ਴ਿੱ ਐਾ਑਼। ਤ਺਴ੀਂ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ-ਵਾਰਡਯਾਂ ਰਈ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਷ ਢੰ਑ਾਂ 
ਫ਷ਯ ਼ਸ਴ਿੱ ਐਾ਑਼ ਤ਺਴ੀਂ ਑਷ਵਏ ਨ਷ਰ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਏਯਨ ਅਤ਼ ਴ਫੰਧ ਫਣ਷ਉਣ ਫ਷ਯ਼ ਲਹ ਸ਴ਿੱ ਐਾ਑਼। 
  

ਸ਷ੱਖਣ ਨਤੀਜ੃ 
 

A. ਑਷ਵਏ ਴਼ਲ਷ - ਆਭ ਸ਴ਧਾਂਤ 

B. ਫਵ਺ਤ ਲਧਹਆ ਑਷ਵਏ ਴ਲ਼਷ ਦ਼ਣ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟ ਦਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ 
C. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਷  
D. ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਢੰ਑ 

E. ਸਫਨਾਂ-ਭਿਸਐਏ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ 

F. ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈਆ 

 

ਇਵ ਩਷ਠ ਩੄ਹਨ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਤ਺਴ੀਂ ਮਾ਑ ਵਾਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ ਼ਵਾ:  
1. ਑਷ਵਏ ਴਼ਲ਷ ਦਹ ਭਵਿੱਤਤ਷ ਫ਷ਯ ਼਴ਭਝ਷ਉਣ ਦ ਼

2. ਴਼ਲ਷ ਦਹ ਏ਺ਆਰਟਹ ਦਿੱ ਴ਣ ਦ ਼

3. ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ਸਲਿੱ ਚ ਴਼ਲ਷ ਦਹ ਭਵਿੱਤਤ਷ ਴ਭਝਣ ਦ ਼

4. ਚੰ਑ਹ ਴ਲ਼਷ ਦ਼ਣ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟ ਦਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਫ਷ਯ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਨ ਦ ਼

5. ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਷ ਢੰ਑ ਦਹ ਩੄ਤ਷ਰ 

6. ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਦ਼ ਢੰ਑ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝ਷ਉਣ ਦ਼ 
7. ਽ੂਯ-ਭਿਸਐਏ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਦਹ ਭਵਿੱਤਤ਷ ਦਯ਴਷ਉਣ ਦ ਼

8. ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ਹ ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈਆ 
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A. ਗਾਸਕ ਷੃ਵਾ - ਆਭ ਸ਷ਧਾਂਤ 

 

1. ਗਾਸਕ ਷੃ਵਾ ਸਕਉਂ? 

 

਑਷ਵਏ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਰਈ ਯਾ੃ਹ-ਯਾਟਹ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਏਯਲ਷ਉਂਦ ਼ਵਨ ਅਤ਼ ਏਾਈ ਲਹ ਉਦਮਾ਑ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਐਯ਼ 

ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਴ਰ਻ਏ ਨਵੀਂ ਏਯਨ ਦ਼ ਴ਭਿੱ ਯਥ ਨਵੀਂ ਵ਽। ਫਹਭ ਼ਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ ਑਷ਵਏ ਴ਲ਼਷ ਅਤ਼ ਴ਫੰਧਾਂ ਦਹ 
ਬ਻ਸਭਏ਷ ਵਾਯ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਷ਰੋਂ ਸਏਤ਼ ਲਿੱ ਧ ਨ਷੃਺ਏ ਵ਽। 
 

ਇਵ ਇ਴ਏਯਏ਼ ਸਏਉਂਸਏ ਫਹਭ਷ ਴ਲ਼਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਅ਴ਰ ਴਷ਭ਷ਨ ਤੋਂ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਐਯ਷ ਵ਽।  
 

ਆਉ ਲ਼ਐਹ਋ ਸਏ ਏ਷ਯ ਐਯਹਦਣ ਤੋਂ ਫਹਭ਷ ਐਯਹਦਣ਷ ਸਏਲੇਂ ਲਿੱ ਐਯ਷ ਵ਽।  
 

ਕਾਯ ਕਾਯ ਦਾ ਫੀਭਾ 
ਇਵ ਇਿੱਏ ਮਥ਷ਯਥ ਴਷ਭ਷ਨ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  
ਲ਼ਸਐਆ, ਚਰ਷ ਏ਼ ਲ਼ਸਐਆ ਅਤ ਼ਅਨ਺ਬਲ 

ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

ਇਵ ਏ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਬਸਲਿੱ ਐ ਸਲਚ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹ ਅਚ਷ਨਏ ਒ਟਣ਷ ਦ ਼

ਏਯਏ਼ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਜਾਂ ਒਷ਟ਼ ਰਈ ਵਯਜ਷ਨੇ ਦਣ਼ ਦ਷ 
ਇਏਯ਷ਯ ਵ਽।  ਏਾਈ ਲਹ ਫਹਭ਷ ਪ਷ਇਦ਼ ਨ਻ੰ  ਛ਻ਵ ਜਾਂ ਭਸਵ਴਻਴ 

ਨਵੀਂ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਤਿੱਏ ਸਏ ਅਚ਷ਨਏ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹ 
਒ਟਨ਷ ਲ਷਩ਯ ਨਵੀਂ ਜਾਂਦਹ ਵ਽।  

ਏ਷ਯ ਦ਷ ਐਯਹਦਦ਷ਯ ਐਯਹਦਣ ਦ਼ ਴ਭੇਂ 
ਏ਺ਝ ਆਨੰਦ ਦਹ ਉਭਹਦ ਏਯਦ਷ ਵ਽।  
ਅਨ਺ਬਲ ਅ਴ਰ ਵ਽ ਅਤ਼ ਴ਭਝਣ ਰਈ 

਴ਿਐ਷ ਵ਽।  
 

ਫਹਭ਷ ਐਯਹਦਣ਷ ਤ਺ਯੰਤ ਆਨੰਦ ਦ ਼ਅਨ਺ਬਲ ਉੱਤ ਼ਨਵੀਂ ਵ਽, ਩ਯ 

਴ੰਬ਷ਲ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਫ਷ਯ ਼ਡਯ/ਸ੅ਏਯ ਵ਽। 
ਇ਴ ਜ਷਩ਦ਷ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਸਏ ਏਾਈ ਫਹਭ਷ ਑਷ਵਏ ਬਸਲਿੱ ਐ ਸਲਿੱ ਚ 

ਅਸਜਵ਼ ਵ਷ਰਤ ਨ਻ੰ  ਲ਼ਐ਼, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਫਹਭ਼ ਦ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਦਣ਼ਮਾ਑ 

ਵਾਲ਼।  
ਏ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਏ਷ਯਐ਷ਨੇ ਦਹ ਅ਴ੈਂਫਰਹ ਰ਷ਈਨ 

ਉੱਤ਼ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਲ਼ਾਅਯ਻ਭ 

ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼ਸਚਆ ਜਾਂਦ਷ ਅਤ਼ ਴੄ਏ ਉੱਤ਼ 
ਚਰ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  
ਫਣ਷ਉਣ, ਲਚ਼ਣ ਅਤ ਼ ਲਯਤਣ ਦਹਆ ਂ

ਸਤੰਨ ਏ਷ਯਲ਷ਈਆਂ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਴ਭੇਂ ਅਤ਼ 
ਥ਷ਲਾਂ ਉੱਤ਼ ਵ਺ੰ ਦਹਆ ਂਵਨ। 

ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ, ਇਵ ਲਸ਼ਐਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਸਏ 

ਉਤ਩਷ਦਨ ਅਤ ਼ਲਯਤੋਂ ਇਿੱਏਾ ਴ਭੇਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਉਤ਩਷ਦਨ ਅਤ ਼

ਲਯਤੋਂ ਦ ਼ਇਿੱਏਾ ਴ਭੇਂ ਵਾਣ਷ ਇਿੱਏ ਴ਬ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਦ਷ ਸਲਲ਼਼ਲ਼ ਑਺ਣ 

ਵ਽।  
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਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਅ਴ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਴਼ਲ਷ ਅਨ਺ਬਲ ਵਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਜ਼ ਇਵ ਴ੰਤ਺ਲ਼ਟਹ ਤੋਂ ਒ਿੱਟ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇਵ 

ਅ਴ੰਤ਺ਲ਼ਟ ਦ਷ ਏ਷ਯਨ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਜ਼ ਴਼ਲ਷ ਉਭਹਦ ਤੋਂ ਲਧਹਆ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਑਷ਵਏ ਺ੁਲ਼ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਵਯ ਉਦਮਾ਑ 

ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਆ਩ਣ਼ ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਲ਼ ਯਿੱਐਣ਷ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽।  
 

2. ਷੃ਵਾ ਦੀ ਕੁਆਰਟੀ  
 

ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਅਤ ਼ਉਵਨਾਂ ਦ ਼ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ, ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਋ਜੰਟ ਲਹ ਵਨ, ਰਈ ਇਵ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽ 
ਸਏ ਉੱਚ ਩ਿੱਧਯਹ ਏ਺ਆਰਟਹ ਴ਲ਼਷ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਲ਼ ਅਤ਼ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਲ਼ ਯਿੱ ਸਐਆ ਜ਷ਲ਼। 
 

਩ਯ ਉੱਚ ਩ੱਧਯੀ ਕੁਆਰਟੀ ਷੃ਵਾ ਕੀ ਸ੄? ਇ਷ ਦ੃ ਕੀ ਗੁਣ ਸਨ?  

 

਴਼ਲ਷ ਏ਺ਆਰਟਹ ਦ਼ ਇਿੱਏ ਜ਷ਣ-਼਩ਛ਷ਣ ਭ਷ਡਰ  [ਸਜ਴ ਦ਷ ਨਾਂ “SERVQUAL’ ਵ਽]  ਤੋਂ ਴਷ਨ਻ੰ  ਏ਺ਝ 

ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਭਰਦਹ ਵ਽। ਇਵ ਴ਲ਼਷ ਏ਺ਆਰਟਹ ਦ਼ ਩ੰਜ ਲਿੱਡ਼ ਴਻ਚਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਵ਽: 
  

a) ਬਯ੅਷੃ਮ੅ਗਤਾ: ਲ਷ਅਦ਷ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਴ਲ਼਷ ਨ਻ੰ  ਸਨਯਬਯ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਅਤ਼ ਠਹਏ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਩਻ਯ਷ 
ਏਯਨ ਦਹ ਴ਭਿੱ ਯਥ਷। ਫਵ਺ਤ਼ ਑਷ਵਏ ਬਯਾ਴਼ਮਾ਑ਤ਷ ਨ਻ੰ  ਴ਲ਼਷ ਏ਺ਆਰਟਹ ਦ਼ ਩ੰਜਾਂ ਑਺ਣਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਴ਬ ਤੋਂ 
ਲਿੱ ਧ ਭਵਿੱਤਲ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ। ਇਵ ਆਧ਷ਯ ਵ਽, ਸਜ਴ ਉੱਤ਼ ਬਯਾ਴਷ ਫਣਦ਷ ਵ਽।  
 

b) ਜਵਾਫਦ੃ਸੀ: ਑਷ਵਏ ਦਹ ਭਿੱ ਦਦ ਰਈ ਸਲਅਏਤਹ਑ਤ ਴ਲ਼਷ ਦਹ ਇਿੱਛ਷ ਤ਼ ਴ਭਿੱ ਯਥ਷ ਅਤ ਼਑਷ਵਏ 

ਦਹਆਂ ਰਾ੄ਾਂ ਰਈ ਤ਺ਯੰਤ ਵ਺ੰ ਑਷ਯ਷ ਦ਼ਣ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਴਼ਲ਷ ਦ਼ਣ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਑ਤਹ, 
਴਺ਸਨਲ਼ਸਚਤਤ਷, ਅਤ ਼ਯਲਿੱਈ਋ ਲਯ਑਼ ਴਻ਚਏਾਂ ਨ਷ਰ ਭ਷ਸ਩ਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  
 

c) ਮਕੀਨ: ਴ਲ਼਷ ਦਣ਼ ਲ਷ਰ਼ ਸ਑ਆਨ, ਴ਭਿੱ ਯਥ਷ ਤ ਼ਸਨਭਯਤ਷ ਅਤ ਼ਉਵਨਾਂ ਬਯਾ਴਷ ਤ ਼ਵੌਂ਴ਰ਷ ਦ਼ਣ ਦਹ 
਴ਭਯਿੱਥ਷ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। ਸਏੰਨਹ ਲਸਧਆ ਤਯਹਾਂ ਴ਲ਼਷ ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਨੇ ਰਾ੄ਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਭਸਝਆ ਅਤ਼ 
ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਦ਼ ਴ਭਿੱ ਯਥ ਵ਽, ਦ਼ ਑਷ਵਏ ਦ਼ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  
 

d) ਸਭਦਯਦੀ: ਨ਻ੰ  ਭਨ਺ਿੱ ਐਹ ਛਾਵ ਲਜੋਂ ਦਯ਴਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਆਦਯ ਦ ਼

ਯਲਿੱਈ਋ ਅਤ਼ ਸਲਅਏਤਹ਑ਤ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸਧਆਨ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਵ਽।  
 

e) ਬ੆ਸਤਕ: ਬਿਸਤਏ ਭ਷ਵਿਰ ਦ ਼ਰਿੱ ਛਣਾਂ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਲ਼ਐ, ਴਺ਣ ਅਤ ਼ਛ਻ਵ 

਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸਟਏ਷ਣ਷, ਫਣਤਯ ਤ਼ ਴੅਷ਈ ਅਤ਼ ਏਰਭ ਤ਼ ਩਼ਲ਼਼ਲਯ ਦਹ ਬ਷ਲਨ਷, ਜਾ ਸਏ ਸਏ਴ ਼

ਨੇ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ ਼ਦ੅ਤਯ ਸਲਿੱ ਚ ਜ਷ਣ ਉੱਤ ਼਩ਰ਷਩ਤ ਏਹਤਹ, ਑਷ਵਏ ਉੱਤ ਼ਲਿੱਡ਷ ਅ਴ਯ ਩਷ ਴ਏਦਹ 
ਵ਽। ਬਿਸਤਏ ਭ਷ਵਿਰ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਫਣ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਇਵ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ਼ ਆਐਯਹ 
਩ਰਬ਷ਲ ਩਷ਉਂਦ਷ ਵ਽, ਅ਴ਰ ਴਼ਲ਷ ਨ਻ੰ  ਭ਷ਣਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ ਼ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱ ਚ। 
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3. ਗਾਸਕ ਷੃ਵਾ ਅਤ੃ ਫੀਭਾ 
ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਭਾਢਹ ਸਲਏਯਹ ਉਤ਩਷ਦਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਺ਿੱ ਛਾ ਸਏ ਉਵਨਾਂ ਚਾਟਹ ਉੱਤ਼ ਸਏਲੇਂ ਩਺ਿੱ ਜ਼ ਅਤ਼ 
ਉੱਥ਼ ਯਸਵ ਯਵ਼ ਵਨ। ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਴ੰਬਲ ਤਿਯ ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਇਿੱਏ ਴ਾਂਝ਷ ਜਲ਷ਫ ਸਭਰ਼਑਷, ਜਾ ਸਏ ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਑਷ਵਏਾਂ ਦ਷ 
ਆ਴ਯ਷ ਅਤ਼ ਴ਸਵਮਾ਑ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਉਵਨਾਂ ਦ ਼ਧੰਦ਼ ਨ਻ੰ  ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਭਿੱ ਦਦ ਏਯਦ਷ ਵ਽।  
 

ਤ਺਴ੀਂ ਇਵ ਲਹ ਜ਷ਣਾ਑਼ ਸਏ ਉਵਨਾਂ ਦਹ ਆਭਦਨ ਦ਷ ਲਿੱ ਡ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਸਭਆਂ ਨ਻ੰ  ਨਸਲਆਉਣ ਦਹ 
ਦਰ਷ਰਹ ਤੋਂ ਆਉਂਦ਷ ਵ਽। ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਑਷ਵਏ ਵਾਯ ਨਲੇਂ ਑਷ਵਏ ਩ਰ਷਩ਤ ਰਈ ਴ਯਾਤ ਲਹ ਵਨ। 
ਉਵਨਾਂ ਦਹ ਴੅ਰਤ਷ ਦ਷ ਏਹ ਬਤ਼ ਵ਽?  
 

਴ਬ ਤੋਂ ਆਭ ਜਲ਷ਫ ਵਾਲ਼਑਷, ਆ਩ਣ੃ ਗਾਸਕਾਂ ਦੀ ਷੃ਵਾ ਰਈ ਵਚਨਫੱਧਤਾ। 
  

ਇਿੱਏ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਲ਼ ਯਿੱਐਣ਷ ਋ਜੰਟ ਅਤ ਼ਏੰ਩ਨਹ ਰਈ ਸਏਲੇਂ ਪ਷ਇਦ਼ਭੰਦ ਵ਽?  
 

ਇਵ ਴ਲ਷ਰ ਦ਷ ਜਲ਷ਫ ਰਈ, ਑਷ਵਏ ਦ਼ ਜਹਲਨ ਭ਺ਿੱ ਰ ਨ਻ੰ  ਲ਼ਐਣ਷ ਪ਷ਇਦ਼ਭੰਦ ਯਵ਼਑਷।  
 

ਗਾਸਕ ਜੀਵਨ ਭੁੱ ਰ ਨ਻ੰ  ਆਯਸਥਏ ਪ਷ਇਸਦਆ ਂ ਦ਼ ਜਾ੄ ਲਜੋਂ ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ 

਑਷ਵਏ ਨ਷ਰ ਰੰਭ ਼਴ਭੇਂ ਦ ਼ਭ੃ਫ਻ਤ ਴ਫੰਧ ਫਣ਷ਉਣ ਤੋਂ ਵਾ ਴ਏਦ ਼ਵਨ।  
ਸ਼ਕਰ 1: ਗਾਸਕ ਜੀਵਨ ਭੁੱ ਰ 
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 ਋ਜੰਟ, ਜਾ ਴ਲ਼਷ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਆ਩ਣ਼ ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਷ਰ ਨੇ੄ਰ਼ ਴ਫੰਧ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽, ਴਷ਐ ਅਤ਼ ਫਯੈਂਡ ਭ਺ਿੱ ਰ 

ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਲ਩਷ਯ ਲਿੱ ਧਣ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿੱਦਦ ਸਭਰਦਹ ਵ਽।  
 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 1 

਑਷ਵਏ ਜਹਲਨ ਭ਺ਿੱ ਰ ਦ਷ ਏਹ ਬ਷ਲ ਵ਽? 
I. ਑਷ਵਏ ਦਹ ਸ੃ੰਦ਑ਹ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਴ਲ਼਷ ਦਣ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਆਈ ਏਹਭਤ ਦ਷ ਜਾ੄ ਵ਽ 
II. ਩਽ਦ਷ ਵਾ਋ ਲ਩਷ਯ ਦ ਼ਆਧ਷ਯ ਉੱਤ ਼਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤ਷ ਦਯਜ਷ 

ਇ਷ ਸਵੱਚ ਸਤੰਨ ਬਾਗ 
ਸੁੰ ਦ੃ ਸਨ: 

ਇਸਤਸਾਸ਷ਕ 
ਭੁੱ ਰ 

ਭ੆ਜੂਦਾ 
ਭੁੱ ਰ 

਷ੰਬਾਸਵਤ 
ਭੁੱ ਰ 

਩ਰੀਭੀਅਭ ਅਤ੃ ਸ੅ਯ 
ਆਭਦਨੀ, ਜ੅ ਸਕ ਗਾਸਕ ਤੋਂ 
ਸ਩ਛਰ੃ ਷ਭੇਂ ਸਵੱਚ ਩ਰਾ਩ਤ 

ਕੀਤੀ ਜਾ ਚੁੱ ਕੀ ਸ੄  

ਬਸਵੱਖ ਦ੃ ਩ਰੀਭੀਅਭ, ਜ੅ 
ਸਕ ਸਭਰਣ ਦੀ ਷ੰਬਾਵਨਾ 

ਸੁੰ ਦੀ ਸ੄, ਜ੃ ਭ੆ਜੂਦਾ 
ਕਾਯ੅ਫਾਯ ਨੰੂ ਜਾਯੀ 

ਯੱਸਖਆ ਜਾਵ੃ 

਩ਰੀਭੀਅਭ ਦਾ ਭੁੱ ਰ, ਜ੅ 
ਸਕ ਗਾਸਕ ਨੰੂ ਸ੅ਯ 

ਉਤ਩ਾਦ ਖਯੀਦਣ ਰਈ 
਩ਰ੃ਸਯਤ ਕਯਕ੃ ਸਰਆ ਜਾ 

਷ਕਦਾ ਸ੄ 
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III. ਆਯਸਥਏ ਪ਷ਇਸਦਆ ਂਦ਷ ਜਾ੄, ਜਾ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਨ਷ਰ ਰੰਭ਷ ਴ਭਾਂ ਴ਫੰਧ ਫਣ਷ਉਣ ਤੋਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾ ਴ਏਦ਼ 
ਵਨ 

IV. ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਫਹਭ਷, ਜਾ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਨ਷ਰ ਴ਫੰਸਧਤ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ 
  

 

 

 
 

 

 
 

 

B. ਫਸੁਤ ਵਧੀਆ ਗਾਸਕ ਷੃ਵਾ ਦ੃ਣ ਸਵੱਚ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਦੀ ਬੂਸਭਕਾ  
 

ਆਉ ਵ਺ਣ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਹ਋ ਸਏ ਸਏਲੇਂ ਇਿੱਏ ਋ਜੰਟ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਫਵ਺ਤ ਲਧਹਆ ਴਼ਲ਷ ਦ਼ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਬ਻ਸਭਏ਷ 
ਸਲਏਯਹ ਦ਼ ਩੄਷ਅ ਤੋਂ ਲ਼਺ਯ਻ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਏਯ਷ਯ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਜ਷ਯਹ ਯਸਵੰਦਹ ਵ਽, ਅਤ਼ ਇ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼

਩੄਷ਅ ਵਨ। ਆਉ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦ ਼ਏ਺ਝ ਩੄਷ਆਲਾਂ ਅਤ ਼ਵਯ ਩੄਷ਅ ਸਲਿੱ ਚ ਸਨਬ਷ਈ ਜਾਂਦਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਫ਷ਯ ਼

ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਹ਋।  
 

1. ਸਵਕਯੀ ਦਾ ਭੁੱ ਦਾ - ਷ਬ ਤੋਂ ਵਧੀਆ ਷ਰਾਸ 

 

਴਼ਲ਷ ਦ਷ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਫੰਦ਻ ਵ਽ ਸਲਏਯਹ ਦ਷ ਸਫੰਦ਻। ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਐਯਹਦ਼ਣ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਴ਬ ਤੋਂ ਨ਷੃਺ਏ 

ਭ਺ਿੱ ਸਦਆ ਂਸਲਿੱ ਚੋਂ ਐਯਹਦ਼ ਜ਷ਣ ਵਾਰੀ ਫੀਭਾ ਷ੁਯੱਸਖਆ [ਕੁੱ ਰ ਕੀਤਾ ਫੀਭਾ] ਦੀ ਯਕਭ ਩ਤਾ ਕਯਨਾ ਸ੄।   
 

ਇਿੱਥ਼ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਸਏ ਸਦਭ਷਑ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਷ ਅਨ਺ਬ਺ਲ ਯਿੱਐਣ਷ - ਫਹਭ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ ਨ਷ 
ਏਯਾ, ਸਜਿੱ ਥ ਼ਜਾਸਐਭ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਵਾਣ 

ਲ਷ਰ਷ ਅੰਦ਷੃ਨ ਒਷ਟ਷ ਫਹਭ਼ ਦਹ ਏਹਭਤ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵ਽।  
ਜ਼ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਒਷ਟ ਼ਨ਷ਰੋਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਲਿੱ ਧ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇ਴ ਨ਷ਰ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਝਿੱਰਣ਷ ਠਹਏ 

ਯਵ਼਑਷। 
 

ਦ਻ਜ ਼਩਷਴,਼ ਜ਼ ਸਏ਴ ਼ਅਚਨਚਤ਼ ਲ਷਩ਯਹ ਒ਟਣ਷ ਦ਼ ਏਯਏ ਼ਸਲਿੱ ਤਹ ਫਾਝ ਩਽ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇ਴ ਉ਴ ਒ਟਨ਷ ਦ ਼

ਰਈ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ਚੰ਑਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 
 

ਬ਷ਲੇਂ ਫਹਭ਷ ਰਾ੄ਹਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਨਵੀਂ, ਵ਷ਰਤ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਜ਼ ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹ ਨ਻ੰ  ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਒਷ਟ਼ ਜਾਂ 
ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਨ਷-ਭ਷ਤਯ ਵ਽ ਤਾਂ ਏਾਈ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦਹ ਫਜ਷਋ ਜਾਸਐਭ ਐ਺ਦ ਰ਽ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  
ਇ਴਼ ਤਯਹਾਂ ਜ਼ ਸਏ਴ ਼ਚਹ੃ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਰ ਫਵ਺ਤ ਒ਿੱਟ ਵ਽ ਤਾਂ ਉਵ ਉ ਦ਷ ਫਹਭ਷ ਨਵੀਂ ਏਯ਷ਉਣ਷ ਚ਷ਵ਼਑਷।  
 

ਉਦਾਸਯਨ 

 

ਵ੄ਹ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱ ਚ ਒ਯ ਯਿੱਐਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਰਈ, ਵ੄ਹ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਐਯਹਦਣਹ 
ਭਿੱ ਦਦ਑਷ਯ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  



36 

 

 

ਦ਻ਜ਼ ਩਷਴,਼ ਜ਼ ਒ਯ ਭ਷ਸਰਏ ਦ਷ ਒ਯ ਅਸਜਵਹ ਥਾਂ ਵਾਲ਼, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਵ੄ਹਾਂ ਦ਷ ਐਤਯ਷ ਨ਷-ਭ਷ਤਯ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਐਯਹਦਣ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
 

ਬਾਯਤ ਸਵੱਚ, ਷ੁਤੰਤਯ ਸਧਯ (ਥਯਡ ਩ਾਯਟੀ) ਰਈ ਭ੅ਟਯ ਫੀਭਾ ਕਯਵਾਉਣਾ ਕਾਨੰੂਨ ਦ੃ ਤਸਸਤ ਜ਼ਯੂਯੀ 
ਸ੄। ਉ਴ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ, ਸਏ਴ ਼ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਨਵੀਂ ਦਹ ਫਸਵ਴ ਫ਼ਏ਷ਯ ਵ਽।  
 

ਵਯ਼ਏ ਨ਻ੰ  ਴਺ਤੰਤਯ ਸਧਯ ਫਹਭ਷ ਐਯਹਦਣ਷ ਵਹ ਩ਲ਼਑਷ ਜ਼ ਉ਴ ਏਾਰ ਲਵਹਏਰ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਇਵ ਰ਷੃ਭਹ ਵ਽ ਜ਼ 

ਉਵ ਩ਫਸਰਏ ਯਾਡ ਉੱਤ ਼ਚਰ਷ਉਣ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਼ਤਯਹਾਂ ਏ਷ਯ ਦ਼ ਆ਩ਣ ਼ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਒਷ਟ਼ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ 
ਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰ਽ਣਹ ਲਹ ਸ਴ਆਣ ਵਾਲ਼਑ਹ, ਜਾ ਸਏ ਰ਷੃ਭਹ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
  

ਜ਼ ਴ੰਬਲ ਒਷ਟ਼ ਦ਼ ਸਵਿੱ ਴ ਼ਨ਻ੰ  ਐ਺ਦ ਸਰਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇਵ ਒ਟ਷ਉਣਮਾ਑ ਰਈ ਫਹਭਤ ਦਹ ਆਯਸਥਏ 

ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਭਯ੃ਹ ਵ਽। ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਑਷ਵਏ ਦਹਆ ਂਰਾ੄ਾਂ ਲਿੱ ਐ ਵਾ ਴ਏਦਹਆ ਂਵਨ, ਪ਽ਏਟਯਹ, ਰਾਏਾਂ, ਏ਷ਯਾਂ, 
਩ਰਬ਷ਲਹ ਦਣ਼ਦ਷ਯਹਆ ਂਦਹ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਤੋਂ ਰ਽ ਏ਼। ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਅਤ ਼ਰਈਆ ਂਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂ

਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਰਈ ਴ਵੀਂ ਴ਰ਷ਵ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
਴ਬ ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਦਾ ਬ਷਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲੰਸਡਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽:  
 

 ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਴ੰਏਟ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ 

 ਴ਬ ਜਾਸਐਭ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ   
 

ਫ਷ਅਦ ਲ਷ਰਹਆ ਂ ਭਸਵੰ਑ਹਆ ਂ ਵ਺ੰ ਦਹਆ ਂ ਵਨ, ਸਏਉਂਸਏ ਇਵ ਴ਬ ਒਷ਸਟਆਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਦਹਆ ਂ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ 

਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅਰਸਵਦ਷ ਏਹਤ਼ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। '਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਴ੰਏਟ' ਩਷ਰ਴ਹਆਂ, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਒਷ਟ਼ ਦ ਼

ਫਵ਺ਤ਼ ਴ੰਬਲ ਏ਷ਯਨ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਴ੰਏਟ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਅਤ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਦ਷ ਲਿੱ ਧ ਪ਷ਇਦ਷ ਵਾ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਇੰਝ ਦ ਼ ਏਦਭ ਨ਷ਰ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਫਿੱਚ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭਤ ਰਈ ਰਾ੄ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਭਰਦਹ ਵ਽। 
 

਋ਜੰਟ ਅ਴ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਉਦੋਂ ਏਸਭਲ਼ਨ ਰ਽ਣ਷ ਏਭ਷ਉਣ਷ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਉਵ ਭ਺ਿੱ ਦ਼ ਉੱਤ਼ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਧਹਆ 

਴ਰ਷ਵ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। ਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  ਇਵ ਮ਷ਦ ਯਿੱਐਣ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਧਹਆ ਵ਽ ਸਏ ਜਦੋਂ ਸਏ ਸਲਅਏਤਹ ਜਾਸਐਭ ਨ਷ਰ 

ਸਨ਩ਟਣ ਰਈ ਫਹਭ਼ ਨ਻ੰ  ਴ਟੈਂਡਯਡ ਢੰ਑ ਲਜੋਂ ਲਯਤਦ਷ ਵ਽, ਉੱਥ ਼ਏਈ ਵਾਯ ਤਏਨਹਏਾਂ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਜਾਸਐਭ 

ਝਿੱਰਣ ਜਾਂ ਒਷ਟ਷ ਯਾਏਣ, ਜਾ ਫਹਭ ਼ਦਹ ਏਹਭਤ ਒ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਚਾਣਾਂ ਲਜੋਂ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਵਨ। 
  

ਫਹਭਤ ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਦ਼ ਤੋਂ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਴ਲ਷ਰ ਵਾ ਴ਏਦ ਼ਵਨ: 

 ਒ਟ਷ਉਣਮਾ਑ ਨ਻ੰ  ਭੰਨ ਏ਼ ਸਏੰਨ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਫਚ਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽?  
 ਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਲਿੱ ਚ ਏਭਹ ਦ ਼ਨਤਹਜ ਼ਲਜੋਂ ਸਏੰਨਹ ਒਷ਟ਷ ਯਾਏ ਴ਯ਑ਯਭਹ ਨਤਹਜ਷ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽? 
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ਜਦੋਂ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਸਲਏਯ਼ਤ਷ ਲਜੋਂ ਸਭਰਣ਷ ਵਾਲ ਼ਤਾਂ ਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਦ ਼਴਷ਵਭਣ ਼ਆ਩ਣਹ 
ਬ਻ਸਭਏ਷ ਫ਷ਯ ਼ਐ਺ਦ ਩਺ਿੱ ਛਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਏਹ ਉਵ ਉੱਥ਼ ਏਲ਼ਰ ਸਲਏਯਹ ਏਯਨ ਜ਷ ਯਵਹ ਵ਽ ਜਾਂ ਇਿੱਏ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  
ਇਿੱਏ ਏਾਚ ਅਤ ਼ ਸਵਿੱ ਴ਦ਼਷ਯ ਲਜੋਂ ਜਾ੄ਨ ਰਈ, ਜਾ ਸਏ ਉ਴ ਦ ਼ਜਾਸਐਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਨ਷ਰ ਵਾਯ ਲਹ ਩ਰਬ਷ਲਹ ਢੰ਑ 

ਨ਷ਰ ਜਾ੄ਨ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿੱਦਦ ਏਯ਼਑਷? 
 

਑਷ਵਏ ਦ਷ ਩ਿੱਐ ਲਿੱ ਐਯ਷ ਵ਽। ਉ਴ ਦ਷ ਐਯਚ ਏਹਤ਼ ਯ਺਩਋ ਰਈ ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਫਹਭ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਨ਷ਰ ਴ਫੰਧ 

ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਫਰਸਏ ਜਾਸਐਭ ਴ੰਬ਷ਰਣ ਦਹ ਏਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਒ਟ਷ਉਣ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ ਼ਸ੅ਏਯ ਉਵਨਾਂ 
ਜਾਸਐਭਾਂ ਦਹ ਩ਛ਷ਣ ਏਯਨ਷ ਵਾਲ਼਑਷, ਜਾ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਝਿੱਰ ਨਵੀਂ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇ਴ਏਯਏ ਼ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ਷ 
੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽। 
 

ਦ਻ਜ ਼ਲ਼ਫਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟ ਦਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਏਲ਼ਰ ਸਲਏਯ਼ਤ਷ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਜ੅ਸਖਭ ਭੁੱ ਰ 
ਸਨਯਧਾਯਕ, ਅੰਡਯਯਾਇਟਯ, ਜ੅ਸਖਭ ਩ਰਫੰਧ ਕੌਂ਷ਰਯ, ਰ੅ੜ ਭੁਤਾਫਕ ਸੱਰ ਸਡਜ਼ਾਇਨ ਕਯਤਾ ਅਤ੃ 
਷ਫੰਧ ਸਨਯਭਾਤਾ ਵੀ ਸ੅ਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄, ਜ੅ ਸਕ ਬਯ੅਷ਾ ਅਤ੃ ਰੰਭਾ ਷ਭਾਂ ਷ਫੰਧ ਫਣਾਉਣਾ ਚਾਸੁੰ ਦਾ ਸ੅ਵ੃, 
਴ਬ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਇਿੱਏਠਹਆਂ ਇਿੱਏ ਨ਷ਰ।  
 

2. ਷ੁਝਾਅ ਩ੜਾਅ 

਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਼ ਰਈ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਬਯਨ ਰਈ ਴ਵ਷ਇਤ਷ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਸਲਿੱ ਚ 

ਸਦਿੱ ਤ ਼ਸਫਆਨਾਂ ਦਹ ਸ੃ੰਭ਼ਲ਷ਯਹ ਰ਽ਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਦ ਼ਭ਺ਿੱ ਐ ਩ਿੱਐਾਂ ਫ਷ਯ ਼ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਩਷ਠ 

5 ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਵ਽। 
 

ਇਵ ਫਵ਺ਤ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਸਏ ਋ਜੰਟ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱ ਚ ਵਯ਼ਏ ਴ਲ਷ਰਾਂ ਦ ਼ਜਲ਷ਫ 

ਦ਼ਣ ਰਈ ਲ਼ਯਲ਷ ਬਯਨ ਫ਷ਯ ਼਴ਭਝ਷ਲ਼ ਅਤ਼ ਴਩ਲ਼ਟ ਏਯ਼। ਦ਷ਅਲ਷ ਰ਽ਣ ਦ਼ ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱ ਚ, ਠਹਏ ਅਤ਼ ਩਻ਯਹ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣ ਰਈ ਪਰ਼ਹ ਵਾਣ ਦ ਼ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱ ਚ ਑਷ਵਏ ਦ਷ ਦ਷ਅਲ਷ ੁਤਯ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਩਽ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
ਏਈ ਲ਷ਯ ਏ਺ਝ ਲ਷ਧ਻ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਩਻ਯਹ ਏਯਨ ਰਈ ਰਾ੄ਹਦਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਇਵਨਾਂ ਏ਼਴ਾਂ 
ਸਲਿੱ ਚ ਏੰ਩ਨਹ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਿੱ ਧ਷ ਦਿੱ ਴ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਜਾਂ ਋ਜੰਟ/਴ਰ਷ਵਏ਷ਯ ਦ਼ ਯ਷ਵੀਂ। ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ, 

਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਴ਬ ਰਾ੄ਹਦਹਆ ਂਯ਴ਭਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈਆਂ ਨ਻ੰ  ਏਯਨ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਫਣ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਇਵ ਲਹ 
ਦਿੱ ਴ਣ਷ ਩ੈਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਇਵ ੃ਯ਻ਯਹ ਸਏਉਂ ਵ਽। 
 

3. ਭਨਜ਼ੂਯੀ ਩ੜਾਅ  

 

a) ਕਵਯ ਨ੉ ਟ 
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ਏਲਯ ਨ੉ ਟ ਩਷ਠ '5' ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਚ਷ਸਯਆ ਜ਷ ਚ਺ਿੱ ਏ਷ ਵ਽। ਇਵ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਣ਷ ਸਏ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਫਹਭਤ 

ਨ਻ੰ  ਏਲਯ ਨ੉ ਟ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽, ਋ਜੰਟ ਦਹ ਸ੃ੰਭਲ਼਷ਯਹ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਲਹ ਰ਷਑਻ ਵਾਲ਼। ਇ਴ ਴ਫੰਧਹ 
਑਷ਵਏ ਨ਷ਰ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਏਯਨ ਸਲਿੱ ਚ ਉਤ਴਺ਏਤ਷ ਦਯ਴਷ਉਂਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਉ਴ ਦ਼ ਸਵਿੱਤ ਋ਜੰਟ ਅਤ਼ ਏੰ਩ਨਹ 
ਦ਼ ਵਿੱਥਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਅਤ ਵਨ।  

 

b) ਩ਾਰ਷ੀ ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ ਩ਸੁੰ ਚਾਉਣ੃ 
਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਩ਵ਺ੰਚ਷ਉਣ਷ ਇਿੱਏ ਵਾਯ ਲਿੱਡ਷ ਭਿਏ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਨ਷ਰ ਴ੰ਩ਯਏ 

ਫਣ਷ਉਣ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿੱ ਦਦ ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਜ਼ ਏੰ਩ਨਹ ਦ ਼ ਸਨਮਭ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਐ਺ਦ ਜ਷ ਏ਼ ਩ਵ਺ੰਚਣ ਦਹ 
ਆਸ਑ਆ ਦਣ਼ ਤਾਂ ਇਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਏ ਼਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ ਦ਼ ਏ਼ ਆਉਣ਷ ਚੰ਑਷ ਸਲਚ਷ਯ ਵ਺ੰ ਦ਷ 
ਵ਽।  
 

ਜ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਸ਴ਿੱ ਧਹ ਡ਷ਏ ਯ਷ਵੀਂ ਬਜ਼਷ ਜ਷ ਯਵਹ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਨ਷ਰ ਴ੰ਩ਯਏ ਏਯਨ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਇਵ ਩ਤ਷ ਰਿੱ ਑ ਜ਷ਲ਼ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਬ਼ਜ਼ ਜ਷ ਚ਺ਿੱ ਏ਼ ਵਨ। ਇਵ ਑਷ਵਏ ਏਾਰ 

ਜ਷ਣ ਅਤ ਼ਸਭਰ਼ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏਾਈ ਲਹ ਨ਷ ਴ਭਝ ਆਈ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝ਷ਉਣ ਦ਷ ਭਿਏ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ 
ਵ਽। ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਧ਷ਨ ਦਹਆ ਂਏਈ ਸਏ਴ਭਾਂ, ਩਷ਰ਴ਹ ਵਾਰਡਯ ਦ਼ ਵਿੱਏ ਅਤ਼ ਴ਵ਻ਰਤ, ਜਾ ਸਏ ਑਷ਵਏ 

ਰ਽ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਨ਻ੰ  ਴਩ਲ਼ਟ ਏਯਨ ਦ਷ ਲਹ ਭਿਏ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਏੰਭ ਸਲਏਯਹ ਤੋਂ ਅਿੱ ਑਼ ਜ਷ ਏ਼ ਴ਲ਼਷ ਦ ਼

਩ਿੱਧਯ ਤਿੱ ਏ ਏੰਭ ਏਯਨ ਦਹ ਇਿੱਛ਷ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਵ਽।  
 

ਇਵ ਭਹਸਟੰ਑ ਑਷ਵਏ ਰਈ ਏੰਭ ਏਯਨ ਅਤ਼ ਩਻ਯ਼ ਴ਸਵਮਾ਑ ਨ਷ਰ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਏਯਨ ਦਹ ਋ਜੰਟ ਦਹ 
ਲਚਨਫਿੱ ਧਤ਷ ਨ਻ੰ  ਸਦਐ਷ਉਣ ਦ਷ ਭਿਏ਷ ਲਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  
 

ਅ਑ਰ਷ ਩੄਷ਅ ਵਾਯ ਸਲਅਏਤਹਆ ਂਦ ਼ਨਾਂ ਅਤ ਼ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਩਺ਿੱ ਛਣ਷ ਵਾਲ਼਑਷, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਉਵ ਜ਷ਣਦ਷ ਵ਽, 
ਜਾ ਸਏ ਋ਜੰਟ ਦਹਆ ਂ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਤੋਂ ਪ਷ਇਦ਷ ਰ਽ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। ਜ਼ ਑਷ਵਏ ਐ਺ਦ ਉਵਨਾਂ ਰਾਏਾਂ ਨ਷ਰ ਴ੰ਩ਯਏ 

਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਋ਜੰਟ ਦਹ ਉਵਨਾਂ ਨ਷ਰ ਜ਷ਣ-਩ਛ਷ਣ ਏਯਲ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇਵ ਲ਩਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱਡਹ 
ਐਾਜ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  

 

c) ਩ਾਰ਷ੀ ਨਸਵਆਉਣਾ 
 

਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਵਯ ਴਷ਰ ਨਸਲਆਉਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਑਷ਵਏ ਏਾਰ ਵਯ ਴਷ਰ 

ਨਸਲਆਉਣ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਭਿਏ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਏਹ ਉ਴ ਨੇ ਉ਴ ਼ ਏੰ਩਷ਨਹ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਵਾਯ 

ਏੰ਩ਨਹ ਫਦਰਣਹ ਵ਽। ਇਵ ਨ਷੃਺ਏ ਭਿਏ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਋ਜੰਟ ਅਤ਼ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਫਣ਷ਈ ਴਷ਐ ਅਤ ਼

ਬਯਾ਴ ਼ਦਹ ਜਾਂਚ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  
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ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਦਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਐ਷਴ ਸਭਤਹ ਨ਻ੰ  ਸਭਆਦ ਩਺ਿੱ ਑ਣ ਫ਷ਯ਼ 

ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ ਰਈ ਏਾਈ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਩਷ਫੰਦਹ ਨਵੀਂ ਵ਽, ਪ਼ਯ ਲਹ ਅਦਫ ਦ਼ ਲਜੋਂ ਅਤ਼ ਚੰ਑਼ ਲ਩਷ਯ ਅਭਰ ਦ ਼

ਏਯਏ,਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਸਭਆਦ ਩਻ਯਹ ਵਾਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਇਿੱਏ ਭਵਹਨ਷ ਩ਸਵਰਾਂ ` ਜ਷ਯਹ ਏਯਏ ਼਩਷ਰ਴ਹ 
ਨਸਲਆਉਣ ਰਈ ਴ਿੱ ਦ਷ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। ਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਨ਷ਰ ਨਸਲਆਉਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਏ਷੅ਹ ਩ਸਵਰਾਂ 
਴ੰ਩ਯਏ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਉਵ ਉ਴ ਰਈ ਩ਰਫੰਧ ਏਯ ਴ਏ।਼ 
  

਑਷ਵਏ ਨ਷ਰ ਲਿੱ ਐ ਲਿੱ ਐ ਭਿਸਏਆ ਂ ਉੱਤ਼ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸਤਉਵ਷ਯ ਜਾਂ ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਴ਭ਷਑ਭ ਉੱਤ਼ ਉ਴ ਨ਻ੰ  
ਲ਼਺ਬਇਿੱਛ਷ਲਾਂ ਬ਼ਜਣ਷, ਴ੰ਩ਯਏ ਏਯਦ਼ ਯਸਵਣ ਨ਷ਰ ਴ਫੰਧਾਂ ਨ਻ੰ  ਭ੃ਫ਻ਤਹ ਸਭਰਦਹ ਵ਽। ਇ਴ ਼ਤਯਹਾਂ ਜਦੋਂ 
ਭ਺ਲ਼ਸਏਰ ਜਾਂ ਦ਺ਿੱ ਐ ਦਹ ਒੄ਹ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਴ਵ਷ਇਤ਷ ਦ਼ਣਹ।  
 

4. ਦਾਅਵਾ ਩ੜਾਅ 

 

਋ਜੰਟ ਦ਷ਅਲ਷ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਫਵ਺ਤ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਸਨਬ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਉ਴ ਦ਷ ਏੰਭ ਵ਽ ਸਏ 

ਉਵ ਦ਷ਅਲ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਒ਟਣ਷ ਫ਷ਯ ਼ ਤ਺ਯੰਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਦ਼ਲ ਼ ਅਤ ਼ ਑਷ਵਏ ਴ਬ 

ਯ਴ਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਩਻ਯਹਆਂ ਏਯ਼ ਅਤ਼ ਴ਬ ਜਾਂਚਾਂ ਰਈ ਩਻ਯ਷ ਴ਸਵਮਾ਑ ਦਲ਼਼, ਜਾ ਸਏ ਒਷ਟ ਼ਦ ਼ਭ਺ਰਾਂਏਣ 

ਏਯਨ ਰਈ ਰਾ੄ਹਦਹਆ ਂਵਾਣ।  
਴ਲ਽ ਜਾਂਚ ਏਯਾ 2 

 

਴ਸਥਤਹ ਦਹ ਩ਛ਷ਣ ਏਯਨਹ, ਸਜਿੱ ਥ ਼ਫਹਭ਼ ਰਈ ਰਾ੄ ਉੱਤ਼ ਸਲਚ਷ਯ-ਚਯਚ਷ ਦਹ ਰਾ੄ ਨ਷ ਵਾਲ਼। 
 

I. ਜ਷ਇਦ਷ਦ ਫਹਭ਷ 
II. ਲ਩਷ਯ ਦਣ਼ਦ਷ਯਹ ਫਹਭ਷ 
III. ਴਺ਤੰਤਯ ਸਧਯ ਦ਼ਣਦ਷ਯਹ ਰਈ ਭਾਟਯ ਫਹਭ਷ 
IV. ਅਿੱ਑ ਫਹਭ਷ 

  

 

C. ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨ਩ਟਾਯਾ 
 

1. ਷ਾਯ 

 

ਜਦੋਂ ਑਷ਵਏ ਲਰੋਂ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਵਾਲ ਼ਤਾਂ ਉੱਚ ਤਯਜਹਵਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ ਦ਷ ਴ਭਾਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਮ਷ਦ ਯਿੱਐਾ ਸਏ 

ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ, ਴ਲ਼਷ ਪਰ਼ਹ ਵਾਣ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਦ਷ [ਇ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਸਯਏ਷ਯਡ ਠਹਏ ਏਯਨ ਦਹ 
ਦ਼ਯਹ ਤੋਂ ਰ਽ ਏ਼ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਼ ਴ਭਝਿਤ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਉਤ਴਺ਏਤ਷ ਦਹ ਏਭਹ ਤਿੱਏ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ], ਜਾ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਦ਺ਐਹ 
ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਏਵ਷ਣਹ ਦ਷ ਏ਼ਲਰ ਇਿੱਏ ਸਵਿੱ ਴਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 
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਑਷ਵਏ ਇੰਝ ਦਹਆਂ ਅ਴੅ਰਤ਷ਲਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਉਵਨਾਂ ਦਹ ਸਲਆਸਐਆ ਦ ਼ਏਯਏ ਼਩ਯ਼ਲ਼਷ਨ ਅਤ਼ ਑਺ਿੱ ਴ ਼ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਵਯ 

਴਼ਲ਷ ਅ਴ਪਰਤ਷ ਨ਷ਰ ਩਽ਦ਷ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਅਸਵ਴਷਴ ਅਤ ਼਴ਫੰਸਧਤ ਉਤ਼ਜਨ਷ ਦਹਆ ਂਦਾ ਸਏ਴ਭਾਂ ਵਨ:  

 

 ਩ਸਵਰਾਂ ਩ਿੱਐ਩਷ਤ ਦ਷ ਅਸਵ਴਷਴ - ਧਾਐ਷ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜ਷ਣ ਦ਷ ਅਸਵ਴਷਴  

 ਦ਻ਜ਷ ਸਏ਴ ਼ਦ਼ ਅਵੰਏ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਠੇ਴ ਰਿੱ ਑ਣਹ - ਛਾਟ਷ ਸਦਿੱ ਴ਣ ਅਤ ਼ਭਸਵ਴਻਴ ਏਯਨ਷  
 

ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਑਷ਵਏ ਴ਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਨ਷੃਺ਏ "਷ੱਚ ਦਾ ਭ੆ਕਾ" ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ ਏੰ਩ਨਹ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਠਹਏ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਰਲ ਼

ਤਾਂ ਇਵ ਑਷ਵਏ ਲਪ਷ਦ਷ਯਹ ਸਜਿੱ ਤਣ ਦ਷ ਲਧਹਆ ਭਿਏ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਇਨ਴਷ਨਹ ਛਾਵ ਫਵ਺ਤ 

ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽, ਑਷ਵਏ ਲਿੱਡਭ਺ਿੱ ਰ਷ ਭਸਵ਴਻਴ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 
 

ਜ਼ ਤ਺਴ੀਂ ਩਼ਲ਼਼ਲਯ ਫਹਭ਷ ਴ਰ਷ਵਏ਷ਯ ਵਾ ਤਾਂ ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਇੰਝ ਦ਼ ਵ਷ਰਤ ਩ਸਵਰਾਂ ਤਾਂ ਩਽ਦ਷ ਵਹ ਨਵੀਂ ਵਾਣ ਦਣ਼ ਼

ਚ਷ਵਹਦ ਼ਵਨ। ਤ਺਴ੀਂ ਭ਴ਰ਼ ਨ਻ੰ  ਏੰ਩ਨਹ ਦ ਼ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਅਸਧਏ਷ਯਹ ਏਾਰ ਰ਽ ਜ਷ ਴ਏਦ਼ ਵਾ। ਮਾਦ ਯੱਖ੅ ਸਕ ਕੰ਩ਨੀ 
ਸਵੱਚ ਕ੅ਈ ਵੀ ਗਾਸਕ ਦੀਆਂ ਷ਭੱਸ਷ਆਵਾਂ ਦਾ ਅਸਧਕਾਯ ਨਸੀਂ ਯੱਖਦਾ ਸ੄, ਸਜੰਨਾ ਸਕ ਤੁ਷ੀਂ ਯੱਖਦ੃ ਸ੅। 
  

ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਴਷ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਣ ਦ਷ ਭਿਏ਷ ਸਦੰਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਅ਴ੀਂ ਑਷ਵਏ ਦ ਼ ਸਵਿੱ ਤ ਦ਷ ਸਏੰਨ਷ ਸਧਆਨ ਯਿੱਐਦ਼ ਵਾਂ। 
ਇਵ ਅ਴ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਭ੃ਫ਻ਤ ਥੰਭਹ ਵਨ, ਸਜ਴ ਉੱਤ ਼ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਷ ਴਷ਐ ਅਤ਼ ਲ਩਷ਯ ਫਣਦ਷ ਵ਽।  ਵਯ 

਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਦ਼ ਅੰਤ ਉੱਤ਼, ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਼ ਦ਼ ਢੰ਑ ਰਈ ਲ਼ਯਲ਼ ਴ਭ਼ਤ 

ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ ਼ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ਼ ਑਷ਵਏ ਦ਼ ਸਧਆਨ ਸਲਿੱ ਚ ਸਰਆਉਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 
 

ਭੂੰ ਸ ਯਾਸੀਂ ਸ੅ਣ ਵਾਰਾ ਩ਰਚਾਯ (ਚੰਗਾ/ਭਾੜਾ) ਸਵਕਯੀ ਅਤ੃ ਷੃ਵਾਵਾਂ ਰਈ ਭਸੱਤਵ਩ੂਯਨ ਬੂਸਭਕਾ 
ਸਨਬਾਉਂਦਾ ਸ੄। ਮ਷ਦ ਯਿੱਐਾ ਸਏ ਚੰ਑਷ ਴਼ਲ਷ ਨ਻ੰ  5 ਰਾਏਾਂ ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਭ਷੄ਹ ਴ਲ਼਷ ਫ਷ਯ਼ 20 

ਰਾਏਾਂ ਨ਻ੰ ।  
 

2. ਷ਾਂਝਾ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਩ਰਫੰਧ ਸ਷਷ਟਭ (ਆਈਜੀ਌ਭ਌਷) 

 

ਆਈਆਯਡਹ਋ਆ  ਨੇ ਴ਾਂਝ਷ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਩ਰਫੰਧ ਸ਴਴ਟਭ (ਆਈਜਹ਌ਭ਌਴) ਚ਷ਰ਻ ਏਹਤ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ 
ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਡ਷ਟ ਼ਦ ਼ਏੇਂਦਯਹ ਬੰਡ਷ਯ ਅਤ਼ ਉਦਮਾ਑ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਼ ਦਹ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਰਈ ਴ੰਦ ਲਜੋਂ 
ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 
 

਩਷ਰ਴ਹ-ਵਾਰਡਯ ਇ਴ ਸ਴਴ਟਭ ਨ਷ਰ ਆ਩ਣ ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਲ਼ਯਲ ਼ ਨ਷ਰ ਯਸਜ਴ਟਯ ਏਯ ਴ਏਦ ਼ ਵਨ ਅਤ ਼

ਆ਩ਣਹਆਂ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਦ਼ ਴ਏਦ ਼ਵਨ। ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਪ਼ਯ ਴ਫੰਸਧਤ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਬ਼ਜਹਆਂ ਜਾਂਦਹਆ ਂ
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ਵਨ। ਆਈਜਹ਌ਭ਌਴ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਦ਷ ਅਤ਼ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਼ ਰਈ ਰਿੱ ਑਼ ਴ਭੇਂ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਯਿੱਐਦ਷ ਵ਽। ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ 
ਯਸਜ਴ਟਯ ਏਹਤਹਆਂ ਜ਷ ਴ਏਦਹਆਂ ਵਨ: 

http://www.policyholder.gov.in/Integrated_Grievance_Management.aspx 
 

3. ਗਾਸਕ ਷ੁਯੱਸਖਆ ਌ਕਟ, 1986 

 

ਇਵ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਩਷਴ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ "਑਷ਵਏਾਂ ਦ ਼ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਧਹਆ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ ਅਤ ਼਑਷ਵਏ ਏੌਂ਴ਰਾਂ ਅਤ ਼

਑਷ਵਏ ਦ ਼ਝ਑ਸ੄ਆਂ ਰਈ ਴ਭਝਿਤ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਰਈ ਵਾਯ ਅਸਧਏ਷ਯਹਆ ਂ ਸਤਆਯ ਏਯਨ ਦ਼ ਩ਰਫੰਧ ਰਈ" 

਌ਏਟ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ (਴ਾਧ) ਌ਏਟ, 2002 ਯ਷ਵੀਂ ਴ਾਸਧਆ ਸ਑ਆ ਴ਹ। 
 

a) ਕਾਨੰੂਨ ਦ੃ ਤਸਸਤ ਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 
 

ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਸਲਚਰਹਆਂ ਏ਺ਝ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ਲਾਂ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਵਨ: 

 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 
 

"਴਼ਲ਷" ਦ਷ ਬ਷ਲ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਴ਲ਼਷ ਤੋਂ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਲਯਤੋਂਏ਷ਯ ਰਈ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇ਴ ਸਲਿੱ ਚ 

ਫੈਂਸਏੰ਑, ਆਯਸਥਏ, ਫਹਭ਷, ਆਲ਷ਜ਷ਈ, ਏ਷ਯਲ਷ਈ, ਸਫਜਰਹ ਜਾਂ ਵਾਯ ਊਯਜ਷ ਦਣ਼ਹ, ਫਾਯਡ ਜਾਂ ਸਯਵ਷ਇਲ਼ 

ਜਾਂ ਦਾਲੇਂ, ਒ਯ ਸਨਯਭ਷ਣ, ਭਨ੉ ਯੰਜਨ, ੁਫਯਾਂ ਜਾਂ ਵਾਯ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਷ ਸਦਰ਩ਯਚ਷ਲ਷ ਜਾਂ ਩ਰਫੰਧ ਦ ਼਴ਫੰਧ 

ਸਲਿੱ ਚ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਏਯਨ਷ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। ਩ਯ ਇ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਏਾਈ ਲਹ ਴਼ਲ਷ ਭ਺੅ਤ ਦਣ਼ਹ ਜਾਂ ਸਨਿੱਜਹ ਴਼ਲ਷ 
ਦ਼ ਇਏਯ਷ਯ ਲਜੋਂ ਦਣ਼ਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਵ਽। 

 

ਫੀਭਾ ਷੃ਵਾ ਵਜੋਂ ਸ਼ਾਸਭਰ ਸ੄ 
 

"ਗਾਸਕ" ਦ਷ ਬ਷ਲ ਏਾਈ ਲਹ ਸਲਅਏਤਹ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ:  

i. ਏਾਈ ਲਹ ਴਷ਭ਷ਨ ਸਲਚ਷ਯਨ ਰਈ ਐਯਹਦਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇੰਝ ਦ ਼ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਴਷ਭ਷ਨ ਦ਷ ਲਯਤਣ ਲ਷ਰ਼ 

਴ਭ਼ਤ। ਩ਯ ਸਲਅਏਤਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਇੰਝ ਦ਼ ਴਷ਭ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਭ਺੄-ਲਚ਼ਣ ਰਈ ਜਾਂ ਸਏ਴ ਼

ਲ਷਩ਯ ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਰਈ ਐਯਹਦਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ 
ii. ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਴਼ਲ਷ ਨ਻ੰ  ਸਲਚ਷ਯਨ ਰੈਂਦ਷ ਜਾਂ ਪ਷ਇਦ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇੰਝ ਦਹਆਂ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਦ ਼

ਪ਷ਇਦ਼ ਲਜੋਂ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। 
 

'ਨੁਕ਷' ਦ਷ ਬ਷ਲ ਏ਺ਆਰਟਹ, ਸਏ਴ਭ ਜਾਂ ਏ਷ਯ਑਺੃਷ਯਹ ਦ ਼ਢੰ਑, ਜਾ ਸਏ ਸਏ਴ ਼ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਅਧਹਨ ਜਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਯਿੱ ਐ਼ 

ਜ਷ਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽ ਜਾਂ ਸਏ਴ ਼ਸਲਅਏਤਹ ਲਰੋਂ ਇਏਯ਷ਯ ਜਾਂ ਸਏ਴ ਼਴ਲ਼਷ ਦ਼ ਴ਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਩਽ਯਲਹ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ 

ਵ਽, ਸਲਿੱ ਚ ਐਯ਷ਫਹ, ਤ਺ਯਿੱ ਟਹ, ਅ਩਻ਯਨਤ਷ ਵ਽। 
 

'ਸਸ਼ਕਾਇਤ' ਦ਷ ਬ਷ਲ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਏਾਈ ਇਰ੃਷ਭ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਰ਑਷ਉਣ ਤੋਂ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ: 
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i. ਩ਿੱਐ਩਷ਤਹ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਸਲਵ਷ਯ ਜਾਂ ਫੰਧ਼ਜਭਈ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਹ ਲ਼ਯਤ ਨ਻ੰ  ਅ਩ਣ਷ਉਣ਷ 
ii. ਉ਴ ਲਰੋਂ ਐਯਹਦ਼ ਑਋ ਴਷ਭ਷ਨ ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱਏ ਜਾਂ ਲਿੱ ਧ ਨ਺ਏ਴  

iii. ਉ਴ ਲਰੋਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਹਤਹਆ ਂ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏ਴ ਼ਸਏ਴ਭ ਦਹ ਤ਺ਯਿੱ ਟਹ 
iv. ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਯ਷ਵੀਂ ਤਸਵ ਏਹਤ ਼ਜਾਂ ਩਽ਏਜ਼ ਉੱਤ਼ ਦਯ਴਷਋ ਑਋ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਲ਴਻ਰਹ ਑ਈ ਏਹਭਤ 

਴਷ਭ਷ਨ, ਜਾ ਸਏ ਜਹਲਨ ਅਤ਼ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਐਤਯਨ਷ਏ ਵਾਣ਑ਹਆ,ਂ ਜਦੋਂ ਜਨਤਏ ਸਲਏਯਹ ਰਈ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ 

ਏਯਲ਷ਉਣ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਇੰਝ ਦ਼ ਴਷ਭ਷ਨ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਦਹ ਴ਭਿੱ਑ਯਹ, ਢੰ਑ ਅਤ਼ ਩ਰਬ਷ਲ ਦ਼ ਴ਫੰਧਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ 
ਲ਼ਐ਷ਉਣ ਰਈ ਰਾ੄ਹਦ਼ ਐ਼ਤਯ ਦ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਾਂ ਦਹ ਉਰੰ਒ਣ਷ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
 

'ਗਾਸਕ ਸਵਵਾਦ' ਦ਷ ਬ਷ਲ ਸਲਲ਷ਦ ਤੋਂ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਲਅਏਤਹ, ਸਜ਴ ਸਐਰ਷੅ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵ਽, 
ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਲਿੱਚ ਰ਑਷਋ ਑਋ ਇਰ੃਷ਭਾਂ ਤੋਂ ਇਨਏ਷ਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਸਲਲ਷ਦ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 

 

b) ਗਾਸਕ ਸਵਵਾਦ ਸਨ਩ਟਾਉਣ ਋ਜੰ਷ੀਆਂ 

 

ਵਯ ਸ੃ਰ਼ ਅਤ਼ ਴਻ਫ਼ ਅਤ਼ ਏਿਭਹ ਩ਿੱਧਯ ਉੱਤ਼ ਑਷ਵਏ ਸਲਲ਷ਦ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਋ਜੰ਴ਹਆਂ ਸਤਆਯ ਏਹਤਹਆ ਂ

਑ਈਆ ਂਵਨ। 
 

i. ਸਜ਼ਰਾ ਪ੅ਯਭ: ਪਾਯਭ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਣਨ ਰਈ ਸਨਆਂ ਸਲਲ਴ਥ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਴਷ਭ਷ਨ, ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਅਤ ਼

ਭ਺ਆਲ੃਷ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਰ 20 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਵ਽। ਸ੃ਰ਷ ਪਾਯਭ ਏਾਰ ਆ਩ਣ਼ 
ਵ਺ਏਭਾਂ/੅ਯਭ਷ਨ ਰ਷਑਻ ਏਯਲ਷ਉਣ ਰਈ ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਦਹਲ਷ਨਹ ਅਦ਷ਰਤ ਏਾਰ ਬ਼ਜਣ ਦ਷ ਅਸਧਏ਷ਯ ਵ਽। 

 

ii. ਷ੂਫਾ ਕਸਭਸ਼ਨ: ਇਵ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਷ ਅਥ਷ਯਟਹ ਭਿਸਰਏ, ਅ਩ਹਰ ਴਺ਣਨ ਅਤ ਼ ਸਨ਑ਯ਷ਨ ਸਨਆ ਂ

ਸਲਲ਴ਥ਷ ਵ਽। ਇਵ ਸ੃ਰ਷ ਪਾਯਭ ਦਹਆ ਂਅ਩ਹਰਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਣਦਹ ਵ਽। ਇਵ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਣਨ ਰਈ 

ਅ਴ਰ ਸਨਆ ਂਸਲਲ਴ਥ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ ਼਴਷ਭ਷ਨ/਴ਲ਼਷ ਅਤ਼ ਵਯਜ਷ਨੇ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਰ  20 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ 

ਵ਽, ਩ਯ 100 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਤੋਂ ਒ਿੱਟ ਵ਽। ਵਾਯ ਅਸਧਏ਷ਯ ਅਤ਼ ਅਥ਷ਯਟਹ ਸ੃ਰ਷ ਪਾਯਭ ਦ ਼ਲਾਂ਑ ਵਹ 
ਵਨ।  

iii. ਕ੆ਭੀ ਕਸਭਸ਼ਨ: ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਦ਼ ਤਸਵਤ ਅੰਸਤਭ ਅਥ਷ਯਟਹ ਫਣ਷ਈ ਑ਈ ਵ਽ ਏਿਭਹ ਏਸਭਲ਼ਨ। ਇਵ 

ਭਿਸਰਏ, ਅ਩ਹਰ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਸਨਆਂ ਸਲਲ਴ਥ਷ ਵ਽। ਇਵ ਴਻ਫ਷ ਏਸਭਲ਼ਨ ਲਰੋਂ ਩਷਴ 

ਏਹਤ਼ ਑਋ ਵ਺ਏਭਾਂ ਤੋਂ ਅ਩ਹਰਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਣ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਵ ਆ਩ਣ ਼ਅ਴ਰ ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱ ਚ 

ਇਵ 100 ਰਿੱ ਐ ਏਯਾ੄ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਦ ਼਴਷ਭ਷ਨ/਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਤ਼ ਭ਺ਆਲ੃਼ ਰਈ ਸਲਲ਷ਦਾਂ ਰਈ ਏੰਭ ਏਯ਼਑਷। 
ਇਵ ਴਻ਫ਷ ਏਸਭਲ਼ਨ ਉੱਤ ਼ਸਨ਑ਯ਷ਨ ਸਨਆਂ ਸਲਲ਴ਥ਷ ਵ਽।  
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ਇਵਨਾਂ ਴ਬ ਸਤੰਨ ਋ਜੰ਴ਹਆ ਂਏਾਰ ਦਹਲ਷ਨਹ (ਸ਴ਲਰ) ਅਦ਷ਰਤ ਦ਼ ਅਸਧਏ਷ਯ ਵਨ। 
 

c) ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਕਯਨ ਦਾ ਢੰਗ 

 

ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਸਤੰਨ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਷ ਋ਜੰ਴ਹਆਂ ਏਾਰ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਕਯਨ ਦਾ ਢੰਗ ਫਸੁਤ ਷੆ਖਾ ਸ੄। 
ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏਯਨ ਜਾਂ ਴਻ਫ਷ ਏਸਭਲ਼ਨ ਜਾਂ ਏਿਭਹ ਏਸਭਲ਼ਨ ਦ ਼ਅਿੱ ਑਼ ਅ਩ਹਰ ਏਯਨ ਰਈ ਏਾਈ ਪਹ਴ ਨਵੀਂ 
ਰਿੱ ਑ਦਹ ਵ਽।  
 

ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਐ਺ਦ ਜਾਂ ਉ਴ ਲਰੋਂ ਅਸਧਏ਷ਸਯਤ ਋ਜੰਟ ਯ਷ਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 
ਇਵ ਐ਺ਦ ਜ਷ ਏ਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਜਾਂ ਡ਷ਏ ਯ਷ਵੀਂ ਲਹ ਬ਼ਜਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਇਵ ਮ਷ਦ ਯਿੱਐਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏਯਨ ਰਈ ਸਏ਴ ਼ਲਏਹਰ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
 

d) ਗਾਸਕ ਪ੅ਯਭ ਸੁਕਭ 

 

ਜ਼ ਪਾਯਭ ਴ੰਤ਺ਲ਼ਟ ਵਾਲ਼ ਸਏ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏਹਤ਼ ਴਷ਭ਷ਨ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਨ਺ਏ਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ 
ਏਾਈ ਲਹ ਨ਺ਏ਴ ਵ਽ ਜਾਂ ਴ਲ਼਷ ਸਲਿੱ ਚ ਇਰ੃਷ਭ ਰ਑਷ਈਆਂ ਑ਈਆ ਂਤ਺ਯਿੱ ਟਹਆ ਂਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏਾਈ ਲਹ ਤ਺ਯਿੱਟਹ ਸ਴ਿੱ ਧ 

ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਪਾਯਭ ਸਲਯਾਧਹ ਸਧਯ ਨ਻ੰ  ਇਿੱਏ ਜਾਂ ਲਿੱ ਧ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਵ਺ਏਭ ਜ਷ਯਹ ਏਯ ਴ਏਦਹ ਵ਽, 
 

i. ਸਸ਼ਕਾਇਤਕਯਤਾ ਨੰੂ ਕੀਭਤ ਵਾਸ਩਷ ਕਯਨੀ [ਜਾਂ ਫੀਭ੃ ਦ੃ ਕ੃਷ ਸਵੱਚ ਩ਰੀਭੀਅਭ ਵਾਸ਩਷ 

ਕਯਨਾ], ਸਸ਼ਕਾਇਤਕਯਤਾ ਵਰੋਂ ਬੁਗਤਾਨ ਕੀਤ੃ ਖਯਚ੃  
ii. ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਦ਻ਜਹ ਸਧਯ ਦਹ ਰ਷਩ਯਲ਷ਵਹ ਦ਼ ਏਯਏ ਼ਵਾ਋ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਜਾਂ ਰਿੱ ਑ਹ ਴ਿੱ ਟ ਦ ਼ਏ਷ਯਨ ਏਯਏ ਼

਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਇੰਝ ਦਹ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਸਯਜਾਨੇ ਲਜੋਂ ਦਣ਼਷  
iii. ਴ਲ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਨ਺ਏ਴ ਜਾਂ ਤ਺ਯਿੱ ਟਹਆਂ ਦ਻ਯ ਏਯਨ  

iv. ਩ਿੱਐ਩਷ਤਹ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਹ ਸਲਵ਷ਯ ਜਾਂ ਫੰਧ਼ਜਭਈ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਲ਼ਯਤ ਨ਻ੰ  ਫੰਦ ਏਯਨ਷ ਜਾਂ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  
ਦ਺ਵਯ਷ਉਣ਷ ਨਵੀਂ  

v. ਸਧਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਢ਺ਏਲੀਂ ਏਹਭਤ ਦਣ਼ਹ 
 

e) ਗਾਸਕ ਸਵਵਾਦ ਵਯਗ 

 

ਸਤੰਨ ਪਾਯਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਆਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਑਷ਵਏ ਸਲਲ਷ਦਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਐ ਲਯ਑ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ 
ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਨ਷ਰ ਴ਫੰਸਧਤ ਵਨ: 

 

i. ਦਾਅਵ੃ ਦ੃ ਷ਭਝ੆ਤ੃ ਸਵੱਚ ਦ੃ਯੀ  
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ii. ਦਾਅਸਵਆਂ ਰਈ ਷ਭਝ੆ਤਾ ਨਾ ਸ੅ਣਾ 
iii. ਦਾਅਵ੃ ਖਾਯਜ ਕਯਨਾ 
iv. ਘਾਟਾ ਦੀ ਯਾਸ਼ੀ 
v. ਩ਾਰ਷ੀ ਸਨਮਭ, ਸ਼ਯਤਾਂ ਆਸਦ। 

 

4. ਫੀਭਾ ਰ੅ਕ਩ਾਰ  

 

ਏੇਂਦਯ ਴ਯਏ਷ਯ ਨੇ ਫਹਭ਷ ਌਩ਏਟ, 1938 ਦ਼ ਅਸਧਏ਷ਯਾਂ ਦ਼ ਤਸਵਤ ਜਨਤਏ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦ਷ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਷ 
ਸਨਮਭ, 1998 ਨਲੰਫਯ 11, 1998 ਨ਻ੰ  ਅਸਧਏ਷ਸਯਤ ਑ਜਟ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਰਏ਷ਸਲ਼ਤ। ਇਵ ਸਨਮਭ ਜਹਲਨ ਅਤ ਼

਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਼, ਫਹਭ ਼ਦ਼ ਴ਬ ਸਨਿੱਜਹ ਲਯ਑ਾਂ ਰਈ, ਜਾ ਲਹ ਸਨਿੱਜਹ ਴ਭਿੱ ਯਥ਷ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਰ਋ ਫਹਭ ਼ਵਨ, 

ਰਈ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ। 
 

ਇਵਨਾਂ ਸਨਮਭਾਂ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਦ਼ ਬ਷਑ ਲਜੋਂ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ਼ ਴ਭਝਿਸਤਆ ਂਦ਼ ਴ਫੰਧਹ ਴ਬ 

ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਲਹ ਏਹਭਤ, ਴ਭਯਿੱਥ ਅਤ ਼ਸਨਯ਩ਿੱਐ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਵਿੱਰ ਏਯਨ਷ ਵ਽। 
 

ਰ੅ਕ਩ਾਰ, ਫੀਭਤ ਅਤ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦੀ ਆ਩਷ੀ ਷ਸਸਭਤੀ ਨਾਰ, ਸਵਾਰ੃ ਦੀਆਂ ਸ਼ਯਤਾਂ ਦ੃ ਤਸਸਤ 

ਸਵਚ੅ਰ੃ ਅਤ੃ ਷ਰਾਸਕਾਯ ਵਜੋਂ ਕੰਭ ਕਯ ਷ਕਦਾ ਸ੄। 
 

ਰ੅ਕ਩ਾਰ ਦਾ ਪ੄਷ਰਾ, ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਨੰੂ ਬਾਵੇਂ ਭੰਸਨਆ ਜਾਵ੃ ਜਾਂ ਯੱਦ ਕੀਤਾ ਜਾਵ੃, ਅੰਸਤਭ ਸੁੰ ਦਾ ਸ੄। 
 

a) ਰ੅ਕ਩ਾਰ ਨੰੂ ਸਸ਼ਕਾਇਤ 

 

ਰਾਏ਩਷ਰ ਨ਻ੰ  ਏਹਤਹ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭਤ ਜਾਂ ਉ਴ ਦ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਲ਷ਯ਴ ਲਰੋਂ 
ਦ਴ਤਐਤ ਏਯਏ,਼ ਰਾਏ਩਷ਰ ਨ਻ੰ  ਴ੰਫਾਸਧਤ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਦ਼ ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱ ਚ 

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਹ ਫਯਾਂਚ / ਦ੅ਤਯ ਆਉਂਦ਷ ਵ਽, ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਨਿੱ ਥਹ ਵਾਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ਼ ਵਨ, ਜ਼ ਏਾਈ ਵਨ 

ਤਾਂ, ਇ਴ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਒਷ਟ ਼ਦਹ ਸਏ਴ਭ ਅਤ ਼ਵਿੱਦ ਦ਷ ਅੰਦ਷੃਷ ਅਤ ਼ਭੰ਑ਹ ਑ਈ ਯ਷ਵਤ ਫ਷ਯ ਼ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ 
ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 
 

ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਰਾਏ਩਷ਰ ਨ਻ੰ  ਏਹਤਹਆ ਂਜ਷ ਴ਏਦਹਆ ਂਵਨ, ਜ਼: 

 

i. ਩ਸਵਰਾਂ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵ਽ ਅਤ ਼

ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨੇ:  

 

 ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਨ਻ੰ  ਯਿੱਦ ਏਯ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਽ ਜਾਂ  



45 

 

 ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦਹ ਯ਴ਹਦ ਦ਼ਣ ਦ਼ ਇਿੱਏ ਭਵਹਨੇ ਦ਼ ਅੰਦਯ  ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦ਷ ਏਾਈ 

ਜਲ਷ਫ ਨਵੀਂ ਆਇਆ ਵ਽  
 ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜਲ਷ਫ ਨ਷ਰ ਴ੰਤ਺ਲ਼ਟ ਨਵੀਂ ਵ਽।  

 

ii. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਯਿੱਦ ਏਯਨ ਦ਼ ਇਿੱਏ ਴਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵ਽। 
 

iii. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਏ਴ ਼ਅਦ਷ਰਤ ਜਾਂ ਑਷ਵਏ ਪਾਯਭ ਜਾਂ ਴਷ਰ਴ਹ (ਸਲਚਾਰ਩਺ਣ਼) ਸਲਿੱ ਚ ਫਏ਷ਇਆ ਨਵੀਂ 
਩ਈ ਵ਽।  

 

b) ਰ੅ਕ਩ਾਰ ਵਰੋਂ ਸ਷ਪਾਯਸ਼ਾਂ 
 

ਏ਺ਝ ੅ਯ੃/ਸਨਮਭ ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਦਹ ਰਾਏ਩਷ਰ ਲਰੋਂ ਩਷ਰਣ਷ ਏਯਨਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽: 
 

i. ਇੰਝ ਦਹ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦਹ ਯ਴ਹਦ ਸਭਰਣ ਦ਼ ਇਿੱਏ ਭਵਹਨੇ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ਾਂ ਏਯਨਹਆਂ ੃ਯ਻ਯਹ 
ਵਨ। 

ii. ਨਏਰਾਂ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏਯਤ਷ ਅਤ ਼ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦਾਲਾਂ ਨ਻ੰ  ਬ਼ਜਹਆਂ ਜ਷ਣਹਆ ਂਚ਷ਵਹਦਹਆਂ ਵਨ। 
iii. ਇੰਝ ਦਹ ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦ ਼15 ਸਦਨਾਂ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਸਰਐਤਹ 

ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲ਼ਪ਷ਯਲ਼ਾਂ ਨ਻ੰ  ਭੰਨਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 
iv. ਭਨ੃਻ਯਹ ਩ਿੱਤਯ ਦਹ ਨਏਰ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਬ਼ਜਹ ਜ਷ਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉ਴ ਦਹ 

ਸਰਐਤਹ ਩਺ਲ਼ਟਹ ਉ਴ ਲਰੋਂ ਇੰਝ ਦ਼ ਭਨ੃਻ਯਹ ਩ਿੱਤਯ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦ਼ 15 ਸਦਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭੰ਑ਹ 
ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

 

ਜ਼ ਸਲਲ਷ਦ ਸਲਚਾਰ਑ਹ ਨ਷ਰ ਵਿੱਰ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਰਾਏ਩਷ਰ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਇਨ਷ਭ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਉ਴ 

ਨ਻ੰ  ਜ਷਩ਦ਷ ਵ਽ ਠਹਏ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇਵ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਩਋ ਒਷ਟ ਼ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਰਾ੄ੀਂਦ ਼ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
 

c) ਰ੅ਕ਩ਾਰ ਯਾਸੀਂ ਇਨਾਭ 

 

ਰਾਏ਩਷ਰ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਜਾਂਦ ਼ਜ਺ਯਭ਷ਨੇ (ਇਨ਷ਭ) ਰਈ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਸਨਮਭ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ: 

  

i. ਇਨ਷ਭ 20 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਨਵੀਂ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ (਌ਏ਴-਑ਰ਼ਲ਼ਹਆ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਅਤ ਼ ਵਾਯ 

ਐਯਸਚਆ ਂ਴ਭ਼ਤ)  

ii. ਇਨ਷ਭ ਇੰਝ ਦਹ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਭਰਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਤੋਂ 3 ਭਵਹਸਨਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ 
ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਇੰਝ ਦ ਼ਇਨ਷ਭ ਸਭਰਣ ਦ਼ ਇਿੱਏ ਭਵਹਨੇ ਸਲਿੱ ਚ ਅੰਸਤਭ ਴ਭਝਿਤ਼ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ 

ਇਨ਷ਭ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦਹ ਩਺ਲ਼ਟਹ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽।  
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iii. ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਇਨ਷ਭ ਨ਷ਰ ਴ਸਵਭਤ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਰਾਏ਩਷ਰ ਨ਻ੰ  ਇੰਝ ਦ ਼ਭਨ੃਻ਯਹ 
਩ਿੱਤਯ ਸਭਰਣ ਦ ਼15 ਸਦਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਇਤਰ਷ਵ ਦਣ਼ਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽।  

iv. ਜ਼ ਇੰਝ ਦ ਼ਇਨ਷ਭ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਰਈ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਇਤਰ਷ਵ ਨਵੀਂ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਇਨ਷ਭ ਨਵੀਂ ਦਲ਼਼਑਷  
 

 

਴ਲ਽ ਜਾਂਚ ਏਯਾ 3 

 

਑਷ਵਏ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ 1986 ਦ਼ ਤਸਵਤ ਸਏ਴ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਲਜੋਂ ਨਵੀਂ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽? 
 

I. ਸਨਿੱਜਹ ਲਯਤੋਂ ਰਈ ਚਹ੃ਾਂ /਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਰ਽ਣ ਲ਷ਰ਷ 
II. ਸਲਅਏਤਹ, ਜਾ ਸਏ ਭ਺੄-ਸਲਏਯਹ ਦ ਼ਭਏ਴ਦ ਨ਷ਰ ਴਷ਭ਷ਨ ਐਯਹਦਦ਷ ਵ਽ 
III. ਸਲਚ਷ਯਨ ਰਈ ਴਷ਭ਷ਨ ਤ਼ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਐਯਹਦਦ਷ ਅਤ਼ ਲਯਤਦ਷ ਵ਽ 
IV. ਸਲਚ਷ਯਨ ਰਈ ਵਾਯ ਦਹਆਂ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਲਯਤਦ਷ ਵ਽ 

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

D. ਗੱਰਫਾਤ ਢੰਗ 

 

ਗਾਸਕ ਷੃ਵਾ ਸਵੱਚ ਗੱਰਫਾਤ ਭੁਸਾਯਤ 

ਏੰਭ ਦ ਼ਥਾਂ ਉੱਤ ਼਩ਰਬ਷ਲਹ ਏ਷ਯ਑਺੃਷ਯਹ ਰਈ ਇਿੱਏ ਋ਜੰਟ ਜਾਂ ਴਼ਲ਷ ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਏਾਰ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹਆਂ ਴ਬ ਤੋਂ 
ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਭ਺ਵ਷ਯਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱਏ ਵ਽ ਨਯਭ (਴਷ਪਟ) ਭ਺ਵ਷ਯਤ (਴਷ਪਟ ਴ਸਏਿੱ ਰ) 

 

਴ਐਤ (ਵ਷ਯਡ) ਭ਺ਵ਷ਯਤ ਦ ਼ ਉਰਟ - ਜਾ ਸਏ ਸਲਅਏਤਹ ਦ ਼ ਏ਺ਝ ਏੰਭ ਜਾਂ ਴ਯ਑ਯਭਹ ਏਯਨ ਦਹ 
ਏ਷ਯ਑਺੃਷ਯਹ ਦਹ ਴ਭਿੱ ਯਥ਷ ਵ਽, ਨਯਭ (਷ਾਪਟ) ਭੁਸਾਯਤਾਂ ਸ੅ਯ ਭੁਰਾਜ਼ਭਾਂ ਤ੃ ਗਾਸਕਾਂ ਨਾਰ, ਕੰਭ ਅਤ੃ 
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ਫਾਸਯ ਦ੅ਵਾਂ ਥਾਵਾਂ ਉੱਤ੃, ਩ਰਬਾਵੀ ਯੂ਩ ਸਵੱਚ ਆ਩਷ੀ ਩ਰਬਾਵ ਩ਾਉਣ ਦੀ ਷ਭਯੱਥਾ ਨਾਰ ਷ਫੰਸਧਤ ਸਨ।  
ਗੱਰਫਾਤ ਭੁਸਾਯਤਾਂ ਇ਷ ਸਕ਷ਭ ਦੀਆਂ ਨਯਭ ਭੁਸਾਯਤਾਂ ਸਵੱਚ ਷ਬ ਤੋਂ ਭਸੱਤਵ਩ੂਯਨ ਸ੄।  
 

1. ਗੱਰਫਾਤ ਅਤ੃ ਗਾਸਕ ਷ਫੰਧ  

਑਷ਵਏ ਴਼ਲ਷ ਴ੰਤ਺ਸਲ਼ਤ ਅਤ਼ ਲਪ਷ਦ਷ਯ ਑਷ਵਏ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਬ਷਑ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਇਿੱਏ ਵ਽।  ਩ਯ ਇਵ ਏ਷੅ਹ 
ਨਵੀਂ ਵ਽। ਑਷ਵਏ ਇਨ਴਷ਨ ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਷ਰ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਭ੃ਫ਻ਤ ਴ਫੰਧ ਫਣ਷ਉਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  
ਇਸ ਷੃ਵਾ ਅਤ੃ ਷ਫੰਧ ਅਨੁਬਵ ਦ੅ਵੇਂ ਸਨ, ਜ੅ ਸਕ ਗਾਸਕ ਦ੃ ਷ਾਸਭਣ੃ ਕੰ਩ਨੀ ਨੰੂ ਅ਷ਰ ਯ਩ੂ ਸਵੱਚ ਩੃ਸ਼ 

ਕਯਦ੃ ਸਨ। 
  

ਭ੃ਫ਻ਤ ਴ਫੰਧ ਸਏ਴ ਤਯਹਾਂ ਫਣਦ ਼ਵਨ?    

 

ਫ਼ਲ਼ਿੱ ਏ ਇ਴ ਦ਷ ਭ਻ਰ ਵ਽ ਬਯਾ਴਷। ਇ਴ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਵਹ ਵਾਯ ਤਿੱਥ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਉ਴ ਬਯਾ਴ ਼ਨ਻ੰ  ਭ੃ਫ਻ਤ ਏਯਦ ਼

ਵਨ ਤ਼ ਲਧ਷ਉਂਦ਼ ਵਨ। ਆਉ ਉਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏ਺ਝ ਤਿੱਥਾਂ ਫ਷ਯ ਼ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਹ਋ 

 

ਸ਼   2: ਬਯ੅਷੃ ਦ੃ ਤੱਥ 

 
 

 
 
 
 
 

i. ਵਯ ਴ਫੰਧ ਇਿੱਏ ਸਐਿੱਚ ਨ਷ਰ ਲ਼਺ਯ਻ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽: 
 

ਸਕ਷੃ ਨੰੂ ਩਷ੰਦ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄ ਅਤ੃ ਗਾਸਕ ਨਾਰ ਯਾਫਤਾ ਕਾਇਭ ਕਯਨ ਦ੃ ਮ੅ਗ ਸ੅ਣਾ 
ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄। ਸਖੱਚ ਅਕ਷ਯ ਩ਸਸਰ੃ ਩ਰਬਾਵ ਦ੃ ਨਤੀਜ੃ ਵਜੋਂ ਸੁੰ ਦੀ ਸ੄, ਜ੅ ਸਕ ਗਾਸਕ ਨੰੂ ਷ੰਗਠਨ 

ਜਾਂ ਇ਷ ਦ੃ ਩ਰਤੀਸਨਧਾਂ ਨਾਰ ਷ੰ਩ਯਕ ਸਵੱਚ ਆਉਣ ਦ੃ ਷ਭੇਂ ਩ੈਂਦਾ ਸੁੰ ਦੀ ਸ੄। ਸਐਿੱ ਚ ਵਯ਼ਏ ਦ਼ ਸਦਰ ਨ਻ੰ  
ਐਾਰਹਣ ਦਹ ਩ਸਵਰਹ ਏ਺ੰ ਜਹ ਵ਽। ਇ਴ ਦ਼ ਸਫਨਾਂ ਤਾਂ ਴ਫੰਧ ਩਽ਦ਷ ਵਾਣ਷ ਵਹ ਫਵ਺ਤ ਎ਐ਷ ਵ਽। ਸਲਏਯ਼ਤ਷ ਫ਷ਯ਼ 

ਸਖੱਚ 

ਬਯ੅਷ਾ 

਩੃ਸ਼ ਕਯਨਾ ਗੱਰਫਾਤ(਷ੰਚਾਯ) 
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਴ਾਚਾ, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਩਴ੰਦ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਏਹ ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਰਿੱ ਑ਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ ਸਲਏਯ਼ਤ਷ ਏ਽ਯਹਅਯ ਸਲਿੱ ਚ 

ਫਵ਺ਤ ਤਯਿੱਏਹ ਏਯ ਴ਏ਼਑ਹ?   
 

ii. ਴ਫੰਧ ਦ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਦ਻ਜ਷ ਤਿੱਥ ਵ਽ ਸਏ਴ ਼ਦਹ ਭਿਜ਻ਦ਑ਹ - ਭਿਜ਻ਦ ਵਾਣ਷, ਜਦੋਂ ਰਾ੄ ਵਾਲ:਼ 

 

ਲ਼਷ਇਦ ਲਧਹਆ ਉਦ਷ਵਯਨ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਸਲਆਵ। ਏਹ ਇਵ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਸਏ ਩ਤਹ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ 

ਵਾਲ਼, ਜਦੋਂ ਩ਤਨਹ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾਲ਼? ਇ਷੃ ਤਯਹਾਂ ਗਾਸਕ ਷ਫੰਧ ਸਵੱਚ, ਭੁੱ ਦਾ ਸ੄ ਸਕ ਕੰ਩ਨੀ ਜਾਂ 
ਇ਷ ਦ੃ ਨੁਭਾਇੰਦ੃ ਉ਩ਰੱਫਧ ਸਨ, ਜਦੋਂ ਰ੅ੜ ਸ੄? ਕੀ ਉਸ ਩ੂਯੀ ਤਯਹਾਂ ਭ੆ਜੂਦ ਸ੄ ਅਤ੃ ਗਾਸਕ 

ਦੀਆਂ ਰ੅ੜਾਂ ਨੰੂ ਷ੁਣ ਯਸੀ ਸ੄?  
 

ਏਾਈ ਭਿਏ ਼ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਜਦੋਂ ਏਾਈ ਩਻ਯਹ ਤਯਹਾਂ ਭਿਜ਻ਦ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਅਤ਼ ਆ਩ਣ਼ ਑਷ਵਏ ਦਹਆਂ ਴ਬ ਉਭਹਦ਷੍਷੍ ਂ

ਨ਷ਰ ਇਨ਴਷੅ ਨਵੀਂ ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਕ੅ਈ ਭਜ਼ਫੂਤ ਷ਫੰਧ ਪ੃ਯ ਵੀ ਫਣਾਈ ਯੱਖ ਷ਕਦਾ ਸ੄, ਜ੃ ਉਸ ਗਾਸਕ 

ਨਾਰ ਸਵਸ਼ਵਾਸ਼ ਸਦਵਾਉਣ, ਩ੂਯੀ ਸਭਦਯਦੀ ਅਤ੃ ਸਜ਼ੰਭ੃ਵਾਯੀ ਦੀ ਬਾਵਨਾ ਸਦਖਾਉਣ ਦ੃ ਢੰਗ ਨਾਰ ਗੱਰ 

ਕਯ ਷ਕਦਾ ਸ੄। 
   

ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਴ਬ ਸਲਲ਼ ਼ਸਜਲੇਂ:  
 

 ਩ਰਬ਷ਲ ਇਿੱਏ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ  
 ਢੰ਑ ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਏਾਈ ਩਼ਲ਼ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਤ਼ ਴਺ਣਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ  
 ਴਺ਨੇਵ਷ ਜਾ ਇਿੱਏ ਦ਻ਜ ਼ਨ਻ੰ  ਬ਼ਜਦ਷ ਵ਽  

 

ਨੇਭ-਩਷ਰਣ ਅਤ਼ ਭ਺ਵ਷ਯਤ ਰਈ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਅਤ਼ ਏ਷ਰ ਦ਼ ਩਴਷ਯ ਵਨ। ਑ਿੱਰਫ਷ਤ (਴ੰਚ਷ਯ) ਦ਷ ਇਿੱਏ ਤਯਹਾਂ 
ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏਲੇਂ ਏਾਈ ਴ਾਚਦ਷ ਅਤ ਼ਲ਼ਐਦ਷ ਵ਽।  
 

ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ਑਷ਵਏ ਴ਫੰਧ ਩ਰਫੰਧਨ ਉੱਤ ਼ਫਵ਺ਤ ੃ਾਯ ਸਦੰਦਹਆ ਂਵਨ, ਸਏਉਂਸਏ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਨ਷ਰ ਜਾ੄ਹ ਯਿੱਐਣ 

ਉੱਤ਼ ਐਯਚ ਨਲਾਂ ਑਷ਵਏ ਫਣ਷ਉਣ ਨ਷ਰੋਂ ਫਵ਺ਤ ਒ਿੱਟ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਑਷ਵਏ ਴ਫੰਧ ਏਈ ਸਭਰਣ ਦ ਼ਭਿਸਏਆਂ ਉੱਤ ਼

ਫਣਦ਼ ਵਨ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਦਹਆਂ ਫਹਭਾਂ ਰਾ੄ਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਣ ਦਿਯ਷ਨ, ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਴ਭਝ਷ਉਣ ਦਿਯ਷ਨ, 

ਪ਷ਯਭ ਦ਼ਣ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ। ਇ਴ਏਯਏ,਼ ਋ਜੰਟ ਏਾਰ ਇਵ ਴ਭੇਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਵਯ਼ਏ ਉੱਤ਼ ਴ਫੰਧ ਭ੃ਫ਻ਤ ਏਯਨ ਦ ਼ਭਿਏ ਼

ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 
 

2. ਗੱਰਫਾਤ ਦੀ ਕਾਯਵਾਈ 

 

਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਏਹ ਵ਽?     
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਴ਬ ਑ਿੱਰਾਂਫ਷ਤਾਂ ਰਈ ਇਿੱਏ ਬ਼ਜਣ ਲ਷ਰ਷, ਜਾ ਸਏ ਴਺ਨੇਵ਷ ਬ਼ਜਦ਷ ਵ਽, ਅਤ਼ ਇਿੱਏ ਉ਴ ਴਺ਨੇਵ਼ ਦ਷ ਩ਰ਷਩ਤਏਯਤ਷ 
ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਩਻ਯਹ ਵਾ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਩ਰ਷਩ਤਏਯਤ਷ ਬ਼ਜਣ ਲ਷ਰ਼ ਦ਼ ਴਺ਨੇਵ਼ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽।  
 

ਸ਼ਕਰ 3: ਗੱਰਫਾਤ ਦ੃ ਯ਩ੂ 

 
 

਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਏਯਨ ਦ਼ ਏਈ ਢੰ਑ ਵਾ ਴ਏਦ ਼ਵਨ  

 

 ਫਾਰਣ  

 ਸਰਐਣ  

 ਸਫਨਾਂ-ਫਾਰਣ 

 ਴ਯਹਸਯਏ ਬ਷ਲ਼਷ ਲਯਤਣਹ   
 

ਇਵ ਆਵਭਣ-਼਴਷ਵਭਣ਼, ਪਾਨ ਉੱਤ਼, ਈਭਰ਼ ਜਾਂ ਇੰਟਯਨੈਿੱਟ ਉੱਤ਼ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਇਵ ਯ਴ਭਹ ਜਾਂ ਽ੂਯ-

ਯ਴ਭਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਴਺ਨੇਵ਼ ਜਾਂ ਲਯਤ਼ ਭਹਸਡਆ ਦਹ ਴ਭਿੱ਑ਯਹ ਜਾਂ ਯ਻਩ ਜਾ ਲਹ ਵਾਲ਼, ਴ੰਚ਷ਯ (਑ਿੱਰਫ਷ਤ) ਦ਷ 
਴਷ਯ ਩ਰ਷਩ਤਏਯਤ਷ ਨੇ ਴ੰਚ਷ਯ ਏਹਤ਼ ਦ ਼ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਜਾ ਴ਭਸਝਆ ਵ਽, ਉ਴ ਯ਷ਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
 

ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਰਈ ਇਵ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਸਏ ਚ਺ਸਣਆ ਜ਷ਲ਼ ਸਏ ਸਏਲੇਂ ਅਤ ਼ਏਦੋਂ ਇਵ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਩ਰ਷਩ਤਏਯਤ਷ 
ਨ਻ੰ  ਴਺ਨੇਵ਷ ਬ਼ਸਜਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। 
 

ਗੱਰਫਾਤ ਕਾਯਵਾਈ ਨੰੂ ਸ੃ਠ ਸਦੱਤ੃ ਵਾਂਗ ਦਯ਷ਾਇਆ ਜਾ ਷ਕਦਾ ਸ੄।  
 

ਆ਍ ਲ਼ਏਰ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼ਫਦ ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਯਹ਋: 

ਸ਼ਕਰ 4: ਗੱਰਫਾਤ ਢੰਗ 
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਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 
 

i. ਷ਯ੅ਤ: ਴਺ਨੇਵ਼ ਦ਼ ਴ਯਾਤ ਲਜੋਂ, ਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  ਴਩ਲ਼ਟ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ ਸਏਉਂ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਏਯ ਸਯਵ਷ 
ਵ਽ ਅਤ ਼ਉਵ ਏਹ ਏਸਵਣ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਵੌਂ਴ਰ਷ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਉ਴ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ ਯਵਹ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਪ਷ਇਦ਼ਭੰਦ ਅਤ਼ ਴ਵੀਂ ਵ਽। 

ii. ਷ੁਨੇਸਾ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਏਾਈ ਴ਾਂਝਹ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 
iii. ਇੰਕ੅ਸਡੰਗ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਤਫਦਹਰ ਏਯਨ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਸਏ਴ ਼ਲਰੋਂ ਏਵਹ ਑ਿੱਰ ਨ਻ੰ  ਅਸਜਵ਼ 

ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਫਦਰਣ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਦ਻ਜ ਼਩਷਴ ਼ਬ਼ਸਜਆ ਜ਷ ਴ਏ਼ ਅਤ ਼ਠਹਏ ਤਯਹਾਂ ਡਹਏਾਡ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏ਼। 
ਇੰਏਾਸਡੰ਑ ਦਹ ਴੅ਰਤ਷, ਏਾਈ ਸਏੰਨੇ ਲਧਹਆ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਦ਼ ਴ਸਏਆ ਅਤ਼ ਑੄ਫ੄ ਨ਻ੰ  ੁ਷ਯਜ ਏਯ 

਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਦ਼ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਵ਽। ਇ਴ ਦ਼ ਰਈ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽ ਸਏ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣ਼ ਴ਯਾਸਤਆਂ ਫ਷ਯ਼ 

਩ਤ਷ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਇੰਝ ਏਯਨ ਰਈ ਅ਴੅ਰ ਯਸਵਣ ਦ ਼ਨਤਹਜ ਼ਲਜੋਂ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਜ਷ ਯਵ਼ ਴਺ਨੇਵ਼ ਨ਷ਰ 

਑ਰਤ੅ਸਵਭਹ ਩ੈਂਦ਷ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
 

iv. ਴਺ਨੇਵ਷ ਇਿੱਏ ਢੰਗ (ਚ਽ਨਰ) ਯ਷ਵੀਂ ਬ਼ਸਜਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਭਏ਴ਦ ਰਈ ਚ਺ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਢੰ਑ 

ਭਿਸਐਏ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਆ਩ਣ-਼਴਷ਵਭਣ਼ ਭਹਸਟੰ਑ਾਂ, ਟ਽ਰਹਪਾਨ ਅਤ਼ ਸਲਡਹ਍ ਏਨਪਯੰ਴ 

ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ; ਜਾਂ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਩ਿੱਤਯ, ਈਭ਼ਰ, ਭਹਭਾ ਅਤ਼ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਦ਷ ਯ਻਩ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
 

਷ਯ੅ਤ ਷ੁਨੇ
ਸਾ 

਷ੁਨੇ
ਸਾ 

਷ੁਨੇ
ਸਾ 

਷ੁਨੇ
ਸਾ 

਩ਰਾ਩ਤਕਯਤਾ ਇੰਕ੅
ਸਡੰ 

ਚ੄ਨ
ਰ 

ਸਡਕ੅ਸਡੰਗ 

਷ੁਝਾ
ਅ 

਩ਰ਷ੰ
ਗ 
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v. ਡੀਕ੅ਸਡੰਗ ਩੄਷ਅ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ ਼ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ ਼ਸਟਏ਷ਣ ਼ਉੱਤ ਼ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਐ਷਴ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ 
ਵ਽, ਸਲਆਸਐਆ ਏਹਤਹ ਅਤ ਼ ਴ਭਸਝਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਲ਼ਸਐਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਡਹਏਾਸਡੰ਑ [ਜਾਂ 
਴਺ਨੇਵ਷ ਸਏਲੇਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽] ਲਹ ਇੰਏਾਸਡੰ਑  [ਸਜਲੇਂ ਇਵ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽] ਲਾਂ਑ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ 

ਵ਽।   
 

vi. ਩ਰਾ਩ਤ ਕਯਤਾ: ਅੰਤ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਰ਷਩ਤਏਯਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਇਿੱਏ ਸਲਅਏਤਹ ਜਾਂ ਏਈ [਴ਯਾਤ], ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  
਴਺ਨੇਵ਷ ਬ਼ਸਜਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵਨਾਂ ਴ਯਾਸਤਆ ਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵਯ਼ਏ ਦ਼ ਆ਩ਣ ਼ ਸਲਚ਷ਯ, ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ ਅਤ ਼

ਅਸਵ਴਷਴ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਉਵ ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯਦ ਼ਵਨ ਸਏ ਴਺ਨੇਵ਷ ਸਏਲੇਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਉ਴ 

ਉੱਤ਼ ਸਏਲੇਂ ਏੰਭ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਬ਼ਜਣ ਲ਷ਰ਼ ਨ਻ੰ  ਫ਼ਲ਼ਿੱ ਏ ਇਵ ਏ਷ਯਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਧਆਨ ਸਲਿੱ ਚ ਯਿੱਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ 
ਵ਽, ਜਦੋਂ ਴਺ਨੇਵ਷ ਬ਼ਜਣ ਫ਷ਯ ਼ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਨ਷ ਵਾਲ਼। 

 

vii. ਷ੁਝਾਅ: ਬ਷ਲੇਂ ਴਺ਨੇਵ਷ ਬ਼ਸਜਆ ਜ਷ਣ਷ ਅਤ਼ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ਷ ਵਾਲ ਼ਤਾਂ ਩ਰ਷਩ਤਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਭਿਸਐਏ ਅਤ ਼

਽ੂਯ-ਭਿਸਐਏ ਴਺ਨੇਵ਼ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਬ਼ਜਣ ਲ਷ਰ਼ ਨ਻ੰ  ਴਺ਝ਷ਅ ਦਣ਼ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱ ਚ 

ਇੰਝ ਦ ਼ ਴਺ਝ਷ਆਲਾਂ ਨ਻ੰ  ਲ਼ਐਣ ਅਤ਼ ਇਵ ਩ਰਸਤਏਯਭ ਨ਻ੰ  ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਴ਭਝਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, 
ਸਏਉਸਏ ਇਵ ਩ਤ਷ ਏਯਨ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿੱ ਦਦ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਴਺ਨੇਵ਷ ਸਏਲੇਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਇਆ ਅਤ਼ ਇ਴ ਉੱਤ ਼

ਸਏਲੇਂ ਏੰਭ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ। ਜ਼ ਰਾ੄ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਴਺ਨੇਵ਼ ਨ਻ੰ  ਫਦਸਰਆ ਜਾਂ ਵਾਯ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ 
ਵ਽। 

 

 

3. ਩ਰਬਾਵੀ ਗੱਰਫਾਤ ਸਵੱਚ ਯੁਕਾਵਟਾਂ 
 

਩ਰਬ਷ਲਹ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਸਲਿੱ ਚ ਯ਺ਏ਷ਲਟਾਂ ਉੱਤ ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈਆ ਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵਯਏ ਼ ਩੄਷ਅ ਸਲਿੱ ਚ ਆ ਴ਏਦ਼ ਵਨ।  
਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਸਲ਑੄ ਴ਏਦਹ ਵ਽, ਜ਼ ਬ਼ਜਣ ਲ਷ਰ਼ ਲਰੋਂ ਩਷਋ ਑਋ ਅ਴ਯ ਏਯਏ ਼ਜਾਂ ਴਺ਨੇਵ਼ ਨ਻ੰ  ਭ਷੄ ਼ਢੰ਑ ਨ਷ਰ 

ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ ਜਾਂ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਴਺ਨੇਵ਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਜਾਂ ਫਵ਺ਤ ਒ਿੱਟ, ਜਾਂ ਬ਼ਜਣ ਲ਷ਰ਼ ਨੇ ਩ਰ਷਩ਤ 

ਏਯਤ਷ ਦ ਼਴ਿੱ ਸਬਆਚ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਨਵੀਂ ਴ਭਝਇਆ ਵ਽। ਚ਺ਣਿਤਹ ਇਵ ਴ਬ ਯ਺ਏ਷ਲਟਾਂ ਨ਻ੰ  ਦ਻ਯ ਏਯਨ ਦਹ ਵ਽।   
 

਴ਲ਽ ਜਾਂਚ ਏਯਾ 4 

 

ਭ੃ਫ਻ਤ ਴ਫੰਧ ਏਯਨ ਰਈ ਏਹ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽? 
 

I. ਸਐਿੱ ਚ 

II. ਬਯਾ਴਷ 
III. ਑ਿੱਰਫ਷ਤ 

IV. ਴ੰਦ਼ਵਲ਷ਦ 
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E. ਸਫਨਾਂ-ਭ੆ਸਖਕ ਗੱਰਫਾਤ 

 

ਆਉ ਏ਺ਝ ਧ਷ਯਨ਷ਲਾਂ ਨ਻ੰ  ਲ਼ਐਹ਋, ਸਜਵਨਾਂ ਫ਷ਯ ਼਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  ਩ਤ਷ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 
 

ਖਾ਷ 

 

਩ਸਸਰ੃ ਩ਰਬਾਵ ਨੰੂ ਵੱਡਾ ਫਣਾਉਣਾ 
 

ਅ਴ੀਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਵਹ ਲ਼ਸਐਆ ਵ਽ ਸਏ ਸਐਿੱ ਚ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਴ਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਸਵਰਾਂ ਥੰਭਹ ਵ਽। ਤ਺਴ੀਂ ਉ਴ ਑਷ਵਏ ਨ਷ਰ 

ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦਹ ਉਭਹਦ ਨਵੀਂ ਏਯ ਴ਏਦ ਼ਵਾ, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਩਴ੰਦ ਨਵੀਂ ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਅ਴ਰ 

ਸਲਿੱ ਚ ਏਈ ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਤ਺ਵ਷ਡ਼ ਨ਷ਰ ਩ਸਵਰਹ ਲ਷ਯ ਸਭਰਣ ਦ ਼ਭਿਏ ਼ਏ਼ਲਰ ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਲ਼ਐਣ ਦਹ ਰਾ੄ 

ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਏ਺ਝ ਏ਺ ਴ਸਏੰਟ ਵਹ, ਤ਺ਵ਷ਡਹ ਩ਯਐ ਤ਼ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ ਰਈ। ਉਵਨਾਂ ਦ਷ ਤ਺ਵ਷ਡ਼ ਫ਷ਯ ਼ਇਯ਷ਦ਷ 
ਤ਺ਵ਷ਡਹ ਸਦਿੱ ਐ, ਤ਺ਵ਷ਡਹ ਬ਷ਲ਼਷, ਤ਺ਵ਷ਡ਼ ਸਲਲਵ਷ਯ ਅਤ਼ ਤ਺਴ੀਂ ਸਏਲੇਂ ਏਿੱ ਩੄਼ ਩਷਋ ਵਨ ਅਤ਼ ਸਏਲੇਂ ਫਾਰਦ਼ ਵਾ਋ ਦ ਼

ਆਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਮ਷ਦ ਯਿੱਐਾ ਸਏ ਩ਸਵਰਾਂ ਩ਰਬ਷ਲ ਰੰਭ ਼਴ਭੇਂ ਰਈ ਯਸਵੰਦ਷ ਵ਽।  ਩ਸਵਰ਼ ਩ਰਬ਷ਲ ਨ਻ੰ  ਚੰ਑਷ 
ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਏ਺ਝ ਪ਷ਇਦ਼ਭੰਦ ਑਺ਯ ਵਨ: 

 

i. ਸਭ੃ਸ਼ਾ ਷ਭੇਂ ਉੱਤ੃ ਯਸ੅ ਆ਩ਣੀ ਮ਷ਤਯ਷ ਨ਻ੰ  ਏ਺ਝ ਸਭੰਟ ਩ਸਵਰਾਂ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯਾ, ਴ਬ ਸਏ਴ਭ ਦਹਆਂ 
ਦ਼ਯਹਆ ਂਰਈ ਴ਭਾਂ ਰ਽ ਏ਼ ਚਿੱਰਾ। 

ii. ਖੁਦ ਨੰੂ ਢੁੱ ਕਵੇਂ ਯ਩ੂ ਸਵੱਚ ਩੃ਸ਼ ਕਯ੅ ਤ਺ਵ਷ਡ਷ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਤ਺਴ੀਂ ਩ਸਵਰਹ ਲ਷ਯ ਸਭਰਣ ਜ਷ 
ਯਵ਼ ਵਾ, ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਨਵੀਂ ਜ਷ਣਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਤ਺ਵ਷ਡ਷ ਩ਸਵਯ਷ਲ਷ ਉ਴ ਰਈ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਨਲ਼਷ਨ ਫਣਦ਷ ਵ਽।  

 

 ਏਹ ਤ਺ਵ਷ਡ਷ ਩ਸਵਯ਷ਲ਷ ਩ਸਵਰ਼ ਩ਰਬ਷ਲ ਨ਻ੰ  ਠਹਏ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਭਿੱ ਦਦ ਏਯ ਸਯਵ਷ ਵ਽?    
 ਏਹ ਤ਺ਵ਷ਡ ਼ਏਿੱ ਩੄ ਼ਭਹਸਟੰ਑ ਜਾਂ ਴ਭੇਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਵਨ?  

 ਏਹ ਤ਺ਵ਷ਡਹ ਸਦਿੱ ਐ ਴਷੅ ਅਤ਼ ਴ਰਹਏ਼ਦ਷ਯ ਵਨ - ਚੰ਑ਹ ਤਯਹਾਂ ਲ਷ਰ ਏਟਲ਷਋ ਅਤ਼ ਲ਼਼ਲ ਏਹਤਹ, 
਴਷੅ ਅਤ਼ ਴ਰਹਏਦ਼਷ਯ ਏਿੱ ਩੄਼ ਵਨ, ਭ਼ਏਅਿੱ ਩ ਴਷੅ ਅਤ ਼਴ਰਹਏ਼ਦ਷ਯ ਵ਽? 

iii. ਇੱਕ ਗਯਭਜ਼੅਷ੀ, ਸੌਂ਷ਰ੃ ਬਯ਩ਯੂ ਅਤ੃ ਜ੃ਤੂ ਭ਺਴ਏ਷ਨ ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਤ ਼ਤ਺ਵ਷ਡ ਼਴ਯਾਤ ਼ਨ਻ੰ  ਤ਺ਯੰਤ ਇਿੱਏ 

ਦ਻ਜ ਼ਰਈ ਴ਿਐ਼ ਫਣ਷ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। 
 

iv. ਖੁੱ ਰਹ੃, ਸੌਂ਷ਰ੃ ਅਤ੃ ਸਦਰੜ ਸਵਸ਼ਵਾਸ਼ੀ ਫਣਾ਍  

 

 ਏਹ ਤ਺ਵ਷ਡਹ ਴ਯਹਸਯਏ ਬ਷ਲ਼਷ ਵੌਂ਴ਰ਼ ਅਤ ਼਴ਲ਽-ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦਹ ਵ਽?  
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 ਏਹ ਤ਺਴ੀਂ ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਐ੄ਹ਼ ਵਾ, ਭ਺਴ਏਯ਷ਉਂਦ਼ ਵਾ, ਅਿੱਐਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਅਿੱਐਾਂ ਩਷ਉਂਦ਼ ਵਾ, ਑ਯਭ੃ਾਲ਼ਹ ਨ਷ਰ 

ਵਿੱਥ ਸਭਰ਷ਉਂਦ ਼ਵਾ? 
 ਏਹ ਤ਺਴ੀਂ ਏ਺ਝ ਅਰਾਚਨ਷ ਦ਷ ਴਷ਵਭਣ਷ ਏਯਨ ਜਾਂ ਉਭਹਦ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਨ਷ਰ ਸਭਰਣ ਦ਼ ਴ਭੇਂ 

ਸਦਰ੄ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ਹ ਯਸਵੰਦ ਼ਵਾ? 
 

v. ਸ੅ਯ ਸਵਅਕਤੀ ਸਵੱਚ ਸਦਰਚ਷਩ੀ - ਴ਬ ਤੋਂ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਚਹ੃ ਵ਽ ਦ਻ਜ ਼ਸਲਅਏਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਅ਴ਰ 

ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਰਚ਴਩ਹ ਰ਽ਣਹ। 
 

 ਏਹ ਤ਺਴ੀਂ ਑਷ਵਏ ਫ਷ਯ ਼ਇਿੱਏ ਸਲਅਏਤਹ ਲਜੋਂ ਩ਤ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਏ਺ਝ ਴ਭਾਂ ਰ਑਷ਇਆ ਵ਽?   
 ਏਹ ਤ਺਴ੀਂ ਉ਴ ਲਰੋਂ ਏਵ਼ ਫ਷ਯ ਼ਸਧਆਨ ਯਿੱ ਸਐਆ ਅਤ਼ ਜ਷਑ਯ਻ਏ ਯਵ਼ ਵਾ?   
 ਏਹ ਤ਺਴ੀਂ ਆ਩ਣ਼ ਑਷ਵਏ ਰਈ ਩਻ਯਹ ਤਯਹਾਂ ਭਿਜ਻ਦ ਅਤ਼ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਵਾ ਜਾਂ ਆ਩ਣਹ ਇੰਟਯਸਲਊ 

ਦ਼ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਆ਩ਣ ਼ਪਾਨ ਉੱਤ ਼ਰਿੱ ਑਼ ਵਾ਋ ਴ਹ?  
  

 

1. ਷ਯੀਸਯਕ ਬਾਸ਼ਾ  
 

਴ਯਹਸਯਏ ਬ਷ਲ਼਷ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਸਵਰਜ਺ਰ, ਴ੰਏਤ਼, ਸਚਵਯ਼ ਦ਼ ਵ਷ਲ-ਬ਷ਲ ਤੋਂ ਵ਽। ਢੰ਑, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਅ਴ੀਂ ਑ਿੱਰ 

ਏਯਦ਼ ਵਾਂ, ਤ਺ਯਦ਼, ਫਸਵੰਦ਼ ਤ਼ ਐ੄ਹਦ਼ ਵਾਂ, ਇਵ ਴਷ਡ਼ ਫ਷ਯ ਼਴ਬ ਏ਺ਝ ਏਸਵੰਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਴਷ਡ਼ ਅੰਦਯ ਏਹ ਚਿੱਰ 

ਸਯਵ਷ ਵ਽।  
 

ਇਵ ਅਏ਴ਯ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਰਾਏ ਤ਺ਵ਷ਡ ਼ਲਰੋਂ ਏਵ਼ ਑਋ ਸਲਿੱ ਚ ਫਵ਺ਤ ਒ਿੱਟ ਪਹ਴ਦਹ ਵਹ ਴਺ਣਦ਼ ਵਨ। ਜਾ 
ਤ਺਴ੀਂ ਨਵੀਂ ਏਸਵੰਦ ਼ ਵਾ, ਉਵ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਫਾਰਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਫਵ਺ਤ ਉੱਚਹ ਲਹ। ਫ਼ਲ਼ਿੱ ਏ, ਵਯ਼ਏ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣਹ 
਴ਯਹਸਯਏ ਬ਷ਲ਼਷ ਫ਷ਯ ਼ਸਧਆਨ ਯਿੱਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 
   

a) ਬਯ੅਷ਾ 
 

ਇਿੱਥ਼ ਏ਺ਝ ਑਺ਯ ਵਨ, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਤ਺਴ੀਂ ਵੌਂ਴ਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਅਤ਼ ਴ਲ਽-ਬਯਾ਴ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਐ਷ਈ ਦ਼ ਴ਏਦ਼ ਵਾ, ਇ਴ 

ਨ਷ਰ ਤ਺਴ੀਂ ਸਏ਴ ਼ਨ਻ੰ  ਑ੰਬਹਯ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਴਺ਣਨ ਦ਷ ਩ਰਬ਷ਲ ਸਦੰਦ ਼ਵਾ: 
 

 ਅੰਦ਷੃ - ਭਾਢ਼ ਸ਩ਿੱਛ਼ ਲਿੱਰ ਯਿੱਐ ਏ਼ ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਐ੄ਹ਼ ਵਾਲਾ 
 ਭ੃ਫ਻ਤ ਅਿੱਐ ਴ੰ਩ਯਏ - ਸਚਵਯ਼ ਉੱਤ਼ "ਭ਺਴ਏ਷ਯਵਟ" ਨ਷ਰ 

 ਉਦ਼ਲ਼਩਻ਯਨ ਅਤ਼ ਧਹਯਜ ਲ਷ਰ਼ ਴ੰਏ਼ਤ  

 

b) ਬਯ੅਷ਾ 
 



54 

 

ਅਏ਴ਯ, ਸਲਏਯ਼ਤ਷ ਦ਼ ਲ਼ਫਦ ਫਾਰ਼ ਏੰਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩ੈਂਦ਼ ਵਨ, ਸਏਉਂਸਏ ਴ਯਾਸਤਆਂ ਦ਷ ਉ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਾ਴਷ 
ਨਵੀਂ ਵ਽ - ਉ਴ਦਹ ਴ਯਹਸਯਏ ਬ਷ਲ਼਷ ਮਏਹਨ ਨਵੀਂ ਸਦਲ਷ਉਂਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ ਜਾ ਲਹ ਏਸਵ ਯਵਹ ਵ਽, ਉ਴ 

਩ਰਤਹ ਉਵ ਇਭ਷ਨਦ਷ਯ ਵ਽। ਇਵ ਫਵ਺ਤ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਸਏ ਏ਺ਝ ਐ਷਴ ਰਿੱ ਛਣਾਂ ਫ਷ਯ ਼਩ਤ਷ ਵਾਲ਼, ਜਾ 
ਸਏ ਦਯ਴਷ ਴ਏਦ ਼ਵਨ ਸਏ ਸਲਅਏਤਹ ਇਭ਷ਨਦ਷ਯ ਅਤ਼ ਬਯਾ਴਼ਮਾ਑ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਸਲਯ਺ਧ 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਸਧਆਨ ਯਿੱ ਸਐਆ ਜ਷ਲ਼:  
 

 ਅਿੱਐਾਂ ਨ਷ਰ ਅਿੱਐ ਫਵ਺ਤ ਒ਿੱਟ ਸਭਰ਷ਉਣਹਆਂ ਜਾਂ ਨ਷ ਸਭਰ਷ਉਣਹਆ ਂਜਾਂ ਅਿੱਐਾਂ ਦਹ ਤ਼੃ ਸਵਰਜ਺ਰ 

 ਫਾਰਣ ਴ਭੇਂ ਸਏ਴ ਼ਦ ਼ਭ਻ੰ ਵ ਦ ਼ਅਿੱ ਑਼ ਵਿੱਥ ਜਾਂ ਉਂ਑ਰਾਂ ਯਿੱਐਣਹਆ ਂ

 ਸਲਅਏਤਹ ਦ਷ ਴ਯਹਯ ਦ਻ਜ ਼ਦ਼ ਴਷ਵਭਣ਼ ਤੋਂ ਩਷਴ ਼਒਺ੰ ਭ਷ਉਣ਷ 
 ਸਲਅਏਤਹ ਦ਼ ਴਷ਵ ਰ਽ਣ ਦਹ ਦਯ ਲਧਣਹ 
 ਸਲਅਏਤਹ ਦ਼ ਸਚਵਯ਼ ਦ਼ ਯੰ਑ ਫਦਰਣ਼; ਸਚਵਯ਷ ਜਾਂ ਑ਯਦਨ ਰ਷ਰ ਵਾਣਹ 
 ਩਴ਹਨ਷ ਲਿੱ ਧ ਆਉਣ਷ 
 ਆਲ਷੃ ਸਲਿੱ ਚ ਫਦਰ਷ਅ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸ਩ਿੱ ਚ, ਥਥਰ਷ਉਣ਷, ਑ਰ਷ ਴਷੅ ਏਯਨ਷ 
 ਑ਤਹ - ਆਲ਷੃ ਦਹ ਟਾਨ ਨ਻ੰ  ਎਴ਤ ਦਯਜ਼ ਤੋਂ ਵਿਰਹ ਯਿੱਐ ਏ਼ ਵਿਰਹ ਤ਼ ਴਩ਲ਼ਟ ਫਾਰਣ਷ 

 

ਏ਺ਝ ਴ਯਹਸਯਏ ਑ਤਹਸਲਧਹਆਂ, ਜਾ ਸਏ ਫਚ਷ਅ ਅਤ਼ ਽ੂਯ-਑ਰਸਵਣਲ਼ਹਰ ਦਯ਴਷ਉਂਦਹਆਂ ਵਨ, ਸਲਿੱ ਚ ਵਨ: 

 

 ਵਿੱਥ/ਫਾਂਵ ਴ੰਏਤ਼ ਛਾਟ਼ ਅਤ਼ ਴ਯਹਯ ਦ਼ ਏਾਰ ਵਾਣ ਼

 ਸਚਵਯ਼ ਦ ਼ਵ਷ਲ-ਬ਷ਲ ਒ਿੱਟਾ-਒ਿੱਟ 

 ਴ਯਹਯ ਅ਴ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਤ਺ਵ਷ਡ਼ ਴਷ਵਭਣ਼ ਤੋਂ ਩਷਴ ਼਒਺ੰ ਭ਷ਉਣ਷ 
 ਫਾਂਵ਷ਲਾਂ ਴ਯਹਯ ਦ ਼਴਷ਵਭਣ ਼ਫੰਦ ਏਯਨਹਆ ਂ

 ਅਿੱਐਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਒ਿੱਟਾ-਒ਿੱਟ ਴ੰ਩ਯਏ ਯਿੱਐਣ਷ ਜਾਂ ਸਨਯ਷ਲ਼ 

 

ਜ੃ ਤੁਸਾਡ੃ ਗਾਸਕ ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਇਸਨਾਂ ਸਵਚੋਂ ਕ੅ਈ ਸ੄ ਤਾਂ ਸ਼ਾਇਦ ਤਸੁਾਨੰੂ ਖੁਦ ਨੰੂ ਜਾਂਚਣ ਦੀ ਰ੅ੜ ਸ੄ ਅਤ੃ 
ਗਾਸਕ ਦ੃ ਸਦਭਾਗ ਸਵੱਚ ਕੀ ਚੱਰ ਸਯਸਾ ਸ੄ ਇ਷ ਫਾਯ੃ ਸਧਆਨ ਦ੃ਣ ਦੀ ਰ੅ੜ ਸ੄।  
 

2. ਷ੁਣਨ ਭੁਸਾਯਤ  

 

਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਭ਺ਵ਷ਯਤ ਦ ਼ ਤਹਜ ਼ ਴ਭ਻ਵ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏ਴ ਼ਨ਻ੰ  ਴਺ਣਨ ਭ਺ਵ਷ਯਤ ਫ਷ਯ ਼ ਸਧਆਨ ਯਿੱਐਣ ਅਤ਼ ਸਲਏ਴ਤ 

ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽। ਇਵ ਸਨਿੱਜਹ ਩ਰਬ਷ਲ ਦ਼ ਜ਷ਣ-਩ਛ਷ਣ਼ ਸ਴ਧਾਂਤ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵ਽ - '਴ਭਝ਷ਉਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ 
਴ਭਝਾ'  
 

ਸਏੰਨਹ ਲਧਹਆ ਤਯਹਾਂ ਤ਺਴ੀਂ ਴਺ਣਦ ਼ਵਾ, ਇ਴ ਦ਷ ਤ਺ਵ਷ਡ ਼ਏੰਭ ਦਹ ਏ਷ਯ਑਺੃਷ਯਹ ਅਤ ਼ਵਾਯਾਂ ਨ਷ਰ ਤ਺ਵ਷ਡ਼ ਴ਫੰਧਾਂ 
ਦਹ ਏ਺ਆਰਟਹ ਉੱਤ ਼ਲਿੱਡ਷ ਅ਴ਯ ਩ੈਂਦ਷ ਵ਽। ਆ਍ ਴਺ਣਨ ਑਺ਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏ਺ਝ ਲ਼ਐਹ਋। 
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a) ਷ਯਗਯਭ ਷ੁਣਨਾ:   
 

ਇਵ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਅ਴ੀਂ ਚ਼ਤਨ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਨ਷ ਏਲ਼ਰ ਲ਼ਫਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਣਨ ਦਹ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਯਦ਼ ਵਨ ਩ਯ, ਵਾਯ 

ਲਹ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਩਻ਯਨ ਸਲਿੱ ਚ, ਵਾਯ ਲਰੋਂ ਬ਼ਜ਼ ਑਋ ਩਻ਯ਼ ਴਺ਨੇਵ਼ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਣ ਦਹ ਲਹ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਯਦ਼ ਵਾਂ।  
 

ਆ਍ ਴ਯ਑ਯਭ ਴਺ਣਨ ਦ਼ ਬ਷਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏ਺ਝ ਉੱਤ਼ ਲ਼ਐਹ਋। ਇਵ ਵਨ: 

 
 

i. ਸਧਆਨ ਦ੃ਣਾ 
 

਴਷ਨ਻ੰ  ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਲਿੱਰ ਴਷ਡ ਼ਇਿੱਏਸਚਤ ਸਧਆਨ ਅਤ ਼਴਺ਨੇਵ਼ ਦਹ ਩਺ਲ਼ਟਹ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਴਻ਚਨ਷, 
਽ੂਯ-ਭਿਸਐਏ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਲਹ ਉੱਚਹ "ਫਾਰਦਹ" ਵਨ।  ਸਧਆਨ ਦ਼ਣ ਦ ਼ਏ਺ਝ ਩ਿੱਐ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਵਨ: 

 ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਲਿੱਰ ਸ਴ਿੱ ਧ਷ ਲ਼ਐਾ 
 ਸਧਆਨ ਲੰਡਣ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਚ਷ਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਷਴ ਼ਯਿੱਐਾ  
 ਸਦਭ਷਑ਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਐੰਡਨ ਏਯਨ ਰਈ ਸਤਆਯ ਨ਷ ਯਵਾ 
 ਴ਬ ਫ਷ਵਯਹ ਯ਺ਏ਷ਲਟ ਩਷ਉਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂ਑ਿੱਰਾਂ ਤੋਂ ਫਚਾ [ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਆ਩ਣ ਼ਭਾਫ਷ਇਰ ਨ਻ੰ  ਲ਼ਾਂਤ 

ਭਾਡ ਸਲਿੱ ਚ ਯਿੱਐਾ] 
 ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਦਹ ਴ਯਹਸਯਏ ਬ਷ਲ਼਷ ਨ਻ੰ  "਴਺ਣਾ" 
 

ii. ਨੁਭਾਇਸ਼ ਕਯਨਾ ਸਕ ਤੁ਷ੀਂ ਷ੁਣ ਯਸ੃ ਸ੅:  
 

਴ਯਹਸਯਏ ਬ਷ਲ਼਷ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਏਯਨ਷ ਇਿੱਥ ਼ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਸਨਬ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸਏ਴ ਼ਲਰੋਂ: 
 ਏਦ਼ ਏਦ ਼ਸ਴ਯ ਸਵਰ਷ਉਣ਷ ਅਤ਼ ਭ਺਴ਏਯ਷ਉਣ਷   
 ਅੰਦ਷੃ ਯਿੱਐਣ਷, ਜਾ ਸਏ ਦ਻ਜ ਼ਨ਻ੰ  ਐ਺ਿੱਰਹ਷ ਯਿੱ ਐ਼ ਅਤ ਼ਦ਻ਜ ਼ਨ਻ੰ  ਭ਺ਏਤ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਫਾਰਣ ਦਲ਼਼   
 ਛਾਟ਼ ਭਿਸਐਏ ਸਟਿੱ ਩ਣਹਆਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਵਾਂ ਅਤ਼ ਵ਻ੰ  

 
 

iii. ਷ੁਝਾਅ ਦ੃ਣ੃:  
 

ਜਾ ਲਹ ਅ਴ੀਂ ਫਵ਺ਤ ਏ਺ਝ ਴਺ਣਦ ਼ ਵਾਂ, ਴਷ਡ ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਸਪਰਟਯਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਬਟਏ ਴ਏਦ ਼ ਵਨ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ 

਴਷ਡਹਆਂ ਧ਷ਯਨ਷ਲਾਂ, ਅਨ਺ਭ਷ਣ ਅਤ਼ ਸਲਚ਷ਯ। ਴ਯਾਤ਼ ਦ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ਼, ਴਷ਨ਻ੰ  ਇਵ ਸਪਰਟਯਾਂ ਫ਷ਯ ਼ਸ਑ਆਨ 

ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼਴ਭਝਣ ਦਹ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਅ਴ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਏਹ ਸਏਵ਷ ਜ਷ ਸਯਵ਷ 
ਵ਽। 
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 ਇ਴ ਰਈ ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਴਺ਨੇਵ਼ ਉੱਤ ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਦਣ਼ ਅਤ਼ ਜਾ ਸਏਵ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ, ਨ਻ੰ  ਴਩ਲ਼ਟ ਏਯਨ 

ਰਈ ਴ਲ਷ਰ ਩਺ਿੱ ਛਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽।   
 ਴਺ਝ਷ਅ ਦ਼ਣ ਦ਷ ਇਿੱਏ ਵਾਯ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਢੰ਑ ਸਏ ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਦ ਼ਲ਼ਫਦਾਂ ਦਹ ਸਲਆਸਐਆ ਏਯਨ਷   
 ਤਹਜ਷ ਢੰ਑ ਵ਽ ਫ਺ਰ਷ਯ ਼ਨ਻ੰ  ਸਨਮਭਤ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਯਾਏਣ਷ ਅਤ਼ ਜਾ ਲਹ ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਨੇ ਸਏਵ਷ ਵ਽, ਉ਴ 

ਦ਷ ਴਷ਯ ਫਣ਷ਉਣ ਅਤ ਼ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਰਈ ਦ਺ਵਯ਷ਉਣ਷। 
 

ਉਦਾਸਯਨ 

 

਷਩ਸ਼ਟਤਾ ਰਈ ਩ੁੱ ਛਣਾ - ਜਾ ਭੈਂ ਴਺ਸਣਆ ਵ਽, ਏਹ ਭੈਂ ਴ਵੀਂ ਅੰਦ਷੃਷ ਰ਑਷ ਸਯਵ਷ ਵ਽ ਸਏ ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਴਷ਡ਼ ਸ਴ਵਤ 

਴ਏਹਭਾਂ ਦ਼ ਏ਺ਝ ਪ਷ਇਸਦਆ ਂਫ਷ਯ ਼ਏ਺ਝ ਭ਺ਿੱ ਦ਼ ਵਨ, ਏਹ ਤ਺਴ੀਂ ਏ਺ਝ ਵਾਯ ਴਩ਲ਼ਟ ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਾ?    
 

ਫੁਰਾਯ੃ ਦ੃ ਠੀਕ ਸ਼ਫਦਾਂ ਦਾ ਷ਾਯ ਸਦ਍ - ਤਾਂ ਤ਺਴ੀਂ ਏਸਵ ਯਵ਼ ਵਾ ਸਏ '਴਷ਡਹਆਂ ਸ਴ਵਤ ਴ਏਹਭਾਂ ਪ਷ਇਦ਷ 
ਨਵੀਂ ਸਦੰਦਹਆ ਂਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਸਦਰਚ਴਩ ਵਾਣ'- ਏਹ ਭੈਂ ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਠਹਏ ਤਯਹਾਂ ਴ਭਸਝਆ ਵ਽? 
 

    

iv. ਅਨੁਭਾਨ ਨਾ ਰਗਾਉ: 

 

਴ਯ਑ਯਭ ਴਺ਣਨ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਡਹ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆ ਵ਽ ਸਏ ਴਷ਡ ਼ਅਨੁਭਾਨ ਰਗਾਉਣ ਦਾ ਯੁਝਾਨ ਅਤ੃ 
ਫੁਰਾਯ੃ ਵਰੋਂ ਩ੱਖ਩ਾਤੀ ਸ੅ਣਾ। ਇ਴ ਦ ਼ ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ ਴ਯਾਤ ਲ਼਷ਇਦ ਴਺ਣ ਤਾਂ ਉਵ ਸਯਵ਷ ਵਾਲ਼, ਜਾ 
ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਨੇ ਸਏਵ਷ ਵ਽, ਩ਯ ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਲਰੋਂ ਏਵ਼ ਜ਷ ਯਵ਼ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣ਼ ਩ਿੱਐ਩਷ਤਹ ਸਲਆਸਐਆ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਴਺ਣ 

ਸਯਵ਷ ਵ਽।  
 

ਇੰਝ ਦੀ ਅਨੁਭਾਸਨਤ ਷੅ਚ ਦ੃ ਨਤੀਜ੃ ਵਜੋਂ ਷ਯ੅ਤਾ ਫੁਰਾਯ੃ ਦ੃ ਫ੅ਰਣ ਨੰੂ ਜਾਯੀ ਯੱਖਣ ਨੰੂ ਷ਭੇਂ ਦਾ 
ਨੁਕ਷ਾਨ ਭੰਨ ਕ੃ ਅਣਇੱਛਤ ਸ੅ ਷ਕਦਾ ਸ੄। ਇ਷ ਦ੃ ਨਤੀਜ੃ ਵਜੋਂ ਫ੅ਰਣ ਸਵੱਚ ਦਖਰ ਵੀ ਸ੅ ਷ਕਦਾ 
ਸ੄ ਅਤ੃ ਉਰਟ ਦਰੀਰ ਨਾਰ ਫੁਰਾਯ੃ ਦਾ ਖੰਡਨ ਸੁੰ ਦਾ ਸ੄, ਸਾਰਾਂਸਕ ਉ਷ ਨੇ ਆ਩ਣਾ ਩ੂਯਾ ਷ੁਨੇਸਾ 
ਸਾਰ੃ ਸਦੱਤਾ ਸੀ ਨਾ ਸ੅ਵ੃।  

 

ਇਵ ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਰਈ ਵਹ ਸਨਯ਷ਲ਼ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਷ ਵਾਲ਼਑਷ ਅਤ਼ ਴਺ਨੇਵ਼ ਦਹ ਩਻ਯਹ ਴ਭਝ ਨ਻ੰ  ਴ਹਸਭਤ ਏਯਦ਷ 
ਵ਽।  ਴ਯ਑ਯਭ ਴਺ਣਨ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽:  

 

 ਴ਲ਷ਰ ਩਺ਿੱ ਛਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਨ਻ੰ  ਵਯ ਨ਺ਏਤ਷ ਐਤਭ ਏਯਨ ਸਦਉ 

 ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਉਰਟ ਦਰਹਰ ਨ਷ਰ ਫ਺ਰ਷ਯ ਼ਨ਻ੰ  ਟਾਏਾ ਨ਷ 
v. ਢੁੱ ਕਵੇਂ ਯ਩ੂ ਸਵੱਚ ਜਵਾਫ ਦ੃ਣਾ:  
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਴ਯ਑ਯਭ ਴਺ਣਨ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਲਰੋਂ ਫਾਰ਼ ਑਋ ਤੋਂ ਏਲ਼ਰ ਴਺ਣਨ ਤੋਂ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਵ਽। ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਤਾਂ ਵਹ 
਩਻ਯਹ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਴ਯਾਤ਷ ਸਏ਴ ਼ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਜਲ਷ਫ ਦ਼ਲ,਼ ਲ਼ਫਦਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਜਾਂ ਸਏਸਯਆ 

ਯ਷ਵੀਂ। ਏ਺ਝ ਸਨਮਭਾਂ ਦਹ ਩਷ਰਣ਷ ਏਯਨਹ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਨ਻ੰ  ਨਹਲਾਂ ਨ਷ ਸਲਐ਷ਇਆ 

ਜ਷ਲ਼, ਫਰਸਏ ਴ਨਭ਷ਨ ਅਤ਼ ਇਿੱ੃ਤ ਲ਷ਰ਷ ਴ਰ਻ਏ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷। ਇ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਵਨ: 

 

 ਆ਩ਣ ਼ਜਲ਷ਫ ਸਲਿੱ ਚ ਸਨਯ਩ਿੱਐ, ਐ਺ਿੱਰਹ਼ ਅਤ ਼ਇਭ਷ਨਦ਷ਯ ਯਵਾ 
 ਸਏ਴ ਼ਦ਼ ਸਲਚ਷ਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ੃ਤ ਸਦ਍ 

 ਦ਻ਜ ਼ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਼ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਲਯਤ਷਍ ਏਯਾ, ਸਜ਴ ਤਯਹਾਂ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਾ ਤ਺ਵ਷ਡ਼ ਨ਷ਰ ਏਹਤ਷ 
ਜ਷ਲ ਼

 

vi. ਸਭਦਯਦੀ਩ੂਯਕ ਷ੁਣਨਾ:  
 

ਵਭਦਯਦਹ਩਻ਯਏ ਵਾਣ ਦ਷ ਲ਼ਫਦਹ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏ ਸਏ਴ ਼ਵਾਯ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਴ਸਥਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਐ਺ਦ ਨ਻ੰ  ਯਿੱਐਣ਷ 
ਅਤ਼ ਉ਴ਦ਼ ਅਨ਺ਬਲ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਦ ਼ਲਜੋਂ ਵਹ ਭਸਵ਴਻਴ ਏਯਨ਷ ਵ਽। 
    

਴ਬ ਚੰ਑ਹ ਑਷ਵਏ ਴਼ਲ਷ ਦ਷ ਴ਬ ਤੋਂ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਩ਿੱਐ ਵਭਦਯਦਹ ਨ਷ਰ ਴਺ਣਨ਷ ਵ਽। ਇਵ ਐ਷਴ ਤਿਯ 

ਉੱਤ਼ ਨ਷੃਺ਏ ਭ਴ਰ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਵਾਯ ਸਲਅਏਤਹ ਎ਸਐਆਈ ਸਲਿੱ ਚ ਑਷ਵਏ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਵ਺ਤ ਤਏਰਹ੅ ਸਲਿੱ ਚ 

ਵ਽। 
  

ਵਭਦਯਦਹ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਲ਼ਾਂਤ ਵਾ ਏ਼ ਴਺ਣਨ਷ ਅਤ਼ ਵ਺ੰ ਑਷ਯ਷ ਬਯਨ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਻ਯ਷ ਸਧਆਨ ਦ਼ਣ਷, ਜਾ ਸਏ ਵਾਯ 

ਸਲਅਏਤਹ ਨੇ ਸਏਵ਷ ਵ਽, ਬ਷ਲੇਂ ਤ਺਴ੀਂ ਉ਴ ਨ਷ਰ ਴ਸਵਭਤ ਨਵੀਂ ਵਾ। ਇਵ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਸਏ ਫ਺ਰ਷ਯ ਼ਨ਻ੰ  
ਭ਷ਨਤ਷ ਦਯ਴਷ਈ ਜ਷ਲ਼, ੃ਯ਻ਯਹ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਸਏ ਴ਸਵਭਤਹ।  ਸਲਅਏਤਹ ਇੰਝ ਏਯਨ ਰਈ ਏਲ਼ਰ ਸ਴ਯ 

ਸਵਰ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ "ਭੈਂ ਴ਭਝਦ਷ ਵਾਂ" ਜਾਂ "ਭੈਂ ਲ਼ਐਦ਷ ਵਾਂ" ਲਯ਑਼ ਲ਷ਏ ਲਯਤ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
 

਴ਲ਽ ਜਾਂਚ ਏਯਾ 5 

 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਴ਯ਑ਯਭ ਴਺ਣਨ ਦ਷ ਬ਷਑ ਨਵੀਂ ਵ਽? 
 

I. ਚੰ਑਷ ਸਧਆਨ ਦਣ਼਷ 
II. ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਅਨ਺ਭ਷ਨ ਰ਑਷ਉਣ਷ 
III. ਵਭਦਯਦਹ਩਻ਯਏ ਴਺ਣਨ਷ 
IV. ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਜਲ਷ਫ ਦਣ਼਷ 
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F. ਨੈਸਤਕ ਯਵੱਈਆ  

 

1. ਷ਾਯ 

 

ਦ਼ਯ ਨ਷ਰ, ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਦ਼ ਑਺ਣਾਂ ਫ਷ਯ ਼ ਏ਺ਝ ਑ੰਬਹਯ ਴ਲ਷ਰ ਩਽ਦ਷ ਵਾ਋, ਸਏਉਂਸਏ ਑ਰਤ ਯਲਿੱਈ਋ ਦਹਆ ਂ

ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਲਿੱ ਧ ਯਵਹਆਂ ਵਨ। ਴ੰ਴਷ਯ ਦਹਆਂ ਏ਺ਝ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱਡਹਆ ਂ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ ਑ਰਤ ਐ਷ਸਤਆਂ ਅਤ ਼

ਫ਼ਈਭ਷ਨਹ ਰ਼ਐ਷-਩੄ਤ਷ਰ ਴ਯਟਹਸਪਏ਼ਤ ਯ਷ਵੀਂ ਧਾਐ਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽। ਫੈਂਏਾਂ ਦ ਼ਪੰਡਾਂ ਦਹ ਉਵਨਾਂ ਦ ਼਩ਰਫੰਧਨ 

ਲਰੋਂ ਆ਩ਣ਼ ਦਾ਴ਤਾਂ ਦ਼ ਰ਷ਰਚ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਑ਰਤ ਲਯਤੋਂ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। ਅਸਧਏ਷ਯਹ ਆ਩ਣ ਼

ਅਵ਺ਦ਼ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਸਨਿੱਜਹ ਪ਷ਇਦ ਼ਰ਽ਣ ਰਈ ਏਯਦ ਼ਵਨ। ਨ਷ਰ ਵਹ, ਸਲਅਏਤਹ, ਸਜਵਨਾਂ ਉੱਤ਼ ਴ਭ਷ਜ ਨ਻ੰ  
ਉਵਨਾਂ ਦ ਼ਏੰਭ ਏਯਨ ਦ਷ ਬਯਾ਴਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਵਹ ਬਯਾ਴ ਼ਨ਻ੰ  ਧਾਐ਷ ਸਦੰਦ ਼ਲ਼ਐ਼ ਑਋ ਵਨ। ਸਨਿੱਜਹ ਤਯਿੱਏਹ ਅਤ ਼

ਰ਷ਰਚ ਬ਷ਯ਻ ਵਾਣ਷। 
  

ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ, ਸ੃ੰਭਲ਼਷ਯਹ ਅਤ ਼ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਩ਰਫੰਧ ਫ਷ਯ ਼ਚਯਚ਷ ਲਧਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਾਂਝ਼ 

ਤਿਯ ਉੱਤ਼ "ਨੈਸਤਏ" ਲਹ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 'ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਷ ਵਿੱਏ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ' ਲਯ਑਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਅਤ਼ 'ਜਨਤਏ ਸਵਿੱ ਤ 

ਦ਷ਅਲ਷' ਲਯ਑਼ ਏਦਭ ਲਧਹਆ ਸ੃ੰਭ਼ਲ਷ਯਹ ਅਤ਼ ਩ਰਫੰਧ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਬ਷਑ ਭੰਨੇ ਑਋ 

ਵਨ।  
 

ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈਆ ਆ਩ਣ ਼ਆ਩ ਵਹ ਚੰ਑਼ ਸਨਮੰਤਰਨ ਲਿੱਰ ਰ਽ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਜਦੋਂ ਏਾਈ ਆ਩ਣ਼ ੅ਯ੃ ਇਭ਷ਨਦ਷ਯਹ 
ਨ਷ਰ ਅਤ਼ ਴ਿੱਚ਼ ਯ਻਩ ਨ਷ਰ ਩਻ਯ਼ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇਵ ਚੰ਑਷ ਩ਰਫੰਧ ਵ਽। ਅਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈਆ ਵਾਯ ਰਈ ਒ਿੱਟ 

ਸ੅ਏਯ ਲ਼ਐ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਐ਺ਦ ਰਈ ਲਿੱ ਧ। ਜਦੋਂ ਏਾਈ ਆ਩ਣ ਼ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਯ਷ਵੀਂ ਐ਺ਦ ਦ ਼ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ 
ਏਯਨ ਦਹ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇਵ ਅਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਇਆ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਆ਩ਣ਼ ਪ਷ਇਦ਼ ਫ਷ਯ ਼਴ਾਚਣ ਸਲਿੱ ਚ ਏ਺ਝ 

਑ਰਤ ਨਵੀਂ ਵ਽। ਩ਯ ਸਏ਴ ਼ਵਾਯ ਦ਼ ਸਵਿੱ ਤ ਦਹ ਏਹਭਤ ਉ਼ਿੱਤ਼ ਇੰਝ ਏਯਨ਷ ਑ਰਤ ਵ਽।  
 

ਫਹਭ਷ ਬਯਾ਴ ਼ਦ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਵ਽। ਠਹਏ ਸਲਵ਷ਯ ਅਤ਼ ਨੈਸਤਏ ਦ ਼ਭ਴ਰ਼ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਇਵ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਫਵ਺ਤ 

ਵਹ ਲਿੱ ਧ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵਨ। ਟਯਿੱ਴ਟ ਬੰ਑ ਏਯਨ ਦ਷ ਭਤਰਫ ਧਾਐ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇਵ ਑ਰਤ ਵ਽। ਚਹ੃ਾਂ ਑ਰਤ 

ਵਾ ਜਾਂਦਹਆਂ ਵਨ, ਜਦੋਂ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਐਯਹਦਣ ਰਈ ਩ਰ਼ਸਯਤ ਏਯਨ ਰਈ ਑ਰਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ 
ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਜਾਂ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਦਹਆ ਂ਴ਬ ਰਾ੄ਾਂ ਨ਻ੰ  ਨ਷ ਩਻ਯ਷ ਏਯਦਹਆਂ ਫਹਭ਼ ਦਹਆਂ ਴ਏਹਭਾਂ ਰਈ ਩ਰ਼ਸਯਤ ਏਹਤ਷ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
 

ਅਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈਆ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਐ਺ਦ ਦ ਼ ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਦ਻ਜ ਼ਦ਼ ਸਵਿੱਤਾਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਭਵਿੱਤਤ਷ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 
ਆਈਆਯਡਹ਋ਆ  ਲਰੋਂ ਏਈ ਸਨਮਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਨੈਸਤਏਤ਷ ਨ਻ੰ  ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈ਋ ਲਜੋਂ ਦਯ਴਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵ਽ 
(਩਷ਠ 4 ਸਲਿੱ ਚ ਚਯਚ਷ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵ਽)।  
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ਜਦੋਂ ਸਏ ਏਾਡ ਦਹ ਏਾਈ ਉਰੰ਒ਣ਷ ਨ਷ ਵਾਣ ਨ਻ੰ  ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਨੈਸਤਏ ਏਾਡ ਦਹ ਵਯ ਲ਼ਯਤ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਣਨ਷ 
ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽, ਩਷ਰਣ਷ ਆ਩ਣ-਼ਆ਩ ਵਹ ਵਾ ਜ਷ਲ਼਑ਹ, ਜ਼ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਅਤ਼ ਇ਴ ਦ ਼ ਩ਰਤਹਸਨਧਹ 
਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਦ ਼ ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਵਭ਼ਲ਼਷ ਸਧਆਨ ਸਲਿੱ ਚ ਯਿੱਐ। ਚਹ੃ਾਂ ਑ਰਤ ਵਾ ਜਾਂਦਹਆ ਂਵਨ, ਜਦੋਂ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਼ ਦ ਼

ਅਸਧਏ਷ਯਹਆਂ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਦ਼ ਟਹਚ ਼ਦਹ ਸਚੰਤ਷ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਦ਼ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਏਯਦ ਼ਵਨ।  
 

2. ਰੱਛਣ 

 

ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈ਋ ਦ਼ ਏ਺ਝ ਰਿੱ ਛਣ ਵਨ:  

a) ਑਷ਵਏ ਦ਼ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣ ਼ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਜਾਂ ਅਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਪ਷ਇਦਾਂ ਤੋਂ ਉੱਤ ਼ਯਿੱਐਣ਷  
 

b) ਑਷ਵਏ ਦ਼ ਭ਷ਭਸਰਆਂ ਰਈ ਴ਬ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਹ ਅਤ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ ਴ਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਴ੁਤ ਑਺਩ਤ 

ਯਿੱਐਣ ਅਤ ਼ਸਲਲ਼਼ਲ਼ ਅਸਧਏ਷ਯਾਂ ਲਜੋਂ ਭੰਨਣ਷  
 

c) ਴ਬ ਤਿੱਥਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਩਻ਯ਼ ਅਤ ਼ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਴਩ਲ਼ਟਹਏਯਨ ਦ਼ਣ ਨ਷ਰ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਼ਸਯਤ ਪ਽਴ਰ਼ ਏਯਨ ਦ਼ 
ਮਾ਑ ਏਯਦ਼ ਵਨ।  

 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਨੈਸਤਏ ਨ਷ਰ ਆ਩ਣ ਼ਅ਴ਰਾਂ ਨ਷ਰ ਴ਭਝਿਤ਷ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽: 
 

a) ਦਾ ਴ਏਹਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਚਾਣ ਏਯਨਹ, ਇਿੱਏ ਦ਻ਜਹ ਨ਷ਰੋਂ ਫਵ਺ਤ ਒ਿੱਟ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਜਾਂ ਦਰ਷ਰਹ ਦਲ਼਼। 
 

b) ਭਿਜ਻ਦ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਫੰਦ ਏਯਨ ਦਹ ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ ਏਯਨ ਅਤ਼ ਨਲੀਂ ਐਯਹਦਣ ਰਈ ਩ਰ਼ਸਯਤ ਏਯਨ਷ 
 

c) ਵ਷ਰਤਾਂ ਫ਷ਯ ਼ਜ਷਑ਯ਻ਏ ਫਣਨ਷, ਜ਼ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਩ਤ਷ ਵਾਲ਼, ਤਾਂ ਑਷ਵਏ ਦ਼ ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਜਾਂ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ ਼

ਪ਷ਇਸਦਆ ਂਉੱਤ਼ ਉਰਟ ਅ਴ਯ ਩਽ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ 
 

਴ਲ਽ ਜਾਂਚ ਏਯਾ 6 

 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈ਋ ਦ਷ ਬ਷਑ ਨਵੀਂ ਵ਽? 
 

I. ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਴਩ਲ਼ਟਹਏਯਨ ਦਣ਼ ਨ਷ਰ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਼ਸਯਤ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਨ ਦ਼ ਮਾ਑ ਏਯਦ਼ ਵਨ। 
II. ਑਷ਵਏ ਦ਼ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਅਤ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ ਬ਼ਤ ਨ਻ੰ  ਬ਼ਤ ਯਿੱਐਣ਷ 
III. ਐ਺ਦ ਦ਼ ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਦ਼ ਸਵਿੱਤਾਂ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਯਿੱਐਣ਷ 
IV. ਑਷ਵਏ ਦ਼ ਸਵਿੱਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣ਼ ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਯਿੱਐਣ਷ 
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਷ਾਯ  
 

a) ਫਹਭ਼ ਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ ਑਷ਵਏ ਴਼ਲ਷ ਅਤ਼ ਴ਫੰਧਾਂ ਦਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਵਾਯ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਷ਰੋਂ ਸਏਤ਼ ਲਿੱ ਧ ਨ਷੃਺ਏ ਵ਽। 
 

b) ਴਼ਲ਷ ਑਺ਣਲਿੱ ਤ਷ (ਏ਺ਆਰਟਹ) ਦ ਼ ਩ੰਜ ਭ਺ਿੱ ਐ ਴ੰਏ਼ਤਏਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਾ਴਼ਮਾ਑ਤ਷, ਸਲਲ਼ਲ਷਴, ਜਲ਷ਫਦ਼ਵਹ, 
ਵਭਯਦਯਦਹ ਅਤ ਼਴਩ਲ਼ਟ ਵ਽। 
 

c) ਑਷ਵਏ ਜਹਲਨ ਭ਺ਿੱ ਰ ਨ਻ੰ  ਆਯਸਥਏ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਦ਼ ਜਾ੄ ਲਜੋਂ ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ 

਑਷ਵਏ ਨ਷ਰ ਰੰਭ ਼਴ਭੇਂ ਦ ਼ਭ੃ਫ਻ਤ ਴ਫੰਧ ਫਣ਷ਉਣ ਤੋਂ ਵਾ ਴ਏਦ ਼ਵਨ।  
 

d) ਑਷ਵਏ ਴਼ਲ਷ ਦ਼ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱ ਚ ਑਷ਵਏ ਦਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਫਵ਺ਤ ਵਹ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽। 
 

e) ਆਈਆਯਡਹ਋ਆ  ਨੇ ਴ਾਂਝ਷ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਩ਰਫੰਧ ਸ਴਴ਟਭ (ਆਈਜਹ਌ਭ਌਴) ਚ਷ਰ਻ ਏਹਤ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ 
ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਡ਷ਟ ਼ਦ ਼ਏੇਂਦਯਹ ਬੰਡ਷ਯ ਅਤ਼ ਉਦਮਾ਑ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਼ ਦਹ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਰਈ ਴ੰਦ 

ਲਜੋਂ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 
 

f) ਰਾਏ਩਷ਰ, ਫਹਭਤ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਹ ਆ਩਴ਹ ਴ਸਵਭਤਹ ਨ਷ਰ, ਵਲ਷ਰ਼ ਦਹਆ ਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਦ਼ ਤਸਵਤ 

ਸਲਚਾਰ਼ ਅਤ਼ ਴ਰ਷ਵਏ਷ਯ ਲਜੋਂ ਏੰਭ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
 

g) ਴ਯ਑ਯਭ ਴਺ਣਨ ਸਲਿੱ ਚ ਸਧਆਨ ਦ਼ਣ਷, ਴਺ਝ਷ਅ ਦ਼ਣ ਼ਅਤ ਼ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਜਲ਷ਫ ਦਣ਼਷ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। 
 

h) ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈ਋ ਸਲਿੱ ਚ ਑਷ਵਏ ਦ ਼ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਦ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਯਿੱਐਣ਷ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽।  
 

 

ਭੁੱ ਖ ਸ਼ਫਦ 

 

a) ਴਼ਲ਷ ਦਹ ਏ਺ਆਰਟਹ 
b) ਵਭਦਯਦਹ 
c) ਴ਾਂਝ਷ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਩ਰਫੰਧ ਸ਴਴ਟਭ (ਆਈਜਹ਌ਭ਌਴) 

d) ਑਷ਵਏ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਌ਏਟ, 1986 

e) ਸ੃ਰ਷ ਑਷ਵਏ ਪਾਯਭ 

f) ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ 

g) ਴ਯਹਸਯਏ ਬ਷ਲ਼਷ 
h) ਴ਯ਑ਯਭ ਴਺ਣਨ਷ 
i) ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈਆ 
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਷ਵ੄ ਜਾਂਚ ਦ੃ ਜਵਾਫ  
 

ਜਵਾਫ 1   
 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III ਵ਽। 
 

ਆਯਸਥਏ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਦ਷ ਜਾ੄, ਜਾ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਨ਷ਰ ਰੰਭ਷ ਴ਭਾਂ ਴ਫੰਧ ਫਣ਷ਉਣ ਤੋਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ, ਨ਻ੰ  
਑਷ਵਏ ਜਹਲਨ-਴ਭਾਂ ਭ਺ਿੱ ਰ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
 

ਜਵਾਫ 2  
 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III ਵ਽। 
 

ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਯ਷ਵੀਂ ਴਺ਤੰਤਯ ਸਧਯ ਦ਼ਣਦ਷ਯਹ ਰਈ ਭਾਟਯ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ਏਯਏ ਼ਇਵ ਰਾ੄ 

ਉੱਤ਼ ਚਯਚ਷ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
 

ਜਵਾਫ 3  
 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II ਵ਽। 
 

਑਷ਵਏ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ 1986 ਦ਼ ਤਸਵਤ ਸਲਅਏਤਹ ਑਷ਵਏ ਲਜੋਂ ਨਵੀਂ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਭ਺੄-

ਸਲਏਯਹ ਰਈ ਴਷ਭ਷ਨ ਐਯਹਦਦ਷ ਵ਽। 
 

ਜਵਾਫ 4  
 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ IV ਵ਽। 
 

਴ੰਦ਼ਵਲ਷ਦ ਭ੃ਫ਻ਤ ਴ਫੰਧ ਏਯਨ ਰਈ ਠਹਏ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
 

ਜਵਾਫ 5  
 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II ਵ਽। 
 

ਫਵ਺ਤ ਵਹ ਲਿੱ ਧ ਅਨ਺ਭ਷ਸਨਤ ਵਾਣ਷ ਴ਯ਑ਯਭ ਴਺ਣਨ ਦ਷ ਬ਷਑ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
 

ਜਵਾਫ 6  
 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III ਵ਽। 
 

ਐ਺ਦ ਦ਼ ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਦ਼ ਸਵਿੱਤਾਂ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈਆ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
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ਖੁਦ ਩ਰੀਸਖਆ ਷ਵਾਰ  
 
਷ਵਾਰ 1  
 

_______________ ਲ਷਴ਤਸਲਏ ਴਷ਭ਷ਨ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
I. ਒ਯ  

II. ਫਹਭ਷ 
III. ਭਾਫ਷ਇਰ ਪਾਨ 

IV. ਜਹਨ਴ 

 
਷ਵਾਰ 2  

________________ ਴਼ਲ਷ ਏ਺ਆਰਟਹ ਦ਷ ਴ੰਏਤ਼ਏ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
I. ਚਰ਷ਏਹ 
II. ਬਯਾ਴਼ਮਾ਑ਤ਷ 
III. ਵਭਦਯਦਹ 
IV. ਩ਰਸਤਉੱਤਯਦ਷ਇਏ 

 
਷ਵਾਰ 3  

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ, ______________ ਫਹਭ਷ ਰ਷੃ਭਹ ਵ਽। 
 

I. ਭਾਟਯ ਴਺ਤੰਤਯ ਸਧਯ ਦ਼ਣਦ਷ਯਹ  
II. ਒ਯਾਂ ਰਈ ਅਿੱ਑ ਫਹਭ਷ 
III. ਒ਯ਼ਰ਻ ਮ਷ਤਯ਷ ਰਈ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਷ 
IV. ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ 
 
਷ਵਾਰ 4  

ਫਹਭਤ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਐਯਚ ਼ਨ਻ੰ  ਒ਟ਷ਉਣ ਦ਼ ਇਿੱਏ ਢੰ਑ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ________ ਵ਽।  
I. ਭ਺੄-ਫਹਭ਷ 
II. ਏਟਿਤਹ 
III. ਴ਸਵ-ਫਹਭ਷ 
IV. ਛਾਟ 
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਷ਵਾਰ 5  

ਜ਼ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਼ ਴ਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਵ਽ ਤਾਂ ਉਵ __________ ਯ਷ਵੀਂ ਆਈਆਯਡਹ਋ਆ  
(IRDA) ਏਾਰ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  
I. ਆਈਜਹ਌ਭ਌਴(IGMS) 

II. ਸ੃ਰ਷ ਑਷ਵਏ ਪਾਯਭ 

III. ਰਾਏ਩਷ਰ 

IV. ਆਈਜਹ਌ਭ਌਴ ਜਾਂ ਸ੃ਰ਷ ਑਷ਵਏ ਪਾਯਭ ਜਾਂ ਰਾਏ਩਷ਰ  

 
਷ਵਾਰ 6  

਑਷ਵਏ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽: 
I. ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਦ਼ ਸਐਰ਷੅ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ 

II. ਦ਺ਏ਷ਨਦ਷ਯਾਂ ਦ ਼ਸਐਰ਷੅ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ 

III. ਫਯੈਂਡ ਦ ਼ਸਐਰ਷੅ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ 

IV. ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ,ਂ ਫਯੈਂਡ ਅਤ਼ ਦ਺ਏ਷ਨਦ਷ਯਾਂ ਦ਼ ਸਐਰ਷੅ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ   

 
਷ਵਾਰ 7  

_______ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਣਨ ਰਈ ਸਨਆਂ ਸਲਲ਴ਥ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਴਷ਭ਷ਨ, ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਅਤ਼ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂ

ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਰ 20 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਵ਽। 
I. ਉੱਚ ਅਦ਷ਰਤ 

II. ਸ੃ਰ਷ ਪਾਯਭ 

III. ਴਻ਫ਷ ਏਸਭਲ਼ਨ 

IV. ਏਿਭਹ ਏਸਭਲ਼ਨ 

 
਷ਵਾਰ 8  

਑਷ਵਏ ਴ਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਸਵਰਾਂ ਩ਰਬ਷ਲ ਫਣ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽: 
I. ਵੌਂ਴ਰ਷ ਸਲਐ਷ ਏ਼ 

II. ਴ਭੇਂ ਉੱਤ਼ ਜ਷ ਏ਼ 

III. ਸਦਰਚ਴਩ਹ ਸਲਐ਷ ਏ਼ 

IV. ਴ਭੇਂ ਉੱਤ਼ ਜ਷ ਏ਼, ਸਦਰਚ਴਩ਹ ਸਲਐ਷ ਏ਼ ਅਤ ਼ਵਿ਴ਰ਼ ਯ਷ਵੀਂ 
 

਷ਵਾਰ 9  

ਠਹਏ ਏਥਨ ਚ਺ਣਾ: 
I. ਫਹਭ਷ ਲ਼ਚਣ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈਆ ਅ਴ੰਬਲ ਵ਽ 
II. ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟਾਂ ਰਈ ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈਆ ੃ਯ਻ਯਹ ਨਵੀਂ ਵ਽ 
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III. ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈਆ ਋ਜੰਟ ਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਾ਴਷ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਭਿੱ ਦਦ ਏਯਦ਷ ਵ਽ 
IV. ਏ਼ਲਰ ਉੱ਩ਯਰ਼ ਩ਰਫੰਧਏਾਂ ਏਾਰੋਂ ਵਹ ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈ਋ ਦਹ ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ 
 
਷ਵਾਰ 10  

਴ਯ਑ਯਭ ਴਺ਣਨ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽: 
I. ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਲਿੱਰ ਸਧਆਨ ਦ਼ਣ਷ 
II. ਏਦ਼ ਏਦ ਼ਸ਴ਯ ਸਵਰ਷ਉਣ਷ ਅਤ਼ ਭ਺਴ਏਯ਷ਉਣ਷ 
III. ਴਺ਝ਷ਅ ਦ਼ਣ ਼

IV. ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਲਿੱਰ ਸਧਆਨ ਦ਼ਣ਷, ਏਦ ਼ਏਦ਼ ਸ਴ਯ ਸਵਰ਷ਉਣ਷ ਤ਼ ਭ਺਴ਏ਷ਉਣ਷ ਅਤ਼ ਴਺ਝ਷ਅ ਦ਼ਣ਷  
 

 

਷ਵ੄ ਩ਰੀਸਖਆ ਷ਵਾਰਾਂ ਦ੃ ਜਵਾਫ  
 
ਜਵਾਫ 1  

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II ਵ਽। 
ਫਹਭ਷ ਮਥ਷ਯਥ ਴਷ਭ਷ਨ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
 
ਜਵਾਫ 2  

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I ਵ਽। 
ਚਰ਷ਏਹ ਴਼ਲ਷ ਏ਺ਆਰਟਹ ਦ਷ ਴ੰਏਤ਼ਏ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
 
ਜਵਾਫ 3  

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I ਵ਽। 
ਭਾਟਯ ਴਺ਤੰਤਯ ਸਧਯ ਦ਼ਣਦ਷ਯਹ ਫਹਭ਷ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਰ਷੃ਭਹ ਵ਽। 
 
ਜਵਾਫ 4  

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II ਵ਽। 
ਫਹਭਤ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਐਯਚ ਼ਨ਻ੰ  ਒ਟ਷ਉਣ ਦ਼ ਇਿੱਏ ਢੰ਑ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਏਟਿਤਹ ਲ਼ਯਤ ਵ਽। 
 
ਜਵਾਫ 5  

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I ਵ਽। 
ਜ਼ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਼ ਴ਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਵ਽ ਤਾਂ ਉਵ ਆਈਜਹ਌ਭ਌਴ (IGMS) ਯ਷ਵੀਂ 
ਆਈਆਯਡਹ਋ਆ  (IRDA) ਏਾਰ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
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ਜਵਾਫ 6  

਴ਵੀਂ ਚਾਣ IV ਵ਽। 
਑਷ਵਏ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ,ਂ ਦ਺ਏ਷ਨਦ਷ਯਾਂ ਅਤ ਼ਫਯੈਂਡ ਸਲਯ਺ਧ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਨ਷ਰ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 
 
ਜਵਾਫ 7  

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II ਵ਽। 
ਸ੃ਰ਷ ਪਾਯਭ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਣਨ ਰਈ ਸਨਆਂ ਸਲਲ਴ਥ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਴਷ਭ਷ਨ, ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਅਤ਼ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂ

ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਰ 20 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਵ਽। 
 
ਜਵਾਫ 8  

਴ਵੀਂ ਚਾਣ IV ਵ਽। 
਑਷ਵਏ ਴ਫੰਧਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਩ਸਵਰਾਂ ਩ਰਬ਷ਲ ਵੌਂ਴ਰ਼, ਴ਭੇਂ ਉੱਤ ਼ਅਤ਼ ਸਦਰਚ਴਩ਹ ਸਲਐ਷ਉਣ ਨ਷ਰ ਫਣ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ 
ਵ਽। 
 
ਜਵਾਫ 9  

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III ਵ਽। 
ਨੈਸਤਏ ਯਲਿੱਈਆ ਋ਜੰਟ ਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਾ਴਷ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਭਿੱ ਦਦ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 
 
ਜਵਾਫ 10  

਴ਵੀਂ ਚਾਣ IV ਵ਽। 
਴ਯ਑ਯਭ ਴਺ਣਨ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਫ਺ਰ਷ਯ਼ ਲਿੱ ਰ ਸਧਆਨ ਦ਼ਣ਷, ਏਦ਼ ਏਦ ਼ਸ਴ਯ ਸਵਰ਷ਉਣ਷ ਤ਼ ਭ਺਴ਏ਷ਉਣ਷ ਅਤ਼ ਴਺ਝ਷ਅ 
ਦ਼ਣ਼ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। 
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਩਷ਠ 3 

ਸ਼ਿਏ਷ਇਤ ਸਨਲ਷ਯਣ ਦਹ ਸਲਸਧਆਂ 

ਅਸਧਆਇ ਩ਛਾਣ 

 

ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ,  ਰ਷੃ਭਹ ਯ਻਩ ਲਰੋਂ ਇਿੱ ਏ ਴਼ਲ਷ ਉਦਮਾ਑ ਵ਽ ਸਜਿੱ ਥ,਼ ਲਯਤਭ਷ਨ ਴ੰਦਯਬ ਸਲਿੱ ਚ, ਑਷ਵਏਾਂ ਦਹਆ ਂ
ਉਂਭਹਦਾਂ ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਲਿੱ ਧ ਯਸਵਆਂ ਵਨ ਅਤ਼ ਩ਰਦ਷ਨ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਦ਼ ਭ਷ਣਏ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਅ਴ੰਤਾਐ ਵਭ਼ਲ਼਷ 
ਭਿਜ਻ਦ ਵ਽ ।  ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਨਲੇਂ ਉਤ਩਷ਦ ਸਰਆਉਣ ਅਤ਼ ਑਷ਵਏ ਴਼ਲ਷ ਦ਼ ਩ਿੱ ਧਯ ਸਲਿੱਚ ਅਯਥ਩਻ਯਨ ਴਺ਧ਷ਯ, 

ਆਧ਺ਸਨਏ ਤਏਨਹਏ ਦ ਼ਲਯਤਾ ਦ਼ ਦ਺ਆਯ਷ ਴ਵ਷ਇਤ਷ ਩ਰ਷਩ਤ, ਦ਼ ਫ਷ਲਜ਻ਦ ਇਵ ਉਦਮਾ਑ ਑਷ਵਏ ਅ਴ੰਤਾਲ਼ 
ਅਤ਼ ਵਹਨ ਛਲਹ ਲਰੋਂ ਫ਺ਯਹ ਤਯਹਾਂ ਑ਯ਴ਤ ਵ਽ ।  ਇ਴ ਵ਷ਰਤ ਨ਻ੰ  ਴ਿੱ ਭਝਦ਼ ਵਾ਋ ਴ਯਏ਷ਯ ਅਤ਼ ਯ਼਑਺ਰ਼ਟਯ ਨੇ 
ਏਈ ਩ਵਰਾਂ ਏਹਤਹਆ ਂਵਨ । 
 

ਆਈਆਯਡਹ਋ ਦ ਼ਸਨਮਭ ਲਿੱ ਐਯ਷ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਰਈ  ਨੇ਩ਯ਼ ਚ੄ਹ਷ਉਣ ਦ਷ ਴ਭਾਂ (TAT) ਸਨਯਧ਷ਯਤ ਏਯਦ਼ ਵਨ ਜਾ 
ਇਿੱ ਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨੇ ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ ਏਯਣ਷ ਵ਽ । ਇਵ ਆਈਆਯਡਹ਋ (਩਷ਸਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਸਵਤਾਂ ਦ਷ 
ਸਵਪ਷੃ਤ ਸਲਸਨਅਭ), 2002 ਦ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਵਨ ।  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਰਈ  ਇਿੱ ਏ ਩ਯਬ਷ਲਹ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਨਲ਷ਯਣ 
ਸਲਧਹ ਲਹ ੃ਯ਻ਯਹ ਵਨ ਅਤ ਼ਆਈਆਯਡਹ਋ ਨੇ ਉ਴ਦ਼ ਰਈ  ਲਹ ਸਦਲ਼਷ ਸਨਯਦ਼ਲ਼ ਫਨ਷਋ ਵਨ । 
 

ਸ਷ੱਸਖਆ ਦ੃ ਨਤੀਜ੃  
 

A. ਸ਼ਿਏ਷ਇਤ ਸਨਲ਷ਯਣ ਸਲਧਹ - ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਅਦ਷ਰਤ, ਍ਭਫਡ਴ਭ਽ਨ  
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A. ਸ਼ਿਕਾਇਤ ਸਨਵਾਯਣ ਸਵਧੀ - ਖ਩ਤਕਾਯ ਅਦਾਰਤ, ਍ਭਫਡ਷ਭ੄ਨ 

 

1. ਋ਏਹਸਏਰਤ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਩ਯਫੰਧਨ ਩ਰਣ਷ਰਹ (ਇਨਟ਽਑ਯ਼ਸਟਡ ਑ਰਹਲਾਂ਴ ਭ਽ਨੇਜਭੈਂਟ ਸ਴਴ਟਭ ਜਾਂ IGMS) 

 

ਇਯਡ਷ ਨੇ ਇਿੱ ਏ ਋ਏਹਸਏਰਤ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਩ਯਫੰਧਨ ਩ਰਣ਷ਰਹ (IGMS) ਦਹ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਏਹਤਹ ਵ਽ ਜਾ ਫਹਭ਷ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ 
ਅਂਏ੄਼ ਦ਼ ਇਏ ਏੇਂਦਯਹ ਬੰਡ਷ਯ ਅਤ਼ ਉਦਮਾ਑ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਛ਺ਟਏ਷ਯ਷ ਦਹ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਰਈ  ਇਿੱ ਏ ਮੰਤਯ ਦ ਼
ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਏ਷ਯਜ ਏਯਦ਷ ਵ਽ 
 

਩਷ਸਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਇ਴ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਸਲਿੱ ਚ ਉਨਹ ਾਂ ਦਹ ਨਹਤਹ ਦ਼ ਟਹਏ ਼ਦ ਼ਨ਷ਰ ਯਸਜ਴ਟਯ ਅਤ਼ ਉਨਹ ਾਂ ਦਹ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ 
ਦਯਜ ਏਯ ਴ਿੱ ਏਦ਼ ਵਨ ।  ਉ਴ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਴ਫੰਧਤ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਬ਼ਜ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹਆਂ ਵਨ । 
 

ਸ਼ਿਕਾਇਤ ਸਨਵਾਯਣ ਸਵਧੀ 
 

ਆਈਜਹ਋ਭ਋਴ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਉੱਤ ਼ਅਤ਼ ਉਨਹ ਾਂ  ਦ਼  ਛ਺ਟਏ਷ਯ਷ ਰਈ  ਰਈ  ਑਋਴ਭੇਂਤ਼ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਯਿੱ ਐਦ਷ ਵ਽ ।  
ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਨਭਨ ਮ਻ਆਯ਋ਰ ਉੱਤ਼ ਩ੰਜਹਸਏਰਤ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ : 
 
http://www.policyholder.gov.in/Integrated_Grievance_Management.aspx  
 

2. ਖ਩ਤਕਾਯ ਸਸਪਾਜ਼ਤ ਅਸਧਸਨਮਭ , 1986 

 

ਭਸਤਵ਩ੂਯਣ 

 

ਇਵ ਅਸਧਸਨਮਭ ਐ਩ਤਏ਷ਯਾਂ ਦ ਼ ਸਵਿੱ ਤ ਦਹ ਸਫਵਤਯ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਭ਺ਵਿੱਈਆ ਏਯ਷ਉਣ ਰਈ  ਅਤ ਼ਐ਩ਤਏ਷ਯ 
ਸਲਲ਷ਦਾਂ ਦ਼ ਸਨ਩ਟ਷ਯ ਼ਰਈ  ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਩ਸਯਲ਼ਦਾਂ ਅਤ਼ ਵਾਯ ਩ਰ਷ਸਧਏਯਣਾਂ ਦਹ ਴ਥ਷਩ਨ਷ ਰਈ  ਩ਰ਷ਲਧ਷ਨ 
ਫਣ਷ਉਣ ਦ ਼ ਰਈ  ਩਷ਸਯਤ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ ।  ਇਵ ਅਸਧਸਨਮਭ ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਸਵਪ਷੃ਤ (਴ੰਲ਼ਾਧਨ) 
ਅਸਧਸਨਮਭ, 2002 ਦ਼ ਦ਺ਆਯ਷ ਴ੰਲ਼ਾਸਧਤ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽ । 
 

 

਌ਏਟ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਏ਺ਝ ਩ਸਯਬ਷਼ਿ਷ ਵ਼ਠ ਵਨ: 
 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 
 

਴਼ਲ਷ ਦ਷ ਭਤਰਿੱ ਫ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਲਯਣਨ ਦਹ ਴ਲ਼਷ ਜਾ ਴ੰਬ਷ਲਹ ਉ਩ਬਾ਑ਤ਷ਲਾਂ ਰਈ  ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਏਯ਷ਈ ਑ਈ ਅਤ ਼
ਲ਼਷ਸਭਰ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਦ਼ ਩ਰ਷ਲਧ਷ਨ ਸਜਨਹ ਾਂ ਦ਷ ਴ੰਫੰਧ ਵ਽ ਫੈਂਸਏੰ਑, ਪ਷ਇਨ੊ ਸ਴ੰ਑, ਫਹਭ਷, ਟਰਾਂ਴਩ਾਯਟ, ਩ਰ਴ੰ਴ਏਯਣ, 

http://www.policyholder.gov.in/Integrated_Grievance_Management.aspx
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ਸਫਜਰਹ ਜਾਂ ਵਾਯ ਊਯਜ਷ ਦਹ ਆ਩਻ਯਤਹ, ਫਾਯਡ ਜਾਂ ਅ਴ਥ਷ਈ ਒ਯ ਜਾਂ ਦਾਨਾਂ, ਒ਯ ਉ਴਷ਯਹ , ਭਨ੉ ਯੰਜਨ, 

ਭਨ੉ ਯੰਜਨ ਜਾਂ ਐਫਯਾਂ ਭ਺ਵਿੱਈਆ ਏਯਨ਷ ਜਾਂ ਵਾਯ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ।  ਰ਼ਸਏਨ ਇ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਇਵ ਲ਼਷ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਵਨ 
ਭ਺ਪਤ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਴ਲ਼਷ ਦ਷ ਦਣ਼਷ ਜਾਂ ਸਨਜਹ ਴ਲ਼਷ ਇਿੱ ਏ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ ਼ਦ਼ ਤਸਵਤ ਦ਼ਣ਷ ।  
ਫਹਭ਷ ਇਿੱ ਏ ਴ਲ਼਷ ਦ ਼ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽ । 
 

“ਖ਩ਤਕਾਯ” ਦ਷ ਭਤਰਿੱ ਫ ਵ਽ ਏਾਈ ਲਹ ਸਲਅਏਤਹ ਜਾ 
 

 ਇਿੱਏ ਬ਺਑ਤ਷ਨੇ ਰਈ  ਸਏ਴ ਼ ਲਹ ਴਷ਭ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਐਯਹਦਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਴਷ਭ਷ਨ ਦ਷ ਏਾਈ 
ਉ਩ਮਾ਑ਏਯਤ਷ ਲਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽ ।  ਰ਼ਸਏਨ ਉਵ ਸਲਅਏਤਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਜਾ ਩਺ਨਯ ਸਲਏਯਹ ਰਈ  
ਜਾਂ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਲ਩਷ਯਏ ਉਦ਼ਲ਼ ਰਈ  ਇ਴ ਤਯਹਾਂ ਦ ਼਴਷ਭ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਰੈਂਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ  

 ਸਭਵਨਤ਷ਨ਷ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨੇ ਏਯਏ ਼ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਴ਲ਼਷ ਦ਷ ਰ਷ਬ ਚ਺ਿੱ ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਅਸਜਵਹ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਦ਼ 
ਰ਷ਬ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਲਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ । 

 

 “ਦ੅ਸ਼” ਦ਷ ਭਤਰਿੱ ਫ ਵ਽ ਏਾਈ ਲਹ ਑ਰਤਹ , ਐ਷ਭੀਂ , ਏਭਹ , ਑਺ਣਲਿੱ ਤ਷ , ਏ਺ਦਯਤ ਅਤ਼ ਨ਺ਭ਷ਇਲ਼  ਦ਼ ਤਯਹਏ ਼
ਸਲਿੱ ਚ ਅ਩ਸਯਆ਩ਤਤ਷ ਜਾ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਏਨ਻ੰ ਨ  ਦ਼ ਤਸਵਤ ਫਣ਷਋ ਯਿੱ ਐਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽  ਜਾਂ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਴ਲ਼਼ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧ 
ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱ ਏ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਺ਆਯ਷ ਨ਺ਭ਷ਇਲ਼ ਏਯਣ ਦਹ ਵ਷ਭਹ ਬਯਹ ਑ਈ ਵ਽ , ਸਏ਴ ਼਴ੰਧਹ  ਦ਼ ਨਏਰ ਸਲਿੱਚ ਜਾਂ ਨਵੀਂ 
ਤਾਂ  । 
 

"ਸ਼ਿਕਾਇਤ" ਦ਷ ਭਤਰਫ ਵ਽ ਏਾਈ ਲਹ ਇਰ੃਷ਭ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱ ਏ ਸ਼ਿਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਦ਺ਆਯ਷ ਏਹਤ਷ 
ਸਏ: 
 

 ਇਿੱਏ ਨ਷ਜ਷ਇ੃ ਲ਩਷ਯ ਤਯਹਏ਷ ਜਾਂ ਩਷ਫੰਦਹ਼ਿ਺ਦ਷ ਲ਩਷ਯ ਤਯਹਏ ਼ਨ਻ੰ  ਲਯਸਤਆ ਸ਑ਆ ਵ਽ 
 ਉ਴ ਦ਺ਆਯ਷ ਐਯਹਸਦਆ ਴਷ਭ਷ਨ ਇਿੱ ਏ ਜ ਲਿੱ ਧ ਨ਺ਏ਴ ਦ਷ ਸ਼ਿਏ਷ਯ ਵ਽ 
 ਬ਷੄਼ ਉਤ ਼ਰਈ  ਜਾਂ ਇ਴ਤ਼ਭ਷ਰ ਏਹਤਹ ਴ਲ਼਷ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਴ਫੰਧ ਸਲਚ ਏਭਹ ਦ਷ ਸ਼ਿਏ਷ਯ ਵ਽ 
 ਏਨ਻ੰ ਨ ਦ਺ਆਯ਷ ਸਨਯਧ਷ਯਤ ਜਾਂ ਩਽ਏ਼ਜ ਉੱਤ਼ ਸਦਐ਷ਇਆ ਵਾਇਆ ਭ਺ਿੱ ਰ ਲਰੋਂ ਸਜਆਦ਷ ਏਹਭਤ ਲ਴਻ਰਹ 

਑ਈ ਵ਽ 
 ਅਸਜਵ਷ ਴਷ਭ਷ਨ ਜਾ ਇ਴ਤ਼ਭ਷ਰ ਏਯਣ ਉੱਤ਼ ਜਹਲਨ ਅਤ਼ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ  ਐਤਯਨ਷ਏ ਵਾ ਜ਷ਲ਑਼਷ 

ਜਨਤ਷ ਰਈ  ਸਲਏਯਹ ਰਈ  ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਸਯਵ਷ ਵ਽ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਦਹ ਸਲਲ਴ਥ਷ ਦ ਼ਉਰਟ ਸਜ਴ 
ਸਲਿੱ ਚ ਇ਴ ਤਯਹਾਂ ਦ ਼਴਷ਭ਷ਨ ਦ ਼ਲਯਤਾ ਤਯਹਏ ਼ਅਤ ਼਩ਰਬ਷ਲ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦਐਾਂਣ਷ ਲ਩਷ਯਹ 
ਰਈ  ਜਯ਻ਯਹ ਵ਽ 
 



 

69 

 

 “ਖ਩ਤਕਾਯ ਸਵਵਾਦ” ਦ਷ ਭਤਰਿੱ ਫ ਇਿੱਏ ਸਲਲ਷ਦ ਸਜਿੱ ਥ਼ ਉਵ ਸਲਅਏਤਹ ਸਜਨਹ ਾਂ ਦ਼ ਸਐਰ਷ਪ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵ਽, 
ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਲਿੱ ਚ ਯਸਐਆ ਵਾਇ ਆਯਾ਩ਾਂ ਲਰੋਂ ਇਨਏ਷ਯ ਅਤ਼ ਸਲਲ਷ਦ ਏਯਦ਼ ਵ਽ । 
 

a) ਖ਩ਤਕਾਯ ਸ਼ਿਕਾਇਤ ਸਨਵਾਯਣ ਅਦਾਯ੃  
 

"ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਸਲਲ਷ਦ ਅਦ਷ਯ਼ ਸਨਲ਷ਯਣ " ਵਯ ਸ੃ਰਹ਼ ਅਤ਼ ਯ਷ਜ 'ਚ ਅਤ਼ ਯ਷਼ਿਟਯਹ ਩ਿੱ ਧਯ' ਤ਼ ਴ਥ਷਩ਤ 
ਏਹਤ਼ ਑਋ਵਨ. 
i. ਸਜ਼ਰਹਾ ਪ੅ਯਭ. 

 

 ਭੰਚ ਦ ਼ਏਾਰ ਉਨਹ ਾਂ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਉੱਤ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਣ ਦ਷ ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਵ਽ ਸਜਿੱ ਥ ਼ਦ਷ਅਲ ਼ਦਹਆਂ 
ਲ਴ਤਾਂ ਜਾਂ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਅਤ਼ ਭ਺ਆਲਜ਼ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਰ 20 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਦ਷ ਵ਽ ।  

 ਸਜਰ਷ ਪਾਯਭ ਨ਻ੰ  ਉਸਚਤ ਸਨਲ਼਩਷ਦਨ ਰਈ  ਆ਩ਣ ਼ ਆਦ਼ਲ਼ / ਸਡਏਯਹ ਦਹਲ਷ਨਹ ਅਦ਷ਰਤ 
ਬ਼ਜਣ ਦ਷ ਅਸਧਏ਷ਯ ਵ਽ ।  

ਯਾਜ ਕਸਭਸ਼ਨ 

 ਇ਴ ਸਨਲ਷ਯਣ ਩ਰ਷ਸਧਏਯਣ ਦ ਼ਏਾਰ ਭ਻ਰ, ਅ਩ਹਰਹ ਅਤ਼ ਩ਸਯਆਲਏ਼ਲ਼ਹ ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਵ਽ । 
 ਇਵ ਸਜਰ਷ ਭੰਚ ਲਰੋਂ ਅ਩ਹਰ ਉੱਤ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਇ਴ਦ਼ ਏਾਰ ਭ਻ਰ ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਵ਽ 

ਉਨਹ ਾਂ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਦ਷ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਣ ਰਈ  ਸਜਿੱ ਥ ਼਴਷ਭ਷ਨ/਴ਲ਼਷ ਅਤ਼ ਭ਺ਆਲਜ਼ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਰ, ਜ਼ਏਯ 
ਦ਷ਅਲ ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਭੰ਑ਹ ਵ਽, 20 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਲਰੋਂ ਸਜਆਦ਷ ਵ਽, ਰ਼ਸਏਨ 100 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਲਰੋਂ 
ਸਜਆਦ਷ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਵਾਯ ਲ਼ਏਤਹਮਾਂ ਅਤ਼ ਅਸਧਏ਷ਯ ਸਜਰ਷ ਪਾਯਭ  ਦ਼ ਴ਭ਷ਨ ਵਹ ਵਨ 
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ii. ਯਾਸ਼ਟਯੀ ਕਸਭਸ਼ਨ  

 

 ਅਸਧਸਨਮਭ  ਦ਼ ਤਸਵਤ ਴ਥ਷਩ਤ ਅੰਤਭ ਩ਰ਷ਸਧਏ਷ਯਹ ਯ਷ਲ਼ਟਯਹ ਏਸਭਲ਼ਨ ਵ਽ 
 ਇ਴ ਦ ਼ਏਾਰ ਭ਻ਰ, ਅ਩ਹਰਹ ਅਤ਼ ਩ਸਯਆਲ਼ਏਲ਼ਹ ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਵ਽ ।  
 ਇਵ ਯ਷ਜ ਭੰਚ ਲਰੋਂ ਅ਩ਹਰ ਉੱਤ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਇ਴ਦ਼ ਏਾਰ ਭ਻ਰ ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਵ਽ 

ਉਨਹ ਾਂ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਦ਷ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਣ ਰਈ  ਸਜਿੱ ਥ਼ ਴਷ਭ਷ਨ/਴਼ਲ਷ ਅਤ਼ ਭ਺ਆਲਜ਼ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਰ, 100 

ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਲਰੋਂ ਸਜਆਦ਷ ਵ਽।  
 ਇ਴ਦ਼ ਏਾਰ ਯ਷ਜ ਦ ਼ਏਸਭ਼ਿਨ ਦ ਼ਉੱਤ਼ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਵ਽ । 

 

ਸਤੰਨ੉  ਅਦ਷ਸਯਆ ਂਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਦਹਲ਷ਨਹ ਅਦ਷ਰਤ ਦ ਼ਅਸਧਏ਷ਯ ਵਨ । 
 

ਸਚਿੱ ਤਯ 1: ਸ਼ਿਕਾਇਤ ਸਨਵਾਯਣ ਰਈ  ਭਾਯਗ 
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b) ਸ਼ਿਏ਷ਇਤ ਦਯਜ ਏਯਨ ਰਈ   ਸਲਧਹ 
 

ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦਯਜ ਏਯ਷ਉਣ ਰਈ  ਩ਸਯਏਰਹਆ ਉੱਤ ਼ਦ ਼਴਷ਯ਼ ਸਤੰਨ ਸਨਲ਷ਯਣ ਋ਜੇਂ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਫਵ਺ਤ ਴ਯਰ 
ਵ਽ ।  ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦਯਜ ਏਯ਷ਉਣ ਜਾਂ ਇਿੱ ਏ ਅ਩ਹਰ ਰਈ  ਏਾਈ ਲ਼਺ਰਏ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਚ਷ਵ਼ ਉਵ ਯ਷ਜ ਏਸਭਲ਼ਨ 
ਜਾਂ ਯ਷ਲ਼ਟਯਹ ਏਸਭਲ਼ਨ ਦ਼ ਴਷ਵਭਣ਼ ਦ਷ਐਰ ਵਾਲ ਼।  ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਆ਩ਣ਼ ਆ਩ ਜਾਂ ਉ਴ਦ ਼
ਅਸਧਸਏਰਤ ਋ਜੰਟ ਦ਺ਆਯ਷ ਦਯਜ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ।  ਇਵ ਸਲਅਏਤਹ਑ਤ ਯ਻਩ ਲਰੋਂ ਦਯਜ ਏਹਤਹ ਜ਷ 
਴ਏਦਹ ਵ਽ ਜਾਂ ਡ਷ਏ ਲਰੋਂ ਲਹ ਬਜ਼ਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ।  ਸਧਆਨ ਸਦ਍ ਸਏ ਏਾਈ ਲਏਹਰ ਇਿੱ ਏ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ 
ਦ਷ਐਰ ਏਯਣ ਦ਼ ਲਯਤੋਂ ਰਈ  ੃ਯ਻ਯਹ ਨਵੀਂ ਵ਽ । 
 

c) ਖ਩ਤਕਾਯ ਪ੅ਯਭ ਦ੃ ਆਦ੃਼ਿ  
 

ਪਾਯਭ ਴ੰਤ਺ਲ਼ਟ ਵਾ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਸਜ਴ ਴਷ਭ਷ਨ  ਦ਼ ਸਐਰ਷ਪ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏਹਤਹ ਵ਽ ਉਵ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਲਿੱਚ ਏਵ਼ 
਑਋ਸਏ਴ ਼ਦਾਲ਼ ਲਰੋਂ ਑ਯ਴ਤ ਵ਽ਨ ਜਾਂ ਴਼ਲ਷ ਫ਷ਯ ਼ਰ਑਷਋ ਇਰ੃਷ਭ ਜਾ ਸਏ਴ ਼ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਲਿੱਚ ਯਸਐਆ 
ਵਾਇਆ ਵ਽ ਴਷ਫਤ ਵਾ ਜਾਂਦ ਼ ਵਨ, ਤਾਂ ਪਾਯਭ ਇਿੱ ਏ ਆਦ਼ਲ਼ ਜ਷ਯਹ ਏਯ ਴ਿੱ ਏਦ ਼ ਵਨ ਸਲਯਾਧਹ ਩ਿੱਐ ਨ਻ੰ  
ਸਨਯਦ਼ਲ਼ ਸਦੰਦ਼ ਵਾ਋, ਵ਼ਠ ਸਲਿੱਚੋਂ ਇਿੱ ਏ ਜਾਂ ਸਜਆਦ਷ ਏਯਣ ਦ ਼ਰਈ , 
i. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਕੀਭਤ (ਜਾਂ ਫਹਭ਼ ਦ ਼ ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਰਹਸਭਅਭ), ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਦ਺ਆਯ਷ 

ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਲ਼਺ਰਏ ਵਾ਩਷ ਏਯਣ ਦ ਼ਰਈ ,  
ii. ਐ਩ਤਏ਷ਯਾਂ ਰਈ  ਭ਺ਆਲਜ਼ ਦ ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਇ਴ ਤਯਹਾਂ ਦਹ ਯ਷ਲ਼ਹ ਦ਼ਣ਷ ਸਲ਩ਯਹਤ ਩਷ਯਟਹ ਦਹ 

ਰ਷਩ਯਲ਷ਵਹ ਦ਼ ਏ਷ਯਨ ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਦ਺ਆਯ਷ ਝ਼ਰ਼ ਑਋ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਜਾਂ ਚਾਟ ਰਈ   
iii. ਴ਲ਷ਸਰਆ  ਴਼ਲ਷ ਸਲਚ ਨ਺ਏ਴ ਜਾਂ ਏਭਹ ਨ਻ੰ  ਵਟ਷ਉਣ ਰਈ  
iv.  ਩਷ਫੰਦਹ਼ਿ਺ਦ਷ ਲ਩਷ਯ ਤਯਹਏ਷ ਜਾਂ ਨਾਜਾਇਜ਼ ਵ਩ਾਯ ਤਯੀਕ੃ ਫੰਦ ਕਯਨ ਰਈ   ਜਾਂ ਨ਷ ਦ਺ਵਯ਷ਣ 

ਰਈ   
v. ਩ਿੱਐਾਂ ਨ਻ੰ  ਷ਭਯੱਥ ਰਾਗਤ ਩ਰਦ਷ਨ ਏਯਣ਷ 
 

d) ਸ਼ਿਕਾਇਤਾਂ ਦੀ ਕੁਦਯਤ 

 

ਸਤੰਨ ਭੰਚਾਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਸਜਆਦਾਤਯ ਖ਩ਤਕਾਯ ਸਵਵਾਦ ਸਨਿੱਚ਼ ਸਰਐ ਼ਭ਺ਿੱ ਐ ਲ਼ਯ਼ਣਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਆਉਂਦ਼ ਵਨ 
ਸਜਿੱ ਥ਼ ਤਿੱ ਏ ਫਹਭ਷ ਩਼ਲ਼਷ ਦ਷ ਴ੰਫੰਧ ਵਨ 

 

i. ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਼ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਼ਯ  
ii. ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਷ ਑਽ਯ-ਸਨ਩ਟ਷ਯ਷  
iii. ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਷ ਐੰਡਨ ਏਯਨ਷   
iv. ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਦਹ ਭ਷ਤਯ਷   
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v. ਩਷ਸਰ਴ਹ ਦ ਼ਸਨਮਭ, ਲ਼ਯਤਾਂ ਆਸਦ  

 
 

3. ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ 

 

ਏੇਂਦਯਹ ਴ਯਏ਷ਯ ਨੇ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ, 1938 ਦਹ ਅਸਧਏ਷ਯ ਦ ਼ ਅਧਹਨ ਰਾਏ ਸ਼ਿਏ਷ਇਤਾਂ ਸਨਲ਷ਯਣ ਸਨਮਭ, 

1998 ਫਣ਷ਇਆ 11 ਨਲੰਫਯ, 1998 ਨ਻ੰ  ਑੃ਟ ਸਲਚ ਩ਰਏ਷ਸ਼ਿਤ ਇਏ ਴਻ਚਨ਷ ਨ਷ਰ । ਇਵ ਸਨਮਭ, ਜਹਲਨ 
ਅਤ਼ ਑਽ਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਦ ਼਴਷ਯ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਲ਼ਰਣ਼ਹ ਦ਼ ਰਈ , ਮ਷ਨਹ ਸਏ, ਇਿੱਏ ਸਲਅਏਤਹ਑ਤ ਴ਭਯਿੱਥ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਸਰਤ਷ 
ਫਹਭ਷,.ਉਤ਼ ਰ਷਑਻ ਵ਻ੰ ਦ਼ ਵਨ । 
 

ਇਨਹ ਾਂ ਸਨਮਭਾਂ ਦ਷ ਉਦ਼ਲ਼ ਩ਯਬ਷ਲਹ, ਏ਺ਲ਼ਰ ਅਤ ਼ਸਨਯ਩ਿੱਐ ਤਯਹਏ ਼ਲਰੋਂ ਒ਿੱ ਟ ਰ਷਑ਤ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ
ਲਰੋਂ ਦ਷ਲ ਼ਦ ਼ਸਨ਩ਟ਷ਨ ਲਰੋਂ ਴ਫੰਧਤ ਴਷ਸਯਆ ਂਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਵਿੱਰ ਏਯਣ਷ ਵ਽ । 
 

ਰ੅ਕ਩ਾਰ ਫੀਭਾਧਾਯਕ ਅਤ੃ ਫੀਭਾ ਕੰ਩ਨੀ ਦ੃ ਸਵੱਚ, ਷ੰਦਯਬ ਦੀਆਂ ਸ਼ਯਤਾਂ ਸਵੱਚ  ,  ਸਫਚ੆ਸਰ਋ ਦਾ ਕੰਭ 

ਕਯ ਷ਕਦਾ ਸ੄ ,  ਜ੃ਕਯ ਦ੅ਵੇਂ ਩ੱਖ ਇ਷ਦ੃ ਰਈ  ਸਤਆਯ ਸ੅ਣ । 
 

ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਨੰੂ ਭੰਜੂਯ ਜਾਂ ਨਾਭੰਜਯੂ ਕਯਣ ਦਾ ਰ੅ਕ਩ਾਰ ਦਾ ੝੄਷ਰਾ ਅੰਤਭ ਸ੄ । 
 

a) ਰ੅ਕ਩ਾਰ ਨੰੂ ਸਸ਼ਕਾਇਤ  
 

ਰਾਏ਩਷ਰ ਨ਻ੰ  ਏਹਤਹ ਑ਈ ਏਾਈ ਲਹ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਰਐਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਵਾਣਹ ਚ਷ਸਵਦਹ ਵ਽, ਫਹਭ਷ਧ਷ਯਏ ਜਾਂ ਉ਴ਦ ਼
ਉੱਤਯ਷ਸਧਏ਷ਯਹਆ ਂਦ਺ਆਯ਷ ਵ਴ਤ਷ਏਲ਼ਯ ਸਏ ਑ਈ ,  ਸਦ਑਩਷ਰ ਨ਻ੰ  ਴ੰਫਾਸਧਤ ਏਯਦ਼ ਵਾ਋ ,   ਸਜ਴ਦ ਼
ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਷ ਦਪਤਯ ਵ਽ ,  ਴ਫੰਧਤ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ  ਦ਼ ਨ਷ਰ ,  ਜ਼ਏਯ ਏਾਈ 
ਵਾਣ ਤਾਂ ,  ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਦ਷ ਜ਷ਇਜ਷ ਅਤ਼ ਩ਰਸਏਰਤਹ  ਦ਼ ਨ਷ਰ ਅਤ਼ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਜਾ ਚ਷ਸਵ਋ । 
 

C ਰਾਏ਩਷ਰ ਨ਻ੰ  ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਜ਼ਏਯ: 
 

i. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਨੇ ਩ਸਵਰਾਂ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਸਰਐਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏਹਤਹ ਴ਹ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ 
ਨੇ: 
 

 ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਨ਻ੰ  ਨਏ਷ਯ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਴ਹ 
 ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ  ਦ ਼ਏਾਰ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦਯਜ ਏਯ਷ਉਣ  ਦ ਼ਇਿੱ ਏ ਭਵਹਨੇ  ਦ ਼

ਅੰਦਯ ਏਾਈ ਜਲ਷ਫ ਨਵੀਂ ਸਭਸਰਆ 

 

ii. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਸਭਰ਼ ਜਲ਷ਫ ਲਰੋਂ ਴ੰਤ਺ਲ਼ਟ ਨਵੀਂ ਵ਽ 



 

73 

 

iii. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦ਷ਲ਼ ਨ਻ੰ  ਨਏ਷ਯਣ ਦ਼ ਇਿੱ ਏ ਴਷ਰ ਦ ਼ਅੰਦਯ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵ਽ 
iv. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਏ਴ ਼ਅਦ਷ਰਤ ਜਾਂ ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਪਾਯਭ ਜਾਂ ਭਸਧਅ਴ਤਤ਷ ਸਲਿੱਚ ਸਲਚ਷ਯ਷ਧਹਨ ਨਵੀਂ ਵ਽  
 

b) ਰਾਏ਩਷ਰ ਦਹਆ ਂਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ਾਂ 
 

ਰਾਏ਩਷ਰ ਦ਺ਆਯ਷ ਏ਺ਿੱ ਝ ਏਯਤਿੱ ਲਾਂ / ਩ਰਾਟਾਏ਷ਰ ਩਷ਰਣ ਏਯਣ ਦਹ ਉਂਭਹਦ ਵ਽: 
 

i. ਅਸਜਵਹ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਣ ਦ਼ ਇਿੱ ਏ ਭਵਹਨੇ ਦ਼ ਅੰਦਯ ਸ਴ਪ਷ਯਹਲ਼ਾਂ ਏਹਸਤਆਂ ਜ਷ਸਣਆਂ ਚ਷ਵਹਦਆਂ 
ਵਨ 

ii. ਨਏਰਾਂ ਪਸਯਆਦਹ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦਾਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਬ਼ਜਹ ਜ਷ਣਹ ਚ਷ਸਵਦਹਆ ਂਵਨ 

iii. ਅਸਜਵਹ ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ਾਂ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਦ਺ਆਯ਷ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ਾਂ ਸਭਰਣ ਦ਼ 15 ਸਦਨਾਂ ਦ਼ 
ਅੰਦਯ ਴ਲਹਏ਷ਯ ਏਹਤਹ ਜ਷ਣਹਆ ਂਵਨ । 

iv. ਭੰਜ਻ਯਹ ਩ਿੱ ਤਯ ਦਹ ਇਿੱਏ ਨਏਰ ਫਹਭ਷ਲ਼਺ਦ਷ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਺ਆਯ਷ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਬ਼ਜਹ ਜ਷ਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ 
ਵ਽ ਅਤ ਼ਉ਴ਦਹ ਸਰਐਤਹ ਩਺ਲ਼ਟਹ ਦਹ ਭੰ਑ ਅਸਜਵਹ ਭੰਜ਻ਯਹ ਩ਿੱ ਤਯ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਣ  ਦ ਼15 ਸਦਨ ਦ਼ 
ਅੰਦਯ ਏਹਤਹ ਜ਷ਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ 

 

c) ੝੄਷ਰਾ 
 

ਸਲਲ਷ਦ ਸਲਚਾਰ਑ਹ ਦ਺ਆਯ਷ ਤ਽ਅ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ,  ਤਾਂ ਰਾਏ਩਷ਰ  ਫਹਭ਷ਲ਼਺ਦ਷ ਰਈ  ਇਿੱ ਏ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਣ਑਼ ਜਾ 
ਉਵ ਴ਾਚਦ਷ ਵ਽  ਉਸਚਤ ਵ਽, ਜਾ ਫਹਭ਷ਲ਼਺ਦ਷ ਦ਼ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਦਹ ਬਯ਩਷ਈ ਏਯਣ ਰਈ  ਜਯ਻ਯਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉ਴ਤੋਂ 
ਸਜਆਦ਷ ਨਵੀਂ ਵ਽ । 
 

 

ਰਾਏ਩਷ਰ ਦ਺ਆਯ਷ ੅਽਴ਰ਼ ਉਤ਼ ਵ਼ਠਰ਼ ਸਨਮਭ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ: 
 

i. ਭ਺ਆਲ੃਷ 20 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਲਰੋਂ ਸਜਆਦ਷ ਨਵੀਂ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ (ਇੁਸਤਆਯਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਅਤ਼ ਵਾਯ 
ਐਯਚ ਴ਸਵਤ) 

ii. ਭ਺ਆਲ੃਷ ਇਿੱ ਏ ਅਸਜਵਹ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਣ ਦਹ ਤ਷ਯਹਐ ਲਰੋਂ 3 ਭਵਹਨੇ ਦਹ ਸਭਆਦ  ਦ ਼ਅੰਦਯ 
ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ,  ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਧ਷ਯਏ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਅੰਤਭ ਸਨ਩ਟ਷ਨ  ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਴਷ਯ਷ ਸਲਿੱ ਚ 
ਭ਺ਆਲ੃਷ ਦਹ ਩ਰ਷਩ਤਹ ਇ਴ ਤਯਹਾਂ  ਦ਼ ਭ਺ਆਲ੃਷  ਦ਼ ਸਭਰਣ  ਦ਼ ਇਿੱ ਏ ਭਵਹਨੇ  ਦ ਼ਅੰਦਯ ਴ਲਹਏ਷ਯ 
ਏਯਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ । 

iii. ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਪ਽਴ਰ਼ ਦ਷ ਩਷ਰਣ ਏਯਣ਷ ਵਾਲ਼਑਷ ਅਤ ਼ਸਦ਑਩਷ਰ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਸਰਐਤਹ ਴਻ਚਨ਷ ਬ਼ਜਸਨ 
ਵਾਲ਼਑ਹ ਇ਴ ਤਯਹਾਂ  ਦ ਼ਭੰਜ਻ਯਹ ਩ਿੱਤਯ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਣ  ਦ਼ 15 ਸਦਨਾਂ  ਦ਼ ਅੰਦਯ  । 
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iv. ਫਹਭ਷ਲ਼਺ਦ਷ ਅਸਜਵ਼ ਇਨ਷ਭ ਦਹ ਭੰਜ਻ਯਹ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਴਻ਚਤ ਨਵੀਂ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ,  ਤਾਂ ਫਹਭ਷ 
ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਆਲਜ਷ ਰ਷਑਻ ਏਯਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ  । 

 
 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 1 

______________ ਏਾਰ ਸ਼ਿਏ਷ਇਤ ਉਤ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਨ ਰਈ   ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਹਤ਷ 
਴਷ਭ਷ਨ ਜਾਂ ਴ਲ਼਷ ਅਤ਼ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਰ 20 ਰਿੱ ਐ ਤਿੱ ਏ ਦ਷ ਵ਽ ।  
 

I. ਸ੃ਰਹ਷ ਪਾਯਭ 

II. ਯ਷ਜ ਏਸਭਲ਼ਨ 

III. ਸ੃ਰ਷ ਩ਸਯਲ਼ਦ 

IV. ਯ਷ਲ਼ਟਯਹ ਏਸਭਲ਼ਨ 
 

 

 

਷ੰਖ੃਩ 

 

 ਇਯਡ਷ ਨੇ ਇਿੱ ਏ ਋ਏਹਸਏਰਤ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਩ਯਫੰਧਨ ਩ਰਣ਷ਰਹ (IGMS) ਦਹ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਏਹਤਹ ਵ਽ ਜਾ ਫਹਭ਷ 
ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਅਂਏ੄਼ ਦ਼ ਇਏ ਏੇਂਦਯਹ ਬੰਡ਷ਯ ਅਤ ਼ਉਦਮਾ਑ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਛ਺ਟਏ਷ਯ਷ ਦਹ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਰਈ  
ਇਿੱ ਏ ਮੰਤਯ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਏ਷ਯਜ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ।  

 

 ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਸਲਲ਷ਦ ਸਨਲ਷ਯਣ ਅਦ਷ਯ਼ ਵਯ ਸ੃ਰਹ਼  ਅਤ਼ ਯ਷ਜ ਅਤ ਼ਯ਷ਲ਼ਟਯਹ ਩ਿੱ ਧਯ ਉਤ਼ ਴ਥ਷਩ਤ ਏਹਤ ਼
਑਋ਵਨ । 

 

 ਸਜਿੱ ਥ਼ ਤਏ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਦ਷ ਴ਫੰਧ ਵ਽, ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਸਲਲ਷ਦ ਦ ਼ਜਮ਷ਦ਷ਤਯ ਦ਷ਅਲ ਼ਇਨਹ ਾਂ ਲਯ਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ 
ਆਂਉਦ਼ ਵਨ, ਦ਷ਅਲ ਼ਦ਼ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਼ਯ, ਦ਷ਅਲ ਼ਦ਷ ਑਽ਯ-ਸਨ਩ਟ਷ਯ਷, ਦ਷ਅਲ ਼ਦ਷ ਐੰਡਨ ਏਯਨ਷, 
ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਦਹ ਭ਷ਤਯ਷, ਩਷ਸਰ਴ਹ ਦ਼ ਸਨਮਭ, ਲ਼ਯਤਾਂ ਆਸਦ । 

 

 ਰਾਏ਩਷ਰ ਫਹਭ਷ਧ਷ਯਏ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਴ੰਦਯਬ ਦਹਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਸਫਚਿਸਰ਋ ਦ਷ ਏੰਭ 
ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ਏਯ ਦਾਲੇਂ ਩ਿੱ ਐ ਇ਴ਦ਼ ਰਈ  ਸਤਆਯ ਵਾਣ । 

 

ਸਲਲ਷ਦ ਸਲਚਾਰ਑ਹ ਦ਺ਆਯ਷ ਤ਽ਅ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ,  ਤਾਂ ਰਾਏ਩਷ਰ  ਫਹਭ਷ਲ਼਺ਦ਷ ਰਈ  ਇਿੱਏ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਣ਑਼ ਜਾ ਉਵ ਴ਾਚਦ਷ ਵ਽  
ਉਸਚਤ ਵ਽, ਜਾ ਫਹਭ਷ਲ਼਺ਦ਷ ਦ ਼ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਦਹ ਬਯ਩਷ਈ ਏਯਣ ਰਈ  ਜਯ਻ਯਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉ਴ਤੋਂ ਸਜਆਦ਷ ਨਵੀਂ ਵ਽ । 
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ਭੁਖ ਸ਼ਫਦ 

 

1. ਇਨਟ਽਑ਯ਼ਸਟਡ ਑ਰਹਲਾਂ਴ ਭ਽ਨੇਜਭੈਂਟ ਸ਴਴ਟਭ (IGMS) 

2. ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਸਵਪ਷੃ਤ ਅਸਧਸਨਮਭ, 1986 

3. ਸ੃ਰਹ਷ ਪਾਯਭ  
4. ਯ਷ਜ ਏਸਭਲ਼ਨ  
5. ਯ਷ਲ਼ਟਯਹ ਏਸਭਲ਼ਨ  
6. ਸ੃ਰਹ਷ ਩ਸਯਲ਼ਦ  
 

 

 

 
 

ਆ਩ਣੀ ਩ਯੀਸਖਆ ਰ਍ ਦ੃ ਜਵਾਫ  

 

ਜਵਾਫ 1  
 

਴ਵਹ ਚਾਣ I ਵ਽ । 
 

ਸ੃ਰਹ਷ ਪਾਯਭ ਏਾਰ ਸ਼ਿਏ਷ਇਤ ਉਤ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਨ ਰਈ   ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਹਤ਷ ਴਷ਭ਷ਨ ਜਾਂ ਴਼ਲ਷ 
ਅਤ਼ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਦ ਼ਭ਺ਿੱ ਰ 20 ਰਿੱ ਐ ਤਿੱ ਏ ਦ਷ ਵ਽ । 
 

਷ਵ੄-਩ਰੀਸਖਆ ਷ਵਾਰ 

 

਷ਵਾਰ 1  
 

਴ੰਐ਼਩ ਲ਼ਫਦ IGMS ਦ਷ ਸਲ਴ਥ਷ਯ ਏਯਾ । 
 

I. ਇੰਲ਼ਯਾਯੇਂ਴ ਜਨਯਰ ਭ਽ਨੇਜਭੈਂਟ ਸ਴਴ਟਭ  
II. ਇਂਸਡਅਨ ਜਨਯਰ ਭ਽ਨੇਜਭੈਂਟ ਸ਴਴ਟਭ 

III. ਇਨਟ਽਑ਯ਼ਸਟਡ ਑ਰਹਲਾਂ਴ ਭ਽ਨੇਜਭੈਂਟ ਸ਴਴ਟਭ 

IV. ਇੰਟ਼ਸਰਜੇਂਟ ਑ਰਹਲਾਂ਴ ਭ਽ਨੇਜਭੈਂਟ ਸ਴਴ਟਭ 

 

਷ਵਾਰ 2  
 

ਵ਼ਠਾਂ ਸਰਸਐਆ ਸਏਵ੄਷ ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਸ਼ਿਏ਷ਇਤ ਸਨਲ਷ਯਣ ਅਦ਷ਯ਷ ਯ਺॰20 ਰਿੱ ਐ ਲਰੋਂ ਯ਺॰100 ਰਿੱ ਐ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਯ਷ਲ਼ਹ 
ਦ਼ ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਴ਫੰਧਹ ਸਲਲ਷ਦਾਂ ਦ਷ ਨਫ੄਼਷ ਏਯ਼਑਷ ? 
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I. ਸ੃ਰਹ਷ ਪਾਯਭ 

II. ਯ਷ਜ ਏਸਭਲ਼ਨ 

III. ਯ਷ਲ਼ਟਯਹ ਏਸਭਲ਼ਨ 

IV. ਸ੃ਰਹ਷ ਩ਸਯਲ਼ਦ 

 

਷ਵਾਰ 3  
 

ਵ਼ਠ ਸਰਐ ਼ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਇਿੱ ਏ ਸਨਮਭਏ ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਰਈ  ਆਧ਷ਯ ਨਵੀਂ ਫੰਣ ਴ਏਦ਷ ?  
 
 

I. ਦ਺ਏ਷ਨਦ਷ਯ ਦ਷ ਇਿੱ ਏ ਉਤ਩਷ਦ ਰਈ  ਋ਭਆਯ਩ਹ  ਦ਼ ਸਜਆਦ਷ ਏਹਭਤ ਲ਴਻ਰਨ਷ 
II. ਦ਺ਏ਷ਨਦ਷ਯ ਦ਷ ਇਿੱ ਏ ਲਯ਑ ਸਲਿੱਚ ਴ਬਤੋਂ ਅਿੱ ਛ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਉੱਤ਼ ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਰ਷ਵ ਨਵੀਂ ਦਣ਼਷ 
III. ਇਿੱਏ ਦਲ਷ਈ ਦਹ ਫਾਤਰ ਉੱਤ਼ ਋ਰਯਜਹ ਸਚਤ਷ਲਨਹ ਦ਷ ਨ਷ ਵਾਣ਷  
IV. ਐਯ਷ਫ ਉਤ਩਷ਦ 

 

਷ਵਾਰ 4  
 

ਇਿੱਏ ਫਹਭ਷ ਩਷ਸਰ਴ਹ ਲਰੋਂ ਴ਫੰਧਤ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦਯਜ ਏਯਣ ਰਈ  ਇਿੱ ਏ ਑਷ਵਏ ਰਈ  ਵ਼ਠ ਸਲਿੱਚੋਂ ਸਏਵ੄ਹ 
਴ਬਤੋਂ ਠਹਏ ਭਾਣ ਵਾਲ਼਑ਹ ? 
 

I. ਩਺ਸਰ਴ 

II. ਴਺਩ਰਹਭ ਏਾਯਟ  

III. ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ  
IV. ਸ੃ਰਹ਷ ਅਦ਷ਰਤ 

 

਷ਵਾਰ 5  
 

ਵ਼ਠਾਂ ਸਦਿੱ ਤ ਼਑਋ਸਫਆਨ ਲਰੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਫਹਭ਷ ਸਦ਑਩਷ਰ  ਦ਼ ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ  ਦ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਠਹਏ ਵ਽ ?  
 

I. ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ ਦ਷ ਯ਷ਲ਼ਟਯਹ ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਵ਽ 
II. ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ ਦ਷ ਯ਷ਜਏਹ਋  ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਵ਽ 
III. ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ ਦ਷ ਸਜਰ਷ ਩ਿੱ ਧਯ ਦ਷ ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਵ਽ 
IV. ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ ਏਲ਼ਰ ਸਨਲ਼ਸਚਤ ਐ਼ਤਯਹ ਴ਹਭ਷ਲਾਂ  ਦ਼ ਅੰਦਯ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽ 
 

਷ਵਾਰ 6  
 

ਇਿੱਏ ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ ਏਾਰ  ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਏਲੇਂ ਦਯਜ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ?  
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I. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽ 
II. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਪਾਨ ਉੱਤ ਼੃ਫ਷ਨਹ ਯ਻਩ ਲਰੋਂ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽ 
III. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਆਭਨੇ ਴਷ਵਭਣ਼ ੃ਫ਷ਨਹ ਯ਻਩ ਲਰੋਂ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽ 
IV. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਅਐਫ਷ਯ  ਦ਼ ਇਲ਼ਸਤਵ਷ਯ  ਦ਼ ਭ਷ਸਧਅਭ ਲਰੋਂ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽ 
 

 

਷ਵਾਰ 7  
 

ਫਹਭ਷ ਸਦ਑਩਷ਰ  ਦ਼ ਏਾਰ ਜ਷ਣ ਰਈ  ਴ਭਾਂ ਴ਹਭ਷ ਏਹ ਵ਽ ? 
 

I. ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਺ਆਯ਷ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦ਼ ਇਨਏ਷ਯ ਦ਼ ਦਾ ਴਷ਰਾਂ ਦ਼ ਅੰਦਯ 

II. ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਺ਆਯ਷ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦ਼ ਇਨਏ਷ਯ ਦ਼ ਸਤੰਨ ਴਷ਰਾਂ ਦ ਼ਅੰਦਯ 

III. ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਺ਆਯ਷ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦ਼ ਇਨਏ਷ਯ ਦ਼ ਇਿੱਏ ਴਷ਰਾਂ ਦ ਼ਅੰਦਯ 

IV. ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਺ਆਯ਷ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦ਼ ਇਨਏ਷ਯ ਦ਼ ਇਿੱਏ ਭਵਹਨੇ ਦ਼ ਅੰਦਯ 

 

਷ਵਾਰ 8  
 

ਸਨਿੱਚ ਼ਸਰਐ ਼ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਰਾਏ਩਷ਰ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਇਿੱ ਏ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦਯਜ ਏਯਣ ਰਈ  ਩ਸਵਰਾਂ ਜਯ਻ਯਹ ਨਵੀਂ ਵ਽ ? 
 

I. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਇਿੱ ਏ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਺ਆਯ਷ ਇਿੱ ਏ ਏਹਤ਷ ਸਨਜਹ ਲਯ਑ ਫਹਭ਷ ਉੱਤ਼ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ 
II. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ   ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ  ਦ ਼ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਐ਷ਸਯਜ ਏਯਣ  ਦ਼ 1 ਴਷ਰ  ਦ ਼ ਅੰਦਯ ਩ਵ਺ੰ ਚਨ਷ 

ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ 
III. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਸਦ਑਩਷ਰ ਲਰੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਇਿੱ ਏ ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਪਾਯਭ  ਦ਼ ਏਾਰ ਜ਷ਣ ਦਹ ੃ਯ਻ਯਤ ਵ਽ 
IV. ਭੰ਑ਹ ਑ਈ ਏ਺ਰ ਯ਷ਵਤ 20 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਦਹ ਯ਷ਲ਼ਹ  ਦ਼ ਅੰਦਯ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ । 
 

਷ਵਾਰ 9  
 

ਏਹ ਰਾਏ਩਷ਰ  ਦ਼ ਨ਷ਰ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦਯਜ ਏਯ਷ਉਣ ਰਈ  ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਲ਼਺ਰਏ  /  ਚ਷ਯਜ  ਦ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨੇ ਏਯਣ ਦਹ 
ਰਾ੄ ਵ਽ ? 
 

I. 100 ਯ਺਩਋  ਦ਼ ਇਿੱ ਏ ਲ਼਺ਰਏ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨੇ ਏਯਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽ 
II. ਏਾਈ ਲ਼਺ਰਏ ਜਾਂ ਲ਼਺ਰਏ ਬ਺਑ਤ਷ਨੇ ਏਯਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਽ 
III. ਯ਷ਵਤ ਦਹ ਭੰ਑ ਦ਷ 20 %  ਦ਷ ਲ਼਺ਰਏ  ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਬ਺਑ਤ਷ਨੇ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ 
IV. ਯ਷ਵਤ ਦਹ ਭੰ਑ ਦ਷ 10 %  ਲ਼਺ਰਏ  ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਬ਺਑ਤ਷ਨੇ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ 
਷ਵਾਰ 10  
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ਏਹ ਇਿੱ ਏ ਸਨਜਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ  ਦ ਼ਸਐਰ਷ਪ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦਯਜ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ? 
 

I. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤੇਂ ਏ਼ਲਰ ਴਷ਯਲਜਸਨਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ ਦ ਼ਸਐਰ਷ਪ ਦਯਜ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹਆਂ ਵਨ ਵਾਂ 
II. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਨਜਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ ਦ਼ ਸਐਰ਷ਪ ਦਯਜ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ 
III. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏ਼ਲਰ ਜਹਲਨ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱ ਚ ਸਨਜਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ  ਦ਼ ਸਐਰ਷ਪ ਦਯਜ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ 
IV. ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏਲ਼ਰ ਑਽ਯ ਜਹਲਨ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਸਨਜਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ ਦ ਼ਸਐਰ਷ਪ ਦਯਜ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ 

ਵ਽ 
 

਷ਵ੄-਩ਰੀਸਖਆ ਷ਵਾਰਾੰ ਦ੃ ਜਵਾਫ 

 

ਜਵਾਫ 1  

 

਴ਵਹ ਚਾਣ III ਵ਽ । 
 

IGMS ਵ਽ ਇਨਟ਽਑ਯ਼ਸਟਡ ਑ਰਹਲਾਂ਴ ਭ਽ਨੇਜਭੈਂਟ ਸ਴਴ਟਭ । 
 

ਜਵਾਫ 2  

 

਴ਵਹ ਚਾਣ II ਵ਽ । 
 

ਯ਷ਜ ਏਸਭ਼ਿਨ ਨੇ ਯ਺਩਋ 20 ਰਿੱ ਐ ਅਤ਼. ਨ਻ੰ  ਯ਺਩਋ 100 ਰਿੱ ਐ ਦ਼ ਸਲਚਏ਷ਯ ਦ਼ ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਸਲਲ਷ਦ ਨ਻ੰ  ਴ੰਬ਷ਰ਼਑਷.  
 

ਜਵਾਫ 3  

 

਴ਵਹ ਚਾਣ II ਵ਽ । 
 

ਦ਺ਏ਷ਨਦ਷ਯ ਦ਷ ਇਿੱ ਏ ਲਯ਑ ਸਲਿੱਚ ਴ਬਤੋਂ ਚੰ਑਼ ਉਤ਩਷ਦ ਉੱਤ਼ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਴ਰ਷ਵ ਨਵੀਂ ਦਣ਼਷ ਇਿੱ ਏ ਜ਷ਇ੃ 
ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦ਷ ਆਧ਷ਯ ਨਵੀਂ ਫੰਨ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ । 
 

ਜਵਾਫ 4  

 

਴ਵਹ ਚਾਣ III ਵ਽ । 
 

ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਉ਴ ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ  ਦ਼ ਨ਷ਰ ਦਯਜ ਏਯ਷ਈ ਜ਷ਣਹ ਵ਽ ਸਜ਴ਦ ਼ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ  ਦ਼ ਤਸਵਤ ਫਹਭ਷ 
ਏੰ਩ਨਹ ਦ਷ ਦ੅ਤਯ ਆਉਂਦ਷ ਵ਽ । 
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ਜਵਾਫ 5  

 

਴ਵਹ ਚਾਣ IV ਵ਽ ।. 
 

ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ ਏ਼ਲਰ ਸਨਲ਼ਸਚਤ ਐ਼ਤਯਹ ਴ਹਭ਷ਲਾਂ ਦ਼ ਅੰਦਯ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽ । 
 

ਜਵਾਫ 6  

 

਴ਵਹ ਚਾਣ I ਵ਽ । 
 

ਰਾਏ਩਷ਰ ਨ਻ੰ  ਏਹਤਹ ਑ਈ ਏਾਈ ਲਹ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਰਐਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਵਾਣਹ ਚ਷ਸਵਦਹ ਵ਽ 
 

ਜਵਾਫ 7  

 

਴ਵਹ ਚਾਣ III ਵ਽ । 
 

ਰਾਏ਩਷ਰ ਨ਻ੰ  ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਫਹਭ਷ ਏਂ਩ਨਹ ਦ਺ਆਯ਷ ਦ਷ਲ ਼ ਨ਻ੰ  ਨਏ਷ਯਣ ਦ਼ ਇਿੱ ਏ ਴਷ਰ ਦ ਼ ਅੰਦਯ ਏਹਤਹ ਜ਷ਣਹ 
ਚ਷ਸਵਦਹ ਵ਽ ।  
 

ਜਵਾਫ 8  

 

਴ਵਹ ਚਾਣ III ਵ਽ । 
 

ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਰਾਏ਩਷ਰ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਏ਴਼ ਐ਩ਤਏ਷ਯ ਪਾਯਭ ਦ਼ ਏਾਰ ਜ਷ਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਽ । 
 

ਜਵਾਫ 9  

 

਴ਵਹ ਚਾਣ II ਵ਽ । 
 

ਰਾਏ਩਷ਰ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਸ਼ਿਏ਷ਇਤ ਦ਷ਇਯ ਏਯਨ ਰਈ   ਏਾਈ ਪਹ਴ / ਐਯਚ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਽ ।  
 

ਜਵਾਫ 10  

 

਴ਵਹ ਚਾਣ II ਵ਽ । 
 

ਵਾਂ, ਸਨਜਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ  ਦ ਼ਸਐਰ਷ਪ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਦਯਜ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽ । 
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਩਷ਠ 4 

ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਋ਜੰਟ ਦ ਼ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਩ਸਵਰ਻ 
 

ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ 

 
ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟਾਂ ਦਹ ਸਨਮ਺ਏਤਹ ਦ਼ ਸਨਮਭ 1 ਅ਩ਯ਽ਰ 2016 ਤੋਂ ਰ਷਑਻ ਵਾ਋ ਵਨ। 

ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ਲਾਂ ਢ਺ਿੱ ਏਲਹਆ ਂਵਨ। 

1. ਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ:   
1) “਌ਕਟ” ਦਾ ਬਾਵ ਫੀਭਾ ਌ਕਟ (ਕਾਨੰੂਨ), 1938 (1938 ਦਾ 4) ਤੋਂ ਸ੄, ਸਜ਷ ਨੰੂ ਷ਭੇਂ ਷ਭੇਂ 

ਉੱਤ੃ ਷੅ਸਧਆ ਸਗਆ ਸ੄।  
2) “ਸਨਮੁਕਤੀ ਩ੱਤਯ” ਦਾ ਬਾਵ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਸਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਦ੃ ਵਜੋਂ ਕੰਭ ਕਯਨ 

ਰਈ ਸਦੱਤਾ ਸਗਆ ਸਨਮੁਕਤੀ ਩ੱਤਯ ਸ੄।  
3) “ਅ਩ੀਰ ਅਸਧਕਾਯੀ” ਦਾ ਬਾਵ ਅਸਧਕਾਯੀ ਤੋਂ ਸ੄, ਸਜ਷ ਨੰੂ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟਾਂ ਤੋਂ 

਩ਰਤੀਸਨਧਤਾ ਅਤ੃ ਅ਩ੀਰ ਉੱਤ੃ ਸਵਚਾਯ ਕਯਨ ਅਤ੃ ਸਨ਩ਟਾਉਣ ਰਈ ਩ਯਭਾਸਣਤ ਕੀਤਾ ਸੁੰ ਦਾ 
ਸ੄।  

4) “ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ” ਦਾ ਬਾਵ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਸਨਮੁਕਤ ਸਵਅਕਤੀ ਤੋਂ ਸ੄, ਸਜ਷ ਦਾ ਕੰਭ ਫੀਭਾ 
ਕਾਯ੅ਫਾਯ ਦੀ ਸਵਕਯੀ ਜਾਂ ਵ੃ਚਣਾ ਸ੄, ਸਜ਷ ਸਵੱਚ ਫੀਭਾ ਩ਾਰ਷ੀਆਂ ਦੀ ਸਨਯੰਤਯਤਾ, 
ਨਸਵਆਉਣਾ ਜਾਂ ਭੁੜ-਩ਰਾ਩ਤੀ ਸ਼ਾਭਰ ਸ੄।   

5) “ਅਥਾਯਟੀ” ਦਾ ਭਤਰਫ, ਬਾਯਤੀ ਫੀਭਾ ਯ੄ਗੂਰ੃ਟਯੀ ਅਤ੃ ਸਡਵ੄ਰ਩ਭੈਂਟ ਅਥਾਯਟੀ ਕਾਨੰੂਨ, 

1999(1999 ਦਾ 4) ਦ੃ ਷੄ਕਸ਼ਨ 3 ਦ੃ ਸਨਮਭਾਂ ਦ੃ ਅਧੀਨ ਫਣਾਈ ਗਈ ਫੀਭਾ ਯ੄ਗੂਰ੃ਟਯੀ ਅਤ੃ 
ਸਡਵ੄ਰ਩ਭੈਂਟ ਅਥਾਯਟੀ ਤੋਂ ਸ੄।  

6) “਷ੰਮੁਕਤ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ” ਦਾ ਬੀਭਾ ਅਸਜਸ੃ ਸਵਅਕਤੀ ਤੋਂ ਸ੄, ਸਜ਷ ਨੰੂ ਦ੅ ਜਾਂ ਵੱਧ ਫੀਭਾਕਯਤਾਵਾਂ 
ਵਰੋਂ  ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਸਨਮੁਕਤ ਕੀਤਾ ਸੁੰ ਦਾ ਸ੄, ਸਜ਷ ਰਈ ਸ਼ਯਤ ਸੁੰ ਦੀ ਸ੄ ਸਕ ਉ਷ ਨੰੂ ਇੱਕ ਤੋਂ ਵੱਧ 

ਜੀਵਨ ਫੀਭਾਕਯਤਾ, ਆਭ ਫੀਭਾਕਯਤਾ, ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਅਤ੃ ਇੱਕ੅ ਸਕ਷ਭ ਦ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ 
ਸਵੱਚੋਂ ਸਯ ਇੱਕ ਰਈ ਕੰਭ ਨਸੀਂ ਕਯਨਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄।  



 

81 

 

7) “਋ਜੰਟਾਂ ਦੀ ਕੇਂਦਯੀ ਷ੂਚੀ” ਦਾ ਬਾਵ ਅਥਾਯਟੀ ਵਰੋਂ ਸਤਆਯ ਕੀਤੀ ਋ਜੰਟਾਂ ਦੀ ਷ੂਚੀ ਤੋਂ ਸ੄, ਸਜ਷ 

ਸਵੱਚ ਷ਾਯ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਸਨਮੁਕਤ ਕੀਤ੃ ਋ਜੰਟਾਂ ਦ੃ ਵ੃ਯਵ੃ ਸੁੰ ਦ੃ ਸਨ।  
8) “਩ਾਫੰਦੀ ਰਗਾ਋ ਋ਜੰਟਾਂ ਦੀ ਕੇਂਦਯੀ ਷ੂਚੀ” ਦਾ ਬਾਵ ਅਥਾਯਟਈ ਵਰੋਂ ਸਤਆਯ ਕੀਤੀ ਋ਜੰਟਾਂ ਦੀ 

਷ੂਚੀ ਸੁੰ ਦੀ ਸ੄, ਸਜਸਨਾਂ ਦੀ ਸਨਮੁਕਤੀ ਨੰੂ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ ਸਨਮੁਕਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਵਰੋਂ  ਨੈਸਤਕ ਕ੅ਡ 

ਦੀ ਉਰੰਘਣ ਅਤ੃ / ਜਾਂ ਠੱਗੀ ਭਾਯਨ ਕਯਕ੃ ਯੱਦ / ਭੁਅੱਤਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੁੰ ਦੀ ਸ੄।  
9) “ਸਨਮੁਕਤ ਅਸਧਕਾਯੀ” ਦਾ ਬਾਵ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਤੋਂ ਩ਰਭਾਸਣਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਤੋਂ ਸ੄, ਜ੅ ਸਕ ਸਵਅਕਤੀ 

ਦੀ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ ਸਨਮੁਕਤ ਕਯਦਾ ਸ੄।  
10) “਩ਯੀਸਖਆ ਷ੰ਷ਥਾ” ਦਾ ਬਾਵ ਷ੰ਷ਥਾ ਤੋਂ ਸ੄, ਜ੅ ਸਕ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟਾਂ ਰਈ ਬਯਤੀ ਤੋਂ ਩ਸਸਰਾਂ ਟ੄਷ਟ 

ਰੈਂਦੀ ਸ੄ ਅਤ੃ ਅਥਾਯਟੀ ਵਰੋਂ ਭਾਨਤਾ ਩ਰਾ਩ਤ ਸੁੰ ਦੀ ਸ੄।  
11) “ਇੱਕ ਸਕ਷ਭ ਦ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ” ਇਸਨਾਂ ਸਨਮਭਾਂ ਦ੃ ਭਕ਷ਦ ਰਈ ਦਾ ਬਾਵ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਨੰੂ 

ਫੀਭਾ ਌ਕਟ, 1938 ਦ੃ ਷੄ਕਸ਼ਨ 2(9) ਅਧੀਨ ਩ਰਬਾਸਵਤ ਕਯਨਾ ਅਤ੃ ਕਾਯ੅ਫਾਯ ਦੀ ਖਾ਷ 

ਸਕ਷ਭ ਨੰੂ ਚਰਾਉਣ ਤੋਂ ਸ੄, ਸਜਵੇਂ ਸਕ ਖ੃ਤੀਫਾੜੀ ਫੀਭਾ, ਸਨਯਮਾਤ ਕਯ੄ਸਡਟ ਗਾਯੰਟੀ ਕਾਯ੅ਫਾਯ।  
12) “ਫਸ-ੁ਩ੱਖੀ ਭਾਯਕੀਸਟੰਗ ਷ਕੀਭ” ਦਾ ਬਾਵ ਸਕ਷ ਵੀ ਷ਕੀਭ ਤੋਂ ਸ੄, ਸਜ਷ ਨੰੂ ਌ਕਟ ਦ੃ ਷੄ਕਸ਼ਨ 

42਋ ਯਾਸੀਂ ਩ਸਯਬਾਸਸ਼ਤ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਸ੄।  
 
 
 

2. ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਨੰੂ ਸਨਮੁਕਤ ਕਯਨਾ:   
1) ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਰੋਂ  ਸਨਮੁਕਤ ਸ੅ਣਾ ਚਾਸੁੰ ਦ੃ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃ ਨੰੂ 

ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਕ੅ਰ ਪਾਯਭ I-A ਸਵੱਚ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣੀ ਸ੅ਵ੃ਗੀ।  
 

2) ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਩ਰਾ਩ਤ ਕਯਨ ਉੱਤ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦਾ ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਨੰੂ ਖੁਦ ਨੰੂ ਷ੰਤੁਸ਼ਤ ਕਯਨਾ 
ਸ੅ਵ੃ਗਾ ਸਕ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃  ਨੇ:-  

a) ਴ਬ ਤਯਹਾਂ ਨ਷ਰ ਪ਷ਯਭ I-A ਸਲਿੱ ਚ ਋ਜੰ਴ਹ ਌਩ਰਹਏ਼ਲ਼ਨ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਹਤ਷ ਵ਽;   
b) ਋ਜੰ਴ਹ ਌਩ਰਹਏ਼ਲ਼ਨ ਪ਷ਯਭ ਨ਷ਰ ਩਽ਨ (PAN) ਲ਼ਯਲ਷ ਦ਼ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਽;  
c) ਸਨਮਭ 6 ਤਸਵਤ ਫਹਭ਷ ਩ਰਹਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਩਷਴ ਏਯ ਸਰਆ ਵ਽;  
d) ਸਨਮਭ 7 ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਅਮਾ਑ਤ਷ਲਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏ਴ ਼ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਨਵੀਂ ਵ਽;  
e) ਏਾਰ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਏਯਨ ਰਈ ਰਾ੄ੀਂਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਽ ਅਤ ਼਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਨ਻ੰ  ਰਾ੄ੀਂਦਹ ਴਼ਲ਷ 

ਦ਼ਣ ਦ਼ ਴ਭਯਿੱਥ ਵ਽;  
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3) ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਨੰੂ ਋ਜੰ਷ੀ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਨੰੂ ਩ੂਯੀ ਸਭਸਨਤ ਨਾਰ ਜਾਂਚਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄ ਅਤ੃ 
਩ਤਾ ਕਯਨਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄ ਸਕ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃ ਕ੅ਰ ਇੱਕ ਜੀਵਨ ਫੀਭਾਕਯਤਾ, ਇੱਕ ਆਭ 

ਫੀਭਾਕਯਤਾ, ਇੱਕ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾਕਯਤਾ  ਅਤ੃ ਇੱਕ-਩ੱਖੀ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਸਵੱਚੋਂ ਸਯ੃ਕ ਰਈ ਇੱਕ ਤੋਂ 
ਵੱਧ ਦੀ ਸਨਮੁਕਤੀ ਨਸੀਂ ਸ੄ ਅਤ੃ ਉਸ ਋ਜੰਟਾਂ ਦੀ ਸਤਆਯ ਕੀਤੀ ਕੇਂਦਯੀ ਕਾਰੀ-਷ੂਚੀ ਸਵੱਚ ਨਸੀਂ 
ਸ੄। 
 

4) ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਨੰੂ ਇਸ ਵੀ ਜਾਂਚ ਕਯਨੀ ਚਾਸੀਦੀ ਸ੄  
a) ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਌਩ਰਹਏਲ਼਼ਨ ਦਣ਼ ਲ਷ਰ਼ ਦ਼ PAN ਨੰਫਯ ਨ਷ਰ ਅਥ਷ਯਟਹ 

ਲਰੋਂ ਫਣ਷ਈ ਵਾਈ ਋ਜੰਟਾਂ ਦਹ ਏੇਂਦਯਹ ਴਻ਚਹ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽।  
b) ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਫਣ਷ਈ ਋ਜੰਟਾਂ ਦਹ ਏੇਂਦਯਹ ਏ਷ਰਹ ਴਻ਚਹ ਨ਻ੰ  ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਲਯਸਤਆ ਜਾਂਦ਷ 

ਵ਽ ਸਏ ਌਩ਰਹਏ਼ਲ਼ਨ ਦ਼ਣ ਲ਷ਰ਷ ਴਻ਚਹ ਸਲਿੱ ਚ ਨਵੀਂ ਵ਽।  

5) ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਨੰੂ ਖੁਦ ਨੰੂ ਷ੰਤੁਸ਼ਟ ਕਯਨਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄ ਸਕ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃  ਨੇ ਉੱਤ੃ 
ਸਦੱਤ੃ ਸਨਮਭ ਸਵਚਰੀਆਂ ਷ਾਯੀਆਂ ਸ਼ਯਤਾਂ ਨੰੂ ਩ੂਯਾ ਕੀਤਾ ਸ੄ ਅਤ੃ ਌ਕਟ ਦ੃ ਷੄ਕਸ਼ਨ 42 ਦ੃ 
ਅਧੀਨ-਷੄ਕਸ਼ਨ (3) ਸਵੱਚ ਸਦੱਤੀਆਂ ਅਮ੅ਗਤਾਵਾਂ ਸਵੱਚੋਂ ਸਕ਷੃ ਨਾਰ ਩ਰਬਾਸਵਤ ਨਸੀਂ ਸ੄, ਉਸ 

਋ਜੰ਷ੀ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਉੱਤ੃ ਕਾਯਵਾਈ ਕਯ ਷ਕਦਾ ਸ੄ ਅਤ੃ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃  ਨੰੂ ਉ਷ ਵਰੋਂ  
ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ ਜ਼ਭਹਾਂ ਕਯਵਾਉਣ ਦ੃ 15 ਸਦਨਾਂ ਸਵੱਚ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ ਸਨਮੁਕਤੀ ਩ੱਤਯ ਦ੃ ਕ੃ 
ਸਨਮੁਕਤੀ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਦ੃ ਷ਕਦਾ ਸ੄। ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਨੰੂ ਸਨਮੁਕਤ ਕੀਤ੃ ਋ਜੰਟ ਨੰੂ ਋ਜੰ਷ੀ 
ਕ੅ਡ ਨੰਫਯ ਦ੃ਣਾ ਸ੅ਵ੃ਗਾ ਅਤ੃ ਋ਜੰ਷ੀ ਕ੅ਡ ਨੰਫਯ ਨੰੂ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ ਨਾਂ ਦ੃ ਷ੰਖ੃਩ ਯ਩ੂ ਦ੃ 
ਅਗ੃ਤਯ ਨਾਰ ਜਾਯੀ ਕੀਤਾ ਜਾਵ੃ਗਾ।  
 

6) ਉੱਤ੃ ਸਦੱਤ੃ ਭਤੁਾਫਕ ਜਾਯੀ ਕੀਤ੃ ਋ਜੰ਷ੀ ਸਨਮੁਕਤੀ ਩ੱਤਯ ਸਵੱਚ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਦ੃ ਵਜੋਂ 
਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃  ਦੀ ਸਨਮੁਕਤੀ ਉੱਤ੃ ਰਾਗੂ ਸ੅ਣ ਵਾਰੀਆਂ ਸ਼ਯਤਾਂ ਤ੃ ਕੰਭ ਵਾਰੀਆਂ ਷ਾਯ੃ 
ਸਨਮੁਕਤੀ ਸਨਮਭ ਅਤ੃ ਸ੃ਠ ਸਦੱਤ੃ ਸਨਮਭ ਸਵੱਚ ਸਦੱਤ੃ ਷ਦਾਚਾਯ ਸਨਮਭਾਂਵਰੀ ਫਾਯ੃ ਜਾਣਕਾਯੀ 
ਸਦੱਤੀ ਸ੅ਣੀ ਚਾਸੀਦੀ ਸ੄। ਸਨਮੁਕਤੀ ਩ੱਤਯ ਨੰੂ ਋ਜੰਟ ਦੀ ਸਨਮੁਕਤ ਸ੅ਣ ਦ੃ 7 ਸਦਨਾਂ ਦ੃ ਸਵੱਚ-ਸਵੱਚ 

ਬ੃ਸਜਆ ਜਾਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄ ਸਜਵੇਂ ਸਕ ਉੱਤ੃ ਸਦੱਤਾ ਸ੄।  
 

7) ਇੰਝ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ ਸਨਮੁਕਤ ਕੀਤ੃ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃  ਨੰੂ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ ਩ਛਾਣ 

਩ੱਤਯ ਸਦੱਤਾ ਜਾਵ੃ਗਾ, ਜ੅ ਸਕ ਋ਜੰਟ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਨਾਰ ਆ਩ਣੀ ਩ਛਾਣ ਦ੃ ਷ਕਦ੃, ਸਜ਷ ਰਈ 

ਉਸ ਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ ਕੰਭ ਕਯਦਾ ਸ੄।  
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8) ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਸਕ਷੃ ਵੀ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃ ਨੰੂ ਋ਜੰ਷ੀ ਸਨਮੁਕਤੀ ਦ੃ਣ ਤੋਂ ਇਨਕਾਯ ਕਯ 

਷ਕਦਾ ਸ੄ ਜ੃ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃  ਇਸਨਾਂ ਸਨਮਭਾਂ ਸਵੱਚ ਸਦੱਤੀਆਂ ਸ਼ਯਤਾਂ ਸਵੱਚੋਂ ਸਕ਷੃ ਨੰੂ 

ਠੀਕ ਤਯਹਾਂ ਩ੂਯਾ ਨਾ ਕੀਤਾ ਸ੅ਵ੃। ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਨੰੂ ਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ ਸਨਮੁਕਤ ਤੋਂ ਇਨਕਾਯ ਕਯਨ 

ਦ੃ ਕਾਯਨਾਂ ਨੰੂ ਅਯਜ਼ੀ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃  ਵਰੋਂ  ਸਭਰਣ ਦ੃ 21 ਸਦਨਾਂ ਸਵੱਚ ਸਰਖਤੀ ਯ਩ੂ ਸਵੱਚ ਦ੃ਣ੃ ਜ਼ਯਯੂੀ 
ਸਨ।   

 

9) ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ, ਜ੅ ਸਕ ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਦ੃ ਋ਜੰ਷ੀ ਸਨਮੁਕਤੀ ਤੋਂ ਇਨਕਾਯ ਕਯਨ ਦ੃ ਪ੄਷ਰ੃  
ਨਾਰ ਅ਷ਸਸਭਤ ਸ੅ਵ੃, ਪ੄਷ਰ੃  ਦੀ ਩ੜਤਾਰ ਰਈ ਫੀਭਾਕਯਤ੃ ਦ੃ ਸਨਮੁਕਤ ਕੀਤ੃ ਅ਩ੀਰ 

ਅਸਧਕਾਯੀ ਕ੅ਰ ਩ੜਤਾਰ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ ਷ਕਦਾ ਸ੄। ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਨੰੂ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃  
ਦੀ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦੀ ਩ੜਤਾਰ ਕਯਨ ਰਈ ਅ਩ੀਰ ਅਸਧਕਾਯ ਵਜੋਂ ਕਯਨਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄। ਅ਩ੀਰ 

ਅਸਧਕਾਯੀ ਨੰੂ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਉੱਤ੃ ਸਵਚਾਯ ਕਯਨਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄ ਅਤ੃ ਆਖਯੀ ਪ੄਷ਰਾ ਩ੜਤਾਰ 

਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਩ਰਾ਩ਤ ਸ੅ਣ ਦ੃ 15 ਸਦਨਾਂ ਸਵੱਚ ਸਰਖਤੀ ਯ਩ੂ ਸਵੱਚ ਦ੃ਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄।  
 

3. ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਷ਾਂਝਾ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਨੰੂ ਸਨਮੁਕਤ ਕਯਨਾ:  
1) '਷ਾਂਝ੃ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ' ਵਜੋਂ ਸਨਮੁਕਤ ਕਯਵਾਉਣ ਦ੃ ਚਾਸਵਾਨ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃  ਨੰੂ ਷ੰਫੰਸਧਤ 

ਜੀਵਨ, ਆਭ, ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਜਾਂ ਇੱਕ ਸਕ਷ਭ ਦ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀਆਂ 

ਕ੅ਰ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣੀਆਂ ਸ੅ਣਗੀਆਂ, ਸਜਵੇਂ ਸਕ '਷ਾਂਝੀ ਋ਜੰ਷ੀ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਪਾਯਭ I-

B ਸਵੱਚ ਸ੅ ਷ਕਦਾ ਸ੄। ਷ੰਫੰਸਧਤ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਉੱਤ੃ ਸਦੱਤ੃ ਤਸਸ ਕੀਤ੃ ਢੰਗਾਂ 
ਤ੃ ਅਭਰਾਂ ਭੁਤਾਫਕ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨਾਂ ਨੰੂ ਸਨ਩ਟਾਉਂਦ੃ ਸਨ। 
 

4. ਫੀਭਾ ਋ਜੰ਷ੀ ਩ਰੀਸਖਆ:—  

1) ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃  ਵਰੋਂ ਜੀਵਨ, ਆਭ ਜਾਂ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ ਦ੃ ਸਵਸਸ਼ਆਂ ਦੀ ਩ਰੀਸਖਆ ਫ੅ਯਡ 

ਵਰੋਂ  ਰਈ ਫੀਭਾ ਋ਜੰ਷ੀ ਩ਰੀਸਖਆ ਨੰੂ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ ਸਨਮੁਕਤ ਦ੃ ਮ੅ਗ ਸ੅ਣ ਰਈ ਅਥਾਯਟੀ 
ਵਰੋਂ  ਤਸਸ ਕੀਤ੃ ਸ਷ਰ੃ਫ਷ ਦ੃ ਭਤੁਾਫਕ ਩ਾ਷ ਕੀਤੀ ਸ੅ਣੀ ਚਾਸੀਦੀ ਸ੄। ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਉਭੀਦਵਾਯਾਂ 
ਨੰੂ ਋ਜੰ਷ੀ ਩ਰੀਸਖਆ ਸਵੱਚ ਮ੅ਗ ਫਣਾਉਣ ਰਈ ਢੁੱ ਕਵੀਂ ਫੀਭਾ ਜਾਣਕਾਯੀ ਨਾਰ ਰ੄਷ ਕਯਨ ਰਈ 

ਉਸਨਾਂ ਨੰੂ ਰ੅ੜੀਂਦੀ ਷ਸਾਇਤਾ ਤ੃ ਷੃ਧਾਂ ਦ੃ਵ੃ਗਾ।  
 

2) ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃, ਸਜਸਨਾਂ ਨੇ ਉੱਤ੃ ਸਦੱਤੀ ਫੀਭਾ ਋ਜੰ਷ੀ ਩ਰੀਸਖਆ ਨੰੂ ਩ਾ਷ ਕਯ ਸਰਆ ਸ੅ਵ੃ 
ਨੰੂ ਩ਰੀਸਖਆ ਷ੰ਷ਥਾ ਵਰੋਂ ਩ਾ਷ ਷ਯਟੀਸਪਕ੃ਟ ਸਦੱਤਾ ਜਾਵ੃ਗਾ। ਩ਰੀਸਖਆ ਷ੰ਷ਥਾ ਵਰੋਂ  ਩ਾ਷ ਕਯਨ 
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ਦਾ ਷ਯਟੀਸਪਕ੃ਟ ਫਾਯਾਂ ਭਸੀਸਨਆਂ ਰਈ ਮ੅ਗ ਸੁੰ ਦਾ ਸ੄, ਤਾਂ ਸਕ ਩ਸਸਰੀ ਵਾਯ ਋ਜੰਟ ਦ੃ ਵਜੋਂ 
ਸਕ਷੃ ਵੀ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਨਾਰ ਸਨਮੁਕਤੀ ਰਈ ਜਾ ਷ਕ੃।  
 

3) ਕ੃ਵਰ ਉਭੀਦਵਾਯ, ਜ੅ ਸਕ ਉੱਤ੃ ਸਦੱਤ੃ ਭੁਤਾਫਕ ਫੀਭਾ ਋ਜੰ਷ੀ ਩ਰੀਸਖਆ ਸਵੱਚ ਩ਾ਷ ਸੁੰ ਦ੃ ਸਨ ਅਤ੃ 
ਸਜਸਨਾਂ ਕ੅ਰ ਩ਰੀਸਖਆ ਷ੰ਷ਥਾ ਤੋਂ ਩ਾ਷ ਕਯਨ ਦਾ ਢੁੱ ਕਵਾਂ ਷ਯਟੀਸਪਕ੃ਟ ਸ੄, ਸੀ ਋ਜੰਟ ਦ੃ ਵਜੋਂ 
ਸਨਮੁਕਤ ਸ੅ਣ ਰਈ ਸਵਚਾਯਨ ਦ੃ ਮ੅ਗ ਸਨ।  
 

5. ਫੀਭਾ ਋ਜੰ਷ੀ ਵਜੋਂ ਕੰਭ ਕਯਨ ਤੋਂ ਆਮ੅ਗ ਕਯਾਯ ਦ੃ਣਾ: ਆਮ੅ਗ ਰਈ ਸ਼ਯਤਾਂ ਌ਕਟ ਦ੃ ਷੄ਕਸ਼ਨ 42 

(3) ਦ੃ ਅਧੀਨ ਸਦੱਤੀਆਂ ਸਨ।  
 

6. ਋ਜੰਟ ਦੀ ਆਚਯਨ ਸਨਮਭਾਵਰੀ।  
 

1) ਸਯ੃ਕ ਋ਜੰਟ ਨੰੂ ਸ੃ਠ ਸਦੱਤੀ ਆਚਯਨ ਸਨਮਭਾਵਰੀ ਦੀ ਩ਾਰਣਾ ਕਯਨੀ ਜ਼ਯੂਯੀ ਸ੄:-  

a) ਵਯ਼ਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ ,---  
i. ਆ਩ਣੀ ਅਤ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ, ਸਜ਷ ਰਈ ਉਸ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਸ੄, ਦੀ ਩ਛਾਣ ਦ੃ਣੀ ਚਾਸੀਦੀ 

ਸ੄;  
ii. ਷ੰਬਾਸਵਤ ਨੰੂ ਋ਜੰ਷ੀ ਩ਛਾਣ ਩ੱਤਯ ਸਵਖਾਉਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄ ਅਤ੃ ਭੰਗ ਕਯਨ ਉੱਤ੃ 

਷ੰਬਾਸਵਤ ਨੰੂ ਋ਜੰ਷ੀ ਸਨਮੁਕਤੀ ਩ੱਤਯ ਵੀ ਦ੃ਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄;  
iii. ਉ਷ ਦ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਸਦੱਤ੃ ਜਾ ਯਸ੃ ਫੀਭਾ ਉਤਾ਩ਦਾਂ ਦ੃ ਷ਫੰਧ ਸਵੱਚ ਭੰਗੀ ਗਈ 

ਜਾਣਕਾਯੀ ਨੰੂ ਸਧਆਨ ਷ਭਝਾਉਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄ ਅਤ੃ ਖਾ਷ ਫੀਭਾ ਷ਕੀਭ ਦੀ ਸ਷ਪਾਯਸ਼ 

ਕਯਨ ਦ੃ ਦ੆ਯਾਨ ਷ੰਬਾਸਵਤ ਦੀਆਂ ਰ੅ੜਾਂ  ਸਧਆਨ ਸਵੱਚ ਯੱਖਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄;  
iv. ਸਜੱਥ੃ ਸਕ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਇੱਕ੅ ਸਕ਷ਭ ਦ੃ ਉਤ਩ਾਦਾਂ ਰਈ ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ਾਂ ਰਈ ਇੱਕ ਤੋਂ ਵੱਧ 

ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਨੰੂ ਦਯ਷ਾਉਂਦਾ ਸ੄, ਉ਷ ਨੰੂ ਩ਾਰ਷ੀਧਾਯਕਾਂ ਨੰੂ ਷ਬ ਫੀਭਾਕਯਤਾਵਾਂ, 
ਸਜਸਨਾਂ ਨੰੂ ਵੀ ਉਸ ਦਯ਷ਾਉਂਦਾ ਸ੄, ਦ੃ ਉਤ਩ਾਦਾਂ ਨੰੂ ਸਨਯ਩ੱਖ ਯੂ਩ ਸਵੱਚ ਩੃ਸ਼ ਕਯਨੇ 

ਚਾਸੀਦ੃ ਸਨ ਅਤ੃ ਷ੰਬਾਸਵਤ ਦੀਆਂ ਖਾ਷ ਰ੅ੜਾਂ ਨੰੂ ਩ੂਯਾ ਕਯਨ ਵਾਰ੃  ਉਤ਩ਾਦ ਦੀ 
਷ਰਾਸ ਦ੃ਣੀ ਚਾਸੀਦੀ ਸ੄;  

v. ਸਵਕਯੀ ਰਈ ਸਦੱਤ੃ ਗ਋ ਫੀਭਾ ਉਤ਩ਾਦ ਦ੃ ਷ਫੰਧ ਸਵੱਚ ਦਰਾਰੀ ਦ੃ ਩੄ਭਾਨੇ ਨੰੂ ਦੱ਷ਣਾ 
ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄;  

vi. ਫੀਭਾ ਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਸਵਕਯੀ ਰਈ ਸਦੱਤ੃ ਗ਋ ਉਤ਩ਾਦ ਰਈ ਰ਋ ਜਾਣ ਵਾਰ੃  ਩ਰੀਭੀਅਭ 

ਨੰੂ ਦਯ਷ਾਉਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄;  
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vii. ਷ੰਬਾਸਵਤ ਨੰੂ ਫੀਭਾ ਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਪਾਯਭ ਸਵੱਚ ਭੰਗ ਗਈ ਜਾਣਕਾਯੀ ਫਾਯ੃ 
਷ਭਝਾਉਣਾ, ਅਤ੃ ਫੀਭਾ ਇਕਯਾਯਨਾਭ੃ ਦੀ ਖਯੀਦ ਸਵੱਚ ਤੱਥਾਂ ਦੀ ਜਾਣਕਾਯੀ ਦੱ਷ਣ ਦੀ 
ਭਸੱਤਤਾ ਫਾਯ੃ ਵੀ ਦੱ਷ਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄;  

viii. ਫੀਭਾ ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ ਦ੃ ਰਈ ਷ੰਬਾਸਵਤ ਦ੃ ਷ਬ ਢੁੱ ਕਵੇਂ ਩ੱਖਾਂ ਨੰੂ , ਸਜ਷ ਸਵੱਚ  ਸਕ਷੃ 
ਵੀ ਗਰਤ ਆਦਤਾਂ ਜਾਂ ਅ਷ੰਗਤ ਆਭਦਨ, ਜ੅ ਵੀ ਋ਜੰਟ ਦੀ ਜਾਣਕਾਯੀ ਸਵੱਚ ਸ੅ਣ, 

ਫਾਯ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਨੰੂ ਸਦੱਤ੃ ਜਾਣ ਵਾਰ੃  ਸਯ੃ਕ ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਦ੃ ਨਾਰ ਸਯ਩੅ਯਟ, ਸਜ਷ ਨੰੂ 

"ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਦੀ ਗੁ਩ਤ ਸਯ਩੅ਯਟ" ਸਕਸਾ ਜਾਂਦਾ ਸ੄, ਦ੃ ਯੂ਩ ਸਵੱਚ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ 
ਸਧਆਨ ਸਰਆਉਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄ ਅਤ੃ ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਦ੃ ਫਾਯ੃ ਷ਬ ਷ੰਬਵ ਩ੁੱ ਛਸਗੱਛ ਕਯਕ੃ 
ਕ੅ਈ ਵੀ ਭਸੱਤਵ਩ੂਯਨ ਤੱਥਾਂ, ਜ੅ ਵੀ ਰਾਗੂ ਸ੅ਣ, ਜਾਣ ਕ੃, ਜ੅ ਸਕ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ 
਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਭਨਜ਼ੂਯ ਕਯਨ ਦ੃ ਷ਫੰਧੀ ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ ਦ੃ ਪ੄਷ਰ੃  ਨੰੂ ਩ਰਬਾਸਵਤ ਕਯਦ੃ 
ਸਨ;  

ix. ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਨਾਰ ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਪਾਯਭ ਬਯਨ ਦ੃ ਷ਭੇਂ ਷ਬ ਰ੅ੜੀਦ੃ ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ ਰ੄ਣ, ਅਤ੃ 
਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਨੰੂ ਩ੂਯਾ ਕਯਨ ਰਈ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਭੰਗ੃ ਸ੅ਯ ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ ਵੀ ਰ੄ਣ੃;  

x. ਩ਾਰ਷ੀ ਦ੃ ਅਧੀਨ ਨਾਭਜ਼ਦ ਩ਰਬਾਵੀ ਸ੅ਣ ਵਾਰ੃  ਸਕ਷੃ ਵੀ ਷ੰਬਾਸਵਤ ਫਾਯ੃ ਜਾਣਕਾਯੀ 
ਦ੃ਣੀ ਚਾਸੀਦੀ ਸ੄  

xi. ਷ੰਬਾਸਵਤ ਨੰੂ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਦ੃ ਭਨਜ਼ੂਯ ਜਾਂ ਯੱਦ ਕਯਨ ਫਾਯ੃ ਤੁਯੰਤ 

ਜਾਣਕਾਯੀ ਦ੃ਣੀ ਚਾਸੀਦੀ ਸ੄;  
xii. ਷ਬ ਩ਾਰ਷ੀ ਷੃ਵਾ ਭਾਭਸਰਆਂ, ਸਜ਷ ਸਵੱਚ ਩ਾਰ਷ੀ ਦੀ ਸਨਮੁਕਤੀ, ਩ਾਰ਷ੀ ਜਾਂ ਸ੅ਯ 

਩ਾਰ਷ੀ ਷੃ਵਾ ਦ੃ ਅਧੀਨ ਸ਷ਯਨਾਵਾਂ ਫਦਰਣ ਜਾਂ ਚ੅ਣਾਂ ਦੀ ਵਯਤੋਂ ਕਯਨ, ਜ੅ ਵੀ ਜ਼ਯੂਯੀ 
ਸ੅ਵ੃, ਦ੃ ਫਾਯ੃ ਸਯ੃ਕ ਩ਾਰ਷ੀਧਾਯਕ ਨੰੂ ਜ਼ਯੂਯੀ ਷ਸਾਇਤਾ ਜਾਂ ਷ਰਾਸ ਦ੃ਣੀ।  

xiii. ਩ਾਰ਷ੀ-ਸ੅ਰਡਯ ਜਾਂ ਦਾਅਵ੃ਦਾਯਾਂ ਜਾਂ ਰਾਬ਩ਾਤਯਾਂ ਦੀ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ ਦਾਅਵ੃ ਦ੃ 
਷ਭਝ੆ਤ੃ ਰਈ ਰ੅ਯਾਂ ਨੰੂ ਩ੂਯਾ ਕਯਨ ਰਈ ਰ੅ੜੀਂਦੀ ਷ਸਾਇਤਾ ਕਯਨੀ;  

 

2) ਸਕ਷੃ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਨੰੂ ਨਸੀਂ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄, ---  
a. ਸਫਨਾਂ ਸਨਮੁਕਤ ਕੀਤ੃ ਸਫਨਾਂ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ ਵਜੋਂ ਫੀਭਾ ਕਾਯ੅ਫਾਯ ਨੰੂ ਯੀਝਾਉਣਾ ਜਾਂ ਸਾ਷ਰ 

ਕਯਨਾ  
b. ਷ੰਬਾਸਵਤ ਨੰੂ ਕ੅ਈ ਵੀ ਭਸੱਤਵ਩ੂਯਨ ਜਾਣਕਾਯੀ ਨੰੂ ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਪਾਯਭ ਸਵੱਚ ਛੱਡਣ ਰਈ 

ਪੁ਷ਰਾਉਣਾ;  
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c. ਷ੰਬਾਸਵਤ ਵਰੋਂ  ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਨੰੂ ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਭਨਜ਼ੂਯ ਕਯਨ ਰਈ ਸਦੱਤ੃ ਗ਋ ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਪਾਯਭ ਜਾਂ 
ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ ਸਵੱਚ ਗਰਤ ਜਾਣਕਾਯੀ ਦ੃ਣ ਰਈ ਩ਰ੃ਸਯਤ ਕਯਨਾ;  

d. ਫੀਭਾ ਩ਾਰ਷ੀਆਂ ਯੀਝਾਉਣ ਤ੃ ਸਾ਷ਰ ਕਯਨ ਰਈ ਫਸ-ੁ਩ੱਧਯੀ ਭਾਯਕੀਸਟੰਗ ਦਾ ਷ਸਾਯਾ 
ਰ੄ਣਾ ਅਤ੃/ਜਾਂ ਸਕ਷੃ ਵੀ ਷ੰਬਾਸਵਤ/਩ਾਰ਷ੀਧਾਯਕ ਨੰੂ ਫਸ-ੁ਩ੱਧਯੀ ਭਾਯਕੀਸਟੰਗ ਷ਕੀਭ ਦਾ 
ਸਸੱ਷ਾ ਫਣਨ ਰਈ ਭਜ਼ਫੂਯ ਕਯਨਾ।  

e. ਷ੰਬਾਸਵਤ ਨਾਰ ਅ਷ਸਬਅਕ ਢੰਗ ਨਾਰ ਵਯਤਾਉ ਕਯਨਾ;  
f. ਸਕ਷੃ ਸ੅ਯ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਰੋਂ ਸਦੱਤੀ ਗਈ ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਸਵੱਚ ਦਖਰ ਦ੃ਣਾ;  
g. ਆ਩ਣ੃ ਫੀਭਾ ਕਯਤਾ ਵਰੋਂ ਸਦੱਤ੃ ਜਾ ਯਸੀਆਂ ਦਯਾਂ, ਩੃ਸ਼ਕਸ਼, ਸ਼ਯਤਾਂ ਅਤ੃ ਸਨਮਭਾਂ ਤੋਂ ਵੱਖਯ੃ 

ਦ੃ਣ੃;  
h. ਫੀਭਾ ਇਕਯਾਯਨਾਭ੃ ਦ੃ ਅਧੀਨ ਰਾਬ਩ਾਤਯ ਤੋਂ ਆਭਦਨ ਸਵੱਚ੅ ਸਸੱ਷ਾ ਭੰਗਣਾ ਜਾਂ ਰ੄ਣਾ;  
i. ਩ਾਰ਷ੀਧਾਯਕ ਨੰੂ ਭ੆ਜੂਦਾ ਩ਾਰ਷ੀ ਖਤਭ ਕਯਨ ਅਤ੃ ਉ਷ ਤੋਂ ਇ਷ ਤਯਹਾਂ ਦ੃ ਖਾਤਭ੃ ਤੋਂ ਸਤੰਨ 

਷ਾਰ ਦ੃ ਅੰਦਯ ਅੰਦਯ ਨਵੀਂ ਩ਾਰ਷ੀ ਰਾਗੂ ਕਯਵਾਉਣ ਰਈ ਜ਼੅ਯ ਦ੃ਣਾ;  
j. ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ ਨਵੀਂ ਋ਜੰ਷ੀ ਸਨਮੁਕਤੀ ਰਈ ਦਯਖਾ਷ਤ ਦ੃ਣੀ, ਜਦੋਂ ਸਕ ਉ਷ ਦ੃ ਸਨਮੁਕਤ 

ਅਸਧਕਾਯੀ ਵਜੋਂ ਉ਷ ਦੀ ਸਨਮੁਕਤੀ ਨੰੂ ਯੱਦ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਷ੀ ਅਤ੃ ਇੰਝ ਦ੃ ਯੱਦ ਕਯਨ ਦੀ 
ਸਭਤੀ ਨੰੂ ਸਾਰ੃  ਩ੰਜ ਷ਾਰ ਩ੂਯ੃ ਨਸੀ ਸ੅਋ ਸਨ;  

k. ਸਕ਷੃ ਵੀ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦਾ ਡਾਇਯ੄ਕਟਯ ਫਣਨਾ ਜਾਂ ਯਸਸਣਾ;  
 

3) ਸਯ੃ਕ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਨੰੂ ਉ਷ ਯਾਸੀਂ ਩ਸਸਰਾਂ ਸੀ ਕੀਤ੃ ਗ਋ ਫੀਭਾ ਕਾਯ੅ਫਾਯ ਦੀ ਸਨਗਯਾਨੀ ਕਯਦ੃ 
ਯਸਸਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄; ਩ਾਰ਷ੀ-ਧਾਯਕ ਵਰੋਂ ਤਸਸ ਷ਭੇਂ ਸਵੱਚ ਩ਰੀਭੀਅਭ ਦ੃ ਬੁਗਤਾਨ ਨੰੂ ਮਕੀਨੀ 
ਫਣਾਉਣ ਦੀ ਸਯ ਕ੅ਸਸ਼ਸ਼ ਭ੆ਸਖਕ ਅਤ੃ ਸਰਖਤੀ ਯ਩ੂ ਸਵੱਚ ਩ਾਰ਷ੀਧਾਯਕ ਨੰੂ ਷ੂਚਨਾ ਦ੃ ਕ੃ ਕਯਨੀ 
ਚਾਸੀਦੀ ਸ੄;  
 

4) ਕ੅ਈ ਸਵਅਕਤੀ, ਜ੅ ਸਕ ਫੀਭਾ ਌ਕਟ 1938 ਅਤ੃ ਸਨਮਭਾਂ ਦ੃ ਤਸਸਤ ਦੀ ਉਰੰਘਣਾ ਕਯਕ੃ ਫੀਭਾ 
਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ ਕੰਭ ਕਯਦਾ ਸ੄, ਨੰੂ ਜ਼ੁਯਭਾਨਾ ਸ੅ ਷ਕਦਾ ਸ੄, ਸਜ਷ ਨੰੂ 10 ਸਜ਼ਾਯ ਯ਩ੁ਋ ਤੱਕ 

ਵਧਾਇਆ ਜਾ ਷ਕਦਾ ਸ੄ ਅਤ੃ ਕ੅ਈ ਵੀ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਜਾਂ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ ਤ੆ਯ ਉੱਤ੃ ਸਕ਷੃ ਵੀ 
ਸਵਅਕਤੀ, ਸਜ਷ ਨੰੂ ਸਕ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ ਸਨਮੁਕਤ ਕਯ ਷ਕਦਾ ਸ੄, ਦ੃ ਩ਰਤੀਸਨਧੀ ਵਜੋਂ ਕੰਭ 

ਕਯਦਾ ਸ੄, ਸਜ਷ ਦੀ ਬਾਯਤ ਸਵੱਚ ਸਕ਷੃ ਵੀ ਫੀਭਾ ਕਾਯ੅ਫਾਯ ਕਯਨ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਸੀਂ ਸ੄, ਦ੃ 
ਰਈ ਜ਼ੁਯਭਾਨਾ ਸ੅ ਷ਕਦਾ ਸ੄, ਜ੅ ਸਕ ਇੱਕ ਕਯ੅ੜ ਯ਩ੁ਋ ਤੱਕ ਷ੰਬਵ ਸ੄। 
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5) ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਇਸਨਾਂ ਸਨਮਭਾਂ ਦ੃ ਅਧੀਨ ਸਦੱਤ੃ ਷ਦਾਚਾਯ ਸਨਮਭਾਵਰੀ ਦ੃ ਉਰੰਘਣ ਷ਭੇਂ ਆ਩ਣ੃ 
਋ਜੰਟਾਂ ਦ੃ ਷ਾਯ੃ ਕੰਭਾਂ ਤ੃ ਬੁੱ ਰ-ਚੱੁਕ ਰਈ ਸਜ਼ੰਭ੃ਵਾਯ ਸ੅ਵ੃ਗਾ ਅਤ੃ ਦ੃ਣਦਾਯੀ ਜ਼ੁਯਭਾਨੇ ਨੰੂ ਇੱਕ 

ਕਯ੅ੜ ਯ਩ੁ਋ ਤੱਕ ਵਧਾਇਆ ਜਾ ਷ਕਦਾ ਸ੄। 
 

7. ਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ ਸਨਮੁਕਤੀ ਭੁਅੱਤਰ ਕਯਨੀ:   
1) ਋ਜੰਟ ਦੀ ਸਨਮੁਕਤੀ ਨੰੂ ਷ੂਚਨਾ ਦ੃ਣ ਤ੃ ਉ਷ ਨੰੂ ਷ੰਬਵ ਕਾਯਨ ਦ੃ਣ ਦਾ ਭ੆ਕਾ ਦ੃ਣ ਦ੃ ਫਾਅਦ ਯੱਦ 

ਜਾਂ ਭੁਅੱਤਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਷ਕਦਾ ਸ੄, ਜ੃:-  
a. ਫੀਭਾ ਌ਕਟ 1938 (1938 ਦ੃ 4) ਦ੃ ਸਨਮਭਾਂ, ਫੀਭਾ ਯ੄ਗੂਰ੃ਟਯੀ ਤ੃ ਸਵਕਾ਷ ਅਥਾਯਟੀ 

਌ਕਟ 1999 (1999 ਦਾ 4) ਜਾਂ ਷ਭੇਂ ਷ਭੇਂ ਉੱਤ੃ ਉਸਨਾਂ ਸਵੱਚ ਕੀਤੀਆਂ ਷੅ਧਾਂ ਦ੃ ਅਧੀਨ 

ਸਨਮਭਾਂ ਜਾਂ ਸ਼ਯਤਾਂ ਦ੃ ਉਰੰਘਣ ਕਯਦਾ/ਕਯਦੀ ਸ੄;  
b. ਉੱਤ੃ ਸਦੱਤੀਆਂ ਅਮ੅ਗਤਾਵਾਂ ਸਵੱਚੋਂ ਸਕ਷੃ ਦ੃ ਅਧੀਨ ਨਸੀਂ ਸ੄।   
c. ਸਨਮਭ 8 ਸਵੱਚ ਸਦੱਤ੃ ਆਚਯਨ ਸਨਮਭਾਵਰੀ ਤ੃ ਷ਭੇਂ ਷ਭੇਂ ਉੱਤ੃ ਅਥਾਯਟੀ ਵਰੋਂ ਜਾਯੀ 

ਕੀਤੀਆਂ ਸਦਾਇਤਾਂ ਦੀ ਩ਾਰਣਾ ਕਯਨ ਰਈ ਅ਷੝ਰ ਯਸਸਣਾ।  
d. ਸਨਮੁਕਤੀ ਦੀਆਂ ਸ਼ਯਤਾਂ ਦਾ ਉਰੰਘਣ ਕਯਨਾ।  
e. ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਜਾਂ ਅਥਾਯਟੀ ਵਰੋਂ  ਋ਜੰਟਾਂ ਦ੃ ਵਜੋਂ ਆ਩ਣੀਆਂ ਷ਯਗਯਭੀਆਂ ਫਾਯ੃ ਕ੅ਈ ਵੀ 

ਜਾਣਕਾਯੀ ਦ੃ਣ ਰਈ ਅ਷੝ਰ ਯਸਸਣਾ।  
f. ਅਥਾਯਟੀ ਵਰੋਂ  ਜਾਯੀ ਕੀਤੀਆਂ ਸਦਾਇਤਾਂ ਨੰੂ ਩ੂਯਾ ਕਯਨ ਰਈ ਅ਷੝ਰ ਯਸਸਣਾ;   
g. ਗਰਤ ਜਾਂ ਝੂਠੀ ਜਾਣਕਾਯੀ ਦ੃ਣੀ ਜਾਂ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਦੀ ਸਨਮੁਕਤ ਜਾਂ ਉ਷ ਦੀ ਵ੄ਧਤਾ ਦ੃ ਜਾਂਚ 

਷ਭੇਂ ਦ੆ਯਾਨ ਩੃ਸ਼ ਕੀਤੀ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਸਵੱਚ ਩ਰਭੁੱ ਖ ਤੱਥ ਦ੃ਣ ਰਈ ਅ਷੝ਰ ਯਸਸਣਾ।  
h. ਫੀਭਾਕਯਤਾ/ਅਥਾਯਟੀ ਵਰੋਂ ਚਾਸੀਦੀ ਸਨਮਭਤ ਯੀਟਯਨ ਨਾ ਦ੃ਣੀ;  
i. ਅਥਾਯਟੀ ਵਰੋਂ  ਕੀਤੀ ਜਾ ਯਸੀ ਸਕ਷੃ ਜਾਂਚ ਜਾਂ ਩ੁੱ ਛਸਗੱਛ ਸਵੱਚ ਷ਸਸਮ੅ਗ ਨਾ ਕਯਨਾ;  
j. ਩ਾਰ਷ੀਧਾਯਕ ਦੀਆਂ ਸਸ਼ਕਾਇਤਾਂ ਨੰੂ ਸਨ਩ਟਾਉਣ ਜਾਂ ਉਸਨਾਂ ਦ੃ ਰਈ ਅਥਾਯਟੀ ਨੰੂ 

ਤ਷ੱਰੀਫਖਸ਼ ਜਵਾਫ ਦ੃ਣ ਰਈ ਅ਷੝ਰ ਯਸਸਣਾ।  
k. ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ ਤ੆ਯ ਉੱਤ੃ ਩ਾਰ਷ੀਧਾਯਕ/਩੃ਸ਼ਕਯਤਾ ਤੋਂ ਇਕੱਤਯ ਕੀਤ੃ ਩ਰੀਭੀਅਭਾਂ / ਨਕਦੀ 

ਦ੃ ਗਫਨ ਸਵੱਚ ਸ਷ੱਧੀ ਜਾਂ ਅਸ਷ੱਧੀ ਸਸੱ਷੃ਦਾਯੀ। ਩ਯ ਇਸ ਸ਼ਯਤ ਋ਜੰਟ ਨੰੂ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ 
ਖਾ਷ ਤ੆ਯ ਉੱਤ੃ ਩ਰਭਾਸਣਤ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਨਕਦੀ / ਩ਰੀਭੀਅਭ ਇਕੱਤਯ ਕਯਨ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਸੀਂ 
ਸੁੰ ਦੀ ਸ੄।    

 

8. ਋ਜੰ਷ੀ ਯੱਦ ਕਯਨ ਦਾ ਢੰਗ:  
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ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟ ਦਹ ਋ਜੰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਯਿੱ ਦ ਏਯਨ ਦ਼ ਆਐਯਹ ਵ਺ਏਭ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਉੱਤ਼, ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਅੰਸਤਭ ਵ਺ਏਭ ਦਹ ਸਭਤਹ 
ਤੋਂ ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟ ਲਜੋਂ ਏੰਭ ਏਯਨ਷ ਲਹ ਯਾਏ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  
 

9. ਋ਜੰ਷ੀ ਸਨਮੁਕਤੀ ਨੰੂ ਭੁਅੱਤਰ / ਯੱਦ ਕਯਨ ਦਾ ਩ਰਬਾਵ।—  

1) ਋ਜੰ਷ੀ ਨੰੂ ਭੁਅੱਤਰ ਜਾਂ ਯੱਦ ਕਯਨ ਦੀ ਸਭਤੀ ਨੰੂ ਅਤ੃ ਤੋਂ, ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਇੱਕ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ 
ਕੰਭ ਕਯਨਾ ਯ੅ਕ ਦ੃ਵ੃ਗਾ।  
a. ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਋ਜੰਟ ਤੋਂ ਸਨਮੁਕਤੀ ਩ੱਤਯ ਤ੃ ਩ਛਾਣ ਩ੱਤਯ ਩ਰਾ਩ਤ ਕਯ੃ਗਾ, ਸਜ਷ ਦੀ 

ਸਨਮੁਕਤੀ ਨੰੂ ਆਖਯੀ ਸੁਕਭ ਜਾਯੀ ਕਯਨ ਦ੃ 7 ਸਦਨਾਂ ਸਵੱਚ ਇਸਨਾਂ ਸਨਮਭਾਂ ਦ੃ ਅਧੀਨ ਯੱਦ 

ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਸ੄।   
b. ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਋ਜੰਟ ਨੰੂ ਕਾਰੀ ਸਵੱਚ ਜ੅ੜ੃ਗਾ ਅਤ੃ ਋ਜੰਟ, ਸਜ਷ ਦੀ ਸਨਮੁਕਤੀ ਨੰੂ 

ਭੁਅੱਤਰ/ਯੱਦ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਸ੄, ਦ੃ ਵ੃ਯਵ੃ ਨੰੂ ਅਥਾਯਟੀ ਵਰੋਂ ਸਤਆਯ ਕੀਤ੃ ਕਾਰੀ ਷ੂਚੀ 
਋ਜੰਟ ਡਾਟਾਫ੃਷ ਤ੃ ਅਥਾਯਟੀ ਵਰੋਂ  ਆਨਰਾਈਨ ਢੰਗ ਸਵੱਚ ਕੇਂਦਯੀ ਋ਜੰਟ ਡਾਟਾਫ੃਷ ਸਵੱਚ 

ਭੁਅੱਤਰ/ਯੱਦ ਕਯਨ ਦ੃ ਸੁਕਭ ਜਾਯੀ ਸ੅ਣ ਦ੃ ਤੁਯੰਤ ਫਾਅਦ ਦਯਜ ਕਯ੃ਗਾ।  
c. ਜ੃ ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀ ਵਰੋਂ  ਜ਼ਫਾਨੀ ਸੁਕਭਾਂ ਯਾਸੀਂ ਸਕ਷੃ ਋ਜੰਟ ਦ੃ ਷ੰਫੰਧ ਸਵੱਚ ਭੁਅੱਤਰ ਦੀ 

ਕਾਯਵਾਈ ਨੰੂ ਅਨੁਸ਼ਾ਷ਨ ਷ੰਫੰਧੀ ਕਾਯਵਾਈ ਵਜੋਂ ਵਾਸ਩਷ ਰ੄  ਸਰਆ ਜਾਂਦਾ ਸ੄ ਤਾਂ ਇੰਝ ਦ੃ 
਋ਜੰਟ ਵ੃ਯਵ੃ ਨੰੂ ਉ਷ ਦ੃ ਭੁਅੱਤਰ ਕਯਨ ਦ੃ ਜ਼ਫਾਨੀ ਸੁਕਭ ਸਭਰਣ ਦ੃ ਨਾਰ ਸੀ ਕਾਰੀ ਷ੂਚੀ 
ਦ੃ ਋ਜੰਟਾਂ ਸਵੱਚੋਂ ਸਟਾਇਆ ਜਾਵ੃ਗਾ।  

d. ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਸ੅ਯ ਫੀਭਾਕਯਤਾਵਾਂ, ਜੀਵ ਜਾਂ ਆਭ ਜਾਂ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਜਾਂ ਇਕੱਰੀ 
ਸਕ਷ਭ ਦ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ, ਸਜ਷ ਰਈ ਋ਜੰਟ ਕੰਭ ਕਯਦਾ ਸ੄, ਨੰੂ ਉਸਨਾਂ ਦ੃ ਸਯਕਾਯਡ ਤ੃ 
ਜ਼ਯੂਯੀ ਕਾਯਵਾਈ ਰਈ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਦ੃ ਸਵਯੁਧ ਕੀਤੀ ਕਾਯਵਾਈ ਫਾਯ੃  ਷ੂਸਚਤ ਕਯ੃ਗਾ।  
 

10. ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਰੋਂ  ਸਨਮੁਕਤੀ ਤੋਂ ਅ਷ਤੀ੝ਾ/ਸਤਆਗ-਩ੱਤਯ ਦ੃ਣ ਦ੃ ਷ੰਫੰਧ ਸਵੱਚ ਸ੃ਠ ਸਦੱਤੀ ਕਾਯਵਾਈ 

ਕਯਨੀ ਚਾਸੀਦੀ ਸ੄:  
1) ਜ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ ਸਨਮੁਕਤ ਕੀਤ੃ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਰੋਂ ਆ਩ਣੀ ਭਯਜ਼ੀ ਨਾਰ ਆ਩ਣ੃ 

ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਨਾਰ ਆ਩ਣੀ ਋ਜੰ਷ੀ ਨੰੂ ਵਾਸ਩਷ ਕਯਨੀ ਚਾਸੁੰ ਦਾ ਸ੄ ਤਾਂ ਉ਷ ਨੰੂ ਆ਩ਣਾ ਸਨਮੁਕਤੀ 
਩ੱਤਯ ਤ੃ ਩ਛਾਣ-਩ੱਤਯ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ ਸਨਮੁਕਤ ਅਸਧਕਾਯੀ, ਜ੅ ਸਕ ਉ਷ ਷ਭੇਂ ਋ਜੰ਷ੀ ਸਵੱਚ 

ਸ੅ਵ੃, ਨੰੂ ਵਾਸ਩਷ ਕਯਨਾ ਸ੅ਵ੃ਗਾ।   
2) ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਨੰੂ ਖ਼ਾਤਭ੃ ਦਾ ਷ਯਟੀਸਪਕ੃ਟ ਅ਷ਤੀ੝ਾ ਦ੃ਣ ਜਾਂ ਸਨਮੁਕਤ ਵਾਸ਩਷ ਕਯਨ ਦੀ ਸਭਤੀ 

ਦ੃ 15 ਸਦਨਾਂ ਸਵੱਚ ਪਾਯਭ I-C ਉੱਤ੃ ਵ੃ਯਵ੃ ਷ਭ੃ਤ ਦ੃ਣਾ ਸ੅ਵ੃ਗਾ।   
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3) ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ, ਸਜ਷ ਨੇ ਆ਩ਣੀ ਸਨਮੁਕਤ ਨੰੂ ਵਾਸ਩਷ ਕਯ ਸਦੱਤਾ ਸ੄, ਸ੅ਯ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਕ੅ਰ ਨਵੀਂ 
ਸਨਮੁਕਤੀ ਩ਰਾ਩ਤ ਕਯ ਷ਕਦਾ ਸ੄। ਉ਷ ਕ੃਷ ਸਵੱਚ, ਋ਜੰਟ ਨੰੂ ਸ਩ਛਰੀ ਋ਜੰ਷ੀ ਕ੅ਰ ਸਦੱਤ੃ ਷ਬ 

ਵ੃ਯਵ੃ ਨਵੇਂ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਨੰੂ ਦ੃ਣ੃ ਸ੅ਣਗ੃ ਅਤ੃ ਆ਩ਣ੃ ਋ਜੰ਷ੀ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਪਾਯਭ ਦ੃ ਨਾਰ ਪਾਯਭ 

I-C ਸਵੱਚ ਸ਩ਛਰ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਸਦੱਤ੃ ਖ਼ਾਤਭ੃ ਦ੃ ਷ਯਟੀਸਪਕ੃ਟ ਦ੃ਣਾ ਸ੅ਵ੃ਗਾ।  
4) ਫੀਭਾਕਯਤਾ  ਸ਩ਛਰ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਖ਼ਾਤਭ੃ ਷ਯਟੀਸਪਕ੃ਟ ਨੰੂ ਜਾਯੀ ਕਯਨ ਦੀ ਸਭਤੀ ਤੋਂ ਨੱਫ੃ 

ਸਦਨਾਂ ਦ੃ ਫਾਅਦ ਸ਼ਯਤ ਉੱਤ੃ ਸਦੱਤ੃ ਭੁਤਾਫਕ ਋ਜੰ਷ੀ ਌਩ਰੀਕ੃ਸ਼ਨ ਉੱਤ੃ ਸਵਚਾਯ ਕਯ੃ਗਾ।   
 

11. ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਋ਜੰਟ ਨੰੂ ਸਨਮੁਕਤ ਕਯਨ ਰਈ ਆਭ ਸ਼ਯਤਾਂ:  
1) ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਸਯ ਷ਾਰ 31 ਭਾਯਚ ਤੋਂ ਩ਸਸਰਾਂ ਋ਜੰ਷ੀ ਭਾਭਸਰਆਂ ਉੱਤ੃ 'ਫ੅ਯਡ ਵਰੋਂ  

ਭਨਜ਼ੂਯ ਕੀਤੀ ਩ਾਰ਷ੀ' ਸਤਆਯ ਕਯਨੀ ਅਤ੃ ਉ਷ ਰਈ ਅਥਾਯਟੀ ਕ੅ਰ ੝ਾਈਰ ਕਯਨੀ ਚਾਸੀਦੀ 
ਸ੄। 'ਫ੅ਯਡ ਵਰੋਂ  ਭਨਜ਼ੂਯੀ ਩ਰਾ਩ਤ ਩ਾਰ਷ੀ' ਰਈ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਸਤਆਯ ਕਯਨ ਵਾ਷ਤ੃ ਷੃ਧਾਂ:  

2) ਸਕ਷੃ ਵੀ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਨੰੂ ਇੱਕ ਤੋਂ ਵੱਧ ਜੀਵਨ ਫੀਭਾਕਯਤਾ, ਇੱਕ ਆਭ ਫੀਭਾਕਯਤਾ, ਇੱਕ 

ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਤ੃ ਇੱਕ-ਸਕ਷ਭ ਦ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਸਵੱਚੋਂ ਸਯ ਇੱਕ ਤੋਂ ਵੱਧ ਰਈ ਕਯਨਾ ਨਸੀਂ 
ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄   

3) ਕ੅ਈ ਸਵਅਕਤੀ, ਜ੅ ਸਕ ਇਸ ਌ਕਟ ਦ੃ ਸਨਮਭਾਂ ਤਸਸਤ ਦੀ ਉਰੰਘਣਾ ਕਯਕ੃ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ 
ਕੰਭ ਕਯਦਾ ਸ੄, ਨੰੂ ਜ਼ੁਯਭਾਨਾ ਸ੅ ਷ਕਦਾ ਸ੄, ਸਜ਷ ਨੰੂ 10 ਸਜ਼ਾਯ ਯ਩ੁ਋ ਤੱਕ ਵਧਾਇਆ ਜਾ 
਷ਕਦਾ ਸ੄।  

4) ਕ੅ਈ ਵੀ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਜਾਂ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ ਤ੆ਯ ਉੱਤ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ, ਸਜ਷ ਨੰੂ ਸਕ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਵਜੋਂ 
ਸਨਮੁਕਤ ਕਯ ਷ਕਦਾ ਸ੄, ਦ੃ ਩ਰਤੀਸਨਧੀ ਵਜੋਂ ਕੰਭ ਕਯਦਾ ਸ੄, ਸਜ਷ ਦੀ ਬਾਯਤ ਸਵੱਚ ਸਕ਷੃ ਵੀ 
ਫੀਭਾ ਕਾਯ੅ਫਾਯ ਕਯਨ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਸੀਂ ਸ੄, ਦ੃ ਰਈ ਜ਼ੁਯਭਾਨਾ ਸ੅ ਷ਕਦਾ ਸ੄, ਜ੅ ਸਕ ਇੱਕ 

ਕਯ੅ੜ ਯ਩ੁ਋ ਤੱਕ ਷ੰਬਵ ਸ੄।  
5) ਕ੅ਈ ਵੀ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਨੰੂ ਫੀਭਾ ਕਾਨੰੂਨ (਷੅ਧ) ਕਾਨੰੂਨ, 2015 ਦ੃ ਰਾਗੂ ਸ੅ਣ ਜਾਂ ਦ੃ ਫਾਅਦ, ਕ੅ਈ 

ਵੀ ਸ਩ਰੰ ਷ੀ਩ਰ ਋ਜੰਟ, ਭੁੱ ਖ ਋ਜੰਟ ਤ੃ ਖਾ਷ ਋ਜੰਟ ਸਨਮੁਕਤ ਨਸੀਂ ਕਯਨਾ ਚਾਸੀਦਾ ਤ੃ ਉਸਨਾਂ ਦ੃ 
ਯਾਸੀਂ ਬਾਯਤ ਸਵੱਚ ਕ੅ਈ ਵੀ ਫੀਭਾ ਕਾਯ੅ਫਾਯ ਨਸੀਂ ਕਯਨਾ ਚਾਸੀਦਾ।  

6) ਸਕ਷੃ ਵੀ ਸਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਫਸ-ੁ਩ੱਧਯੀ ਭਾਯਕੀਸਟੰਗ ਷ਕੀਭ ਦ੃ ਯਾਸੀਂ ਫੀਭਾ ਩ਾਰ਷ੀ ਰ੄ਣ, 

ਨਸਵਆਉਣ ਜਾਂ ਜਾਯੀ ਯੱਖਣ ਰਈ ਸਕ਷੃ ਵੀ ਸ੅ਯ ਸਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਸ਷ੱਧ੃ ਜਾਂ ਅਸ਷ੱਧ੃ ਯ਩ੂ ਸਵੱਚ 

਩ਰ੃ਸਯਤ ਕਯਨ ਰਈ ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਨਸੀਂ ਕਯਨੀ ਚਾਸੀਦੀ ਸ੄।  
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7) ਅਥਾਯਟੀ ਆ਩ਣ੃ ਤ੆ਯ ਉੱਤ੃ ਩ਰਭਾਸਣਤ ਕੀਤ੃ ਅਸਧਕਾਯੀ ਯਾਸੀਂ ਫਸੁ-਩ੱਧਯੀ ਭਾਯਕੀਸਟੰਗ ਷ਕੀਭ 

ਸਵੱਚ ਸ਼ਾਸਭਰ ਸਕ਷੃ ਵੀ ਷ੰ਷ਥਾ ਜਾਂ ਸਵਅਕਤੀ ਦ੃ ਷ੰਫੰਧ ਸਵੱਚ ਢੁੱ ਕਵੇਂ ਩ੁਸਰ਷ ਅਥਾਯਟੀ ਕ੅ਰ 

ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਕਯ ਷ਕਦੀ ਸ੄।  
8) ਸਯ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਤ੃ ਸਯ ਸਨਮਤ ਅਸਧਕਾਯੀ, ਜ੅ ਸਕ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟਾਂ ਨੰੂ ਸਨਮੁਕਤ ਕਯਨ ਰਈ 

ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਦ੃ ਤ੆ਯ ਉੱਤ੃ ਕੰਭ ਕਯਦਾ ਸ੄, ਨੰੂ ਉ਷ ਵਰੋਂ ਸਨਮੁਕਤ ਕੀਤ੃ ਸਯ੃ਕ ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਦਾ 
ਨਾਂ ਤ੃ ਸਭਤੀ ਅਤ੃ ਉ਷ ਦੀ ਸਨਮਕੁਤੀ ਦੀ ਸਭਤੀ ਤ੃ ਜ੃ ਉ਷ ਦੀ ਸਨਮੁਕਤ ਯ੅ਕਣ ਦੀ ਸਭਤੀ ਸ੅ਵ੃ 
ਉਸ ਵੀ, ਯੱਖਣ ਵਾਰਾ ਯਸਜ਷ਟਯ ਯੱਖਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄।   

9) ਉੱਤ੃ ਸਦੱਤ੃ ਗ਋ ਸਯਕਾਯਡਾਂ ਨੰੂ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ  ਫੀਭਾ ਕਯਤਾ ਦ੃ ਷੃ਵਾ ਸਵੱਚ ਯਸਸਣ ਦ੃ ਦ੆ਯਾਨ 

ਅਤ੃ ਸਨਮੁਕਤੀ ਯੱਦ ਕਯਨ ਦ੃ ਫਾਅਦ ਩ੰਜ ਷ਾਰ ਤੱਕ ਯੱਖਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄।  
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਩ਾਠ 5 

ਜੀਵਨ ਫੀਭ੃ ਦ੃ ਕਾਨੰੂਨੀ ਸ਷ਧਾਂਤ 

਩ਾਠ ਜਾਣ-ਪਛਾਣ 

 

ਇ਴ ਩਷ਠ ਸਲਿੱ ਚ,                             ,                                   

                                                                         ਈ     
 

ਸ਷ੱਖਣ ਨਤੀਜ੃ 
 

A. ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ -                          
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A. ਫੀਭਾ ਇਕਯਾਯਨਾਭ੃ -  ਾ      ਪ        ਾ  ਰੱਛਣ 

 

1. ਫੀਭਾ ਇਕਯਾਯਨਾਭ੃ -  ਾ      ਪ   

 

a) ਫੀਭਾ ਇਕਯਾਯਨਾਭਾ  
 

ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਭਝਿਤ਼ ਦ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽,                                   ,         
                 ,                           ਈ                                    
                                  ੍ਂਦ਷ ਵ਽। 
 

b) ਫੀਭਾ ਇਕਯਾਯਨਾਭ੃ ਦ੃ ਕਾਨੰੂਨੀ ਩ੱਖ 

 

ਅ਴ੀਂ ਵ਺ਣ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਏ਺ਝ ਩ਿੱ ਐਾਂ ਫ਷ਯ ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਾਂ਑਼ ਅਤ ਼ਪ਼ਯ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਸ਴ਧਾਂਤਾਂ 
ਫ਷ਯ,਼                                    ਈ          । 
 

ਖਾ਷ 

 

ਇਿੱਏ ਴ਭਝਿਤ਷ ਸਧਯਾਂ ਸਲਚਏ਷ਯ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਰ਷਑਻ ਵਾਇਆ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਬ਷ਯਤਹ 
ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ, 1872                                          ,               
                 ।  
 

 

ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਵ਽,              ,      ,       ਫੀਭਾ-   ਾ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਧ਷ਯਏ, 

        ਫੀਭਤ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ,                                  , 1872                  

              
 

Diagram 1: ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ 
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c) ਜਾਇਜ਼ ਇਕਯਾਯ ਦ੃ ਬਾਗ 

 

Diagram 2: ਜ਷ਇ੃ ਇਏਯ਷ਯ ਦ ਼ਬ਷਑ 

 

 
ਇਿੱਏ ਜ਷ਇ੃ ਇਏਯ਷ਯ ਦ਼ ਬ਷਑ ਵਨ: 

 

i. ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਅਤ੃ ਭਨਜ਼ੂਯੀ 
 

ਜਦੋਂ ਇਿੱ ਏ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਻ਜ ਼ਨ਻ੰ  ਏਯਨ ਜਾਂ ਏਾਈ ਲਹ ਏੰਭ ਰਈ  ਵਾਯ ਤੋਂ ਭਨ੃਻ਯਹ ਰ਽ਣ ਨ਻ੰ  ਲ਼ਐਦ ਼ਵਾ਋ ਇੰਝ 
ਏਯਨ ਤੋਂ ਩ਯਵ਼੃ ਏਯਨ ਰਈ   ਆ਩ਣਹ ਇਿੱ ਛ਷ ੃਷ਸਵਯ ਏਯ਼ ਤਾਂ ਉ਴ ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਏਯਨ਷ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ 
ਵ਽। ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼,                                                              

              
 

ਜਦੋਂ ਸਲਅਏਤਹ,                     ਈ   ,                                           
                     ,                                                    
 

ਭਨ੃਻ਯਹ ਦ ਼ਫ਷ਯ ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਴਻ਚਨ਷ ਦ਼ਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽,                            
            ੍਽। 
 

ਜਦੋਂ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭ ਦਹਆਂ ਭਿੱ ਦਾਂ ਦਹ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ੃ਭਹਾਂ ਯਏਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਏ਼ 
ਉ਴ ਦਹ ਴ਸਵਭਤਹ ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਵ਽,                                                     

                                       
 

ਜ਼ ਏਾਈ ਲ਼ਯਤ ਯਿੱ ਐਹ ਑ਈ ਵ਽ ਤਾਂ ਇਵ ਉਰਟ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਫਣ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 
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਩਷ਰ਴ਹ ਫੌਂਡ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦ਷ ਴ਫ਻ਤ ਫਣ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
 

ii. ਸਵਚਾਯ 

 

ਇ਴ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਧਯਾਂ ਦ਷ ਏ਺ਝ ਆ਩਴ਹ ਪ਷ਇਦ਷ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਲਚ਷ਯਨਮਾ਑ ਵ਽ ਅਤ਼ ਵਯ੃਷ਨ਷ ਦਣ਼ ਦ਷ ਲ਷ਅਦ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਸਲਚ਷ਯਨਮਾ਑ ਵ਽। 

 

iii. ਸਧਯਾਂ ਸਵੱਚ ਷ਸਸਭਤੀ   
ਦਾਲੇਂ ਸਧਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱ ਏ ਚਹ੃ ਫ਷ਯ ਼ਇਿੱ ਏ ਵਹ ਬ਷ਲਨ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਸਵਭਤਹ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। ਦ਻ਜ਼ ਲ਼ਫਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, 

                 "                 "                                     -     

              

 

                                              
 

iv. ਭੁਕਤ ਯਜ਼ਾਭੰਦੀ 
 

ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਨ਻ੰ  ਭੰਨਣ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਭ਺ਏਤ ਯ੃਷ਭੰਦਹ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 
 

ਯ੃਷ਭੰਦਹ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਏਤ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽,                                         
 

 ਦਫ਷ਅ 

 ਨ਷ਜ਷ਇ੃ ਩ਰਬ਷ਲ 

 ਧਾਐ਷ 
 ਑ਰਤ ਸਫਆਨਹ 
 ਑ਰਤਹ 
 

ਜਦੋਂ ਇਏਯ਷ਯ ਰਈ  ਴ਸਵਭਤਹ ਦਫ਷ਅ,            -                           
                                 

 

v. ਸਧਯਾਂ ਦੀ ਷ਭੱਯਥਾ 
 

਴ਭਝਿਤ਼ ਰਈ  ਦਾਲੇਂ ਸਧਯਾਂ ਴ਭਝਿਤ਷ ਏਯਨ ਦ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਮਾ਑ ਵਾਣਹਆਂ ਚ਷ਵਹਦਹਆ ਂ ਵਨ। 
਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਉੱਤ ਼ਦ਴ਤਐਤ ਏਯਨ ਴ਭੇਂ ਉ਴ ਦਹ ਉਭਯ  ਫ਷ਰ਑ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼
ਉਵ ਸਦਭ਷਑ਹ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਠਹਏ ਅਤ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਆਮਾ਑ ਨਵੀਂ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ , 
                   ਨਵੀਂ ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। 
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vi. ਕਾਨੰੂਨੀ ਸ੄਷ੀਅਤ 

 

਴ਭਝਿਤ਼ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ  ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽,         ਈ                          
                            ,                          -            ,           
                                                        

 

 

ਖਾ਷ 

 

i. ਦਫ਷ਅ -                                
 

ii. ਦਫਾਅ ਅਧੀਨ -           ,                                                   ,      
                                      ਈ            

 

iii. ਧ੅ਖਾ -                                        ,                               
  ,                                                                               
                                         

 

iv. ਗਰਤੀ -                                          ਨ਷ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਑ਟ ਏਯਨ ਸਲਿੱਚ ਑ਰਤਹ 
ਇ਴ ਨ਷ਰ ਇਏਯ਷ਯ਼ ਦ ਼ਸਲਲ਼ ਼ਫ਷ਯ਼ ਴ਭਝਣ ਅਤ਼ ਴ਸਵਭਤ ਵਾਣ ਸਲਿੱ ਚ ਑ਰਤਹ ਆ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 

3 

 

2. ਫੀਭਾ ਇਕਯਾਯਨਾਭਾ -  ਾ       

 

a) ਩ਯਭ ਸਵਸ਼ਵਾਸ਼ ਜਾਂ ਫ੃ਸੱਦ ਚੰਗਾ ਮਕੀਨ 

 

ਇਵ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ ਼ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਸ਴ਧਾਂਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਇਿੱ ਏ ਵ਽। ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਅਸਤ-                        , 

           ੍਽ ਸਏ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦਹ ਵਯ਼ਏ ਸਧਯ ਲਰੋਂ ਫਹਭ ਼ਦਹ ਸਲਲ਼਷ ਲ਴ਤ਻ ਫ਷ਯ਼ ਴ਬ ਩ੁਭਿੱ ਐ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ 
ਦ਼ਣਹ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽ 
 

ਚੰ਑਼ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ ਅਤ਼ ਅਸਤ ਚੰ਑਼ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ ਸਲਿੱਚ ਅੰਤਯ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਴ਬ ਲ਩਷ਯਏ ਇਏਯ਷ਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਆਭ ਤਿਯ 
ਉੱਤ਼ ਚੰ਑਼ ਮਏਹਨ ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਰ਽ਣ-                               ਈ                     ਵਾਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽,                                                                          

                          ਈ                                    ਈ                   
 

ਇਿੱਥ਼ ਦ਼ਸਐਆ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਨਮਭ ਨ਻ੰ  "         ਪ ਾ  (Caveat Emptor)" ਏਸਵੰਦ ਼ਵਨ,        
ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏ ਖਯੀਦਦਾਯ ਷ਾਵਧਾਨ।                                                       
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  ,                                                                      
 

ਫ਼ਵਿੱ ਦ ਚੰ਑਷ ਮਏਹਨ:                                    ।                            
                                                                                    
     ਈ             ,                           ,                                   । 
         ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਰਈ  ਏਲ਼ਰ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਉੱਤ ਼ਵਹ ਸਨਯਬਯ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  
 

ਇ਴ਏਯਏ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਇਵ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਪਯ੃ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭ਼ ਦ ਼ ਸਲਲ਼ ਼ਫ਷ਯ ਼ ਴ਬ ੃ਯ਻ਯਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਫਹਭ਷ 
ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਦਲ਼਼,                             
 
 

ਉਦਾਸਯਨ 

 

ਡ਼ਸਲਡ ਨੇ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ  ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਏਹਤਹ ਵ਽। ਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ  ਅ਩ਰ਷ਈ ਏਯਨ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ,       

                                                                               
                                                        ,                           
                                                     ੍਽। ਏ਺ਝ ਴਷ਰਾਂ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਡ਼ਸਲਡ ਦਹ 
ਸ਴ਵਤ ਐਯ਷ਫ ਵਾ ਑ਈ ਅਤ ਼ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬਯਤਹ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ। ਡ਼ਸਲਡ ਠਹਏ ਨਵੀਂ ਵਾ ਴ਸਏਆ ਅਤ ਼
ਅ਑ਰ਼ ਏ਺ਝ ਸਦਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭਯ ਸ਑ਆ। ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਲ਷ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ।  
 

ਡ਼ਸਲਡ ਦ਼ ਨ਷ਭ੃ਦ ਨ਻ੰ  ਵ਽ਯ਷ਨਹ ਵਾਈ,                                              ਣਹ ਜਾਂਚ 
ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਩ਤ਷ ਰਿੱ ਑਷ ਸਏ ਡ਼ਸਲਡ ਅ਴ਰ ਸਲਿੱਚ ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣ ਴ਭੇਂ ਡ਷ਇਫਟਹ੃ ਤੋਂ ਩ਹ੄ਤ ਴ਹ ਅਤ ਼
ਇਵ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਡ਼ਸਲਡ ਲਰੋਂ ਜ਷ਣ ਫ਺ਿੱ ਝ ਏ਼ ਨਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਨ਻ੰ  ਭਨ਴਻ਐ ਏਯ 
ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਅਤ਼ ਦ਷ਅਲ ਼ਨ਻ੰ  ਯਿੱਦ ਏਯ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ। 
 

 

੃ਯ਻ਯਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਉਵ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਽ ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਨ ਦ਼ ਮਾ਑ ਏਯਦਹ ਵ਽: 
 

 ਏਹ ਉਵ ੃ਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ਑਼? 
 ਜ਼ ਵਾਂ ਤਾਂ ਸਏ਴ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਯ ਅਤ਼ ਸਏਵ੄ਹਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਤ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਤਸਵਤ? 
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ਇਵ ਫ਼ਵਿੱ ਦ ਚੰ਑਷ ਮਏਹਨ ਆਭ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਆਉਂਦ਷ ਵ਽। ੅ਯ੃ ਨ਷ ਏਲ਼ਰ ਅ਴ਰ ਤਿੱਥਾਂ,       

                  ,  ਈ               ,          ਤਿੱਥਾਂ ਤਿੱ ਏ ਲਹ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ,          
                           
 

ਉਦਾਸਯਨ 

 

ਵ਼ਠਾਂ ਏ਺ਝ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥਾਂ ਦਹਆ ਂਉਦ਷ਵਯਨਾਂ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਵਨ,                                      

                   : 

 

i. ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ: ਆ਩ਣ਷ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅਤਹਤ,                   ਈ               , 

        ਼੍੍ਂ ਸਏ ਸ਴਑ਯਟ ਤ਼ ਲ਼ਯ਷ਫ ਩ਹਣਹ,               ,     ,      ,       
                               ,           ਈ                    , 
           

ii. ਅੱਗ ਫੀਭਾ: ਇਭ਷ਯਤ ਦ਷ ਸਨਯਭ਷ਣ ਤ਼ ਲਯਤੋਂ,              ,                    
          

iii. ਜਸਾਜ਼ੀ ਫੀਭਾ: ਴ਭ਷ਨ ਦ਷ ਲ਼ਯਲ਷,          ੍਷ ਢੰ਑ ਆਸਦ। 
iv. ਭ੅ਟਯ ਫੀਭਾ: ਲਵਹਏਰ ਦਹ ਸਏ਴ਭ,             ,                      

 

 

ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ ਼ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਸ੃ੰਭ਼ਲ਷ਯਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਆਉਂਦ ਼ਵਨ। ਜਦੋਂ ਇਵ ਫਹਭ ਼ਦਹ ਑ਿੱਰ ਵ਽ ਤਾਂ ਚੰ਑਼ 
ਮਏਹਨ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ ਼ਫ਼ਵਿੱਦ ਚੰ਑਼ ਮਏਹਨ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਫਣਦ਼ ਵਨ।  
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਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 
 

"           (Uberrima fides)"    ਸ਴ਧਾਂਤ ਨ਻ੰ  "                                        
                                                 ,                           " 
 

 

ਜ੃ ਸਕ਷੃ ਵੀ ਸਧਯ ਵਰੋਂ ਅਸਤ ਚੰਗ੃ ਸਵਸ਼ਵਾਸ਼ ਦ੃ ਰਈ  ਸ਼ੱਕ ਸ੅ਵ੃ ਤਾਂ ਸਕ਷੃ ਵੀ ਸਧਯ ਵਰੋਂ ਇਕਯਾਯ ਨੰੂ ਯੱਦ 
ਕੀਤਾ ਜਾ ਷ਕਦਾ ਸ੄। ਇ਴ ਦ਷ ਰ਷੃ਭਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏ ਸਏ਴਼ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਆ਩ਣ ਼਑ਰਤ ਏੰਭਾਂ ਦ਷ ਪ਷ਇਦ਷ 
ਰ਽ਣ ਦਹ ਇ੃਷੃ਤ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽,                                        
 

ਇਵ ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭਤ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ ਼ਰਈ  ਤਿੱ ਥਾਂ ਦ ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਏਾਈ ਲਹ ਑ਰਤ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨਵੀਂ ਦ਼ਲ਼਑਷। ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਴ਬ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਤਿੱ ਥਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। ਜ਼ ਇਵ 
ਲ਼ਯਤ ਨ਷ ਵ਺ੰ ਦਹ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ ਰ਽ਣ ਲ਷ਰ਷ ਸਲਅਏਤਹ ਏ਺ਝ ਤਿੱ ਥਾਂ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣ਷ਏਯਹ ਨ਷ ਸਦੰਦ਷,                 
                                                      
 

਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਲਰੋਂ ਆ਩ਣਹ ਸ਴ਵਤ,              ,     ,                          
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਫਨਾਂ ਸਏ਴਼ ਐ਷਴ ਤਿੱਥ ਨ਻ੰ  ਍ਵਰ਼ ਯਿੱ ਐ਼ ਦਿੱ ਴ਣ ਦਹ ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ 
ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਠਹਏ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ ਴ਏ਼।  ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਸਲਿੱਚ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣ ਜਾਂ ਑ਰਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਣ਼,    
         ਈ                                  ,             ,                       

     ੍ਿੱਦ ਏਯਨ ਦ਷ ਅਸਧਏ਷ਯ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 
 

ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਴ਬ ਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਑ਟ ਏਯਨ ਰਈ   ਸ੃ੰਭ਼ਲ਷ਯਹ ਰ਑਷ਉਂਦ਷ ਵ਽ 
 

ਉਦਾਸਯਨ 

 

ਇਿੱਏ ਅਸਧਏ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਵ਷ਈ਩ਯਟ਽ਨਲ਼ਨ ਵ਽ ਅਤ ਼ਵਰਏ਷ ਸਦਰ ਦ਷ ਦਿਯ਷ਨ ਵ਺ਣ ਼ਵਹ ਵਾਇਆ ਴ਹ,             

                                        ,                                  
   ਯਏ਼ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਫਹਭਤ ਨੇ ਑ਰਤ ਤਿੱਥ ਦਯ਴਷ ਏ਼ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਰਈ   ਧਾਐ਼ ਦ਷ 
ਸਲ਼ਏ਷ਯ ਫਣ਷ਇਆ। 
 

ਸਲਅਏਤਹ ਦ਼ ਸਦਰ ਸਲਿੱਚ ਛ਼ਏ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ ਫ਷ਯ਼ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱ ਚ ਜ਷ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ 
ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯ ਸਰਆ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਨਵੀਂ ਸ਑ਆ ਸਏ ਩ਸਵਰਾਂ-       
               ਟਾ-    4      ਈ                                                      
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b) ਩ਰਭੁੱ ਖ ਤੱਥ 

 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 
 

ਜ਼ਯੂਯੀ ਤੱਥ ਨ਻ੰ  ਤਿੱ ਥ ਲਜੋਂ ਦਯ਴਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽,                  ਈ                             
                                                      ਦਹ ਦਯ ਤ਼ ਸਨਮਭ ਅਤ਼ ਲ਼ਯਤਾਂ। 
 

 

ਏਹ ਨ਷-                         ,       -                                           

                                                                            ,       

                         ।  
 

ਆਉ ਫਹਭ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥਾਂ ਦਹਆ ਂਸਏ਴ਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏ਺ਝ ਲ਼ਐਹ਋,                               : 
 

i. ਤਿੱਥ ਦਯ਴਷ਉਂਦ਼ ਵਨ ਸਏ ਐ਷਴ ੃ਾਸਐਭ ਆਭ ਨ਷ਰੋਂ ਲਿੱ ਧ ਩ਰਬ਷ਲਹ ਵ਽।  
 

ਉਦਾਸਯਨ 

 

਴ਭ਺ੰ ਦਯ ਸਲਿੱਚ ਰ਽ ਏ ਼ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਜਵ਷੃ ਦ਼ ਭ਷ਰ ਦ ਼ਐਤਯ਼ ਦਹ ਸਏ਴ਭ;                       

 

ii. ਴ਬ ਫਹਭ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਸਰਆਂ ਤੋਂ ਸ਩ਛਰਹਆਂ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਅਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਦਹ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਴ਸਥਤਹ 
 

iii. ਫਹਭ਼ ਰਈ  ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਜਾਂ ਅਯ੃ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਴ਲ਷ਰਾਂ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਿੱ ਐ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, 
                                                    ਈ                         । 
                                                                         । 

 

ਵ਼ਠਾਂ ਏ਺ਝ ਉਦ਷ਵਯਨਾਂ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂਵਨ,                                                     ਈ॥ 
 

ਜਾਣਕਾਯੀ 
 

਩ਰਭੁੱ ਖ ਤੱਥ,        ਾ    ਾਣ ਾ     ਣ                
 

ਇਵ ਲਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽,                  ਈ                                     ,          ਈ  

           ਤਿੱਥ ਦਿੱ ਴ਣ ਦਹ ਏਾਈ ਩਷ਫੰਦਹ ਨਵੀਂ ਵ਽: 
 

i. ਜ੅ਸਖਭ ਨੰੂ ਘਟਾਉਣ ਰਈ  ਚੱੁਕ੃ ਗ਋ਕਦਭ। 
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ਉਦਾਸਯਨ: ਅੱਗ ਫਝਾਊ ਜੰਤਯ ਦੀ ਭ੆ਜੂਦਗੀ 
 

ii. ਤੱਥ,                ਪ ਾ                     ਾ     
 

ਉਦਾਸਯਨ: ਸਲਅਏਤਹ,                              ,                              
          ,        ਤਿੱਥ ਨ਷-           ਈ                              

 

iii. ਸਕ਷ ਨੰੂ ਷ੰਬਵ ਉੱਦਭ ਨਾਰ ਰੱਸਬਆ ਜਾ ਷ਕਦਾ ਷ੀ?  
 

ਵਯ ਸਭੰਟ ਦ਼ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥਾਂ ਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਣ਼ਹ ੃ਯ਻ਯਹ ਨਵੀਂ ਵ਽। ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਉਵਨਾਂ ਦ ਼਩਺ਿੱ ਛਣ 
ਰਈ  ਸਧਆਨ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽,                             

 

iv. ਕਾਨੰੂਨੀ ਭਾਭਰ੃:  
 

ਵਯ ਸਏ਴਼ ਨ਻ੰ  ਦ਼ਲ਼ ਦ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਫ਷ਯ਼ ਩ਤ਷ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽।  
 

ਉਦਾਸਯਨ: ਸਲ਴ਪਾਟਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ੰਬ਷ਰਣ ਰਈ  ਨ਑ਯ਩਷ਸਰਏ਷ ਦ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ 

 

v. ਸਜ਷ ਫਾਯ੃ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵੱਖ-               (        ਾਣ ਾ           ਾ    ਛ   

       ) 

 

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱ ਚ ਜਲ਷ਫ ਅਧ਻ਯ਼ ਵਾਣ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਸ੃ੰਭਲ਼਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਛਿੱ ਡ ਨਵੀਂ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
 

਌ਰ਷ਨ ਏਯਨ ਦ਷ ੅ਯ੃ ਏਦੋਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽? 
 

ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਸਭਆ ਂ ਦ ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ,                                             

         ,                                                                       

                                ਈ            ਦ ਼ਫ਷ਯ ਼ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽,    
                                   ।  
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ਉਦਾਸਯਨ 

 

਴ਰਹਭ਷ਨ ਯ਷ਜਨ ਨੇ ਩ੰਦਯਾਂ ਴਷ਰਾਂ ਦਹ ਸਭਆਦ ਰਈ  ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ  ਵ਽। ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣ ਦ਼ ਛ ਼਴਷ਰ 
ਫ਷ਅਦ,                                         ਈ                           ਈ॥ 
਴ਰਹਭ਷ਨ ਯ਷ਜਨ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ  ਇਵ ਤਿੱ ਥ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
 

਩ਯ,                                                                                 
                             -                                     -                
          -   ਰਣ ਦ਼ ਴ਭੇਂ,                                                                 
            
 

ਅਸਤ ਚੰਗ੃ ਮਕੀਨ ਦੀ ਉਰੰਘਣਾ 
 

ਅ਴ੀਂ ਵ਷ਰਤ ਫ਷ਯ ਼ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਾਂ਑਼,                                                            
  -                -                           
 

ਨਾ-ਪ   : ਩਽ਦ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽,                                                   ,            
              ਈ                                                        ਈ      

                                                   (                           ੍ਹ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਜਾਂ ਇਯ਷ਦ਼ ਦ ਼ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽)                      ,                          
 

ਇ਴ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ ਇਵ ਅਣਜ਷ਣ ਵ਽। ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਥਾਂ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਣ-                                    
                                                                  
 

ਗਰਤ ਸਫਆਨੀ: ਫਹਭ ਼ਦ਼ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦ ਼਴ਭਝਿਤ ਼ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਏਥਨ ਨ਻ੰ  ਸਫਆਨ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ। 
ਦਯ਴਷ਉਣ਷ ਤਿੱ ਥਾਂ ਦ਷ ਸਫਆਨ ਜਾਂ ਬਯਾ਴਼,                                                  

                                                                               ਈ     
         (    ੍਷ਲ਼)                                                                 
           
 
 

਑ਰਤ ਸਫਆਨਹ ਦਹਆ ਂਦਾ ਸਏ਴ਭਾਂ ਵਨ: 

 



 

102 

 

i. ਅਣਜਾਣ੃ ਸਵੱਚ ਗਰਤ-     ਦ਷ ਬਆਲ ਑ਰਤ ਸਫਆਨ ਤੋਂ ਵ਽,                   ਈ      
                

ii. ਦ਻ਜ਼ ਩਷਴਼ ਧ੅ਖ੃ਫਾਜ਼ੀ ਗਰਤ-      ਉਵ ਑ਰਤ ਸਫਆਨ ਵਨ,            ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਧਾਐ਷ ਦਣ਼ 
ਰਈ  ਸਦਿੱ ਤ ਼਑਋ਵਨ ਜਾਂ ਴ਿੱ ਚ ਨ਻ੰ  ਅਣਸਡਿੱ ਠ਷ ਏਯਏ਼ ਫ਼ਸਧਆਨਹ ਸਲਿੱਚ ਸਦਿੱ ਤ ਼਑਋ਵਨ।  

 

ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯ (      )                         ,                                   

                                -                             ।  
 

c) ਫੀਭਾਮ੅ਗ ਸਸੱਤ 

 

'             '                                                                       
 ਈ                                                                          ?  
 

i. ਜੂਆ ਅਤ੃ ਫੀਭਾ 
 

ਤ਷ਲ਼ ਦਹ ਐ਼ਡ ਫ਷ਯ਼ ਴ਾਚਾ,         ਈ                                       ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽,       

           (   )                  ,                   ,               ਈ          

                    ,                                                           

                                      ਈ                                ਭਏ਴ਦ  
ਰਈ  ਸਏ਴਼ ਦ਼ ਰਈ  ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਏਾਈ ਲਹ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਑਽ਯ-                           

                                                                              

                    ਈ                              
 

ਵ਺ਣ ਇਿੱ ਏ ਒ਯ ਨ਻ੰ  ਅਤ਼ ਇ਴ ਦ਼ ਴੄ਨ ਦਹ ਒ਟਨ਷ ਨ਻ੰ  ਭੰਨ੉ । ਸਲਅਏਤਹ,                   
                          -   ,                                                 
                      ,                                                    

                                                       ,        ਴ਫੰਧ ਵ਽,         

                         (           )                       ,                  

              
 

ਤ਷ਲ਼ ਦਹ ਐ਼ਡ ਦ ਼ਉਰਟ,         ਈ                       ,                             
   -                      
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ਭ਷ਰਏ ਫਹਭ਷ ਰ਽ ਏ਼ ਇਵ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਵਾ਋ ਒਷ਟ਼ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴਼ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਩਻ਯ਷ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏ਼।  
 

ਸਵਿੱ ਤ,                                    ,                                       

                                                                               
  । 

 

ਉਦਾਸਯਨ 

 

਴ਰਹਭ਷ਨ ਚੰਦਯ਴਼ੁਯ ਏਾਰ ਒ਯ ਵ਽,                        15                        

                                 : 
 

 ਏਹ ਒ਯ ਸਲਿੱਚ ਉਵਨਾਂ ਦ਷ ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱ ਤ ਵ਽?  
 ਏਹ ਫੈਂਏ ਦ਷ ਒ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱ ਤ ਵ਽?  
 ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਑਺ਆਂਢਹ ਫ਷ਯ਼ ਏਹ? 
 

਴ਰਹਭ਷ਨ ਴ਰਹਸਨਲ਷਴ਨ ਦਹ ਩ਤਨਹ,                                                          
                   : 
 
 

 ਏਹ  ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਆ਩ਣ ਼ਬਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱਤ ਵਨ?  

 ਏਹ ਉਵ ਸਲਿੱ ਤਹ ਒਷ਟ਼ ਨ਻ੰ  ਝਿੱਰ ਴ਏਦ਼ ਵਨ,                                              
       ?  

 ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਑਺ਆਂਢਹ ਫਿੱ ਸਚਆਂ ਫ਷ਯ ਼ਏਹ?                                     ? 
 

 

ਇਿੱਥ਼ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਸਲਲ਼਼ ਅਤ ਼ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦ਼ ਸਲਲ਼਼ ਸਲਿੱ ਚ ਅੰਤਯ ਴਩ਲ਼ਟ ਏਯਨ਷ ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ ਵਾਲ਼਑਷।  
 

ਫੀਭ੃ ਦਾ ਸਵਸ਼ਾ ਫੀਭਤ ਦਹ ਜ਷ਇਦ਷ਦ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ਫੰਸਧਤ ਵ਽,                                   
 

ਦ਻ਜ਼ ਩਷਴਼ ਫੀਭ੃ ਇਕਯਾਯਨਾਭ੃ ਦਾ ਸਵਸ਼ਾ ਫੀਭਤ ਦ਼ ਉ਴ ਜ਷ਇਦ਷ਦ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਿੱ ਤਹ ਸਵਿੱ ਤ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭਤ 
ਦ਷ ਜ਷ਇਦ਷ਦ ਸਲਿੱਚ ਸਵਿੱ ਤ ਉਦੋਂ ਵਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽,                                                 
                                                                      ,    

                                    ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽।  
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Diagram 3: ਆਭ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱ ਤ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ 
 

 
ii. ਷ਭਾਂ,        ਾ                 ਣ   ਾ        

 

ਜਹਲਨ ਫਹਭ ਼ਸਲਿੱ ਚ,                                                   ।             , 

                                                          ਵਾਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ ਼ਵਨ,      

                                                    
 

d) ਨੇੜਰਾ ਕਾਯਨ  
 

ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਸ਴ਧ਷ਤਾਂ ਦ਼ ਆਐਯ ਸਲਿੱ ਚ ਨੇ੄ਰ਼ ਏ਷ਯਨ ਦ਷ ਸ਴ਧਾਂਤ ਵ਽।  
 

ਨੇ੄ਰ਷ ਏ਷ਯਨ (Proximate cause)                                                  
    ,                         ਇਵ ਅ਴ਰ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਏਹਤ਼ ਴ੰਏਟ ਦ਼ ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ ਵਾਇਆ ਵ਽। ਜ਼ 
਒਷ਟ਼ ਦ਷ ਏ਷ਯਨ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਇਆ ਴ੰਏਟ ਵ਽ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਣ਼ਦ਷ਯ ਵ਽। ਜ਼ ਨੇ੄ਰ਷ ਏ਷ਯਨ ਫਹਭ਷ 
ਏਯਲ਷ਇਆ ਴ੰਏਟ ਵ਽ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ  ਒਷ਟ ਼ਨ਻ੰ  ਚੰ਑਷ ਫਣ਷ਉਣ ਲ਷਴ਤ਼ ਫੰਧਨ ਵ਽,          
 

ਇਵ ਸਨਮਭ ਦ ਼ਤਸਵਤ,                              ,  ਸ੍਴ ਨ਷ਰ ਒਷ਟ਷ ਩਽ਣ ਦਹਆ ਂ਒ਟਨ਷ਲਾਂ ਦਹ 
ਰ੄ਹ ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਈ। ਇਵ ੃ਯ਻ਯਹ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਸਏ ਇਵ ਆਐਯਹ ਒ਟਨ਷ ਵਾਲ਼,                              

                                                 ਈ                        
 

ਵਾਯ ਏ਷ਯਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਦ਻ਯ-                                            ਼੍ ਏ਷ਯਨਾਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਐਯ਼ ਵਨ। ਦ਻ਯ-

                               ,                                          । 
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਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 
 

ਨੇ੄ਰ਷ ਏ਷ਯਨ (proximate cause)                                                   , 
                                                     ਵ਽,                               
          -                                          
 

ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਸਭਆਂ ਰਈ  ਨੇ੄ਰ਼ ਏ਷ਯਨ ਦ਷ ਸ਴ਧਾਂਤ ਸਏਲੇਂ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽?                

                                                                         ,       
 ੍਷ਯਨ ਦ਷ ਸ਴ਧਾਂਤ ਰ਷਑਻ ਨਵੀਂ ਵਾਲ਼਑਷। ਩ਯ ਏਈ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਸਭਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ 
ਪ਷ਇਰ਷ ਯ਷ਈਡਯ ਲਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽,                                                         

                             ,                                     -                
          ਈ     ਨੇ੄ਰ਼ ਏ਷ਯਨ ਦ਷ ਸ਴ਧਾਂਤ ਇੰਝ ਦ਼ ਭਿਸਏਆ ਂਉੱਤ ਼ਰ਷਑਻ ਵਾਲ਼਑਷।  
 

ਵ੝ਾਦਾਯੀ ਦਾ ਇਕਯਾਯ 

 

ਲ੅਷ਦ਷ਯਹ ਇਏਯ਷ਯ ਉਵ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਸਜਵਨਾਂ ਦ਷ ਐਯ੄਷ ਴ਿਦ਼ਫ਷੃ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਧ ਅਸਧਏ਷ਯ ਯਿੱ ਐਣ ਲ਷ਰਹ ਸਧਯ 
ਲਰੋਂ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽,                                                          

                                                                                  
        ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਴ਿਦ਼ਫ਷੃ਹ ਏਯਨ ਦ਼ ਴ਬ ਅਸਧਏ਷ਯ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 
ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਴ੰਤ਺ਸਰਤ ਏਯਨ ਰਈ  ,     -                     ,                            
                                     15                                            

                                          ੍਻੍ੰ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਦ਼ਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ 
ਨ਻ੰ  ੁਯਚ ਼ਤ਼ ਰ਷਑ਤ ਏਿੱ ਟ ਏ਼ ਫ਷ਏਹ ਯਏਭ ਲ਷ਸ਩਴ ਏਯਦਹ ਵ਽। 
 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 1 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਦਫ਷ਅ ਦਹ ਉਦ਷ਵਯਨ ਵ਽? 
 

I. ਯਭ਼ਲ਼ ਨੇ ਇਿੱ ਏ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਉੱਤ਼ ਸਫਨਾਂ ਠਹਏ ਤਯਹਾਂ ਴ਭਝ਼ ਦ਴ਤਐਤ ਏਹਤ਼ ਵਨ 

II. ਯਭ਼ਲ਼ ਨੇ ਭਵ਼ਲ਼ ਨ਻ੰ  ਡਯ਷ਇਆ ਸਏ ਜ਼ ਉ਴ ਨੇ ਇਏਯ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਦ਴ਤਐਤ ਨ਷ ਏਹਤ਼ ਤਾਂ ਉਵ ਭ਷ਯ ਦਲ਼਑਼਷ 
III. ਯਭ਼ਲ਼ ਨੇ ਇਏਯ਷ਯ ਉੱਤ ਼ਦ਴ਤਐਤ ਏਯਨ ਰਈ   ਭਵ਼ਲ਼ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣ਼ ਩਼ਲ਼਼ਲਯ ਅਸਧਏ਷ਯਾਂ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਏਹਤਹ 
IV. ਯਭ਼ਲ਼ ਨੇ ਇਏਯ਷ਯ ਉੱਤ ਼ਦ਴ਤਐਤ ਏਯਨ ਰਈ   ਭਵ਼ਲ਼ ਨ਻ੰ  ਑ਰਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਽ 
 



 

106 

 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 2 

 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏ਴ ਦ਷ ਯਭ਼ਲ਼ ਫਹਭ਷ ਨਵੀਂ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽? 
 

I. ਯਭ਼ਲ਼ ਦ਷ ਒ਯ 

II. ਯਭ਼ਲ਼ ਦਹ ਩ਤਨਹ 
III. ਯਭ਼ਲ਼ ਦ਷ ਦਾ਴ਤ 

IV. ਯਭ਼ਲ਼ ਦ਼ ਭ਷਩਼ 
 

 

 
 

਷ਾਯ 

 

 ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਭਝਿਤ਼ ਦ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽,                                   ,     

                     ,                           ਈ                  
 

 ਇਿੱਏ ਴ਭਝਿਤ਷ ਸਧਯਾਂ ਸਲਚਏ਷ਯ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਰ਷਑਻ ਵਾਇਆ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 
 

 ਇਿੱਏ ਜ਷ਇ੃ ਇਏਯ਷ਯ ਦ਼ ਬ਷਑ ਵਨ: 

 

i. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਅਤ਼ ਭਨ੃਻ਯਹ 
ii. ਸਲਚ਷ਯ  
iii. ਏਸਥਤ ਆਭ ਴ਯਫ਴ੰਭਤਹ,  
iv. ਭ਺ਏਤ ਯ੃਷ਭੰਦਹ 
v. ਸਧਯਾਂ ਦਹ ਴ਭਿੱ ਯਥ਷ ਅਤ ਼ 
vi. ਸਲਲ਼਼ ਦਹ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਭ਷ਨਤ਷ 

 

 ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਐ ਰਿੱ ਛਣਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ: 

 

i. ਅਸਤ ਚੰ਑਷ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼  
ii. ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱਤ  
iii. ਨੇ੄ਰ਷ ਏ਷ਯਨ  
iv.  
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ਭੁੱ ਖ ਸ਼ਫਦ 

 

1. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਅਤ਼ ਭਨ੃਻ਯਹ 
2. ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਤਸਵਤ ਸਲਚ਷ਯ 

3. ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਆਭ-               

4. ਩ਯ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ 

5. ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥ 

6. ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱਤ 

7. ਨੇ੄ਰ਷ ਏ਷ਯਨ 
 

 
 

਷ਵ੄ ਜਾਂਚ ਦ੃ ਜਵਾਫ  
 
Answer 1  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II     
 

ਯਭ਼ਲ਼ ਲਰੋਂ ਭਵ਼ਲ਼ ਨ਻ੰ  ਭ਷ਯ ਦਣ਼ ਡਯ਷ਇਆ ਜ਷ਣ਷ ਸਏ ਜ਼ ਉ਴ ਨੇ ਇਏਯ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਦ਴ਤਐਤ ਨ਷ ਏਹਤ਼,       

                     
 
Answer 2  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III     
 

ਯਭ਼ਲ਼ ਏਾਰ ਉ਴ ਦ਼ ਦਾ਴ਤ ਦ਼ ਜਹਲਨ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱ ਤ ਨਵੀਂ ਵਨ ਅਤ਼ ਇ਴ਏਯਏ਼ ਉ਴ ਦ਷ ਫਹਭ਷ ਨਵੀਂ ਵਾ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
 

਷ਵ੄-ਪ        ਾ   

 

Question 1  
 

ਜ਷ਇ੃ ਇਏਯ਷ਯ ਦ਷ ਸਏਵ੄਷ ਬ਷਑ ਫਹਭ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵ਽? 
 

I. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਅਤ਼ ਭਨ੃਻ਯਹ 
II. ਏਹਭਤ 
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III. ਭ਺ਏਤ ਯ੃਷ਭੰਦਹ 
IV. ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਰਈ  ਸਧਯਾਂ ਦਹ ਴ਭਿੱ ਯਥ਷ 
 
Question 2  
 

______________                   ,                   ਈ                 ਵ਽। 
 

I. ਑ਰਤ ਸਫਆਨਹ 
II. ਮਾ਑ਦ਷ਨ  
III. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ 

IV. ਩ਰਸਤਸਨਧਤ਷ 
 
Question 3  
 

_____________                                    
 

I. ਧਾਐ਷ 
II. ਨ਷ਜ਷ਇ੃ ਩ਰਬ਷ਲ 

III. ਦਫ਷ਅ 

IV. ਑ਰਤਹ 
 
Question 4  
 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਸਭਆਂ ਦ ਼਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਴ਵੀਂ ਵ਽? 
 

I. ਉਵ ਭਿਸਐਏ ਇਏਯ਷ਯ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਰ਷਑਻ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ ਼

II. ਉਵ ਭਿਸਐਏ ਇਏਯ਷ਯ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ  
III. ਇਵ ਬ਷ਯਤਹ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਌ਏਟ, 1873                   (                 )        

              । 
IV. ਇਵ ਲ਼ਯਤ ਰ਑਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਇਏਯ਷ਯ ਦ਼ ਲਾਂ਑ ਵਹ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ 

 
Question 5  
 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਰਈ  ਴ਵੀਂ ਏਹਭਤ ਨਵੀਂ ਵ਽? 
 

I. ਧਨ 

II. ਜ਷ਇਦ਷ਦ 



 

109 

 

III. ਸਯਲ਼ਲਤ 

IV. ਑ਸਵਣ ਼

 
Question 6  
 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄ਹ ਸਧਯ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯ ਏਯਨ ਰਈ   ਮਾ਑ਤ਷ ਨਵੀਂ ਯਿੱ ਐਦਹ ਵ਽? 
 

I. ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਹ ਭ਷ਰਏ 

II. ਨ਷ਫ਷ਰ਑ 

III. ਒ਯ਼ ਯਸਵਣ ਲ਷ਰਹ ਎ਯਤ 

IV. ਴ਯਏ਷ਯਹ ਭ਺ਰ਷੃ਭ 

 
Question 7  
 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄ਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ "        -      "                        ? 
 

I. ਫਹਭ਷ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ ਭ਽ਡਹਏਰ ਲ਼ਯਤ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਝ਻ਠ ਦਿੱ ਴ਣ਷ 
II. ਫਹਭ਷ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ ਜ਷ਣ ਼ਵਾ਋ ਭ਽ਡਹਏਰ ਤਿੱਥਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਨ਷ ਦਿੱ ਴ਣ਷ 
III. ਫਹਭ਷ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ ਜ਷ਣ ਼ਵਾ਋ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਌ਰ਷ਨ ਏਯਨ਷ 
IV. ਴ਭੇਂ ਸ਴ਯ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ਣ਷ 
 
Question 8  
 

ਫਹਭ-਼                                                 ? 
 

I. ਸ਩ਤ਷ ਆ਩ਣ਼ ਫਿੱਚ਼ ਰਈ  ਫਹਭ਷ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽ 
II. ਜਹਲਨ-           ਈ               
III. ਦਾ਴ਤ ਆ਩ਣ ਼ਦ਻ਜ਼ ਰਈ  ਫਹਭ਷ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽ 
IV. ਏੰ਩ਨਹ ਦ਷ ਭ਷ਰਏ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਰਈ  ਫਹਭ਷ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽ 
 
Question 9  
 

ਜਹਲਨ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਏਦੋਂ ਇਵ ੃ਯ਻ਯਹ ਵਾ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱ ਤ ਭਿਜ਻ਦ ਵਾਣ?  

 

I. ਫਹਭ਷ ਰ਽ਣ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ ਼

II. ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ ਼

III. ਜਹਲਨ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ-਼                           
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IV. ਜਾਂ ਤਾਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਜਾਂ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਯਨ ਦ਼ ਴ਭੇਂ 
Question 10  
 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿਤ ਦ਷ ਨੇ੄ਰ਷ ਏ਷ਯਨ ਰਿੱ ਬਾ? 
 

ਅਜ਼ ਒ਾ੄ ਼ਤੋਂ ਸਡਿੱ ਑ ਸ਩ਆ ਅਤ਼ ਉ਴ ਦਹ ਸ਩ਿੱ ਠ ਟ਺ਿੱ ਟ ਑ਈ ਉਵ ਩਷ਣਹ ਦ਼ ਟਾ਋ ਸਲਿੱ ਚ ਸਡਿੱ ਸ਑ਆ ਅਤ਼ ਨਭ਻ਨਹਆ ਵਾ 
ਸ਑ਆ। ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਅਤ਼ ਉਵ ਨਭ਻ਨਹ਋ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਭਯ ਸ਑ਆ।  
 

I. ਨਭ਻ਨਹਆ 

II. ਸ਩ਿੱ ਠ ਟ਺ਿੱ ਟਣ ਏਯਏ਼ 

III. ਒ਾ੄਼ ਤੋਂ ਸਡਿੱ ਑ਣ ਏਯਏ਼ 

IV. ਴ਯਜਯਹ 
 

 

 

਷ਵ੄ ਩ਰੀਸਖਆ ਷ਵਾਰਾਂ ਦ੃ ਜਵਾਫ  
 
Answer 1  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II     
 

ਜ਷ਇ੃ ਇਏਯ਷ਯ ਦ਷ ਏਹਭਤ ਬ਷਑ ਫਹਭ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵ਽। 
 

Answer 2  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I     
 

਑ਰਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣ ਤੋਂ ਬ਷ਲ ਑ਰਤ ਸਫਆਨ ਤੋਂ ਵ਽,     ਨ਻ੰ  ਧਾਐ਷ ਦ਼ਣ ਰਈ  ਨਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
Answer 3  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III     
 

ਦਫ਷ਅ ਭ਺ਜਯਭ਷ਨ਷ ਢੰ਑ਾਂ ਨ਷ਰ ਦਫ਷ਅ ਩਷ਉਣ਷। 
 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III     
 

ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ ਼ਬ਷ਯਤਹ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਌ਏਟ, 1873                   (             
    )                      । 
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Answer 4  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III     
 

ਸਯਲ਼ਲਤ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ ਼ਰਈ  ਴ਵੀਂ ਏਹਭਤ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
 

Answer 5  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II     
 

ਨ਷ਫ਷ਰ਑ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯ ਏਯਨ ਰਈ   ਮਾ਑ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 
 
Answer 6  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III     
 

ਫਹਭ਷ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਉੱਤ਼ ਜ਷ਣ਼ ਵਾ਋ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥਾਂ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਦਿੱ ਴ਣ਷ "               "             
            
 

Answer 7  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III     
 

ਦਾ਴ਤ ਦ਻ਜ਼ ਦਾ਴ਤ ਰਈ  ਫਹਭ਷ ਨਵੀਂ ਰ਽ ਴ਏਦ਼ ਵਨ,         ਈ                                     
 

Answer 8  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I     
 

ਜਹਲਨ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ,                                                   । 
 
Answer 9  

 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III     
 

਒ਾ੄਼ ਤੋਂ ਸਡਿੱ ਑ਣ਷ ਅਜ ਼ਦਹ ਭਿਤ ਦ਷ ਨੇ੄ਰ਷ (    )        । 
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ਬਾਗ 2 

ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ 
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਩਷ਠ 6 

ਸ਷ਸਤ ਫੀਭ੃ ਨਾਰ ਜਾਣ-ਪਛਾਣ 
 

਩ਾਠ ਜਾਣ-ਪਛਾਣ 

ਇਵ ਩਷ਠ ਸਲਿੱਚ ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਜ਷ਲ਼਑਷ ਸਏ ਫਹਭ਼ ਦ਷ ਴ਭੇਂ ਨ਷ਰ ਸਏਲੇਂ ਸਲਏ਷਴ ਵਾਇਆ। ਇ਴ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ-
ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏਹ ਵ਽, ਇ਴ ਦ਼ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱਐ ਩ਿੱ ਧਯਾਂ ਤ਼ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਹਆਂ ਸਏ਴ਭਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। ਤ਺਴ੀਂ 
ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਤ ਼ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਏ਷ਯਏਾਂ ਦ ਼ਫ਷ਯ਼ ਲਹ ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। ਅੰਤ 
ਉੱਤ਼ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਷ ਸਲਏ਷਴ ਫ਷ਯ ਼ਅਤ਼ ਬ਷ਯਤ ਦ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ 
ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਲਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ। 

ਸ਷ੱਖਣ ਨਤੀਜ੃ 

 

A. ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਼ ਦ਷ ਇਸਤਵ਷਴ ਤ਼ ਫਹਭ ਼ਦ਼ ਸਲਏ਷਴ 
B. ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏਹ ਵ਽ 
C. ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਼ ਩ਿੱ ਧਯ 
D. ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਹਆਂ ਸਏ਴ਭਾਂ 
E. ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਏ਷ਯਨ 
F. ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ - ਆ੃਷ਦਹ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਤਯਿੱਏਹ 
G. ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯ 

ਇਵ ਏਾਂਡ ਩੄ਹਨ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ, ਤ਺਴ੀਂ ਮਾ਑ ਵਾਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ ਼ਵਾ: 

1. ਴ਭਝਣ਷ ਸਏ ਫਹਭ ਼ਦ਷ ਸਲਏ਷਴ ਸਏਲੇਂ ਵਾਇਆ। 
2. ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਹ ਧ਷ਯਨ਷ ਤ਼ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਹਆਂ ਸਏ਴ਭਾਂ ਤ਼ ਩ਿੱ ਧਯਾਂ ਦਹ ਸਲਆਸਐਆ ਏਯਨਹ। 
3. ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਏ਷ਯਏਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਤ਼ ਆ੃਷ਦਹ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ 

ਵਾਈ ਤਯਿੱਏਹ 
4. ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਦ ਼ਸਲਏ਷਴ ਫ਷ਯ਼ ਸਲਚ਷ਯ-ਚਯਚ਷। 
5. ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਣਨ਷। 
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A. ਬਾਯਤ ਸਵੱਚ ਫੀਭ੃ ਦਾ ਇਸਤਸਾ਷ ਤ੃ ਫੀਭ੃ ਦ੃ ਸਵਕਾ਷ 

ਫਹਭ਼ ਨ਻ੰ  ਏ਺ਝ ਜਾਂ ਅਨੇਏਾਂ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਵ੃਷ਯਾਂ ਴਷ਰਾਂ ਤੋਂ ਭਿਜ਻ਦ ਵਾਣ ਲਜੋਂ ਜ਷ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਴਷ਰਾਂ ਤਿੱ ਏ ਏਈ 
਴ਸਬਆਤ਷ਲਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਭ਷ਜ ਦ ਼ਏ਺ਝ ਭੈਂਫਯਾਂ ਦ ਼ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਴਷ਯ਼ ਒਷ਟ਼ ਨ਻ੰ  ਆ਩਴ ਸਲਿੱਚ ਴ਾਂਝ਷ ਏਯਨ ਅਤ਼ ਲੰਡਣ 
ਦਹ ਧ਷ਯਨ਷ ਴ਹ। ਵ਷ਰਾਂਸਏ, ਫਹਭ ਼ਦ਼ ਸਜ਴ ਧੰਦ ਼ਨ਻ੰ  ਅ਴ੀਂ ਅਿੱ ਜ ਜ਷ਣਦ਼ ਵਾਂ, ਦਾ ਤੋਂ ਸਤੰਨ ਴ਦਹਆ ਂ਩ਸਵਰਾਂ ਵਹ ਵੋਂਦ 
ਸਲਿੱ ਚ ਆਇਆ ਵ਽। 

1. ਆਧੁਸਨਕ ਵਣਜ ਫੀਭਾ  

ਫਹਭ਼ ਦਹ ਧ਷ਯਨ਷ ਯ਷ਵੀਂ ਴ਬ ਤੋਂ ਆਧ਺ਸਨਏ ੃ਾਸਐਭਾਂ ਦ਼ ਵਿੱਰ ਏਯਨ ਲ਷ਸਰਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਴ਭ਺ੰ ਦਯ ਸਲਿੱਚੋਂ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂ
ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ਲਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਒਷ਟ ਼਴ਨ - ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਅ਴ੀਂ ਴ਭ਺ੰ ਦਯਹ ਫਹਭ਷ ੃ਾਸਐਭ ਏਸਵੰਦ ਼ਵਾਂ। ਴ਭ਺ੰ ਦਯਹ 
ਫਹਭ਷ ਵਾਯ ਸਏ਴ਭ ਦ ਼ਫਹਸਭਆਂ ਤੋਂ ਭਾਵਯਹ ਴ਹ।  

਩ਯ, ਆਧ਺ਸਨਏ ਫਹਭ ਼ਦਹ ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਸਏ਴ਭ 14ਲੀਂ ਴ਦਹ ਸਲਿੱ ਚ ਮ਻ਯ਩ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਇਟਰਹ ਸਲਿੱਚ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਹ 
਴ੰ਒ਾਂ ਜਾਂ ਴ਭ਷ਜਾਂ ਲਰੋਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਹ। ਇਵ ਴ੰ਒ ਭੈਂਫਯ ਲਰੋਂ ਬ਼ਜਣ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਒਷ਟ਼, ਅਿੱ ਑, 
ਭੈਂਫਯਾਂ ਦਹ ਭਿਤ ਜਾਂ ਯਾ੃ਹ-ਯਾਟਹ ਦ਼ ਒਷ਟ ਼ਦ ਼ਰਈ ਭੈਂਫਯਹ ਅਧ਷ਸਯਤ ਪੰਡ ਒਷ਟ ਼ਉੱਤ ਼ਅਧ਷ਸਯਤ ਴ਹ।  ਅਿੱ ਑ ਫਹਭ ਼
ਦ਷ ਯ਻਩, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਅ਴ੀਂ ਅਿੱ ਜ ਜ਷ਣਦ਼ ਵਾਂ, 1591 ਸਲਿੱਚ ਵਭਫਯ਑ ਸਲਿੱ ਚ ਵੋਂਦ ਸਲਿੱਚ ਆਇਆ ਴ਹ। 

ਇੰ਑ਰੈਂਡ ਰਈ, 1666 ਸਲਿੱਚ ਰੰਡਨ ਸਲਿੱ ਚ ਰਿੱ ਑ਹ ਲਿੱ ਡਹ ਅਿੱ ਑, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਲ਼ਸਵਯ ਦ਼ ਫਵ਺ਤ਷ ਲ਼ਸਵਯ ਅਤ਼ 
13,000 ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਒ਯ ਴੄ ਑਋ ਴ਨ, ਨੇ ਫਹਭ਼ ਨ਻ੰ  ਉਤਲ਼਷ਸਵਤ ਏਹਤ਷ ਅਤ਼ ਩ਸਵਰਹ ਅਿੱ ਑ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ, ਸਜ਴ 
ਨ਻ੰ  ਪ਷ਇਯ ਆਸਪ਴ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਴ਹ, 1680 ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤਹ ਑ਈ। 

ਰਾਇਡ਴: ਅਿੱ ਜ ਦ ਼ਫਹਭ਷ ਧੰਦ ਼ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਢ ਰੰਡਨ ਦ ਼ਰਾਇਡ਴ ਦ ਼ਏ਷੅ਹ ਵ਷ਊ਴ ਸਲਿੱਚ ਫਿੱ ਝ਷। ਲ਩਷ਯਹ, ਜਾ ਸਏ ਉੱਥ਼ 
ਇਿੱ ਏਠੇ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਴ਨ, ਴ਭ਺ੰ ਦਯਹ ਐਤਸਯਆਂ ਦ ਼ਏਯਏ਼ ਴ਭ਺ੰ ਦਯਹ ੃ਵ਷੃ਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਰ਽ ਏ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਴ਭ਷ਨ ਦ਼ ਵਾ਋ 
ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਨ਻ੰ  ਴ਾਂਝ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਴ਸਵਭਤ ਵਾ਋। ਇੰਝ ਦ਼ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਴ਭ਺ੰ ਦਯਹ ਐਤਸਯਆਂ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਴ਭ਺ੰ ਦਯਹ 
ਡ਷ਏ਻ਆ ਂਲਰੋਂ ਐ਺ਿੱ ਰਹ਼  ਴ਭ਺ੰ ਦਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਰ਺ਿੱ ਟਣ਷ ਜਾਂ ੁਯ਷ਫ ਴ਭ਺ੰ ਦਯਹ ਭਿ਴ਭ ਏਯਏ਼ ਴ਭ਷ਨ ਐਯ਷ਫ ਵਾਣ਷ ਜਾਂ ਸਏ਴ ਼
ਏ਷ਯਨ ਏਯਏ਼ ੃ਵ਷੃ ਦ਷ ਡ਺ਿੱ ਫਣ਷, ਏਯਏ਼ ਵ਺ੰ ਦ ਼਴ਨ। 

2. ਬਾਯਤ ਸਵੱਚ ਆਧੁਸਨਕ ਵ਩ਾਯਕ ਫੀਭ੃ ਦਾ ਅਤੀਤ 

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਆਧ਺ਸਨਏ ਫਹਭ਼ ਦਹ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ 1800 ਦ਼ ਲ਼਺ਯ਻ ਸਲਿੱ ਚ ਜਾਂ ਨੇ੄਼ ਤ਼੄਼ ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ 
਴ਭ਺ੰ ਦਯਹ ਫਹਭ਷ ਧੰਦ ਼ ਰਈ ਋ਜੰ਴ਹਆਂ ਨ਷ਰ ਵਾਈ। ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਩ਸਵਰਹ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਅੰ਑ਯ਼੃ਹ 
ਏੰ਩ਨਹ, ਍ਯਹ਌ਟਂਰ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯ਩ਾ. ਸਰਭ. 1818 ਸਲਿੱ ਚ ਅਤ ਼ ਩ਸਵਰਹ ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ 
ਟਰਹਟਾਨ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ ਏ਷ਯ਩ਾ. ਸਰਭ. ਦਾਲੇਂ ਏਰਏਿੱਤ਼ ਸਲਿੱ ਚ 1850 ਸਲਿੱਚ ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤਹਆਂ ਑ਈਆਂ। 
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਩ਸਵਰਹ ਩਻ਯਹ ਬ਷ਯਤਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਫੰਫ਼ ਸਭਊਚਰ ਅਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ ਴ਾ਴਷ਇਟਹ ਸਰਭ. ਭ਺ੰ ਫਈ ਸਲਿੱਚ 1870 
਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤਹ ਑ਈ। ਴ਦਹ ਦ਼ ਭਾ੄ ਉੱਤ ਼਴ਲਦ਼ਲ਼ਹ ਅੰਦਾਰਨ ਦ਼ ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ ਏਈ ਵਾਯ ਬ਷ਯਤਹ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ
਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤਹਆਂ ਑ਈਆ।ਂ 

1912 ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭ਷ ਧੰਦ਼ ਨ਻ੰ  ਸਨਮਭਤ ਏਯਨ ਰਈ ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਕੰ਩ਨੀ ਌ਕਟ ਅਤ੃ ਩ਰ੅ਵੀਡੈਂਟ ਪੰਡ ਌ਕਟ 
਩਷਴ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ। ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਌ਏਟ 1912 ਯ਷ਵੀਂ ਇਵ ਰ਷੃ਭਹ ਫਣ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਸਏ ਩ਰਹਭਹਅਭ-
ਦਯ ਴਷ਯਣਹਆਂ ਅਤ਼ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ ਦ਼ ਆਲਯਤਹ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਨ਻ੰ  ਫਹਭਾਂਸਏਏ ਲਰੋਂ ਤ਴ਦਹਏ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼। ਩ਯ, 
ਬ਷ਯਤਹ ਅਤ਼ ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਬਦ਼ਬ਷ਲ ਜ਷ਯਹ ਸਯਵ਷।  

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਴ਬ ਤੋਂ ਩਺ਯ਷ਣਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ, ਜਾ ਸਏ ਅਿੱ ਜ ਲਹ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਽, ਨੈਲ਼ਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ ਏੰ਩ਨਹ ਸਰਭ. ਵ਽, 
ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  1906 ਸਲਿੱ ਚ ਫਣ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਴ਹ। 

ਵ਷ਰਤ ਦਹ ਰਾ੄ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਬ਷ਯਤਹ ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ਦਹ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਏਯਨਹ, ਏਿਭਹਏਯਨ ਅਤ ਼
੅਼ਯ ਸਨਿੱਜਹਏਯਨ ਅਤ਼ ਇਵ ਴ਬ ਸਏਲੇਂ ਲ਷਩ਸਯਆ: 

a) ਜੀਵਨ ਫੀਭ੃ ਦਾ ਕ੆ਭੀਕਯਨ 

ਜਹਲਨ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਧੰਦ਼ ਨ਻ੰ  1 ਴ਤੰਫਯ 1956 ਸਲਿੱ ਚ ਏਿਭਹਸਏਰਤ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਅਤ਼ ਬ਷ਯਤਹ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਸਨ਑ਭ 
(਌ਰਆਈ਴ਹ) ਦ਷ ਸਨਯਭ਷ਣ ਵਾਇਆ। ਉ਴ ਴ਭੇਂ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ 170 ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਅਤ਼ 75 ਩ਰਾਲਹਡੈਂਟ ਪੰਡ 
਴ਾ਴਷ਇਟਹਆਂ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਧੰਦ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਏਯਦਹਆਂ ਴ਨ। 1956 ਤੋਂ 1999 ਤਿੱ ਏ, ਏਲ਼ਰ ਌ਰਆਈ਴ਹ (LIC) 
ਏਾਰ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏਯਨ ਦ਷ ਯ਷ਐਲਾਂ ਵਿੱ ਏ ਴ਹ। 

b) ਗ੄ਯ-ਜੀਵਨ ਫੀਭ੃ ਦਾ ਕ੆ਭੀਕਯਨ 

1972 ਸਲਿੱ ਚ ਜਯਨਰ ਫਹਭ਷ ਲਣਜ ਏਿਭਹਏਯਨ ਌ਏਟ (ਜਹਆਈਫਹ਌ਨ਋) ਦ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਫਣਨ ਨ਷ਰ, ਽ੂਯ-
ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਧੰਦ਼ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਏਿਭਹਸਏਰਤ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਅਤ਼ ਬਾਯਤੀ ਜਯਨਰ ਫੀਭਾ ਸਨਮਭ (ਜੀਆਈ਷ੀ) ਅਤ ਼
ਇ਴ ਦਹਆਂ ਚਾਯ ਷ਸਾਇਕ ਕੰ਩ਨੀਆਂ ਸਤਆਯ ਏਹਤਹਆਂ ਑ਈਆਂ। ਉ਴ ਴ਭੇਂ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ 106 ਫਹਭ਷ 
ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਧੰਦ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਰਹਆ ਂਏੰ਩ਨਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਆ਩਴ ਸਲਿੱ ਚ ਸਭਰ਷ ਏ਼ ਬ਷ਯਤਹ ਜਹਆਈ਴ਹ 
ਦਹਆ ਂ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਸਤਆਯ ਏਹਤਹਆਂ ਑ਈਆਂ। 

c) ਭਰ੅ਸਤਯਾ ਕਭ੃ਟੀ ਅਤ੃ ਆਈਆਯਡੀ਋ 

1993 ਸਲਿੱਚ, ਭਰਾਵਤਯ਷ ਏਭ਼ਟਹ ਩ਰ਷ਈਲਟ਼ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਰਆ ਏ਼ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ ਨ਻ੰ  ਭ਺੄-ਉਤਲ਼਷ਸਵਤ ਏਯਨ ਦ ਼
਴ਭ਼ਤ ਉਦਮਾ਑ ਦ ਼ ਸਲਏ਷਴ ਦਹਆਂ ਴ੰਬਲ਷ਨਲਾਂ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਅਤ ਼ਤਫਦਹਰਹਆ ਂਦਹ ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ ਏਯਨ 
ਰਈ ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤਹ ਑ਈ। ਏਭ਼ਟਹ ਨੇ 1994 ਸਲਿੱ ਚ ਆ਩ਣਹ ਸਯ਩ਾਯਟ ਸਦਿੱ ਤਹ।  1997 ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ 
ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਅਥ਷ਯਟਹ (ਆਈਆਯ਋) ਫਣ਷ਈ ਑ਈ।  
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d) ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਌ਡਂ ਸਡਲ਽ਰ਩ਭੈਂਟ ਌ਏਟ 1999 (ਆਈਆਯਡਹ਋) ਦ਷ ਩਷਴ ਏਯਏ਼ ਫਹਭ਷ 
ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਅਤ਼ ਸਲਏ਷਴ ਅਥ਷ਯਟਹ (IRDA) ਨ਻ੰ  ਅ਩ਰ਽ਰ 2000 ਸਲਿੱਚ ਜਹਲਨ ਅਤ਼ ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ 
ਉਦਮਾ਑ ਰਈ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਴ੰ਴ਥ਷ ਲਜੋਂ "਩਷ਰ਴ਹ ਧ਷ਯਏਾਂ ਦ ਼ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਦਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ਸਲਿੱਚ 
ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਤਯਿੱਏਹ ਨ਻ੰ  ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ" ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ।  

e) ਜੀਆਈ਷ੀ ਦਾ ਩ਨੁਯਗਠਨ 

ਜਹਆਈ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਏਿਭਹ ਭ਺੄-ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਜੋਂ ਫਦਰ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਇ਴ ਦਹਆ ਂ ਚ਷ਯ ਴ਵ਷ਇਏ 
ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਆਤਭ-ਸਨਯਬਯ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਲਰੋਂ ਭ਺੄-ਸਨਯਭਤ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ। ਦ਴ੰਫਯ, 2000 ਸਲਿੱ ਚ, ਴ੰ਴ਦ ਨੇ 
ਜਹਆਈ਴ਹ ਤੋਂ ਚ਷ਯ ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਜ਺ਰ਷ਈ 2002 ਤੋਂ ਭ਺ਏਤ ਏਯਨ ਦ਷ ਸਫਿੱ ਰ ਩਷਴ ਏਹਤ਷। ਇਵ ਵਨ  

 ਨੈਲ਼ਨਰ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯ਩ਾ. ਸਰਭ  
 ਍ਯਹ਌ਟਂਰ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯ਩ਾ. ਸਰਭ.  
 ਸਨਊ ਇੰਡਹਆ ਅਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ ਏ਷ਯ਩ਾ. ਸਰਭ.  
 ਮ਻ਨ਷ਈਟਡ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯ਩ਾ. ਸਰਭ.  

f) ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਉਦਮ੅ਗ ਅੱਜ 

28 ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ "ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷" ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਲਜੋਂ ਯਸਜ਴ਟਯ ਵਨ। ਴਻ਚਹ ਵ਼ਠਾਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਽।  

g) ਗ੄ਯ-ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਉਦਮ੅ਗ ਅੱਜ 

28 ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ "ਆਭ ਫਹਭ਷" ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਲਜੋਂ ਯਸਜ਴ਟਯ ਵਨ। 

i. ਌਑ਯਹਏਰਚਯ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ ਏੰ਩ਨਹ ਆ੅ ਇੰਡਹਆ ਸਰਭਟਡ ੅਴ਰ ਫਹਭ਷/਩ੇਂਡ਻ ਫਹਭ ਼ਦ਼ ਴ਫੰਧਹ ੃ਾਸਐਭਾਂ 
ਰਈ ਭ਷ਸਵਯ ਫਹਭ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਰਹ ਏੰ਩ਨਹ ਵ਽। 

ii. ਌ਏ਴਩ਾਯਟ ਏਯ਽ਸਡਟ ਅਤ ਼਑਷ਯੰਟਹ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਲ਼ਨ ਆ੅ ਇੰਡਹਆ ਸਨਯਮ਷ਤ ਏਯ਽ਸਡਟ ਦ਼ ਴ਫੰਧਹ ੃ਾਸਐਭਾਂ 
ਰਈ ਐ਷਴ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਵ਽।  

iii. 5 ਇਏਿੱਰਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਵਨ। 

iv. ਫ਷ਏਹ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਆਭ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਦਹਆਂ ਴ਬ ਸਏ਴ਭਾਂ ਰਈ ਏੰਭ ਏਯਦਹਆਂ ਵਨ। 
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ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਕੰ਩ਨੀਆਂ ਦੀ ਷ੂਚੀ : 

1. ਋ਜਹ਑ਾਨ ਸਯਰਹ਑਼ਅਯ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
2. ਅਲਹਲ਷ ਰ਷ਈਪ ਫਹਭ਷ 
3. ਫਜ਷ਜ ਅਰ਷ਨ੃ ਰ਷ਈ੅ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
4. ਬ਷ਯਤਹ ਌ਏ਴਴ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
5. ਸਫਯਰ਷ ਴ਨ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
6. ਏ਽ਨਯ਷ HSBC OBC ਰ਷ਈ੅ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
7. DHFL ਩ਰਭਹਸਯਏ਷ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
8. ਇਡ਼ਰਸਲ਴਴ ਰ਷ਈਪ ਫਹਭ਷ 
9. ਌ਏ਴਷ਈਡ ਰ਷ਈਪ ਫਹਭ਷ 
10. ਸਪਊਚਯ ਜਯਨਰਹ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
11. HDFC ਴ਟੈਂਡਯਡ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
12. ICICI ਩ਰਾਡੈਂਟਰ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴  

13. IDBI ਪ਽ਡਯਰ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
14. ਇੰਡਹਆ ਪ਴ਟ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
15. ਏਾਟਏ ਭਸਵੰਦਯ਷ ਍ਰਡ ਸਭਊਚਰ ਰ਷ਈਪ 

ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
16. ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਲ਼ਨ 
17. ਭ਽ਏ਴ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
18. PNB ਸਭਟਰ਷ਈਪ 
19. ਸਯਰ਷ਈ਴ਂ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
20. ਴ਵ਷ਯ਷ ਇੰਡਹਆ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
21. SBI ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
22. ਴ਰਹਯ਷ਭ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
23. ਴ਟ਷ਯ ਮ਻ਨਹ ਡ਷ਈ-ਰਚਹ ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
24. ਟ਷ਟ਷ AIA ਰ਷ਈਪ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 

 

ਇੱਕਰੀਆਂ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ ਕੰ਩ਨੀਆਂ ਦੀ ਷ੂਚੀ : 
1. ਫਜ਷ਜ ਅਰ਷ਨ੃ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
2. ਸਪਊਚਯ ਜਯਨਰਹ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
3. ਍ਯਹ਌ਟਂਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
4. ਟ਷ਟ਷ ਋ਜਹਆਈ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴  
5. ਴ਟ਷ਯ ਵ਽ਰਥ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 

 

ਆਭ ਫੀਭਾ ਕੰ਩ਨੀਆਂ ਦੀ ਷ੂਚੀ : 

1. ਐ਼ਤਹਫ਷੄ਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ 
2. ਫਜ਷ਜ ਅਰ਷ਨ੃ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
3. ਬ਷ਯਤਹ ਌ਏ਴਴ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
4. ਚਾਰ਷ਭੰਡਰਭ ਌ਭ਌਴ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
5. ਌ਏ਴਩ਾਯਟ ਏਯ਽ਸਡਟ ਑਷ਯੰਟਹ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਲ਼ਨ 
6. ਸਪਊਚਯ ਜਯਨਰਹ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 

12. ਭ਽਑ਭ਷ ਌ਚਡਹਆਈ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴  
13. ਨੈਲ਼ਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
14. ਸਨਊ ਇੰਡਹਆ ਅਿੱ ਲ਼ਾਅਯੈਂ਴  
15. ਍ਯਹ਌ਟਂਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
16. ਯ਷ਵ਼ਜ਷ ਸਏਉਫਹਈ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
17. ਸਯਰ਷ਈ਴ਂ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
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7. ਌ਚਡਹ਌ਪ਴ਹ ਈਆਯਜਹ਍ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
8. ਆਈ਴ਹਆਈ਴ਹਆਈ ਰੰਫ਷ਯਡ ਜਯਨਰ 

ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
9. ਇਪਏਾ ਟਾਸਏ਍ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
10. ਌ਰ ਟਹ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
11. ਸਰਫਯਟਹ ਸਲਡਹ਍ਏ਷ਨ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴  

18. ਯ਷ਇਰ ਴਺ੰ ਦਯਭ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
19. ਌਴ਫਹਆਈ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
20. ਴ਰਹਯ਷ਭ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
21. ਟ਷ਟ਷ ਋ਜਹਆਈ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
22. ਮ਻ਨ਷ਈਟਡ ਇੰਡਹਆ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 
23. ਮ਻ਨਹਲਯ਴ਰ ਴ੰ਩ਾ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ 

B. ਸ਷ਸਤ-ਦ੃ਖਬਾਰ ਕੀ ਸ੄ 

ਤ਺਴ੀਂ ਏਸਵੰਦ ਼਴਺ਸਣਆ ਵਾਲ਼਑਷ ਸਏ "ਸ਴ਵਤ ਵਹ ਧਨ ਵ਽"। ਏਹ ਤ਺਴ੀਂ ਏਦ ਼਩ਤ਷ ਏਯਨ ਦਹ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਹਤਹ ਵ਽ ਸਏ 
ਅ਴ਰ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਦ਷ ਏਹ ਅਯਥ ਵ਽? ਲ਼ਫਦ 'ਸ਴ਵਤ' (Health) ਲ਼ਫਦ 'hoelth' ਤੋਂ ਫਸਣਆ ਵ਽, ਸਜ਴ ਦ਷ 
ਅਯਥ ਵ਽ 'ਤੰਦਯ਺਴ਤ ਴ਯਹਯ'। 

਩਺ਯ਷ਣ਼ ਴ਸਭਆਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਸ਴ਵਤ ਨ਻ੰ  'ਯਿੱ ਫਹ ਦ਷ਤ' ਭੰਸਨਆ ਜਾਂਦ਷ ਴ਹ ਅਤ ਼ਫਹਭ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਴ੰਫੰਸਧਤ ਸਲਅਏਤਹ ਲਰੋਂ 
ਏਹਤ਼ ਑਋ ਩਷਩ਾਂ ਦ ਼ਏਯਏ ਼ਵਾਣ਷ ਴ਭਸਝਆ ਜਾਂਦ਷ ਴ਹ।  ਸਵਿੱ ਩ਾਏਯ਼ਟ਴ (460 ਤੋਂ 370 BC) ਨੇ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ 
਩਺ਿੱ ਛ਼ ਏ਷ਯਨ ਸਦਿੱ ਤ਼। ਉ਴ ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਫਹਭ਷ਯਹ ਭ਷ਵਿਰ, ਴੅਷ਈ, ਸਨਿੱਜਹ ਅਯਾ਑ਤ਷ ਤ ਼ਬਾਜਨ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧਹ ਲਿੱ ਐ-
ਲਿੱ ਐ ਏ਷ਯਨਾਂ ਦ ਼ਏਯਏ਼ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  

ਆਮ਺ਯਲ਼ਦ ਦਹ ਬ਷ਯਤਹ ਩ਰਣ਷ਰਹ, ਜਾ ਸਏ ਸਵਿੱ ਩ਾਏਯ਼ਟ਴ ਤੋਂ ਏਈ ਴ਦਹਆ ਂ਩ਸਵਰਾਂ ਭਿਜ਻ਦ ਴ਹ, ਨੇ ਫਹਭ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  
ਚ਷ਯ ਤਯਰਾਂ ਦ ਼ਸਲਚ਷ਰ਼ ਴ੰਤ਺ਰਨ ਭੰਸਨਆ ਵ਽: ਐ਻ਨ, ਩ਹਰ਷ ਯ਴, ਏ਷ਰ਷ ਯ਴ ਤ ਼ਫਰ਑ਭ ਅਤ ਼ਇਵਨਾਂ ਤਯਰਾਂ 
ਦ਼ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਅ਴ੰਤ਺ਰਨ ਩਽ਦ਷ ਵਾਣ ਨ਷ਰ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਴਺਴਺ਯਤ਷, ਬ਷ਯਤਹ ਇਰ਷ਜ ਦ਷ ਸ਩ਤ਷ਭ਷, ਨ਻ੰ  
਑਺ੰ ਝਰਦ਷ਯ ਴ਯਜਯਹਆਂ ਦ਷ ਭ਷ਣ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਩ਿੱ ਛਭ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਴ਭੇਂ ਇ਴ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਲਹ ਨਵੀਂ ਴ਹ। 
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਴ਭੇਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ,           ਈ                                        ਈ              

   ਈ                                         ,                ਯਾਏਥ਷ਭ ਤ਼ ਚੰ਑਼ 
ਜਹਲਨ ਦ਷ ਩ਰ਴਷ਯ ਏਯਨ਷ ਵ਽।  ਴ੰ਴਷ਯ ਬਯ ਸਲਿੱਚ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਭੰਨਹ ਑ਈ ਸ਴ਵਤ ਦਹ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ ਴ੰ਴਷ਯ ਸ਴ਵਤ 
਴ੰ਴ਥ਷ ਲਰੋਂ 1948             ਈ   ,            '                ,                  

                      ,                             "।                      ਵ਽ ਸਏ 
ਦਲ਷ਈਆ ਂਦਹ ਬ਷ਯਤਹ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਆਮ਺ਯਲ਼ਦ ਨੇ ਇੰਝ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਨ਻ੰ  ਅਸਤ ਩ਰ਷ਚਹਨ ਴ਭੇਂ ਤੋਂ ਵਹ ਭੰਸਨਆ 
ਵਾਇਆ ਵ਽। 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

਴ੰ਴਷ਯ ਸ਴ਵਤ ਴ੰ਴ਥ਷ (WHO):                 ,                                      
  ,                                

ਸ਷ਸਤ ਦ੃ ਬਾਗ 

ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸਏ਴਼ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਏ਷ਯਨ ਭੰਨੇ ਑਋ ਵਨ: 

a) ਜੀਵਨ-ਸ਼੄ਰੀ ਕਾਯਨ 

ਜਹਲਨ-ਲ਼਽ਰਹ ਏ਷ਯਨ ਉਵ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਴ੰਫੰਧਾਂ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਏੰਟਯਾਰ ਏਹਤ਷ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਏ਴ਯਤ ਏਯਨਹ ਤ ਼ ਴ਹਸਭਤ ਐ਷ਣ਷, ਸਚੰਤ਷ ਤੋਂ ਫਚਣ਷ ਅਤ਼ ਚੰ਑ਹ ਸ਴ਵਤ ਫਣ਷ਈ 
ਯਿੱ ਐਣਹ ਅਤ਼ ਭ਷੄ਹਆਂ ਆਦਤਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸ਴਑ਯਟ ਩ਹਣਹ, ਨਲ਼਼ ਏਯਨੇ, ਅ਴਺ਯਿੱ ਸਐਅਤ ਸਜਨ਴ਹ ਴ੰਫੰਧ ਅਤ਼ 
ਆਰ਴ਹ ਜਹਲਨ ਲ਼਽ਰਹ (ਸਫਨਾਂ ਏ਴ਯਤ) ਆਸਦ ਨ਷ਰ ਏੈਂ਴ਯ, ਋ਡ੃, ਵ਷ਈ਩ਯ-ਟ਽ਨਲ਼ਨ ਤ ਼ਡ਷ਇਫਟਹ੃ 
ਆਸਦ ਲਯ਑ਹਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ। 

ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਴ਯਏ਷ਯ ਇੰਝ ਦ ਼ਯਲਿੱਈ਋ ਨ਻ੰ  ਏੰਟਯਾਰ / ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯਨ ਰਈ ਲਿੱਡਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਸਨਬ਷ਉਂਦਹਆ ਂ
ਵਨ (ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਨਲ਼਼ ਏਯਨ ਲ਷ਸਰਆਂ ਨ਻ੰ  ਽ੂਯ-ਜਭ਷ਨਤਹ ਜ਼ਰ, ਤੰਫ਷ਏ਻ ਲਯ਑਼ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਉੱਤ਼ ਲਿੱ ਧ ਟ਽ਏ਴ 
ਰ਑਷ਉਣ਷), ਩ਯ ਸਨਿੱਜਹ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਸ੃ੰਭ਼ਲ਷ਯਹ ਜਹਲਨ ਲ਼਽ਰਹ ਏ਷ਯਨਾਂ ਦ ਼ ਏਯਏ ਼ ਵਾਣ 
ਲ਷ਰਹਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਏੰਟਾਯਰ ਏਯਨ ਰਈ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਸਨਬ਷ਉਂਦਹ ਵ਽। 

b) ਭਾਸ੆ਰ ਕਾਯਨ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਅਤ ਩਷ਣਹ ਩ਹਣ਷, ਅਯਾ਑ ਩ਰਫੰਧ ਅਤ ਼਩਺ਲ਼ਟ ਆਵ਷ਯ ਸ਴ਵਤ ਰਈ ਫਵ਺ਤ ੃ਯ਻ਯਹ ਵਨ, ਉਵਨਾਂ ਦਹ 
ਏਭਹ ਦ ਼ਏਯਏ ਼਑ੰਬਹਯ ਸ਴ਵਤ ਭ਷ਭਰ਼ ਩਽ਦ਷ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਴਷ਯ਼ ਴ੰ਴਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਭਿਜ਻ਦ ਵਨ ਐ਷਴ ਤਿਯ 
ਉੱਤ਼ ਸਲਏ਷਴ਲ਼ਹਰ ਦ਼ਲ਼ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ। ਛ਻ਤ ਦਹਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਸਜਲੇਂ ਸਏ ੃਺ਏ਷ਭ ਤ਼ ਚ਼ਚਏ ਆਸਦ ਅਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਴਷੅-
਴੅਷ਈ ਦ਼ ਏਯਏ਼, ਭਰ਼ਯਹਅ ਤ ਼ਡੇਂ਑਻ ਲਯ਑ਹਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂੁਯ਷ਫ ਅਯਾ਑ ਩ਰਫੰਧਾਂ ਏਯਏ਼ ਪ਽ਰਦਹਆਂ ਵਨ, 
ਜਦੋਂ ਸਏ ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਭ਷ਵਿਰ ਦ ਼ਏ਷ਯਨਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਐ਷਴ ਸਨਯਭ਷ਣ ਉਦਮਾ਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏੰਭ ਏਯਨ ਦ ਼
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ਏਯਏ਼ ਯ਺੃਑਷ਯ ਐਤਸਯਆਂ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧਹ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਤੋਂ ਩ਹ੄ਤ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਌਴ਫ਽਴ਟ਷਴ 
ਸਨਯਭ਷ਣ ਸਲਿੱ ਚ ਏੰਭ ਏਯਨ ਲ਷ਸਰਆਂ ਨ਻ੰ  ਌਴ਫ਽਴ਟ਷਴ ਵਾਣ ਅਤ਼ ਏਾਰ਼ ਦਹਆਂ ਐ਷ਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏੰਭ ਏਨ 
ਲ਷ਸਰਆਂ ਨ਻ੰ  ਪ਼ਪਸ੄ਆ ਂ਴ੰਫੰਧਹ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਯਸਵੰਦਹ ਵ਽।  
c) ਖਾਨਦਾਨੀ ਕਾਯਨ 
ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਭ਷ਸ਩ਆਂ ਤੋਂ ਫਿੱ ਸਚਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਜਹਲ਷ਣ਻ ਯ਷ਵੀਂ ਲਹ ਆ ਴ਏਦਹਆ ਂਵਨ। ਏ਺ਝ ਐ਷ਨਦ਷ਯਹ ਏ਷ਯਨਾਂ ਦ ਼
ਏਯਏ਼ ਰਾਏਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸ਴ਵਤ ਴ੰਫੰਧਹ ਯ਺ਝ਷ਨ ਲ਼ਐਣ ਨ਻ੰ  ਸਭਰਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਴ੰ਴਷ਯ ਬਯ ਸਲਿੱ ਚ 
ਨ਴ਰ, ਬ਻਑ਾਸਰਏ ਸਟਏ਷ਣ਼ ਤ਼ ਴ਭ਷ਜਾਂ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਲਹ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 

ਇਵ ਤਾਂ ਴਩ਲ਼ਟ ਵ਽ ਸਏ ਦ਼ਲ਼ ਦਹ ਴ਭ਷ਸਜਏ ਤ ਼ਆਯਸਥਏ ਤਯਿੱਏਹ ਇ਴ ਦ਼ ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਉੱਤ ਼ ਸਨਯਬਯ 
ਏਯਦਹ ਵ਽। ਸ਴ਵਤਭੰਦ ਆਫ਷ਦਹ ਨ਷ ਏਲ਼ਰ ਆਯਸਥਏ ਴ਯ਑ਯਭਹ ਰਈ ਉਤ਩਷ਸਦਏ ਏ਷ਭ਼ ਸਦੰਦਹ ਵ਽, ਫਰਸਏ 
ਏਹਭਤਹ ਴ਯਾਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਏਤ ਏਯਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਬ਷ਯਤ ਲਯ਑਼ ਸਲਏ਷਴ਲ਼ਹਰ ਦ਼ਲ਼ਾਂ ਰਈ ਲਿੱ ਧ ੃ਯ਻ਯਹ ਵਨ।  ਸਨਿੱਜਹ 
਩ਿੱ ਧਯ ਉੱਤ਼ ਫਹਭ਷ਯ ਸ਴ਵਤ ਦ ਼ਏ਷ਯਜ ਯਾ੃ਹ-ਯਾਟਹ ਦਹ ਏਭਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਯਾ੃਷ਨ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਴ਯ਑ਯਭਹਆਂ ਩਻ਯਹਆ ਂ
ਏਯਨ ਦਹ ਅ਴ਭਯਿੱਥਤ਷ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਤ ਼ਰਾਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਑ਯਹਫ ਸਲਿੱਚ ਧਿੱ ਸਏਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤ ਼ਆਤਭ-ਵਿੱ ਸਤਆ ਤਿੱ ਏ ਨਿ ਫਤ 
ਆ ਜਾਂਦਹ ਵ਽।   

ਇ਴ਏਯਏ਼ ਴ੰ਴਷ਯ ਬਯ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਆ਩ਣ਼ ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਤ਼ ਬਰ਷ਈ ਰਈ ਏਦਭ ਚ਺ਿੱ ਏ ਼ਜਾਂਦ਼ ਵਨ 
ਅਤ਼ ਴ਬ ਨ਷਑ਸਯਏਾਂ ਰਈ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਮਏਹਨਹ ਅਤ ਼਩ਵ਺ੰ ਚ ਸਲਿੱ ਚ ਫਣ਷ਉਣ਷ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ 
ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਉੱਤ਼ 'ਐਯਚ' ਵਯ਼ਏ ਦ਼ਲ਼ ਦਹ ਜਹਡਹ਩ਹ (GDP) ਦ਷ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਬ਷਑ ਵ਺ੰ ਦ਷ 
ਵ਽। 

ਇ਴ ਨ਷ਰ ਴ਲ਷ਰ ਩਽ਦ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਏਹ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵ਷ਰਤਾਂ ਰਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸਏ਴ਭ ਦਹ ਸ਴ਵਤ-ਦਐ਼ਬ਷ਰ ਦਹ 
ਰਾ੄ ਵ਽। 

C. ਸ਷ਸਤ-ਦ੃ਖਬਾਰ ਦ੃ ਩ੱਧਯ 

ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਅ਴ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਋ਜੰ਴ਹਆ ਂਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਵਨ ਅਤ਼ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ 
ਦ਼ਣ ਲ਷ਸਰਆ ਂ ਸਲਿੱਚ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਰਈ ਩ਰਚ਷ਯ, ਦ਼ਐਬ਷ਰ, ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਜਾਂ ਭ਺੄-਩ਰਫੰਧ 
ਏਯਨ਷ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ ਼਩ਰਬ਷ਲ ਵਾਣ ਰਈ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽: 

 ਰਾਏਾਂ ਦਹਆਂ ਰਾ੄ਾਂ ਰਈ ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ 
 ਴ਯਫੰ਑ਹ 
 ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ 
 ਴ਿਐਹ ਤਯਹਾਂ ਭਿਜ਻ਦ 
 ਴ਭਯਿੱਥ਷ 
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ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਴ਸਥਤਹ ਸਲਅਏਤਹ ਤੋਂ ਸਲਅਏਤਹ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  ਸ਴ਵਤ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆਲਾਂ 
ਦਹਆ ਂ਴ਬ ਸਏ਴ਭਾਂ ਰਈ ਇਿੱ ਏਾ ਩ਿੱਧਯ ਉੱਤ਼ ਢਾਂਚ਷ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਏਯਲ਷ਉਣ ਨ਷ ਤਾਂ ਴ੰਬਲ ਵ਽ ਅਤ਼ ਨ਷ ਵਹ ੃ਯ਻ਯਹ 
ਵ਽। ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਆਫ਷ਦਹ ਰਈ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਦ਼ ਉੱਤ ਼ਅਧ਷ਸਯਤ ਵਾਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ, ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਫ਺ਐ਷ਯ, ਠੰਡ, ਐੰ਒, ਚਭ੄ਹ ਦਹ ਌ਰਯਜਹ ਆਸਦ ਴਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਏਈ 
ਲ਷ਯ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽, ਩ਯ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਵ਽਩਼ਟ਷ਈਟ਴ ਫਹ ਵਾਣ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਠੰਡ ਰਿੱ ਑ਣ ਜਾਂ ਐੰ਒ ਵਾਣ ਤੋਂ ਒ਿੱ ਟ ਵ਽। 

ਇ਴਼ਤਯਹਾਂ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸਦਰ ਦਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਜਾਂ ਏੈਂ਴ਯ ਤੋਂ ਩ਹਸ੄ਤ ਵਾਣ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ 
ਵ਽਩਼ਟ਷ਈਟ਴ ਫਹ ਦ਼ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ ਒ਿੱਟ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ਼, ਸਏ਴਼ ਲਹ ਸ਩ੰਡ ਜਾਂ ਸ੃ਰ਼ ਜਾਂ ਯ਷ਜ ਦ਼ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ-
ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਴ਵ਻ਰਤ ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਉ਴ ਐ਼ਤਯ ਦ਼ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏ਷ਯਏਾਂ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  
਴ੰਏ਼ਤਏ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ, ਦ਼ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਵਾਲ਼਑ਹ:  

 ਆਫ਷ਦਹ ਦ਷ ਆਏ਷ਯ 

 ਭਿਤ ਦਯ 

 ਫਹਭ਷ਯਹ ਦਯ 

 ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਦਯ 

 ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਴ਭ਷ਸਜਏ ਤ਼ ਭ਷ਨਸ਴ਏ ਸ਴ਵਤ 

 ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਆਭ ਩ਾਲ਼ਸਟਏ ਬਾਜਨ ਴ਸਥਤਹ 

 ਭ਷ਵਿਰ ਏ਷ਯਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਴਺ਯੰ਑-ਐ਺ਦ਷ਈ ਜਾਂ ਉਦਮਾਸ਑ਏ ਐ਼ਤਯ 

 ਴ੰਬਲ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਣ਼ ਲ਷ਰਹ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸਦਰ ਦ਷ ਡ਷ਏਟਯ ਸ਩ੰਡ ਸਲਿੱਚ ਭਿਜ਻ਦ ਨਵੀਂ ਵਾ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਩ਯ ਸ੃ਰ਷ ਏ਴ਫ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿਜ਻ਦ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

 ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਨ਻ੰ  ਲਯਤ਼ ਜ਷ਣ ਦਹ ਸਏੰਨਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਵ਽ 

 ਴ਭ਷ਸਜਏ-ਆਯਸਥਏ ਏਯਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਴ਸਵਣਮਾ਑ਤ਷ 

ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਏ਷ਯਨਾਂ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼, ਴ਯਏ਷ਯ ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ (਩ਰ਷ਇਭਯਹ), ਴਽ਏੰਡਯਹ ਤ਼ ਟਯਲ਼ਯਹ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ 
ਲ਷਴ਤ਼ ਏੇਂਦਯ ਸਤਆਯ ਏਯਨ ਦ਷ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਆਫ਷ਦਹ ਰਈ ਩਺ਿੱ ਜਤ ਤ਼ ਩ਵ਺ੰ ਚ ਸਲਿੱ ਚ ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ 
ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਲ਷਴ਤ਼ ਏਦਭ ਚ਺ਿੱ ਏਦਹ ਵ਽।  
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D. ਸ਷ਸਤ-ਦ੃ਖਬਾਰ ਦੀਆਂ ਸਕ਷ਭਾਂ 

ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਹਆਂ ਭ਺ਿੱ ਐ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਲ਼ਰਣ਼ਹਆਂ ਵਨ: 

1. ਭੁੱ ਢਰੀ ਸ਷ਸਤ-ਦ੃ਖਬਾਰ 

ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਡ਷ਏਟਯਾਂ, ਨਯ਴ਾਂ ਤ ਼ਵਾਯ ਛਾਟ਼ ਏਰਹਸਨਏਾਂ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂ
਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਤੋਂ ਵ਽, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਷ਰ ਭਯਹ੃ਾਂ ਲਰੋਂ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਏ਴਼ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਸਵਰਹ ਲ਷ਯ ਴ੰ਩ਯਏ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ 
ਵ਽, ਇ਴ ਤਯਹਾਂ ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਸ਴ਵਤ ਦਐ਼ਬ਷ਰ ਦਣ਼ ਲ਷ਰ਼ ਸ਴ਵਤ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਭਯਹ੃ਾਂ ਰਈ ਴ੰ਩ਯਏ ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ 
ਥਾਂ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ।  

ਸਲਏ਴ਤ ਦ਼ਲ਼ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਉੱਤ਼ ਲਿੱ ਧ ਸਧਆਨ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਤਾਂ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆਲਾਂ 
ਨ਷ਰ ਉਵਨਾਂ ਦ ਼ਲਿੱ ਡ਼ ਩ਿੱ ਧਯ ਤ਼ ਪ਽ਰਣ, ਜਸਟਰ ਤ਼ ਩ਿੱ ਏ਷ ਜਾਂ ਤਹਫਯ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਨ਩ਸਟਆ ਜ਷ ਴ਏ਼। 
ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਩ਰਫੰਧ ਯਾਏਥ਷ਭ ਲ਷ਰਹ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ, ਟਹਏ ਼ਰ਑਷ਉਣ, ਜ਷਑ਯ਻ਏਤ਷, ਡ਷ਏਟਯਹ 
਴ਰ਷ਵ ਆਸਦ ਦ਼ਣ ਉੱਤ਼ ਏੇਂਦਸਯਤ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਭਯਹ੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਰਾ੄ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਅਿੱ ਑਼ ਭ਷ਸਵਯਾਂ ਏਾਰ ਬ਼ਜਦ਼ ਵਨ।  

ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ, ਜ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਡ਷ਏਟਯ ਏਾਰ ਫ਺ਐ਷ਯ ਰਈ ਆਉਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਜਾਂਚ ਸਲਿੱਚ ਡੇਂ਑਻ ਫ਺ਐ਷ਯ 
ਦ਼ ਰਿੱ ਛਣ ਸਭਰਦ਼ ਵਨ ਤਾਂ ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਼ਣ ਲ਷ਰ਷ ਏ਺ਝ ਦਲ਷ਈਆ ਂਦਲ਼਼਑਷, ਩ਯ ਭਯਹ੃ ਨ਻ੰ  ਐ਷਴ ਇਰ਷ਜ 
ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦਹ ਴ਰ਷ਵ ਦਲ਼਼਑਷। ਫਵ਺ਤ ਼ ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਼ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਡ਷ਏਟਯ 
'਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਡ਷ਏਟਯ' ਲਜੋਂ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ਼ ਴ਬ ਭੈਂਫਯ ਡ਷ਏਟਯ ਏਾਰ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਛਾਟਹ 
ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ।  

ਇਵ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਐ਷ਨਦ਷ਨਹ ਰਿੱ ਛਣਾਂ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਇਰ਷ਜ ਏਯਨ ਤ਼ ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਡ਷ਏਟਯਹ ਴ਰ਷ਵ ਦ਼ਣ ਰਈ 
ਡ਷ਏਟਯ ਨ਻ੰ  ਭਿੱ ਦਦ ਸਭਰਦਹ ਵ਽। ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ, ਡ਷ਏਟਯ ਭਯਹ੃ ਨ਻ੰ  ਭ਷ਸ਩ਆਂ ਦਹ ਡ਷ਇਫ਼ਟਹ੃ ਅਤਹਤ ਨ਻ੰ  
ਸਧਆਨ ਸਲਿੱਚ ਯਿੱ ਐਦ ਼ਵਾ਋ ਡ਷ਇਫਟ਼ਹ੃ ਦ ਼ਐਤਯ਼ ਨ਻ੰ  ਟ਷ਰਣ ਰਈ ਨਿ ਜਲ਷ਨ ਉਭਯ ਸਲਿੱਚ ਴ਰ਷ਵ ਦਲ਼਼਑਷। 

ਦ਼ਲ਼ ਩ਿੱ ਧਯ ਉੱਤ਼, ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏੇਂਦਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਯਏ਷ਯ ਤ ਼਩ਰ਷ਈਲਟ਼ ਸਧਯਾਂ ਦਾਲਾਂ ਲਰੋਂ ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤ਷ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਴ਯਏ਷ਯਹ ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏੇਂਦਯ ਆਫ਷ਦਹ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ ਼਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ ਼ਵਨ 
ਅਤ਼ ਸ਩ੰਡ ਩ਿੱ ਧਯ ਉੱਤ਼ ਸਏ਴਼ ਨ਷ ਸਏ਴਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿਜ਻ਦ ਵਨ। 

2. ਷ਸਾਇਕ ਸ਷ਸਤ-ਦ੃ਖਬਾਰ 

਴ਵ਷ਇਏ (਴਽ਏੰਡਯਹ) ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏੇਂਦਯ ਦ਷ ਅਯਥ ਭ਷ਸਵਯ ਡ਷ਏਟਯਾਂ ਤ ਼ਵਾਯ ਸ਴ਵਤ ਩਼ਲ਼ਲ਼ਯਾਂ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂ
ਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹਆਂ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਤੋਂ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਭਯਹ੃ਾਂ ਨ਷ਰ ਩ਸਵਰ਼ ਴ੰ਩ਯਏ ਴ਥ਷ਨ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 
ਇ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਥਾ੄ਹ ਼਴ਭੇਂ ਰਈ ਨ਷੃ਏ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽, ਅਏ਴ਯ (਩ਯ ੃ਯ਻ਯਹ ਨਵੀਂ) 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਭਯਹ੃ ਲਜੋਂ ਦ਷ਐਰ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਇਨਟੈਂਸਲ਼ਲ ਏ਼ਅਯ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ, ਌ਫਂ਻ਰੈਂ਴ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ, 
਩ਥਿਰ਷ਜਹ, ਜਾਂਚ ਤ਼ ਵਾਯ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਡ਷ਏਟਯਹ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ।  
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ਫਵ਺ਤਹ ਲ਷ਯ ਴ਵ਷ਇਏ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਰਈ ਭਯਹ੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏਯਨ ਲ਷ਸਰਆ/ਂਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਡ਷ਏਟਯ 
ਲਰੋਂ ਬ਼ਸਜਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਏ਺ਝ ਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਵ਷ਇਏ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ 'ਆ਩ਣਹ' ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ 
਴ਵ਻ਰਤ ਴ਾਂਝਹਆਂ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਦਣ਼ ਰਈ ਲਹ ਚਰ਷ਉਂਦ਼ ਵਨ। 

ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਴ਵ਷ਇਏ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਏੇਂਦਯ ਆਫ਷ਦਹ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਤਸਵ਴ਹਰ / ਫਰ਷ਏ ਩ਿੱ ਧਯ 
ਉੱਤ਼ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 

3. ਤੀਜ੃ ਩ੱਧਯੀ ਸ਷ਸਤ ਦ੃ਖਬਾਰ 

ਤਹਜ਼ ਩ਿੱ ਧਯਹ (ਟਯਲ਼ਯਹ) ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਐ਷਴ ਴ਰ਷ਵਏ਷ਯਹ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਵ਽, ਅਏ਴ਯ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ 
ਦ਷ੁਰ ਭਯਹ੃ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ ਅਤ ਼ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼/਴ਵ਷ਇਏ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏੇਂਦਯਾਂ ਲਰੋਂ ਬ਼ਜ਼ ਜਾਂਦ ਼ਵਨ। ਤਹਜ਼ ਩ਿੱ ਧਯਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ 
ਦ਼ਣ ਲ਷ਰ਼ ਫਵ਺ਤ਷ ਏਯਏ ਼਴਻ਸਫਆ ਂਦਹ ਯ਷ਜਧ਷ਨਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿਜ਻ਦ ਵਨ ਅਤ਼ ਏ਺ਝ ਸ੃ਰ਼ ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਐ ਦ੅ਤਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ 
ਲਹ ਵਨ।  

ਤਹਜ਼ ਩ਿੱ ਧਯਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਼ਣ ਲ਷ਸਰਆਂ ਦਹ ਉਦ਷ਵਯਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਷ਸਵਯ ਭ਽ਡਹਏਰ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਤ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ਩਼ਲ਼਼ਲਯ 
ਦ਼ਣ ਲ਷ਰ਼ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਴ਵ਷ਇਏ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਼ਣ ਲ਷ਸਰਆਂ ਦ ਼ਐ਼ਤਯ ਤੋਂ ਫ਷ਵਯ ਵਨ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ 
਍ਨਏਾਰਾਜਹ (ਏੈਂ਴ਯ ਦ਷ ਇਰ਷ਜ), ਅੰ਑ ਟਯਾਂ਴਩ਰਾਂਟ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ, ਉੱਚ ਐਤਯ਼ ਲ਷ਰ਼ ਜਣ਼਩਷ ਭ਷ਸਵਯ ਆਸਦ। 

ਇਵ ਮ਷ਦ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਸਜਲੇਂ ਸਜਲੇਂ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਷ ਩ਿੱ ਧਯ ਲਿੱ ਧਦ਷ ਵ਽, ਉ਴ ਨ਷ਰ ਵਹ ਇਰ਷ਜ ਦਹ 
ੁਯਚ਷ ਲਹ ਲਿੱ ਧਦ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਜਦੋਂ ਸਏ ਰਾਏਾਂ ਰਈ ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਰਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ਷ ਴ਿਐ਷ ਵ਽, ਩ਯ 
਴ਵ਷ਇਏ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਰਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ਷ ਉ਴ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ ਎ਐ਷ ਵਾ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਤਹਜ ਼਩ਿੱ ਧਯ ਦਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ 
ਰਈ ਫਵ਺ਤ ਵਹ ਎ਐ਷ ਵਾ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ ਼ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਩ਿੱ ਧਯਾਂ ਰਈ ਢਾਂਚ਷ ਲਹ ਦ਼ਲ਼ਾਂ, ਩ੇਂਡ਻-ਲ਼ਸਵਯਹ ਐ਼ਤਯਾਂ 
ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਴ਭ਷ਸਜਏ-ਆਯਸਥਏ ਏ਷ਯਨ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯਦ਼ ਵਨ। 
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E. ਬਾਯਤ ਸਵੱਚ ਸ਷ਸਤ ਩ਰਣਾਰੀ ਨੰੂ ਩ਰਬਾਸਵਤ ਕਯਨ ਵਾਰ੃ ਕਾਯਨ 

ਬ਷ਯਤਹ ਴ਸਵਤ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਨ਻ੰ  ਏਈ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆਲਾਂ ਤ ਼ਚ਺ਣਿਤਹਆਂ ਦ਷ ਴਷ਵਭਣ਷ ਏਯਨ਷ ਸ਩ਆ ਴ਹ ਅਤ ਼ਰ਑਷ਤ਷ਯ 
ਏਯਨ਷ ਩਽ ਸਯਵ਷ ਵ਽। ਇਵ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਦਹ ਸਏ਴ਭ ਤ ਼ ਴ਭਯਿੱਥ਷ ਅਤ ਼ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱਐ ਩ਿੱ ਧਯ ਤ ਼
ਢਾਂਚ਷਑ਤ ਩ਿੱ ਧਯ ਉੱਤ਼ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਴ੰ਑ਠਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯਦ਼ ਵਨ।  ਇਵਨਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਸਲਚ਷ਯ-ਚਯਚ਷ 
ਵ਼ਠਾਂ ਵ਽: 

1. ਆਫਾਦੀ ਷ੰਫੰਧੀ ਯਝੁਾਨ 

a) ਬ਷ਯਤ ਴ੰ਴਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਦ਻ਜ਷ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਆਫ਷ਦਹ ਲ਷ਰ਷ ਦ਼ਲ਼ ਵ਽। 

b) ਇਵ ਴਷ਨ਻ੰ  ਆਫ਷ਦਹ ਦ ਼ਲ਷ਧ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆਲਾਂ ਦ ਼ੁਤਯ਼ ਸਲਿੱਚ ਩਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। 

c) ਑ਯਹਫ ਦ਷ ਩ਿੱ ਧਯ ਲਹ ਡ਷ਏਟਯਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਰਈ ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਴ਭਯਿੱਥ਷ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਩ਰਬ਷ਸਲਤ 
ਏਯਦ਷ ਵ਽। 

2. ਷ਭਾਸਜਕ ਯਝੁਾਨ 

a) ਲ਼ਸਵਯਹਏਯਨ ਲਿੱ ਧਣ ਜਾਂ ਰਾਏਾਂ ਲਰੋਂ ਸ਩ੰਡਾਂ ਤੋਂ ਲ਼ਸਵਯਹ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਆਉਣ ਨ਷ਰ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ 
ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦਹ ਚ਺ਣਿਤਹ ਩਽ਦ਷ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

b) ਩ੇਂਡ਻ ਐ਼ਤਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲਹ ਸ਴ਵਤ ਴ੰਫੰਧਹ ਭ਷ਭਰ਼ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਡ਷ਏਟਯਹ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਦਹ 
ਭਿਜ਻ਦ਑ਹ ਤ ਼਩ਵ਺ੰ ਚਮਾ਑ਤ਷ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਩਺ਿੱ ਜਤ ਵਾਣ ਦਹ ਏਭਹ ਦ ਼ਏਯਏ਼। 

c) ਰਾਏਾਂ ਲਰੋਂ ਏ਴ਯਤ ਒ਟ਷ਉਣ ਲ਷ਰਹ ਵਾਯ ਲਹ ਴਺਴ਤ ਯਸਵਣਹ-ਫਸਵਣਹ ਅ਩ਨ਷ਉਣ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਨਲੇਂ 
ਸਏ਴ਭ ਦਹਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਸਜਲੇਂ ਸਏ ਡ਷ਇਫ਼ਟਹ੃ ਤ਼ ਵ਷ਈ ਫਰਿੱ ਡ ਩ਰ਽ਲ਼ਯ ਆਸਦ ਸਲਿੱਚ ਲ਷ਧ਷ ਵਾਇਆ 
ਵ਽। 

3. ਜੀਵਨ ਦੀ ਉਭੀਦ 

a) ਜਹਲਨ ਦਹ ਉਭਹਦ ਤੋਂ ਬ਷ਲ ਅਿੱ ਜ ਩਽ਦ਷ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਫਿੱ ਚ ਼ਲਰੋਂ ਸਜਉਂਦ ਼ਯਸਵਣ ਦ਼ ਴਷ਰਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਵ਽। 

b) ਜਹਲਨ ਦਹ ਉਭਹਦ ਆ੃਷ਦਹ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਦ਼ 30 ਴਷ਰਾਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਏ਼ ਅਿੱ ਜ 60 ਴਷ਰ ਵਹ ਚ਺ਿੱ ਏਹ ਵ਽, ਩ਯ 
ਜਹਲਨ ਬਯ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਏ਺ਆਰਟਹ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਭ਷ਭਸਰਆਂ ਦ ਼ਰਈ ਨਵੀਂ ਵ਽। 

c) ਇ਴ ਨ਷ਰ 'ਸ਴ਵਤਭੰਦ ਜਹਲਨ ਦਹ ਉਭਹਦ' ਨਾਂ ਦ਷ ਨਲਾਂ ਸ਴ਧਾਂਤ ਴਷ਵਭਣ਼ ਆਇਆ ਵ਽। 

d) ਇ਴ ਦ਼ ਰਈ 'ਜ਼ਯਹਅਟਸਯਏ' (Geriatric) (ਫ਺ਢ਷਩਼ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ) ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਰਈ ਢਾਂਚ਷ 
ਸਤਆਯ ਏਯਨ ਦਹ ਲਹ ਰਾ੄ ਩਽ਦ਷ ਵਾਈ। 
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F. ਬਾਯਤ ਸਵੱਚ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭ੃ ਦਾ ਸਵਕਾ਷ 

ਜਦੋਂ ਸਏ ਴ਯਏ਷ਯ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਴ੰਫੰਧਹ ਆ਩ਣਹਆਂ ਨਹਤਹ ਦ਼ ਪ਽਴ਸਰਆਂ ਨ਷ਰ ਯ਺ਿੱ ਝਹ ਵਾਈ ਴ਹ ਤਾਂ ਇ਴ ਨੇ 
਴ਸਵਤ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਨਯਧ਷ਸਯਤ ਏਹਤ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਆ਩ਣਹਆਂ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਨਹਤਹਆਂ ਫ਷ਅਦ 
ਸਲਿੱ ਚ ਵਹ ਰ਽ ਏ਼ ਆਈਆ।ਂ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਦ਷ ਸਲਏ਷਴ ਇੰਝ ਵਾਇਆ: 

a) ਭੁਰਾਜ਼ਭ ਯਾਜ ਫੀਭਾ ਷ਕੀਭ  

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਯ਴ਭਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਯ਷ਜ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਇਆ 
਴ਹ, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  1947 ਸਲਿੱਚ ਦ਼ਲ਼ ਦਹ ਆ੃਷ਦਹ ਦ਼ ਛਤ਼ਹ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱਚ ਈ਴ਹ਌਴ ਌ਏਟ 1948 ਦ਼ ਤਸਵਤ 
ਸਰਆਦਂ਷ ਸ਑ਆ। ਇਵ ਴ਏਹਭ ਨ਻ੰ  ਩਺ਯ਷ਣ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਏੰਭ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਉਦਮਾਸ਑ਏ ਏ਷ਸਭਆ ਂ
(ਫਸਰਉ-ਏ਷ਰਯ) ਰਈ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ ਅਤ਼ ਆ਩ਣਹਆ ਂ ਸਡ਴਩਽ਨ਴ਯਹਆਂ ਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਦ ਼
ਨੈਟਲਯਏ ਯ਷ਵੀਂ ਴ੰ਩਻ਯਨ ਸ਴ਵਤ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਸਦੰਦਹ ਵ਽।  

ਈ਌਴ਆਈ਴ਹ(ESIC) (ਇੰ਩ਾਰ਷਋੃ ਴ਟ਼ਟ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਲ਼ਨ) ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਯਨ ਲ਷ਰਹ ਋ਜੰ਴ਹ 
ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਆ਩ਣ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਤ ਼ਸਡ਴਩਽ਨ਴ਯਹਆ ਂਚਰ਷ਉਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩ਫਸਰਏ/਩ਰ਷ਈਲ਼ਟ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਦ਼ਣ 
ਲ਷ਸਰਆਂ ਨ਻ੰ  ਠੇਏ਼ ਲਹ ਸਦੰਦਹ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਇ਴ ਦਹਆਂ ਆ਩ਣਹਆ ਂ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਩਻ਯਹਆਂ ਨਵੀਂ ਵਨ।    

਴ਬ ਏ਷ਸਭਆਂ, ਜਾ ਸਏ 15,000 ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਦਹ  ਤਨਐ਷ਵ ਏਭ਷ਉਂਦ ਼ ਵਨ, ਨ਻ੰ  ਮਾ਑ਦ਷ਨਹ ਴ਏਹਭ ਦ ਼
ਤਸਵਤ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਭਰਦਹ ਵ਽ ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਤ ਼ ਏੰ਩ਨਹ ਤਨਐ਷ਵ ਸਲਿੱਚੋਂ 1.75% ਤ਼ 4.75% ਤਿੱ ਏ 
ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਩਷ਉਂਦ਼ ਵਨ, ਯ਷ਜ ਴ਯਏ਷ਯਾਂ ਭ਽ਡਹਏਰ ਐਯਸਚਆ ਂਰਈ 12.5% ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ।    

ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜ਷ ਯਵ਼ ਪ਷ਇਸਦਆ ਂਸਲਿੱਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ: 

a) ESIS ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਺੅ਤ ਩਻ਯਨ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ 

b) ਜਣ਼਩਷ ਪ਷ਇਦ਷ 

c) ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਪ਷ਇਦ਷ 

d) ਫਹਭ਷ਯਹ ਤ ਼ਫ਷ਏਹ-ਫਚਹ ਏਭ਷ਈ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਆਭਦਨ ਦ਼ ਒਷ਟ਼ ਅਤ਼ 

e) ਏ਷ਭ਼ ਦਹ ਭਿਤ ਵਾਣ ਉੱਤ ਼਴ੰ਴ਏ਷ਯ ੁਯਚ਼ ਰਈ ਨਏਦ ਭ਺ਆਲ੃਷ 

ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਩ਯਭ਷ਸਣਤ ਡ਷ਏਟਯਹ ਴ਵ਷ਇਏਾਂ ਤ ਼ਸਨਿੱਜਹ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਤੋਂ ਐਯਹਦਹਆਂ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਴ਵ਷ਇਤ਷ 
਩ਰ਷਩ਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ESIS ਨੇ ਭ਷ਯਚ 2012 ਤਿੱ ਏ 6 ਏਯਾ੄ 55 ਰਿੱ ਐ ਰ਷ਬ਩਷ਤਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਽। 
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b) ਕੇਂਦਯ ਷ਯਕਾਯ ਸ਷ਸਤ ਷ਕੀਭ  

ਈ਌਴ਆਈ਌਴ ਦ਼ ਛਤ਼ਹ ਫ਷ਅਦ ਏੇਂਦਯ ਴ਯਏ਷ਯ ਸ਴ਵਤ ਴ਏਹਭ (CGHS) ਜ਷ਯਹ ਵਾਈ, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  
ਏੇਂਦਯਹ ਴ਯਏ਷ਯ ਦ ਼ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਰਈ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ, ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਯਏ਷ਯਹ ਨਿ ਏਯਹਆ ਂਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ 
਩਽ਨਲ਼ਨਯਾਂ ਤ ਼ਉਵਨਾਂ ਦ ਼਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਭੈਂਫਯ ਲ਼਷ਸਭਰ ਴ਨ। ਇ਴ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਤ ਼ਉਵਨਾਂ ਦ ਼
਩ਸਯਲ਷ਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ੰ਩਻ਯਨ ਡ਷ਏਟਯਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਣ਼਷ ਴ਹ ਅਤ਼ ਇ਴ ਰਈ ਅ਩਻ਯਨ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਪੰਡ ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਤ ਼
ਲਿੱ ਡ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਯ਺੃਑਷ਯ ਦ਼ਣ ਲ਷ਰ਷ (ਏੇਂਦਯ ਴ਯਏ਷ਯ) ਸਦੰਦਹ ਵ਽।  

ਇਵ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ CGHS ਦ ਼ਆ਩ਣਹ ਸਡ਴਩਽ਨ਴ਯਹਆਂ, ਩ਿਰਹਏਰਹਸਨਏ ਅਤ ਼ਦਯਜ਷ਫੰਦ ਸਨਿੱਜਹ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ 
ਯ਷ਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਜਾਂਦਹਆਂ ਵਨ।   

ਇ਴ ਸਲਿੱਚ ਦਲ਷ਈਆਂ ਦਹਆ ਂ ਴ਬ ਩ਰਣ਷ਰਹਆਂ, ਌ਰਾ਩਽ਥਹ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਸਲਿੱ ਚ ਌ਭਯਜੈਂ਴ਹ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ, ਭ਺੅ਤ 
ਦਲ਷ਈਆਂ, ਩਽ਥਾਰ਷ਜਹ ਤ ਼ ਯ਼ਸਡ਍ਰਾਜਹ, ਑ੰਬਹਯ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ਯ ਭਯਹ੃ਾਂ ਰਈ ਸਨਲ਷਴-਴ਥ਷ਨ ਦਿਯ਷, 
ਭ਷ਸਵਯ ਴ਰ਷ਵਏ਷ਯ ਆਸਦ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽।   

ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਲਰੋਂ ਩਷ਇਆ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਷ ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਩਷ਇਆ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਷ ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਤਨਐ਷ਵ ਴ਏ਼ਰ ਦ ਼
ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਵ਺ਤ ਵਹ ਸਨ਑਻ਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ - 15 ਯ਺਩਋ ਭਵਹਨੇ ਤੋਂ ਰ਽ ਏ ਼150 ਯ਺਩਋ ਭਵਹਨੇ ਤਿੱ ਏ।   

2010 ਸਲਿੱ ਚ, CGHS ਦ਼ ਭੈਂਫਯਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ 8,00,000 ਤਿੱ ਏ ਴ਹ, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ 30 ਰਿੱ ਐ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ 
ਰ਷ਬ਩਷ਤਯ ਵਨ2। 

c) ਵ਩ਾਯਕ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ 

ਲ਩਷ਯਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਨ਻ੰ  ਏ਺ਝ ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ ਼ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ਦ਼ ਏਿਭਹਏਯਨ 
ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਲਹ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ। ਩ਯ ਲ਼਺ਯ਻ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏਉਂਸਏ ਇਵ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਰਈ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ 
਒਷ਟ ਼ਲ਷ਰ਷ ਴ਹ, ਇ਴ਏਯਏ ਼ਇਵ ਏ਼ਲਰ ਲਿੱਡ ਼ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਑਷ਵਏਾਂ ਰਈ ਴ਹ ਅਤ ਼ਫਵ਺ਤ ਵਿੱਦ ਤਿੱ ਏ ਴ਹਸਭਤ 
਴ਹ। 

1986 ਸਲਿੱਚ, ਬ਷ਯਤਹ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯਾਂ ਰਈ ਚ਷ਯ ਏਿਭਹਸਏਰਤ ਽ੂਯ-
ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ (ਇਵ ਚ਷ਯ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਜਯਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਲ਼ਨ ਆ੅ ਇੰਡਹਆ ਦ਷ 
ਸਵਿੱ ਴਷ ਴ਨ) ਲਰੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਭਆਯਹ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਉਤ਩਷ਦ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ। ਇਵ ਉਤ਩਷ਦ, 
ਭ੄ਡੀਕਰ੃ਅ ਨ਻ੰ  ਏ਺ਝ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਜਣ਼਩਷, ਩ਸਵਰਾਂ ਭਿਜ਻ਦ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂ ਆਸਦ, ਦ ਼ ਨ਷ਰ 
ਵਯਜ਷ਨੇ ਦਹ ਏ਺ਝ ਵਿੱ ਦ ਤਿੱ ਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ ਼ੁਯਸਚਆਂ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ 
ਸ਑ਆ ਴ਹ। ਫ਷੃਷ਯ ਦ਼ ਸਲਏਸ਴ਤ ਵਾਣ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਇ਴ ਸਲਿੱਚ ਏਈ ਴਺ਧ਷ਯ ਏਹਤ਼ ਑਋, ਆਐਯਹ ਴਺ਧ਷ਯ 2012 
ਸਲਿੱ ਚ ਆਇਆ ਴ਹ।   

                                            
2 ਇੰਟਯਨੈਿੱਟ http://mohfw.nic.in/cghsnew/index.asp ਉੱਤ੃ 4 ਅ਩ਯ੄ਰ 2010 ਤੱਕ ਵਯਤ੃। 

http://mohfw.nic.in/cghsnew/index.asp
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਩ਯ, ਏਈ ਲ਷ਯ ਴਺ਧ਷ਯ ਵਾਣ ਦ਼ ਫ਷ਲਜ਻ਦ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਵਯਜ਷ਨ਷-ਅਧ਷ਸਯਤ ਴਷ਰਨ਷ ਇਏਯ਷ਯ ਅਿੱ ਜ 
ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਰ਷ਈਲਟ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਴ਬ ਤੋਂ ਵਯਭਨ-ਸ਩ਆਯ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਽, ਸਜ਴ ਤੋਂ ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ ਦ਼ 
ਭਿਜ਻ਦ਷ ਲਯ੃ਨਾਂ ਅਿੱ ਑਼ ਵਨ। ਇਵ ਉਤ਩਷ਦ ਌ਨ਷ ਵਯਭਨਸ਩ਆਯ਷ ਵ਽ ਸਏ ਩ਰ਷ਈਲਟ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਏਈ ਰਾਏਾਂ ਲਰੋਂ 'ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ ਏਲਯ' ਲਹ ਆਸਐਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ਏਯਏ਼ ਇ਴ ਨ਻ੰ  
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤਹ ਐ਷਴ ਉਤ਩਷ਦ ਦਹ ਫਜ਷਋ ਉਤ਩਷ਦ ਲਯ਑ ਲਜੋਂ ਭੰਸਨਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

2001 ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਸਨਿੱਜਹ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਦ਼ ਆਉਣ ਨ਷ਰ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਐ਼ਤਯ ਤ਼੃ਹ ਨ਷ਰ ਅਿੱ ਑਼ 
ਲਸਧਆ, ਩ਯ ਅਿੱ ਜ ਲਹ ਫਵ਺ਤ ਴਷ਯ਷ ਫ਷੃਷ਯ ਨ਷-ਛਾਸਵਆ ਵ਽। ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ, ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਦ ਼ਲਿੱ ਡ ਼
ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ੅ਯਏ ਤ਼ ਨਲੇਂ ਌ਡ-ਆਨ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ, ਸਜਵਨਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਫ਷ਅਦ ਦ ਼
਩਷ਠਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸ੃ਏਯ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

ਅਿੱਜ ਬ਷ਯਤਹ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱਚ 300 ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਭਿਜ਻ਦ ਵਨ। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

128 

 

G. ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ ਫਾਜ਼ਾਯ 

ਅਿੱਜ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਦਣ਼ ਲ਷ਰਹਆਂ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਰਾਲ਷ਈਡਯ ਏਸਵੰਦ ਼
ਵਨ, ਵਾਯ ਫਹਭ਷ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਤ ਼ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸਲਚਾਰ਼ ਦ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਏੰਭ ਏਯਨ ਲ਷ਰਹਆ ਂਏਈ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਭਿਜ਻ਦ ਵਨ। 
ਏ਺ਝ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਷ ਢਾਂਚ਷ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ, ਜਦੋਂ ਸਏ ਵਾਯ ਴ਵ਷ਇਏ ਴ਵ਻ਰਤ ਸਦੰਦ ਼ਵਨ। ਏ਺ਝ ਴ਯਏ਷ਯਹ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱ ਚ ਵਨ, 
ਜਦੋਂ ਸਏ ਫ਷ਏਹ ਸਨਿੱਜਹ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ। ਴ੰਐ਼਩ ਲ਼ਯਲ਷ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਽: 

A. ਢਾਂਚਾ: 

1. ਜਨਤਕ ਸ਷ਸਤ ਖ੃ਤਯ 

ਜਨਤਏ ਸ਴ਵਤ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਏਿਭਹ ਩ਿੱਧਯ, ਯ਷ਜ ਩ਿੱ ਧਯ, ਸ੃ਰ਷ ਩ਿੱ ਧਯ ਅਤ਼ ਴ਹਸਭਤ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਩ੰਡ ਉੱਤ਼, ਜਾ ਸਏ 
ਏਿਭਹ ਸ਴ਵਤ ਨਹਤਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਸ਩ੰਡਾਂ ਰ਷਑਻ ਏਯਨ ਰਈ ਏੰਭ ਏਯਦਹ ਵ਽, ਏਸਭਊਨਟਹ ਲਰੰਟਹਅਯ ਩ੇਂਡ਻ ਴ਭ਷ਜ ਤ ਼
਴ਯਏ਷ਯਹ ਢਾਂਚ਷ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਸਰੰਏ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਏੰਭ ਏਯਦ ਼ਵਨ। ਇਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵਨ:  

a) ਆਂਗਣਵਾੜੀ ਕਾਭ੃ (ਵਯ਼ਏ 1,000 ਆਫ਷ਦਹ ਰਈ 1), ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਾਲ਼ਏ ਐ਺ਯ਷ਏ ਩ਰਾ਑ਯ਷ਭ ਅਤ਼ 
ਭਨ਺ਿੱ ਐਹ ਴ਯਾਤ ਸਲਏ਷਴ ਦ਼ ਭੰਤਯ਷ਰ਼ ਦ਼ ਴ਾਂਝਹ ਫ਷ਰ ਸਲਏ਷਴ ਴ਲ਼਷ ਴ਏਹਭ (ICDS) ਦ਼ ਅਧਹਨ ਬਯਤਹ 
ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽।  

b) ਸ਷ਖਰਾਈ ਩ਰਾ਩ਤ ਜਨਭ ਷ਸਾਇਕ (TBA) ਅਤ਼ ਩ੇਂਡੂ ਸ਷ਸਤ ਗਾਈਡ (਴਻ਸਫਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਵਤ 
ਸਲਬ਷਑ਾਂ ਦਹ ਩਺ਯ਷ਣਹ ਴ਏਹਭ)।  

c) ਆਲ਼਷ (ਭ਷ਨਤ਷-਩ਰ਷਩ਤ ਴ਭ਷ਸਜਏ ਸ਴ਵਤ ਴ਯ਑ਯਭ ਏ਷ਭ਷) ਲਰੰਟਹਅਯ NRHM (ਏਿਭਹ ਩ੇਂਡ਻ 
ਸ਴ਵਤ ਸਭਲ਼ਨ) ਩ਰਾ਑ਯ਷ਭ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਏਭਸਨਊਟਹ ਵ਽, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਨਲੇਂ, ਸ਩ੰਡ-਩ਿੱਧਯਹ, ਲਰੰਟਹਅਯ 
ਸ਴ਵਤ ਏ਷ਸਭਆਂ ਦ਼ ਯ਻਩ ਩ੇਂਡ਻ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਐ਼ਤਯ ਦ ਼਴ੰਫੰਧ ਲਜੋਂ ਏੰਭ ਏਯਨ ਰਈ ਸ਴ਐਰ਷ਈ 
ਸਦਿੱ ਤਹ ਵਾਈ ਵ਽।  

ਅਧਹਨ-ਏੇਂਦਯ ਨ਻ੰ  ਵਯ਼ਏ 5,000 ਆਫ਷ਦਹ (਩ਵ਷੄ਹ, ਜਨਜ਷ਤਹ ਤ ਼ ਩ਿੱ ਛ੄ ਼ ਐ਼ਤਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ 3,000) ਰਈ 
ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਇਵਨਾਂ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਎ਯਤ ਸ਴ਵਤ ਏ਷ਭਹ, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਴ਵ਷ਇਏ ਨਯ਴ ਦ਷ਈ 
(ANM) ਲਹ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਭਯਦ ਸ਴ਵਤ ਏ਷ਭ਼ ਲਰੋਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।।   

ਭੁੱ ਢਰ੃ ਸ਷ਸਤ ਕੇਂਦਯ (PHC), ਜਾ ਸਏ ਅਧਹਨ-ਏੇਂਦਯਾਂ ਰਈ ਯ਽ਪਯਰ ਇਏ਷ਈਆਂ ਵਨ, ਨ਻ੰ  ਵਯ 30,000 
(਩ਵ਷੄ਹ, ਜ਷ਤਹ ਤ਼ ਩ਿੱ ਛ੄ ਼ਐ਼ਤਯਾਂ ਰਈ 20,000) ਦਹ ਆਫ਷ਦਹ ਰਈ ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽। ਴ਬ PHC 
ਸਫਨਾਂ ਭਯਹ੃ ਬਯਤਹ ਏਯਨ ਦ਼ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਫਵ਺ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਚ਷ਯ ਤੋਂ ਛ਼ ਭਯਹ੃ਾਂ ਰਈ ਸਫ਴ਤਯ 
ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। ਉਵਨਾਂ ਦ ਼਴ਟ਷ਪ ਸਲਿੱਚ ਇਿੱ ਏ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅਸਧਏ਷ਯਹ ਅਤ਼ 14 ਩਽ਯ਷-ਭ਽ਡਹਏਰ ਭ਺ਰ਷੃ਭ (ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ 
ਇਿੱ ਏ ਭਯਦ ਤ਼ ਇਿੱ ਏ ਎ਯਤ ਸ਴ਵਤ ਴ਵ਷ਇਏ, ਨਯ਴-ਦ਷ਈ, ਰ਽ਫ਷ਯਟਯਹ ਟ਽ਏਨਹਲ਼ਹਅਨ, ਦਲ਷-ਪਯਾਲ਼ ਅਤ ਼
ਵਾਯ ਴ਵ਷ਇਏ ਅਭਰ਼ ਴ਭ਼ਤ) ਭਿਜ਻ਦ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ।  
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ਕਸਭਊਨਟੀ ਸ਷ਸਤ ਕੇਂਦਯ ਚ਷ਯ PHC ਰਈ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਬ਼ਜਣ ਲ਷ਰਹ ਇਏ਷ਈ ਵ਽ ਅਤ ਼ਐ਷਴ ਦ਼ਐਬ਷ਰ 
ਲਹ ਸਦੰਦ ਼ ਵਨ। ਸਨਮਭਾਂ ਦ ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵਯ਼ਏ CHC (ਵਯ 1 ਰਿੱ ਐ ਆਫ਷ਦਹ ਰਈ) ਸਲਿੱਚ ਒ਿੱਟਾ-਒ਿੱਟ 30 
ਸਫ਴ਤਯ, ਇਿੱ ਏ ਍਩ਯ਼ਲ਼ਨ ਥਹ਋ਟਯ, ਌ਏ਴-ਯ਼ ਭਲ਼ਹਨ, ਜਣ਼਩਷ ਏਭਯ਷ ਅਤ਼ ਰ਽ਫਯ਷ਟਯਹ ਴ਵ਻ਰਤ ਵਾਣਹ 
ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼਒ਿੱਟਾ-਒ਿੱਟ ਚ਷ਯ ਭ਷ਸਵਯਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਴ਯਜਨ, ਸਪ੃ਹਲ਼ਹਅਨ, ਎ਯਤਾਂ ਦ ਼ਯਾ਑ਾਂ ਦ਷ ਭ਷ਸਵਯ ਅਤ ਼
ਇਿੱ ਏ ਫਿੱ ਸਚਆਂ ਦ਷ ਡ਷ਏਟਯ, ਦ਼ ਴ਭ਼ਤ 21 ਩਽ਯ਷-ਭ਽ਡਹਏਰ ਤ਼ ਵਾਯ ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਵਾਣ ਼ਚ਷ਵਹਦ਼ ਵਨ।  

਩ੇਂਡੂ ਸ਷਩ਤਾਰ ਲਹ ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤ਼ ਑਋ ਵਨ ਅਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਅਧਹਨ-ਸ੃ਰ਷ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਫ-
ਸਡਲਹ੃ਨ/ਤਸਵ਴ਹਰ ਵ਴਩ਤ਷ਰ / ਐ਷਴ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ (ਦ਼ਲ਼ ਸਲਿੱਚ ਰ਑ਬ਑ 2000 ਵਨ); 

ਖਾ਷ ਅਤ੃ ਸ਷ਸਖਅਕ ਸ਷਩ਤਾਰ ਒ਿੱ ਟ ਅਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਽ਡਹਏਰ ਏ਷ਰਜ (ਇ਴ ਴ਭੇਂ 300 ਦ਼ ਏਯਹਫ) 
ਅਤ਼ ਵਾਯ ਟਯਲ਼ਯਹ ਯ਽ਪਯੈਂ਴ ਏੇਂਦਯ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ। ਇਵ ਅਏ਴ਯ ਸ੃ਰ਷ ਏ਴ਸਫਆ ਂਤ ਼ਲ਼ਸਵਯਹ ਐ਼ਤਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ 
ਵਨ, ਩ਯ ਉਵਨਾਂ ਸਲਿੱਚੋਂ ਏ਺ਝ ਫਵ਺ਤ ਵਹ ਐ਷਴ ਤ਼ ਤਏਨਹਏਹ ਭ਽ਡਹਏਰ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਸਦੰਦ ਼ਵਨ। 

ਸ੅ਯ ਋ਜੰ਷ੀਆਂ ਴ਯਏ਷ਯ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵਨ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਯ਼ਰਲ ਼ਦ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਤ ਼ਸਡ਴਩਽ਨ਴ਯਹਆਂ, ੅ਿਜਹ ਤ ਼
ਇ਴ ਤਯਹਾਂ ਦ਼ ਲਿੱ ਡ਼ ਸਲਬ਷਑ (ਫੰਦ਑਷ਵਾਂ / ਴਺ਯੰ਑ਾਂ ਆਸਦ) ਲਹ ਸ਴ਵਤ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਦਣ਼ ਰਈ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਸਨਬ਷ਉਂਦ ਼
ਵਨ। ਩ਯ, ਉਵ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਅਏ਴ਯ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਴ੰ਑ਠਨਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਰਾਏਾਂ ਰਈ 
਴ਹਸਭਤ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ। 

2. ਸਨਿੱਜੀ ਖ੃ਤਯ ਩ਰ੅ਵਾਇਡਯ  

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਡ਷ ਸਨਿੱਜਹ ਐ਼ਤਯ ਸਤੰਨ ਸਏ਴ਭ ਦਹਆਂ ਴ਬ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽ - 
ਭ਺ਿੱ ਢਰਹਆਂ, ਴ਵ਷ਇਏ ਅਤ ਼ਟਯਲ਼ਯਹ। ਲਰੰਟਹਅਯ, ਽ੂਯ-ਪ਷ਇਦ਷ ਴ੰ਑ਠਨਾਂ ਤੋਂ ਰ਽ ਏ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਤੋਂ ਪ਷ਇਦ਼-ਰਈ 
ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ, ਟਯਿੱ਴ਟ, ਡ਷ਏਟਯ, ਇਏਿੱਰਹਆਂ ਐ਷਴ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ, ਜਾਂਚ ਰ਽ਫਯ਷ਟਯਹਆਂ, ਦਲ਷ਈਆਂ ਦਹਆਂ ਦ਺ਏ਷ਨਾਂ 
ਤਿੱ ਏ ਅਤ਼ ਸਫਨਾਂ-ਮਾ਑ਤ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਦਣ਼ ਲ਷ਰ਼ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ। ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਌ਰਾ਩਽ਥਹ ਦ ਼77% (MBBS 
ਜਾਂ ਲਿੱ ਧ) ਡ਷ਏਟਯ ਸਨਿੱਜਹ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱ ਚ ਏੰਭ ਏਯ ਯਵ਼ ਵਨ। ਸਨਿੱਜਹ ਸ਴ਵਤ ਐਯਚ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਐਯਚ਼ ਜ਷ਣ 
ਲ਷ਰ਼ ਴ਬ ਸ਴ਵਤ ਐਯਸਚਆ ਂਦ਷ 75% ਤਿੱ ਏ ਵ਽। ਸਨਿੱਜਹ ਐ਼ਤਯ ਴ਬ ਸਫਨਾਂ ਬਯਤਹ ਏਹਤ ਼ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਭਯਹ੃ਾਂ ਦ ਼
82% ਰਈ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਴਷ਯ਼ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ 52% ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਨਿੱਜਹ ਵਨ3।  

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਽ਡਹਏਰ (ਆਮ਺ਯਲਦ਼ /ਸ਴ਿੱ ਧ਷/ ਮ਻ਨ਷ਨਹ/ ਵਾਭਾ਩਽ਥਹ) ਦਹਆਂ ਵਾਯ ਩ਰਣ਷ਰਹਆਂ ਰਈ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ 
ਮਾ਑ਤ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਡ਷ਏਟਯ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਏ਺ਿੱ ਰ ਸਭਰ਷ ਏ਼ 7 ਰਿੱ ਐ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵਨ। ਉਵ ਜਨਤਏ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਸਨਿੱਜਹ 
ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਭਿਜ਻ਦ ਵਨ।  

ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਰਈ ਪ਷ਇਦ-਼ਰਈ ਸਨਿੱਜਹ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਦ਼ਣ ਲ਷ਸਰਆਂ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ, ਌ਨਜਹ਍ ਤ਼ ਲਰੰਟਹਅਯ ਐ਼ਤਯ 
ਲਹ ਴ਭ਷ਜ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਦਣ਼ ਰਈ ਰਿੱ ਑਷ ਵਾਇਆ ਵ਽।  

                                            
 



 

130 

 

ਇਵ ਅੰਦ਷੃਷ ਵ਽ ਸਏ 7,000 ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਲਰੰਟਹਅਯ ਋ਜੰ਴ਹਆ ਂ ਸ਴ਵਤ-਴ੰਫੰਧਹ ਴ਯ਑ਯਭਹਆ ਂ ਸਲਿੱਚ ਰਿੱ ਑ਹਆ ਂ
ਵਾਈਆਂ ਵਨ। ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਵ਷ਇਏ ਤ਼ ਤਹਜ਼ ਩ਿੱ ਧਯਹ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਲਹ ਽ੂਯ-ਪ਷ਇਦ਷ ਴ਾ਴਷ਇਟਹਆਂ ਜਾਂ 
ਟਯਿੱ਴ਟਾਂ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਯਸਜ਴ਟਯ ਵਨ ਤ਼ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਫਨਾਂ-ਬਯਤਹ ਏਹਤ਼ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਦ ਼਩ਰਫੰਧ ਰਈ 
ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਩਷ਉਂਦ਼ ਵਨ।  

3. ਦਵਾਈ ਉਦਮ੅ਗ 

ਦਲ਷ਈਆ ਂਤ ਼ ਸ਴ਵਤ ਴ੰਫੰਧਹ ਉਤ਩਷ਦ  ਦ਼ਣ ਲ਷ਸਰਆ ਂ ਫ਷ਯ ਼਑ਿੱਰ ਏਯਦ਼ ਵਾ਋, ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਡ਷ 
ਦਲ਷ਈਆ ਂਦ਷ ਉਦਮਾ਑ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨੇ 1950 ਸਲਿੱਚ 10 ਏਯਾ੄ ਦ ਼ਉਦਮਾ਑ ਤੋਂ ਤਯਿੱਏਹ ਏਯਏ਼ ਅਿੱ ਜ 55,000 
ਏਯਾ੄ (ਦਯ਷ਭਦ ਦ਼ ਴ਭ਼ਤ) ਤਿੱ ਏ ਤਯਿੱਏਹ ਏਹਤਹ ਵ਽। ਇ਴ ਸਲਿੱਚ 50 ਰਿੱ ਐ ਦ ਼ਰ਑ਬ਑ ਰਾਏ 6000 ਇਏ਷ਈਆ ਂ
ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਸਲਿੱ ਚ ਸਨਯਭ਷ਣ ਦ ਼ਏੰਭ ਸਲਿੱ ਚ ਰਿੱ ਑਼ ਵਾ਋ ਵਨ।  

ਉਦਮਾ਑ ਰਈ ਏੇਂਦਯਹ ਏਹਭਤ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯ ਏਿਭਹ ਦਲ਷ਈ ਏਹਭਤ ਅਥ਷ਯਟਹ (ਨ਷਩਷) ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਦਲ਷ਈ ਐ਼ਤਯ 
ਯ਴਷ਇਣ ਭੰਤਯ਷ਰ਼ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਆਉਂਦ਷ ਵ਽। ਏ਼ਲਰ ਏ਺ਝ ਵਹ ਦਲ਷ਈਆਂ (500 ਜਾਂ ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਸਲਿੱਚ 
ਦਲ਷ਈਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ 76) ਵਹ ਏੰਟਯਾਰ ਏਹਭਤ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਆਉਂਦਹਆਂ ਵਨ, ਜਦੋਂ ਸਏ ਫ਷ਏਹ ਦਲ਷ਈਆ ਂਤ਼ ਸਨਯਭ਷ਣ 
ਭ਺ਏਤ-ਏਹਭਤ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਆਉਂਦਹਆਂ ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਏਹਭਤ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯ ਲਰੋਂ ਯਿੱ ਸਐਆ ਜਾਂਦ਷ ਵਨ। 
ਯ਷ਜਾਂ ਦ ਼ ਦਲ਷ਈ ਏੰਟਯਾਰਯ ਐ਼ਤਯਹ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਆ਩ਣ ਼ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਦਲ਷ਈਆਂ ਤ ਼
ਸਨਯਭ਷ਣ ਦਹ ਏ਺ਆਰਟਹ ਦ਼ ਏਹਭਤ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਯਿੱ ਐਦ ਼ਵਨ।  

B. ਫੀਭਾ ਦ੃ਣ ਵਾਰ੃ : 

ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ, ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਆਭ ਫਹਭ਷ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ, ਏ਷ਪਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ। 
ਉਵਨਾਂ ਦਹ ਴਻ਚਹ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਵ਽। ਇਏਿੱਰਹਆ ਂਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ- ਅਿੱ ਜ ਤਿੱ ਏ ਩ੰਜ, ਦਹ ਭਿਜ਻ਦ਑ਹ 
ਰਈ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਉਤਲ਼਷ਵਜਨਏ ਵ਽ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦਣ਼ ਲ਷ਸਰਆਂ ਦ ਼ਨੈਟਲਯਏ ਨ਻ੰ  ਲਧ਷ਉਣ ਰਈ ਏ਺ਝ ਵਾਯ 
ਆ ਯਵਹਆਂ ਵਨ। 

C. ਸਵਚ੅ਰ੃ : 

ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ਦ਼ ਬ਷਑ ਲਜੋਂ ਏਈ ਰਾਏ ਤ਼ ਴ੰ਴ਥ਷ਲਾਂ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯ ਦ਷ 
ਸਵਿੱ ਴਷ ਫਣਦ਼ ਵਨ। ਇਵ ਸਲਚਾਰ਼ IRDA ਦ ਼ਤਸਵਤ ਏੰਭ ਏਯਦ਼ ਵਨ। ਇਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵਨ: 

1. ਫੀਭਾ ਦਰਾਰ, ਜਾ ਸਏ ਸਲਅਐਤਹ ਜਾਂ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਤੋਂ ਆ੃਷ਦ ਯਸਵ ਏ ਼
ਏੰਭ ਏਯਦ਼ ਵਨ। ਉਵ ਰਾਏਾਂ ਦ਷ ਩ਰਤਹਸਨਧ ਏਯਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਴ੰਬਲ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਯਾਂ ਉੱਤ਼ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਧਹਆ ਴ੰਬਲ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਨ਷ਰ 
ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਜਾ੄ਦ਼ ਵਨ। ਉਵ ਒਷ਟ਼ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਦਿਯ਷ਨ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਴ਵ਷ਇਤ਷ ਏਯਦ਼ ਨੇ 
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ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ਼ ਫਣ਷ਉਂਦ ਼ਵਨ। ਦਰ਷ਰ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਰਹ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ 
ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਭਵਨਤ਷ਨ਷ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ ਦਰ਷ਰਹ ਦ਼ ਲਜੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

2. ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ ਅਏ਴ਯ ਸਲਅਏਤਹ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਩ਯ ਏ਺ਝ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਋ਜੰਟ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦ ਼ਵਨ। ਦਰ਷ਰ਷ ਦ ਼
ਉਰਟ, ਋ਜੰਟ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ ਨਵੀਂ ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ, ਫਰਸਏ ਏਲ਼ਰ ਉ਴ ਏੰ਩ਨਹ 
ਰਈ ਏੰਭ ਏਯਦ ਼ਵਨ, ਸਜ਴ ਨੇ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਋ਜੰ਴ਹ ਲਜੋਂ ਇਜ਷੃ਤ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਭਿਜ਻ਦ਷ ਸਨਮਭਾਂ ਦ਼ 
ਤਸਵਤ, ਋ਜੰਟ ਏਲ਼ਰ ਇਿੱ ਏ ਆਭ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਤ਼ ਇਿੱ ਏ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਇਿੱ ਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ 
ਤ਼ ਇਿੱ ਏ ਇਏਿੱ ਰ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਵਯ਼ਏ ਦ਼ ਇਿੱ ਏ ਦ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਏੰਭ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  
ਸਭਵਨਤ਷ਨ਷ ਲਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ ਦਰ਷ਰਹ ਦ਼ ਲਜੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

3. ਤੀਜੀ ਸਧਯ ਩ਰਸ਼ਾਸ਼ਕ ਴਼ਲ਷ ਦਣ਼ ਲ਷ਸਰਆਂ ਦਹ ਨਲੀਂ ਸਏ਴ਭ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ 2001 ਤੋਂ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਆ਋ 
ਵਨ। ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਲਚ਼ਣ ਦਹ ਇਜ਷੃ਤ ਨਵੀਂ ਵ਽, ਩ਯ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏਹ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਸਦੰਦ ਼
ਵਨ। ਇਿੱ ਏ ਲ਷ਯ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਲਚ਼ਹ ਑ਈ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਷ ਲ਼ਯਲ਷ 
ਸਨਮ਺ਏਤ ਏਹਤ਼ ਟਹ਩ਹ਋ (TPA) ਨ਷ਰ ਴ਾਂਝ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਡ਷ਟ਷ ਅਧ਷ਯ ਸਤਆਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਤ ਼
ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤ ਏ਷ਯਡ ਜ਷ਯਹ ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਇੰਝ ਦ ਼ ਸ਴ਵਤ ਏ਷ਯਡ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  
ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਤ਼ ਏਰਹਸਨਏਾਂ ਸਲਐ਼ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਡ਷ਏਟਯਹ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ (ਤ਺ਯੰਤ ਨਏਦ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ ਼
ਫ਑਽ਯ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ਷) ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦ਼ ਴ਭਯਿੱਥ ਏਯਦ਼ ਵਨ। ਬ਷ਲੇਂ ਸਏ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਨਏਦਹ-
ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਨਵੀਂ ਲਯਤਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਲਹ ਉਵ ਸਫਿੱ ਰਾਂ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯ ਅਤ਼ ਸਨਮ਺ਏਤ ਏਹਤ ਼ਟਹ਩ਹ਋ ਤੋਂ 
ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਰ਽ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ ਉਵਨਾਂ ਦ ਼਴ੰਫੰਸਧਤ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਰਈ ਪੰਡ 
ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ ਅਤ ਼ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਪਹ਴ਦਹ ਲਜੋਂ ਪਹ਴ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸਭਵਨਤ਷ਨ਷ ਸਭਰਦ਷ ਵ਽। 

4. ਫਹਭ਷ ਲ਽ਫ ਌਑ਯਹ਑਼ਟਯ IRDAI ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ ਲਰੋਂ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਨ ਏਹਤ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਴਼ਲ਷ ਩਻ਯਏ ਦਹਆਂ ਨਲਹਆ ਂ
ਸਏ਴ਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਇਿੱ ਏ ਵ਽। ਆ਩ਣਹਆਂ ਲ਽ਫ ਴਷ਈਟਾਂ ਅਤ਼/ਜਾਂ ਟ਽ਰਹਭ਷ਯਏਹਸਟੰ਑ ਯ਷ਵੀਂ, ਉਵ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ 
ਸਲਅਏਤਹ ਦ਼ ਴਷ਵਭਣ਼ ਆ਋ ਸਫਨਾਂ ਦ਻ਯ ਤੋਂ ਭ਷ਯਏਹਸਟੰ਑ ਯ਷ਵੀਂ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਦ਷ ਩ਰਚ਷ਯ ਏਯ ਴ਏਦ ਼
ਵਨ ਅਤ ਼ਸਦਰਚ਴਩ਹ ਯਿੱ ਐਣ ਲ਷ਰ਼ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਸਲਅਏਤਹਆ ਂਤੋਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਪ਷ਇਦ਷ ਦ਼ ਴ਏਦ਼ ਵਨ, 
ਸਜਵਨਾਂ ਨ਷ਰ ਉਵਨਾਂ ਇਏਯ਷ਯ ਵ਽। ਉਵ ਤ਺ਰਨ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਇੰਝ ਦਹਆ ਂਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਦ ਼ਉਤ਩਷ਦ 
ਸਦਐ਷ ਲਹ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। ਉਵ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ ਆਨਰ਷ਈਨ ਩ਾਯਟਰ ਯ਷ਵੀਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਯਨ, 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਮ਷ਦ-਩ਿੱਤਯ ਬ਼ਜਣ ਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਴ੰਫੰਧਹ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਦਹਆਂ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸਏ਴ਭਾਂ ਰਈ 
ਟ਽ਰਹਭ਷ਯਏਹਸਟੰ਑ ਤ ਼ਆਉਟ਴ਾਯ਴ ਏੰਭਾਂ ਰਈ IRDAI ਩ਯਭ਷ਣਸਏਤ਷ ਲਹ ਰ਽ ਴ਏਦ ਼ਵਨ। ਉਵ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ 
ਸਲਿੱ ਚ ਤਫਦਹਰ ਏਯਨ, ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਸਦਐ਷ਉਣ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਉਵਨਾਂ ਲਰੋਂ ਏਹਤਹਆ ਂਆਉਟ਴ਾਯ਴ 
਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਤੋਂ ਸਭਵਨਤ਷ਨ਷ ਰੈਂਦ਼ ਵਨ। 
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5. ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯਹਏਯਨ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂIRDAI ਲਰੋਂ ਩ਰਭ਷ਸਣਤ ਏਹਤ਼ ਨਲੀਂ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਸਲਚਾਰ਼ ਵਨ। ਉਵ ਇੰਝ 
ਦ਼ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦ਼ ਫ਷੃਷ਯਹਏਯਨ, ਲ਼ਚਣ ਤ਼ ਴ਲ਼਷ ਦਣ਼ ਰਈ ਰ਷ਈ਴ੈਂ਴ ਩ਰ਷਩ਤ ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਯ਺੃਑਷ਯ ਦ਼ 
ਏ਼ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂ਴ਯ਑ਯਭਹਆ ਂਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ: 

ਫੀਭਾ ਸਵਕਯੀ ਷ਯਗਯਭੀਆਂ : ਅਥ਷ਯਟਹ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਇਜ਷੃ਤ ਰ਽ ਏ਼ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਴ਭੇਂ ਦਾ ਜਹਲਨ, ਦਾ ਆਭ 
ਤ਼ ਦਾ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਻ ਫਹਭ਷ ਸਲਏਯ਼ਤ਷ ਸਲਅਏਤਹ (ISP)  ਰ਽ ਏ਼ ਸਲਏਯਹ 
ਏਯਨਹ। ਆਭ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ, IMF ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦ ਼ਏ਼ਲਰ ਥਾਏ ਸਏ਴ਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਵਹ ਲ਼ਚਣ ਦਹ 
ਇਜ਷੃ਤ ਵ਽ ਜਾ ਸਏ ਴ਭੇਂ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ਼ ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤਹਆਂ ਭਾਟਯ, ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷, ਒ਯ-ਫ਷ਯ, 
ਦ਺ਏ਷ਨ, ਤ਼ ਵਾਯ ਇੰਝ ਦ਼ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਰਈ ਪ਷ਇਰ ਏਹਤ਼ ਴ਧ਼ਾਂ ਲਯਤਦ ਼ਵਨ। ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਦ ਼
਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਸਏ਴਼ ਨ਻ੰ  ਤਫਦਹਰਹ ਨ਻ੰ  ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਭਨ੃਻ਯਹ ਰ਽ ਏ਼ ਅਤ ਼ ਴਼ਲ਷ ਰ਽ ਯਵ਼ 
਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏਾਂ ਰਈ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਩ਰਫੰਧ ਏਯਨ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਵਹ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ਫਹਭ਷ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਴ਯ਑ਯਭਹਆ:ਂ ਇਵ ਴਼ਲ਷ ਴ਯ਑ਯਭਹਆ ਂਏ਼ਲਰ ਉਵਨਾਂ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਰਈ ਵਹ ਵਨ, 
ਸਜਵਨਾਂ ਦ਷ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਲਚ਼ਣ ਰਈ ਉਵਨਾਂ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਵ਽ ਅਤ਼ ਸਭਵਨਤ਷ਨ਷ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਽:  

a. ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਹਆ ਂ ਫ਽ਏ ਆਸ੅਴ ਴ਯ਑ਯਭਹਆ ਂ ਨ਻ੰ  ਴ੰਬ਷ਰਣ਷ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ 
ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਲਰੋਂ ਆਉਟ਴ਾਯ਴ ਏਹਤਹਆ ਂ਴ਯ਑ਯਭਹਆ ਂਉੱਤ਼ ਴਼ਧਾਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਭਨ੃਻ਯਹ ਵ਽, 

b. ਫਹਭ਷ ਬੰਡ਷ਯ ਦ਼ ਭਨ੃਻ਯਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਸਲਅਏਤਹ ਫਣਨ਷ 
c. ਰ਷ਈ਴ੈਂ਴ ਩ਰ਷਩ਤ ਴ਯਲ਼ਐਏ ਤ਼ ਒਷ਟ਷ ਭ਺ਰਾਂਏਣਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਏੰਭ ਉੱਤ਼ ਯਿੱ ਐ ਏ਼ ਴ਯਲ਼ਐਣ ਤ ਼਒਷ਟ ਼ਦ਷ 

ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਲ਷ਉਣ਷ 
d. ਴ਭੇਂ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ਼ ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਇਜ਷੃ਤ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂਵਾਯ ਫਹਭ਷ ਴ੰਫੰਧਹ ਴ਯ਑ਯਭਹ 
ਸਵੱਤੀ ਉਤ਩ਾਦ ਵੰਡ: ਴ੰਫੰਸਧਤ ਸਲਿੱ ਤਹ ਴ਲ਼਷ ਏ਷ਯਜਏ਷ਯਹ (FSE), ਜਾ ਸਏ ਇੰਜ ਦਹਆਂ ਸਲਿੱ ਤਹ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦ ਼
ਫ਷੃਷ਯਹਏਯਨ, ਲਚ਼ਣ ਤ਼ ਴ਲ਼਷ ਦਣ਼ ਰਈ ਰ਷ਈ਴ੈਂ਴ ਩ਰ਷਩ਤ ਸਲਅਏਤਹ ਵਨ, ਲਰੋਂ ਲਚ਼ਣ ਰਈ ਲ਷਴ਤ:਼ 
a. SEBI ਲਰੋਂ ਸਨਮਭਤ ਏਹਤ ਼ਸਭਊਚਰ ਪੰਡ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਦ਼ ਸਭਊਚਰ ਪੰਡ 
b. PFRDA ਲਰੋਂ ਸਨਮਭਤ ਏਹਤ ਼਩਽ਨਲ਼ਨ ਉਤ਩਷ਦ 
c. SEBI ਲਰੋਂ ਰ਷ਈ਴ੈਂ਴ ਩ਰ਷਩ਤ ਸਨਲ਼ਲ਼ ਴ਰ਷ਵਏ਷ਯਾਂ ਲਰੋਂ ਲੰਡ ਼ਜਾਂਦ਼ ਵਾਯ ਸਲਿੱ ਤਹ ਉਤ਩਷ਦ 
d. RBI ਲਰੋਂ ਸਨਮਭ ਏਹਤ਼ ਫੈਂਏ/NBFC ਦ਼ ਫੈਂਸਏੰ਑ ਜਾਂ ਸਲਿੱ ਤਹ ਉਤ਩਷ਦ 
e. ਡ਷ਏ ਸਲਬ਷਑, ਬ਷ਯਤ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਜਾਂਦ਼ ਽ੂਯ-ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ 
f. ਴ਭੇਂ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ਼ ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਇਜ਷੃ਤ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂਵਾਯ ਸਲਿੱ ਤਹ ਉਤ਩਷ਦ ਜਾਂ ਴ਯ਑ਯਭਹ। 

D. ਸ੅ਯ ਖਾ਷ ਷ੰ਷ਥਾਵਾਂ 

ਏ਺ਝ ਵਾਯ ਴ੰ਑ਠਨ ਲਹ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯ ਦ਷ ਸਵਿੱ਴਷ ਵਨ ਅਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ: 
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1. ਬ਷ਯਤਹ ਫਹਭ਷ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਤ ਼ਸਲਏ਷਴ ਅਥ਷ਯਟਹ (IRDAI), ਜਾ ਸਏ ਩਷ਯਰਹਭੈਂਟ ਦ਼ ਌ਏਟ ਤਸਵਤ ਫਹਭ਷ 
ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਴਷ਯ਼ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਾਂ ਤ਼ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਨਮਭਤ ਏਯਦਹ ਵ਽।ਇਵ 
2000 ਦ ਼ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਈ ਅਤ਼ ਇਵ ਏ਼ਲਰ ਸਨਮਭ ਫਣ਷ਉਣ ਦ਷ ਏੰਭ ਵਹ ਨਵੀਂ ਫਰਸਏ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਦ ਼
ਸਲਏ਷਴ ਰਈ ਏੰਭ ਏਯਦਹ ਵ਽। 

2. ਜਯਨਰ ਫੀਭਾ ਤ੃ ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਕੌਂ਷ਰਾਂ, ਜਾ ਸਏ ਆ਩ਣ਼ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਜਹਲਨ ਜਾਂ ਴ਧ਷ਯਨ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਾਂ 
ਰਈ ਸਨਮਭ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ IRDAI ਨ਻ੰ  ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ਾਂ ਏਯਦਹਆ ਂਵਨ। 

3. ਬ਷ਯਤਹ ਫਹਭ਷ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਫਊਯਾ ਨ਻ੰ  IRDA ਲਰੋਂ ਴਷ਰ 2009 ਸਲਿੱ ਚ ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਹਤ਷ ਴ਹ ਅਤ ਼ਫਹਭ਷ 
਴਽ਏਟਯ ਤੋਂ 20 ਭੈਂਫਯਾਂ ਦਹ ਩ਰਫੰਧਏਹ ਏੌਂ਴ਰ ਨ਷ਰ ਯਸਜ਴ਟਯ ਏਹਤਹ ਴ਾ਴਷ਇਟਹ ਵ਽। ਇਵ ਫਹਭ਷ ਐ਼ਤਯ ਨ਻ੰ  
ਏਹਭਤਾਂ ਤ ਼ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਹ ਏ਷ਯਜਨਹਤਹਆ ਂਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਡ਷ਟ਷ ਅਧ਷ਸਯਤ ਤ਼ ਸਲਸ਑ਆਨਏ ਪ਽਴ਰ਼ ਏਯਨ ਦ ਼
਴ਭਯਿੱਥ ਏਯਨ ਰਈ ਩੄ਚਾਰਾਂ ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਲਿੱ ਏ-ਲਿੱ ਐ ਐ਼ਤਯਹ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਸਤਆਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 
ਇਵ ਨਹਤਹਆਂ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਯ਽਑਻ਰਟਯ ਤ ਼਴ਯਏ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਴ਵ਷ਇਤ਷ ਦਣ਼ ਲ਷਴ਤ ਼਴ਰ਷ਵ ਲਹ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 
ਸਫਊਯਾ ਉਦਮਾ਑ ਦ਼ ਪ਷ਇਦ਼ ਲ਷਴ਤ਼ ਸਨਮਭ ਤ਼ ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਦਾਲੇਂ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਏਈ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਸਤਆਯ ਏਯਦ਷ 
ਵ਽। 

IIB ਏੇਂਦਯਹ ਇੰਡ਽ਏ਴ ਴ਯਲਯ ਴ੰਬ਷ਰਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਫਹਭ਷ ਬੰਡ਷ਯਾਂ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਨ੉ ਡਰ ਩਺ਆਇੰਟ ਲਜੋਂ 
ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਨਲਾਂ ਐ਷ਤ਷ ਫਣ਷ਉਣ ਦ਼ ਩੄਷ਅ ਸਲਿੱ ਚ ਡਹਭ਽ਟ ਐ਷ਸਤਆਂ ਦਹ ਡ਺਩ਰਹਏ਼ਲ਼ਨ ਨ਻ੰ  ਯਾਏਣ 
ਰਈ ਭਦਦ ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਏੇਂਦਯਹ ਇੰਡ਽ਏ਴ ਴ਯਲਯ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤ਼ ਫਹਭ਷ ਬੰਡ਷ਯ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਵਯ਼ਏ ਩਷ਰ਴ਹ 
ਉੱਤ਼ ਰ਽ਣ-ਦ਼ਣ ਰਈ ਆਉਣ ਲ਷ਰਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ ਟਯਾਂ਴ਸਭਲ਼ਨ/ਯ਻ਟੰ਑ ਲ਷਴ਤ਼ ਌ਏ਴ਚ਼੃ ਲਜੋਂ ਏੰਭ 
ਏਯਦ਷ ਵ਽। 

IIB ਩ਸਵਰਾਂ ਵਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱ ਚ 'ਤਯਜਹਵਹ ਩਻ਯਏ ਨੈਟਲਯਏ' ਸਲਿੱ ਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਻ਚਹਫਿੱ ਧ 
ਏਯਨ ਦ਷ ਆ਩ਣ਷ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਰਿੱ ਐਣ ਆਈਡਹ ਭ਷਴ਟਯ ਩ਰਾ਑ਯ਷ਭ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯ ਚ਺ਿੱ ਏ਷ ਵ਽। 

IIB ਦਹ ਤ਷੃਷ ਩ਸਵਰ TPA, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਅਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਜਾ੄ਨ ਲ਷ਰ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਑ਸਯਿੱਡ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ 
ਏਯ਼਑਷। ਩ਸਵਰ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਐ਼ਤਯ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦਹ ਇਰ਷ਜ ੁਯਸਚਆਂ ਤ਼ 
਩ਰਬ਷ਲਹ ਏਹਭਤ ਸਲਿੱ ਚ ਩਷ਯਦਯਲ਼ਤ਷ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ਷ ਩ਰਫੰਧ ਦਹ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਸਰਆਉਣ ਰਈ ਭਦਦ ਏਯਨ਷ 
ਵ਽। 

4. ਸ਷ੱਸਖਆ ਷ੰਗਠਨ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ ਇੰ਴ਟਹਸਟਊਟ ਆ੅ ਇੰਡਹਆ ਤ ਼ਨੈਲ਼ਨਰ ਇੰਲ਼ਾਅਯੈਂ਴ ਌ਏਡਭਹ, 
ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਤ਼ ਭ਽ਨਜ਼ਭੈਂਟ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਐਰ਷ਈ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ ਤ਼ ਸਨਿੱਜਹ 
ਸ਴ਐਰ਷ਈ ਴ੰ਴ਥ਷ਲਾਂ, ਜਾ ਸਏ ਋ਜੰਟਾਂ ਫਣਨ ਲ਷ਸਰਆਂ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਐਰ਷ਈ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ। 
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5. ਭ੄ਡੀਕਰ ਩ਟੀਸ਼ਨਯ, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਤ਼ ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਜਾਸਐਭ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ 
਑਷ਵਏਾਂ ਦ ਼ ਲ਷਴ਤ ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਜਾਸਐਭਾਂ ਦ ਼ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ ਰਈ ਴ਵ਷ਇਤ਷ ਸਦੰਦ ਼ ਵਨ ਤ਼ ਎ਐ਼ 
ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਴ਰ਷ਵ ਲਹ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ।  

6. ਕਾਨੰੂਨੀ ਷ੰਗਠਨ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ, ਑਷ਵਏ ਅਦ਷ਰਤਾਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਦਹਲ਷ਨਹ ਅਦ਷ਰਤਾਂ, 
ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਸਨਬ਷ਉਂਦ਼ ਵਨ, ਜਦੋਂ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਦਹ ਑ਿੱਰ 
ਆਉਂਦਹ ਵ਽। 

 

਷ਾਯ  

a) ਫਹਭ਷ ਏਈ ਴ਦਹਆ ਂ਩ਸਵਰਾਂ ਸਏ਴ ਼ਨ਷ਰ ਸਏ਴਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿਜ਻ਦ ਴ਹ, ਩ਯ ਅਿੱ ਜ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਇਵ ਏ਺ਝ ਵਹ 
਴ਦਹਆ ਂ਩਺ਯ਷ਣ਷ ਵ਽। ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਴ਯਏ਷ਯਹ ਸਨਮਭ ਦ਼ ਏਈ ਩੄਷ਆਲਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਑਺੃ਯਦ਷ ਵ਽। 

b) ਨ਷਑ਸਯਏਾਂ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਫਵ਺ਤ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਅਤ਼ ਴ਯਏ਷ਯ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਸ਴ਵਤ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਦ ਼
ਸਨਯਭ਷ਣ ਸਲਿੱਚ ਲਿੱ ਡਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਸਨਬ਷ਉਂਦਹ ਵ਽। 

c) ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹਆਂ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਷ ਩ਿੱ ਧਯ ਦ਼ਲ਼ ਦਹ ਆਫ਷ਦਹ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਏਈ ਏ਷ਯਏਾਂ ਉੱਤ ਼
ਸਨਯਬਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽।  

d) ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ (਩ਰ਷ਇਭਯਹ), ਴ਵ਷ਇਏ (਴਽ਏੰਡਯਹ) ਅਤ ਼ਤਹਜ ਼਩ਿੱ ਧਯ (ਟਯਲ਼ਯਹ) ਸਏ਴ਭ ਦਹਆ ਂਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ 
ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਚ਷ਵਹਦ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ਇਰ਷ਜ ਦ਷ ਩ਿੱ ਧਯ ਵ਽। ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਹ ਏਹਭਤ ਵਯ਼ਏ ਩ਿੱ ਧਯ ਉੱਤ ਼
ਲਿੱ ਧਦਹ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਤਹਜ਷ ਩ਿੱ ਧਯ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਐ ਭਸਵੰ਑਷ ਵ਽। 

e) ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਆਫ਷ਦਹ ਦ਼ ਲ਷ਧ਼ ਤ਼ ਲ਼ਸਵਯਹਏਯਨ ਲਯ਑ਹਆਂ ਆ਩ਣਹ ਐ਷਴ ਚ਺ਣਿਤਹਆਂ ਵਨ, ਸਜ਴ ਰਈ 
ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽। 

f) ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਰਈ ਴ਏਹਭਾਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤਹਆ ਂ਑ਈਆਂ, ਸਜ਴ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਸਨਿੱਜਹ ਫਹਭ਷ 
ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਲਰੋਂ ਲ਩਷ਯਏ ਫਹਭ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋। 

g) ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯ ਏਈ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ ਨ਷ਰ ਫਸਣਆ ਵ਽, ਏ਺ਝ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਷ ਢਾਂਚ਷ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ, ਵਾਯ ਫਹਭ਷ 
਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ, ਸਲਚਾਰ਼ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਦਰ਷ਰ, ਋ਜੰਟ ਤ ਼ਤਹਜਹ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ 
ਰਈ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ ਤ ਼ਵਾਯ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ, ਸਲਿੱ ਸਦਅਏ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਴ੰ਑ਠਨ ਆ਩ਣਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ 
ਸਨਬ਷ਉਂਦ ਼ਵਨ। 

 

 



 

135 

 

ਭੁੱ ਖ ਸ਼ਫਦ  

a) ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ 
b) ਲ਩਷ਯਏ ਫਹਭ਷ 
c) ਏਿਭਹਏਯਨ 
d) ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ (਩ਰ਷ਇਭਯਹ), ਴ਵ਷ਇਏ (਴਽ਏੰਡਯਹ) ਤ਼ ਤਹਜ਼ ਩ਿੱ ਧਯਹ (ਟਯਲ਼ਯਹ) ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ 
e) ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ 
f) ਦਰ਷ਰ 
g) ਋ਜੰਟ 
h) ਤਹਜਹ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏ 
i) ਆਈਆਯਡਹ਋(IRDA) 
j) ਰਾਏ਩਷ਰ 
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਩਷ਠ 7 

ਫਹਭ਷ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ 

਩ਾਠ ਜਾਣ-਩ਛਾਣ 

ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ਸਲਿੱਚ, ਅ਴ੀਂ ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਪ਷ਯਭਾਂ, ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ਾਂ ਨ਷ਰ ਏੰਭ ਏਯਦ ਼ਵਾਂ। ਇਵ ਩਷ਠ ਸਲਿੱ ਚ ਅ਴ੀਂ 
ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਏਈ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਅਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਦਹ ਭਵਿੱਤਲ ਫ਷ਯ ਼਴ਭਝਾਂ਑਼। ਇਵ ਴਷ਨ਻ੰ  ਵਯ਼ਏ ਪ਷ਯਭ 
ਦਹ ਢ਺ਏਲੀਂ ਸਏ਴ਭ, ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਸਏਲੇਂ ਬਯਨ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਐ਷਴ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਩ਤ਷ ਏਯਨ ਦ਼ ਏ਷ਯਨਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਲਹ 
ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 

ਸ਷ੱਖਣ ਨਤੀਜ੃ 

 

A. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ 

B. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਦਹ ਭਨ੃਻ਯਹ (ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑) 

C. ਩ਰ਷਴਩਽ਏਟ 

D. ਩ਰਹਭਹਅਭ ਯ਴ਹਦ 

E. ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ 

F. ਲ਼ਯਤਾਂ ਅਤ ਼ਲ਷ਯੰਟਹਆ ਂ

G. ਤ਴ਦਹਏ (ਇੰਡਾਯ਴ਭੈਂਟ) 

H. ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ਷ ਅਨ਺ਲ਷ਦ 

I. ਨਸਲਆਉਣ ਴਻ਚਨ਷ 

J. ਏ਷ਰ਷ ਧਨ -ਸਲਯਾਧਹ ਅਤ਼ ਆ਩ਣ਼ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਣਾ ਸਦਲ਼਷-ਸਨਯਦ਼ਲ਼ 
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ਇਵ ਩਷ਠ ਩੄ਹਨ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ, ਤ਺਴ੀਂ ਮਾ਑ ਵਾਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ਼ ਵਾ: 

a) ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਦਹ ਴ਭਿੱ਑ਯਹ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ। 

b) ਩ਰਾ਴਩਽ਏਟ ਦਹ ਭਵਿੱਤਤ਷ ਦ਷ ਲਯਨਣ ਏਯਾ  

c) ਩ਰਹਭਹਅਭ ਯ਴ਹਦ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ 1938 ਦ਼ ਬ਷਑ 64VB  ਦਹ ਸਲਆਸਐਆ ਏਯਾ 

d) ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਸਲਿੱਚ ਲ਼ਯਤਾਂ ਅਤ ਼ਲ਼ਫਦਾਂ ਦਹ ਸਲਆਸਐਆ ਏਯਨਹ।   

e) ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ, ਲ਷ਯੰਟਹਆ ਂਅਤ਼ ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਨ ਫ਷ਯ਼ ਚਯਚ਷ ਏਯਾ 

f) ਴ਯ਷ਵਨ਷ ਏਯਾ ਸਏ ਤ਴ਦਹਏ ਸਏਉਂ ਜ਷ਯਹ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ  । 

g) ਴ਭਝਾ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਲ਼ਫਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਏ਷ਨ਻ੰ  ਦਹ ਏਸਚਵਯਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏਲੇਂ ਦਸ਼ਐਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

h) ਴ਯ਷ਵਨ਷ ਏਯਾ ਸਏਉਂ ਨਸਲਆਉਣ ਦ਼ ਨ੉ ਸਟ਴ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। 

i) ਜ਷ਣਾ ਸਏ ਏ਷ਰ਷ ਧਨ ਏਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇਿੱ ਏ ਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣ ਼਑਷ਵਏ ਰਈ ਸਦਲ਼਷-ਸਨਯਦ਼ਲ਼ਾਂ ਴ੰਫੰਧਹ ਏਹ 
ਏਯਨ ਦ ਼ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
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A. ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਪਾਯਭ 

ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਏਵ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽, ਫਹਭ਷ ਇਿੱ ਏ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਵ਽ ਜਾ ਸਏ ਒ਟ ਏ ਼ਸਰਸਐਤ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱ ਏ ਩਷ਰ਴ਹ 
ਵ਽। ਫਹਭ਷ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਤਿੱ ਏ ਵਹ ਴ਹਸਭਤ ਨਵੀਂ ਵਨ। ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਇਵਨਾਂ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਦਰ਷ਰਾਂ 
ਅਤ਼ ਋ਜੰਟਾਂ ਲਯ਑਼ ਏਈ ਤਯਹਾਂ ਦ਼ ਸਲਚਾਰੰ ਏੰਭ ਏਯਦ ਼ ਵਨ, ਇਵ ਴ੰਬਲ ਵ਽ ਸਏ ਇਿੱ ਏ ਫਹਭਤ ਅਤ ਼ ਉ਴ਦ਷ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਏਦ਼ ਲਹ ਨ਷ ਸਭਰ ਴ਏਣ।   

ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਅਤ ਼ਉ਴ ਦਹਆਂ ਫਹਭ਷ ਰਾ੄ਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਏ਼ਲਰ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਵਹ ਸਭਰਦਹ ਵ਽, 
ਜਾ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ ਇਵ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਜਾਸਐਭ ਚੰ਑ਹ ਤਯਹਾਂ ਴ਭਝਣ ਰਈ ਲਹ ਭਿੱ ਦਦ 
ਏਯਦ਼ ਵਨ ਇ਴ ਤਯਹਾਂ, ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ ਫਹਭਤ ਅਤ ਼ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਸਲਚਏ਷ਯ ਴ਸਵਭਤਹ ਅਤ ਼਴਩ਲ਼ਟਤ਷ ਦ ਼ਭਏ਴ਦ 
ਰਈ ਚ਷ਵਹਦ ਼ਵਨ। ਏ਺ਝ ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ ਵਨ, ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਯਹਤ ਅਨ਺਴਷ਯ ਲਯਤ਼ ਜਾਂਦ ਼ਵਨ। 

ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟ, ਑਷ਵਏ ਦ਼ ਴ਬ ਤੋਂ ਨੇ੄ਰ਷ ਸਲਅਏਤਹ ਵਾਣ ਏਯਏ਼, ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਦ਷ ਴਷ਵਭਣ਷ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਰਿੱ ਑਼ 
ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਴ਬ ਸ੅ਏਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਩ਲ਼ਟ ਏਯਨ਷ ਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਬਯਨ ਰਈ ਭਿੱ ਦਦ ਏਯਨਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  
਴ਭਝਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਵਯ ਲ਼਷ਸਭਰ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਵ਽ ਅਤ਼ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿਜ਻ਦ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਹ 
ਭਵਿੱਤਤ਷ ਤ਼ ਴ਫੰਧਤ਷ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਲਯਸਤਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

1. ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਪਾਯਭ 

ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਹ ਩ਰਭ਷ਣ ਦ਼ ਩ਸਵਰ਼ ਩੄਷ਅ ਸਲਿੱ ਚ ਆਭ ਤਿਯ ‘ਤ ਼਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਵਨ, ਸਜ਴ ਯ਷ਵੀਂ ਫਹਭਤ ਴਻ਚਨ਷ 
ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 

 ਉਵ ਏਿਣ ਵ਽ 
 ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴ ਸਏ਴ਭ ਦ ਼ਫਹਭ ਼ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽  
 ਲ਼ਯਲ਷, ਸਜ਴ ਦ਷ ਉਵ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਅਤ਼  
 ਸਏੰਨੇ ਴ਭੇਂ ਰਈ 

ਲ਼ਯਲ਼ ਦ਷ ਬ਷ਲ  ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਸਲਲ਼਼ ਦ ਼ਭ਷ਰਹ ਭ਺ਿੱ ਰ ਅਤ ਼਩ਰ਴ਤ਷ਸਲਤ ਫਹਭ਼ ਨ਷ਰ ਴ਫੰਸਧਤ ਴ਬ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥਾਂ ਤੋਂ ਵ਽। 

a) ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਜਾਸਐਭ ਭ਺ਰਾਂਏਣ 

i. ਫਹਭ਼ ਰਈ "਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ" ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਬਸਯਆ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਴ਫੰਧ ਸਲਿੱਚ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਰਾ੄ਹਦਹ ਴ਬ ਭ਺ਿੱ ਐ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਦਣ਼਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ   ਪ਽਴ਰ਷ 
ਏਯਨ ਸਲਿੱਚ ਭਿੱ ਦਦ ਵਾ ਴ਏ:਼ 

 ਏਹ ਫਹਭ ਼ਰਈ ਇਜ਷੃ਤ ਦਣ਼ਹ ਵ਽ ਜਾਂ ਨਵੀਂ ਅਤ਼ 
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 ਜਾਸਐਭ ਦਹ ਭਨ੃਻ਯ ਦ ਼ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ ਦਹਆਂ ਦਯਾਂ, ਸਨਮਭਾਂ ਅਤ ਼
ਲ਼ਯਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਤ਷ ਏਯਨ ਸਲਿੱ ਚ 

਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਰਈ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਜ਷ ਯਵ਼ ਫਹਭ ਼ਰਈ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  
ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਰਈ ਪ਷ਇਦ਼ਭੰਦ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਫਹਭ਼ ਰਈ ਅਸਤ ਚੰ਑਼ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ ਅਤ਼ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ ਼
ਦ਼ਣ ਦ਼ ੅ਯ੃ ਦ ਼ਸ਴ਧਾਂਤ ਨ਷ਰ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਲ਼਺ਯ਻ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣ ਦ਼ ੅ਯ੃ ਩਷ਰ਴ਹ ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਩ਹਯਹਅਡ ਦ ਼
ਦਿਯ਷ਨ ਅਤ਼ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਦ਼ ਸ਴ਿੱ ਟ਼ ਉੱਤ਼ ਩਺ਿੱ ਜਣ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਲਹ ਜ਷ਯਹ ਯਸਵੰਦ਷ ਵ਽  

ਉਦਾਸਯਨ 

ਸਲਅਏਤਹ਑ਤ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਜ਼ਏਯ ਫਹਭਤ ਨੇ ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ ਒ਾਸਲ਼ਤ ਏਹਤ਷ 
ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ ਭਾਟਯ ਐ਼ਡਾਂ ਅਤ਼ ਒ਾ੄਴ਲ਷ਯਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਵਿੱ ਴਷ ਨਵੀਂ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ, ਉ਴ਨ਻ੰ  ਇਵ ਮਏਹਨਹ 
ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਭਆਦ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਉਵ ਅਸਜਵਹਆਂ ਑ਤਹਸਲਧਹਆ ਂਸਲਿੱਚ ਲ਼਷ਭਰ ਨਵੀਂ ਵਾਇਆ 
ਵ਽। ਇਵ ਇਿੱ ਏ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਤ ਵ਽ ਜਾ ਸਏ ਇਵਨਾਂ ਤਿੱ ਥਾਂ ਦ ਼ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉ਴ 
ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਜਾਸਐਭ ਦਹ ਏਹਭਤ ਤਸਵ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 

਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਼ ਨਾਂ, ਰਾ਑ਾ, ਸ਴ਯਨ਷ਲਾਂ ਅਤ ਼ ਲਯ਑/ ਫਹਭ਼ ਦਹ 
ਸਏ਴ਭ/ ਉਤ਩਷ਦ, ਸਜ਴ ਰਈ ਇਵ ਲਯਸਤਆ ਜ਷ ਸਯਵ਷ ਵ਽, ਨ਷ਰ ਛ਷ਸ਩ਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ
ਰਈ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽ ਸਏ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱ ਚ ਛ਩ਹ ਴਻ਚਨ਷ ਜਾ੄ਹ ਜ਷ਲ਼, ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਇ਴ ਰਈ ਏਾਈ ਸਭਆਯਹ 
ਯ਻਩ ਜਾਂ ਇ਴ ਴ਫੰਧਹ ਏਾਈ ਯਹਤ ਨਵੀਂ ਵ਽।  

ਉਦਾਸਯਨ 

ਇੰਝ ਦਹਆਂ ਴਻ਚਨ਷ਲਾਂ ਦਹਆਂ ਏ਺ਝ ਉਦ਷ਵਯਨਾਂ ਵਨ: 

'ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਜਾਸਐਭ ਦ ਼ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਰਈ ਩ਰਭਿੱ ਐ ਤਿੱਥਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨ਷ ਦਣ਼਷, ਑ਰਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣ਷, ਧਾਐ਷ 
ਜਾਂ ਨ਷-਴ਸਵਮਾ਑ ਏਯਨ ਨ਷ਰ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਤਸਵਤ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਯਿੱਦ ਵਾ ਜ਷ਲ਼਑ਹ',  

'ਏੰ਩ਨਹ ਜਾਸਐਭ ਉੱਤ਼ ਨਵੀਂ ਵਾਲ਑਼ਹ, ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਅਤ ਼
਩਻ਯ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ ਼ਨਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷।' 

਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ ਌ਰ਷ਨ:  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਅਏ਴ਯ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਦ਼ ਅੰਤ ਉੱਤ਼ ਌ਰ਷ਨ ਜਾ੄ਦਹਆ ਂ
ਵਨ, ਸਜ਴ ਉੱਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਯ਷ਵੀਂ ਦ਴ਤਐਤ ਏਹਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। ਇ਴ ਨ਷ਰ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਫਹਭਤ 
ਨੇ ਪ਷ਯਭ ਠਹਏ ਤਯਹਾਂ ਬਸਯਆ ਵ਽ ਅਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼਑਋ ਤਿੱ ਥਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝ ਸਰਆ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਦ਷ਅਲ ਼ਦ ਼਴ਭੇਂ ਤਿੱ ਥਾਂ ਨ਻ੰ  
਑ਰਤ ਦਯ਴਷ਉਣ ਏਯਏ਼ ਅ਴ਸਵਭਤਹ ਦ ਼ਏਾਈ ਲਹ ਵ਷ਰਤ ਩਽ਦ਷ ਨ਷ ਵਾਣ।  
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ਇ਴ ਫਹਭਤ ਦ਼ ਲਜੋਂ ਅਸਤ ਚੰ਑਼ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਐ ਸ਴ਧਾਂਤ ਦ਼ ਤਣ਷ਅ ਰਈ ਲਹ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 

 

਒ਾਲ਼ਣ਷ ਅਸਤ ਚੰ਑਼ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ ਦ ਼ਸ਴ਧਾਂਤ ਨ਻ੰ  ਅਸਤ ਚੰ਑਼ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ ਦ਼ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਸਭਏ ਏਯਤਿੱ ਲ ਸਲਿੱਚ ਤਫਦਹਰ 
ਏਯ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। 

ਘ੅ਸ਼ਣਾ ਦ੃ ਸਭਆਯੀ ਪਾਯਭ 

ਆਈਆਯਡਹ਋ਆਈ ਨੇ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਸਲਿੱ ਚ ਸਭਆਯਹ ਒ਾਲ਼ਣ਷ ਦ਷ ਪ਷ਯਭ਽ਟ 
ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਽: 

1. ਭੈਂ /ਅ਴ੀਂ ਒ਾਲ਼ਣ਷ ਏਯਦ਼ ਵਾਂ, ਭ਼ਯ਼ ਲਿੱ ਰੋਂ ਅਤ਼ ਴਷ਯ਼ ਸਲਅਏਤਹਆ ਂ ਲਿੱ ਰਾ ਸਜਵਨਾਂ ਦ਷ ਫਹਭਤ ਵਾਣ਷ 
਩ਰ਴ਤ਷ਸਲਤ ਵ਽, ਸਏ ਉੱ਩ਯ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਸਫਆਨ, ਜਲ਷ਫ ਅਤ/਼ਜਾਂ  ਭ਼ਯ਼ ਦ਺ਆਯ਷ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਲ਼ਯਲ਼ ਴ਵਹ ਵਨ 
ਅਤ਼ ਭ਼ਯਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਅਨ਺਴਷ਯ ਩਻ਯ਼ ਵਨ ਅਤ ਼ਭੈਂ/ਅ਴ੀਂ ਇਵਨਾਂ ਵਾਯ ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਲਿੱ ਰੋਂ ਩ਰ਴ਤ਷ਲ 
ਰਈ ਅਸਧਏ਷ਸਯਤ ਵਾਂ/ਵਾਂ। 

2. ਭੈਂ ਜ਷ਣਦ਷ ਵਾਂ ਸਏ ਭ਼ਯ਼ ਦ਺ਆਯ਷ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਷ ਆਧ਷ਯ ਫਣ਼਑ਹ, ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ 
ਦਹ ਬ਷ਈਲ਷ਰਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਭਨ੃਻ਯਲ਼਺ਦ਷ ਫਾਯਡ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਵ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਏਲ਼ਰ 
਩ਰਹਭਹਅਯ ਐਯਸਚਆਂ ਦ਼ ਩਻ਯਨ ਩ਰ਷਩ਤਹ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਩ਰਬ਷ਲਹ ਵਾਲ਼਑ਹ। 

3. ਭੈਂ/ਅ਴ੀਂ ਒ਾਲ਼ਣ਷ ਏਯਦ ਼ਵਾਂ ਸਏ ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਦਹ ਴਩਺ਯਦਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਩ਯੰਤ਻ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਺ਆਯ਷ ਜਾਸਐਭ 
ਦਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਭੈਂ/ਅ਴ੀਂ  ਫਹਭਤ/਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਵਾਣ ਰਈ  ਜਹਲਨ ਸਲਿੱ ਚ ਆਭ ਸ਴ਵਤ ਜਾਂ ਏੰਭ 
ਸਲਿੱ ਚ ਆਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਏਾਈ ਲਹ ਫਦਰ਷ਅ ਫ਷ਯ਼ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਴਻ਸਚਤ ਏਯਾਂ਑਼। 

4. ਭੈਂ/ਅ਴ੀਂ ਒ਾਲ਼ਣ਷ ਏਯਦ਼ ਵਾਂ  ਅਤ ਼ਫਹਭਤ/ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਵਾਣ ਰਈ ਏੰ਩ਨਹ ਴ਸਵਭਤਹ ਲ਷਴ਤ ਼ਸਏ਴ ਼ਲਹ 
ਡ਷ਏਟਯ ਜਾਂ ਇਿੱ ਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਤੋਂ ਸਜ਴ ਨੇ ਜਹਲਨ ਸਲਿੱਚ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਴ਭੇਂ ਸਵਿੱ ਴਷ ਸਰਆ ਵਾਲ਼ ਤੋਂ ਭ਽ਡਹਏਰ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਹ ਭੰ਑ ਏਯਦਹ ਵ਽  ਜਾਂ ਮਏਹਨਹ/਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਵਾਣ ਰਈ ਸਏ਴਼ ਸ਩ਛਰ਼ ਜਾਂ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਭ਷ਰਏ 
ਤੋਂ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਸਲਲ਼਼ ਉੱਤ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਨ ਜਾ ਸਏ ਜਹਲਨ ਦਹ ਴ਯਹਸਯਏ ਅਤ਼ ਭ਷ਨਸ਴ਏ ਸ਴ਵਤ ਨ਻ੰ  
਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯਦ਷ ਵਾਲ਼ ਅਤ਼ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਤੋਂ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਭੰ਑ਹ ਵ਽ ਸਜ਴ਨੇ ਜਹਲਨ ਸਲਿੱਚ 
ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਰਈ ਅਯਜਹ ਦ਼ਣ ਲ਷਴ਤ਼  ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਅਤ਼/ਜਾਂ ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਦਹ ਬ਷ਈਲ਷ਰਹ ਦ ਼
ਉਦ਼ਲ਼ ਨ਷ਰ ਫਣ਷ਇਆ ਬਯਾ਴਷ ਸਦਿੱ ਤ਷/਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਵਾਲ।਼ 

5. ਭੈਂ/ਅ਴ੀਂ ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਬ਷ਈਲ਷ਰਹ ਦ ਼ਇਿੱ ਏ ਭ਷ਤਯ ਉਦ਼ਲ਼ ਰਈ ਅਤ਼/ਜਾਂ ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ 
ਅਤ/਼ਜਾਂ ਸਨਆਇਂਏ ਅਥ਷ਯਟਹ ਨ਷ਰ ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਴ਭ਼ਤ ਭ਼ਯ਼ ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਴ਾਂਝ਷ ਏਯਨ ਦ਼ ਰਈ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਅਸਧਏ਷ਯ ਸਦੰਦ਼ ਵਾਂ। 

b) ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ ਴ਲ਷ਰਾਂ ਦਹ ਸਏ਴ਭ 



 

141 

 

਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਲ਷ਰਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਅਤ਼ ਸਏ਴ਭ ਴ਫੰਸਧਤ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਲਯ਑ਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲਿੱ ਐ-

ਲਿੱ ਐ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 

ਸਨਿੱਜਹ ਩਷਴,਼ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸ਴ਵਤ, ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਤ਼ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਷ ਆਸਦ, ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭਾਂ ਨ਻ੰ  
਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦਹ ਸ਴ਵਤ, ਜਹਲਨ ਲ਼਽ਰਹ ਤ ਼ਆਦਤਾਂ, ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ਷ ਸ਴ਵਤ ਵ਷ਰਤ, ਡ਷ਏਟਯਹ ਅਤਹਤ, 

ਜਿੱਦਹ ਰਿੱ ਛਣ, ਩਺ਯ਷ਣ਼ ਫਹਭ਷ ਤਜਯਫ਼ ਆਸਦ ਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਰ਽ਣ ਰਈ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਦ਼ ਤਿੱ ਥ 

i. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਩਻ਯ਷ ਨਾਂ 

਩਼ਲ਼ਏਲ਼ਏਯਤ਷ ਐ਺ਦ ਦਹ ਴਩ਲ਼ਟਤ਷ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਛ਷ਣ ਏਯਨ ਦ਼ ਮਾ਑ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ 
ਰਈ ਇਵ ਜ਷ਣਨ਷ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ ਸਏ਴ ਇਏਯ਷ਯ ਏਯਨ ਜ਷ ਸਯਵ਷ ਵ਽, ਤਾਂ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ 
ਅਧਹਨ ਸਭਰਣ ਲ਷ਰ਼ ਪ਷ਇਦ਼ ਏਲ਼ਰ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਵਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਣ। ਇਵਨਾਂ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਛ਷ਣ ਤਸਵ ਏਯਨਹ 
ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਫਹਭ਷ ਏਹਤ਼ ਜਾਸਐਭ ਸਲਿੱ ਚ ਸਵਿੱ ਤ ਸਏ਴ ਼ਵਾਯ ਲਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਹਤ ਼ਜ਷ ਴ਏਦ ਼ਵਨ (ਸਜਲੇਂ 
ਸਏ ਭਿਤ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਲ਷ਸਯ਴) ਅਤ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

ii. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਸ਴ਯਨ਷ਲਾਂ ਅਤ਼ ਴ੰ਩ਯਏ ਲ਼ਯਲ਷ 

ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਏ਷ਯਨ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਸ਴ਯਨ਷ਲਾਂ ਅਤ ਼਴ੰ਩ਯਏ ਲਯ਼ਲ਷ ਰ਽ਣ ਰਈ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ।  

iii. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਸਏਿੱ ਤ਷, ਅਵ਺ਦ਷ ਜਾਂ ਲ਩਷ਯ 

ਏ਺ਝ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਅਤ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਫਹਭ਷, ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ ਼ ਸਏਿੱ ਤ,਼ ਅਵ਺ਦ਷ ਜਾਂ 
ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਦਹ ਭਵਿੱਤਤ਷ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਉਵ ਜਾਸਐਭ ਉੱਤ਼ ਩ਰਭਿੱ ਐ ਅ਴ਯ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ।  

ਉਦਾਸਯਨ 

ਪ਷਴ਟ-ਪ਻ਡ ਯ਽਴ਟਯਾਂ ਦ਼ ਸਡਰਲਯਹ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣ਼ ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਬਾਜਣ ਩ਵ਺ੰ ਚਣ ਰਈ 
ਅਏ਴ਯ ਤ਼੃ ਑ਤਹ ਨ਷ਰ ਭਾਟਯ ਫ਷ਈਏ ਉੱਤ ਼ਮ਷ਤਯ਷ ਏਯਨਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਨ਻ੰ  ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਉ਴ ਼
ਯ਽਴ਟਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਅਏ਷ਊਂਟੈਂਟ ਦ਷ ਏੰਭ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਨ਷ਰੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵ਽।  

iv. ਫਹਭ਼ ਦ ਼ਸਲਲ਼ ਼ਦ਷ ਲ਼ਯਲ਷ ਅਤ਼ ਩ਛ਷ਣ 

਩਼ਲ਼ਏਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਸਲਲ਼਼ ਫ਷ਯ਼ ਴਩ਲ਼ਟ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਦਿੱ ਴ਣ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਼ ਰਈ ਩਼ਲ਼ ਏਯ ਸਯਵ਷ 
ਵ਽।  

ਉਦਾਸਯਨ 

਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਦਿੱ ਴ਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ ਇਵ: 
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i. ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਵ਽ [ਸਏ਴ ਯ਷ਵੀਂ, ਏਦੋਂ, ਸਏਵ੄਼ ਦ਼ਲ਼ ਸਲਿੱਚ ਅਤ ਼ਸਏ਴ ਭਏ਴ਦ ਨ਷ਰ] ਜਾਂ  

ii. ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਸ਴ਵਤ [ਸਲਅਏਤਹ ਦ਷ ਨਾਂ, ਸ਴ਯਨ਷ਲਾਂ ਅਤ ਼਩ਛ਷ਣ] ਆਸਦ, ਜਾ ਸਏ ਏ਼਴ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ 
ਵ਽।  

v. ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਹ ਦ਼ਣਦ਷ਯਹ ਵਿੱ ਦ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ 
ਨ਻ੰ  ਴ਬ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।   

ਉਦਾਸਯਨ 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਦ ਼ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਇਵ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਇਰ਷ਜ ਦ਷ ਐਯਚ਷ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ 
ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਺ਯ਒ਟਣ਷ ਵਾਣ ਦਹ ਴਻ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਇਵ ਜਹਲਨ ਴ਭ਷਩ਤ ਵਾਣ, ਅ਩ੰ਑ ਵਾਣ ਜਾਂ ਅਿੱ ਐ ਦਹ ਸਨ਑ਹ਷ ਐਤਭ 
ਵਾਣ ਉੱਤ ਼ਉੱਏਹ-਩਺ਿੱ ਏਹ ਯਏਭ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 

vi. ਩਺ਯ਷ਣ਷ ਅਤ ਼ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷  

਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣ ਼ਸ਩ਛਰ਼ ਫਹਭ਼ ਫ਷ਯ਼ ਲ਼ਯਲ ਼਴ਭ਼ਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਣ਼ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
ਇਵ ਉ਴ ਦ਼ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਅਤਹਤ ਫ਷ਯ਼ ਴ਭਝਣ ਰਈ ਵ਽। ਏ਺ਝ ਫ਷੃਷ਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਩ਰਣ਷ਰਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਯ਷ਵੀਂ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਑਺਩ਤ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭਤ ਦ ਼ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਴ਾਂਝਹ ਏਯਦ਼ ਵਨ।  

਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਇਵ ਲਹ ਦਿੱ ਴ਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਸਏ਴਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਼ ਨੇ ਉ਴ ਦਹ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  ਯਿੱ ਦ ਏਹਤਹ 
਴ਹ, ਐ਷਴ ਲ਼ਯਤਾਂ ਰ਑਷ਈਆਂ ਴ਹ, ਨਸਲਆਉਣ ਉੱਤ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਲਧ਷ਇਆ ਴ਹ ਜਾਂ ਨਸਲਆਉਣ ਤੋਂ ਇਨਏ਷ਯ 
ਏਹਤ਷ ਜਾਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਯਿੱਦ ਏਹਤਹ ਴ਹ। 

ਸਏ਴਼ ਵਾਯ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਷ਰ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਼ ਫ਷ਯ ਼ਲ਼ਯਲ਼, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽, 
ਦਹ ਲਹ ਦਿੱ ਴ਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਜ਷ਇਦ਷ਦ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭਤ ਨੇ 
ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਫਹਭ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਸਰਆਂ ਤੋਂ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਰਈਆ ਂਵਾਣ ਅਤ ਼ਜਦੋਂ ਒਷ਟ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇਿੱਏ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਰਾ੄ਹਦਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਸਏ 
ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਦ ਼ਭ਻ਰ ਨ਻ੰ  ਰ਷਑਻ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਻ਯਤਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਿੱ ਏਾ 
ਜਾਸਐਭ ਰਈ ਏਈ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਤੋਂ ਪ਷ਇਦ਷/ਰ਷ਬ ਨ਷ ਵਾਲ਼।   

ਇ਴ ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷, ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਫਹਭ ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਯਏਭ (ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ 
ਯਏਭ) ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਼ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਰਈਆ ਂ਑ਈਆ ਂਵਾਯ ਩ਹ਋ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ ਼ਅਧਹਨ ਫਹਭਤ ਯਏਭ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ 
਴ਹਸਭਤ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

vii. ਒਷ਟ਷ ਅਨ਺ਬਲ  
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਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਩਋ ਴ਬ ਒਷ਟ਼ ਫ਷ਯ਼ ਩਻ਯ਼ ਲ਼ਯਲ਼ ਨ਻ੰ  ਌ਰ਷ਨਣ ਰਈ ਩਺ਿੱ ਸਛਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਬ਷ਲੇਂ ਉਵਨਾਂ 
ਦ਷ ਫਹਭ਷ ਵਾਇਆ ਵਾਲ਼ ਜਾਂ ਨ਷। ਇਵ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਼ ਦਹ ਸਲਲ਼਷-ਲ਴ਤ਻ ਫ਷ਯ ਼ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਲ਼਑਼਷ ਅਤ ਼
ਦਿੱ ਴਼਑਷ ਸਏ ਫਹਭਤ ਨੇ ਩ਸਵਰਾਂ ਜਾਸਐਭ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਸਏਲੇਂ ਏਹਤ਷ ਴ਹ। ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਇੰਝ ਦ਼ ਜਲ਷ਫਾਂ ਤੋਂ 
ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਚੰ਑ਹ ਤਯਹਾਂ ਴ਭਝ ਴ਏਦ਼ ਵਨ ਅਤ ਼ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚ ਏਯਨ ਜਾਂ ਵਾਯ ਲ਼ਯਲ਷ ਇਿੱ ਏਠ਷ ਏਯਨ ਦ਷ 
ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਦ਼ ਵਨ  

viii. ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਌ਰ਷ਨ 

ਸਜਲੇਂ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਴ਬ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਣ਼਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਪ਷ਯਭ 
ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਌ਰ਷ਨ ਲਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਜਲ਷ਫ ਴ਿੱਚ ਅਤ ਼਴ਵੀਂ ਵਨ ਅਤ ਼ਉਵ ਴ਸਵਭਤ ਵ਽ ਸਏ ਪ਷ਯਭ 
ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦ਷ ਅਧ਷ਯ ਫਣ਼਑਷। ਏਾਈ ਲਹ ਑ਰਤ ਜਲ਷ਫ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਯਿੱ ਦ 
ਏਯਨ ਦ਷ ਵਿੱ ਏ ਦ਼ਲ਼਑਷। ਵਾਯ ਬ਷਑ ਴ਬ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਾਂਝ਼ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਦ਴ਤਐਤ, ਸਭਤਹ 
ਅਤ਼ ਏ਺ਝ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਋ਜੰਟਾਂ ਦਹਆਂ ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ ਨ਷ਰ ਴ਫੰਸਧਤ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ। 

ix. ਸਜਿੱ ਥ਼ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਨ਻ੰ  ਨਵੀਂ ਲਯਸਤਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ   ੃਺ਫ਷ਨਹ ਜਾਂ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਇਿੱ ਏਠਹ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਇ਴ ਦ਼ 15 ਸਦਨਾਂ ਦ਼ ਅੰਤਯ਷ਰ ਫ਷ਅਦ ਇ਴ ਦਹ ਩਺ਲ਼ਟਹ 
਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਤੋਂ ਏਯਲ਷ਉਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼  ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਇ਴ ਦ ਼ਏਲਯ-ਨ੉ ਟ ਜਾਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ 
ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਸਜਿੱ ਥ਼ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨੇ ਏਲਯ ਦਹ 
਩ਰਲ਷ਨ਑ਹ ਰ਽ਣ ਰਈ  ਏਾਈ ਲਹ ਴ਯਹਸਯਏ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਷ ਐ਺ਰ਷਴਷ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਴ਹ ਜਾਂ ਸਏ਴਼ ਲਹ  ਴ਯਹਸਯਏ 
਑ਿੱਰ ਫ਷ਯ਼ ਑਺ੰ ਭਯ਷ਵ ਏਯਦਹ ਜਾਂ ੂਰਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਴ਹ, ਤਾਂ ਇਵ ਴਷ਫਤ ਏਯਨ ਦ਷ ਫਾਝ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਉੱਤ ਼਩ੈਂਦ਷ ਵ਽। 

ਇ਴ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਷ ੅ਯ੃ ਵ਽ ਸਏ ਴ਬ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹਆਂ ਸਯਏ਷ਯਡ ਏਹਤਹਆਂ ਜ਷ਣ, ਬ਷ਲੇਂ 
੃਺ਫ਷ਨਹ ਵਹ ਵਾਣ, ਜਾ ਸਏ ਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  ਅ਑ਰਹਆ ਂਏ਷ਯਲ਷ਈਆਂ ਦਿਯ਷ਨ ਸਧਆਨ ਸਲਿੱਚ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

ਭਸੱਤਵ਩ੂਯਨ 

ਇਿੱਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਪ਷ਯਭ ਦ਼ ਏ਺ਝ ਲ਼ਯਲ਼ ਵ਼ਠਾਂ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਵਨ: 

1. ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਪ਷ਯਭ ਇਿੱ ਏ ਩ਰਾ਴਩਽ਏਟ ਨ਻ੰ  ਲ਼਷ਭਰ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਜਾ ਸਏ ਏਲਯ ਦ਼ ਲ਼ਯਲ਼ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਏਲਯ, 

ਅਰਸਵਦ਑ਹ, ਑਺ੰ ਜ਷ਇਲ਼ਾਂ ਆਸਦ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। ਩ਰਾ਴਩਽ਏਟ ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਪ਷ਯਭ ਦ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼
਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਇ਴ਦ਼ ਬ਷਑ਾਂ ਨ਻ੰ  ਦਐ਼ ਰ਽ਣ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਴ਤ਷ੁਯ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

2. ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਪ਷ਯਭ ਨ਷ਭ, ਩ਤ਷, ਏੰਭਏ਷ਯ, ਜਨਭ ਸਭਤਹ, ਸਰੰ਑  ਅਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਷ਰ ਵਯ਼ਏ ਫਹਭਤ 
ਸਲਅਏਤਹ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਧ, ਭਵਹਨੇ ਦਹ ਎਴ਤਨ ਏਭ਷ਈ, ਇਨਏਭ ਟ਽ਏ਴ ਩਽ਨ (PAN) ਨੰਫਯ, ਡ਷ਏਟਯ ਦ਷ 
ਨ਷ਭ ਅਤ਼ ਩ਤ਷, ਉ਴ਦਹ ਮਾ਑ਤ਷ ਅਤ਼ ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਨੰਫਯ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਇਿੱ ਏਠਹ 
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ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਅਿੱ ਜ ਏਿੱ ਰ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਷ ਩਽਴਷ ਸ਴ਿੱ ਧ਷ ਫੈਂਏ ਟਯਾਂ਴ਪਯ ਏਯਨ ਰਈ ਫਹਭਤ ਦ਼ ਫੈਂਏ ਲ਼ਯਲ਼ ਲਹ 
ਇਿੱ ਏਠੇ ਏਹਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। 

3. ਇ਴ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷, ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ਵ਷ਰ਷ਤ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਴ਲ਷ਰ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। ਪ਷ਯਭ 
ਸਲਚਰ਼ ਇਵ ਲ਼ਯਲ਼ ਲ਷ਰ਼ ਴ਲ਷ਰ ਅਤਹਤ ਦ਼ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ਼ ਤਜਯਫ਼  ਉੱਤ਼ ਆਧ਷ਸਯਤ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ 
ਜਾਸੁਭ ਦਹ ਉੱਸਚਤ ਬ਷ਈਲ਷ਰਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ ਵਨ। 

4. ਜ਼ਏਯ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱ ਚ ਦਯ਴਷਋ ਑਋ ਯਾ਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏ਴਼ ਤੋਂ ਲਹ ਩ਹ੄ਹਤ ਵਾਇਆ ਵ਽ ਤਾਂ 
ਉ਴ਦ਼ ਩਻ਯ਼ ਲ਼ਯਲ਼ ਦਿੱ ਴ਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

5. ਇ਴ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷, ਸਏ਴਼ ਲਹ ਸਫਭ਷ਯਹ ਜਾਂ ਯਾ਑ ਤੋਂ ਩ਹ੄ਹਤ ਜਾਂ ਸਨਯੰਤਯ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਦ਼ ਲ਼ਯਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਅਿੱ ਑਼ 
ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽:  

a. ਫਹਭ਷ਯਹ ਦਹ ਸਏ਴ਭ/਴ਿੱ ਟ ਅਤ਼ ਇਰ਷ਜ 

b. ਩ਸਵਰ਼ ਇਰ਷ਜ ਦਹ ਸਭਤਹ 
c. ਬ਷਑ ਰ਽ਣ ਲ਷ਰ਼ ਡ਷ਏਟਯ ਦ਷ ਨ਷ਭ ਅਤ਼ ਩ਤ਷ 
d. ਏਹ ਩਻ਯਹ ਤਯਹਾਂ ਨ਷ਰ ਠਹਏ ਵਾ ਸ਑ਆ ਴ਹ 

6. ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਲਧ਼ਯ਼ ਤਿੱ ਥਾਂ, ਸਜਵਨਾਂ ਦ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਰ਷਴਷ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਜ਼ਏਯ 
ਉ਴ਨ਻ੰ  ਸਏ਴਼ ਲਹ ਸਫਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਴਷ਏਯ਷ਤਭਏ ਲਜ਻ਦ ਜਾਂ ਭਿਜ਻ਦ਑ਹ ਜਾਂ ਴ਿੱ ਟ ਸਜ਴ ਰਈ ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਧਆਨ 
ਦ਼ਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾਲ,਼ ਫ਷ਯ਼ ਦਿੱ ਴ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

7. ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਩ਛਰ਼ ਫਹਭ਼ ਅਤ਼ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ਷ ਅਤਹਤ ਅਤ਼ ਇ਴ ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਵਾਯ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਷ਰ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਴ਲ਷ਰ ਲਹ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 

8. ਒ਾਲ਼ਣ਷ ਦਹਆਂ ਸਲਲ਼਼ਲ਼ ਴਺ਸਲਧ਷ਲਾਂ ਦ਷ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ਺ਆਯ਷ ਵ਴ਤ਷ੁਯ ਏਹਤ਼ ਜ਷ਣ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

9. ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴਼ ਲਹ ਵ਴਩ਤ਷ਰ/ਡ਷ਏਟਯ, ਸਜ਴ ਨੇ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਴ਭੇਂ ਉ਴ਦ਷ 
ਇਰ਷ਜ ਏਹਤ਷ ਵਾਲ਼ ਜਾਂ ਸਏ਴਼ ਯਾ਑ ਰਈ ਇਰ਷ਜ ਏਹਤ਷ ਵਾਲ਼ ਜਾ ਸਏ ਉ਴ਦਹ ਴ਯਹਸਯਏ ਜਾਂ ਸਦਭ਷਑ਹ 
ਸ਴ਵਤ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯਦਹ ਵਾਲ,਼ ਤੋਂ ਡ਷ਏਟਯਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ ਴ਸਵਭਤਹ ਅਤ਼ 
਩ਰਭ਷ਣਸਏਤ਷ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 

10. ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਩਺ਲ਼ਟਹ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਉ਴ਨੇ ਪ਷ਯਭ ਦ਼ ਩ਰਾ਴਩਽ਏਟ਴ ਦ਼ ਑ਸਠਤ ਸਵਿੱ ਴਼ ਨ਻ੰ  ਩੄ਹ ਸਰਆ 
ਵ਽ ਅਤ਼ ਸਨਮਭ ਅਤ਼ ਲ਼ਯਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਭੰਨਣ ਰਈ ਸਤਆਯ ਵ਽। 

11. ਒ਾਲ਼ਣ਷ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸਫਆਨਾਂ ਦਹ ਴ਿੱ ਚ਷ਈ ਅਤ਼ ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਪ਷ਯਭ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ 
਴ਧ਷ਯਨ ਲ਷ਯੰਟਹ ਲਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
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ਭ਽ਡਹਏਰ ਩ਰਲ਼ਨ਷ਲਰਹ 

਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱ ਚ ਫ਺ਯ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅਤਹਤ ਵਾਣ ਦ਼ ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਲ਼਻਑ਯ, ਵ਷ਈ ਫਰਿੱ ਡ 
਩ਰ਽ਲ਼ਯ, ਛ਷ਤਹ ਦ਷ ਦਯਦ ਜਾਂ ਏਾਯਾਨਯਹ ਏਭਹ ਜਾਂ ਭ਷ਇ਍ਏ਷ਯਡਹਅਰ ਇਨਪ਷ਯਏਲ਼ਨ ਲਯ਑਼ ਯਾ਑ਾਂ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ 
ਇਿੱ ਏ ਸਲ਴ਥ਷ਯ ਩਻ਯਲਏ ਩ਰਲ਼ਨ਷ਲਰਹ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

ਇਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਴ਰ਷ਵਏ਷ਯ ਡ਷ਏਟਯ ਦ਺ਆਯ਷ ਭ਺ਏੰਭਰ ਏਹਤ ਼ਪ਷ਯਭ ਦ਺ਆਯ਷ ਴ਭਯਿੱ ਸਥਤ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 
ਇ਴ ਪ਷ਯਭ ਦਹ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਼ ਡ਷ਏਟਯਾਂ ਦ਼ ਩਽ਨਰ ਦ਺ਆਯ਷ ਜਾਂਚ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਸਜਵਨਾਂ ਦ਼ ਸਲਚ਷ਯ, ਭਨ੃਻ਯਹ, 
ਅਰਸਵਦ਑ਹ, ਆਸਦ ਦ਼ ਆਧ਷ਯ ‘ਤ ਼ਪ਽਴ਰ਼ ਰ਋ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। 

ਆਈਆਯਡਹ਋ਆਈ ਨੇ ਸਨਯਧ਷ਸਯਤ ਏਹਤ਷ ਵ਽ ਸਏ ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਪ਷ਯਭ ਅਤ਼ ਉ਴ਦ਼ ਨ਷ਰ ਨਿੱ ਥਹ ਏਹਤ਼ ਦ਴ਤ਷ਲ਼ਜਾਂ ਦਹ 
ਇਿੱ ਏ ਨਏਰ, ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਨ਷ਰ ਨਿੱ ਥਹ ਏਹਤਹ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴਼ ਤਯਹਾਂ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਉ਴ਦ਼ ਸਯਏ਷ਯਡ 
ਰਈ ਬ਼ਜਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 

2. ਸਲਚਾਰ਼ ਦਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ 

ਸਲਚਾਰ਼ ਦਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਦਾਲੇਂ ਸਧਯਾਂ ਲਿੱਰ ਵ਽, ਫਹਭਤ ਅਤ ਼ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਿੱ ਰ। 

਋ਜੰਟ ਜਾਂ ਦਰ਷ਰ, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਅਤ ਼ਫਹਭਤ ਦ ਼ਸਲਚਏ਷ਯ ਸਲਚਾਰ਼ ਦ਷ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਦਹ ਸ੃ੰਭ਼ਲ਷ਯਹ 
ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਜਾਸਐਭ ਫ਷ਯ਼ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

ਆਈਆਯਡਹ਋ (IRDAI) ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ ਑਺ੰ ਜ਷ਇਲ਼ ਯਿੱ ਐਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਸਲਚਾਰ਼ ਦਹ ਑਷ਵਏ ਲਿੱ ਰ ਸ੃ੰਭਲ਼਷ਯਹ ਵ਽ 

ਭਸੱਤਵ਩ੂਯਨ 

਴ੰਬ਷ਸਲਤ(ਏਰ਷ਈਟਂ) ਲਿੱਰ ਸਲਚਾਰ਼ ਦ਼ ੅ਯ੃ 

ਆਈਆਯਡਹ਋ ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ ਏਸਵੰਦ਷ ਵ਽ "ਇਿੱਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਜਾਂ ਇ਴ ਦ਷ ਋ਜੰਟ ਜਾਂ ਵਾਯ ਸਲਚਾਰ਼ ਨ਻ੰ  ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਨ਻ੰ  
਩਼ਲ਼ ਏਹਤ ਼ਲਯ ਦ ਼਴ਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਴ਬ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਣ਼ਹ ਵਾਲ਼਑ਹ ਤਾਂ ਸਏ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਉ਴ ਦ਼ ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਰਈ 
਴ਬ ਤੋਂ ਲਧਹਆ ਏਲਯ ਰਈ ਪ਽਴ਰ਷ ਰ਽ ਴ਏ ਼

ਸਜਿੱ ਥ਼ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਜਾਂ ਉ਴ ਦ਼ ਋ਜੰਟ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ ਸਲਚਾਰਹ਋ ਦਹ ਴ਰ਷ਵ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਵ਽ ਤਾਂ ਇੰਝ ਦ ਼
ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਨ਻ੰ  ਸਨਯ਩ਿੱਐ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਴ਰ਷ਵ ਦਣ਼ਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 

ਸਜਿੱ ਥ਼, ਸਏ਴਼ ਲਹ ਏ਷ਯਨ ਏਯਏ,਼ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਤ਼ ਵਾਯ ਴ਫੰਸਧਤ ਏ਷਑੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਉੱ਩ਬਾ਑ਤ਷ ਲਰੋਂ ਨਵੀਂ ਬਸਯਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, 
਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਦ਼ ਅੰਤ ਸਲਿੱਚ ਇਿੱ ਏ ਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼ ਰ਑਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਪ਷ਯਭ ਦਹ 
਴ਭ਑ਿੱਯਹ ਅਤ਼ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯਹ ਤਯਹਾਂ ਴ਭਝ਷ਇਆ ਜ਷ ਚ਺ਿੱ ਏ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਉਵ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ ਼ ਑਋ 
ਇਏਯ਷ਯ ਦਹ ਭਵਿੱਤਤ਷ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯਹ ਤਯਹਾਂ ਴ਭਝਦ਷ ਵ਽।" 
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B. ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਦੀ ਭਨਜ਼ੂਯੀ (ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ) 

ਅ਴ੀਂ ਲ਼ਸਐਆ ਵ਽ ਸਏ ਩਻ਯ਼ ਏਹਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽: 

 ਫਹਭਤ ਦ਷ ਲ਼ਯਲ਷ 
 ਸਲਲ਼਷-ਲ਴ਤ਻ ਫ਷ਯ਼ ਲ਼ਯਲ਷ 
 ਰਾ੄ੀਂਦਹ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਸਏ਴ਭ 

 ਴ਏਯ਷ਤਭਏ ਅਤ ਼ਨ਷ਏਯ਷ਤਭਏ ਦਾਨਾਂ ਴ਯਹਸਯਏ ਪਹਚਯਾਂ ਦ਼ ਲ਼ਯਲ ਼  
 ਫਹਭ਼ ਅਤ ਼਒਷ਟ਼ ਦ਷ ਸ਩ਛਰ਷ ਇਸਤਵ਷਴ 

ਇਿੱਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਦ ਼ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਉੱ਩ਬਾ਑ਤ਷ ਬ਷ਲ 45 ਴਷ਰ ਤੋਂ ਉੱ਩ਯ ਦਹ 
ਉਭਯ ਲ਷ਸਰਆ ਂਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਡ਷ਏਟਯ ਅਤ਼/ਜਾਂ ਭ਽ਡਹਏਰ ਚ਽ਿੱਏਅਿੱ ਩ ਰਈ ਬ਼ਜ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ 
ਉੱ਩ਰਫਧ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਅਤ਼ ਸਜਿੱ ਥ ਼ਭ਽ਡਹਏਰ ਚ਽ਿੱਏਅਿੱ ਩ ਦਹ ਴ਰ਷ਵ ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਵਾਲ ਼ਅਤ ਼ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਯ਩ਾਯਟ 
ਅਤ਼ ਡ਷ਏਟਯ ਦਹ ਴ਰ਷ਵ ਦ ਼ਆਧ਷ਯ ‘ਤ ਼ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਪ਽਴ਰ਷ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽। ਏਦ਼ ਏਦ਼, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅਤਹਤ 
ਤ਴ਿੱ ਰਹਫਐਲ਼ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷, ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਉੱ਩ਬਾ਑ਤ਷ ਤੋਂ ਸਜਆਦ਷ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਰ਽ਣ ਰਈ ਇਿੱ ਏ ਲ਷ਧ਻ ਩ਰਲ਼ਨ਷ਲਰਹ 
਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨਹ ਲਹ ਰਾ੄ੀਂਦਹ ਵ਽। ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤਦ ਜਾਸਐਭ ਑਺ਣਾਂਏ ਉੱਤ਼ ਰ਷਑਻ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹ ਦਯ ਅਤ਼ ਏਈ 
ਭ਷਩ਢੰਡਾਂ ਦ਼ ਆਧ਷ਯ ਉੱਤ ਼਩ਰਹਭਹਅਭ ਏਿੱ ਢਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਤਦ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਬ਼ਜ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਉੱਤ ਼ਤ਼੃ਹ ਤ ਼਩ਰਬ਷ਲਹ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇ਴ ਏਯਏ ਼਴ਬ ਪ਽਴ਰ਼  
ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਷ਜਫ ਴ਭੇਂ ਦ਼ ਅੰਦਯ ਬ਼ਜ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। 

ਬਾਈਵਾਰੀ ਅਤ੃ ਩ਰ਷ਤਾਵਾਂ ਦੀ ਩ਰ੅਷੄ਸ਷ੰਗ ਉੱਤ੃ ਸਧਆਨ ਸਦ਍ 

IRDAI ਵਦ਷ਇਤਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ 15 ਸਦਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏਯਨਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ 
਋ਜੰਟ ਤੋਂ ਇਵ ਴ਭਾਂ-ਵਿੱਦ ਫ਷ਯ਼ ਸਧਆਨ ਯਿੱ ਐਣ, ਅੰਦਯ਻ਨਹ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਯਿੱ ਐਣ ਅਤ਼ ਑਷ਵਏ ਴਼ਲ਷ ਦ ਼
ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ/ਫਹਭਤ ਨ਷ਰ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਏਯਨ ਦਹ ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  ਩੄ਤ਷ਰਣ ਅਤ ਼
ਭਨ੃਻ਯਹ ਦਣ਼ ਦ਼ ਪ਽਴ਰ਼ ਦਹ ਩਻ਯਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਨ਻ੰ  ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਲਜੋਂ ਜ਷ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 1 

ਵਦ਷ਇਤਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ _________ ਸਲਿੱ ਚ ਩਻ਯਹ ਏਯਨਹ 
ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

I. 7 ਸਦਨ 

II. 15 ਸਦਨ 

III. 30 ਸਦਨ 
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IV. 45 ਸਦਨ  

C. ਩ਰਾ਷਩੄ਕਟ਷ 

ਇਿੱਏ ਩ਰਾ਴਩਽ਏਟ਴ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਺ਆਯ਷ ਜਾਂ ਫਹਭ ਼ਦ਼ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਐਯਹਦਦ਷ਯਾਂ ਦ਼ ਰਈ ਆ਩ਣ਼ ਲਿੱ ਰੋਂ ੃਷ਯਹ ਏਹਤ਷ 
ਸ਑ਆ ਇਿੱ ਏ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਆਭ ਤਿਯ ‘ਤ਼ ਇਿੱ ਏ ਫਯਾਲ਼ਯ ਜਾਂ ਩਺਴ਤਏ਷ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼
ਇ਴ ਤਯਹਾਂ ਦ਼ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਐਯਹਦਦ਷ਯਾਂ ਦ਼ ਰਈ ਇਿੱ ਏ ਉੱਤ਩਷ਦ ਦਹ ਜ਷ਣ-਩ਛ਷ਣ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦ ਼ਉਦਲ਼਼ ਨ਷ਰ ਏੰਭ 
ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਩ਰਾ਴਩਽ਏਟ਴ ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਦ਼ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ 1938 ਦ਼ ਨ਷ਰ -ਨ਷ਰ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏਾਂ ਦਹ ਸਲਆਜ ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ 
2002 ਅਤ਼ ਆਈਆਯਡਹ਋ਆਈ ਦ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ 2013 ਦਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਺ਆਯ਷ ਴ੰਚ਷ਸਰਤ ਵ਺ੰ ਦ ਼
ਵਨ। 

ਸਏ਴਼ ਲਹ ਫਹਭ਷ ਉੱਤ਩਷ਦ ਦ਷ ਩ਰਾ਴਩਽ਏਟ਴ ਴਩ਿੱਲ਼ਟ ਯ਻਩ ਨ਷ਰ ਱਷ਬ ਦਹ ਑਺ੰ ਜ਷ਇਲ਼ ਲ਷ਰ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਫਹਭ਷ ਏਲਯ 
ਦਹ ਴ਹਭ਷ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏਲਯ ਦਹ ਲ਷ਯੰਟਹ, ਅਿੱ਩ਲ਷ਦ ਅਤ਼ ਵ਷ਰ਷ਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਩ਿੱ ਲ਼ਟ ਤਯਹਏ਼ ਨ਷ਰ ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਵੰਦ਷ ਵ਽।  

ਉਤ਩਷ਦ ਉੱਤ ਼ਭਨ੃਻ਯ ਯ਷ਈਡਯਾਂ(਌ਡ-ਆਨ ਏਲਯ ਲਹ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽) ਨ਻ੰ  ਉਵਨਾਂ ਦ ਼ਪ਷ਇਦ ਼ਦ਼ ਐ਼ਤਯ ਦ ਼
਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਴਩ਲ਼ਟ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਦਯ਴਷ਇਆ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਴਷ਯ਼ ਯ਷ਈਡਯਾਂ ਰਈ ਸਦਿੱ ਤ ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਷ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਲਹ ਭ਺ਿੱ ਐ ਉਤ਩਷ਦ ਦ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ 30% ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਨਵੀਂ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ 

ਵਾਯ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਲਹ, ਜਾ ਸਏ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਨ਻ੰ  ਦਣ਼ਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽, ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਭਰ ਵ਽: 

1. ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਉਭਯ ਴ਭ਻ਵਾਂ ਜਾਂ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਦ਷ਐਰ਷ ਉਭਯਾਂ ਰਈ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਤ ਼਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਲਚ਷ਰ਼ 
੅ਯਏ 

2. ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਨਸਲਆਉਣ ਦ ਼ਸਨਮਭ 

3. ਏ਺ਝ ਸਨਲ਼ਸਚਤ ਵ਷ਰ਷ਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਯਿੱ ਦ ਏਯਨ ਦ ਼ਸਨਮਭ 

4.  ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵ਷ਰਤਾਂ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਰ਷਑਻ ਵਾਈ ਛਾਟ ਜਾਂ ਰਾਸਡੰ਑ ਦ਼ ਲ਼ਯਲ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਸਨਮਭਾਂ 
ਸਲਿੱ ਚ ਏਾਈ ਲਹ ਯਹਸਲ੃ਨ ਜਾਂ ਴ਾਧ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷, ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। 

5. ਇਿੱਏਾ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਜਰਦਹ ਦਯਜ ਏਯਨ, ਸਨਮਭਤ ਨਸਲਆਉਣ, ਅਨ਺ਏ਻ਰ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ ਼
ਤਜ਺ਯਫ਼ ਆਸਦ ਦ਼ ਰਈ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਨ਻ੰ  ਏਾਈ ਲਹ ਵਿ਴ਰ਷ ਦਣ਼ ਰਈ ਇਨ਷ਭ  

6. ਇਿੱਏ ਌ਰ਷ਨ ਸਏ ਇ਴ਦਹਆ ਂ਴਷ਯਹਆਂ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ਩ਾਯਟ਼ਫਰ ਵਨ ਸਜ਴ ਦ਷ ਭਤਰਫ ਵ਽ 
ਸਏ ਇਵ ਴਷ਯਹਆਂ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਵਾਯ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਺ਆਯ਷ ਨਸਲਆਈਆਂ ਜ਷ ਴ਏਦਹਆਂ ਵਨ 
ਜਾ ਸਏ  ਉਵਨਾਂ ਵਹ ਰ਷ਬਾਂ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਉ਴਼ ਏਲਯ ਦਹ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਏਯਦ਼ ਵਾਣ, ਉ਴ਨ਻ੰ  ਉਵਹ ਆਨੰਦ ਩ਰ਷਩ਤ 
ਵਾਲ਼਑਷ ਜਾ ਸਏ ਉ਴ਨੇ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਜ਷ਯਹ ਯਿੱ ਐਦ਼ ਵਾ਋ ਸਰਆ ਴ਹ। 
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ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਆਭ ਤਿਯ ‘ਤ ਼ਆ਩ਣ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਦ ਼ਉੱਤ਩਷ਦਾਂ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਩ਰਾ਴਩਽ਏਟ਴ 
਩ਰਏ਷ਸਲ਼ਤ ਏਯਦ਼ ਵਨ। ਅਸਜਵ਼ ਭ਷ਭਸਰਆ ਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਜਿੱ ਥ਼ ਉੱ਩ਬਾ਑ਤ਷ ਨੇ ਩ਰਾ਴਩਽ਏਟ਴ ਨ਻ੰ  ਩੄ਹ ਸਰਆ ਵਾਲ ਼ਅਤ ਼
ਇ਴ ਰਈ ਴ਸਵਭਤ ਵਾਲ,਼ ਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਪ਷ਯਭ ਇਿੱਏ ਒ਾਲ਼ਣ਷ ਨ਻ੰ  ਲ਼਷ਸਭਰ ਏਯ਼਑਷।  

 

D. ਩ਰੀਭੀਅਭ ਯ਷ੀਦ 

਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਜਦੋਂ ਉੱ਩ਬਾ਑ਤ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽, ਤਾਂ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਇਿੱ ਏ ਯ਴ਹਦ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਰਈ ਩਷ਫੰਦ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਩਼ਲ਼਑ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ ਼
ਜ਷ਣ ਦ ਼ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਲਹ ਇਿੱ ਏ ਯ਴ਹਦ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

਩ਰਹਭਹਅਭ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ ਼ਦਹ ਸਲਲ਼਷-ਲ਴ਤ਻ ਦ਼ ਫਹਭ਼ ਰਈ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਵ਽, 
ਫਹਭ਼ ਦ ਼ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦ਼ ਤਸਵਤ।  

1. ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਩਼ਲ਼਑ਹ ਲਜੋਂ (ਫਹਭ਷ ਌ਏਟ, 1938 ਦ਼ ਴਽ਏਲ਼ਨ 64 VB)  

ਫਹਭ਷ ਌ਏਟ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼਑ਹ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ ਏਲਯ ਦ ਼ ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ 
ਦ਼ਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਸਨਮਭ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਜਦੋਂ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  
਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਭਰ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਵਹ ਠਹਏ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਩਻ਯ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ 
ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਴਽ਏਲ਼ਨ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ੂ਽ਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ਦ਷ ਐ਷਴ ਪਹਚਯ ਵ਽  

ਭਸੱਤਵ਩ੂਯਨ 

a) ਫਹਭ਷ ਌ਏਟ-1938 ਦ਼ ਴਽ਏਲ਼ਨ 64 VB ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਧ਷ਯਨ 
ਨਵੀਂ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ ਩਼ਲ਼਑ਹ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨ 
ਵਾਣ ਦਹ ਑਷ਯੰਟਹ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਜਾਂ ਤਸਵ ਏਹਤ਼ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਩਼ਲ਼਑ਹ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ੃ਭਹਾਂ ਨਵੀਂ ਏਯਲ਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

b) ਜਦੋਂ ਇਿੱ ਏ ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟ ਫਹਭ ਼ਦਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਦ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਲ਴਻ਰ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽, ਉ਴ ਨ਻ੰ  
ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣਹ ਦਰ਷ਰਹ ਏਿੱ ਟ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ 24 ਒ੰਸਟਆਂ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਿੱਚ ੃ਭਹਾਂ 
ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਡ਷ਏ ਯ਷ਵੀਂ ਬ਼ਜਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਫੈਂਏ ਅਤ਼ ਡ਷ਏ ਛ਺ਿੱ ਟਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਛਿੱ ਡ ਏ਼। 

c) ਇਵ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਸਏ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਏ਼ਲਰ ਉ਴ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਵਹ ਧ਷ਯਨ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ 
ਨ਻ੰ  ਨਏਦ ਜਾਂ ਚ਽ਿੱਏ ਯ਷ਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ ਚ਺ਿੱ ਏ਷ ਵਾਲ।਼ 
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d) ਜਦੋਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਡ਷ਏ ਜਾਂ ਭਨਹ ਆਯਡਯ ਜਾਂ ਡ਷ਏ ਯ਷ਵੀਂ ਚ਽ਏਿੱ  ਬਜ਼ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਭਨਹ 
ਆਯਡਯ ਫ਺ਿੱ ਏ ਏਯਨ ਜਾਂ ਚ਽ਿੱਏ ਨ਻ੰ  ਡ਷ਏ ਯ਷ਵੀਂ ਬ਼ਜਣ ਤੋਂ ਧ਷ਯਨ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

e) ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਹ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਲ਷਩਴ਹ, ਜਾ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਯਿੱਦ ਵਾਣ, ਜਾਂ ਸਨਮਭ ਤ ਼ਲ਼ਯਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਫਦਰ਷ਅ ਏਯਏ਼ 
ਜਾਂ ਸਏ਴਼ ਵਾਯ ਏ਷ਯਨ ਏਯਏ਼ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਬ਼ਸਜਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਨ਻ੰ  ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਏਯਾਂ਴ ਏਹਤ਼ ਜਾਂ ਆਯਡਯ ਚ਽ਿੱਏ ਜਾਂ ਡ਷ਏਟ /ਭਨਹ ਆਯਡਯ ਯ਷ਵੀਂ ਬ਼ਜਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ 
ਅਤ਼ ਫਹਭਤ ਤੋਂ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਯ਴ਹਦ ਰ਽ਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽।  ਇਵ ਦ਴ਤ਻ਯ ਵ਽ ਸਏ ਅਿੱ ਜ ਏਿੱ ਰ 
ਫਹਭਤ ਦ਼ ਫੈਂਏ ਐ਷ਤ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਿੱ ਧਹ ਯ਷ਲ਼ਹ ਜਭਹਾਂ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽।  ਇ਴ ਤਯਹਾਂ ਦ਼ ਯਹਪੰਡ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴਼ ਲਹ ਭ਷ਭਰ਼ 
ਸਲਿੱ ਚ ਋ਜੰਟ ਦ਼ ਐ਷ਤ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਜਭਹਾਂ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ ਼਩ਸਵਰਾਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਦਹ ਲ਼ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਛਾਟਾਂ ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਸਨਮਭ 58 ਅਤ ਼59 

ਯ਷ਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽। ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਲਯ਑ਹਆ ਂ ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ 12 ਭਵਹਸਨਆਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਚਰਦਹਆ ਂ
਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਸਏਲ਼ਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏਯਨ ਰਈ ਇਿੱ ਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਽। ਦ਻਴ਯ਼ ਦਯ਴਷਋ ਭ਷ਭਸਰਆ ਂ
ਸਲਿੱ ਚ,  ਸਜਿੱ ਥ਼ ਴ਟਹਏ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਩਼ਲ਼਑ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਤ਷ ਨਵੀਂ ਰ਑਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਨ਷ਰ 
ਉੱ਩ਬਾ਑ਤ਷ ਦ਺ਆਯ਷ ਨਏਦ ਜਭਾਂ ਐ਷ਤ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਡ਽ਸਫਟ ਏਯਨ ਦ਺ਆਯ਷, ਫੈਂਏ ਑਷ਯੰਟਹ ਦ ਼ ਭ਷ਸਧਅਭ ਦ਺ਆਯ਷ 
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ਷ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। 

2. ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਦ ਼ਢੰ਑ 

ਭਸੱਤਵ਩ੂਯਨ 

਩ਰਹਭਹਅਭ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਸਲਅਏਤਹ ਜਾਂ ਩਷ਰ਴ਹਵਾਰਡਯ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  
ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਸਏ਴਼ ਲਹ ਇਿੱ ਏ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਦਣ਼਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽: 

a) ਨਏਦ 

b) ਸਏ਴਼ ਲਹ ਜ਷ਣ-਼਩ਛ਷ਣ਼ ਫੈਂਏ ਢੰ਑ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਚ਽ਿੱਏ, ਸਡਭਾਂਡ ਡਯ਷ਪਟ, ਩਼ਅ ਆਯਡਯ, ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ 
ਸਏ਴਼ ਲਹ ਴਻ਚਹਫਿੱ ਧ ਫੈਂਏ ਤੋਂ ਏਢਲ਷਋ ਫੈਂਏਯ ਦ ਼ਚ਽ਿੱਏ; 

c) ਡ਷ਏ ਭਨਹ ਆਯਡਯ; 

d) ਏਯ਽ਸਡਟ ਜਾਂ ਡ਼ਸਫਟ ਏ਷ਯਡ; 

e) ਫੈਂਏ ਑਷ਯੰਟਹ ਜਾਂ ਨਏਦ ੃ਭਹਾਂ; 

f) ਇੰਟਯਨੈਿੱਟ; 

g) ਈ-ਟਯਾਂ਴ਪਯ 
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h) ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਜਾਂ ਩਷ਰ਴ਹਵਾਰਡਯ ਜਾਂ ਜਹਲਨ ਫਹਭਤ ਦਹਆਂ ਫੈਂਏ ਟਯਾਂ਴ਪਯ ਯ਷ਵੀਂ ਴ਥ਷ਈ ਵਦ਷ਇਤਾਂ 
ਯ਷ਵੀਂ ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ੃ਭਹਾਂ; 

i) ਴ਭੇਂ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ਼ ਅਥ਷ਯਟਹਆਂ ਲਰੋਂ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ ਼ਸਏ਴਼ ਵਾਯ ਢੰ਑ ਜਾਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਯ਷ਵੀਂ; 

ਆਈਆਯਡਹ਋ਆਈ ਸਨਮਭਾਂ ਦ ਼ਤਸਵਤ, ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷/ ਩਷ਰ਴ਹਵਾਰਡਯ ਨੈਿੱਟ ਫ਽ਸਏੰ਒ ਜਾਂ ਏਯ਽ਸਡਟ / ਡ਼ਸਫਟ 
ਏ਷ਯਡ ਯ਷ਵੀਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਦਹ ਚਾਣ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਲ਼ਰ ਇੰਝ ਦ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ / ਩਷ਰ਴ਹਵਾਰਡਯ 
ਦ਼ ਨਾਂ ਉੱਤ਼ ਜ਷ਯਹ ਫੈਂਏ ਐ਷ਤ਼ ਜਾਂ ਏਯ਽ਸਡਟ /ਡ਼ਸਫਟ ਏ਷ਯਡ ਯ਷ਵੀਂ ਵਹ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 2 

ਜ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਚ਽ਿੱਏ ਯ਷ਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਏਥਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਴ਵੀਂ ਵਾਲ਑਼਷? 

I. ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਧ਷ਯਨ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਚ਽ਏ ਩ਾ਴ਟ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 

II. ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਧ਷ਯਨ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਚ਽ਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ੃ਭਹਾਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 

III. ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਧ਷ਯਨ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਚ਽ਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 

IV. ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਧ਷ਯਨ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਚ਽ਏ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਜ਷ਯਹ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 
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E. ਩ਾਰ਷ੀ ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ 

਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ 

਩਷ਰ਴ਹ ਇਿੱ ਏ ਯ਴ਭਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ ਼ਦ ਼ਇਏਯ਷ਯ ਦ਷ ਴ਫ਻ਤ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਨ਻ੰ   ਇੰਡਹਅਨ 
਴ਟੈਂ਩ ਌ਏਟ, 1899 ਦ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਤਸਵਤ ਭਾਵਯ ਰ਑਷ਉਣ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽। 

਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਦ਼ ਸਵਤ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਅਤ ਏਯਨ ਰਈ ਆਈਆਯਡਹ਋ਆਈ ਦ਼ ਦਯ਴਷਋ ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ ਵਨ    

ਜਯਨਰ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽: 

a) ਫਹਭਤ ਅਤ਼ ਸਲਲ਼਷-ਲ਴਻ਰ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਸਵਿੱ ਤ ਯਿੱ ਐਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਏ਴ ਼ ਲਹ ਵਾਯ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਷ ਨਾਂ ਅਤ ਼
ਸ਴ਯਨ਷ਲਾਂ/ਸ਴ਯਨ਷ਲੇਂ 

b) ਸਲਅਏਤਹ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷਋ ਸਵਿੱਤ ਦ਷ ਩਻ਯ਷ ਲ਼ਯਲ਷: 
c) ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਅਏਤਹ ਅਤ਼ /ਜਾਂ ਜਾਸਐਭ ਅਨ਺਴਷ਯ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਫਹਭਤ ਯ਷ਲ਼ਹ 
d) ਫਹਭ਼ ਦ਷ ਅੰਤਯ਷ਰ 

e) ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤ਼ ਅਤ਼ ਨ਷-ਸਦਿੱ ਤ਼ ਴ੰਏਟ   
f) ਏਾਈ ਰ਷਑਻ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹ ਛਾਟ / ਏਟਿਤਹ 
g) ਦ਼ਣਮਾ਑ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਅਤ਼ ਸਜਿੱ ਥ਼ ਲਹ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਆਯ੃ਹ ਵਾਲ਼, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਫਦਰਣ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਵਾਲ਼, 

਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਹ ਅਡਜਿੱ ਴ਟਭੈਂਟ ਦ਷ ਅਧ਷ਯ  
h) ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਸਨਮਭ, ਲ਼ਯਤਾਂ ਅਤ਼ ਲ਷ਯੰਟਹਆ ਂ

i) ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਅਚਨਚ਼ਤ ਲ਷਩ਯਹ ਒ਟਨ਷ ਵਾਣ ਦ਼ ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱਚ ਏਹਤਹ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਅਏ਴ਯ 
਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ 

j) ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਸਲਲ਼਷-ਲ਴ਤ਻ ਦ ਼਴ਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਯਨ ਦਹ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਒ਟਨ਷ ਏਯਨ ਦ਼ ਴ਭੇਂ 
ਫਹਭਤ ਦਹ ਸ੃ੰਭਲ਼਷ਯਹ ਅਤ਼ ਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਵਿੱ ਏ 

k) ਏਾਈ ਐ਷਴ ਲ਼ਯਤਾਂ   
l) ਑ਰਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਣ਼, ਧਾਐ਷, ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਨ਷ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣ ਜਾਂ ਫਹਭਤ ਦ ਼ਨ਷-਴ਸਵਮਾ਑ ਦ਼ 

ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਯਿੱ ਦ ਏਯਨ ਦ ਼ਸਨਮਭ; 

m) ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਩਻ਯ਷ ਸ਴ਯਨ਷ਲਾਂ, ਸਜ਴ ਉੱਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਴ਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਩ਿੱਤਯ-ਸਲਵ਷ਯ ਬ਼ਸਜਆ 
ਜ਷ਲ਼਑਷; 

n) ਯ਷ਈਡਯ ਦ਷ ਲ਼ਯਲ਷, ਜ਼ ਏਾਈ ਵ਽; 
o) ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਷ ਢੰ਑ ਦ਷ ਲਯ਼ਲ਷ ਅਤ ਼ਰਾਏ਩਷ਰ ਦ਷ ਸ਴ਯਨ਷ਲਾਂ 

ਵਯ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਴ਫੰਧਹ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਯਨ ਦ਼ ਴ਫੰਧਹ ਩਻ਯਹਆਂ ਏਯਨ ਲ਷ਰਹਆ ਂਰਾ੄ਾਂ ਅਤ ਼
ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਛਤ਼ਹ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਭਿੱ ਦਦ ਲ਷਴ਤ਼ ਉ਴ ਲਰੋਂ ਩਷ਰਣ ਏਹਤਹਆ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂ
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ਏ਷ਯਲ਷ਈਆਂ ਫ਷ਯ਼ (ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ ) ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਴ਭੇਂ ਴ਭੇਂ  ਉਤ਼ ਸਦੰਦ਼ ਯਸਵਣ਷  
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

F. ਸ਼ਯਤਾਂ ਅਤ੃ ਵਾਯੰਟੀਆਂ 

ਇਿੱਥ,਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹਆ ਂ਴਽ਸਟੰ਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲਯਤ਼ ਑਋ ਦਾ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਸਨਮਭਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਦਿੱ ਴ਣ਷ ਜਯ਻ਯਹ ਵ਽। ਇਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  
ਲ਼ਯਤਾਂ ਅਤ ਼ਲ਷ਯੰਟਹਆ ਂਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

1. ਲ਼ਯਤ: 

ਇਿੱਏ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼ਯਤ ਇਿੱ ਏ ਸਨਮਭ ਵ਽ ਜਾ ਸਏ ਴ਭਝਿਤ਼ ਦ਼ ਆਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 

ਉਦ਷ਵਯਣਾਂ : 

a. ਸ੃ਆਦ਷ਤਯ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦਹਆਂ ਸਭਆਯਹ ਲ਼ਯਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਇਿੱ ਏ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏਵ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽: 

ਜ਼ਏਯ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਷ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਧਾਐ਷ਧ੄ਹ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਧ ਵਾਲ਼, ਜਾਂ ਏਾਈ ਲਹ ੂਰਤ ਒ਾਲ਼ਣ਷ ਏਹਤਹ ਵਾਲ,਼ ਜਾਂ 
ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਴ਭਯਿੱਥਨ ਸਲਿੱਚ ਇ਴ਤ਼ਭ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵਾਲ਼, ਜਾਂ ਏਾਈ ਲਹ ਧਾਐ਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਵਾਲ਼, ਜਾਂ 
ਫਹਭਤ ਦ਺ਆਯ਷ ਉੱ਩ਏਯਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਯਸਤਆ ਸ਑ਆ ਵਾਲ਼, ਜਾਂ ਏਾਈ ਲਹ ਉ਴ਦਹ ਸਫਨ਷ ਉੱਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼
ਅਧਹਨ ਏਾਈ ਲਹ ਰ਷ਬ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ ਏੰਭ ਏਯ ਸਯਵ਷ ਵਾਲ਼, ਜਾਂ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਜਾਂ ਒਷ਟ ਼ ਦਹ 
ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਜ਷ਣਫ਺ਝ ਏ,਼ ਜਾਂ ਫਹਭਤ ਦਹ ਴ਵ਻ਰਤ ਨ਷ਰ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵਾਲ਼, ਤਾਂ ਇ਴ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ 
ਸਭਰਣ ਲ਷ਰ਼ ਴਷ਯ਼ ਰ਷ਬ ੃ਫਤ ਏਯ ਰ਋ ਜ਷ਣ਑਼। 

b. ਇਿੱਏ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ ਴਻ਚਨ਷ ਦਹ ਲ਼ਯਤ ਇਵ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽:  

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਤੋਂ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਦਹ ਤ਷ਯਹਐ ਦ਼ ਏ਺ਝ ਵਹ ਸਦਨਾਂ ਦ਼ ਅੰਦਯ ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਦਯਜ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ 
ਵ਽। ਵ਷ਰਾਂਸਏ, ਅਸਤ ਭ਺ਲ਼ਸਏਰ ਦ਼ ਭ਷ਭਸਰਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇ਴ ਲ਼ਯਤ ਦਹ ਛਾਟ ਵ਽ ਸਜਿੱ ਥ਼ ਏੰ਩ਨਹ ਦਹ ਴ੰਤ਺ਲ਼ਟਹ 
ਰਈ ਇਵ ਴਷ਸਫਤ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਸਜਨਹ ਾਂ ਵ਷ਰ਷ਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਯਿੱ ਸਐਆ ਸ਑ਆ ਴ਹ, ਉੱਥ ਼
ਉ਴ ਦ਺ਆਯ਷ ਜਾਂ ਸਏ਴਼ ਵਾਯ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਺ਆਯ਷ ਇ਴ ਤਯਹਾਂ ਦਹ ਴਻ਚਨ਷ ਦਣ਼਷ ਜਾਂ ਴ਭੇਂ ਦਹ ਸਨਯਧ਷ਸਯਤ 
਴ਹਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਯਨ਷ ਴ੰਬਲ ਨਵੀਂ ਴ਹ। 

ਲ਼ਯਤ ਦਹ ਉਰੰ਒ਣ਷ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਸਲਏਰ਩ ਉੱਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਲਵਹਣ ਫਣ਷ਉਂਦਹ ਵ਽। 

2. ਲ਷ਯੰਟਹਆ ਂ

ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਷ਯੰਟਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ ਼ਦ਼ ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਹ ਦਣ਼ਦ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਏ਺ਝ ਵ਷ਰਤਾਂ 
ਅਧਹਨ ਴ਹਸਭਤ ਏਯਨ ਰਈ ਲਯਸਤਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਐਤਯ਼ ਨ਻ੰ  ਒ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਢ਺ਿੱ ਏਲਹਆ ਂਲ਷ਯੰਟਹਆਂ 
ਲ਼਷ਭਰ ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ ਇਿੱਏ ਲ਷ਯੰਟਹ ਦ ਼ਨ਷ਰ, ਫਹਭਤ, ਨ਻ੰ  ਴ਭੇਂ ਦਹ ਸਨਯਧ਷ਸਯਤ ਴ਹਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਅਤ ਼਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ 
ਸਭਆਦ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਏ਺ਝ ਪਯ੃ਾਂ ਩਷ਰਣ਷ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਹ ਸਜੰਭਲ਷ਯਹ ਫਹਭਤ 
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ਦ਺ਆਯ਷ ਇਵਨਾਂ ਪਯ੃ਾਂ ਦਹ ਩਷ਰਣ਷ ਏਯਨ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਏਯਦਹ ਵ਽. ਲ਷ਯੰਟਹਆ ਂਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਩ਰਫੰਧ ਅਤ਼ ਴਺ਧ਷ਯ 
ਏਯਨ ਸਲਿੱਚ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਸਨਬ਷ਉਂਦਹਆਂ ਵਨ। 

ਲ਷ਯੰਟਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਦਯ਴਷ਈ ਑ਈ ਲ਼ਯਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਨ਻ੰ  ਮਾ਑ ਯਿੱ ਐਣ ਰਈ ਲ਼ਫਦਹ ਯ਻਩ 
ਸਲਿੱ ਚ ਩਷ਰਣ ਏਯਨ ਲ਷਴ਤ਼ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਲ਷ਯੰਟਹ ਲਿੱ ਐਯ਷ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਨਵੀਂ ਵ਽। ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ ਦ਷ ਇਿੱ ਏ 
ਸਵਿੱ ਴਷ ਵ਽। ਇਵਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਉੱਤ ਼਩ਸਵਰਾਂ ਭਿਜ਻ਦ ਲ਼ਯਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ (ਜਾ ਸਏ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦਹਆਂ ਵਾਯ ਲ਼ਯਤਾਂ ਤੋਂ 
਩ਸਵਰਾਂ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽) ਇਵਨਾਂ ਦ਷ ਴ਐਤਹ ਨ਷ਰ ਅਤ ਼ ਲ਼ਫਦਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸਨਯਹਐਣ ਅਤ ਼ ਩਷ਰਣ਷ ਵਾਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਬ਷ਲੇਂ ਇਵ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਜਾਸਐਭ ਵ਽ ਜਾਂ ਨਵੀਂ।  

ਜ਼ ਲ਷ਯੰਟਹ ਨ਻ੰ  ਸਨਬ਷ਇਆ ਨਵੀਂ ਜਾਂਦ਷ ਤਾਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਦਹ ਚਾਣ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਩ਰਬ਷ਲਵਹਣ ਫਣ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ 
ਬ਷ਲੇਂ ਸਏ ਇਵ ਴਩ਲ਼ਟ ਵਾਲ ਼ ਸਏ ਉਰੰ਒ਣ ਯ਷ਵੀਂ ਏਾਈ ਐ਷਴ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਨਵੀਂ ਵਾਇਆ ਜਾਂ ਉ਴ ਦ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਨਵੀਂ 
ਫਸਣਆ ਵ਽। ਩ਯ, ਅ਴ਰ ਸਲਿੱਚ, ਜ਼ ਲ਷ਯੰਟਹ ਦ਷ ਉਰੰ਒ਣ ਩਻ਯ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਤਏਨਹਏਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਤਯਹਾਂ 
਒਷ਟ਷ ਩਷ਉਣ ਜਾਂ ਉ਴ ਰਈ ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਨਵੀਂ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷ ਆ਩ਣਹ ਭਨ-ਭਯ੃ਹ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ 
ਏੰ਩ਨਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਤ਼ ਵਦ਷ਇਤਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਲਹ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਅਸਜਵ਼ 
ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਒਷ਸਟਆ ਂਦ਷ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਷ ਴ਭਝਿਤ਼ ਦ ਼ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਆਭ 
ਤਿਯ’ਤ ਼ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ ਼ਉੱਚ ਩ਰਤਹਲ਼ਤ ਦ਷ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਩ਯੰਤ਻ 100 ਩ਰਤਹਲ਼ਤ ਦ਷ ਨਵੀਂ। 

ਇਿੱਏ ਸਲਅਏਤਹ਑ਤ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਲ਷ਯੰਟਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽: 

ਇਵ ਩ਰਭ਷ਸਣਤ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਸਏ ਩ੰਜ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਤੋਂ ਸਜਆਦ਷ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏਾ ਴ਭੇਂ ਇਿੱ ਏਾ ਵਲ਷ਈ 
਴਷ਧਨ ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱ ਏਸਠਆ ਂ ਮ਷ਤਯ਷ ਨਵੀਂ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ। ਜ਼ਏਯ ਲ਷ਯੰਟਹ ਦਹ ਉਰੰ਒ਣ਷ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ 
ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਏਲੇਂ ਸਨ਩ਟ਷ਇਆ ਜ਷ਲ਼਑਷, ਅਸਜਵ਼ ਸਲਿੱਚ ਲ਷ਯੰਟਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 3 

ਲ਷ਯੰਟਹ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਏਥਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਴ਵੀਂ ਵ਽? 

I. ਲ਷ਯੰਟਹ ਇਿੱ ਏ ਲ਼ਯਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਦ਼ ਫ਑਽ਯ ਰ਑਷ਈ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ 

II. ਲ਷ਯੰਟਹ ਇਿੱ ਏ ਲ਼ਯਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਲ਼਼ਲ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ 

III. ਲ਷ਯੰਟਹ ਇਿੱ ਏ ਲ਼ਯਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਲ਼਼ਲ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  
ਲਿੱ ਐਯ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਦਿੱ ਴ਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਦ਼ ਸਵਿੱ ਴ ਼ਲਜੋਂ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ 

IV. ਜ਼ ਲ਷ਯੰਟਹ ਦ਷ ਉਰੰ਒ਣ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਦ਷ਅਲ ਼ਦ ਼ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ ਜਾਸਐਭ ਰਈ ਇਵ ਏਾਈ 
਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਨ਷ ਵਾਲ ਼
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G. ਤ਷ਦੀਕ (ਇੰਡ੅ਯ਷ਭੈਂਟ) 

ਇਵ ਴ਟੈਂਡਯਡ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱ ਚ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਦ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਸਲਵ਷ਯ ਵ਽; ਏ਺ਝ ਴ੰਏਟਾਂ ਰਈ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ ਅਤ ਼ਏ਺ਝ ਵਾਯ ਨ਻ੰ  ਛਿੱ ਡਣ ਰਈ।  

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

ਜ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਉ਴ ਦ਼ ਏ਺ਝ ਸਨਮਭਾਂ ਤ ਼ ਲ਼ਯਤਾਂਨ਻ੰ  ਴ਾਧਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾਲ,਼ ਤਾਂ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ 
ਯ਷ਵੀਂ ਴ਾਧ/ਫਦਰ ਏ਼ ਩਻ਯ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ   ਤ਴ਦਹਏ (endorsment) ਏਸਵੰਦ ਼ਵਨ। 

ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਷ਰ ਨਿੱ ਥਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਵ ਪ਷ਯਭ ਦ਷ ਬ਷਑ ਵ਽। ਩਷ਰ਴ਹ ਅਤ਼  ਤ਴ਦਹਏ ਦਾਲੇਂ ਸਭਰ ਏ ਼
ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਨ਻ੰ  ਫਣ਷ਉਂਦ ਼ਵਨ। ਤ਴ਦਹਏ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਚ਷ਰ਻ ਯਸਵਣ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਲਹ ਸਯਏ਷ਯਡ ਫਦਰਣ/਴ਾਧ ਰਈ 
ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ਜਦੋਂ ਲਹ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਫਦਰਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਴਻ਚਨ਷ ਦਣ਼ ਴ਰ਷ਵ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ 
ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਇ਴ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਰੈਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਤ਴ਦਹਏ ਦ਼ ਯ਷ਵੀਂ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯ ਦ ਼ ਸਵਿੱ ਴਼ ਸਲਿੱ ਚ 
ਲ਼਷ਸਭਰ ਏਯਦਹ ਵ਽। 

ਤ਴ਦਹਏ ਦਹ ਰਾ੄ ਇਿੱ ਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਴ਫੰਸਧਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽: 

a) ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਸਲਿੱ ਚ ਫਦਰ਷ਅ /ਤਫਦਹਰਹ  

b) ਇਿੱਏ ਏਯ੃਷ ਰ਽ਣ ਦ਺ਆਯ਷ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਫੈਂਏ ਏਾਰ ਸ਑ਯਲਹ ਯਿੱ ਐਣ ਦ਺ਆਯ਷ ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ 
ਤਫਦਹਰਹ।  

c) ਲ਷ਧ਻ ਴ੰਏਟਾਂ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ  ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਷ਧ਷/ ਩਷ਰ਴ਹ ਅੰਤਯ਷ਰ ਦ਷ ਲ਷ਧ਷ 

d) ਜਾਸੁਭ ਸਲਿੱ ਚ ਤਫਦਹਰਹ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਇਿੱ ਏ ਸਲਦ਼ਲ਼ ਮ਷ਤਯ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਟਏ਷ਸਣਆਂ ਦ਷ ਤਫਦਹਰ ਵਾਣ਷  

e) ਜ਷ਇਦ਷ਦ ਨ਻ੰ  ਵਾਯ ਸਟਏ਷ਣ਼ ਉੱਤ਼ ਫਦਰਣ਷  

f) ਫਹਭ਼ ਨ਻ੰ  ਯਿੱ ਦ ਏਯਨ਷ 

g) ਨਾਂ ਜਾਂ ਸ਴ਯਨ਷ਲਾਂ ਆਸਦ ਫਦਰਣ਷ 

ਤ਷ਦੀਕ ਨਭੂਨੇ 

ਅਨ਩੄ਹਤ਷ ਦ਼ ਭਏ਴ਦ ਰਈ, ਏ਺ਝ ਤ਴ਦਹਏ ਦ਼ ਨਭ਻ਨੇ ਦ਼ ਲ਼ਫਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਵ਼ਠਾਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽: 

਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਯਿੱ ਦ ਏਯਨ਷ 
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ਫਹਭਤ ਦਹ ਭੰ਑ ਉੱਤ,਼ ਇ਴ ਩਷ਰ਴ਹ ਯ਷ਵੀਂ ਫਹਭ ਼ਨ਻ੰ  <ਸਭਤਹ>ਤੋਂ ਐਤਭ ਏਯਨ ਦ਷ ਌ਰ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
ਫਹਭ਼ ਨ਻ੰ  ਨੌਂ  ਭਵਹਸਨਆ ਂਦਹ ਸਭਆਦ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਫੰਦ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਸਯਵ਷ ਵਾਲ ਼ , ਤਾਂ ਫਹਭਤ ਰਈ ਏਾਈ ਯਹਪੰਡ 
ਫਏ਷ਇਆ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਲਧਹਏ ਭੈਂਫਯ ਰਈ ਏਲਯ ਦ਷ ਸਲ਴ਤ਷ਯ  

ਫਹਭਤ ਦਹ ਫਨ਼ਤਹ ਉੱਤ,਼ ਫਹਭਤ ਦਹ 5 ਴਷ਰ ਦਹ ਫ਼ਟਹ ਏ਺ਭ਷ਯਹ ਯਤਨ਷ ਸਭ਴ਤਯਹ ਨ਻ੰ   <ਸਭਤਹ> ਤੋਂ ਩ਰਬ਷ਲ ਩਽ਣ 
ਨ਷ਰ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ 3 ਰਿੱ ਐ ਦਹ ਫਹਭ਷ ਯ਷ਲ਼ਹ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਲ਼਷ਸਭਰ ਏਯਨ ਦਹ ਴ਸਵਭਤਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

ਸਧਆਨ ਸਲਿੱ ਚ ਯਿੱ ਐਦ਼ ਵਾ਋, ਇ਴ ਰਈ  ਫਹਭਤ ਤੋਂ ਲ਷ਧ਻ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਯ਺਩਋ ...... ਲ਴਻ਰ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। 

 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 4 

ਜ਼  ਩਷ਰ਴ਹ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਦ ਼ ਴ਭੇਂ ਉ਴ ਦ਼ ਏ਺ਝ ਸਨਮਭਾਂ ਤ ਼ਲ਼ਯਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਾਧਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  
___________ ਦ਺ਆਯ਷  ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਯ਷ਵੀਂ ਴ਾਧ ਏ਼ ਩਻ਯ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

I. ਲ਷ਯੰਟਹਆ ਂ

II. ਤ਴ਦਹਏ 

III. ਤਫਦਹਰਹ 

IV. ਴ਾਧਾਂ ਴ੰਬਲ ਨਵੀਂ ਵਨ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

156 

 

H. ਩ਾਰ਷ੀਆਂ ਦਾ ਅਨੁਵਾਦ 

ਫਹਭ਼ ਦ ਼ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਸਭਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਦਯ਴਷ਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ ਼ਲ਼ਫਦਾਂ ਦ਷ 
ਐਯ੄਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਷ ਸਨਯਭ਷ਣ ਜਾਂ ਅਨ਺ਲ਷ਦ ਦ਼ ਤਸਵ 
ਸਨਮਭਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਅਨ਺ਲ਷ਦ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਏਈ ਅਦ਷ਰਤਾਂ ਲਰੋਂ ਸਤਆਯ ਏਹਤ ਼਑਋ ਵਨ। 
ਸਨਯਭ਷ਣ ਦ਷ ਴ਬ ਤੋਂ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਸਨਮਭ ਵ਽ ਸਏ ਸਧਯਾਂ ਦਹ ਨਹਅਤ ਩ਰਫਰ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਵ 
ਨਹਅਤ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਦ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਲਹ ਸਲਚ਷ਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਜ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਅ਴਩ਲ਼ਟ ਢੰ਑ ਸਲਿੱਚ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ਷ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਅਦ਷ਰਤ ਲਰੋਂ ਫਹਭਤ ਦ ਼ਵਿੱ ਏ ਸਲਿੱ ਚ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ ਼ਸਲਯ਺ਧ ਆਭ ਸ਴ਧਾਂਤ ਭ਺ਤ਷ਫਏ 
ਅਨ਺ਲ਷ਦ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਐਯ੄਷ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ। 

਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ਼ ਲ਼ਫਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਣ਷ ਅਤ਼ ਅਨ਺ਲ਷ਦ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਸਨਮਭਾਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽: 

a) ਸਲਲ਼਼ਲ਼ ਴਩ਲ਼ਟ ਲ਼ਯਤ ਅ਴਩ਲ਼ਟ ਲ਼ਯਤ ਨ਻ੰ  ਅਣਸਡਿੱ ਠ਷ ਏਯਦਹ ਵ਽, ਸ਴ਯ੅ ਤਾਂ ਵਹ ਛਾਟ ਵ਽, ਜ਼ ਇੰਝ 
ਏਯਨ ਨ਷ਰ ਴ਲ਽-ਸਲਯਾਧ ਵਾਲ।਼  

b) ਴ਟੈਂਡਯਡ ਛ਩਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਯ਻਩ ਅਤ ਼ਛ਩਼ ਜਾਂ ਵਿੱ ਥ ਨ਷ਰ ਸਰਐ਼ ਬ਷਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼ਯਤਾਂ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਯਾਧ ਵਾਣ 
ਉੱਤ਼, ਐ਷਴ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਧਯਾਂ ਦਹ ਨਹਅਤ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਣ ਰਈ ਟ਷ਈ਩ ਏਹਤ਼ ਜਾਂ ਵਿੱ ਥ ਨ਷ਰ 
ਸਰਐ਼ ਨ਻ੰ  ਭੰਸਨਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਵਨਾਂ ਦ਼ ਬ਷ਲ ਅ਴ੀਂ ਛ਩਼ ਲ਼ਫਦਾਂ ਦ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਅਣਸਡਿੱ ਠ਷ 
ਏਯਨ਑਼।  

c) ਜ਼ ਤ਴ਦਹਏ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ ਼ਦ਼ ਵਾਯ ਬ਷਑ ਨ਷ਰ ਸਲਯਾਧਹ ਵਾਣ ਤਾਂ ਤ਴ਦਹਏ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਩ਰਫਰ ਭੰਸਨਆ 
ਜ਷ਲ਼਑਷ ਸਏਉਂਸਏ ਇਵ ਫ਷ਅਦ ਦ਷ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਵ਽।  

d) ਸਤਯਛ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਛ਩ ਼ਸਨਮਭ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਛ਩਼ ਲ਼ਫਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਅਣਸਡਿੱ ਠ਷ ਏਯਦ ਼ਵਨ, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਲਹ ਉਵ 
ਸਲ਩ਯਹਤ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ  

e) ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਵ਷ਲ਼ਹ਋ ਸਲਿੱ ਚ ਛ਩਼ ਜਾਂ ਟ਷ਈ਩ ਏਹਤ ਼਑਋ ਸਨਮਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਭ਺ਿੱ ਐ ਸਵਿੱ ਴਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ ਼
ਸਨਮਭਾਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਭਵਿੱਤਤ਷ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽।  

f) ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਷ਰ ਨਿੱ ਥਹ ਏਹਤ ਼ਜਾਂ ਚ਩਼਼ ਑਋ ਸਨਮਭ ਵ਷ਲ਼ਹ਋ ਸਲਿੱਚ ਸਰਐ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਭ਺ਿੱ ਐ 
ਬ਷਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਦਾਲਾਂ ਨ਻ੰ  ਅਣਸਡਿੱ ਠੇ ਏਯਦ਼ ਵਨ।  

g) ਛ਩਼ ਵਾ਋ ਲ਼ਫਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਟ਷ਈ਩ ਏਯਏ਼ ਸਰਐ ਼ ਲ਼ਫਦਾਂ ਜਾਂ ਸ਴ਆਵਹ ਲ਷ਰਹ ਯਫ੄ ਦਹ ਭਾਵਯ ਯ਷ਵੀਂ 
ਦਯ਴਷਋ ਲ਼ਫਦਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਅਣਸਡਿੱ ਠ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽  

h) ਵਿੱਥ ਨ਷ਰ ਸਰਐਹ ਸਰਐਤ ਟ਷ਈ਩ ਏਹਤ਼ ਜਾਂ ਛ਩਼ ਲ਼ਫਦਾਂ ਨ਷ਰੋਂ ਲਿੱ ਧ ਤਯਜਹਵ ਯਿੱ ਐਦਹ ਵ਽। 
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i) ਅੰਤ ਸਲਿੱਚ, ਑ਯ਷ਭਯ ਅਤ ਼ ਸਲਲ਼ਯ਷ਭ-ਸਚੰਨਹ  ਦ ਼ਆਭ ਸਨਮਭ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ, ਜ਼ ਅ਴਩ਲ਼ਟਤ਷ ਵਾਲ ਼
ਜਾਂ ਴਩ਲ਼ਟਤ਷ ਦਹ ਏਭਹ ਵਾਲ਼।  

ਭਸੱਤਵ਩ੂਯਨ 

1. ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ਷ ਸਨਯਭ਷ਣ 

ਇਿੱਏ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਲ਩਷ਯਏ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦ਷ ਴ਫ਻ਤ ਵ਽ ਅਤ਼ ਅਦ਷ਰਤਾਂ ਲਰੋਂ ਅ਩ਣ਷਋ ਜਾਂਦ ਼ਸਨਯਭ਷ਣ ਅਤ ਼
ਅਨ਺ਲ਷ਦ ਦ਼ ਆਭ ਸਨਮਭ ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਸਭਆਂ ਉੱਤ਼ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਵਾਯ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਸਭਆਂ ਦ ਼
ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 

ਸਨਯਭ਷ਣ ਦ਷ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਸਨਮਭ ਇਵ ਵ਽ ਸਏ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦਹਆਂ ਸਧਯਾਂ ਦ਼ ਇਯ਷ਦ਼ ਴ਿੱ ਬ ਤੋਂ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਺ੰ ਦ ਼
ਵਨ। ਸਏ ਇ਴ ਇਯ਷ਦ਼ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਦ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਅਤ਼ ਇ਴ ਨ਷ਰ ਨਿੱ ਥਹ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ, ਏਰ਷੃, ਤ਴ਦਹਏ, 

ਲ਷ਯੰਟਹਆਂ ਆਸਦ ਤੋਂ ਴਩ਲ਼ਟ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ ਼ਦ਷ ਬ਷਑ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। 

2. ਲ਼ਫਦ਷ਲਰਹ ਦ਼ ਅਯਥ 

ਲਯਤ਼ ਑਋ ਲ਼ਫਦ ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਆਭ ਅਤ਼ ਵਯਭਨਸ਩ਆਯ਼ ਅਯਥ ਸਲਿੱ ਚ ਵਾਣ ਼ਚ਷ਵਹਦ਼ ਵਨ। ਲ਼ਫਦਾਂ ਰਈ ਲਯਤ ਼
਑਋ ਅਯਥਾਂ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਉਵ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਑ਰਹ ਸਲਿੱ ਚ ਆਭ ਸਲਅਏਤਹ ਬ਷ਲ ਰਲ਼਑਷। 

ਦ਻ਜ਼ ਩਷਴,਼ ਲ਼ਫਦ, ਸਜਵਨਾਂ ਦ਷ ਆਭ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਹ ਜਾਂ ਲ਩਷ਸਯਏ ਅਯਥ ਵ਽, ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਅਯਥ ਨ਷ਰ ਲਯਸਤਆ 
ਜ਷ਲ਼਑਷, ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ ਲ਷ਏ ਦ਷ ਩ਰ਴ੰ਑ ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਨਵੀਂ ਵ਽। ਸਜਿੱ ਥ਼ ਲ਼ਫਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਯ਷ਵੀਂ ਦਯ਴਷ਇਆ 
ਸ਑ਆ ਵ਽, ਉ਴ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ ਦ ਼ਅਯਥ ਨ਻ੰ  ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਦ ਼ਅਨ਺਴਷ਯ ਲਯਸਤਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਩ਛਰ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਪ਽਴ਸਰਆਂ ਦ਷ ਸਲਲ਼਷ ਯਵ਼ ਏਈ ਲਯਤ਼ ਑਋ ਲ਼ਫਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਰ਷਑਻ ਏਹਤ਷ 
ਜ਷ਲ਼਑਷। ਉੱਚ ਅਦ਷ਰਤ ਦ਼ ਪ਽਴ਰ਼ ਵ਼ਠਰਹ ਅਦ਷ਰਤ ਦ਼ ਪ਽਴ਰ਼ ਉੱਤ਼ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਤਏਨਹਏਹ ਲ਼ਫਦਾਂ ਨ਻ੰ  
ਵਭ਼ਲ਼ਾਂ ਉਵਨਾਂ ਦ ਼ਤਏਨਹਏਹ ਅਯਥ ਵਹ ਦ਼ਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ਼ ਵਨ, ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ ਉਵ ਸਲਯਾਧਹ ਨ਷ ਦਯ਴਷ਉਂਦ਼ ਵਾਣ। 
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I. ਨਸਵਆਉਣ ਷ੂਚਨਾ 

ਫਵ਺ਤਹਆਂ ੂ਽ਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ਴਷ਰਨ਷ ਦ ਼ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ ਼ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆਂ ਜਾਂਦਹਆ ਂਵਨ।  

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਴ਰ਷ਵ ਦ਼ਣ ਦਹ ਏਾਈ ਫੰਸਦਲ਼ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਉ਴ ਦਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ 
ਸਭਆਦ ਐ਷਴ ਸਭਤਹ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯਹ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹ ਵ਽। 

ਸਨਭਯਤ਷ ਅਤ਼ ਚੰ਑਼ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਹ ਅਭਰ ਦ਼ ਲਜੋਂ, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਨਸਲਆਉਣ ਦ਼ ਴ਿੱ ਦ ਼ਲਜੋਂ ਸਭਆਦ ਩਺ਿੱ ਑ਣ 
ਦਹ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਨਸਲਆਉਣ ਴਻ਚਨ਷ ਬ਼ਜਦ਷ ਵ਽ ਨ੉ ਸਟ਴ ਸਲਿੱਚ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਴ਫੰਸਧਤ ਴ਬ ਤਿੱਥ ਲ਼਷ਸਭਰ 
ਵਨ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ, ਴਷ਰਨ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਆਸਦ। ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਨ੉ ਸਟ਴ ਯ਷ਵੀਂ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣ ਦਹ ਲਹ 
ਯ਴ਭ ਵ਽ ਸਏ ਉ਴ ਲਰੋਂ ਜਾਸਐਭ ਸਲਿੱਚ ਸਏ਴ ਼਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥ ਦਹ ਤਫਦਹਰਹ ਫ਷ਯ਼ ਴਻ਚਨ਷ ਦਣ਼ਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 

ਫਹਭਤ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਸਲਧ਷ਨ ਲਿੱ ਰ ਲਹ ਸਐਿੱਚਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਏਾਈ ਲਹ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਭੰਸਨਆ ਨਵੀਂ ਜ਷ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼਑ਹ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਨਵੀਂ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅  5 

ਨਸਲਆਉਣ ਴਻ਚਨ਷ ਦ ਼ਫ਷ਯ਼ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਏਥਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਴ਵੀਂ ਵ਽? 

I. ਸਨਮਭਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਸਭਆਦ ਩਺ਿੱ ਑ਣ ਤੋਂ 30 ਸਦਨ ਩ਸਵਰਾਂ 
ਨਸਲਆਉਣ ਴਻ਚਨ਷ ਬ਼ਜਣ ਦਹ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਩਷ਫੰਦਹ ਵ਽। 

II. ਸਨਮਭਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਸਭਆਦ ਩਺ਿੱ ਑ਣ ਤੋਂ 15 ਸਦਨ ਩ਸਵਰਾਂ 
ਨਸਲਆਉਣ ਴਻ਚਨ਷ ਬ਼ਜਣ ਦਹ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਩਷ਫੰਦਹ ਵ਽। 

III. ਸਨਮਭਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਸਭਆਦ ਩਺ਿੱ ਑ਣ ਤੋਂ 7 ਸਦਨ ਩ਸਵਰਾਂ 
ਨਸਲਆਉਣ ਴਻ਚਨ਷ ਬ਼ਜਣ ਦਹ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਩਷ਫੰਦਹ ਵ਽। 

IV. ਸਨਮਭਾਂ ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਸਭਆਦ ਩਺ਿੱ ਑ਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਨਸਲਆਉਣ 
਴਻ਚਨ਷ ਬ਼ਜਣ ਦਹ ਏਾਈ ਲਹ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਩਷ਫੰਦਹ ਨਵੀਂ ਵ਽। 
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J. ਕਾਰਾ ਧਨ -ਸਵਯ੅ਧੀ ਅਤ੃ ਆ਩ਣ੃ ਗਾਸਕ ਨੰੂ ਜਾਣ੅ ਸਦਸ਼ਾ-ਸਨਯਦ੃ਸ਼ 

ਅ਩ਯ਷ਧਹ ਆ਩ਣਹਆਂ ਽ੂਯ-ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਑ਤਹਸਲਧਹਆਂ ਦ਼ ਭ਷ਸਧਅਭ ਨ਷ਰ ਧਨ ਏਭ਷ਉਂਦ਼ ਵਨ ਩ਯੰਤ਻ ਏ਷ਰ਼ ਧਨ ਨ਻ੰ  
਴ਪ਽ਦ ਫਣ਷ਉਣ਷ ਏਵ਷ਉਂਦਹ ਸਏਸਯਆ ਦ਺ਆਯ਷ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ  ਲ਽ਧ ਧਨ ਫਣ਷ਉਣ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ।   

ਵਲ਷ਰ਷ ਧਨ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਯ਷ਵੀਂ ਭ਺੃ਯਭ ਅ਴ਰ ਭ਺ਿੱ ਢ ਅਤ ਼ਭ਺੃ਯਭ਷ਨ਷ ਏ਷ਯਲ਷ਈਆਂ ਦਹ ਭਰਏਹਅਤ ਨ਻ੰ  
ਛ਺਩਷ਉਣ ਰਈ ਪੰਡ ਟਯਾਂ਴ਪਯ ਏਯਦ਼ ਵਨ ਇ਴ ਩ਰਹਸਏਸਯਆ ਦ਺ਆਯ਷, ਧਨ ਆ਩ਣਹ ਅ਩ਯ਷ਸਧਏ ਩ਛ਷ਣ ਑਺ਆ 
ਸਦੰਦ਼ ਵ਽ ਅਤ਼ ਲ਽ਧ ਸਦ਴ਣ ਰਿੱ ਑ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਅ਩ਯ਷ਧਹ ਆ਩ਣ਼ ਏ਷ਰ਼ ਧਨ ਨ਻ੰ  ਴ਪ਽ਦ ਏਯਨ ਰਈ ਫੈਂਏਾਂ ਅਤ਼ ਫਹਭ਼ ਴ਭ਼ਤ ਸਲਿੱ ਤਹ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਦਹ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਯਦ ਼
ਵਨ। ਉਵ ੂਰਤ ਩ਛ਷ਣ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਏਯਏ ਼ਰ਽ਣ-ਦ਼ਣ ਏਯਦ ਼ਵਨ, ਉਦ਷ਵਯਣ ਦ ਼ਰਈ, ਫਹਭ ਼ਦ ਼ਏ਺ਝ ਯ਻਩ਾਂ ਨ਻ੰ  
ਐਯਹਦਣ ਦ਺ਆਯ਷ ਅਤ ਼ ਪ਼ਯ ਉ਴ ਩਽਴ ਼ ਨ਻ੰ  ਲ਷਩਴ ਰ਽ਣ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਅਤ ਼ਪ਼ਯ ਇਿੱ ਏ ਲ਷ਯ ਆ਩ਣ ਼ਉਦ਼ਲ਼ ਦਹ 
਩਻ਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਅਰਾ਩ ਵਾ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ।  

ਇ਴ ਤਯਹਾਂ ਦ ਼ਮਤਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਯਾਏਣ ਦ਼ ਰਈ ਚ਺ਿੱ ਏ ਼ਏਦਭ, ਬ਷ਯਤ ਴ਭ਼ਤ ਦ਺ਨਹਆ ਬਯ ਸਲਿੱ ਚ ਉ਩ਯ਷ਰ਼ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯ 
ਯਵ਼ ਵਨ। 

ਵਲ਷ਰ਷ ਧਨ ਸਲਯਾਧਹ ਴ਯ਑ਯਭਹਆਂ ਉੱਤ਼ ਯਾਏ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ 2002 ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤ਷ ਴ਹ। 
ਆਈਆਯਡਹ਋ਆਈ ਦ ਼ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ਼ ਏ਷ਰ਼ ਧਨ ਨ਻ੰ  ਴ਪ਽ਦ ਫਣ਷ਉਣ ਸਲਯਾਧਹ ਸਦਲ਼਷-ਸਨਯਦ਼ਲ਼ਾਂ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਜਰਦਹ 
ਵਹ ਫਹਭ਷ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਰਈ ਫਨ਼ਤਹ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਉੱ਩ਬਾ਑ਤ਷ਲਾਂ ਦਹ ਴ਵਹ ਩ਛ਷ਣ ਨ਻ੰ  ਸਨਯਧ਷ਸਯਤ ਏਯਨ, ਲ਼ਿੱ ਏਹ 
ਰ਽ਣ-ਦ਼ਣ ਦਹ ਴਻ਚਨ਷ ਦ਼ਣ ਅਤ਼ ਏ਷ਰ਼ ਧਨ ਨ਻ੰ  ਴ਪ਽ਦ ਫਣ਷ਉਣ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਭ਷ਭਸਰਆਂ ਜਾਂ ਲ਼ਿੱ ਏਹ ਸਲਅਏਤਹਆ ਂ
ਦ਷ ਉੱਸਚਤ ਸਯਏ਷ਯਡ ਯਿੱ ਐਣ ਨ਷ਰ ਉੱਸਚਤ ਤਯਹਸਏਆਂ ਦ਷ ਴ੰਏ਼ਤ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਽।  

ਆ਩ਣ ਼ਉੱ਩ਬਾ਑ਤ਷ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਣਾ ਦ ਼ਸਦਲ਼਷-ਸਨਯਦ਼ਲ਼ਾਂ ਅਨ਺਴਷ਯ, ਵਯ਼ਏ ਉੱ਩ਬਾ਑ਤ਷ ਨ਻ੰ  ਠਹਏ ਤਯਹਾਂ ਨ਷ਰ ਵ਼ਠਾਂ ਸਦਿੱ ਤ ਼
ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਦ ਼ਬੰਡ਷ਯ ਦ਺ਆਯ਷ ਩ਛ਷ਣ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽:  

1. ਸ਴ਯਨ਷ਲਾਂ ਜਾਂਚ 

2. ਵ਷ਰਹਆ ਤ਴ਲਹਯ 

3. ਸਲਿੱ ਤਹ ਴ਸਥਤਹ 
4. ਫਹਭ਷ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ 

ਇ਴ਰਈ ਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  ਲ਩਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਸਰਆਉਣ ਲਰ਼਼ ਉੱ਩ਬਾ਑ਤ਷ ਦਹ ਩ਛ਷ਣ ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ 
ਇਿੱ ਏਠੇ ਏਯਨੇ ਜਯ਻ਯਹ ਵਨ: 

1. ਸਲਅਏਤਹ਑ਤ ਵਾਣ ਦ਼ ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ - ਩਻ਯ਷ ਨਾਂ, ਩ਤ਷, ਫਹਭਤ ਦਹ ਆਈ.ਡਹ. ਅਤ਼ ਩ਤ ਼ਦ਼ ਴ਫ਻ਤ 
਴ਭ਼ਤ ਴ੰ਩ਯਏ ਨੰਫਯ, ਩਽ਨ(PAN) ਨੰਫਯ ਅਤ ਼਌ਨ.ਈ.਌ਪ.ਟਹ. ਉਦ਼ਲ਼ਾਂ ਰਈ ਩਻ਯ਼ ਫੈਂਏ ਲ਼ਯਸਲਆ ਂ
ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏਠ਷ ਏਯਨ਷ 
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2. ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਵਾਣ ਦ਼ ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ - ਇਨਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਲ਼ਨ ਦ਼ ਴ਯਟਹਸਪਏ਼ਟ, ਌਴ਾ਴ਹ਋ਲ਼ਨ ਦ਼ ਭ਽ਭਾਯੈਂਡਭ 
ਅਤ਼ ਆਯਟਹਏਰ, ਲ਩਷ਯ ਚਰ਷ਉਣ ਰਈ ਭ਺ਐਸਤਆਯਨ਷ਭ਷, ਩਽ਨ ਏ਷ਯਡ ਦਹ ਏ਷਩ਹ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏਠ਷ 
ਏਯਨ਷ 

3. ਸਵਿੱ ਴਼ਦ਷ਯਹ ਲ਷ਰਹਆਂ ਪਯਭਾਂ ਦ਼ ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ - ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼ ( ਜ਼ਏਯ ਯਸਜ਴ਟਯਡ 
ਵਾਲ਼ ਤਾਂ), ਩਷ਯਟਨਯਸਲ਼਩ ਡਹਡ, ਆ਩ਣ ਼ਦ਺ਆਯ਷ ਲ਩਷ਯ ਨ਻ੰ  ਚਰ਷ਉਣ ਰਈ ਪਯਭ ਦ ਼ਇਿੱ ਏ ਸਵਿੱ ਴਼ਦ਷ਯ 
ਜਾਂ ਏਯਭਚ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਭ਺ਐਸਤਆਯਨ਷ਭ਷, ਅਸਜਵ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਩ਛ਷ਣ ਦ਷ ਴ਫ਻ਤ 

4. ਟਯਿੱ਴ਟ ਅਤ਼ ਪ਷ਊਂਡ਼ਲ਼ਨ ਦ਼ ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ - ਸਵਿੱ ਴਼ਦ਷ਯਹ ਦ਼ ਴ਭ਷ਨ 

ਇਿੱਥ਼ ਇਵ ਑ਿੱਰ ਸਧਆਨ ਸਲਿੱਚ ਯਿੱਐਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਅਸਜਵਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਉੱਤ਩਷ਦਾਂ ਦ਷ ਏਯ਷਴ ਸਲਏਯਹ ਸਲਿੱ ਚ 
ਭਦਦ ਏਯਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਿੱ ਏ ਴ਵ਷ਇਏ ਭ਷ਯਏਹਸਟੰ਑ ਟ਻ਰ ਵ਽। 
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਷ਾਯ 

a) ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਹ ਩ਰਭ਷ਣ ਦ ਼ਉ਴ ਫ਷ਯ਼ ੃ਯ਻ਯਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਵਨ, ਸਜ਴ ਯ਷ਵੀਂ ਫਹਭਤ ਴਻ਚਨ਷ 
ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 

b) ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣ ਦ਼ ੅ਯ੃ ਩਷ਰ਴ਹ ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਸਭਆਦ ਦ਼ 
ਦਿਯ਷ਨ ਲਹ ਜ਷ਯਹ ਯਸਵੰਦ਷ ਵ਽ 

c) ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਅਏ਴ਯ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਦ਼ ਅੰਤ ਉੱਤ ਼਌ਰ਷ਨ ਜਾ੄ਦਹਆਂ ਵਨ, ਸਜ਴ ਉੱਤ ਼ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ 
ਯ਷ਵੀਂ ਦ਴ਤਐਤ ਏਹਤ ਼ਜਾਂਦ ਼ਵਨ 

d) ਆਭ ਤਿਯ ‘ਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਦ ਼ਤਿੱ ਥਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ: 

i. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਩਻ਯ਷ ਨਾਂ 
ii. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਸ਴ਯਨ਷ਲਾਂ ਅਤ਼ ਴ੰ਩ਯਏ ਲ਼ਯਲ਷ 
iii. ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਭ਷ਭਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਫੈਂਏ ਦ ਼ਲ਼ਯਲ਼ 
iv. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਸਏਿੱ ਤ਷, ਅਵ਺ਦ਷ ਜਾਂ ਲ਩਷ਯ 

v. ਫਹਭ਼ ਦ ਼ਸਲਲ਼ ਼ਦ਷ ਲ਼ਯਲ਷ ਅਤ਼ ਩ਛ਷ਣ 

vi. ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ 

vii. ਩਺ਯ਷ਣ਷ ਅਤ ਼ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ 
viii. ਒਷ਟ਷ ਅਨ਺ਬਲ 

ix. ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਌ਰ਷ਨ 

e) ਋ਜੰਟ, ਜਾ ਸਏ ਸਲਚਾਰ਼ ਦ਷ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਦਹ ਸ੃ੰਭਲ਼਷ਯਹ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਜਾਸਐਭ 
ਫ਷ਯ਼ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

f) ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  ਩੄ਤ਷ਰਣ ਅਤ਼ ਭਨ੃਻ਯਹ ਦਣ਼ ਦ਼ ਪ਽਴ਰ਼ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਨ਻ੰ  ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਲਜੋਂ ਜ਷ਸਣਆ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

g) ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਩ਰਾ਴਩਽ਏਟ਴ ਲਹ ਩ਰਦ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਉ਴ਨ਻ੰ  ਇ਴ 
਩ਰ਴ਤ਷ਲ ਸਲਿੱਚ ਒ਾਲ਼ਣ਷ ਏਯਨਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਉ਴ਨੇ ਇ਴ਨ਻ੰ  ਩੄ਹ ਅਤ਼ ਴ਭਝ ਸਰਆ ਵ਽। 

h) ਩ਰਹਭਹਅਭ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਼ ਦਹ ਸਲਲ਼਷-ਲ਴ਤ਻ ਦ਼ ਫਹਭ਼ ਰਈ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ 
ਵ਽, ਫਹਭ਼ ਦ ਼ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਦ ਼ਤਸਵਤ। 
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i) ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨਏਦ, ਸਏ਴਼ ਲਹ ਜ਷ਣ-਼਩ਛ਷ਣ ਼ਫੈਂਏ ਴ਭਝਿਤ਼ਮਾ਑ ਏ਷਑੃, ਩ਾ਴ਟ ਭਨਹਆਯਡਯ, 

ਏਯ਽ਸਡਟ ਜਾਂ ਡ਼ਸਫਟ ਏ਷ਯਡ, ਇੰਟਯਨੈਿੱਟ, ਈ-ਟਯਾਂ਴ਪਯ, ਸ਴ਿੱ ਧ਷ ਏਯ਽ਸਡਟ ਜਾਂ ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਴ਭੇਂ ਴ਭੇਂ 
ਉੱਤ਼ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਼ ਑਋ ਵਾਯ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

j) ਫਹਭ਼ ਦ਷ ਴ਯਟਹਸਪਏ਼ਟ ਫਹਭ ਼ਦ ਼਴ਫ਻ਤ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਇਵ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵਾਲ ਼

k) ਩਷ਰ਴ਹ ਇਿੱ ਏ ਯ਴ਭਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ ਼ਦ ਼ਇਏਯ਷ਯ ਦ਷ ਴ਫ਻ਤ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 

l) ਲ਷ਯੰਟਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਦਯ਴਷ਈ ਑ਈ ਲ਼ਯਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ ਨ਻ੰ  ਮਾ਑ ਯਿੱ ਐਣ ਰਈ ਲ਼ਫਦਹ 
ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਩਷ਰਣ ਏਯਨ ਲ਷਴ਤ਼ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

m) ਜ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਦ ਼਴ਭੇਂ ਉ਴ ਦ ਼ਏ਺ਝ ਸਨਮਭਾਂ ਤ ਼ਲ਼ਯਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਾਧਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾਲ ਼ਤਾਂ ਇ਴ ਨ਻ੰ  
ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਯ਷ਵੀਂ ਴ਾਧ/ਫਦਰ ਏ ਼਩਻ਯ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਤ਴ਦਹਏ (endorsment) ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ। 

n) ਸਨਯਭ਷ਣ ਦ਷ ਴ਬ ਤੋਂ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਸਨਮਭ ਵ਽ ਸਏ ਸਧਯਾਂ ਦਹ ਨਹਅਤ ਩ਰਫਰ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਵ 
ਨਹਅਤ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਦ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਲਹ ਸਲਚ਷ਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

o) ਭਨਹ ਰਾਂਡਸਯੰ਑ ਦ਷ ਭਤਰਫ ਅ਩ਯ਷ਸਧਏ ਤਯਹਸਏਆਂ ਨ਷ਰ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਹਤ ਼ ਧਨ ਨ਻ੰ   ਲ਽ਧ ਧਨ ਸਲਿੱਚ 
ਫਦਰਣ਷ ਅਤ਼ ਇ਴ ਨ਷ਰ ਰ੄਷ਈ ਏਯਨ ਦ਼ ਰਈ  ਦ਺ਨਹਆਂ ਬਯ ਸਲਿੱ ਚ ਅਤ਼ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਩਼ਲ਼ 
ਏਹਤ਼ ਑਋ ਵਨ। 

p) ਇਿੱਏ ਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣ਼ ਉੱ਩ਬਾ਑ਤ਷ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਣਾ ਦ ਼ਸਦਲ਼਷-ਸਨਯਦ਼ਲ਼ਾਂ ਦਹ ਩਷ਰਣ਷ ਏਯਨ ਅਤ਼ ਇਵਨਾਂ ਸਦਲ਼਷-
ਸਨਯਦ਼ਲ਼ਾਂ ਦ਺ਆਯ਷ ਰਾ੄ ਅਨ਺਴਷ਯ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦਹ ਸਜੰਭ਼ਲ਷ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

 

ਭੁੱ ਖ ਸ਼ਫਦ 

a) ਩਷ਰ਴ਹ ਪ਷ਯਭ  
b) ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਩਼ਲ਼਑ਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ 

c) ਫਹਭ਼ ਦ਷ ਴ਯਟਹਸਪਏ਼ਟ 

d) ਨਸਲਆਉਣ ਴਻ਚਨ਷ 
e) ਲ਷ਯੰਟਹਆ ਂ

f) ਲ਼ਯਤ 

g) ਤ਴ਦਹਏ 

h) ਧਨ ਵਲ਷ਰ਷ 
i) ਆ਩ਣ ਼਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਣਾ (KYC) 
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਩ਾਠ 8 

ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਉਤ਩ਾਦ 

਩ਾਠ ਜਾਣ-ਪਛਾਣ 

ਇਵ ਩਷ਠ ਸਲਿੱਚ ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦ਼ 
ਫ਷ਯ਼ ਡ਻ੰ ਒ਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ। ਏਲ਼ਰ ਇਿੱ ਏ ਉਤ਩਷ਦ ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ ਤੋਂ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸਏ਴ਭਾਂ ਦ਼ ਉਤ਩਷ਦਾਂ 
ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਑਷ਵਏ ਏਾਰ ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਚ਺ਣਨ ਰਈ ਲਿੱਡਹ ਴ਹਭ਷ ਵ਽।  ਇਵ ਩਷ਠ ਸਲਿੱਚ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਉਤ਩਷ਦਾਂ 
ਦ਼ ਫ਷ਯ ਼ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ, ਜਾ ਸਏ ਸਲਅਏਤਹ, ਩ਸਯਲ਷ਯ ਤ ਼਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ। 

ਸ਷ੱਖਣ ਨਤੀਜ੃ 

 

A. ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਦ਷ ਲਯ਑ਹਏਯਨ 
B. ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਉੱਤ਼ IRDA ਦਹਆ ਂ਴਼ਧਾਂ 
C. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਵਯ੃਷ਨ਷ ਉਤ਩਷ਦ 
D. ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਜਾਂ ਉੱਚ ਏਟਿਤਹ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭਾਂ 
E. ਴ਹਨਹਅਯ ਨ਷਑ਸਯਏ ਨਹਤਹ 
F. ਴ਸਥਯ ਪ਷ਇਦ਷ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ - ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨਏਦ, ਒਷ਤਏ ਫਹਭ਷ਯਹ 
G. ਰੰਭ਷ ਴ਭਾਂ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਉਤ਩਷ਦ 
H. ਏੰਫਹ-ਉਤ਩਷ਦ 
I. ਩਽ਏ਼ਜ ਨਹਤਹਆ ਂ
J. ਑ਯਹਫ ਲਯ਑ਾਂ ਰਈ ਰ਒਻ ਫਹਭ਷ ਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
K. ਯ਷ਲ਼ਟਯਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਮਾਜਨ਷ 
L. ਩ਰਧ਷ਨ ਭੰਤਯਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਫਹਭ਷ ਮਾਜਨ਷ 
M. ਩ਰਧ਷ਨ ਭੰਤਯਹ ਜਨ ਧਨ ਮਾਜਨ਷ 
N. ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਤ ਼ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
O. ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਷ 
P. ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
Q. ਸ਴ਵਤ ਫਿੱਚਤ ਐ਷ਤ਷ 
R. ਸ਴ਵਤ ਨਹਤਹਆ ਂਸਲਿੱ ਚ ਭ਺ਿੱ ਐ ਲ਼ਯਤਾਂ 
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ਇਵ ਏਾਂਡ ਩੄ਹਨ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ, ਤ਺਴ੀਂ ਮਾ਑ ਵਾਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ ਼ਵਾ: 

a) ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਲ਼ਯਤਾਂ ਫ਷ਯ ਼਴ਭਝ਷ਉਣ਷ 

b) ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਉੱਤ਼ IRDA ਦਹਆ ਂ਴਼ਧਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਲਯ਼ਲ਷ ਦਣ਼਷  

c) ਅਿੱਜ ਬ਷ਯਤਹ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਭਿਜ਻ਦ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸਏ਴ਭ ਦਹਆ ਂਸ਴ਵਤ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਨ਷ 

d) ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਫਹਭ਼ ਫ਷ਯ਼ ਴ਭਝ਷ਉਣ਷   

e) ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ ਼ਫ਷ਯ਼ ਚਯਚ਷ 

f) ਸ਴ਵਤ ਨਹਤਹਆ ਂਸਲਿੱ ਚ ਭ਺ਿੱ ਐ ਲ਼ਯਤਾਂ ਤ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਣ਷ 

g) IRDA ਲਰੋਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆ ਂ਴਼ਧਾਂ ਨ਻ੰ  ਪ਷ਇਰ ਏਯਨ ਤ ਼ਲਯਤਣ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਨ਷ 
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A. ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਉਤ਩ਾਦ ਦਾ ਵਯਗੀਕਯਨ  

1. ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ ਉਤ਩ਾਦਾਂ ਨਾਰ ਜਾਣ-ਪਛਾਣ 

IRDA ਦ਷ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਯਦ਷ ਵ਽ 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

"                 "    "                 "                                        
  ,                             ,                           ,               
                                        ,                                  
         ਈ     

ਬ਷ਯਤਹ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਭਿਜ਻ਦ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਸ਷਩ਤਾਰ ਸਵੱਚ ਬਯਤੀ 
ਸ੅ਣ ਦ੃ ਉਤ਩ਾਦ ਸਏ਴ਭ ਦਹਆ ਂਵਨ।ਇਵ ਉਤ਩਷ਦ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  
ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ੁਯਚ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹਆ ਂਵਨ। ਇੰਝ ਦ ਼ਐਯਚ਼ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ ਅਤ਼ ਸ਴ਵਤ-
ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਹ ਲਧਦਹ ਏਹਭਤ, ਴ਯਜਹਏਰ ਩ਰਸਏਸਯਆਲਾਂ, ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਆਉਣ ਲ਷ਰਹਆਂ ਨਲਹਆਂ ਤ ਼ ਲਿੱ ਧ 
ਐਯਚਹਰਹਆਂ ਤਏਨਹਏਾਂ ਅਤ਼ ਦਲ਷ਈਆਂ ਦਹਆਂ ਨਲਹਆਂ ਸਏ਴ਭਾਂ ਦ਼ ੁਯਚ਼ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਆਭ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਩ਵ਺ੰ ਚ 
ਤੋਂ ਫ਷ਵਯ ਵਨ। ਅ਴ਰ ਸਲਿੱਚ ਸਲਅਏਤਹ ਲਰੋਂ ਸਲਿੱ ਤਹ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ ਭ੃ਫ਻ਤ ਵਾਣ ਦ਼ ਫ਷ਲਜ਻ਦ ਇੰਝ ਦ਼ ਲਿੱ ਧ 
ਐਯਸਚਆ ਂਨ਻ੰ  ਸਫਨਾਂ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਦ਼ ਝਿੱਰਣ਷ ਫਵ਺ਤ ਎ਐ਷ ਵਾ ਸਯਵ਷ ਵ਽।   

ਇ਴ਏਯਏ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦਾ ਏ਷ਯਨਾਂ ਰਈ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽: 

 ਸਏ਴਼ ਲਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦਹ ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱਚ ਡਾਕਟਯੀ ਷ਸੂਰਤਾਂ ਰਈ ਬਗੁਤਾਨ ਵਾ਷ਤ੃ ਸਵੱਤੀ ਷ਸਾਇਤਾ 
ਦ੃ਣ ਰਈ। 

 ਸਵਅਕਤੀ ਦੀ ਫੱਚਤ ਨੰੂ ਫਚਾਈ ਯੱਖਣਾ, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ ਼ਏਯਏ਼ ਐਤਭ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ ਲ਷ਰਹ ਩ਸਵਰਹ ਐ਺ਦਯ਷ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ - 
ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ ਨ਻ੰ  1986 ਸਲਿੱਚ 4 ਜਨਤਏ ਐ਼ਤਯ ਦ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ। ਇਵ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ
ਨੇ ਵਾਯ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆਲਾਂ ਲਹ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤਹ ਴ਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਬਸਲਿੱ ਐ ਅਯਾ਑ ਩਷ਰ਴ਹ, ਜਾ ਸਏ ਨਿ ਜਲ਷ਨ ਉਭਯ ਸਲਿੱਚ 
਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਦ਼ ਸਯਟ਷ਇਯਭੈਂਟ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਦ਼ ਡ਷ਏਟਯਹ ਐਯਸਚਆਂ ਰਈ, ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ 
਩਷ਰ਴ਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਷ ਤ ਼ਜਨ ਅਯਾ਑਷ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਑ਯਹਫ ਰਾਏਾਂ ਰਈ ਴ਹ।  

ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਐ਼ਤਯ ਨ਻ੰ  ਸਨਿੱਜਹ ਐ਼ਤਯ ਦਹਆਂ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਰਈ ਐਾਰਹ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਏਈ ਵਾਯ 
ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਆਈਆਂ, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯ ਲਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਴ਹ। ਇਵ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਦ਼ ਇੰਨੇ ਲਿੱ ਡ਼ ਩ਿੱ ਧਯ 
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ਉੱਤ਼ ਪ਽ਰਣ ਨ਷ਰ, ਇਵ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆਲਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏਈ ਤਫਦਹਰਹਆਂ ਆਈਆ ਂਤ ਼ਏ਺ਝ ਨਲੇਂ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਲਹ ਆਈਆ।ਂ 

 

ਅਿੱਜ, ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਐ਼ਤਯ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਡ਼ ਩ਿੱ ਧਯ ਉੱਤ਼ ਪ਽ਰ ਚ਺ਿੱ ਏ਷ ਵ਽, ਰ਑ਬ਑ ਵਯ ਜਯਨਰ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ 
ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤ ਼ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ ਵ੃਷ਯਾਂ ਉਤ਩਷ਦ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਜ਷ ਯਵ਼ ਵਨ। ਩ਯ, ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ 
਩਷ਰ਴ਹ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਯ਻਩ ਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਉੱਤ਼ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ਹ, ਵ਷ਰ਼ ਲਹ ਫਹਭ ਼
ਦ਷ ਴ਬ ਤੋਂ ਩ਰਸ਴ਿੱ ਧ ਚ ਯ਻਩ ਵ਽।   

ਫਹਭ਷ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਤ ਼ਸਲਏ਷਴ ਅਥ਷ਯਟਹ (ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷) ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ, 2013 ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ 

1. ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ ਰੰਭ਷ ਴ਭਾਂ ਸ਴ਵਤ ਉਤ਩਷ਦ ਩਼ਲ਼ ਏਯ ਴ਏਦਹਆ ਂ ਵਨ, ਩ਯ ਇੰਝ ਦ਼ 
ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਰਈ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਒ਿੱਟਾ-਒ਿੱਟ ਸਤੰਨ ਦ ਼਴਷ਰਾਂ ਦ ਼ਵਯ਼ਏ ਬ਷਑ ਰਈ ਇਿੱ ਏ ਵਹ ਯਸਵਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ 
ਵ਽, ਸਜ਴ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਹ ਩੄ਤ਷ਰ ਤ ਼ਰਾ੄ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਴ਾਸਧਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

2. ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਤ਼ ਇਏਿੱਰ਷ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਒ਿੱ ਟਾ-਒ਿੱਟ ਇਿੱ ਏ ਴਷ਰ ਤ਼ ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਸਤੰਨ ਴਷ਰਾਂ 
ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਸਨਿੱਜਹ ਸ਴ਵਤ ਉਤ਩਷ਦ ਦ਼ ਴ਏਦਹਆ ਂਵਨ, ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਅੰਤਯ਷ਰ ਦ਼ 
ਦਿਯ਷ਨ ਇਿੱ ਏ ਵਹ ਯਸਵਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

2. ਸ਷ਸਤ ਨੀਤੀਆਂ ਦ੃ ਰੱਛਣ 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਭ਻ਰ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ਯਹ ਤ਼ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਏਯਏ਼ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਐਯਸਚਆਂ ਨ਷ਰ ਸਨ਩ਟਣ ਰਈ ਵ਽। 
ਏਈ ਲ਷ਯ, ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਰਿੱ ਑ਹ ਵਾਈ ਫਹਭ਷ਯਹ ਫਵ਺ਤ ਑ੰਬਹਯ ਜਾਂ ਰੰਭ਷ ਴ਭਾਂ, ਜਹਲਨ ਬ਷ਯ ਜਾਂ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਦਹਆ ਂ
਴ਯ਑ਯਭਹਆਂ ਉੱਤ ਼ਅ਴ਯ ਩਷ਉਣ ਲਜੋਂ ਑ੰਬਹਯ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  ੁਯਚ਼ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਦ ਼ਏਯਏ ਼ਰਿੱ ਑ਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂ
਴ਿੱ ਟਾਂ ਜਾਂ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। 

ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਑਷ਵਏਾਂ ਦਹਆਂ ਯਸਵਣਹ-ਫਸਵਣਹ, ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਴ਭਯਿੱਥ਷ ਤ ਼ਸ਴ਵਤ ਴ਸਥਤਹ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਰਾ੄ਾਂ 
ਵਾ ਴ਏਦਹਆਂ ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਵਯ਼ਏ ਑਷ਵਏ ਐ਼ਤਯ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਉਤ਩਷ਦ ਸਤਆਯ ਏਯਨ ਰਈ 
ਭੰਸਨਆ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽।  ਑਷ਵਏ ਴ੰ਩਻ਯਨ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲਹ ਰ਽ਣਹ ਚ਷ਵ ਴ਏਦ਼ ਵਨ, ਜਦੋਂ ਸਏ ਸ਴ਵਤ 
ਫਹਭ਷ ਐਯਹਦਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਉਵਨਾਂ ਦਹਆਂ ਴ਬ ਰਾ੄ਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਦਹ ਵਾਲ਼। ਇ਴ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਵਹ, ਲਿੱ ਧ 
਩ਵ਺ੰ ਚਣਮਾ਑ਤ਷ ਤ਼ ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ, ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਺ਿੱ ਜਤ ਸਲਿੱਚ ਯਿੱ ਐਣ ਦਹ 
ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਉਵ ਑਷ਵਏ ਲਰੋਂ ਴ਿਐਹ ਤਯਹਾਂ ਴ਭਝ ਲਹ ਆਉਂਣਹਆਂ ਚ਷ਵਹਦਹਆਂ ਵਨ ਅਤ਼ ਸਲਏਯਹ ਟਹਭ ਨ਻ੰ  
ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਲ਼ਚਣ਷ ਲਹ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽।  

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏ਺ਝ ਚ਷ਵਹਦ਼ ਰਿੱ ਛਣ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਑਷ਵਏਾਂ ਰਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ 
ਯ਻਩ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦਹ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਯਦਹਆਂ ਵਨ। 
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3. ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਉਤ਩ਾਦ ਦਾ ਵੱਡ੃ ਯੂ਩ ਸਵੱਚ ਵਯਗੀਕਯਨ 

ਏਾਈ ਲਹ ਉਤ਩਷ਦ ਸਨਯਭ਷ਣ ਵਾਲ ਼ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਻ੰ  3 ਭ਺ਿੱ ਐ ਲਯ਑ਾਂ ਸਲਿੱਚ ਲੰਸਡਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽: 

 

a) ਸਯਜਾਨਾ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਇਵ ਉਤ਩਷ਦ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯ ਦ਷ ਲਿੱ ਡ਷ ਬ਷਑ ਫਣ਷ਉਂਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਜ਷ਣ ਦ ਼ਏਯਏ਼ 
ਵਾ਋ ਅ਴ਰ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਸਚਆਂ ਰਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ ਼ਵਨ।  

b) ਷ਸਥਯ ਪਾਇਦਾ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਇ਴ ਨ਻ੰ  'ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨਏਦ' ਲਹ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ, ਇਵ ਉਤ਩਷ਦ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਵਯ 
ਸਦਨ ਤਸਵਲ਼਺ਦ਷ ਯਏਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਼ ਵਨ। ਏ਺ਝ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਉਤ਩਷ਦ ਦਿਯ਷ਨ ਴ਸਥਯ ਵਿੱਦ ਦ ਼
਴ਯਜਯਹ ਪ਷ਇਦ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

c) ਘਾਤਕ ਫੀਭਾਯੀ ਫੀਭਾ ਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਇਵ ਩ਸਵਰਾਂ-਩ਰਬ਷ਸਲ਼ਤ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸਦਰ ਦ਷ ਦਿਯ਷, ਴ਟਯਾਏ, ਏੈਂ਴ਯ ਆਸਦ ਵਾਣ ਉੱਤ ਼
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਰਈ ਵਨ। 

਴ੰ਴਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਅਤ਼ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਫਹਭ਷ ਇਏਿੱ ਠੇ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ, ਩ਯ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ, ਸਨਿੱਜੀ ਦੁਯਘਟਨਾ ਫੀਭਾ 
਷ੁਯੱਸਖਆ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਿੱ ਐ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਤੋਂ ਲਿੱ ਐਯ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਲ਼ਸਚਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

ਅਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਐਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਲ਼਷ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਬ਷ਯਤ ਤੋਂ 
ਫ਷ਵਯ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਭਏ਴ਦ ਰਈ, ਵਾਯ ਉਤ਩਷ਦ - ਸਵਦ੃ਸ਼ੀ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ ਜਾਂ ਮਾਤਯਾ ਫੀਭਾ - ਐਯਹਦਣ 
ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਵ਺ਣ ਦ ਼ ਴ਭੇਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵਹ, ਏ਺ਝ ਸਨਿੱਜਹ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਏ਺ਝ ਉੱਚ ਩ਿੱ ਧਯਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
ਉਤ਩਷ਦ ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਨਮਭਤ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਾ 
ਸਏ ਏ਺ਝ ਲ਼ਯਤਾਂ ਤ ਼ਸਨਮਭਾਂ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਵ਽। 

4. ਗਾਸਕ ਬਾਗ ਉੱਤ੃ ਅਧਾਸਯਤ ਵਯਗੀਕਯਨ 

ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਭਿੱ ਥ਼ ਵਾ਋ ਑਷ਵਏ ਐਤ਼ਯ ਨ਻ੰ  ਸਧਆਨ ਸਲਿੱਚ ਯਿੱ ਐ ਏ਼ ਸਡ੃਷ਇਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਵਯ਼ਏ ਐ਼ਤਯ ਰਈ 
ਪ਷ਇਦ਷ ਢਾਂਚ਷, ਏਹਭਤ, ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਤ ਼ਭ਷ਯਏਹਸਟੰ਑ ਸਫਰਏ਺ਰ ਲਿੱ ਐਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ 
ਐ਼ਤਯ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲੰਸਡਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽: 

a) ਸਨਿੱਜੀ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ ਐ਺ਦਯ਷ ਑਷ਵਏਾਂ ਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਭੈਂਫਯਾਂ ਰਈ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 
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b) ਗਯੁੱ ਩ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ ਏੰ਩ਨਹ ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ 
ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਤ ਼਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ, ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

c) ਴ਯਏ਷ਯਹ ਴ਏਹਭਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ RSBY ਆਫ਷ਦਹ ਦ਼ ਴ਬ ਤੋਂ ਑ਯਹਫ ਐ਼ਤਯ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ ਰਈ 
ਵੱਡੀ ਸਗਣਤੀ ਸਵੱਚ ਩ਾਰ਷ੀਆਂ। 

B. ਸ਷ਸਤ ਫੀਭ੃ ਸਵੱਚ ਸਭਆਯੀਕਯਨ ਉੱਤ੃ IRDA ਦੀਆਂ ਷੃ਧਾਂ 

ਇੰਨੇ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਲਰੋਂ ਫਵ਺ਤ ਴਷ਯਹਆਂ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਉਤ਩਷ਦ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜ਷ ਯਵ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਲ਼ਯਤਾਂ ਤ ਼
ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਦਹਆ ਂਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ਲਾਂ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਉਰਝਣਾਂ ਩਽ਦ਷ ਵਾਈਆ।ਂ ਑਷ਵਏ ਰਈ 
ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦਹ ਤ਺ਰਨ਷ ਏਯਨ਷ ਅਤ਼ ਤਹਜਹ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏਾਂ ਰਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਦ਼ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਰਈ ਦ਷ਅਲ ਼
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨੇ ਎ਐ਼ ਵਾ ਑਋। ਇ਴ ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷, ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਸਏਵ੄ਹ 
਴ਹ ਅਤ ਼ ਸਏਵ੄ਹ ਨਵੀਂ, ਦ ਼ ਫ਷ਯ਼ ਏਾਈ ਴਩ਲ਼ਟ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨਵੀਂ ਴ਹ। ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ਰਈ 
ਇਰ਽ਏਟਰਾਸਨਏ ਡ਷ਟ ਼ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਏਯਨ਷ ਲਹ ਭ਺ਲ਼ਸਏਰ ਫਣ ਸਯਵ਷ ਴ਹ। 

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ, ਴ਲ਼਷ ਦ਼ਣ ਲ਷ਸਰਆਂ, ਟਹ਩ਹ਋ ਤ ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਉਰਝਣ਷ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ 
ਲ਷ਸਰਆਂ ਦਹਆਂ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਵਟ਷ਉਣ ਰਈ, ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਴ੰ਑ਠਨਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ IRDA, ਴ਲ਼਷ ਦਣ਼ ਲ਷ਸਰਆਂ, 
ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ, ਵ਽ਰਥ ਌ਡਲ਷ਈ੃ਯਹ ਏਭ਼ਟਹ ਆ੅ ਦ਷ ਪ਽ਡਯ਼ਲ਼ਨ ਆਪ ਚੈਂਫਯ ਆ੅ ਏਭ਷ਯ਴ ਅਤ ਼ਉਦਮਾ਑ ਨੇ 
ਸਭਰ ਏ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਏ਺ਝ ਸਭਆਯ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਼ ਵਨ। ਆਭ ਴ਭਝ ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ, IRDA ਨੇ 2013 
ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਰਈ ਴਼ਧਾਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆ ਂਵਨ। 

ਵ਺ਣ ਴਼ਧਾਂ ਇਵਨਾਂ ਦ਼ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਰਈ ਸਦਿੱਤਹਆਂ ਜਾਂਦਹਆ ਂਵਨ:  

1. ਆਭ ਲਯਤਹਆਂ ਫਹਭ਷ ਲ਼ਯਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਯਨ ਰਈ 

2. ਒਷ਤਏ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਯਨ ਰਈ  

3. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ੁਯਸਚਆਂ ਦਹ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਦਹ ਴਻ਚਹ  

4. ਦ਷ਅਲ਷ ਪ਷ਯਭ ਤ਼ ਩ਸਵਰਾਂ-਩ਯਭ਷ਣਸਏਤ਷ ਪ਷ਯਭ 

5. ਸਫਿੱ ਰ ਪ਷ਯਭ਽ਟ  

6. ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਲਰੋਂ ਸਡ਴ਚ਷ਯਜ ਴਷ਯ ਦ਼ਣ ਰਈ 

7. ਟਹ਩ਹ਋, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਦ ਼ਸਲਚ਷ਰ਼ ਸਭਆਯਹ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਼ 

8. ਨਲਹਆਂ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਰਈ IRDAI ਰ਽ਣ ਰਈ ਸਭਆਯਹ ਪ਷ਇਰ ਤ਼ ਲਯਤਣ ਪ਷ਯਭ਽ਟ 
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ਇਵ ਸ਴ਵਤ ਴਼ਲ਷ ਦਣ਼ ਲ਷ਸਰਆ ਂਤ਼ ਫਹਭ਷ ਉਦਮਾ਑ ਲਰੋਂ ਴਼ਲ਷ ਦਹ ਏ਺ਆਰਟਹ ਴਺ਧ਷ਯਨ ਰਈ ਲਿੱ ਡ਷ ਏਦਭ ਴ਹ 
ਅਤ਼ ਪ਷ਇਦ਼ਭੰਦ ਸ਴ਵਤ ਤ ਼ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਡ਷ਟ਷ ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਯਨ ਰਈ ਲਹ ਭਦਦ਑਷ਯ ਵਾਲ਼਑਷। 

C. ਸ਷਩ਤਾਰ ਸਯਜ਼ਾਨਾ ਉਤ਩ਾਦ  

ਵਯਜ਷ਨ਷ ਅਧ਷ਸਯਤ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਆਭ ਅਤ਼ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਸਲਏਣ ਲ਷ਰ਷ 
ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਵ਽।  ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਩ਹ਌਴ਮ਻ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਅਿੱ ਴ਹਸਲਆ ਂਸਲਿੱ ਚ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ 
ਸ਑ਆ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਴ਬ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਭਆਯਹ ਸ਴ਵਤ ਉਤ਩਷ਦ ਴ਹ ਅਤ਼ ਰੰਭ਼ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਇਏਿੱਰ਷ ਭਿਜ਻ਦ ਉਤ਩਷ਦ 
਴ਹ। ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਸਏ ਏ਺ਝ ਤਫਦਹਰਹਆਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਇਵ ਉਤ਩਷ਦ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਫਯੈਂਡ ਨ਷ਲਾਂ ਦ ਼ ਅਧਹਨ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱਐ 
ਫਹਭ਷ਏਯਨ ਲ਷ਸਰਆਂ ਲਰੋਂ ਲ਼ਸਚਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ ਦ਼ਲ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਸਲਏਣ ਲ਷ਰ਷ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
ਵ਽। 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਜ਷ਣ ਦ ਼ਏਯਏ਼ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ੁਯਚ਼ ਤੋਂ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। ਫਵ਺ਤ ਼ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਜ਷ਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਦ ਼ਐ਷਴ ਸਦਨਾਂ 
ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਩ਯ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਵਾਯ ੁਯਚ਼ ਨ਻ੰ  ਲ਼਷ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ 
ਵ਽।  

ਇੰਝ ਦਹ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 'ਵਯਜ਷ਨੇ' ਦ ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ 
ਯਸਵਣ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਵਾ਋ ੁਯਚ ਼ਜਾਂ ਰ਷਑ਤ ਦ਷ ਲਿੱ ਡ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਜਾਂ ਩਻ਯ਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ 'ਪ਷ਇਦ਼' ਦ਼ ਅਧ਷ਯ 
ਉੱਤ਼ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਉਰਟ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ ਼ ਸਏ ਯਏਭ ਏ਺ਝ ਒ਟਨ਷ ਲ਷਩ਯਨ (ਸਜਲੇਂ ਸਏ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ਷, ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਜਾਂਚ ਜਾਂ ਬਯਤਹ ਯਸਵਣ ਦ਼ ਵਯ ਸਦਨ) ਉੱਤ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ 
ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਤਸਵ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਵ਽ ਅਤ਼ ਅ਴ਰ ਵਾ਋ ੁਯਚ ਦ਼ 
ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ।  
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ਉਦਾਸਯਨ 

ਯ਒਻ ਦਹ ਩ਤਨਹ ਤ ਼14                                                                , 
                          ਈ                                ਈ 1                 
            ਉਵਨਾਂ ਸਲਿੱਚੋਂ ਵਯ਼ਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ 1                       

                                    

ਯ਒਻ ਨ਻ੰ  ਸਦਰ ਦ਼ ਦਿਯ਼ ਏਯਏ ਼ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਏਯਨ਷ ਸ਩ਆ ਅਤ਼ ਴ਯਜਯਹ ਦਹ ਰਾ੄ ਴ਹ। ਭ਽ਡਹਏਰ 
ਸਫਿੱ ਰ 1.25                                                       ੍਺ਤ਷ਫਏ 1          

                                                 25,000                         

ਵਯਜ਷ਨ਷ ਅਧ਷ਸਯਤ ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਭ਺ਿੱ ਐ ਰਿੱ ਛਣਾਂ ਫ਷ਯ ਼ਲ਼ਯਲ਼ ਴ਭ਼ਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਽, ਫੀਭਾ-
਷ੁਯੱਸਖਆ ਦੀ ਸੱਦਾਂ ਸਵੱਚ ਤਫਦੀਰੀਆਂ, ਵਾਧੂ ਅਰਸਸਦਗੀਆਂ ਜਾਂ ਪਾਇਸਦਆਂ ਯਾਸੀਂ ਜਾਂ ਕੁਝ ਌ਡ-ਆਨ 
ਸਯ੃ਕ ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਵਰੋਂ ਵ੃ਚ੃ ਜਾ ਯਸ੃ ਉਤ਩ਾਦਾਂ ਰਈ ਰਾਗੂ ਸ੅ ਷ਕਦ੃ ਸਨ।ਸਲਸਦਆਯਥਹ ਨ਻ੰ  ਴ਰ਷ਵ ਸਦਿੱ ਤਹ 
ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਅਿੱ ਑਼ ਏ਼ਲਰ ਉਤ਩਷ਦ ਫ਷ਯ਼ ਩਻ਯ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਢਾਂਚ਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਦ ਐ਷਴ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਉਤ਩਷ਦ ਦ ਼ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਷ਸ਴ਰ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਫ਷ਯ਼ ਉਵ ਜ਷ਣਨ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ 
ਵ਽। ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਕੁਝ ਭ੄ਡੀਕਰ ਸ਼ਫਦਾਂ ਸਵੱਚੋਂ ਕਝੁ ਫਾਯ੃ ਸ਷ੱਖਣ ਦੀ ਰ੅ੜ ਸੁੰ ਦੀ ਸ੄, ਜ੅ ਸਕ ਵਯਤ੃ ਜਾ ਷ਕਦ੃ ਸਨ। 

1. ਸ਷਩ਤਾਰ ਸਵੱਚ ਬਯਤੀ ਸ੅ਣ ਦ੃ ਖਯਚ੃ 

ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਯਹ / ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਵਾਣ ਉੱਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਉੱਤ਼ ਵਾ਋ 
ੁਯਸਚਆ ਂਦਹ ਏਹਭਤ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦਹ ਵ਽।  

਴ਬ ੁਯਚ ਼ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਮਾ਑ ਨਵੀਂ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਅਤ ਼ਫਵ਺ਤ਼ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ੁਯਸਚਆਂ 
ਨ਻ੰ  ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਹਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ: 

i. ਏਭਯ਷, ਫਾਯਸਡੰ਑ ਅਤ ਼ ਨਯਸ਴ੰ਑ ੁਯਚ਼, ਜਾ ਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ / ਨਯਸ਴ੰ਑ ਵਾਭ ਲਰੋਂ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ 
ਏਯਲ਷਋ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। ਉਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਨਯਸ਴ੰ਑ ਦ਼ਐਬ਷ਰ, ਆਯ਌ਭ਍ ੁਯਚ਼, IV ਤਯਰ / ਻ੁਨ 
ਟਯਾਂ਴ਸਪਊ੃ਨ / ਟਹਏ਷ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਨ ੁਯਚ ਼ਤ਼ ਴ੰਫੰਸਧਤ ੁਯਚ ਼

ii. ਇਨਟ਽ਨਸ਴ਲ ਏ਼ਅਯ ਮ਻ਸਨਟ (ICU) ੁਯਚ਼  

iii. ਴ਯਜਨ, ਌ਨਸਥਸਟ਴ਟ, ਭ਽ਡਹਏਰ ਩ਟਹਲ਼ਨਯ, ਴ਰ਷ਵਏ਷ਯ, ਭ਷ਸਵਯ ਦਹਆ ਂ੅ਹ਴ਾਂ 

iv. ਌ਨਸਥਸਟ਴ਏ, ਻ੁਨ, ਆਏ਴ਹਜਨ, ਍਩ਯ਼ਲ਼ਨ ਥਹ਋ਟਯ ੁਯਚ਼, ਴ਯਜਹਏਰ ਴਷ਧਨ  

v. ਦਲ਷ਈਆ ਂ 

vi. ਡ਷ਇਸਰਸ਴਴, ਏਹਭਾਥਯ਽਩ਹ, ਯ਼ਸਡ਍ਥਯ਼਩ਹ 



 

171 

 

vii. ਴ਯਜਹਏਰ ਩ਰਸਏਸਯਆ ਯ਷ਵੀਂ ਨਏਰਹ ਅੰ਑ ਰ਑਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਴਷ਧਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਩਼਴ਭ਼ਏਯ, 
਍ਯਥਾਸ਩ਸਡਏ ਰ਑਷ਉਣ਷, ਇਪਯ਷ ਏ਷ਯਸਡਏ਴ ਲ਷ਰਲ ਤਫਦਹਰਹ, ਨ਷੄ਹ ਴ਟ਽ਿੱਨਟ ਆਸਦ ਦ਼ ੁਯਚ਼ 

viii. ਇਰ਷ਜ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਰ਼ਫ਷ਯਟਯਹ / ਜਾਂਚ ਟ਽਴ਟ ਤ਼ ਵਾਯ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ਼ 

ix. ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਅੰ਑ ਟਯਾਂ਴਩ਰਾਂਟ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦ ਼਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਦ਷ਨਹ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ 
ਦ਼ ੁਯਚ ਼(ਅੰ਑ ਦਹ ਏਹਭਤ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ) 

ਸਨਮਭਤ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਰਈ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਏ਼ਲਰ ਤਾਂ ਵਹ ੁਯਸਚਆ ਂਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽, 
ਜ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ 24 ਒ੰਟ ਼ਜਾਂ ਲਿੱ ਧ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਯਸਵੰਦ ਼ਵਾ। ਩ਯ ਭ਽ਡਹਏਰ ਤਏਨਹਏਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਏ਷਴ ਦ਼ ਨ਷ਰ, 
ਏਈ ਴ਯਜਯਹਆਂ ਯ਷ਵੀਂ ਇਰ਷ਜ ਏ਷ਯਲ਷ਈਆਂ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਵ਺ਣ 
ਡ਼-ਏ਼ਅਯ ਩ਰਸਏਸਯਆਲਾਂ ਦ਼ ਲਜੋਂ, ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਐ਷਴ ਡ਼-ਏ਼ਅਯ ਏੇਂਦਯਾਂ ਜਾਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਾ 
ਸਏ ਏ਼਴ ਉੱਤ ਼ ਸਨਯਬਯ ਵ਽। ਇਰ਷ਜ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਅਿੱ ਐਾਂ ਦਹ ਴ਯਜਯਹ, ਏਹਭਾਥਯ਽਩ਹ; ਡ਷ਇਸਰਸ਴਴ ਆਸਦ ਨ਻ੰ  ਡ਼-
ਏ਼ਅਯ ਴ਯਜਯਹਆਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਯਿੱ ਸਐਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਴਻ਚਹ ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਲਿੱ ਧ ਯਵਹ ਵ਽। ਇਵ ਲਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼
ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਨ। 

ਸਫਨਾਂ-ਬਯਤਹ ਵਾ਋ ਭਯਹ੃ਾਂ ਰਈ ੁਯਸਚਆ ਂਲ਷਴ਤ ਼ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਬ਷ਯਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਷ਰ਼ ਲਹ ਴ਹਸਭਤ ਵ਽, ਫ਴ 
ਏ਺ਝ ਉਤ਩਷ਦ ਍਩ਹਡਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ। ਩ਯ, ਏ਺ਝ ਴ਏਹਭਾਂ ਵਨ ਜਾ ਸਏ ਸਫਨਾਂ-ਬਯਤਹ ਵਾ਋ ਭਯਹ੃ਾਂ ਦ ਼
ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਅਤ਼ ਡ਷ਏਟਯ ਨ਻ੰ  ਸਭਰਣ, ਸਨਮਭਤ ਭ਽ਡਹਏਰ ਟ਽਴ਟ, ਦੰਦਾਂ ਤ ਼ਦਲ਷ਈਆਂ ਦਹ ਏਹਭਤ ਨ਷ਰ 
਴ੰਫੰਸਧਤ ੁਯਸਚਆਂ ਰਈ ਲਹ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹਆ ਂਵਨ। 

2. ਸ਷਩ਤਾਰ ਸਵੱਚ ਬਯਤੀ ਸ੅ਣ ਤੋਂ ਩ਸਸਰਾਂ ਤ੃ ਫਾਅਦ ਦ੃ ਖਯਚ੃ 

i. ਸ਷਩ਤਾਰ ਸਵੱਚ ਬਯਤੀ ਸ੅ਣ ਤੋਂ ਩ਸਸਰਾਂ ਦ੃ ਖਯਚ੃ 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ਷ ਜਾਂ ਤਾਂ ਌ਭਯਜੈਂ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਜਾਂ ਸਲਉਂਤ ਭ਺ਤ਷ਫਏ। ਜ਼ ਭਯਹ੃ 
ਸਲਉਂਤ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਴ਯਜਯਹ ਰਈ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ੁਯਚ ਼
ਐ਺ਦ ਉਠ਷ਉਣ਼ ਩਽ਣ਑਼। 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

IRDA ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਴਼ਧਾਂ ਨੇ ਩ਸਵਰਾਂ-ਵ਴਩ਤ਷ਰ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਇੰਝ ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਹਤ਷ ਵ਽:   

ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ਼ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਤ਺ਯੰਤ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਜਾਂਦ ਼ਵਨ, ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ: 

a) ਇੰਝ ਦ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ ਼ਉ਴ ਵ਷ਰਤ, ਸਜ਴ ਰਈ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰਾਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ 
ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਰਈ ਉਠ਷਋ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ, ਅਤ਼ 
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b) ਇੰਝ ਦ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬਯਤਹ ਭਯਹ੃ ਦ਷ਅਲ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ 
ਭੰਨਣਮਾ਑ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਦ਼ ੁਯਚ ਟ਽਴ਟਾਂ, ਦਲ਷ਈਆਂ, ਡ਷ਏਟਯਾਂ ਦਹ ਪਹ਴ ਆਸਦ ਦ਼ ਯ਻਩ 
ਸਲਿੱ ਚ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। ਇੰਝ ਦ਼ ੁਯਚ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਰਈ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਅਤ਼ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵਾਣ ਉੱਤ ਼
ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 

ii. ਸ਷਩ਤਾਰ ਸਵੱਚ ਬਯਤੀ ਸ੅ਣ ਤੋਂ ਫਾਅਦ ਦ੃ ਖਯਚ੃ 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਯਸਵਣ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ, ਫਵ਺ਤ਼ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਯਏਲਯਹ ਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱਚ ਸਧਆਨ ਯਿੱਐਣ ਦ ਼
਴ੰਫੰਸਧਤ ੁਯਚ਼ ਵਾਣ਑਼। 

਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ 

ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ਼ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚੋਂ ਸਡ਴ਚ਷ਯਜ ਵਾਣ ਦ ਼ਤ਺ਯੰਤ ਫ਷ਅਦ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ: 

a) ਇੰਝ ਦ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ ਼ਉ਴ ਵ਷ਰਤ, ਸਜ਴ ਰਈ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰਾਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ 
ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਰਈ ਉਠ਷਋ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ, ਅਤ ਼

b) ਇੰਝ ਦ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬਯਤਹ ਭਯਹ੃ ਦ਷ਅਲ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ 
ਭੰਨਣਮਾ਑ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਦ ਼ੁਯਚ ਼ਉਵ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ ਼ਵਾਣ਑਼,                 
   ਦ ਸਨਲ਼ਚਤ ਸਦਨਾਂ ਤਿੱ ਏ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਦਿਯ਷ਨ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਅਤ ਼ਇਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਷ ਬ਷਑ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਦ ਼ੁਯਚ ਼ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਤੋਂ ਸਡ਴ਚ਷ਯਜ ਵਾਣ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਦਲ਷ਈਆਂ, 
ਡ਷ਏਟਯ ਲਰੋਂ ਩੄ਤ਷ਰ ਆਸਦ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਵਾ ਴ਏਦ ਼ਵਨ। ਇੰਝ ਦ਼ ੁਯਚ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਏਯਲ਷਋ ਇਰ਷ਜ 
ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵਾਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ ਼ਵਨ ਅਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ ਼ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 

ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਦ ਼ੁਯਸਚਆ ਂਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਷ ਴ਭਾਂ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵਾਲ਼਑਷ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਫਹਭ਷-
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸ਷਩ਤਾਰ ਸਵੱਚ ਬਯਤੀ ਸ੅ਣ ਤੋਂ ਤੀਸ ਸਦਨ ਩ਸਸਰਾਂ ਅਤ੃ ਷ੱਠ ਸਦਨ ਫਾਅਦ ਸਵੱਚ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ ਼ਫ਷ਅਦ ਦ਼ ੁਯਚ਼ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਏ਺ਿੱ ਰ ਯਏਭ ਦ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਵ਺ੰ ਦ ਼
ਵਨ, ਸਜ਴ ਰਈ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਇਜ਷੃ਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

a) ਸਨਵਾ਷-਷ਥਾਨ ਸ਷਩ਤਾਰ  
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ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਇਵ ਪ਷ਇਦ ਼ਨ਻ੰ  ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼਩਷ਰ਴ਹ-ਧ਷ਯਏਾਂ ਲਰੋਂ ਨਵੀਂ ਲਯਸਤਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਩ਯ ਸਨਿੱਜਹ 
ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾ਋ ਸਫਨਾਂ ਒ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਵਹ ਡ਷ਏਟਯਹ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ 
ਰਈ ਏਹਤ਼ ਑਋ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਲਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  ਩ਯ, ਲ਼ਯਤ ਇਵ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਬ਷ਲੇਂ 
ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਇਰ਷ਜ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽, ਩ਯ ਭਯਹ੃ ਦਹ ਵ਷ਰਤ ਅਸਜਵਹ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਜ਷ ਨਵੀਂ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਯਿੱ ਐਣ ਦਹ ਥਾਂ ਨਵੀਂ ਵ਽।  

ਇਵ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਲਿੱਚ ਵੱਧ ਤੋਂ ਵੱਧ ਸਤੰਨ ਤੋਂ ਩ੰਜ ਸਦਨਾਂ ਦੀ ਸ਼ਯਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਺ੰ ਦ਷ 
ਵ਽ ਸਏ ਩ਸਵਰ਼ ਸਤੰਨ ਤੋਂ ਩ੰਜ ਸਦਨਾਂ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਦ਷ ੁਯਚ ਭਯਹ੃ ਲਰੋਂ ਝਿੱ ਸਰਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਸਲਿੱ ਚ ਸਨਲ਷਴-਴ਥ਷ਨ ਇਰ਷ਜਾਂ ਨ਻ੰ  ਅਰਸਵਦ਷ ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਏ਺ਝ ਸਏ਴ਭ ਦਹਆਂ ਩਺ਯ਷ਣਹਆ ਂ
ਜਾਂ ਆਭ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਅ਴ਥਭ਷, ਫਯੋਂਚਹਟਹ਴, ਏਰਾਸਨਏ ਨੇਪ਽ਸਯਸਟ਴ ਤ਼ ਨੇਪ਽ਸਯਸਟ਴ ਸ਴ੰਡਯਾਭ, 
ਡ਷ਈਸਯਆ ਤ ਼ ਴ਬ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਩਼ਚਲ਼ ਑਽਴ਟਯਿਨਟਸਯਸਟ਴ ਴ਭ਼ਤ, ਡ਷ਇਫ਼ਸਟ਴ ਸਭਿੱ ਟ਺਴ ਇ਩ਹਰ਼਩਴ਹ, 
ਵ਷ਈ਩ਯਟ਽ਨਲ਼ਨ, ਇਨਪਰ਻ਨ੃਷, ਐੰ਒ ਤ ਼੃਺ਏ਷ਭ, ਫ਺ਐ਷ਯ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ। 

b) ਆਭ ਅਰਸਸਦਗੀਆਂ 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ਵਯਜ਷ਨੇ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਆਭ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏ਺ਝ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂ
ਵਨ. ਇਵ IRDAI ਦ਼ ਤਿੱ ਥ ਅਨ਺ਫੰਧ IV ਲਰੋਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ ਼ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਉੱਤ਼ ਴਼ਧਾਂ 
ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼ਯਲ਼ ਴ਭ਼ਤ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਉੱਤ਼ ਴਺ਝ਷਋ ਵਨ। ਸਲਸਦਆਯਥਹਆਂ ਨ਻ੰ  IRDAI ਲ਽ਫ਴਷ਈਟ ਉੱਤ ਼
ਭਿਜ਻ਦ ਴਼ਧਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਐ਺ਦ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਣ਻ ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

ਇਵ ਮ਷ਦ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਪ਷ਇਰ ਏਯਨ ਤ ਼ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤਹਆ ਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਦ ਼ ਤਸਵਤ ਜ਼ ਏਾਈ 
ਅਰਸਵਦ਑ਹ ਤੋਂ ਛਾਟ ਵ਽ ਜਾਂ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਲਧਹਏ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਰ਷਑਻ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇਵਨਾਂ ਫ਷ਯ ਼
਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਐਯਹ ਲ਼ਹਟ ਤ ਼ਨਹਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏਵ਷ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

i. ਩ਸਸਰਾਂ ਭ੆ਜੂਦ ਫੀਭਾਯੀਆਂ 

ਸਨਿੱਜਹ ਸ਴ਵਤ ਴ਏਹਭ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਵਭ਼ਲ਼਷ ਅਰਸਵਦ਷ ਯਿੱ ਸਐਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਨਵੀਂ ਤਾਂ ਇ਴ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ 
ਸਏ ਸਨਲ਼ਚਤ ਲ਷਩ਯਨ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ਣਹ ਅਤ ਼ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਉੱਚ ਜਾਸਐਭ ਫਸਣਆ ਯਵ਼਑਷।  ਸ਴ਵਤ 
਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣ ਦ ਼ ਴ਭੇਂ ਵਯ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਤਫਹਅਤ ੁਯ਷ਫਹ / ਴ਿੱ ਟਾਂ ਦ ਼ਫ਷ਯ ਼
ਅਤਹਤ ਐ਷਴ ਌ਰ਷ਨ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਇ਴ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫਹਭ਼ ਰਈ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ 
ਏਯਨ ਦ ਼ਪ਽਴ਰ਼ ਦ ਼਴ਭਯਿੱਥ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ ਨ਻ੰ  ਸਭਆਯਹ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਯਨ ਰਈ IRDA ਴਼ਧਾਂ ਵਨ   
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"ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਩ਸਵਰਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਏਾਈ ਲਹ ਵ਷ਰਤ, ਤਫਹਅਤ ਦਹ ੁਯ਷ਫਹ ਜਾਂ ਴ਿੱ ਤ 
ਜਾਂ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਏਾਈ ਲਹ ਵ਷ਰਤ, ਸਜ਴ ਰਈ ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਰਿੱ ਛਣ ਜਾਂ ਅਰ਷ਭਤਾਂ ਵਨ ਅਤ/਼ਜਾਂ ਜਾਂਚ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵਾਲ ਼
ਅਤ਼/ਜਾਂ ਸ਩ਛਰ਼ 48 ਭਵਹਸਨਆਂ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਡ਷ਏਟਯਹ ਴ਰ਷ਵ/ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਇਆ ਵਾਲ਼।"  

ਅਰਸਵਦ਷ ਵ਽:                              -           ,                            
                             ਇੰਝ ਦ਼ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਰਈ 48                    ਈ 

                         

1. ਬ਷ਯਤ ਏੰਟਯਾਰ ਩ਰਾ਑ਯ਷ਭ/਴਩ਰ਷ਈ/ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ  
2. ਨ੃ਯ ਦਹ ਌ਨਏ / ਏੰਟ਽ਏਟ ਰ਽ਨ੃ / ਴਺ਣਨ ਴਷ਧਨ ਆਸਦ ਦ਼ ੁਯਚ ਼
3. ਦੰਦਾਂ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ੁਯਚ,਼ ਸਜਵਨਾਂ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਽ 
4. ਵ਷ਯਭਾਨ ਩ਸਯਲਯਤਨ  
5. ਒ਯ਼ਰ਻ ਦਿਸਯਆਂ ਦ਼ ੁਯਚ ਼
6. ਫਾਂਝ਩ਣ / ਅਧ਻ਯਹ ਜਣਨ-ਲ਼ਏਤਹ / ਴ਵ਷ਇਤ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਑ਯਬ ਧ਷ਯਨ ਏ਷ਯਲ਷ਈ 
7. ਭਾਟ਷਩਼ (ਯਾ਑ ਑ਰਸਵ਴ਤ ਭਾਟ਷਩਼ ਴ਭ਼ਤ) ਦ਷ ਇਰ਷ਜ  
8. ਭ਷ਨਸ਴ਏ ਯਾ਑ ਅਤ਼ ਭਨ੉ ਴ਯਹਯਏ ਸਲਏ਷ਯ 
9. ਅ਩ਲਯਸਤ ਤਯ਺ਿੱ ਟਹ ਦ਻ਯ ਏਯਨ ਲ਷ਰਹ ਴ਯਜਯਹ 
10. ਸਜਨ਴ਹ ਴ੰਫੰਧਾਂ ਨ਷ਰ ਩ਸਯਲਯਸਤਤ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਰਈ ਇਰ਷ਜ 
11. ਅੰ਑-ਦ਷ਨਹ ਜਾਂਚ ਦ ਼ੁਯਚ ਼
12. ਦ਷ੁਰ਷/ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ੁਯਚ ਼
13. ਜਾਂਚ ਩੄ਤ਷ਰ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ਷ 
14. ਫਹਭ਷ਯਹ, ਸਜ਴ ਰਈ ਬਯਤਹ ਏਹਤ਷ ਜਾਂ ਜਾਂਚ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਴ਹ, ਦ਼ ਨ਷ਰ ਫ਼ਭਰ਼ ਜਾਂਚ / ਇਰ਷ਜ ਰਈ 

ੁਯਚ ਼
15. ਴ਬ ੁਯਚ,਼ ਜਦੋਂ ਸਏ ਭਯਹ੃ ਨ਻ੰ  ਸਯਟਯਾ ਲ਷ਈਯ਴ ਰਈ ਜਾਂਚ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼/ ਜਾਂ 

HIV/਋ਡ੃ ਆਸਦ ਤੋਂ ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਜਾਂ ਅਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਹਸ੄ਤ ਵਾਣ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਚਿੱ ਰਦ਷ ਵ਽ 
16. ਴ਟਹਭ ਴਽ਰ ਴ਥ਷ਸ਩ ਏਯਲ਷ਉਣ ਼/ ਴ਯਜਯਹ ਤ਼ ਴ਟਾਯ਼੃  
17. ਜੰ਑ ਤ਼ ਩ਰਭ਷ਣ਻ ਴ੰਫੰਧਹ ਏ਷ਯਨ 
18. ਴ਬ ਽ੂਯ-ਭ਽ਡਹਏਰ ਚਹ੃ਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ੁਯਚ਼, ਦ਷ਐਰ਷ ਪਹ਴, ਟ਽ਰਹਪਾਨ, ਟ਽ਰਹਸਲ੃ਨ 

ੁਯਚ,਼ ਸਲ਼ੰ਑਷ਯ ਴ਭਿੱ਑ਯਹ ਆਸਦ। 
19. ਩਷ਰ਴ਹ ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਣ ਤੋਂ 30 ਤਿੱ ਏ ਉਡਹਏ ਴ਭਾਂ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਦ਷ਅਲ ਼ਰਈ ਫਵ਺ਤਹਆ ਂ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਰਈ ਆਭ 

ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਩ਯ ਇਵ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਉੱਤ਼ ਰ਷਑਻ 
ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 
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ਉਦਾਸਯਨ 

ਭਹਯ਷ ਨੇ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦਹ ਒ਟਨ਷ ਦ਼ ਐਯਸਚਆ ਂ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲ਷਴ਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ ਵ਽। ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ 30 ਸਦਨਾਂ ਰਈ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤਹ ਉਡਹਏ ਴ਭੇਂ ਦਹ ਲ਼ਯਤ ਵ਽। 

ਫਦਸਏ਴ਭਤਹ ਨ਷ਰ ਉ਴ ਲਰੋਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣ ਦ਼ 20 ਸਦਨਾਂ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ, ਭਹਯ਷ ਨ਻ੰ  ਭਰ਼ਯਹਆ ਵਾ ਸ਑ਆ ਅਤ਼ 5 
ਸਦਨਾਂ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਯਸਵਣ਷ ਸ਩ਆ। ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਡ਷ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ਷ ਸਫਿੱ ਰ ਦ਼ਣ਷ ਸ਩ਆ। 

ਜਦੋਂ ਉ਴ ਨੇ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਤੋਂ ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਰਈ ਩਺ਿੱ ਸਛਆ ਤਾਂ ਉਵਨਾਂ ਨੇ ਦ਷ਅਲ਼ ਤੋਂ ਇਨਏ਷ਯ ਏਯ ਸਦਿੱ ਤ਷ 
ਸਏਉਂਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣ ਦ਼ 30 ਸਦਨਾਂ ਦ ਼ਉਡਹਏ ਴ਭੇਂ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਇਆ ਸ਑ਆ ਴ਹ। 

i. ਉਡੀਕ ਅੰਤਯਾਰ: ਇਵ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਰਈ ਲਹ ਰ਷਑਻ ਵ਽, ਸਜ਴ ਰਈ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਇਰ਷ਜ ਸਲਿੱਚ 
ਦ਼ਯਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਸਲਉਂਤ ਏਹਤਹ ਵਾਈ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਉਤ਩਷ਦ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਭਾਸਤਆਸਫੰਦ, ਆ਴਷ਨ 
਩ਰਾ਴ਟ਽ਸਟਏ ਵ਷ਈ਩ਯਟਯਾਪਹ, ਭਨ਼੉ ਯਵ਷਑ਹਆ ਜਾਂ ਸਪਫਯਾਭਮਾਭ਷ ਰਈ ਵ਴ਟਹਯਟਾਭ਼, ਵਯਨਹਆ, 
ਵ਷ਈਡਯਾ਴਼ਰ਼, ਏਾਂ਑ਜ਼ਨਹਟਰ ਅੰਦਯ਻ਨਹ ਫਹਭ਷ਯਹ, ਑਺ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ੃ਐਭ, ਫਲ਷਴ਹਯ, ਴਷ਇਨ਴਷ਇਸਟ਴ 
ਅਤ਼ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ, ਸ਩ਿੱ ਤ ਼ਦ਷ ਩ਿੱ ਥਯ ਵਟ਷ਉਣ਷, ਑ਠਹਆ ਅਤ਼ ਜਾ੄ਾਂ ਦ਼ ਦਯਦ, ਩ਿੱਥਯਹ ਯਾ਑, 
ਉਭਯ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਜਾ੄ਾਂ ਦਹ ਴ਾ੃ਲ਼ ਤ ਼ ਦਯਦ, ਫ਺ਢ਼਩਼ ਏਯਏ਼ ਵਿੱ ਡਹਆਂ ਟ਺ਿੱ ਟਣ ਲਯ਑ਹਆਂ 
ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਰਈ ਉਡਹਏ ਴ਭਾਂ ਇਿੱਏ/ਦਾ / ਚ਷ਯ ਴਷ਰ ਤਿੱ ਏ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

c) ਭ੆ਜੂਦ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ ਚ੅ਣਾਂ 

i. ਸਨਿੱਜੀ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਸਨਿੱਜਹ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ਼ ਭੈਂਫਯਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਜਹਲਨ-਴਷ਥਹ, ਸਨਯਬਯ ਫਿੱਚ਼, ਸਨਯਬਯ ਭ਷਩਼, 
ਸਨਯਬਯ ਴਺ਵਯ਼, ਸਨਯਬਯ ਬ਽ਣ/ਬਯ਷ ਆਸਦ, ਴ਭ਼ਤ ਐ਺ਦ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਏ਺ਝ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਰਈ ਸਨਯਬਯਾਂ ਰਈ ਏਾਈ ਩਷ਫੰਦਹ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਭਰ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 
ਵਯ ਸਨਯਬਯ ਫਹਭਤ ਸਲਿੱਚੋਂ ਵਯ਼ਏ ਰਈ ਇਿੱ ਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਵਯ਼ਏ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਰਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ 
ਚ਺ਣਹ ਑ਈ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਴ੰਬਲ ਵ਽।  ਇੰਝ ਦਹ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਲਿੱਚ, 
਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਵਯ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਜ਷ਯਹ ਯਸਵਣ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਉ਴ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ 
ਯਏਭ ਸਲਿੱਚੋਂ ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਰਈ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  ਵਯ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਰਈ 
ਲ਴਻ਸਰਆ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਉ਴ ਦਹ ਉਭਯ ਅਤ਼ ਏ਺ਿੱ ਰ ਚ਺ਣਹ ਑ਈ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਤ ਼ਸਏ਴ ਼
ਵਾਯ ਯ਼ਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਨ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵਾਲ਼਑਷। 

ii. ਩ਸਯਵਾਯ ਪਰ੅ਟਯ 



 

176 

 

਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਪਰਾਟਯ ਩਷ਰ਴ਹ ਲਜੋਂ ਜ਷ਣ਼ ਜਾਂਦ਼ ਫਦਰ ਸਲਿੱਚ,     -    ,                 
     -                               ਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽,                   

 ਈ                 

ਉਦਾਸਯਨ 

ਜ਼ ਪਰਾਟਯ ਚ਷ਯ ਭੈਂਫਯਾਂ ਦ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਨੇ 5                    ਈ                       

                                                                                    

    ਈ         ਰਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯ਼਑ਹ। ਇਵ ਴ਬ ਸਭਰ ਏ਼ 5                                     
                               ਈ                                                 

                            

ਇਵਨਾਂ ਦਾਲਾਂ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਰਈ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਅਤ਼ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਇਿੱ ਏਾ ਵਾਣ਑ਹਆ।ਂ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਪਰਾਟਯ 
਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਵਯਭਨਸ਩ਆਯਹ ਵਾ ਯਵਹਆ ਂਵਨ ਸਏਉਂਸਏ ਩਻ਯ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ 
਩਻ਯਹ ਯਏਭ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਭਰਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਉੱਚ ਩ਿੱ ਧਯ ਉੱਤ਼ ਚ਺ਸਣਆ 
ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

d) ਖਾ਷ ਪੀਚਯ 

਩਺ਯ਷ਣਹ ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ ਉਤ਩਷ਦ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਭ਻ਰ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਲਿੱਚ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷-
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਏਈ ਤਫਦਹਰਹਆਂ ਤ਼ ਨਲੇਂ ਭ਺ਿੱ ਰ ਲਧ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਪਹਚਯ ਜਾ੄ਨ ਜਾ੄਼ ਑਋ ਵਨ। ਅ਴ੀਂ 
ਉਵਨਾਂ ਤਫਦਹਰਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏ਺ਝ ਫ਷ਯ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਾਂ਑਼। ਇਵ ਮ਷ਦ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਴ਬ ਉਤ਩਷ਦ 
ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਴ਬ ਪਹਚਯ ਨਵੀਂ ਯਿੱ ਐਦ ਼ਵਨ ਅਤ ਼ਉਵ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਅਤ਼ ਉਤ਩਷ਦ ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲਿੱ ਐ-
ਲਿੱ ਐ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। 

i. ਅਧੀਨ ਸਰਭਟ ਤ੃ ਫੀਭਾਯੀ ਰਈ ਖਾ਷ ਸੱਦ 

ਏ਺ਝ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਦ ਼਴ੰਫੰਧਹ ਐ਷਴ ਵਿੱਦ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਭਾਤਹਆ-ਸਫੰਦ ਏ਺ਝ ਵਾਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ 
ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਏਭਯ਼ ਦ਼ ਸਏਯ਷਋ ਰਈ ਵਿੱਦ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਏਭਯ਼ ਦ਷ 
ਸਏਯ਷ਇਆ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਷ 1% ਅਤ ਼ ICU ੁਯਚ਼ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਷ 2%।  ਵਾਯ 
ਬ਷਑ਾਂ ਰਈ ੁਯਚ਼ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ICU ੁਯਚ਼, OT ੁਯਚ਼ ਅਤ਼ ਴ਯਜਨ ਦਹ ਪਹ਴ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਚ਺ਣ਼ ਏਭਯ਼ ਦਹ 
ਸਏ਴ਭ ਨ਷ਰ ਜਾ੄਼ ਜ਷ ਴ਏਦ਼ ਵਨ, ਏਭਯ਷ ਸਏਯ਷਋ ਨ਻ੰ  ਴ਹਸਭਤ ਏਯਨ ਨ਷ਰ ਵਾਯ ਬ਷਑ਾਂ ਦ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  
਴ਹਸਭਤ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇ਴ਏਯਏ਼ ਴਷ਯ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਯਸਵਣ ਦ਼ ੁਯਚ਼ ਲਹ। 

ii. ਷ਸਸ-ਬੁਗਤਾਨ (ਆਭ ਤ੆ਯ ਉੱਤ੃ ਕ੅-਩੃ਅ ਕਸਸੰਦ੃ ਸਨ) 
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਴ਸਵ-ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਏਹਭਤ-਴ਾਂਝਹ ਏਯਨ ਦ਷ ਢੰ਑ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ 
਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ/ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਭੰਨਣਮਾ਑ ਦ਷ਅਲ਷ ਯਏਭ ਦ਼ ਤਸਵਲ਼਺ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਝਿੱਰਣ ਦਲ਼਼਑਷। ਴ਸਵ-
ਬ਺਑਷ਤਨ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਨਵੀਂ ਒ਟ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। 

ਇਵ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਆ਩ਣਹਆਂ ਚਾਣਾਂ ਏਯਨ ਴ਭੇਂ ਫਹਭਤ ਫਵ਺ਤ ਸਧਆਨ ਯਿੱ ਐਦ ਼ ਅਤ ਼
ਇ਴ਏਯਏ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਦ ਒ਟ਷਋। 

iii. ਕਟ੆ਤੀਮ੅ਗ 

ਏਟਿਤਹਮਾ਑ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਏਹਭਤ-਴ਾਂਝਹ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਤਸਵ ਏਯਦਹ ਵ਽ 
ਸਏ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਏ਴਼ ਸਲਿੱ ਚ ਤਸਵ ਏਹਤਹ ਯ਺਩਋ ਸਲਿੱਚ ਯਏਭ ਰਈ ਅਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨਏਦਹ 
਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਸਦਨਾਂ/਒ੰਸਟਆਂ ਦਹ ਐ਷਴ ਸ਑ਣਤਹ ਰਈ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਦਣ਼ਦ਷ਯ ਨਵੀਂ ਵਾਲ਼਑਷, 
ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ ਵਨ। 
ਏਟਿਤਹ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਨਵੀਂ ਒ਟ਷ਉਂਦਹ ਵ਽।  

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤਸਵ ਏਯਦ਼ ਵਨ ਸਏ ਏਹ ਏਟਿਤਹ ਵਯ ਴਷ਰ, ਵਯ ਜਹਲਨ ਜਾਂ ਵਯ ਒ਟਨ਷ ਰਈ ਰ਷਑਻ ਵ਽ 
ਅਤ਼ ਸਏੰਨਹ ਏਟਿਤਹ ਰ਷਑਻ ਏਯਨਹ ਵ਽। 

iv. ਨਲਹਆਂ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਨ਻ੰ  IRDAI ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱ ਚ ਉਵਨਾਂ ਦ਷ ਸਭਆਯਹਏਯਨ 
ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽: 
 ਐ਷ਨਦ਷ਨਹ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਤ਼ ਴ਟਹਭ ਴਽ਰ ਴ਥ਷ਸ਩ਤ ਏਯਲ਷ਉਣ਷ / ਴ਯਜਯਹ। 
 ਜਾਂਚ ਅਤ਼ /ਜਾਂ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਫ਷ਵਯਹ ਅਤ ਼ਜਾਂ ਚਿੱ ਰਣਮਾ਑ ਭ਽ਡਹਏਰ / 

਽ੂਯ-ਭ਽ਡਹਏਰ ਴਷ਧਨਾਂ, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ CPAP, CAPD, ਇਨਸਪਊ੃ਨ ਩ੰ਩ ਆਸਦ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ, 
ਸਏ਴਼ ਲਹ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਌ਭਫ਻ਰ਼ਟਯਹ ਴਷ਧਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਲ਷ਏਯ, ਏਯਿੱਚ, ਫ਽ਰਟ, ਏ਷ਰਯ, ਏ਽਩਴, 
਴਩ਸਰੰਟ, ਴ਸਰੰ਑, ਫਯ਷਴, ਴ਟ਷ਸਏੰ਑ ਆਸਦ, ਡ਷ਇਫ਼ਟਹ੃ ਩਽ਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼, 
਑ਰ਻ਏਾ੃ਭਹਟਯ/ ਥਯਭ਷ਭਹਟਯ ਅਤ਼ ਯਰਦਹਆਂ ਸਭਰਦਹਆਂ ਚਹ੃ਾਂ ਆਸਦ ਅਤ਼ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਵਾਯ 
ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਴਷ਧਨ, ਜਾ ਸਏ ਒ਯ ਼ਲਯਤ਼ ਜ਷ ਴ਏਦ਼ ਵਨ ਆਸਦ। 

 ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਲਰੋਂ ਰ਑਷਋ ਑਋ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਴ਯਸਲ਴ ੁਯਚ,਼ ਴ਯ-ਚ਷ਯਜ, ਦ਷ਐਰ਷ ਪਹ਴ਾਂ 
/ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਪਹ਴ਾਂ ਆਸਦ 

 ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ ਼ਫ਷ਅਦ ਦ ਼਴ਭੇਂ ਦਿਯ਷ਨ ਡ਷ਏਟਯ ਦ਼ ਒ਯ ਆਉਣ 
ਦ਼ ੁਯਚ਼, ਴ਵ਷ਇਏ/ ਨਯਸ਴ੰ਑ ੁਯਚ਼ 

v. ਖ੃ਤਯ ਭੁਤਾਫਕ ਩ਰੀਭੀਅਭ 

ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਉਭਯ ਅਤ਼ ਚ਺ਣਹ ਑ਈ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ ਼ ਨ਷ਰ 
਴ਫੰਸਧਤ ਵਾਲ਼਑਷। ਉੱਚ ਦ਷ਅਲ਷ ੁਯਸਚਆ ਂਲ਷ਰ਼ ਏ਺ਝ ਐ਼ਤਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਅੰਤਯ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ 



 

178 

 

ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸਦਿੱਰਹ ਤ਼ ਭ਺ੰ ਫਈ ਇਿੱ ਏਾ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਏ਺ਝ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਰਈ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਐ਼ਤਯ ਦ਷ 
ਸਵਿੱ ਴਷ ਵਨ।     

vi. ਩ਸਸਰਾਂ ਭ੆ਜੂਦ ਫੀਭਾਯੀਆਂ ਰਈ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਰਾ੄ਾਂ ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਩ਸਵਰਾਂ ਭਿਜ਻ਦ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਚ਷ਯ ਴਷ਰਾਂ ਦ ਼ਉਡਹਏ ਴ਭੇਂ ਦ ਼
ਰਈ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅਰਸਵਦ਷ ਯਿੱ ਸਐਆ ਸ਑ਆ ਴ਹ। ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ ਏ਺ਝ ਉੱਚ ਩ਿੱ ਧਯਹ 
ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਭੇਂ ਨ਻ੰ  2 ਤ਼ 3 ਴਷ਰਾਂ ਤਿੱ ਏ ਒ਟ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵ਽। 

vii. ਨਸਵਆਉਣਮ੅ਗਤਾ 

ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਲਰੋਂ ਜਹਲਨ-ਬਯ ਨਸਲਆਉਣਮਾ਑ਤ਷ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਴ਹ। ਵ਺ਣ ਇ਴ ਨ਻ੰ  IRDAI ਲਰੋਂ 
਴ਬ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਰਈ ਰ਷੃ਭਹ ਫਣ਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਽।   

viii. ਯ੅ਜ਼ਾਨਾ ਦ੃ਖਬਾਰ ਕਾਯਵਾਈ ਰਈ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਲਸ਑ਆਨ ਸਲਿੱ ਚ ਤਯਿੱਏਹ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਡ ਼ਏ਼ਅਯ ਲਯ਑ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਇਰ਷ਜ ਦਹ ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਨ਻ੰ  
ਲ਼਷ਸਭਰ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽।  ਩ਸਵਰਾਂ ਏ਼ਲਰ ਴ਿੱਤ ਇਰ਷ਜਾਂ ਨ਻ੰ  ਵਹ ਡ਼-ਏ਼ਅਯ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਲ਼਷ਸਭਰ ਏਹਤ਷ 
ਵਾਇਆ ਴ਹ - ਭਾਤਹਆ-ਸਫੰਦ, ਡਹ ਤ਼ ਴ਹ, ਡ਷ਇਸਰਸ਴਴, ਏਹਭਾਥਯ਽਩ਹ, ਯ਼ਸਡ਍ਥਯ਽਩ਹ, ਸਰਥਾਟਸਯ਩਴ਹ ਅਤ ਼
ਟੋਂ਴ਸਟਿੱ ਰ਼ਏਟਾਭਹ।  ਵ਺ਣ ਤਿੱ ਏ 150 ਏ਷ਯਲ਷ਈਆਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਰਈ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਽ ਅਤ਼ ਴਻ਚਹ ਲਿੱ ਧ 
ਯਵਹ ਵ਽।   

ix. ਩ਾਰ਷ੀ ਤੋਂ ਩ਸਸਰਾਂ ਚ੄ਕ ਅ਩ ਰਈ ਖਯਚਾ 

਩ਸਵਰਾਂ ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚ ਦਹ ਏਹਭਤ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਑਷ਵਏ ਲਰੋਂ ਝਿੱਰਹ ਜਾਂਦਹ ਴ਹ। ਵ਺ਣ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਏਹਭਤ 
ਲ਷ਸ਩਴ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਰਈ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਲ਷ਸ਩਴ 
ਏਹਤ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹ ਯਏਭ 50% ਤੋਂ 100% ਤਿੱ ਏ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  ਵ਺ਣ IRDAI ਲਰੋਂ ੃ਯ਻ਯਹ ਫਣ਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽ 
ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤ ਜਾਂਚ ਦ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਒ਿੱ ਟਾ-਒ਿੱਟ 50% ਝਿੱਰਣ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽। 

x. ਸ਷਩ਤਾਰ ਤੋਂ ਩ਸਸਰਾਂ ਤ੃ ਫਾਅਦ ਦ੃ ਦ੆ਯਾਨ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਨ਻ੰ  ਫਵ਺ਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਲਰੋਂ ਆ਩ਣਹਆ ਂ
ਉੱਚ ਩ਿੱ ਧਯਹ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਰਈ 60 ਸਦਨਾਂ ਤ਼ 90 ਸਦਨਾਂ ਤਿੱ ਏ ਲਧ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵ਽। ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਨੇ 
ਇਵਨਾਂ ਐਯਸਚਆ ਂਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਲ ਼ਦਹ ਯਏਭ ਦ ਼ਏ਺ਝ ਪਹ਴ਦਹ ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਴ਹਸਭਤ ਲਹ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ ਼
ਸਏ ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵਿੱ ਦ ਵ਽। 
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xi. ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ ਉੱਤ੃ ਌ਡ ਆਨ 

ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਲਰੋਂ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਲ਷ਧ਻ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆਲਾਂ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤਹਆਂ ਑ਈਆਂ ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  
਌ਡ-ਆਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ। ਇਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏ਺ਝ ਵਨ: 

 ਜਣ੃਩ਾ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ: ਜਣ਼਩਷ ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰਾਂ ਐ਺ਦਯ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩਼ਲ਼ ਨਵੀਂ ਴ਹ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ, 
਩ਯ ਵ਺ਣ ਫਵ਺ਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਉਡਹਏ ਴ਭੇਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਩਼ਲ਼ ਏਯਦ਼ ਵਨ।  

 ਘਾਤਕ ਫੀਭਾਯੀ ਫੀਭਾ ਷ੁਯੱਸਖਆ: ਉੱਚ ਩ਿੱਧਯਹ ਸਏ਴ਭ ਦ ਼ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ, 
ਸਜਵਨਾਂ ਰਈ ਜਹਲਨ ਐਤਯ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਰ਷ਜ ਫਵ਺ਤ ਭਸਵੰ਑਷ ਵ਽, ਰਈ ਚਾਣ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਽।  

 ਫੀਭਾ ਕਯਵਾਈ ਯਕਭ ਦੀ ਭੁੜ-ਇੰ਷ਟਾਰਭੈਂਟ: ਦ਷ਅਲ ਼ਦ ਼ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ, ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ 
ਯਏਭ (ਜਾ ਸਏ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਒ਿੱਟ ਜਾਂਦਹ ਵ਽) ਨ਻ੰ  ਲ਷ਧ਻ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ 
ਏਯਏ਼ ਅ਴ਰ ਵਿੱਦ ਤਿੱ ਏ ਲ਷ਸ਩਴ ਩ਯਤ਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

 ਅਮੂਸ਼ (AYUSH) - ਆਮੂਯਵ੃ਦ - ਮ੅ਗਾ - ਮੂਨਾਨੀ - ਸ਷ੱਧਾ - ਸ੅ਭ੅਩੄ਥੀ ਰਈ ਫੀਭਾ ਷ੁਯੱਸਖਆ: 
ਏ਺ਝ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਅਮ਻ਲ਼ ਇਰ਷ਦ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ੁਯਸਚਆ ਂਰਈ ਏ਺ਝ ਪਹ਴ਦਹ 
ਤਿੱ ਏ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ।  

xii. ਭੁੱ ਰ ਌ਡ-ਆਨ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਏ਺ਝ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹ ਴਻ਚਹ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਭ਺ਿੱ ਰ ਲ਷ਧ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਰਹਆ ਂ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ।  ਪ਷ਇਦ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵਯ਼ਏ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਰਈ ਐ਷਴ 
ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦਹ ਵਿੱਦ ਤਿੱ ਏ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਮਾ਑ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਏ਺ਿੱ ਰ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ 
ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਨਵੀਂ ਴ਏਦ਼ ਵਨ।    

 ਨਾ-ਬਯਤੀ ਸ੅ਣ ਵਾਰ੃ ਭਯੀਜ਼(ਆਉਟ-਩੃ਸ਼ੈਂਟ) ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ:ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਅ਴ੀਂ ਜ਷ਣਦ਼ ਵਾਂ ਸਏ 
ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਏ਼ਲਰ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਭਯਹਜਾਂ ਰਈ ਵਹ 
ੁਯਸਚਆ ਂਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦ ਼ਵਨ।  ਏ਺ਝ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਨੇ ਵ਺ਣ ਉੱਚ-਩ਿੱਧਯਹ ਴ਏਹਭਾਂ ਸਲਚੋਂ ਏ਺ਝ ਦ਼ 
ਅਧਹਨ ਸਫਨਾਂ-ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਭਯਹ੃ਾਂ ਰਈ ਲਹ ਴ਹਸਭਤ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ਹ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤਹ ਵ਽। 

 ਸ਷਩ਤਾਰ ਨਕਦ: ਇਵ ਐ਷਴ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਯਸਵਣ ਦ ਼ਵਯ਼ਏ ਸਦਨ ਰਈ 
਴ਸਥਯ ਇਿੱ ਏ-ਭ਺ਲ਼ਤ ਯਏਭ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ 2/3 ਸਦਨਾਂ ਦਹ ਏਟਿਤਹ ਨ਷ਰ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਨ਷ਰ 
7 ਸਦਨਾਂ ਰਈ ਅਰਸਵਦ਑ਹ ਨ਷ਰ ਇਜ਷੃ਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ਼, ਪ਷ਇਦ਷ ਏ਼ਲਰ ਤਾਂ ਵਹ ਸਭਰ਼਑਷ ਜ਼ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਅੰਤਯ਷ਰ ਏਟਿਤਹ ਅੰਤਯ਷ਰ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵਾਲ਼਑਷। ਇਵ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ਷ਅਲ ਼ਤੋਂ ਲ਷ਧ਻ ਵ਽, ਩ਯ 
਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਩਻ਯਹ ਯਏਭ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਽ ਜਾਂ ਲਿੱ ਐਯਹ ਅਧਹਨ-ਵਿੱਦ ਸਲਿੱਚ ਵਾ ਴ਏਦਹ 
ਵ਽। 
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 ਸਯਕਵਯੀ ਪਾਇਦਾ: ਇਿੱਏ ਭ਺ਲ਼ਤ ਪ਷ਇਦ਷ ਯਏਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ ਫਹਭ਷ਯਹ 
ਅਤ਼/ਜਾਂ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਦ਼ ਏਯਏ ਼ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਯਸਵਣ ਦ਷ ਏ਺ਿੱ ਰ ਴ਭਾਂ 10 ਸਦਨਾਂ ਤੋਂ ਒ਿੱ ਟ ਨਵੀਂ ਵ਽।  

 ਦਾਨਕਯਤਾ ਦ੃ ਖਯਚ੃: ਩਷ਰ਴ਹ ਲਿੱ ਡ ਼ਅੰ਑ ਟਯਾਂ਴਩ਰਾਂਟ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਨਹ ਦ ਼ੁਯਚ ਼ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ 
ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਸਨਮਭਾਂ ਤ਼ ਲ਼ਯਤਾਂ ਦ ਼ਤਸਵਤ ਧਨ-ਲ਷਩਴ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। 

 ਌ਰਫੂਰੈਂ਷ ਰਈ ਧਨ-ਵਾ਩਷ੀ: ਫਹਭਤ/ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਲਰੋਂ ਌ਭਫ਻ਰੈਂ਴ ਰਈ 
ਸਦਿੱ ਤ਼ ੁਯਚ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਸਨਮਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤਹ ਏ਺ਝ ਵਿੱਦ ਤਿੱ ਏ ਲ਷ਸ਩਴ ਏਹਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। 

 ਨਾਰ ਯਸਸਣ ਵਾਰ੃ ਸਵਅਕਤੀ ਰਈ ਖਯਚ੃: ਇ਴ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਯਸਵਣ ਦ਼ 
਴ਭੇਂ ਦਿਯ਷ਨ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷਋ ਭਯਹ੃ ਨ਻ੰ  ਴ੰਬ਷ਰਣ ਲ਷ਰ਼  ਸਲਅਏਤਹ ਦ ਼ਬਾਜਨ, ਆਉਣ-ਜ਷ਣ ਦ ਼ਵਾ਋ 
ੁਯਸਚਆ ਂਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼਷ ਵ਽। ਩਷ਰ਴ਹ ਸਨਮਭਾਂ ਦ ਼ਤਸਵਤ ਇਿੱ ਏ ਭ਺ਲ਼ਤ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਜਾਂ ਧਨ-
ਲ਷਩਴ਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜੋਂ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਲ਼ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵਿੱਦ ਤਿੱ ਏ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

 ਩ਸਯਵਾਯ ਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ: ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦਹ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ ਏ਺ਝ ਸ਴ਵਤ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਤਫਦਹਰ ਵਾਈ ਵ਽। 
਩ਸਵਰਾਂ, ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਷, ਜਹਲਨ-਴਷ਥਹ, ਸਨਯਬਯ ਫਿੱ ਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਸਭਰਦਹ ਴ਹ। ਵ਺ਣ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਷ਸ਩ਆਂ ਤ਼ ਴਺ਵਸਯਆਂ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਇਿੱ ਏਾ ਩਷ਰ਴ਹ ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 
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D. ਟਾ਩-ਅੱ਩ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ ਜਾਂ ਉੱਚ ਕਟ੆ਤੀ ਫੀਭਾ ਷ਕੀਭਾਂ 

ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਉੱਚ ਏਟਿਤਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਲਜੋਂ ਲਹ ਜ਷ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਏਿਭਾਂਤਯਹ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ 
ਫਵ਺ਤ਼ ਰਾਏ ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਴ਸਵ-ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਜਾਂ ਨ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂ
ਜਾਂ ਇਰ਷ਜ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਐਯਹਦਦ ਼ਵਨ।  ਩ਯ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਲ਼਺ਯ਻ ਲ਼ਰ਼ ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਰਆਉਣ ਦ਷ 
ਭ਺ਿੱ ਐ ਏ਷ਯਨ ਉੱਚ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲ਷ਰ਼ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦਹ ਏਭਹ ਴ਹ, ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਇਵ ਵ਺ਣ ਭਿਜ਻ਦ ਨਵੀਂ ਸਯਵ਷ ਵ਽। 
ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਯਏਭ ਫਵ਺ਤ ਰੰਭ਼ ਴ਭੇਂ ਤਿੱ ਏ 5,00,000 ਯ਺਩਋ 
ਵਹ ਯਵਹ। ਸਏ਴਼ ਲਹ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ , ਜਾ ਸਏ ਲਿੱ ਧ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ ਴ਹ, ਨ਻ੰ  ਦਾਵਯ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਏ਼ ਦ਻ਜਹ 
਩਷ਰ਴ਹ ਐਯਹਦਣ ਰਈ ਭ੃ਫ਻ਯ ਵਾਣ਷ ਩ੈਂਦ਷ ਴ਹ। ਇ਴ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਲਰੋਂ ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ
ਸਲਏ਴ਤ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਩ਈ, ਜਾ ਸਏ ਇਿੱ ਏ ਐ਷਴ ਯਏਭ (ਥਯ਽ਲ਼ਵਾਰਡ) ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਉੱਚ ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਨ਷ਰ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ ਼਴ਏਦਹਆਂ ਴ਨ। 

ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹ ਒ਿੱਟ ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਭ਻ਰ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਚਿੱ ਰਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਆਉਂਦਹ ਵ਽। ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ, ਸਲਅਏਤਹ, ਜਾ ਸਏ ਆ਩ਣ਼ ਯ਺੃਑਷ਯਦ਷ਤ਷ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽, ਲ਷ਧ਻ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਲਹ ਚਾਣ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ (਩ਸਵਰਹ 
਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਥਯ਽ਲ਼ਵਾਰਡ ਯਿੱ ਐ ਏ਼) ਇਵ ਐ਺ਦ ਤ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ 
ਨ਷ਰ ਉੱਚ ਇਰ਷ਜ ਦ਼ ੁਯਚ਼ ਦਹ ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱਚ ਭਦਦ ਸਭਰ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  

ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਤਸਵਤ ਦ਷ਅਲ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦ ਼ਮਾ਑ ਵਾਣ ਰਈ, ਭ਽ਡਹਏਰ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦਹ ਏਹਭਤ 
ਏਟਿਤਹਆਂ (ਜਾਂ ਥਯ਽ਲ਼ਵਾਰਡ) ਤੋਂ ਲਿੱ ਦ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਴ਏਹਭ ਦ਼ ਤਸਵਤ ਚ਺ਣਹ ਑ਈ ਵ਽ ਅਤ਼ ਧਨ-
ਲ਷਩਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਉੱਚ ਏਟਿਤਹ ਴ਏਹਭ ਅ਴ਰ ਵਾ਋ ੁਯਸਚਆਂ ਦਹ ਯਏਭ ਏਟਿਤਹਆਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵ਽। 

ਉਦਾਸਯਨ 

ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਦ਼ ਭ਷ਰਏ ਲਰੋਂ 3                      ਈ      ਈ     -              
       ।                         10                 -                           ।  

ਜ਼ ਇਿੱ ਏ ਲ਷ਯ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਷ ੁਯਚ਷ 5                                        

                                   -        -           ,                            
          -                           

ਟ਷਩-                                       10  ੍ਿੱਐ ਯ਺਩਋ ਦਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਏਹਭਤ ਸਤੰਨ 
ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਦ਼ ਉੱਤ਼ 10                  -                                     -          
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ਇਵ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਲਅਏਤਹ ਅਤ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ। ਅਿੱ ਜ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਵਯ 
਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਭੈਂਫਯ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਸਨਿੱਜਹ ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਜਾਂ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ ਇਏਿੱ ਰ਼ ਫਹਭ਷ 
ਏਯਲ਷਋ ਪਰਾਸਟੰ਑ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਽। 

ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ ਴ਏਹਭ ਦ ਼ਤਸਵਤ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ਵਯ ਲ਷ਯ ਏਟਿਤਹ ਯਏਭ ਩਻ਯਹ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ 
ਵ਽, ਴ਏਹਭ ਨ਻ੰ  ਏ਽ਟ਷਴ਯਾਪ ਅਧ਷ਸਯਤ ਉੱਚ ਏਟਿਤਹ ਴ਏਹਭ ਲਹ ਏਸਵੰਦ ਼ ਵਨ। ਇ਴ ਦ਷ ਅਯਥ ਵ਽ ਸਏ 
ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਵਾਣ ਦ ਼ਰਈ, ਉੱਤ ਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਉਦ਷ਵਯਨ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਵਯ ਲ਷ਯ ਦ਷ਅਲ਷ ਯਏਭ 3 ਰਿੱ ਐ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧਣਹ 
੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽ 

਩ਯ ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ ਴ਏਹਭਾਂ, ਜਾ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਯਸਵਣ ਦਹ ਰ੄ਹ ਦ ਼
ਦਿਯ਷ਨ ਏਟਿਤਹ ਦਹ ਇਜ਷੃ਤ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ, ਨ਻ੰ  ਬ਷ਯਤ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਇਏਿੱਤਯ (aggregate) ਅਧ਷ਸਯਤ ਉੱਚ 
ਏਟਿਤਹ ਴ਏਹਭ ਜਾਂ ਴਺਩ਯ ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ (super top-up) ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲਜੋਂ ਜ਷ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਦ਷ 
ਬ਷ਲ ਵ਽, ਉੱਤ ਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਉਦ਷ਵਯਨ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਸਏ ਵਯ਼ਏ ਦ਷ਅਲ ਼ਨ਻ੰ  ਜਾਸ੄ਆ ਜ਷ਲ਼਑਷ ਅਤ਼ ਜਦੋਂ ਇਵ 3 ਰਿੱ ਐ 
ਯ਺਩਋ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਸ਑ਆ ਤਾਂ ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ਷ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯ਼਑ਹ। 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹਆਂ ਸਭਆਯਹ ਸਨਮਭ, ਲ਼ਯਤਾਂ ਅਤ਼ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆ ਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਫਵ਺ਤਹਆਂ ਇਵ 
ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਉੱਤ ਼ਲਹ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦਹਆ ਂਵਨ। ਏ਺ਝ ਫ਷੃਷ਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਭ਻ਰ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਏ਼ਲਰ ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ ਦ਷ ਵਹ ਏੰਭ ਏਯਦ਼ ਵਨ। 
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E. ਷ੀਨੀਅਯ ਨਾਗਸਯਕ ਨੀਤੀ  

ਇਵ ਴ਏਹਭਾਂ ਫ਺ਿੱ ਢ ਼ਰਾਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ ਰਈ ਸਤਆਯ ਏਹਤਹਆਂ ਑ਈਆਂ ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਏ਺ਝ ਉਭਯ ਦ਼ 
ਫ਷ਅਦ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ਣ ਤੋਂ ਇਨਏ਷ਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ (ਸਜਲੇਂ ਸਏ 60 ਴਷ਰ ਦਹ ਉਭਯ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਦ ਼ਰਾਏ) 
ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਤ਼ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਦ਷ ਢਾਂਚ਷ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਨਹਤਹ ਲਯ਑਷ ਵਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਲਿੱਚ ਫ਺ਢ਷਩਼ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਤ ਼ਉਡਹਏ ਅੰਤਯ਷ਰ ਴਽ਿੱਟ ਏਯਨ ਰਈ ਐ਷਴ ਸਧਆਨ ਦਣ਼ ਦਹ 
ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਦ਷ਐਰ਷ ਉਭਯ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ 60 ਴਷ਰ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਵ਽ ਅਤ਼ ਜਹਲਨ-ਬਯ ਨਸਲਆਉਣਮਾ਑ ਵ਽।  
ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਯ਺. 50,000 ਤੋਂ ਯ਺. 5,00,000 ਤਿੱ ਏ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਏ਺ਝ ਅਰ਷ਭਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਰ਷਑਻ ਵਾਣ 
ਮਾ਑ ਉਡਹਏ ਅੰਤਯ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ੅ਯਏ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਉਦ਷ਵਯਨ: ਸਏ਴਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ ਭਾਤਹਆ-ਸਫੰਦ ਰਈ ਉਡਹਏ 
1 ਴਷ਰ ਵ਽ ਤ਼ ਸਏ਴ ਼ਵਾਯ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ ਇਵਹ ਉਡਹਏ ਴ਭਾਂ 2 ਴਷ਰ।  

ਇ਴ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਵਹ ਸਏ਴਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਏਾਰ ਅਰ਷ਭਤ ਰਈ ਏਾਈ ਉਡਹਏ ਴ਭਾਂ ਨਵੀਂ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਦ ਸਏ ਦ਻ਜ ਼
ਏਾਰ ਵਾ ਲਹ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਉਦ਷ਵਯਨ: ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਰਈ ਴਷ਇਨ਴਷ਇਸਟ਴ ਉਡਹਏ ਅੰਤਯ਷ਰ ਦਹ ਲ਼ਯਤ 
ਸਲਿੱ ਚ ਨਵੀਂ ਆਉਂਦਹ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਏ਺ਝ ਇ਴ ਰਈ ਉਡਹਏ ਅੰਤਯ਷ਰ ਲ਼਷ਸਭਰ ਏਯਦ ਼ਵਨ। 

਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਏ਺ਝ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਉਡਹਏ ਴ਭਾਂ ਜਾਂ ਵਿੱ ਦ ਤਸਵ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਤੋਂ 
਩ਸਵਰਾਂ-ਫ਷ਅਦ ਦ਼ ੁਯਚ਼ ਜਾਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ ਼ਪਹ਴ਦਹ ਲਜੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ ਜਾਂ ਅਧਹਨ-ਵਿੱਦ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, 
ਜਾ ਲਹ ਒ਿੱ ਟ ਵਾਲ਼। ਏ਺ਝ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਸਲਿੱ ਚ, ਉਵ ਆਭ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਴ਏਹਭਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਏੰਭ ਏਯਦ਼ ਵਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ 
30/60 ਜਾਂ 60/90 ਸਦਨਾਂ ਦ ਼ਐ਷਴ ਴ਭੇਂ ਸਲਿੱ ਚ ਆਉਣ ਲ਷ਰ਼ ੁਯਚ਼। 

IRDAI ਨੇ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹਆ,ਂ ਜਾ ਸਏ ਴ਹਨਹਅਯ ਨ਷਑ਸਯਏ ਵਨ, ਰਈ ਐ਷਴ ਩ਯਫੰਧ ਏਯਨੇ ੃ਯ਻ਯਹ ਏਹਤ ਼
ਵਨ:  

1. ਴ਹਨਹਅਯ ਨ਷਑ਸਯਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਰਈ ਲ਴਻ਰ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਷ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ, ਅਨ਺ਏ਻ਰ, ਩਷ਯਦਯਲ਼ਹ ਅਤ ਼਴਩ਲ਼ਟ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਦਯ਴਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ 
ਵ਽।  

2. ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਩ਰਹਭਹਅਭ ਤੋਂਲਿੱ ਧ ਲ਴਻ਰ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਰਾਸਡੰ਑ ਦ ਼ਫ਷ਯ ਼ਸਰਐਤਹ 
ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਴਻ਸਚਤ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਇੰਝ ਦਹ ਰਾਸਡੰ਑ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ 
਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਤੋਂ ਐ਷਴ ਴ਸਵਭਤਹ ਰ਽ਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽।  

3. ਴ਬ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤ ਼TPA ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧਹ ਴ਹਨਹਅਯ ਨ਷਑ਸਯਏਾਂ ਦ਼ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਤ ਼
ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਲਿੱ ਐਯ਷ ਚ਽ਨਰ ਸਤਆਯ ਏਯਨ਑਼। 
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F. ਷ਸਥਯ ਪਾਇਦਾ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ - ਸ਷਩ਤਾਰ ਨਕਦ, ਘਾਤਕ ਫੀਭਾਯੀ 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਡ਷ ਜਾਸਐਭ ਩਷ਰ਴ਹ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਦਹ ਫਰ਼ਾ੄ਹ ਅਤ ਼
ਫ਼ਏ਷ਯਨ ਲਯਤੋਂ ਵ਽। ਇਵ ਜ਷ਣਦ਼ ਵਾ਋ ਸਏ ਭਯਹ੃ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵ਽ ਤਾਂ 
ਡ਷ਏਟਯ, ਴ਯਜਨ ਤ ਼ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਉ਴ ਦ਷ ਰਾ੄ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਇਰ਷ਜ ਏਯਨ ਦਹ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਯਦ ਼ਵਨ। ਉਵ ਉ਴ ਨ਻ੰ  
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਲਿੱ ਧ ਴ਭਾਂ ਯਿੱ ਐਦ਼ ਵਨ, ਫਰ਼ਾ੄ਹਆਂ ਜਾਂਚਾਂ ਤ ਼ਰ਼ਫ਷ਯਟਯਹ ਟ਽਴ਟ ਏਯਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਇ਴ਏਯਏ਼ 
ਰਾ੄ ਸਜੰਨਹ ਯਏਭ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਇਰ਷ਜ ਦ਼ ਐਯਚ਼ ਨ਻ੰ  ਲਧ਷ਉਂਦ ਼ਵਨ। ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ ਼ਐਯਸਚਆਂ ਉੱਤ਼ ਇਿੱਏ ਵਾਯ ਲਿੱ ਡ਷ 
ਅ਴ਯ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਸਚਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਲ਷ਧ਷ ਵਾਣ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਲ਷ਧ਼ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵ਺ੰ ਦ਷ 
ਵ਽।  

ਇ਴ ਦ਷ ਜਲ਷ਫ ਴ਸਥਯ ਪ਷ਇਦ਷ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਽। ਜਦੋਂ ਸਏ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ 
ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਴ਸਥਯ ਪ਷ਇਦ਷ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲਹ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਅੰਤਯ਷ਰ ਰਈ ਉ਴ ਦਹ ਩਷ਰ਴ਹ 
਩ਰਬ਷ਲਹ ਏਹਭਤ ਤਸਵ ਏਯਨ ਰਈ ਭਦਦ ਏਯਦਹ ਵ਽। ਇ਴ ਉਤ਩਷ਦ ਸਲਿੱਚ, ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਵਯ਼ਏ ਩ਰਣ਷ਰਹ 
ਸਲਿੱ ਚ ਆਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਆਭ ਇਰ਷ਜਾਂ ਦਹ ਴਻ਚਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਈ਌ਨਟਹ, ਍਩ਥ਷ਰਭਾਰਾਜਹ, ਍ਫ਴ਸਟਟਸਯਏ਴ 
ਅਤ਼ ਎ਯਤ ਯਾੂ ਆਸਦ ਅਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਵਯ਼ਏ ਰਈ ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ ਼਑਋ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ੁਯਚ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਦ ਼ਉਰਟ ਩ਸਵਰਾਂ ਵਹ ਤਸਵਲ਼਺ਦ਷ ਯਏਭ 
ਦ਷ਅਲ਼ ਲਜੋਂ ਸਭਰਦਹ ਵ਽। ਩਽ਏ਼ਜ ੁਯਚ਼ ਇਵਨਾਂ ਇਰ਷ਜਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਵਯ਼ਏ ਰਈ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਏਹਭਤ, ਜਾ 
ਸਏ ਵ਷ਰਤ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽, ਦ਼ ਅਸਧ਌ਨ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ।  

਩਽ਏ਼ਜ ੁਯਚ਼ ਸਲਿੱ ਚ ੁਯਸਚਆ ਂਦ਼ ਴ਬ ਬ਷਑ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ: 

a) ਏਭਯ਷ ਸਏਯ਷ਇਆ,  
b) ਩਼ਲ਼਼ਲਯ ਪਹ਴ਾਂ,  
c) ਜਾਂਚ-਩੄ਤ਷ਰ,  
d) ਦਲ਷ਈਆਂ,  
e) ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਦ ਼ਐਯਚ ਼ਆਸਦ। 

਩਽ਏ਼ਜ ੁਯਚ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਬਾਜਨ, ਟਯਾਂ਴਩ਾਯਟ, ਌ਭਫ਻ਰੈਂ਴ ੁਯਚ ਼ ਆਸਦ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਉਤ਩਷ਦ ਉੱਤ਼ 
ਸਨਯਬਯ ਵਨ। 

ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਰਈ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏਹ ਏੰਭ ਴ਿਐ਼ ਵਨ, ਸਏਉਂਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ੁਯਚ਼ ਦ਼ ਴ਫ਻ਤ 
ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਇਰ਷ਜ ਲ਷਴ਤ ਼ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਷ਅਲ਼ ਉੱਤ ਼ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ ਰਈ 
ਏ਷੅ਹ ਵ਽। 
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ਏ਺ਝ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਸਥਯ ਪ਷ਇਦ਷ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਨਏਦ ਪ਷ਇਦ਷ ਲਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 
ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਇਰ਷ਜਾਂ ਦਹ ਴਻ਚਹ ਉਤ਩਷ਦ ਸਲਿੱਚ ਇਰ਷ਜਾਂ ਦਹ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ ਭ਺ਤ਷ਫਏ 75 ਤੋਂ ਰ਽ ਏ ਼
200 ਤਿੱ ਏ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  

ਉਵਨਾਂ ਴ਯਜਯਹਆ ਂ/ ਇਰ਷ਜਾਂ ਰਈ ਴ਸਥਯ ਯਏਭ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਦ਷ ਸ਴ਧਾਂਤ ਲਹ ਵ਽, ਜ਼ ਉਵਨਾਂ ਦ਷ ਨਾਂ 
਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਴਻ਚਹ ਸਲਿੱ ਚ ਨ਷ ਵਾਲ਼। ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਦਿਯ਷ਨ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਇਰ਷ਜਾਂ ਰਈ ਏਈ ਦ਷ਅਲ਼ ਲਹ ਴ੰਬਲ ਵਨ। 
਩ਯ ਅੰਤ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਰਈ ਴ਹਸਭਤ ਵ਽। 

਴ਸਥਯ ਪ਷ਇਦ਷ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏ਺ਝ ਵਨ: 
 ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਨਏਦ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭਾਂ 
 ਒਷ਤਏ ਫਹਭ਷ਯਹ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭਾਂ 

1. ਸ਷਩ਤਾਰ ਯ੅ਜ਼ਾਨਾ ਨਕਦ ਨੀਤੀ 

a) ਸਯ੃ਕ ਸਦਨ ਯਕਭ ਸੱਦ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨਏਦ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ਵਯ ਸਦਨ ਰਈ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਴ਸਥਯ ਯਏਭ 
ਸਦੰਦਹ ਵ਽। ਵਯ ਸਦਨ ਨਏਦ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ (ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ) 1,500 ਯ਺਩਋ ਩ਰਤਹ ਸਦਨ ਤੋਂ  5,000 ਯ਺਩਋ 
ਜਾਂ ਲਿੱ ਧ ਵਯ ਸਦਨ ਰਈ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਵਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਨਏਦ 
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਉੱਤ਼ ਉੱ਩ਯਹ ਵਿੱ ਦ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਅਏ਴ਯ ਴਷ਰ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
b) ਬੁਗਤਾਨ ਸਦਨਾਂ ਦੀ ਸਗਣਤੀ 
ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਏ਺ਝ ਫਦਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਼ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਨਏਦ ਰਈ ਸਦਨਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਇਰ਷ਜ 
ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਨ਷ਰ ਜਾ੄ਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਇਰ਷ਜਾਂ ਤ਼ ਵਯ਼ਏ ਰਈ ਯਸਵਣ ਦਹ ਲ਼ਯਲ਼ ਴ਭ਼ਤ ਴਻ਚਹ 
ਸਲਿੱ ਚ ਫੰਸਦਲ਼ ਰ਑਷ਈ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਵਯ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ/ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਼ ਯਾ੃਷ਨ਷ 
ਨਏਦ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਨ਻ੰ  ਴ਹਸਭਤ ਏਯਦਹ ਵ਽।  
c) ਇੱਕਰੀ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ ਜਾਂ ਌ਡ-਌ਨ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਨਏਦ ਩਷ਰ਴ਹ ਇਏਿੱਰਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਲਜੋਂ ਲਹ ਸਭਰਦਹ ਵ਽, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ 
ਸਦੰਦ਼ ਵਨ, ਜਦ ਸਏ ਦ਻ਜ਼ ਩਷਴ ਼ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਸਨਮਭਤ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਌ਡ-ਆਨ ਲਜੋਂ ਲਹ ਸਦਿੱ ਤ਷ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਅਚ਷ਨਏ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ੁਯਚ ਦ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਰਈ ਴ਸਥਯ ਯਏਭ ਲਜੋਂ 
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਰਈ ਭਦਦ ਏਯਦਹਆ ਂਵਨ ਅਤ਼ ਇਰ਷ਜ ਦ ਼ਅ਴ਰ ੁਯਚ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਨਵੀਂ ਵਨ। ਇ਴ 
ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਅਧ਷ਸਯਤ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਩ਰ਷਩ਤ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਫਹਭ਷-
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਜਾ੄ ਏ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਦਹ ਇਜ਷੃ਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  

d) ਷ਸਾਇਕ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 
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ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਨਮਭਤ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ੁਯਚ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਷ ਴ਵ਷ਇਏ ਵਾ ਴ਏਦਹਆ ਂਵਨ ਸਏਉਂਸਏ ਇਵ 
ੁਯਚ਷ ਩ਰਬ਷ਲਹ ਵਨ ਅਤ਼ ਵ਷ਦ਴਷ ੁਯਚ ਅਤ਼ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਤਸਵਤ ਨ਷-ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ੁਯਸਚਆਂ, 
ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ, ਴ਸਵਮਾ਑-ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਆਸਦ ਰਈ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ।  

 

e) ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ ਦ੃ ਸ੅ਯ ਪਾਇਦ੃ 

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ ਼਩ਿੱ ਐ ਤੋਂ, ਇਵ ਴ਏਹਭ ਦ ਼ਏਈ ਪ਷ਇਦ ਼ਵਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਇਵ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝ਷ਉਣਹ ਴ਿਐਹ ਵ਽ 
ਅਤ਼ ਇ਴ਏਯਏ਼ ਛਤ਼ਹ ਸਲਏ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਇਵ ਭ਽ਡਹਏਰ ਭਸਵੰ਑਷ਈ-ਦਯ ਨ਻ੰ  ਸ਩ਛ਷੄ਦਹ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਵਯ ਸਦਨ ਰਈ ਴ਸਥਯ ਯਏਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, 
ਬ਷ਲੇਂ ਸਏ ਅ਴ਰ ੁਯਚ ਜਾ ਲਹ ਵਾਲ਼। ਇ਴ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਵਹ ਇੰਝ ਦ਼ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਅਤ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਴ਭਝਿਸਤਆ ਂ
ਦਹ ਭਨ੃਻ਯ ਲਹ ਫਵ਺ਤ ਴ਿਐਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

2. ਘਾਤਕ ਫੀਭਾਯੀ ਨੀਤੀ 

ਇ਴ ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਡਯਾਉਣੀ ਫੀਭਾਯੀ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ ਜਾਂ ਷ਦਭਾ ਦ੃ਖਬਾਰ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ ਲਜੋਂ ਲਹ 
ਜ਷ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 

ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਲਸ਑ਆਨ ਸਲਿੱਚ ਤਯਿੱਏਹ ਦ਼ ਨ਷ਰ,                             ,              ਦ਼ ਦਿਯ਼ 
ਆਸਦ ਤੋਂ ਰਾਏ ਫਚ ਯਵ਼ ਵਨ,                                                               

                                                                                
                               ਈ                                      
     ਦ਼ ੁਯਚ ਼ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਸਲਿੱ ਤਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ੁਤਯ਷ 
ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

a) ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਪ਷ਇਦ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਏ਺ਝ ਨਾਂ ਲ਷ਰਹਆਂ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਰਈ 
਩ਤ਷ ਰਿੱ ਑ਣ ਉੱਤ ਼ਇਿੱ ਏ-ਭ਺ਲ਼ਤ ਯਏਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਵ਽। 

b) ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਲ਼ਸਚਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽: 
 ਇਏਿੱਰਹ ਨਹਤਹ ਲਜੋਂ ਜਾਂ  
 ਏ਺ਝ ਸ਴ਵਤ ਨਹਤਹਆਂ ਰਈ ਌ਡ-ਆਨ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲਜੋਂ ਜਾਂ  
 ਏ਺ਝ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਨਹਤਹਆਂ ਰਈ ਌ਡ-ਆਨ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲਜੋਂ 

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਪ਷ਇਦ਼ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਲਰੋਂ ਜਹਲਨ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ 
ਯ਷ਈਡਯ ਲਜੋਂ ਲਚ਼ਹਆਂ ਜਾਂਦਹਆਂ ਵਨ ਅਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਲਰੋਂ ਦਾ ਸਏ਴ਭ ਦਹਆਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹਆਂ ਜਾਂਦਹਆਂ ਵਨ - 
਌ਏ਴ਰ਼ਟਡ ਴ਹਆਈ ਪ਷ਇਦ਷ ਴ਏਹਭ ਅਤ ਼ਇਏਿੱਰਹ ਴ਹਆਈ ਪ਷ਇਦ਷ ਴ਏਹਭ। ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂ
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ਦਹ ਠਹਏ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ ਅਤ਼ ਚੰ਑ਹ ਅੰਡਯਯ਷ਟਹਇੰ਑ ਫਵ਺ਤ ਵਹ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਇਵ ਪ਷ਇਦ਷ ਲ਼ਸਚਆ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਉਰਝਣ ਨ਻ੰ  ਦ਻ਯ ਏਯਨ ਰਈ, 20 ਆਭ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਦਹਆਂ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ਲਾਂ ਨ਻ੰ  IRDA ਸ਴ਵਤ 
ਫਹਭ਷ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਴਼ਧਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽। (ਸਏਯ਩਷ ਏਯਏ ਼ਅੰਤ ਉੱਤ ਼ਅੰਸਤਏ਷ ਦ਼ਐਾ 
ਜਹ)।  

਩ਯ, ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਦ਼ ਩੄਷ਅ ਉੱਤ਼ ਉਰਟ ਚਾਣ (ਸਜਿੱ ਥ ਼ ਸਏ ਫਵ਺ਤ਼ ਰਾਏਇ਴ ਫਹਭ਼ ਦ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ 
ਰ਽ਣ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ) ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦਹ ਴ਯਹਸਯਏ ਴ਸਥਤਹ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ਷ ੃ਯ਻ਯਹ 
ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਡ਷ਟ਷ ਨ਷ ਵਾਣ ਦ ਼ਏਯਏ਼, ਇ਴ ਴ਭੇਂ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਴ਏਹਭਾਂ ਦਹ ਏਹਭਤ ਭ਺੄-ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ 
ਡ਷ਟ਼ ਯ਷ਵੀਂ ਴ਵ਷ਇਏ ਵ਽। 

c) ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਲਿੱ ਡਹਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਨ਷ ਏ਼ਲਰ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਡ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ 
ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ੁਯਚ ਼ੁ੄ਹ ਼ਏਯਦਹਆ ਂਵਨ, ਫਰਸਏ ਉਵਨਾਂ ਨ਷ਰ ਅ਩ੰ਑ਤ਷, ਅੰ਑ਾਂ ਦ਷ ਸਨਏ਷ਯ਷ 
ਵਾਣ਷, ਏਭ਷ਈ ਐਤਭ ਵਾਣ ਆਸਦ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਰੰਭ਼ 
਴ਭੇਂ ਰਈ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਹ ਰਾ੄ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 

d) ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਅਏ਴ਯ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਲ਷ਧ਻ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਰ਽ਣ ਦਹ 
ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ ਅਧਹਨ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਉੱਤ ਼ ਸਲਿੱ ਤਹ ਫਾਝ ਨ਻ੰ  
਒ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਭਦਦ ਏਯ ਴ਏ਼, ਸਜ਴ ਦ਷ ਭੈਂਫਯ ਇੰਝ ਦਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਨ਷ਰ ਩ਹ੄ਤ ਵ਽। 

e) ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤ਼ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵਾ 
਴ਏਦਹਆ ਂਵਨ, ਩ਯ ਏ਺ਝ ਆਭ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ: 

 ਐ਷਴ ਤਹਫਯਤ਷ ਦ਷ ਏੈਂ਴ਯ 
 ਨ਷੃ਏ ਦਿਯ ਼ਯ਺ਏ਷ਲਟ 
 ਏਾਯਾਨਯਹ ਧਭਣਹ ਴ਯਜਯਹ 
 ਸਦਰ ਲ਷ਰਲ ਩ਸਯਲਯਤਨ 
 ਐ਷਴ ਤਹਫਯਤ਷ ਦ਷ ਏਾਭ਷ 
 ਑਺ਯਦ਷ ਪਰ਼ਹ ਵਾਣ਷ 
 ਩ਿੱਏ਼ ਰਿੱ ਛਣਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ ਴ਟਯਾਏ 
 ਲਿੱ ਡ਷ ਅੰ਑ / ਫਾਨ ਭ਼ਯਾ ਟਯਾਂ਴਩ਰਾਂਟ 
 ਏਈ ਴ਏਰ਷ਯਿਸ਴਴ 
 ਭਾਟਯ ਸਨਊਯਨ ਫਹਭ਷ਯਹ 
 ਅੰ਑-਩਽ਯਾਂ ਦਹ ਩ਿੱਏ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅਧਯੰ਑ 
 ਲਿੱ ਡਹ ਦ਺ਯ਒ਟਣ਷ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਩ਿੱ ਏ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ 
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ਨ਷੃ਏ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦਹ ਴਻ਚਹ ਴ਸਥਯ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਅਤ ਼ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਫਦਰਦਹ ਯਸਵੰਦਹ ਵ਽। ਏ਺ਝ ਅੰਤਯਯ਷ਲ਼ਟਯਹ 
ਫ਷੃਷ਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਵ਷ਰਤਾਂ ਨ਻ੰ  'ਭ਻ਰ' ਅਤ ਼ 'ਲ਷ਧ਻' ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਲੰਡਦ਼ ਵਨ, ਇ਴ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ 
ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵ਷ਰਤ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਅਰ੃਷ਇਭਯ ਦਹ ਫਹਭ਷ਯਹ। ਏਈ ਲ਷ਯ 'ਟਯਭਹਨਰ ਫਹਭ਷ਯਹ' 
ਸਲਿੱ ਚ ਫ਼ਲ਼ਿੱ ਏ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਡਹ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲ਼਷ਸਭਰ ਏਹਤਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

f) ਜਦੋਂ ਸਏ ਫਵ਺ਤਹਆ ਂ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦਹ ਜਾਂਚ-਩੄ਤ਷ਰ ਰਈ ਇਿੱ ਏ-ਭ਺ਲ਼ਤ 
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦਹਆਂ ਵਨ, ਏ਺ਝ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਏਲ਼ਰ ੁਯਸਚਆ ਂਦ ਼ਰਈ ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਦ਼ 
ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਵਹ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ੁਯਚ਼ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ। ਏ਺ਝ ਉਤ਩਷ਦ ਦਾਲਾਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਷ ਜਾ੄ 
਩਼ਲ਼ ਏਯਦਹਆਂ ਵਨ ਬ਷ਲ ਭਯਹ੃ ਦ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਰਈ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਅਤ਼ 
਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਨਾਂ ਲ਷ਰਹ ਲਿੱ ਡਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦਹ ਜਾਂਚ ਉੱਤ ਼ਇਿੱ ਏ-ਭ਺ਲ਼ਤ ਬ਺਑ਤ਷ਨ। 

g) ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਅਏ਴ਯ 21 ਴਷ਰ ਤੋਂ 65 ਴਷ਰ ਤਿੱ ਏ ਦ ਼ਸਲਅਏਤਹਆ ਂਰਈ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ 
ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ।  

h) ਇਵਨਾਂ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਡਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹ 
ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਷ ਏ਷ਯਨ ਇੰਝ ਦਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਰੰਭ਼ ਴ਭੇਂ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਤਹ ਫਾਝ ਰਈ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ 
ਜਾਂਦਹਆ ਂਵਨ।  

i) ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ ਼ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਷ ਅਏ਴ਯ 100% ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਷ ਩ਤ਷ 
ਰਿੱ ਑ਣ ਉੱਤ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਏ਺ਝ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਷ 25% 
ਤੋਂ 100% ਤਿੱਏ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਨਮਭਾਂ ਤ ਼ਲ਼ਯਤਾਂ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦਹ ਑ੰਬਹਯਤ਷ ਉੱਤ ਼
ਸਨਯਬਯ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

j) ਴ਬ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱ ਏ ਸਭਆਯਹ ਲ਼ਯਤ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਮਾ਑ ਸਏ਴਼ 
ਲਹ ਪ਷ਇਦ਼ ਰਈ ਩਷ਰ਴ਹ ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਣ ਤੋਂ 90 ਸਦਨਾਂ ਤਿੱ ਏ ਉਡਹਏ ਴ਭਾਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦਹ 
ਜਾਂਚ-਩੄਷ਤਰ ਦ਼ 30 ਸਦਨ ਫ਷ਅਦ ਤਿੱ ਏ ਸਜਉਣ ਦਹ ਲ਼ਯਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਸਜਉਣ ਲ਼ਯਤ ਨ਻ੰ  ਲ਼਷ਸਭਰ 
ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਇਵ ਪ਷ਇਦ਼ ਨ਻ੰ  "ਭਿਤ ਪ਷ਇਦ਼" ਨ਷ਰ ਉਰਝ਷ਇਆ ਨ਷ ਜ਷ਲ਼, ਫਰਸਏ 
"ਸਜਉਂਦ਼ ਯਸਵਣ ਪ਷ਇਦ"਼ ਲਜੋਂ ਴ਭਸਝਆ ਜ਷ਲ਼਑਷, ਬ਷ਲ ਸਏ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਆਉਣ 
ਲ਷ਰ਼ ਭ਺ਲ਼ਸਏਰ ਴ਭੇਂ ਨ਻ੰ  ਰੰ਒਷ਉਣ ਰਈ। 

k) ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ 45 ਴਷ਰ ਦਹ ਉਭਯ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਰਈ ਴ੁਤ ਭ਽ਡਹਏਰ ਟ਽਴ਟ ਏਹਤ਼ 
ਜਾਂਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਨਹਤਹ ਰ਽ਣਹ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। ਸਭਆਯਹ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆ ਂਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿਜ਻ਦ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਲਾਂ਑ ਵਹ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ, ਩ਤ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਜਾਂ ਭ਽ਡਹਏਰ 
਴ਰ਷ਵ ਦਹ ਩਷ਰਣ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਅ਴੅ਰ ਯਸਵਣ਷, ਜਾਂ ਉਡਹਏ ਴ਭੇਂ ਨ਻ੰ  ਟ਷ਰਣ ਰਈ ਭ਽ਡਹਏਰ 
ਇਰ਷ਜ ਸਲਿੱਚ ਦ਼ਯਹ ਏਯਨਹ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ। 
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l) ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਏਲ਼ਰ ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਵਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਦ਼ ਇਿੱ ਏ 
ਜਾਂ ਲਿੱ ਧ ਨ਻ੰ  ਵਹ ਭ਺ਆਲ਷੃਷ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਏ਺ਝ ਴ਹਸਭਤ ਸ਑ਣਤਹ ਤਿੱ ਏ ਏਈ ਲ਷ਯ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 
ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਸਲਿੱਚੋਂ ਸਏ਴਼ ਰਈ ਲਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਇਿੱ ਏ ਲ਷ਯ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਦਣ਼ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ 
਩਷ਰ਴ਹ ਐਤਭ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

m) ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਲਹ ਏਯਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਵਨ, 
ਸਜਵਨਾਂ ਨੇ ਆ਩ਣ਼ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਰਈ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਰ਽ਣਹਆ ਂਵਨ।  

G. ਰੰਭਾ ਷ਭਾਂ ਦ੃ਖਬਾਰ ਫੀਭਾ  

ਅਿੱਜ, ਜਹਲਨ ਉਭਹਦ ਲਿੱ ਧਣ ਨ਷ਰ, ਴ੰ਴਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਫ਺ਿੱ ਢ਼ ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਆਫ਷ਦਹ ਲਿੱ ਧ ਯਵਹ ਵ਽। ਉਭਯ ਲਿੱ ਧਣ ਲ਷ਰਹ 
ਆਫ਷ਦਹ ਲਿੱ ਧਣ ਦ਼ ਨ਷ਰ, ਴ੰ਴਷ਯ ਬਯ ਸਲਿੱਚ ਰੰਭ਼ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਫਹਭ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦਹ ਭਵਿੱਤਤ਷ ਲਹ 
ਲਿੱ ਧ ਯਵਹ ਵ਽। ਫ਺ਿੱ ਢ਼ ਰਾਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਰੰਭ ਼਴ਭੇਂ ਦਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਉਵਨਾਂ ਰਾਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਸਜਵ੄਼ ਸਏ 
ਸਏ਴਼ ਸਏ਴ਭ ਦਹ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਤੋਂ ਩ਹਸ੄ਤ ਵ਺ੰ ਦ ਼ ਵਨ। ਰੰਭ ਼ ਴ਭੇਂ ਦਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏ ਰਾਏਾਂ, ਜਾ ਸਏ 
਴ਵ਷ਇਤ਷ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਐ਺ਦ ਦਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏਯਨ ਤੋਂ ਅ਴ਭਯਿੱਥ ਵਨ ਤ਼ ਸਜਵਨਾਂ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਦਹ ਬਸਲਿੱ ਐ ਸਲਿੱ ਚ ਠਹਏ 
ਵਾਣ ਦਹ ਏਾਈ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹਵ, ਰਈ ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਸਨਿੱਜਹ ਜਾਂ ਨਯਸ਴ੰ਑ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ ਼਴ਬ ਯ਻਩ ਵਨ। 

ਰੰਭ਷ ਴ਭਾਂ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਰਈ ਦਾ ਸਏ਴ਭ ਦਹਆਂ ਴ਏਹਭਾਂ ਵਨ: 

a) ਩ਸਵਰਾਂ-ਪੰਡ ਴ਏਹਭ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤਭੰਦ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਆ਩ਣ ਼ਬਸਲਿੱ ਐ ਦ ਼ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਸਚਆਂ ਦਹ 
ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਰਈ ਐਯਹਸਦਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼  

b) ਤ਺ਯੰਤ ਰਾ੄ ਴ਏਹਭ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਭ਺ਲ਼ਤ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਏ ਼ਐਯਹਸਦਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਫਹਭਤ 
ਨ਻ੰ  ਰੰਭ਼ ਴ਭੇਂ ਦਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਦਹ ਤਹਫਯਤ਷ (ਅਤ਼ ਉਭਹਦ ਏਹਤ਷ ਸਜਉਂਦ਼ ਯਸਵਣ ਦ਷ ਴ਭਾਂ) ਪ਷ਇਦ ਼ਦਹ ਯ਷ਲ਼ਹ ਤਸਵ ਏਯਦਹ ਵ਽।  
ਰੰਭ਷ ਴ਭਾਂ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨੇ ਵ਷ਰ਼ ਬ਷ਯਤਹ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਸਲਏ਴ਤ ਵਾਣ਷ ਵ਽। 

ਬਸਵੱਖ ਅਯ੅ਗਤਾ ਩ਾਰ਷ੀ 

਩ਸਵਰਾਂ ਩ਰਹ-ਪੰਡਡ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭ ਨ਻ੰ  ਚ਷ਯ ਜਨਤਏ ਐ਼ਤਯ ਦਹਆਂ ਜਨਯਰ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ ਬਸਲਿੱ ਐ 
ਅਯਾ਑ਤ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਤਸਵਤ ਲ਼ਸਚਆ ਸ਑ਆ ਴ਹ। ਴਷ਰ 1990 ਸਲਿੱ ਚ ਩਼ਲ਼ ਏਯਨ ਏਯਨ ਦਿਯ਷ਨ ਩਷ਰ਴ਹ ਭ਺ਿੱ ਐ 
ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹਆਂ ਸਯਟ਷ਇਯ ਵਾਣ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਰਾ੄ਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਴ਹ, 
ਜਦੋਂ ਸਏ ਉਵ ਆ਩ਣ਼ ਏੰਭਏ਷ਜ ਦ ਼ਜਹਲਨ ਦਿਯ਷ਨ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਷ ਴ਹ। ਇਵ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ 
ਰ਽ਣ ਲਾਂ਑ ਵਹ ਵ਽, ਫਿੱ ਴ ਇ਴ ਭਿਤ ਦਹ ਫਜ਷਋ ਬਸਲਿੱ ਐ ਦ਼ ਡ਷ਏਟਯਹ ੁਯਸਚਆ ਂਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽।  

a) ਭੁਰਤਵੀ ਭ੄ਡੀਕਰ੃ਭ 
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਩਷ਰ਴ਹ ਭ਺ਰਤਲਹ ਜਾਂ ਬਸਲਿੱ ਐ ਦਹ ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਲਾਂ਑ ਵਹ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ 25 ਤੋਂ 55 ਴਷ਰਾਂ ਦਹ ਉਭਯ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਏਦ ਼ਲਹ ਴ਏਹਭ ਸਲਿੱਚ ਸਵਿੱ਴਷ ਰ਽ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

b) ਸਯਟਾਇਯਭੈਂਟ ਉਭਯ 

ਉਵ 55 ਤੋਂ 60 ਴਷ਰਾਂ ਦ਼ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਸਯਟ਷ਇਯਭੈਂਟ ਉਭਯ ਦਹ ਚਾਣ ਇਵ ਲ਼ਯਤ ਉੱਤ ਼ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਬ਷਑ 
ਰ਽ਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਅਤ਼ ਚ਺ਣਹ ਑ਈ ਸਯਟ਷ਇਯਭੈਂਟ ਉਭਯ ਦ਼ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਴਩ਲ਼ਟ ਯ਻਩ ਨ਷ਰ 4 ਴਷ਰਾਂ ਦ਷ ਅੰਤਯ 
ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਩਷ਰ਴ਹ ਸਯਟ਷ਇਯਭੈਂਟ ਉਭਯ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਦ਴ਤਐਤ ਏਯਨ 
ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਚ਺ਣਹ ਑ਈ ਉਭਯ ਅਤ ਼਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਪ਷ਇਦ ਼ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਣ ਦ ਼ਲ਷਴ਤ਼ ਸਨਮਭ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ 
ਵ਽। ਇ਴ ਉਭਯ ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰਾਂ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

c) ਩ਸਸਰਾਂ-ਸਯਟਾਇਯਭੈਂਟ ਷ਭਾਂ 

਩ਸਵਰਾਂ-ਸਯਟ਷ਇਯਭੈਂਟ ਴ਭੇਂ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਴ਭਾਂ-ਅੰਤਯ਷ਰ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਦਹ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਲ਼਺ਯ਻ 
ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼਴਽ਸਡਊਰ ਸਲਿੱਚ ਸਦਿੱ ਤਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਯਟ਷ਇਯਭੈਂਟ ਉਭਯ ਨ਷ਰ ੁਤਭ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਴ਭੇਂ ਦ ਼
ਦਿਯ਷ਨ ਫਹਭਤ ਰ਷਑਻ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹ ਸਏਲ਼ਤ/ਇਏਿੱਰਹ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਯਏਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯ਼਑਷। ਫਹਭਤ ਏਾਰ 
ਇਿੱ ਏ ਭ਺ਲ਼ਤ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਜਾਂ ਸਏਲ਼ਤਾਂ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

d) ਕਢਵਾਉਣਾ 

ਜ਼, ਫਹਭਤ ਭਯ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਴ਏਹਭ ਸਲਿੱਚੋਂ ਯਏਭ ਏਢਲ਷ਉਣਹ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਤਾਂ ਸਯਟ਷ਇਯਭੈਂਟ ਉਭਯ 
ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਜਾਂ ਸਯਟ਷ਇਯਭੈਂਟ ਉਭਯ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਤਾਂ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਲ਷ਸ਩਴ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷, ਜਾ ਸਏ 
਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਸਏ਴਼ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਼ ਸਫਨਾਂ ਭਨ੃਻ਯ ਵਾਲ਼਑਷। ਨਸਲਆਉਣ ਸਲਿੱ ਚ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਏ਷ਯਨ ਵਾਣ ਏਯਏ ਼
਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਰਈ 7 ਸਦਨਾਂ ਦਹ ਛਾਟ (਑ਯ਼਴) ਦ਷ ਸਨਮਭ ਵ਽।  

e) ਸਨਮੁਕਤੀ 

਴ਏਹਭ ਸਨਮ਺ਏਤ ਰਈ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽।  

f) ਅਰਸਸਦਾ 

਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਦਹ ਅਰਸਵਦ਑ਹ, 30 ਸਦਨਾਂ ਦ਷ ਉਡਹਏ ਴ਭਾਂ ਅਤ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ 
ਦ਼ ਲਾਂ਑ ਐ਷਴ ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਩ਸਵਰ਼ ਴਷ਰ ਰਈ ਅਰਸਵਦ਑ਹ ਨਵੀਂ ਵ਽। ਸਏਉਂਸਏ ਇਵ ਬਸਲਿੱ ਐ ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ 
਩਷ਰ਴ਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਇਵ ਴਩ਲ਼ਟ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸਨਆਂ਩਻ਯਏ ਵ਽। 

g) ਗਯੁੱ ਩ ਫੀਭਾ ਫਦਰ 
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਩਷ਰ਴ਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ ਼ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ ਼ਲਹ ਰਈ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਛਾਟ ਦਹ ਴ਵ਻ਰਤ ਲਹ 
ਸਭਰਦਹ ਵ਽। 

H. ਕੰਫੀ-ਉਤ਩ਾਦ 

ਏਈ ਲ਷ਯ, ਜਹਲਨ ਫਹਭ਼ ਨ਷ਰ ਸਭਰਦ਼ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਷ਰ ਜਾ੄ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ 
਩਽ਏ਼ਜ ਸਲਿੱਚ ਦਾ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦ਼ ਩ਰ਴਷ਯ ਦ਷ ਢੰ਑਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ ਼ਦਾ ਫਹਭ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਇਏਿੱ ਠੇ ਆ ਏ ਼ਆ਩਴ਹ ਴ਭਝ 
ਸਤਆਯ ਏਯਦ਼ ਵਨ। 

ਫੀਭਾ ਅਤ੃ ਜੀਵਨ ਕੰਫੀ ਉਤ਩ਾਦ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਤੋਂ ਵ਽ ਜਾ ਸਏ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਅਤ਼ ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਅਤ਼//ਜਾਂ ਇਿੱ ਏਰਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਦਾਲੇਂ ਸਦੰਦ ਼ਵਨ। 

ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਦਾ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਴ਾਂਝ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਦਾਲਾਂ ਦ਼ ਸਲਏਯਹ ਚ਽ਨਰ 
ਯ਷ਵੀਂ ਲ਼ਸਚਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਫ਼ਲ਼ਿੱ ਏ ਇਵ ਦਾ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਦ਼ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਸਯਲ਼ਤ਷ ਵਾਲ਼਑਷ ਅਤ ਼ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਸਨਮਭਾਂ ਦ਼ 
ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਇੰਝ ਦ ਼ ਴ੰਫੰਧ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴਼ ਲਹ ਴ਭੇਂ ਇਿੱ ਏ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤ਼ ਇਿੱ ਏ ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ 
ਸਲਚ਷ਰ਼ ਵਹ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਑਼਷। ਇੰਝ ਦਹਆਂ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਦ਼ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਫ਷੃਷ਯਹਏਯਨ ਦ਼ ਢੰ਑, ਩਷ਰ਴ਹ ਴਼ਲ਷ 
ਦ਼ਣ ਤ਼ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਆਭ ੁਯਸਚਆਂ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਴ਲ਼਷ ਦਣ਼ ਤ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਰ਽ਣ-ਦ਼ਣ ਨ਻ੰ  ਴ਾਂਝ਷ ਏਯਨ ਰਈ 
ਆ਩਴ਹ ਴ਸਵਭਤਹ ਩ਿੱਤਯ ਫਣ਷ਇਆ ਵਾਣ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽। ਴ੰਫੰਧ ਰਈ IRDAI ਦਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਫਹਭ਷ਏਤ਷ 
ਲਰੋਂ ਰਈ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਇਏਯ਷ਯ ਰੰਭ਼ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਴ੰਫੰਧ ਨ਻ੰ  ਐਤਭ ਏਯਨ ਦਹ 
ਇਜ਷੃ਤ ਨਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ, ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ ਐ਷਴ ਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ IRDAI ਲਰੋਂ ਴ਸਵਭਤਹ ਨ਷ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵਾਲ਼। 

ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਸਲਿੱਚੋਂ ਏਾਈ ਏੰਫਹ ਉਤ਩਷ਦ ਦਹ ਰਾ੄ ਩਻ਯਹ ਏਯਨ ਰਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਲ਷਴ਤ਼ ਴ੰ਩ਯਏ ਲਜੋਂ 
ਇਿੱ ਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਴ਲ਼਷ ਦਹ ਴ਵ਻ਰਤ ਦਣ਼ ਸਲਿੱ ਚ ੃ਯ਻ਯਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਭਾਢਹ ਫਹਭਤ਷ ਏਯਦ਷ ਲਜੋਂ ਏੰਭ 
ਏਯਨ ਰਈ ਴ਸਵਭਤ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਭ਺ਿੱ ਐ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਴਼ਲ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਬ਻ਸਭਏ਷ 
ਸਨਬ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਩ਯ, ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਅਤ਼ ਦਰ਷ਰਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਴ੰਫੰਸਧਤ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ 
਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਸਵਿੱ ਴਼ ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਸਨ਩ਟ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

'ਏੰਫਹ ਉਤ਩਷ਦ' ਨ਻ੰ  ਴ਭੇਂ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ਼ ਜ਷ਯਹ ਪ਷ਇਰ ਏਯਨ ਤ਼ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆਂ ਴਼ਧਾਂ ਲਯਤਣ ਦਹ ਩਷ਰਨ਷ ਏਯਨਹ 
ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਦਾਲ਼ ਜਾਐਭਾਂ ਦ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਬ਷਑ਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਐਯ਼ ਯ਻਩ 
ਸਲਿੱ ਚ ਩ਛ਷ਸਣਆ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਲਏਯਹ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ਼ ਸਲਏਯਹ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਦ਼ ਩੄਷ਅ ਦਿਯ਷ਨ ਅਤ ਼
਴ਬ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃, ਸਲਏਯਹ ਏ਷਑੃ਾਂ ਆਸਦ ਉੱਤ਼ ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਇਏਿੱ ਰਹ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਤ ਼਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ ਆਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਩ਯ, ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
ਪਰਾਟਯ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ ਼਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ, ਲ਼਺ਧ ਸਭਆਦਹ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ਼ ਏਭ਷ਊ ਭੈਂਫਯਾਂ 
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ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਇਿੱ ਏ ਦ ਼ ਜਹਲਨ ਰਈ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ ਼ ਰ਷਑਻ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ 
ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱਤ ਤ ਼ਵਾਯ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਨਮਭਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਵ਽। 

ਭ਺ਏਤ ਜਾਂਚ ਚਾਣ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਸਭਰਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਻ਯ਼ 'ਏੰਫਹ ਉਤ਩਷ਦ' ਰਈ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਩ਯ, 'ਏੰਫਹ ਉਤ਩਷ਦ' 
ਦ਼ ਸ਴ਵਤ ਲ਷ਰ਷ ਬ਷਑ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ/ਇਏਿੱਰਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਦਹ ਚਾਣ 
ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਨਸਲਆਉਣ ਦ਷ ਵਿੱ ਏਦ਷ਯ ਵ਽। 

ਏੰਫਹ ਉਤ਩਷ਦ ਦਹ ਭ਷ਯਏਹਸਟੰ਑ ਦਾਲਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਭ਷ਯਏਹਸਟੰ਑ ਚ਽ਨਰਾਂ, ਦਰ਷ਰਾਂ ਤ਼ ਴ਾਂਝ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਤ ਼
ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਋ਜੰਟਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽, ਩ਯ ਫੈਂਏ ਩ਰਫੰਧ ਨਵੀਂ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਩ਯ, ਉਵ ਸਲਚਾਰ਼ 
ਨਵੀਂ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏ਴਼ ਰਈ ਦਹ ਲਹ ਭ਷ਯਏਹਸਟੰ਑ ਤੋਂ 
਩ਯਭ਷ਸਣਤ ਨਵੀਂ ਵਨ। 

਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਤ਼ ਸਲਏਯਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਸਲਿੱ ਚ ਐ਷਴ ਪਹਚਯ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਦਾ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲ਼਷ਭਰ ਵਨ, ਵਯ਼ਏ ਜਾਐਭ ਦ਻ਜ਼ 
ਤੋਂ ਲਿੱ ਐਯ਷ ਵ਽, ਏਿਣ ਦ਷ਅਲ ਼ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷਋਑਷, ਦਾਲੇਂ ਦ਼ ਨਸਲਆਉਣ ਦ ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਷ਭਰ਼ ਜਾਂ ਫਹਭਤ ਏਾਰ 
ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਲਚੋਂ ਏਲ਼ਰ ਇਿੱ ਏ ਰਈ ਚਾਣ, ਴਼ਲ਷ ਦਹਆ ਂ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਆਸਦ ਫ਷ਯ ਼ ਐ਷਴ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵਾਣਹ 
ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽।  

ਇਵ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਰਈ ਴ਲ਼਷ ਦਣ਼ ਲ਷਴ਤ ਼IT ਸ਴਴ਟਭ ਭ੃ਫ਻ਤ ਤ ਼ਯ਺ਏ਷ਲਟ ਯਸਵਤ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ 
ਦਾਲਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਦ ਼ਸਲਚ਷ਰ਼ ਏ਷੅ਹ ਡ਷ਟ਷ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਅਤ ਼IRDAI ਰਈ ਏ਷੅ਹ ਡ਷ਟ਷ ਸਤਆਯ ਦਹ ਰਾ੄ 
ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
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I. ਩੄ਕ੃ਜ ਨੀਤੀਆਂ  

਩਽ਏ਼ਜ ਜਾਂ ਅਿੱ ਭਫਯ਼ਰ਷ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਏਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਇਿੱ ਏਠਹਆ ਂਇਿੱਏ ਇਿੱਏਰ਼ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਅਧਹਨ 
ਸਦੰਦ਷ ਵ਽।  

ਵਾਯ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਦ ਼ਲਯ਑ਾਂ ਰਈ, ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਒ਯ-ਫ਷ਯ ਩਷ਰ਴ਹ, ਦ਺ਏ਷ਨਦ਷ਯ ਩਷ਰ਴ਹ, ਦ੅ਤਯ 
਩਽ਏ਼ਜ ਩਷ਰ਴ਹ ਆਸਦ, ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਇਿੱ ਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਵਹ ਏਈ ਬਿਸਤਏ ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹਆਂ ਰਈ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹਆ ਂਵਨ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਇਭ਷ਯਤ, ਴਷ਭ਷ਨ ਆਸਦ। ਇੰਝ ਦਹਆ ਂ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਨਿੱਜਹ ਰ਷ਈਨਾਂ 
ਜਾਂ ਦ਼ਣਦ਷ਯਹ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਾ ਴ਏਦਹਆਂ ਵਨ।  

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਩਽ਏ਼ਜ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹਆ ਂ ਉਦ਷ਵਯਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਨ਻ੰ  
ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਜਾ੄ਨ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽ ਅਤ਼ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਅਤ਼ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਨ਷ਰ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਨਏਦ ਪ਷ਇਦ਼ ਲਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। 

ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਼ ਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਲਹ ਩਽ਏ਼ਜ ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਨ਷ ਏ਼ਲਰ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
ਸਦੰਦਹ ਵ਽, ਫਰਸਏ ਫਹਭ਷ਯਹ / ਵ਷ਦ਴਼ ਦ ਼ਏਯਏ ਼ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਸਚਆ ਂਦ ਼ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਵ਷ਦ਴਼ ਸਲਿੱ ਚ 
ਭਿਤ / ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਪ਷ਇਦ਼, ਴ਭ਷ਨ ਩ਵ਺ੰ ਚਣ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਼ਯਹ ਜਾਂ ਑਺ਆਚਣ, ਩਷਴਩ਾਯਟ ਤ ਼ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ ਑਺ਆਚਣ, 
ਜ਷ਇਦ਷ਦ / ਸਨਿੱਜਹ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਰਈ ਤਹਜਹ ਧਯ ਦ਼ਣਦ਷ਯਹ, ਮ਷ਤਯ਷ ਯਿੱ ਦ ਵਾਣ ਜਾਂ ਵ਷ਈਜ਽ਏ ਵਾਣ ਦ਼ ਰਈ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। 
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J. ਗਯੀਫ ਵਯਗਾਂ ਰਈ ਰਘੂ ਫੀਭਾ ਤ੃ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ 

ਰ਒਻-ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਩ੇਂਡ਻ ਤ ਼ ਽ੂਯ-ਯ਴ਭਹ ਐ਼ਤਯ ਤੋਂ ਒ਿੱ ਟ ਆਭਦਨ ਲ਷ਰ਼ ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ ਼ ਰਈ 
ਸਡ੃਷ਇਨ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽। ਒ਿੱ ਟ ਆਭਦਨ ਲ਷ਰ਼ ਰਾਏ ਴਷ਡ਼ ਴ਭ਷ਜ ਦ਷ ਲਿੱ ਡ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਏਾਈ 
ਸ਴ਵਤ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ਼, ਇਵ ਒ਿੱਟ ਭ਺ਿੱ ਰ ਉਤ਩਷ਦ, ਸਜਵਨਾਂ ਦ਷ ਴ਸਵਣਮਾ਑ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਤ ਼
ਪ਷ਇਦ਷ ਩਽ਏ਼ਜ ਵ਽, ਇਵਨਾਂ ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਭਦਦ ਰਈ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਅਤ਼ ਆਭ ਜਾਸਐਭਾਂ ਤੋਂ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਸਦੰਦ਷ 
ਵ਽। ਰ਒਻ ਫਹਭ਷ IRDA ਰ਒਻ ਫਹਭ਷ ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ 2005 ਦ਼ ਤਸਵਤ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 

ਇਵ ਉਤ਩਷ਦ ਥਾ੄ਹ ਼਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਷ਰ ਸਭਰਦ ਼ਵਨ ਅਤ ਼ਅਏ਴ਯ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ 30,000 ਯ਺਩਋ ਤੋਂ 
਒ਿੱ ਟ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ IRDA ਰ਒਻-ਫਹਭ਷ ਸਨਮਭ 2005 ਦ਼ ਤਸਵਤ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਇੰਝ ਦਹ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  
ਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਴ਭ਷ਸਜਏ ਴ੰ਑ਠਨਾਂ ਜਾਂ ਽ੂਯ-਴ਯਏ਷ਯਹ ਴ੰ਑ਠਨਾਂ (਌ਨਜਹ਍) ਲਰੋਂ ਆ਩ਣ਼ ਭੈਂਫਯਾਂ 
ਰਈ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਲਜੋਂ ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। IRDA ਦ ਼਩ੇਂਡ਻ ਅਤ ਼਴ਭ਷ਸਜਏ ਐ਼ਤਯ ਸਨਮਭਾਂ ਦ ਼ਤਸਵਤ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਨ਻ੰ  
ਆ਩ਣਹਆਂ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦਹ ਤਸਵਲ਼਺ਦ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਰ਒਻-ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਰਈ ਲਚ਼ਣ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਼ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਡ ਼
਩ਿੱ ਧਯ ਉੱਤ਼ ਩ਵ਺ੰ ਚ ਰਈ ਴ਭਯਿੱਥ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 

ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਩ਹ਌਴ਮ਻ ਲਰੋਂ ਴ਭ਷ਜ ਦ਼ ਑ਯਹਫ ਬ਷਑ ਦ ਼ਰਈ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽: 

1. ਜਨ ਅਯ੅ਗਤਾ ਫੀਭਾ ਨੀਤੀ 

ਜਨ ਅਯਾ਑ਤ਷ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਪਹਚਯ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਵਨ: 

a. ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਴ਭ਷ਜ ਦ ਼਑ਯਹਫ ਬ਷਑ਾਂ ਰਈ ਴਴ਤ਷ ਭ਽ਡਏਹਰ ਫਹਭ਷ ਦਣ਼ ਰਈ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ 
ਵ਽। 

b. ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਨਿੱਜਹ ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਸਏ਴ਭ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਇਏਿੱਤਯ ਏਹਤ਷ ਫਾਨ਴ ਤ ਼
ਭ਽ਡਹਏਰ ਚ਽ਏ-ਅ਩ ਪ਷ਇਦ ਼ਲ਼਷ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਵਨ। 

c. ਩਷ਰ਴ਹ ਸਨਿੱਜਹ ਤ ਼਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਭੈਂਫਯਾਂ ਰਈ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਵ਽। 

d. ਉਭਯ ਵਿੱਦ ਩ੰਜ ਤੋਂ 70 ਴਷ਰ ਵ਽। 

e. ਸਤੰਨ ਭਵਹਸਨਆ ਂਤੋਂ ਩ੰਜ ਴਷ਰਾਂ ਦ ਼ਸਲਚ਷ਰ਼ ਫਿੱ ਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਜਾਂ ਦਾਲਾਂ ਭ਷ਸ਩ਆਂ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਨ਷ਰ ਵਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 

f. ਵਯ਼ਏ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਼ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ 5,000 ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਴ਹਸਭਤ ਵ਽ ਅਤ਼ ਦਣ਼ਮਾ਑ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹ ਴਷ਯਣਹ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਽। 
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਴਷ਯਣਹ 2.1 

ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਉਭਯ 46 ਴਷ਰ ਤਿੱ ਏ 46-55 56-65 66-70 
਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਐਹ 70 100 120 140 
ਜਹਲਨ-਴਷ਥਹ 70 100 120 140 
25 ਴਷ਰਾਂ ਤਿੱ ਏ ਦ਼ ਸਨਯਬਯ ਫਿੱ ਚ ਼ 50 50 50 50 
2+1 ਸਨਯਬਯ ਫਿੱਚ਼ ਦ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ 190 250 290 330 
2+2 ਸਨਯਬਯ ਫਿੱ ਸਚਆ ਂਦ ਼਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ 240 300 340 380 

 ਩ਰਹਭਹਅਭ ਆਭਦਨ ਟ਽ਏ਴ ਌ਏਟ ਦਹ ਧ਷ਯ਷ (਴਽ਏਲ਼ਨ) 80ਡਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਟ਽ਏ਴ ਪ਷ਇਦ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ 
ਦ਼ ਮਾ਑ ਵ਽। 

 ਩਷ਰ਴ਹ ਉੱਤ਼ ਴ਯਸਲ਴ ਟ਽ਏ਴ ਨਵੀਂ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

2. ਸਵਆ਩ਕ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ ਷ਕੀਭ (UHIS) 

ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹ 100 ਜਾਂ ਲਿੱ ਧ ਩ਸਯਲ਷ਯਾਂ ਦ਼ ਴ਭ਻ਵ ਰਈ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਵ਽। ਵ਺ਣ ਸਨਿੱਜਹ UHIS ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਰਾਏਾਂ ਨ਻ੰ  
ਲਹ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਏਯਲ਷ਈਆਂ ਑ਈਆਂ ਵਨ। 

ਪਾਇਦ੃ 

ਸਲਆ਩ਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭ ਦ਼ ਪ਷ਇਸਦਆ ਂਦਹ ਴਻ਚਹ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਽: 

 ਭ੄ਡੀਕਰ ਧਨ-ਵਾ਩਷ੀ 

ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹ 30,000 ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਦ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ੁਯਸਚਆ ਂਰਈ ਸਲਅਏਤਹ / 
਩ਸਯਲ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਧਨ-ਲ਷਩਴ ਏਯਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਅਧਹਨ-ਵਿੱਦਾਂ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਵ਽। 

਷ਾਯਣੀ 2.2 

ਤੱਥ ਸੱਦ 
ਏਭਯ਷, ਫਾਯਸਡੰ਑ ਐਯਚ ਼ ਵਯ ਯਾ੃ 150/- ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ 
ਜ਼ ICU ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਵਯ ਯਾ੃ 300/- ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ 
਴ਯਜਨ, ਌ਨ਷਴ਥ਽ਸਟ਴ਏ, ਴ਰ਷ਵਏ਷ਯ, ਭ਷ਸਵਯ ਪਹ਴ਾਂ, ਨਯਸ਴ੰ਑ 
ੁਯਚ ਼

4,500 ਯ਺਩਋ ਵਯ ਫਹਭ਷ਯਹ / ਴ਿੱਟ 
ਰਈ 

਴਺ੰ ਨਤ਷, ਻ੁਨ, ਆਏ਴ਹਜਨ, ਍ਟਹ ੁਯਚ਼, ਦਲ਷ਈਆਂ, ਜਾਂਚ 
਩ਦ਷ਯਥ ਤ ਼਌ਏ਴-ਯ਼, ਡ਷ਇਸਰਸ਴਴, ਯ਼ਸਡ਍ਥਯ਽਩ਹ 
ਏਹਭਾਥਯ਽਩ਹ, ਩਼਴ਭ਼ਏਯ ਦ਼ ੁਯਚ,਼ ਨਏਰਹ ਅੰ਑ ਆਸਦ। 

4,500 ਯ਺਩਋ ਵਯ ਫਹਭ਷ਯਹ / ਴ਿੱਟ 
ਰਈ 
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ਸਏ਴਼ ਲਹ ਇਿੱ ਏ ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਏ਺ਿੱ ਰ ੁਯਚ਼ ਯ਺਩਋ 15,000/- ਤਿੱ ਏ 

 ਸਨਿੱਜੀ ਦੁਯਘਟਨਾ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਵ਷ਦ਴਼ ਏਯਏ ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ ਼ ਏਭ਷ਊ ਭ਺ਐਹ (੅ਯਦ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ ਼ ਨਾਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ) ਦਹ ਭਿਤ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ: 
Rs.25,000/- 

 ਅ਩ੰਗਤਾ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ  

ਜ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ਷ ਏਭ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਷ ਭ਺ਐਹ ਵ਷ਦ਴਼ / ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾ ਜ਷ਲ਼ ਤਾਂ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਯਸਵਣ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਸਤੰਨ ਸਦਨਾਂ ਦ਼ ਉਡਹਏ ਴ਭੇਂ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਵਯ ਸਦਨ ਰਈ 50/- 
ਯ਺਩਋ ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ 15 ਸਦਨਾਂ ਰਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।। 

 ਩ਰਹਭਹਅਭ 
਴਷ਯਣਹ 2.3 

ਭ੆ਜੂਦਗੀ ਩ਰੀਭੀਅਭ 
ਸਲਅਏਤਹ ਰਈ ਴਷ਰਨ਷ ਯ਺਩਋ 365/- 
਩ੰਜ ਭੈਂਫਯ ਤਿੱਏ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ 
(ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਩ਸਵਰ਼ ਸਤੰਨ ਫਿੱ ਸਚਆਂ ਴ਭਤ਼) 

਴਷ਰਨ਷ ਯ਺਩਋ 548/- 

਴ਿੱ ਤ ਭੈਂਫਯ ਤਿੱ ਏ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ 
(਩ਸਵਰ਼ ਸਤੰਨ ਫਿੱ ਸਚਆਂ ਤ ਼ਸਨਯਬਯ ਭ਷ਸ਩ਆਂ ਴ਭਤ਼) 

਴਷ਰਨ਷ ਯ਺਩਋ 730/- 

ਫਹ਩ਹ਌ਰ ਩ਸਯਲ਷ਯਾਂ ਰਈ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਴ਫਸ਴ਡਹ ਑ਯਹਫਹ ਯ਼ਐਾਂ ਤੋਂ ਵ਼ਠ ਯਸਵਣ ਲ਷ਰ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯਾਂ 
ਰਈ ਴ਯਏ਷ਯ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਴ਫਸ਴ਡਹ ਦਲ਼਼਑ਹ। 
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K. ਯਾਸ਼ਟਯੀ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ ਮ੅ਜਨਾ  

਴ਯਏ਷ਯ ਨੇ ਏਈ ਸ਴ਵਤ ਴ਏਹਭਾਂ ਲਹ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤਹਆ ਂਵਨ, ਉਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏ਺ਝ ਐ਷਴ ਴਻ਸਫਆ ਂਰਈ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ 
ਵਨ। ਸ਴ਵਤ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਨ਻ੰ  ਫਵ਺ਤ਼ ਰਾਏਾਂ ਤਿੱ ਏ ਩ਵ਺ੰ ਚਣ ਰਈ, ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਸਭਰ ਏ਼ ਯ਷ਲ਼ਟਯਹ 
਴ਲ਷਴ਥ ਮਾਜਨ਷ ਨ਻ੰ  ਰ਷਑਻ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ। RSBY ਨ਻ੰ  ਭ੃ਦ਻ਯ ਤ਼ ਯ਺੃਑਷ਯ ਭੰਤਯ਷ਰ਷, ਬ਷ਯਤ ਴ਯਏ਷ਯ 
ਲਰੋਂ ਑ਯਹਫ ਯ਼ਐ਷ ਤੋਂ ਵ਼ਠ਷ ਯਸਵਣ ਲ਷ਰ਼ (BPL) ਩ਸਯਲ਷ਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ਣ ਰਈ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤ਷ 
ਸ਑ਆ ਵ਽। 

ਯ਷ਲ਼ਟਯਹ ਴ਲ਷਴ਥ ਫਹਭ਷ ਮਾਜਨ਷ ਦ਼ ਪਹਚਯ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਵਨ: 

a. ਏ਺ਿੱ ਰ ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ 30,000 ਩ਰਤਹ ਫਹ਩ਹ਌ਰ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਪਰਾਟਯ ਦ ਼ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ ਼
ਵ਽। 

b. ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

c. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧਹ ਸ਴ਵਤ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਤ਼ ਴ਯਜਯਹ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ, ਜਾ ਸਏ ਡ਼-ਏਅ਼ਯ ਦ ਼
ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਜ਷ ਴ਏਦਹਆਂ ਵਨ, ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ  

d. ਴ਬ ਭ਷ਨਤ਷-਩ਰ਷਩ਤ਷ ਸ਴ਵਤ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਰਈ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ। 

e. ਴ਭ਷ਯਟ ਏ਷ਯਡ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ 

f. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਦ ਼ਐਯਸਚਆਂ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ। 

g. ਵਯ ਲ਷ਯ ਦਿਯ਷ ਏਯਨ ਰਈ 100/- ਯ਺਩਋ ਦ਷ ਮ਷ਤਯ਷ ਬਿੱ ਤ਷। 

h. ਏੇਂਦਯ ਤ ਼ਯ਷ਜ ਴ਯਏ਷ਯਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ। 

i. ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਯ਷ਜ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ ਦਹ ਫਾਰਹ ਯ਷ਵੀਂ ਚ਺ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

j. ਩ਫਸਰਏ ਤ਼ ਩ਰ਷ਈਲਟ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਰ਷ਬ਩਷ਤਯ ਦਹ ਚਾਣ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

k. ਏੇਂਦਯ ਤ ਼ਯ਷ਜ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  3:1 ਅਨ਺਩਷ਤ ਨ਷ਰ ਝਿੱ ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਏੇਂਦਯ ਴ਯਏ਷ਯ 
ਵਯ਼ਏ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ 565/- ਯ਺਩਋ ਦਹ ਯਏਭ ਦ਷ ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। 

l. ਯ਷ਜ ਴ਯਏ਷ਯਾਂ ਲਰੋਂ ਮਾ਑ਦ਷ਨ: ਴਷ਰਨ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ 25 ਪਹ਴ਦਹ ਅਤ ਼ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਵਾਯ 750 ਯ਺਩਋ ਤੋਂ 
ਲਿੱ ਧ ਦ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ। 

m. ਰ਷ਬ਩਷ਤਯ ਨ਻ੰ  ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਪਹ਴/ਨਸਲਆਉਣ ਪਹ਴ ਲਜੋਂ 30/- ਯ਺਩਋ ਴਷ਰਨ਷ ਦਣ਼਼ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ। 

n. ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏਹ ੁਯਚ਼ ਯ਷ਜ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਝਿੱ ਰ਼ ਜਾਂਦ ਼ਵਨ। 
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o. ਇ਴ ਭਏ਴ਦ ਰਈ ਵਯ਼ਏ ਰ਷ਬ਩਷ਤਯ ਰਈ ਴ਭ਷ਯਟ ਏ਷ਯਡ ਦ਷ ਲ਷ਧ਻ ੁਯਚ਷ 60/- ਯ਺਩਋ ਲਿੱ ਐਯ਷ 
ਰ਷਑਻ ਵਾਲ਼਑਷। 

p. ਴ਏਹਭ ਨ਻ੰ  ਴ਭ਷ਯਟ ਏ਷ਯਡ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਦਹ ਸਭਤਹ ਦ ਼ਅ਑ਰ਼ ਭਵਹਨੇ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਩ਸਵਰ਼ ਭਵਹਨੇ ਤੋਂ ਲ਼਺ਯ਻ 
ਵਾਲ਼਑ਹ। ਇ਴ਏਯਏ਼, ਲ਼਺ਯ਻ਆਤਹ ਴ਭ਷ਯਟ ਨ਻ੰ  ਐ਷਴ ਸ੃ਰਹ਼  ਸਲਿੱ ਚ ਪਯਲਯਹ ਭਵਹਨੇ ਦ਼ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਴ਭੇਂ ਜ਷ਯਹ 
ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਴ਏਹਭ 1 ਅ਩ਯ਽ਰ ਤੋਂ ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਲ਼਑ਹ। 

q. ਴ਏਹਭ ਅ਑ਰ਼ ਴਷ਰ ਦਹ 31 ਭ਷ਯਚ ਰਈ ਇਿੱ ਏ ਴਷ਰ ਤਿੱ ਏ ਯਵ਼਑ਹ। ਇਵ ਉ਴ ਐ਷਴ ਸ੃ਰਹ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਏਹਭ 
ਦਹ ਐਤਭ ਵਾਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਵਾਲ਼਑ਹ। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਏ਷ਯਡਾਂ ਨ਻ੰ  ਅੰਤਯ਷ਰ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਦ਷ਯਹ ਏਹਤ਼ ਏ਷ਯਡਾਂ ਰਈ 
ਅੰਤਭ ਸਭਤਹ ਅ਑ਰ਼ ਴਷ਰ ਦਹ 31 ਭ਷ਯਚ ਵਹ ਵਾਲ਼਑ਹ। 

ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਨਮਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਟਹ਩ਹ਋ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਸਨ਩ਟ਷ਇਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਨ਻ੰ  
ਸਜੰਨ਷ ਲਹ ਴ੰਬਲ ਵਾਲ਼ ਴਻ਚਹਫਿੱ ਧ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽।  

ਏਾਈ ਲਹ ਫਹਭ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਸਨਯੰਤਯ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ਲ਼਑਷ ਅਤ਼ ਇ਴ ਸਲਿੱਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰ 
ਸਲਿੱ ਚ ਆਐਯਹ ਲ਷ਯ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਤੋਂ 60 ਸਦਨਾਂ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਺੄-ਫਹਭ਷ਯ ਵਾਣ਷ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। 
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L. ਩ਰਧਾਨ ਭੰਤਯੀ ਷ੁਯੱਸਖਆ ਫੀਭਾ ਮ੅ਜਨਾ 

ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴ਤ਷ ਭਿਤ ਤ਼ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਫਹਭ ਼ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਵ਺ਣ ਵਹ ਌ਰ਷ਨਹ PMSBY ਨੇ 
ਸਧਆਨ ਸਐਿੱ ਸਚਆ ਵ਽ ਅਤ਼ ਴ਏਹਭ ਲ਼ਯਲ ਼ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਵਨ: 

ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਩ਵ਺ੰ ਚ: ਬ਷਑ ਰ਽ਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂਫੈਂਏਾਂ ਦ਼ 18 ਤੋਂ 70 ਴਷ਰਾਂ ਦ ਼਴ਬ ਫਿੱਚਤ ਫੈਂਏ ਐ਷ਤ਷ ਧ਷ਯਏ 
ਸਵਿੱ ਴਷ ਰ਽ਣ ਦ਼ ਵਿੱ ਏਦ਷ਯ ਵਨ। ਬ਷਑ ਰ਽ਣ ਲ਷ਰ਼ ਫੈਂਏ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴਼ ਲਹ ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਷ਰ ਜ਺੄ਨ਷ 
਩ਲ਼਑਷, ਜਾ ਸਏ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਇੰਝ ਦਹ ਫੈਂਏ ਨ਻ੰ  ਭ਷਴ਟਯ ਩਷ਰ਴ਹ ਩਼ਲ਼ ਏਯ਼਑਷। ਏਾਈ ਲਹ ਸਲਅਐਤਹ ਏ਼ਲਰ 
ਇਿੱ ਏ ਵਹ ਫਿੱ ਚਤ ਫੈਂਏ ਐ਷ਤ ਼ਯ਷ਵੀਂ ਴ਏਹਭ ਸਲਿੱ ਚ ਬ਷਑ ਰ਽ਣ ਦ਼ ਮਾ਑ ਵਾਲ਼਑਷ ਅਤ ਼ ਜ਼ ਉਵ ਇਏ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਫੈਂਏ 
ਯ਷ਵੀਂ ਬ਷਑ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਏਾਈ ਲ਷ਧ਻ ਪ਷ਇਦ਷ ਨਵੀਂ ਸਭਰਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਲ਷ਧ਻ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ੃ਫਤ ਏਯ 
ਸਰਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। ਫੈਂਏ ਐ਷ਤ ਼ਰਈ ਅਧ਷ਯ ਭ਻ਰ KYC ਵਾਲ਼਑਷। 

ਦ਷ਐਰ਷ ਴਷ਧਨ / ਅੰਤਯ਷ਰ: ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 1 ਜ਻ਨ ਤੋਂ 31 ਭਈ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਇਿੱ ਏ ਴਷ਰ ਰਈ ਵਾਲ਼਑ਹ, ਸਜ਴ ਰਈ 
ਵਯ ਴਷ਰ 31 ਭਈ ਤਿੱ ਏ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਪ਷ਯਭਾਂ ਉੱਤ ਼ਸਨਮਤ ਫਿੱਚਤ ਫੈਂਏ ਐ਷ਤ਼ ਤੋਂ ਬ਷਑ ਰ਽ਣ/ ਆਟਾ-ਡ਼ਸਫਟ ਦਹ 
ਚਾਨ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰ਼ ਴਷ਰ ਰਈ 31 ਅ਑਴ਤ 2015 ਤਿੱਏ ਲਧ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵ਽। ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯਨ ਦ਼ ਴ਭੇਂ, 
ਬ਷ਯਤ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਬ਷਑ ਰ਽ਣ ਦ਷ ਴ਭਾਂ ਸਤੰਨ ਭਵਹਸਨਆਂ, 30 ਨਲੰਫਯ 2015, ਤਿੱ ਏ ਲਧ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵ਽।  

਩਻ਯ਼ ਴਷ਰਨ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਉੱਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱਚ ਬ਷਑ ਰ਽ਣ਷ ਐ਷਴ ਲ਼ਯਤਾਂ ਉਤ਼ ਴ੰਬਲ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
ਅਯ੃ਹ ਦਣ਼ ਲ਷ਰ਷ ਅਸਨ਴ਸਚਤ / ਦ਷ਐਰ਼ ਰਈ ਰੰਭਹ ਚਾਣ / ਆਟਾ-ਡ਼ਸਫਟ ਏਯ ਴ਰਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਸ਩ਛਰ਼ 
ਤਜਯਫ ਼ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਴ਾਧ ਏਹਤਹਆ ਂਲ਼ਯਤਾਂ ਨ਷ਰ ਴ਏਹਭ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਯਹ ਯਿੱ ਐਣ ਉੱਤ ਼ਸਨਯਬਯ ਵ਽। ਸਲਅਏਤਹ, ਜਾ ਸਏ 
ਸਏ਴਼ ਲਹ ਴ਭੇਂ ਴ਏਹਭ ਛਿੱ ਡ ਸਦੰਦ ਼ਵਨ, ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਢੰ਑ਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਅ਑ਰ਼ ਴਷ਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਏਹਭ ਦ਷ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਴ਭੇਂ 
ਦ਺ਫ਷ਯ਷ ਬ਷਑ ਫਣ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। ਴਷ਰ ਦਯ ਴਷ਰ ਤੋਂ ਮਾ਑ ਲਯ਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਨਲੇਂ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਜਾਂ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਮਾ਑ 
ਸਲਅਏਤਹ, ਸਜਵਨਾਂ ਨੇ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਵਿੱ ਴਷ ਨਵੀਂ ਸਰਆ ਴ਹ, ਴ਏਹਭ ਦ ਼ਜ਷ਯਹ ਯਸਵਣ ਤਿੱਏ ਬਸਲਿੱ ਐ ਦ ਼਴਷ਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚ 
ਸਵਿੱ ਴਷ ਰ਽ਣ ਦ ਼਴ਭਯਿੱਥ ਵਾਣ਑਼।  

ਫਹਭ਼ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਪ਷ਇਦ਼ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਵਨ : 
ਪਾਇਦ੃ ਦ੃ ਷ਾਯਣੀ ਫੀਭਾ ਕਯਵਾਈ ਯਕਭ 

ਭਿਤ ਯ਺. 2 ਰਿੱ ਐ 
ਦਾਲਾਂ ਅਿੱ ਐਾਂ ਤੋਂ ਩਻ਯਹ ਤਯਹਾਂ ਤ ਼ਨ਷-ਠਹਏ ਵਾਣ ਮਾ਑ ਢੰ਑ 
ਨ਷ਰ ਅ਴ਭਯਿੱਥ ਵਾਣ਷ ਜਾਂ ਦਾਲਾਂ ਵਿੱ ਥਾਂ ਜਾਂ ਩਽ਯਾਂ ਦਹ 
ਲਯਤੋਂ ਤੋਂ ਅ਴ਭਯਿੱਥ ਵਾਣ਷ ਜਾਂ ਇਿੱਏ ਅਿੱ ਐ ਦਹ ਸਨ਑ਹ਷ ਤੋਂ 
ਅ਴ਭਯਿੱਥ ਵਾਣ਷ ਅਤ਼ ਇਿੱ ਏ ਵਿੱ ਥ ਜਾਂ ਩਽ਯ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਤੋਂ 
ਅ਴ਭਯਿੱਥ ਵਾਣ਷ 

ਯ਺: 2 ਰਿੱ ਐ 

ਇਿੱਏ ਅਿੱ ਐ ਦਹ ਸਨ਑ਹ਷ ਩਻ਯਹ ਤਯਹਾਂ ਤ਼ ਨ਷-ਠਹਏ ਵਾਣ ਯ਺: 1 ਰਿੱ ਐ 
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ਮਾ਑ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਅ਴ਭਯਿੱਥ ਵਾਣ ਜਾਂ ਇਿੱ ਏ ਵਿੱਥ ਜਾਂ 
਩਽ਯ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਤੋਂ ਅ਴ਭਯਿੱਥ ਵਾਣ਷। 

sms, ਈਭ਼ਰ ਜਾਂ ਸਨਿੱਜਹ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਦਿਯ਷ ਏਯਏ਼ ਬ਷਑ ਰ਽ਣ ਤ਼ ਨ਷ਭ੃ਦ ਏਯਨ ਦਹ ਴ਵ਻ਰਤ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਽। 

਩ਰਹਭਹਅਭ: ਵਯ਼ਏ ਭੈਂਫਯ ਰਈ ਴਷ਰਨ਷ 12/- ਯ਺਩਋ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਐ਷ਤ਷ ਧ਷ਯਏ ਦ਼ ਫਿੱਚਤ ਫੈਂਏ ਐ਷ਤ਼ ਤੋਂ 
'ਆਟਾ ਡ਼ਸਫਟ' ਴ਵਰ਻ਤ ਯ਷ਵੀਂ ਇਿੱਏ ਸਏਲ਼ਤ ਸਲਿੱ ਚ ਜਾਂ ਵਯ ਴਷ਰ ਦ਼ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਅਤ ਴ਭੇਂ ਰਈ 1 ਜ਻ਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ 
ਏਿੱ ਸਟਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। ਩ਯ, ਜ਼ ਆਟਾ ਡ਼ਸਫਟ 1 ਜ਻ਨ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਆਟਾ ਡ਼ਸਫਟ ਦ ਼
ਫ਷ਅਦ ਲ਷ਰ਼ ਭਵਹਨੇ ਦ਼ ਩ਸਵਰ਼ ਸਦਨ ਤੋਂ ਵਾਲ਼਑ਹ। ਬ਷਑ ਰ਽ਣ ਲ਷ਰਹਆਂ ਫ਽ਏਾਂ ਉ਴ ਭਵਹਨੇ ਸਲਿੱ ਚ ਵਹ ਩ਰਹਭਹਅਭ 
ਦਹ ਏਟਿਤਹ ਏਯਨ਑ਹਆ,ਂ ਜਦੋਂ ਆਟਾ ਡ਼ਸਫਟ ਚਾਣ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ, ਤਯਜਹਵਹ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਵਯ ਴਷ਰ ਦਹ ਭਈ ਸਲਿੱਚ 
ਅਤ਼ ਯਰਭ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਭਵਹਨੇ ਵਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਰਹ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਦ਼ਣਹ ਵਾਲ਼਑ਹ। 

 ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਴਷ਰਨ਷ ਴ਾਸਧਆ ਜ਷ਲ਼਑਷, ਩ਯ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਹਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ ਸਏ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਤੰਨ 
਴਷ਰ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਲਿੱਚ ਏਾਈ ਲ਷ਧ਷ ਨ਷ ਵਾਲ।਼ 

ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਐਤਭ ਏਯਨਹ: ਭੈਂਫਯ ਰਈ ਵ਷ਦ਴਷ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਐਤਭ ਵਾਲ਼਑ਹ: 

1. ਭੈਂਫਯ ਦਹ ਉਭਯ 70 ਴਷ਰ ਦਹ ਵਾਣ ਉੱਤ ਼(ਉਭਯ ਆਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਜਨਭ ਸਦਨ ਉੱਤ)਼ ਜਾਂ 

2. ਫੈਂਏ ਨ਷ਰ ਐ਷ਤ਷ ਫੰਦ ਏਯਨ ਜਾਂ ਫਹਭ਼ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਯਹ ਯਿੱ ਐਣ ਰਈ ਨ਷ਏ਷੅ਹ ਫਏ਷ਇਆ ਯਿੱਐਣ ਜਾਂ 

3. ਜ਼ ਭੈਂਫਯ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਐ਷ਤ ਼ਯ਷ਵੀਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰ਽ਣ ਦ਼ ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਏਲ਼ਰ 
ਇਿੱ ਏ ਤਿੱ ਏ ਵਹ ਴ਹਸਭਤ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷ ਅਤ਼ ਵਾਯ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਐਤਭ ਏਯਏ ਼਩ਰਹਭਹਅਭ ੃ਫਤ ਏਯ 
ਸਰਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

ਜ਼ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਏ਴਼ ਤਏਨਹਏਹ ਏ਷ਯਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਦ਼ਣ ਸਭਤਹ ਨ਻ੰ  ਅਧ਻ਯ਷ ਫਏ਷ਇਆ ਜਾਂ ਸਏ਴ ਼਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏਹ 
ਭ਷ਭਰ਼ ਏਯਏ,਼ ਯ਺ਏ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਴਷ਰਨ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਭਰਣ ਤ ਼ਭ਺੄-ਚ਷ਰ਻ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷, ਜਾ 
ਸਏ ਰ਑਷ਈਆਂ ਑ਈਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਵ਽। ਇ਴ ਴ਭੇਂ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ, ਜਾਐਭ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਅਿੱ ਤਰ ਏਹਤ਷ 
ਜ਷ਲ਼਑਷ ਤ ਼ਜਾਐਭ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਭ਺੄-ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯਨ਷ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਷ ਆ਩ਣ਷ ਪ਽਴ਰ਷ ਵਾਲ਼਑਷। 
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M. ਩ਰਧਾਨ ਭੰਤਯੀ ਜਨ ਧਨ ਮ੅ਜਨਾ 

ਬ਷ਯਤਹ ਨ਷਑ਸਯਏਾਂ ਰਈ ਇਵ ਸਲਿੱ ਤਹ ਦ਷ੁਰ਷ ਭ਺ਸਵੰਭ ਬ਷ਯਤ ਦ਼ ਩ਰਧ਷ਨ ਭੰਤਯਹ ਨਸਯੰਦਯ ਭਾਦਹ ਨੇ 28 
ਅ਑਴ਤ 2014 ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰ਼ ਆ੃਷ਦਹ ਦ਼ ਸਦਨ ਦ਼ ਬ਷ਲ਼ਣ ਦਿਯ਷ਨ 15 ਅ਑਴ਤ 2014 ਨ਻ੰ   ਫੈਂਸਏੰ਑ ਫਿੱ ਚਤ ਤ ਼
੃ਭਹਾਂ ਐ਷ਸਤਆ,ਂ ਸਬਜਲ਷ਉਣ, ਏਯ਽ਸਡਟ, ਫਹਭ਷ ਤ਼ ਩਽ਨਲ਼ਨ ਰਈ ਴਴ਤ਼ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਴ਹ। ਇਵ 
਴ਏਹਭ ਨੇ ਇਿੱ ਏ ਵ੅ਤ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਫੈਂਏ ਐ਷ਤ ਼ਐਾਰਹਣ ਦ਷ ਴ੰ਴਷ਯ ਸਯਏ਷ਯਡ ਦਯਜ ਏਹਤ਷ ਵ਽। ਫੈਂਏ ਦ ਼ਧੰਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਧ 
ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਨ਻ੰ  ਜਾ੄ਨ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਴ਹ 

ਐ਷ਤ਷ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਫੈਂਏ ਫਯਾਂਚ ਜਾਂ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਹ ਰ਽ਣ-ਦ਼ਣ (ਫੈਂਏ ਸਭਤਯ਷) ਴ੰ਴ਥ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਐਾਸਰਹਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
PMJDY ਐ਷ਸਤਆ ਂਨ਻ੰ  ਸ਴੅ਯ ਫਏ਷਋ ਨ਷ਰ ਐਾਸਰਹਆ ਜ਷ ਸਯਵ਷ ਵ਽। ਩ਯ, ਜ਼ ਐ਷ਤ਷ਧ਷ਯਏ ਚ਽ਏ-ਫ਺ਿੱ ਏ ਰ਽ਣਹ 
ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਒ਿੱ ਟਾ-਒ਿੱਟ ਫਏ਷ਇਆ ਵਿੱਦ ਩਻ਯਹ ਯਿੱ ਐਣਹ ਵਾਲ਑਼ਹ। 

PMJDY ਷ਕੀਭ ਦ੃ ਅਧੀਨ ਖਾ਷ ਪਾਇਦ੃ 

1. ੃ਭਹਾਂ ਉੱਤ਼ ਸਲਆਜ  

2. 1.00 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਦ਷ ਵ਷ਦ਴਷ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ  

3. ਸਏ਴਼ ਒ਿੱ ਟਾ-਒ਿੱਟ ਫਏ਷਋ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ। 

4. 30,000/- ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ  

5. ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਴ਿਐਹ ਤਯਹਾਂ ਧਨ ਟਯਾਂ਴ਪਯ  

6. ਴ਯਏ਷ਯਹ ਴ਏਹਭਾਂ ਦ਼ ਰ਷ਬ਩਷ਤਯ ਇਵਨਾਂ ਐ਷ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਿੱ ਧ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ਑਼।  

7. ਭਵਹਸਨਆ ਂ ਤਿੱ ਏ ਐ਷ਤ਼ ਨ਻ੰ  ਤਰਿੱ ਴ਹਫਐਲ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਚ਷ਰ਻ ਯਿੱ ਐਣ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਍ਲਯ-ਡਯ਷ਪਟ ਦਹ 
਴ਵ਻ਰਤ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ  

8. ਩਽ਨਲ਼ਨ, ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਰਈ ਲਯਤੋਂ  

9. ਵ਷ਦ਴਷ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 

10. ਯ਺਩਽ (RuPay) ਡ਼ਸਫਟ ਏ਷ਯਡ, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਒ਿੱ ਟਾ-਒ਿੱਟ 45 ਸਦਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱ ਏ ਲ਷ਯ ਲਯਸਤਆ ਜ਷ਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽।  

11. 5000/- ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਦਹ ਍ਲਯਡਯ਷ਪਟ ਴ਵ਻ਰਤ ਏਲ਼ਰ ਵਯ਼ਏ ਒ਯ ਰਈ ਇਿੱ  ਐ਷ਤ਼ ਲ਷਴ਤ਼ ਵਹ 
ਸਭਰ਼਑ਹ, ਎ਯਤ ਦ਼ ਐ਷ਤ਼ ਨ਻ੰ  ਤਯਜਹਵ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ। 

13 ਭਈ 2015 ਭ਺ਤ਷ਫਏ, 16,918 ਏਯਾ੄ ਯ਺਩਋ ਦ਼ ਫਏ਷਋ ਨ਷ਰ 15.59 ਏਯਾ੄ ਐ਷ਤ਼ ਐਾਰਹ਼  ਑਋ । ਇਵਨਾਂ 
ਸਲਿੱ ਚੋਂ 8.50 ਏਯਾ੄ ਐ਷ਸਤਆ ਂਨ਻ੰ  ਸ਴੅ਯ ਫਏ਷਋ ਨ਷ਰ ਐਾਸਰਹਆ ਸ਑ਆ। 
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N. ਸਨਿੱਜੀ ਸਾਦ਷ਾ ਤ੃ ਅ਩ੰਗਤਾ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ  

ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷ (PA) ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਅਚ਷ਨਏ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਵ਷ਦ਴਼ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿਤ ਅਤ਼ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਵਾਣ ਏਯਏ ਼
ਭ਺ਆਲ੃਷ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। ਅਏ਴ਯ ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਵ਷ਦ਴਷ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਨ਷ਰ ਭ਽ਡਹਏਰ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਷ ਏਾਈ ਯ਻਩ 
ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ।  

਩ਹ਋ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ, ਜਦੋਂ ਭਿਤ ਪ਷ਇਦ਷ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਷ 100% ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਰਈ 
ਭ਺ਆਲ੃਷ ਩ਿੱ ਏਹ ਅ਩ੰ਑ਤਾਂ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ ਼਴ਸਥਯ ਪਹ਴ਦਹ ਤੋਂ ਰ਽ ਏ਼ ਆਯ੃ਹ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ 
ਰਈ ਵ੅ਤਲ਼਷ਯ ਭ਺ਆਲ੃਼ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

ਵ੅ਤਲ਼਷ਯ ਭ਺ਆਲ੃਼ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏ ਵ੅ਸਤਆਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵਯ਼ਏ ਵ੅ਤ ਼ਦਹ ਴ਸਥਯ ਯਏਭ ਦ ਼
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਤੋਂ ਵ੅ਸਤਆ ਂਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵਿੱ ਦ, ਸਜ਴ ਰਈ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਦਣ਼ਮਾ਑ ਵ਽। 

1. ਫੀਭਾ ਷ੁਯੱਸਖਆ ਩ਰਾ਩ਤ ਅ਩ੰਗਤਾ ਦੀਆਂ ਸਕ਷ਭਾਂ 

ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਦਹਆਂ ਸਏ਴ਭਾਂ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਅਏ਴ਯ ਩਷ਰ਴ਹ ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽: 

i. ਩ੱਕ੃ ਤ੆ਯ ਉੱਤ੃ ਕੁੱ ਰ ਅ਩ੰਗਤਾ (PTD): ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏ ਜਹਲਨ ਬਯ ਰਈ ਚ਷ਯ ਅੰ਑ਾਂ, ਫ਼ਵਾਲ਼ਹ ਦਹ 
ਵ਷ਰਤ, ਦਾਲੇਂ ਅਿੱ ਐਾਂ/ਦਾਲੇਂ ਵਿੱਥਾਂ/ਦਾ ਅੰ਑ਾਂ ਜਾਂ ਇਿੱ ਏ ਵਿੱ ਥ ਤ ਼ਇਿੱ ਏ ਅਿੱ ਐ ਤ ਼ਇਿੱ ਏ ਰਿੱ ਤ ਜਾਂ ਇਿੱਏ ਵਿੱਥ ਤ ਼
ਇਿੱ ਏ ਰਿੱ ਤ ਨ਻ੰ  ਅਧਯੰ਑ ਵਾਣ਷ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। 

ii. ਩ੱਕ੃ ਤ੆ਯ ਉੱਤ੃ ਅਧੂਯੀ ਅ਩ੰਗਤਾ (਩ੀ਩ੀਡੀ): ਜਹਲਨ ਬਯ ਰਈ ਅਧ਻ਯ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਅ਩ੰ਑ ਵਾਣ਷ ਸਜਲੇਂ 
ਸਏ ਉਂ਑ਰਾਂ, ਩਽ਯਾਂ ਦਹਆ ਂਉਂ਑ਰਾਂ, ਪ਽ਰੰਜ ਆਸਦ ਵਾਣ਷। 

iii. ਆਯਜ਼ੀ ਤ੆ਯ ਉਤ੃ ਕੁੱ ਰ ਅ਩ੰਗਤਾ (ਟੀਟੀਡੀ): ਆਯ੃ਹ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਩਻ਯ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਅ਩ੰ਑ ਵਾਣ਷। 
ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਇਵ ਸਵਿੱ ਴਼ ਸਲਿੱ ਚ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਴ਭੇਂ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਆਭਦਨ ਦ਼ ਒਷ਟ਼ ਨ਻ੰ  
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

਑਷ਵਏ ਏ਼ਲਰ ਭਿਤ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਜਾਂ ਭਿਤ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ ਼ ਨ਷ਰ ਩ਿੱਏਹ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਜਾਂ ਭਿਤ ਤ ਼ ਩ਿੱ ਏਹ 
ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਅਤ ਼ਆਯ੃ਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਏ਺ਿੱ ਰ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਚਾਣ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

2. ਫੀਭਾ ਕੀਤੀ ਯਕਭ 

PA ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਅਐ਴ਯ ਲ਼਺ਿੱ ਧ ਭਵਹਨੇਲ਷ਯ ਆਭਦਨ ਦ ਼ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਤਸਵ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼, ਇਵ ਲ਼਺ਿੱ ਧ ਭਵਹਨੇਲ਷ਯ ਆਭਦਨ ਦ਷ 60 ਑਺ਣਾਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਩ਯ, ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਸਫਨਾਂ 
ਆਭਦਨ ਩ਿੱ ਧਯ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਯਿੱ ਐ਼ ਴ਸਥਯ ਴ਏਹਭ ਲਹ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ। ਇੰਝ ਦਹਆ ਂ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭ਷-
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ ਼ਵਯ਼ਏ ਬ਷਑ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਚ਺ਣ ਼਑਋ ਴ਏਹਭ ਦ਼ ਤਸਵਤ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
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3. ਪਾਇਦਾ ਷ਕੀਭ 

ਪ਷ਇਦ਼ਭੰਦ ਴ਏਹਭ ਰਈ, ਩ਹ਋ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਮਾ਑ਦ਷ਨ ਨਵੀਂ ਰੈਂਦਹਆ ਂਵਨ। ਇ਴ਏਯਏ਼, ਜ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਏਾਰ ਲਿੱ ਐ-
ਲਿੱ ਐ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤੋਂ ਇਿੱ ਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਵਾਲ ਼ਤਾਂ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਏਯਏ ਼ਭਿਤ, ਩ਹਟਹਡਹ, ਩ਹ਩ਹਡਹ ਦਹ ਒ਟਨ਷ ਸਲਿੱ ਚ, ਴ਬ 
਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ਼ ਅਧਹਨ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ਷ ਩਻ਯ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

4. ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ ਦੀ ਩ਸੁੰ ਚ 

ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਅਏ਴ਯ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਸਚਆਂ ਰਈ ਲਧ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਵ਷ਦ਴਷ ਵਾਣ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤ ਼ਵਾਯ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਸਚਆ ਂਨ਻ੰ  ਲ਷ਸ਩਴ ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਅਿੱਜ ਴਷ਡ਼ ਏਾਰ 
ਵ਷ਦ਴਼ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ / ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ੁਯਸਚਆ ਂਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ਣ 
ਰਈ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆ ਂਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਵਨ। ਇੰਝ ਦਹਆ ਂ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਤ ਼ਇਵਨਾਂ 
ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨਵੀਂ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ, ਫਰਸਏ ਏਲ਼ਰ ਵ਷ਦਸ਴ਆ ਂਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਸਚਆ ਂ
ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ।  

5. ਭੁੱ ਰ ਌ਡ-ਆਨ ਪਾਇਦ੃ 

ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਼ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਏਈ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਭ਺ਿੱ ਰ ਲਧ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਪ਷ਇਦ਼ ਩਼ਲ਼ ਏਯਦ਼ ਵਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਵ਷ਦ਴਼ ਦ ਼
ਏਯਏ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਷ ੁਯਚ, ਭਨ਺ਿੱ ਐਹ ਅੰਲ਼ਾਂ ਦਹ ਆਲ਷ਜ਷ਈ ਦ਷ ੁਯਚ, ਴ਸਥਯ ਯਏਭ ਰਈ 
ਸ਴ਿੱ ਸਐਆ ਪ਷ਇਦ਼ ਅਤ਼ ਌ਭਫ਻ਰੈਂ਴ ੁਯਚ਼ ਅ਴ਰ ਜਾਂ ਴ਸਥਯ ਵਿੱਦ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਜਾ ਲਹ ਒ਿੱ ਟ ਵਾਲ਼। 

6. ਅਰਸਸਦਾ 

ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਆਭ ਅਰਸਵ਑ਹਆਂ ਵਨ: 

i. ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਭਿਜ਻ਦ ਏਾਈ ਲਹ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ 

ii. ਸਦਭ਷਑ਹ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆ ਜਾਂ ਸਏ਴਼ ਫਹਭ਷ਯਹ ਏਯਏ਼ ਭਿਤ ਜਾਂ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ 

iii. ਸਜਨ਴ਹ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ, ਸਜਨ਴ਹ ਟਯਾਂ਴ਸਭਟ ਵਾਈਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ, ਋ਡ੃ ਜਾਂ ਭਨ੉ ਯਾ਑ ਯ਷ਵੀਂ ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਜਾਂ 
ਅਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਏਯਏ਼। 

iv. ਯ਼ਡਹ਋ਲ਼ਨ, ਰ਷਑, ੃ਸਵਯ ਯ਷ਵੀਂ ਭਿਤ ਜਾਂ ਅ਩਑ੰਤ਷, ਸਜਿੱ ਥ ਼ਸਏ ਇਵ ਵ਷ਦ਴਼ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਵਾਲ਼। 

v. ਫਹਭਤ ਜਾਂ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਭੈਂਫਯ ਲਰੋਂ ਭ਺੃ਯਭ਷ਨ਷ ਇਯ਷ਦ਼ ਨ਷ਰ ਸਏ਴ ਼ ਲਹ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਦਹ 
ਉਰੰ਒ਣ਷ ਏਯਏ਼ ਜਾਂ ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ ਰਿੱ ਑ਹ ਏਾਈ ਲਹ ਴ਿੱ ਟ। 
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vi. ਜੰ਑, ਧ਷ਲ਼, ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਵਭਰ਷ਲਯ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ, ਦ਺ਲ਼ਭਣਹ ਏਯਏ਼ (ਬ਷ਲੇਂ ਜੰ਑ ਦ਷ ਌ਰ਷ਨ ਵਾਲ ਼ਜਾਂ 
ਨ਷), ਐ਷ਨ਷ਜੰ਑ਹ, ਸਲਦਵਾਯ, ਇਨਏਰ਷ਫ, ਴਷੃਴, ੅ਿਜਹ ੂਦਯ, ਏਫ੃਷, ੅੄ਨ਷, ਏ਽ਦ ਏਯਨ, 
਩਷ਫੰਦਹਆਂ ਤ਼ ਨ੃ਯਫੰਦ ਨ਷ਰ ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਜਾਂ ਅਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਷ਦ਴਼ ਨ਷ਰ ਰਿੱ ਑ਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂ਴ਿੱ ਟਾਂ ਤੋਂ 
ਭਿਤ ਜਾਂ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਜਾਂ ਴ਿੱ ਟ।  

vii. ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਲਰੋਂ ਽ੂਯ-ਇਯ਷ਦਤਨ ਏਤਰ ਦ ਼ਜ਺ਯਭ ਦ਷ ਸਲ਼ਏ਷ਯ ਵਾਣ ਉੱਤ਼। ਩ਯ, ਫਵ਺ਤਹਆ ਂ
਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਸਲਿੱ ਚ, ਏਤਰ, ਸਜਿੱ ਥ ਼ਸਏ ਫਹਭਤ ਐ਺ਦ ਭ਺੃ਯਭ਷ਨ਷ ਴ਯ਑ਯਭਹ ਸਲਿੱਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷, 
ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਵ਷ਦ਴਷ ਭੰਸਨਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

viii. ਫਿੱਚ ਼ਦ ਼ਜਨਭ ਜਾਂ ਑ਯਬ ਤੋਂ ਜਾਂ ਇ਴ ਦ ਼ਨਤਹਜ਼ ਯ਷ਵੀਂ, ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਜਾਂ ਰੰਭ ਼਴ਭੇਂ ਰਈ ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਜਾਂ 
ਅਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿਤ/ਅ਩ੰ਑ਤ਷/ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਯਸਵਣ਷ ਩ੈਂਦ਷ ਵ਽। 

ix. ਜਦੋਂ ਸਏ ਫਹਭਤ/ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਷ ਸਲਅਐਤਹ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਐ਼ਡ ਜਾਂ ਩਼ਲ਼ ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਵਿੱ ਴਷ ਰੈਂਦ਷ ਜਾਂ 
ਸ਴ਐਰ਷ਈ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽, ਸਏ਴਼ ਲਹ ਦਲ਼਼ ਦਹ ਪਿਜਹ ਫਯਾਂਚ ਸਲਿੱਚ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਬ਷ਲੇਂ ਅਭਨ ਜਾਂ ਜੰ਑ 
ਸਲਿੱ ਚ। 

x. ਜ਷ਣ-ਫ਺ਝ ਏ ਼ਐ਺ਦ-਴ਿੱ ਟ ਭ਷ਯਨਹ, ਆਤਭ-ਵਿੱ ਸਤਆ ਜਾਂ ਆਤਭ-ਵਿੱ ਸਤਆ ਏਯਨ ਦਹ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਯਨਹ 
(ਲ਷ਜਫ ਜਾਂ ਑਽ਯ-ਲ਷ਜਫ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ) 

xi. ਨਸਲ਼ਆ ਂਤ਼ ਲ਼ਯ਷ਫ ਦਹ ਦ਺ਯਲਯਤੋਂ  

xii. ਵਲ਷ਫ਷੃ਹ ਜਾਂ ਑਺ਫ਷ਯ਷ ਉਡ਷ਉਣ ਦਿਯ਷ਨ, ਩ਵ਷੄ ਚ੄ਹਨ ਦਿਯ਷ਨ, ਩ਵ਷੄ ਉਤਯਨ ਦਿਯ਷ਨ, ਴ੰ਴਷ਯ 
ਸਲਿੱ ਚ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਰ਴ੰ਴ਲ਼਺ਦ਷ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਵਲ਷ਈ ਜਵ਷੃ ਸਲਿੱ ਚ  ਵਲ਷ਈਜਵ਷੃ ਜਾਂ ਑਺ਫ਷ਯ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਮ਷ਤਯਹ 
ਦ਼ ਲਜੋਂ ਛਿੱ ਡ ਏ਼ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਵਾਯ ਤਯਹਾਂ (ਸਏਯ਷ਇਆ ਦ ਼ਜਾਂ ਵਾਯ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ) ਏਯਨਹ। 

ਏ਺ਝ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ ਸਲਿੱਚ ਸਫਨਾਂ ਜ਷ਇ੃ ਡਯ਷ਇਸਲੰ਑ ਰ਷ਇ਴ੈਂ਴ ਦ਼ ਸਫਨਾਂ ਏਾਈ ਲਹ ਲਵਹਏਰ ਚਰ਷ਉਣ ਦ ਼
ਏਯਏ਼ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਨ਺ਏ਴਷ਨ 

਩ਹ਋ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਸਨਿੱਜਹ, ਩ਸਯਲ਷ਯ ਤ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਜਾਂਦਹਆਂ ਵਨ। 

਩ਸਯਵਾਯ ਩੄ਕ੃ਜ ਷ੁਯੱਸਖਆ 

਩ਸਯਲ਷ਯ ਩਽ਏ਼ਜ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਵਠ਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਢੰ਑ਾਂ ਨ਷ਰ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽: 

 ਏਭ਷ਊ ਭੈਂਫਯ (ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ) ਤ ਼ਜਹਲਨ-਴਷ਥਹ, ਜ਼ ਏਭ਷ਈ ਵ਽: ਵਯ਼ਏ ਰਈ ਸਨਿੱਜਹ ਩਻ੰ ਜਹ ਫਹਭ਷ 
ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਰਾ੄ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਵਿੱਦ ਸਲਿੱਚ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
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 ਜਹਲਨ-਴਷ਥਹ (ਜ਼ ਏਭ਷ਊ ਭੈਂਫਯ ਨਵੀਂ ਵ਽): ਅਏ਴ਯ ਏਭ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਭੈਂਫਯ ਦਹ ਩਻ੰ ਜਹ ਫਹਭ਷ 
ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਷ 50 ਪਹ਴ਦਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਇ਴ ਲ਷਴ਤ਼ ਤਸਵ ਏਹਤਹ ਉੱ਩ਯਹ ਵਿੱ ਦ 1,00,00 ਜਾਂ ਯ਺. 
3,00,000 ਤਿੱ ਏ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  

 ਫਿੱਚ਼ (5 ਴਷ਰ ਤੋਂ 25 ਴਷ਰ ਦ਼ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਉਭਯ): ਅਏ਴ਯ ਏਭ਷ਊ ਭ਷ਸ਩ਆਂ ਦਹ ਩਻ੰ ਜਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉ 
ਯਏਭ ਦ਷ 25 ਪਹ਴ਦਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਦਹ ਤਸਵ ਏਹਤਹ ਉੱ਩ਯਹ ਵਿੱ ਦ ਵਯ਼ਏ ਫਿੱਚ਼ ਰਈ 50,000 
ਯ਺਩਋ ਵ਽। 

 

ਗਯੁੱ ਩ ਸਵਅਕਤੀਗਤ ਸਾਦ਷ਾ ਩ਾਰ਷ੀਆਂ 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸਲਅਏਤਹ਑ਤ ਵ਷ਦ਴਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਅਏ਴ਯ ਲਯਹ਼-਑ੰਢ ਉੱਤ਼ ਨਸਲਆਉਣ ਦਹ ਇਜ਷੃ਤ ਲ਷ਰਹਆਂ ਴਷ਰਨ਷ 
਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ। ਩ਯ, ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਤ਼ ਇਏਿੱ ਰ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਐ਷਴ ਒ਟਨ਷ਲਾਂ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਦ਼ਣ ਲ਷਴ਤ ਼ਇਿੱ ਏ ਴਷ਰ ਤੋਂ ਒ਿੱ ਟ ਸਭਆਦ ਨ਷ਰ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸਲਅਏਤਹ਑ਤ ਵ਷ਦ਴਷ ਉਤ਩਷ਦ ਦ਼ ਴ਏਦ਼ ਵਨ।  

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦਹਆਂ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱਐ ਸਏ਴ਭਾਂ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਵਨ: 

 ਭ਷ਰਏ ਤ ਼ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਸਯਲ਼ਤ ਼

ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਏੰ਩ਨਹਆਂ, ਴ੰ਑ਠਨਾਂ ਆਸਦ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ਣ ਰਈ ਭਨ੃਻ਯ 
ਏਹਤਹਆ ਂਜਾਂਦਹਆਂ ਵਨ: 
o ਐ਷਴ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ
o ਆਭ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ

 ਽ੂਯ ਏੰ਩ਨਹ-ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਴ੰਫੰਧ 

ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ ਴ੰ਴ਥ਷ਲਾਂ, ਴ਾ਴਷ਇਟਹਆ,ਂ ਏਰਿੱ ਫਾਂ ਆਸਦ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ਣ ਰਈ 
ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤਹਆਂ ਜਾਂਦਹਆਂ ਵਨ: 

o ਐ਷਴ ਭੈਂਫਯ 

o ਭੈਂਫਯ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਨਾਂ ਨ਷ਰ ਨਵੀਂ ਩ਛ਷ਸਣਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ 

(ਨ੉ ਟ: ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਐ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽) 

ਸੱਡੀ ਟੁੱ ਟ ਩ਾਰ਷ੀ ਅਤ੃ ਯ੅ਜ਼ਾਨਾ ਷ਯਗਯਭੀਆਂ ਦ੃ ਨੁਕ਷ਾਰ ਰਈ ਭੁਆਵਜ਼ਾ 

ਇਵ ਐ਷਴ ਩ਹ਋਼ (PA) ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਽। ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਴਻ਚਹਫਿੱ ਧ ਵਿੱ ਡਹਆ ਂਟ਺ਿੱ ਟਣ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ ਲ਷਴ਤ਼ ਸਤਆਯ 
ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽।  
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i. ਦ਷ਅਲ ਼ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਵਯ਼ਏ ਟ਺ਿੱ ਟਹ ਵਾਈ ਵਿੱਡਹ ਦ ਼ਰਈ ਴ਸਥਯ ਪ਷ਇਦ਷ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਷ 
ਪਹ਴ਦਹ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

ii. ਪ਷ਇਦ਼ ਦਹ ਯਏਭ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਿੱਡਹ ਦਹ ਸਏ਴ਭ ਅਤ਼ ਅ਴ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਵਿੱ ਡਹ ਟ਺ਿੱ ਟਣ ਦਹ ਸਏ਴ਭ 
ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਵ਽।  

iii. ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ, ਜਸਟਰ ਵਿੱਡਹ ਟ਺ਿੱ ਟਣ ਰਈ ਪ਷ਇਦ਼ ਦ਷ ਪਹ਴ਦਹ ਆਭ ਵਿੱਡਹ ਟ਺ਿੱ ਟਣ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵਾਲ਼਑਷। 
਩ਿੱ ਟ ਦਹ ਵਿੱ ਡਹ ਰਈ ਪ਷ਇਦ਼ ਦ਷ ਪਹ਴ਦਹ ਉਂ਑ਰ ਦਹ ਵਿੱ ਡਹ ਰਈ ਸਭਰਣ ਲ਷ਰ਼ ਪ਷ਇਦ਼ ਦ਼ ਪਹ਴ਦਹ ਤੋਂ 
ਲਿੱ ਧ ਵਾਲ਼਑਷। 

iv. ਩਷ਰ਴ਹ ਇ਴ ਸਲਿੱਚ ਤਸਵ ਏਹਤ਼ ਴ਸਥਯ ਪ਷ਇਦ਼ ਰਈ ਲਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਦਹਆ ਂ
਴ਯ਑ਯਭਹਆਂ ਦ਼ ਒਷ਟ਼ ਰਈ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਐ਷ਣ਷, ਑਺਴ਰਐ਷ਨੇ ਦਹ ਲਯਤੋਂ, ਸਤਆਯ ਵਾਣ਷, 
਴ਲ਽ਏ਷ਫ਻ (਩਼ਲ਼਷ਫ ਜਾਂ ਭਰ ਯਾਏਣ ਦਹ ਴ਭਯਿੱਥ) ਜਾਂ ਅਚਿੱਰਤ਷, ਤਾਂ ਸਏ ਫਹਭਤ ਉ਴ ਦ਼ ਜਹਲਨ ਦਹ 
ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ੁਯਚ਼ ਦ਷ ਸਐਆਰ ਯਿੱਐ ਴ਏ਼।  

v. ਇ਴ ਸਲਿੱਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨਏਦ ਪ਷ਇਦ਷ ਅਤ਼ ਵ਷ਦ਴਷ ਭਿਤ ਪ਷ਇਦ਷ ਲਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽।  ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਫਹਭ਷ 
ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਤ ਼ਪ਷ਇਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨ਷ਰ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਴ਏਹਭਾਂ ਭਿਜ਻ਦ ਵਨ। 
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O. ਸਵਦ੃ਸ਼ੀ ਮਾਤਯਾ ਫੀਭਾ  

1. ਩ਾਰ਷ੀ ਰਈ ਰ੅ੜ 

ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ, ਛ਺ਿੱ ਟਹਆਂ ਤ਼ ਩੄ਹ਷ਈ ਰਈ ਬ਷ਯਤ ਤੋਂ ਫ਷ਵਯ ਮ਷ਤਯ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਬ਷ਯਤਹ ਨ਷਑ਸਯਏ ਨ਻ੰ  ਸਲਦ਼ਲ਼ 
ਸਲਿੱ ਚ ਯਸਵਣ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਵ਷ਦ਴਼, ਴ਿੱ ਟ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ਯਹ ਵਾਣ ਦ਷ ੁਤਯ਷ ਯਸਵੰਦ਷ ਵ਽। ਭ਽ਡਹਏਰ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਷ ਐਯਚ਷, 
ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅਭਯਹਏ਷ ਤ਼ ਏ਽ਨੇਡ਷ ਲਯ਑਼ ਦ਼ਲ਼ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਵ਽ ਅਤ਼ ਸਲਿੱ ਤਹ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆਲਾਂ ਦ਷ ਏ਷ਯਨ 
ਫਣ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ ਇਵਨਾਂ ਦਲ਼਼ਾਂ ਦਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਫਦਸਏ਴ਭਤਹ ਨ਷ਰ ਵ਷ਦ਴਷ / 
ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਷ ਴਷ਵਭਣ਷ ਏਯਨ਷ ਩ਲ਼। ਇੰਝ ਦ਼ ਫਦਸਏ਴ਭਤ ਒ਟਨ਷ਲਾਂ ਤੋਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਮ਷ਤਯ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ
ਜਾਂ ਸਲਦਲ਼਼ਹ ਸ਴ਵਤ ਤ਼ ਵ਷ਦ਴਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਭਿਜ਻ਦ ਵਨ। 

2. ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ ਦੀ ਩ਸੁੰ ਚ 

ਇੰਝ ਦਹਆਂ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਐ ਭਏ਴ਦ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਤ਼ ਫਹਭ਷ਯਹ ਪ਷ਇਦ਷ ਦਣ਼਷ ਵ਽, ਩ਯ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿਜ਻ਦ 
ਫਵ਺ਤ਼ ਉਤ਩਷ਦ ਇਿੱ ਏ ਉਤ਩਷ਦ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਏਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆਲਾਂ ਦ਷ ਩਽ਏ਼ਜ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽:  

i. ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਭਿਤ/ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ 

ii. ਫਹਭ਷ਯਹ / ਵ਷ਦ਴ ਼ਦ ਼ਏਯਏ਼ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ਐਯਚ ਼

iii. ਬ਼ਜ਼ ਑਋ ਴਷ਭ਷ਨ ਦ਷ ਑਺ਆਚਣ਷ 

iv. ਚ਽ਏ ਏਹਤ਼ ਴਷ਭ਷ਨ ਸਲਿੱਚ ਦ਼ਯਹ ਜਾਂ ਑਺ਆਚਣ਷ 

v. ਩਷਴਩ਾਯਟ ਅਤ਼ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਑਺ੰ ਭ ਵਾਣ ਼

vi. ਜ਷ਇਦ਷ਦ / ਸਨਿੱਜਹ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਆਸਦ ਰਈ ਴਺ਤੰਤਯ ਸਧਯ ਦ਼ਣਦ਷ਯਹ 

vii. ਮ਷ਤਯ਷ ਯਿੱਦ ਵਾਣਹ 

viii. ਅ਑ਲ਷ ਰਈ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 

3. ਷ਕੀਭਾਂ ਦੀਆਂ ਸਕ਷ਭਾਂ 

ਵਯਭਨਸ਩ਆਯਹਆਂ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਵਨ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਤ਼ ਛ਺ਿੱ ਟਹਆਂ ਴ਏਹਭਾਂ, ਸ਴ਿੱ ਸਐਆ ਴ਏਹਭ ਤ਼ ਯ਺੃਑਷ਯ ਴ਏਹਭਾਂ।  

4. ਇਸ ਫੀਭਾ ਕ੆ਣ ਦ੃ ਷ਕਦਾ ਸ੄ 

ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਜਾਂ ਒ਯ਼ਰ਻ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਤ ਼ ਇਏਿੱਰਹਆਂ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ ਲਰੋਂ 
ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਜ਷ ਴ਏਦਹਆਂ ਵਨ, ਜਾਂ ਤਾਂ ਇਏਿੱ ਰ਼ ਉਤ਩਷ਦ ਲਜੋਂ ਜਾਂ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ ਌ਡ-ਆਨ 
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਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲਜੋਂ, ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ ਌ਡ-ਆਨ ਰਈ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਪ਷ਇਰ ਏਯਨ ਤ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਦ਼ ਩਷ਰਣ਷ ਅਧਹਨ 
ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

5. ਕ੆ਣ ਩ਾਰ਷ੀ ਰ੄ ਷ਕਦਾ ਸ੄ 

ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ, ਛ਺ਿੱ ਟਹਆ ਂਜਾਂ ਩੄ਹਨ ਰਈ ਸਲਦ਼ਲ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਷ ਏਾਈ ਲਹ ਬ਷ਯਤਹ ਨ਷਑ਸਯਏ ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ ਴ਏਦ਷ 
ਵ਽। ਇਏਯ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਸਲਦ਼ਲ਼ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਬ਷ਯਤਹ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਦ ਼ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਲਹ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰ਽ ਴ਏਦ਼ ਵਨ।  

6. ਫੀਭਤ ਯਕਭ ਅਤ੃ ਩ਰੀਭੀਅਭ 

ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਅਭਯਹਏਹ ਡ਷ਰਯ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼100,000 ਅਭਯਹਏਹ 
ਡ਷ਰਯ ਤੋਂ 500,000 ਅਭਯਹਏਹ ਡ਷ਰਯ ਤਿੱ ਏ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਸਚਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਨਏ਷਴, ਦ਼ਲ਼ ਸਲਿੱ ਚ 
ਲ਷਩਴ਹ ਦ਼ ਰਈ ਲਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਬ਷਑ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਭ਺ਿੱ ਐ ਵਨ। ਵਾਯ ਬ਷਑ਾਂ ਰਈ, ਌਴.ਆਈ ਦ਼ਣਦ਷ਯਹ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਰਈ ਉਭਹਦ ਤੋਂ ਒ਿੱ ਟ ਵ਽। ਩ਰਹਭਹਅਭ ਬ਷ਯਤਹ ਯ਺਩਋ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਨਿ ਏਯਹ ਴ਏਹਭ ਦ ਼
ਏ਼਴ ਨ਻ੰ  ਛਿੱ ਡ ਏ਼, ਸਜਿੱ ਥ ਼਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਡ਷ਰਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਴ਏਹਭਾਂ ਅਏ਴ਯ ਦਾ ਸਏ਴ਭ 
ਦਹਆ ਂਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ:  

 ਅਭਯਹਏ਷ / ਏ਽ਨੇਡ਷ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਴ੰ਴਷ਯ ਬਯ ਰਈ 
 ਅਭਯਹਏ਷ / ਏ਽ਨੇਡ਷ ਦ ਼਴ਭ਼ਤ ਴ੰ਴਷ਯ ਬਯ ਰਈ 

ਏ਺ਝ ਉਤ਩਷ਦ ਏਲ਼ਰ ਋ਲ਼ਹਆਈ, ਲ਼਼਑਼ਨ ਦ਼ਲ਼ਾਂ ਰਈ ਵਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ। 

1. ਕਾਯ਩੅ਯ੃ਟ ਅਕ਷ਯ ਮਾਤਯੀ ਦੀਆਂ ਷ਕੀਭਾਂ 

ਇਵ ਇਿੱ ਏ ਴਷ਰਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ / ਭ਷ਰਏ ਆ਩ਣ਼ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਰਈ ਸਨਿੱਜਹ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਰੈਂਦ ਼
ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਅਏ਴ਯ ਬ਷ਯਤ ਤੋਂ ਫ਷ਵਯ ਮ਷ਤਯ਷ ਏਯਦ਼ ਵਨ। ਇਵ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਲਰੋਂ 
ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਴਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਏਈ ਲ਷ਯ ਸਲਦ਼ਲ਼ਾਂ ਦਹ ਵਲ਷ਈ ਮ਷ਤਯ਷ ਏਯਦ਼ ਵਨ। ਵਯ ਮ਷ਤਯ਷ ਦਿਯ਷ਨ 
ਯਸਵਣ ਦਹ ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵਿੱ ਦ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇਿੱ ਏ ਴਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਏਹਤਹਆ ਂਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂਮ਷ਤਯ਷ਲਾਂ ਦਹ ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ 
ਲਿੱ ਧ ਸ਑ਣਤਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ਅਿੱਜਏਰਹ ਤ਼੃ਹ ਨ਷ਰ ਵਯਭਨਸ਩ਆਯਹ ਵਾ ਯਵਹ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਽ ਴਷ਰਨ਷ ਌ਰ਷ਨਣ ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ ਼
ਏੰ਩ਨਹ ਦ ਼ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਴਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਮ਷ਤਯ਷ ਦ਼ ਅੰਦ਷੃ਨ ਇਨ਴਷ਨਹ ਒ੰਟ਼ / ਸਦਨਾਂ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਩਼ਲ਼਑ਹ 
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

਌ਰ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਮ਷ਤਯ਷ ਦ ਼ ਸਦਨਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤ ਼ਉੱਤ ਼ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵ੅ਤ਼ਲ਷ਯ / ਩ੰਦਯ਷ਸਦਨਾਂ ਰਈ ਌ਰ਷ਨ 
ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼਑ਹ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਅਡਜਿੱ ਴ਟ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਷਑਻ ਯਸਵਣ ਦ ਼
ਦਿਯ਷ਨ ਸਲਅਏਤਹ ਦ ਼ਸਦਨਾਂ ਦ ਼ਲ਷ਧ਼ ਦਹ ਲਹ ਴ਵ਻ਰਤ ਲ਷ਧ਻ ਩਼ਲ਼਑ਹ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ ਼ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਨ਷ਰ ਵ਽, ਜ਼ 
ਇਵ ਐਤਭ ਵਾ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 
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ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਏਲ਼ਰ ਲ਩਷ਯਏ ਅਤ ਼ਛ਺ਿੱ ਟਹਆ ਂਦਹਆਂ ਮ਷ਤਯ਷ਲਾਂ ਰਈ ਭਨ੃਻ਯ ਵ਺ੰ ਦਹਆ ਂਵਨ। 

OMP ਦ਼ ਅਧਹਨ ਆਭ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਵਨ। ਭਿਜ਻ਦ਷ ਅਰ਷ਭਤਾਂ ਲ਷ਰ਼ 
ਸਲਅਏਤਹ ਸਲਦ਼ਲ਼ ਸਲਿੱਚ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ ਰਈ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨਵੀਂ ਰ਽ ਴ਏਦ ਼ਵਨ।  

ਇਵਨਾਂ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਤਸਵਤ ਏਹਤ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਦ਷ਅਲ਼ ਏ਺ਿੱ ਰ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਸਸ਼ਜਥ਼ ਵਯ਼ਏ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫਵ਺ਤ਼ ਦ਼ਲ਼ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਰਈ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਵ਽, ਨੈਿੱਟਲਯਏ ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱ ਏ ਅੰਤਯਯ਷ਲ਼ਟਯਹ 
਴਼ਲ਷ ਦਣ਼ ਲ਷ਰ਼ ਨ਷ਰ ਜ਺ਸ੄ਆ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

 

P. ਗਯੁੱ ਩ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

1. ਗਯੁੱ ਩ ਩ਾਰ਷ੀ 

ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਩਷ਠ ਸਲਿੱਚ ਩ਸਵਰਾਂ ਦਹ ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਸਏ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਭ਷ਰਏ, ਜਾ ਸਏ ਯ਺੃਑਷ਯ-
ਦ਷ਤ਷, ਴ੰ਑ਠਨ, ਫੈਂਏ ਦ਷ ਏਯ਽ਸਡਟ ਏ਷ਯਡ ਸਲਬ਷਑, ਲਰੋਂ ਰਈ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਇਿੱ ਏ ਇਏਿੱਰਹ ਩਷ਰ਴ਹ 
਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਴਷ਯ਼ ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽।  

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਸਏ਴਼ ਲਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਜ਷ ਴ਏਦਹਆਂ ਵਨ, ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ ਇੰਝ 
ਦ਼ ਴ਬ ਉਤ਩਷ਦ ਨਸਲਆਉਣਮਾ਑ ਇਏਯ਷ਯ ਰਈ ਇਿੱ ਏ ਴਷ਰ ਵਹ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜ਷ਣ਑਼। 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ਼ ਪਹਚਯ - ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 

1. ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ ਦੀ ਩ਸੁੰ ਚ 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਦਹ ਴ਬ ਤੋਂ ਆਭ ਯ਻਩ ਯ਺੃਑਷ਯਦ਷ਤ਷ ਲਰੋਂ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯਾਂ, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ 
ਉਵਨਾਂ ਦ਼ ਜਹਲਨ-਴਷ਥਹ, ਫਿੱਚ਼ ਤ ਼ਭ਷਩਼/਴਺ਵਯ਼ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ, ਦ਼ ਰਈ ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣਹ ਵ਽। 

2. ਸਵਸ਼੃ਸ਼-ਭੰਤਵ ਰਈ ਷ੁਯੱਸਖਆ 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦਹਆ ਂਰਾ੄ਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਐ਷਴-ਭੰਤਲ ਲ਷਴ਤ ਼ਸਤਆਯ ਏਹਤਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਺ੰ ਦਹ 
ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ ਸਲਿੱਚ, ਸਨਿੱਜਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹਆ ਂ ਏਈ ਸਭਆਯਹ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆ ਂ ਨ਻ੰ  ਑ਯ਺ਿੱ ਩ 
਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

3. ਜਣ੃਩ਾ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਤੋਂ ਆਭ ਲ਷ਧ਷ ਜਣ਼਩਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਲਰੋਂ ਸਨਿੱਜਹ 
਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ ਸਯਵ਷ ਵ਽, ਩ਯ ਇ਴ ਰਈ ਉਡਹਏ ਅੰਤਯ਷ਰ ਦਾ ਤੋਂ ਸਤੰਨ ਴਷ਰ ਤਿੱ ਏ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 
਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ, ਇ਴ ਦ ਼ਰਈ ਉਡਹਏ ਴ਭਾਂ ਏ਼ਲਰ ਨੌਂ  ਭਵਹਨੇ ਦ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਏ਺ਝ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇ਴ ਤੋਂ 
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ਲਹ ਛਾਟ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਜਣ਼਩਷ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਲਿੱਚ ਫਿੱਚ਼ ਦਹ ਸਡਰਲਯਹ ਅਤ਼ ਴ਹ-ਬ਷਑ ਸਡਰਲਯਹ ਦ਼ ਰਈ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ੁਯਚ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। ਇਵ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਯ਺. 25,000 ਤੋਂ 
50,000 ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ ਩਻ਯਹ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਤਿੱ ਏ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

 

4. ਫੱਚਾ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਫਿੱ ਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਅਏ਴ਯ ਸਨਿੱਜਹ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਸਤੰਨ ਭਵਹਸਨਆਂ ਦਹ ਉਭਯ ਤੋਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ 
ਜਾਂਦਹ ਵ਽। ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਸਲਿੱਚ, ਫਿੱ ਸਚਆ ਂਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰ਼ ਸਦਨ ਤੋਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਏਈ ਲ਷ਯ ਜਣ਼਩਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵਿੱਦ ਤਿੱ ਏ ਴ਹਸਭਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਏਈ ਲ਷ਯ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ ਩਻ਯਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਼ ਤਿੱ ਏ 
ਲਧ਷ਇਆ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

5. ਩ਸਸਰਾਂ-ਭ੆ਜੂਦ ਫੀਭਾਯੀਆਂ ਰਈ ਷ੁਯੱਸਖਆ, ਉਡੀਕ ਷ਭਾਂ ਖਤਭ 

ਏਈ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ, ਤਹਵ ਸਦਨਾਂ ਦ ਼ਉਡਹਏ ਴ਭੇਂ, ਦਾ 
਴਷ਰਾਂ ਦ਷ ਉਡਹਏ ਴ਭਾਂ, ਩਽ਦ਷ਇਲ਼ਹ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਐ਷਴-ਭੰਤਲ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ 
਴ਏਦਹ ਵ਽।  

6. ਩ਰੀਭੀਅਭ ਕੱਢਣਾ 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ ਲ਴਻ਰ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਭੈਂਫਯਾਂ ਰਈ ਉਭਯ ਩ਯਾਪ਷ਇਰ, ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਆਏ਷ਯ 
ਅਤ਼ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਦ਷ਅਲ਼ ਤਜਯਫ਼ ਦ਼ ਅਧ਷ਸਯਤ ਉੱਤ ਼ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਸਏਉਂਸਏ ਤਜਯਫ਼ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ 
ਵਯ ਴਷ਰ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਫਦਰਦ਷ ਵ਽, ਉੱਤ ਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਲ਷ਧ਻ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਨ਻ੰ  ਭ਺੅ਤ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ 
ਸਏਉਂਸਏ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਦ਼ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਉ਴ ਦ ਼ਸਵਿੱ ਤ ਸਲਿੱਚ 
ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

7. ਗ੄ਯ-ਭਾਰਕ ਭੁਰਾਜ਼ਭ ਗਯੱੁ਩ 

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ, ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਨੇ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰ਽ਣ ਦ ਼ਭਏ਴ਦ ਰਈ ਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਣ਷ਉਣ 
ਰਈ ਴ੁਤ ਸਨਮਭ ਫਣ਷਋ ਵਨ। ਜਦੋਂ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਯ਺੃਑਷ਯਦ਷ਤ਷ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਸਏ਴਼ ਵਾਯ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂ
ਜਾਂਦਹਆ ਂਵਨ ਤਾਂ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਭ਷ਰਏ ਤ਼ ਇ਴ ਦ ਼ਭੈਂਫਯ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਴ੰਫੰਧ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ਷ ਫਵ਺ਤ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ 
ਵ਽।  
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ਉਦਾਸਯਨ 

ਫੈਂਏ ਆ਩ਣ ਼ਫਿੱਚਤ ਫੈਂਏ ਐ਷ਤ਷ ਧ਷ਯਏਾਂ ਜਾਂ ਏਯ਽ਸਡਟ ਏ਷ਯਡ ਧ਷ਯਏਾਂ ਦ਷ ਇਿੱ ਏ਴਷ਯ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਣ਷ ਏ਼ ਇਿੱ ਏ 
਩਷ਰ਴ਹ ਰੈਂਦਹ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਲਿੱ ਡ਷ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਦਹਆਂ ਰਾ੄ਾਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਸਤਆਯ ਏਹਤਹ ਩਷ਰ਴ਹ 
ਤੋਂ ਪ਷ਇਦ਷ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽। 

ਇਿੱਥ਼ ਵਯ਼ਏ ਸਨਿੱਜਹ ਐ਷ਤ਷ ਧ਷ਯਏ ਤੋਂ ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਹਤ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਫਵ਺ਤ ਒ਿੱ ਟ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਩ਯ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ 
ਲਰੋਂ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਰਈ ਸਰਆ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਏ਷੅ਹ ਵਾਲ਼਑਷ ਅਤ਼ ਫੈਂਏ ਆ਩ਣ ਼ ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਧਹਆ ਩਷ਰ਴ਹ ਅਤ ਼
ਚੰ਑ਹਆ ਂ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਯਾਂ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਚੰ਑ਹ ਴਼ਲ਷ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। 

8. ਕੀਭਤ 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਆਏ਷ਯ ਅਤ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਤਜਯਫ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਉੱਤ਼ ਛਾਟ ਦ਷ 
ਸਨਮਭ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ ਉਰਟ ਚਾਣ ਦ ਼ਜਾਐਭ ਨ਻ੰ  ਒ਟ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਩਻ਯ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਧ਷ਯਏ ਲਧਹਆ ਲ਼ਯਤਾਂ ਉੱਤ਼ ਴ਿਦ਼ਫ਷੃ਹ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਩ਯ, ਵ਺ਣ ਦ਼ ਴਷ਰਾਂ 
ਸਲਿੱ ਚ, ਇਵ ਬ਷਑ ਰਈ ਉੱਚ ਒਷ਟ਷ ਅਨ਺਩਷ਤ ਵ਽, ਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ਫ਷੃ਹ ਏਯਏ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਹਆਂ ਫਵ਺ਤ 
਒ਿੱ ਟ ਦਯਾਂ ਏਯਏ਼। ਜਦੋਂ ਸਏ ਇ਴ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਲਰੋਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਤ਼ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਏ਺ਝ ਴਺ਧ਷ਯ 
ਏਹਤ਼ ਑਋ ਵਨ, ਩ਯ ਵ਷ਰ਼ ਲਹ ਇਵ ਌ਰ਷ਨ ਏਯਨ਷ ਸਏ ਵ਷ਰਤ ਠਹਏ ਵਾ ਑਋ ਵਨ ਎ਐ਷ ਵ਽। 

9. ਩ਰੀਭੀਅਭ ਬੁਗਤਾਨ 

਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਯ਺੃਑਷ਯਦ਷ਤ਷ ਜਾਂ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਭ਷ਰਏ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਩ਯ ਅਏ਴ਯ 
ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਜਾਂ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਭੈਂਫਯਾਂ ਲਰੋਂ ਮਾ਑ਦ਷ਨ ਦ ਼ਆਧ਷ਯ ਉੱਤ ਼ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਩ਯ ਇਵ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਷ਰ ਇਏਿੱਰ਷ 
ਇਏਯ਷ਯ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਯ਺੃਑਷ਯਦ਷ਤ਷/਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਭ਷ਰਏ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਇਏਿੱਤਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਤ ਼਴ਬ ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਦ਼ਣ ਰਈ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 

10. ਌ਡ-ਆਨ ਪਾਇਦ੃ 

ਐ਷਴-ਭੰਤਲ ਰਈ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦੰਦਾਂ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ, ਅਿੱ ਐਾਂ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਜਾਂਚ ਦਹ ੁਯਚ ਼
ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ ਅਤ਼ ਏਈ ਲ਷ਯ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲ਷ਧ਻ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਜਾਂ ਴ਵ਷ਇਏ 
ਪ਷ਇਸਦਆ ਂਦ ਼ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸਦੰਦਹਆ ਂਵਨ। 

਷ੂਚਨਾ: 

IRDAI ਨੇ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਵ਷ਦ਴਷ ਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ਣ ਰਈ ਲ਼ਯਤਾਂ ਰ਑਷ਈਆ ਂਵਨ। ਇਵ ਰਾਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਧਾਐ਼ਫ਷੃ਾਂ 
ਲਰੋਂ ਨਜ਷ਇ੃ ਤ ਼ ਧਨ ਏਭ਷ਉਣ ਲ਷ਰਹਆਂ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਴ਏਹਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਵਿੱ ਴਷ ਫਣਨ ਏ਼ ਧਾਐ਷ ਦ਼ਣ ਤੋਂ 
ਫਚ਷ਉਂਦਹਆਂ ਵਨ।    
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ਵ਺ਣ਼ ਵਹ ਴ਯਏ਷ਯ ਨੇ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭਾਂ ਸਰਆਦਂਹਆ ਂਵਨ ਅਤ ਼ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ 
ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਲਿੱਚ ਲੰਸਡਆ ਸ਑ਆ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਆਫ਷ਦਹ ਦ਼ ਩਻ਯ਼ ਬ਷਑ ਰਈ 
਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਐਯਹਦਹਆਂ ਑ਈਆ ਂਵਨ।   

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ ਨ਻ੰ  ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਴ੰਐ਼਩ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽: 

a) ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਾਂਝ਼ ਭਏ਴ਦ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਵਾਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ਼ ਵਨ ਅਤ ਼਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩ਯਫੰਧਏ ਏਾਰ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ ਼
ਭੈਂਫਯਾਂ ਦਹ ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਲਰੋਂ ਉਵਨਾਂ ਦ ਼ਲਜੋਂ ਫਹਭ਷ ਩ਯਫੰਧ ਏਯਨ ਰਈ ਆਦ਼ਲ਼ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

b) ਏ਼ਲਭ ਫਹਭ਷ ਰ਽ਣ ਦ਼ ਭਏ਴ਦ ਰਈ ਵਹ ਏਾਈ ਲਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਨਵੀਂ ਫਣ਷ਇਆ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

c) ਸਨਿੱਜਹ ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਴਻ਰ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਤ਼ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਨ਻ੰ  
਴਩ਲ਼ਟ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਦਯ਴਷ਇਆ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

d) ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਛਾਟਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਨਿੱਜਹ ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਲ਴਻ਸਰਆ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  
ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜ਷ਣ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਨਵੀਂ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

2. ਕਾਯ਩੅ਯ੃ਟ ਫ੝ਯ ਜਾਂ ਪਰ੅ਟਯ ਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਫਵ਺ਤਹਆਂ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਵਯ਼ਏ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਤਸਵਲ਼਺ਦ਷ ਫਹਭ਷ ਯਏਭ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵ਺ੰ ਧਹ 
ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਇਿੱ ਏ ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਤੋਂ ਰ਽ ਏ਼ ਩ੰਜ ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਏਈ ਲ਷ਯ ਲਿੱ ਧ ਲਹ। ਏਈ ਲ਷ਯ ਵ਷ਰਤ 
਩਽ਦ਷ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਐਤਭ ਵਾ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ ਼
ਭੈਂਫਯ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਡਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ। ਇੰਝ ਦ਼ ਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਫ੅ਯ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਯ਷ਵਤ ਸਦੰਦਹ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ 
਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵਾ਋ ੁਯਚ ਨ਻ੰ  ਇਵ ਫ੅ਯ ਯਏਭ ਤੋਂ ਩਻ਯ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

਴ੰਐ਼਩ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਫ੅ਯ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਴ ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਤੋਂ ਇਿੱ ਏ ਏਯਾ੄ ਜਾਂ ਲਿੱ ਧ ਤਿੱ ਏ 
ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਐਤਭ ਵਾਣ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਫ੅ਯ ਸਲਿੱਚੋਂ 
ਏਢਲ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਩ਯ ਇਵ ਴ਵ਻ਰਤ ਏਲ਼ਰ ਲਿੱਡਹ ਫਹਭ਷ਯਹ / ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ੁਯਚ਼ ਰਈ ਴ਹਸਭਤ 
ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਇਿੱ ਏ ਲ਷ਯ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਐਤਭ ਵਾ ਜਾਂਦਹ ਵ਽।  

ਵਯ਼ਏ ਭੈਂਫਯ ਲਰੋਂ ਇਵ ਫ੅ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਲਯਤਹ ਜ਷ ਴ਏਣ ਲ਷ਰਹ ਯਏਭ ਉੱਤ਼ ਲਹ ਵਿੱ ਦ ਤਸਵ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ 
ਅਏ਴ਯ ਅ਴ਰ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਤਿੱ ਏ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਇੰਝ ਦਹ ਫ੅ਯ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਭਿੱ ਧ ਆਏ਷ਯ ਦਹਆ ਂ
਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਸ਴ਆਣ ਼ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਨ਻ੰ  ਒ਿੱ ਟ ਫਹਭ਷ ਯਏਭ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਰਈ 
ਇਵ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨਵੀਂ ਦਣ਼ਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽।  
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Q. ਖਾ਷ ਉਤ਩ਾਦ 

1. ਫੀਭਾਯੀ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਵ਺ਣ ਦ਼ ਴਷ਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭ਷ਯਹ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਏੈਂ਴ਯ, ਡ਷ਇਫ਼ਸਟ੃, ਰਈ ਐ਷਴ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਬ਷ਯਤਹ ਫ਷੃਷ਯ 
ਸਲਿੱ ਚ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਵ਺ਤ਷ ਏਯਏ਼ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਵ਽।  ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰੰਭ਷ ਴ਭਾਂ - 5 ਴਷ਰਾਂ ਤੋਂ 20 ਴਷ਰਾਂ ਅਤ਼ ਨਯਾਈ ਸ਴ਵਤ ਪ਷ਇਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ - ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ 
ਲਰੋਂ ਸਨਮ਱ਤ ਸ਴ਵਤ ਚ਽ਏਅਿੱ ਩ ਰਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਦ਻ਜ ਼ ਴਷ਰ ਤੋਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  
਒ਟ਷ਉਣ ਦ਼ ਰਈ ਇਵ ਏ਷ਯਨਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਫਰਿੱ ਡ ਑ਰ਻ਏਾ੃, LDL, ਫਰਿੱ ਡ ਩ਰ਽ਲ਼ਯ ਆਸਦ ਨ਻ੰ  ਏੰਟਯਾਰ ਏਯਨ ਰਈ 
਩ਰ਼ਯਏ ਵਨ। ਦ਻ਜ਼ ਩਷਴਼, ਏੰਟਯਾਰ ਨ਷ ਏਯ ਴ਏਣ ਰਈ ਲਿੱ ਧ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਲ਴਻ਸਰਆ ਂਜ਷ਲ਼਑਷। 

2. ਡਾਇਫ੃ਟੀਜ਼ ਵਾਰ੃ ਸਵਅਕਤੀਆਂ ਨੰੂ ਷ੁਯੱਸਖਆ ਰਈ ਸਤਆਯ ਕੀਤੀ ਉਤ਩ਾਦ 

ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  26 ਤੋਂ 65 ਴਷ਰਾਂ ਦ ਼ਸਲਚਏ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਰ਽ ਴ਏਦ਼ ਵਨ ਅਤ ਼70 ਴਷ਰ ਤਿੱ ਏ ਨਸਲਆਇਆ 
ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਯ਺. 50,000 ਤੋਂ ਯ਺. 5,00,000 ਤਿੱ ਏ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਏਭਯ਼ ਦ਼ 
ਸਏਯ਷਋ ਰਈ ਵਿੱਦ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਉਤ਩਷ਦ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਡ਷ਇਫ਼ਸਟ੃ ਨ਷ਰ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ 
ਦਹਆ ਂ ਜਸਟਰਤ਷ਲਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਡ਷ਇਫਸ਼ਟ੃ ਸਯਟਹਨ੉ ਩਽ਥਹ (ਅਿੱ ਐ), ਑਺ਯਸਦਆਂ, ਡ਷ਇਫ਼ਸਟ੃ ਩਽ਯ, ਑ਯਦ਷ 
ਟਯਾਂ਴਩ਰਾਂਟ ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਨਹ ਦ਼ ੁਯਚ ਼ਲਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ, ਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼਷ ਵ਽। 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 1 

ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਦ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਷ ਴ਭਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ 
ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵਾਲ਼਑਷ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਸ਷਩ਤਾਰ ਸਵੱਚ ਬਯਤੀ ਸ੅ਣ ਤੋਂ ______ ਩ਸਸਰਾਂ ਸਵੱਚ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

I. ਩ੰਦਯਾਂ ਸਦਨ 

II. ਤਹਵ ਸਦਨ 

III. ਩ੰਜਤ਷ਰਹ ਸਦਨ 

IV. ਴ਿੱਠ ਸਦਨ 

 

 

 

 



 

214 

 

R. ਸ਷ਸਤ ਨੀਤੀਆਂ ਸਵੱਚ ਭੁੱ ਖ ਸ਼ਯਤਾਂ 

1. ਨੈਿੱਟਵਯਕ ਩ਯੂਕ  

ਨੈਟਲਯਏ ਩਻ਯਏ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਴਩ਤ਷ਰ/ਨਯਸ਴ੰ਑ ਵਾਭ/ਡ਼ ਏ਼ਅਯ ਴ੈਂਟਯ ਤੋਂ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ 
ਭਯਹ੃ਾਂ ਦ ਼ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਨਏਦਹ ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷/ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਷ਰ ਜ਺੄ ਏ ਼ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷/ਟਹ਩ਹ਋ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ ਇੰਝ ਦ ਼ ਩਻ਯਏਾਂ ਤੋਂ ੁਯਸਚਆਂ ਤ਼ ਪਹ਴ਾਂ ਤੋਂ ਚੰ਑ਹਆ ਂ ਛਾਟਾਂ ਰਈ 
਴ਿਦ਼ਫ਷੃ਹ ਏਯਦ ਼ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਚੰ਑ਹ ਴਼ਲ਷ ਦਣ਼ ਦਹ ਑਷ਯੰਟਹ ਲਹ ਰੈਂਦ਼ ਵਨ। ਭਯਹ੃ ਨੈਟਲਯਏ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਲ਷ਰ਼ 
਩਻ਯਏਾਂ ਏਾਰ ਲਹ ਜ਷ ਴ਏਦ ਼ਵਨ, ਩ਯ ਅਏ਴ਯ ਉਵਨਾਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਪਹ਴ਾਂ ਲ਴਻ਰਹਆ ਂਜਾਂਦਹਆਂ ਵਨ। 

2. ਤਯਜੀਸੀ ਩ੂਯਕ ਨੈਟਵਯਕ (PPN) 

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਏਾਰ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਦ਷ ਤਯਜਹਵਹ ਨੈਟਲਯਏ ਫਣ਷ਉਣ ਦਹ ਚਾਣ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਚੰ਑਼ ਇਰ਷ਜ ਤ ਼
ਲਧਹਆ ਏਹਭਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏ਼। ਜਦੋਂ ਇਵ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਨ਻ੰ  ਤਜਯਫ਼, ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਤ਼ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏਯਨ 
ਦ਼ ੁਯਚ਼ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਏ਺ਝ ਏ਺ ਨ਻ੰ  ਚ਺ਣਨ ਰਈ ਴ਹਸਭਤ ਵਾਲ ਼ਤਾਂ ਅ਴ੀਂ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਤਯਜਹਵਹ 
਩਻ਯਏ ਨੈਟਲਯਏ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਾਂ।  

3. ਨਕਦੀ-ਯਸਸਤ ਷੃ਵਾ 

ਤਜਯਫ਼ ਨੇ ਸਦਐ਷ਇਆ ਵ਽ ਸਏ ਏਯ੃ ਦ਷ ਇਿੱ ਏ ਏ਷ਯਨ ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਇਰ਷ਜ ਲ਷਴ਤ਼ ਉਧ਷ਯ ਰ਽ਣ਷ ਵ਽। ਨਏਦ 
ਯਸਵਤ ਴ਲ਼਷ ਨ਷ਰ ਫਹਭਤ ਏਾਰ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਨ਻ੰ  ਏਾਈ ਲਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ ਼ ਫ਑਽ਯ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਵਿੱ ਦ ਤਿੱ ਏ 
ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦਹ ਴ਵ਻ਰਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਫਿੱ ਴ ਨੈਟਲਯਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਜ਷ਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼
ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਴ਫ਻ਤ ਦ਷ ਆ਩ਣ਷ ਭ਽ਡਹਏਰ ਏ਷ਯਡ ਦਣ਼਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਸ਴ਵਤ ਴ਲ਼਷ ਰਈ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ 
਩ਵ਺ੰ ਚ ਦਹ ਴ਵ਻ਰਤ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਭੰਨਣਮਾ਑ ਯਏਭ ਲ਷਴ਤ਼ ਨੈਟਲਯਏ ਩਻ਯਏ ਨ਻ੰ  ਸਸ਼਴ਿੱ ਧ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 
਩ਯ, ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਵਿੱਦ ਤੋਂ ਲਿੱ ਐ ਵਾ਋ ੁਯਚ ਅਤ਼ ਉਵਨਾਂ ੁਯਸਚਆਂ, ਜਾ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਲ਼ਯਤਾਂ ਤਸਵਤ 
ਦ਼ਣਮਾ਑ ਨਵੀਂ ਵਨ, ਰਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ਷ ਩ੈਂਦ਷ ਵ਽। 

4. ਤੀਜੀ ਸਧਯ ਩ਰਸ਼ਾਸ਼ਕ (ਟੀ਩ੀ਋) 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਲਿੱ ਡਹ ਤਯਿੱਏਹ ਤਹਜਹ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏ ਜਾਂ ਟਹ਩ਹ਋ ਦ ਼ਆਉਣ ਨ਷ਰ ਵਾਈ ਵ਽। ਴ੰ਴਷ਯ 
ਸਲਿੱ ਚ ਏਈ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ਼ ਩ਯਫੰਧ ਰਈ ਆ੃਷ਦ ਴ੰ਑ਠਨਾਂ ਦਹਆ ਂ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਰੈਂਦਹਆ ਂ
ਵਨ। ਇਵਨਾਂ ਋ਜੰ਴ਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਟਹ਩ਹ਋ (TPA) ਲਜੋਂ ਜ਷ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ,                    ਸ਴ਵਤ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਦ਼ ਩ਯਫੰਧ ਰਈ ਜਾਸ੄ਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽,              

                     : 
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i. ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਨ਻ੰ  ਩ਛ਷ਣ ਩ਿੱਤਯ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨੇ,                                        
                                        ਈ                   

ii. ਨੈਟਲਯਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਨਏਦਹ-           ਼੍ਣਹ 
iii. ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ 

ਟਹ਩ਹ਋ ਆ੃਷ਦ ਴ੰ਑ਠਨ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਸ਴ਵਤ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ 
ਤ਼ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਸਨਮ਺ਏਤ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਦ਷ ਵ਽। ਟਹ਩ਹ਋ ਴ਲ਼਷ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ 
ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਰਈ ਸਲਰਿੱ ਐਣ ਩ਛ਷ਣ ਩ਿੱਤਯ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਤੋਂ ਰ਽ ਏ ਼ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ ਼ਜਾਂ ਤਾਂ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਜਾਂ 
ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਼ ਤਿੱ ਏ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

ਤਹਜਹ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਷ਰ 2001 ਸਲਿੱਚ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ। ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  IRDAI ਲਰੋਂ ਰ਷ਇ਴ੈਂ਴ ਸਦਿੱ ਤ ਼
ਅਤ਼ ਸਨਮਭਤ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਦ਼ਣ ਰਈ ਸਨਮ਺ਏਤ ਏਹਤ਷ ਵ਽। ਟਹ਩ਹ਋ ਦਹ ਮਾ਑ਤ਷ ਰਈ 
਒ਿੱ ਟਾ-਒ਿੱਟ ਩਻ੰ ਜਹ ਅਤ਼ ਵਾਯ ਲ਼ਯਤਾਂ ਨ਻ੰ  IRDAI ਲਰੋਂ ਤਸਵ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽। 

ਇ਴ਏਯਏ਼ ਸ਴ਵਤ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਰਈ ਴ਲ਼਷ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਆਉਟ਴ਾਯ਴ ਏਯ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽, 
ਸਜ਴ ਦ਼ ਰਈ ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਹਤ ਼਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਩ੰਜ-ਛ਼ ਪਹ਴ਦਹ ਸਭਵਨਤ਷ਨੇ ਲਜੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਤਹਜਹ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਜਾਂ ਸ਴ਵਤ ਴ਲ਼਷ ਩਻ਯਏਾਂ ਨ਷ਰ MOU ਫਣ਷ਉਂਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦ ਼
ਵਨ ਸਏ ਨੈਟਲਯਏ ਲ਷ਰ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਲ਼਷ 
ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। ਉਵ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਅਤ ਼ਫਹਭਤ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਸਲਚਾਰ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਨ਷ਰ ਤ਷ਰਭਰ਼ 
ਏਯਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਦ਼ ਵਨ। 

5. ਸ਷਩ਤਾਰ 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਆਉਣ-ਭਯਹ੃ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਅਤ ਼ ਫਹਭ਷ਯਹ ਅਤ਼/ ਜਾਂ ਴ਿੱ ਟਾਂ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਯਾ੃਷ਨ਷ 
ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਫਣਹ ਅਤ਼ ਜਾ ਸਏ ਰਾਏਰ ਅਸਧਏ਷ਯਹਆ ਂਏਾਰ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਲਜੋਂ ਯਸਜ਴ਟਯ, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਲਹ 
ਰ਷਑਻ ਵ਽, ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਯਸਜ਴ਟਯ ਅਤ਼ ਮਾ਑ਤ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਭ਽ਡਹਏਰ ਩ਟਹਲ਼ਨਯ ਦਹ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਅਧਹਨ ਵ਺ੰ ਦ ਼
ਵਨ ਅਤ਼ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂ਴ਬ ਒ਿੱਟਾ-਒ਿੱਟ ਲ਼ਯਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਰਹ ਴ੰ਴ਥ਷ ਤੋਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽: 

a) 10,00,000 ਤੋਂ ਒ਿੱ ਟ ਆਫ਷ਦਹ ਲ਷ਰ਼ ਏ਴ਫ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਭਯਹ੃ਾਂ ਰਈ ਵਾਣ 10 ਸਫ਴ਤਯ ਼ਅਤ਼ ਵਾਯ ਥ਷ਲਾਂ 
ਉੱਤ਼ 15 ਸਫ਴ਤਯ ਼਒ਿੱ ਟਾ-਒ਿੱਟ ਵਾਣ; 

b) ਇ਴ ਏਾਰ ਮਾ਑ਤ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਨਯਸ਴ੰ਑ ਴ਟ਷੅ ਨਿ ਏਯਹ ਉੱਤ਼ ਚਿਲਹ ਒ੰਟ ਼ਵਾਲ;਼ 

c) ਩਻ਯ਼ ਴ਭੇਂ ਮਾ਑ਤ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਭ਽ਡਹਏਰ ਩਼ਲ਼਷ਲਯ (ਡ਷ਏਟਯ) ਵਾਲ;਼ 

d) ਩਻ਯਹ ਤਯਹਾਂ ਚ਷ਰ਻ ਍਩ਯ਼ਲ਼ਨ ਥਹ਋ਟਯ ਆ਩ਣ਷ ਵਾਲ,਼ ਸਜਿੱ ਥ਼ ਴ਯਜਹਏਰ ਍਩ਯ਼ਲ਼ਨ ਏਹਤ਼ ਜਾਂਦ ਼ਵਾਣ; 
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e) ਭਯਹ੃ਾਂ ਦ਷ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਦ਷ ਸਯਏ਷ਯਡ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਅਤ਼ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਼ ਅਸਧਏ਷ਯਹਆਂ ਨ਻ੰ  
ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਏਯਲ਷ਇਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

6. ਭ੄ਡਕੀਰ ਩ਟੀਸ਼ਨਯ 

ਭ਽ਡਏਹਰ ਩ਟਹਲ਼ਨਯ ਅਸਜਵ਷ ਸਲਅਏਤਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਏਾਰ ਬ਷ਯਤਹ ਦ਼ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਴਻ਫ ਼ਦਹ ਭ਽ਡਹਏਰ ਏ਷ਊਂ਴ਰ 
ਤੋਂ ਜ਷ਇ੃ ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਇ਴ ਨ਷ਰ ਉਵ ਉ਴ ਦ਼ ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਭ਽ਡਹ਴ਨ ਨ਷ਰ 
਩ਰ਽ਏਸਟ਴ ਏਯਨ ਦ਷ ਵਿੱ ਏਦ਷ਯ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਅਤ਼ ਆ਩ਣ ਼ਰ਷ਇ਴ੈਂ਴ ਦ਼ ਭੰਤਲ ਅਤ ਼ਅਸਧਏ਷ਯ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ 
ਵ਽। ਩ਯ, ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ਩਷ਫੰਦਹ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਆ੃਷ਦ਷ ਵ਽ ਜਾ ਸਏ ਯਸਜ਴ਟਯ ਵਾਇਆ ਩਼ਲ਼਷ਲਯ ਫਹਭਤ 
ਨਵੀਂ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਜਾਂ ਏਾਈ ਨੇ੄ਰ਷ ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਭੈਂਫਯ ਨਵੀਂ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷। 

7. ਮ੅ਗਤਾ ਩ਰਾ਩ਤ ਨਯ਷ 

ਮਾ਑ਤ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਨਯ਴ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਸਲਅਏਤਹ ਤੋਂ ਵ਽,                        ਊਂ਴ਰ ਜਾਂ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਸਏ਴਼ 
ਲਹ ਴਻ਫ਼ ਦਹ ਨਯਸ਴ੰ਑ ਏ਷ਊਂ਴ਰ ਤੋਂ ਜ਷ਇ੃ ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

8. ਵਾਜਫ ਅਤ੃ ਜ਼ਯੂਯੀ ਖ਼ਯਚ੃ 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਵਭ਼ਲ਼਷ ਇਵ ਲ਼ਯਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽,                   ਈ                ,    
                      ਈ                                            ਵਨ। 

ਆਭ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ ਵਾਲ਼਑ਹ ਸਏ ਅਸਜਵ਼ ਵਾ਋ ੁਯਚ਼, ਜਾ ਸਏ ਵ਷ਰਤ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਭ਽ਡਹਏਰ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ੃ਯ਻ਯਹ 
ਵਨ ਤ਼ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਇਰ਷ਏ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਅਸਜਵ਼ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ੁਯਚ਼ ਦ ਼ਆਭ ਩ਿੱ ਧਯ ਤੋਂ ਨਵੀਂ 
ਲਿੱ ਧਦ਼ ਵਨ, ਅਤ ਼ਇ਴ ਸਲਿੱਚ ਉਵ ੁਯਚ਼ ਲ਼਷ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਨਵੀਂ ਏਹਤ ਼ਜ਷ਣ ਼਴ਨ, ਜ਼ ਫਹਭ਷ ਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷।  

IRDAI ਨੇ ਲ਷ਜਫ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਴਼ਲ਷ ਜਾਂ ਴਩ਰ਷ਈ ਰਈ ੁਚਸਯਆਂ ਲਜੋਂ ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਹਤ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਐ਷਴ 
਩਻ਯਏ ਰਈ ਸਭਆਯਹ ੁਯਚ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਇਵਾ ਜਾਂ ਯਰਦਹ ਴ਲ਼਷ ਰਈ ਬ਻਑ਾਸਰਏ ਐ਼ਤਯ ਸਲਿੱਚ ਵਾਈ ਫਹਭ਷ਯਹ / 
਴ਿੱ ਟ ਦਹ ਸਏ਴ਭ ਨ਻ੰ  ਸਧਆਨ ਸਲਿੱਚ ਯਿੱ ਐਦ਼ ਵਾ਋ ਩ਰਚਸਰਤ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਷ਰ ਸਭਰਦ਼ ਵਨ। 

ਇਵ ਲ਼ਯਤ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯਏ ਲਰੋਂ ਸਫਿੱਰਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਧ਷ਉਣ ਤੋਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਆਭ 
ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਭਸਵੰ਑਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਜ਷ਣ ਤੋਂ ਯਾਏਦਹ ਵ਽, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਲ਷ਜਫ 
ਦਯਾਂ ਉੱਤ਼ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

9. ਦਾਅਵ੃ ਦਾ ਨ੉ ਸਟ਷ 

ਵਯ਼ਏ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਷ਅਲ਷ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਤ਺ਯੰਤ ਏਯਨ ਅਤ਼ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਦਣ਼ ਰਈ ਤਸਵਲ਼਺ਦ਷ ਴ਭਾਂ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। 
ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ ਸਲਿੱਚ, ਜਦੋਂ ਲਹ ਑਷ਵਏ ਲਰੋਂ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਦਹ ਭੰ਑ ਵਾਲ਼, ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਏਯਨਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ਼ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭਤ 
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ਏਈ ਲ਷ਯ ਦ਷ਅਲ ਼ਫ਷ਯ ਼ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਦਣ਼ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਨਵੀਂ ਯਿੱ ਐਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਏਈ ਸਦਨ / 
ਭਵਹਸਨਆ ਂਦ ਼ਰ਽਩਴ ਵਾਣ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। ਸਫਿੱ ਰ ਦਣ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਼ਯਹ ਨ਷ਰ ਸਫਿੱ ਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਷ਧ਷, ਫਹਭਤ / 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਆਸਦ ਲਰੋਂ ਧਾਐ਷ ਏਯਨ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਵਾ ਜਾਂਦਹਵ । ਇ਴ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਦ਷ਅਲਆਂ ਰਈ 
ਠਹਏ ਩ਰਫੰਧ ਏਯਨ਷ ਲਹ ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  ਇ਴ਏਯਏ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਅਏ਴ਯ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਤ਺ਯੰਤ ਲ਼਺ਯ਻ 
ਏਯਨ ਉੱਤ਼ ੃ਾਯ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ। ਦ਷ਅਲ਷ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਦ਼ਣ ਦ਷ ਴ਭਾਂ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਸਭਰਣ ਦਹ ਸਭਤਹ 
ਤੋਂ 15 ਸਦਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਨ਷ਰ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਫ਷ਯ ਼ਤ਺ਯੰਤ ਤ ਼ਠਹਏ ਸਯ਩ਾਯਟ ਸਭਰ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ 
ਨ਷ਰ ਜ ਼ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਰਾ੄ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਜਾਂਚ ਲਹ ਏਯਲ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

IRDA ਴਼ਧਾਂ ਨ਷ਰ ਲ਼ਯਤ ਰ਑਷ਈ ਑ਈ ਵ਽ ਸਏ ਤਸਵਲ਼਺ਦ਷ ਴ਭਾਂ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਦ਷ਅਲ਷ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ/਩਼਩ਯ ਬ਼ਜਣ ਨ਻ੰ  
ਭੰਸਨਆ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ ਉ਴ ਰਈ ਏਾਈ ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ ਏ਷ਯਨ ਵ਽। 

10. ਭੁ੝ਤ ਸ਷ਸਤ ਜਾਂਚ 

ਸਨਿੱਜਹ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ,                                                         
                   ਵ਽। ਏਈ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਚ਷ਯ ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਦ਷ਅਲ਷ ਭ਺ਏਤ ਩਷ਰ਴ਹ ਅੰਤਯ਷ਰਾਂ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ 
ਸ਴ਵਤ ਜਾਂਚ ਦ ਼ੁਯਚ ਨ਻ੰ  ਲ਷ਸ਩਴ ਏਯਦਹਆਂ ਵਨ। ਇਵ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅ਑ਰ਼ ਸਤੰਨ ਴਷ਰਾਂ ਰਈ ਎਴ਤ 
ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਷ 1%           

11. ਇਕੱਤਯੀਕਯਨ ਫ੅ਨ਷ 

ਦ਷ਅਲ਷ ਭ਺ਏਤ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਨ਻ੰ  ਉਤਲ਼਷ਸਵਤ ਏਯਨ ਦ਷ ਵਾਯ ਢੰ਑ ਵ਽ ਵਯ ਦ਷ਅਲ਷ ਭ਺ਏਤ ਴਷ਰ ਰਈ ਫਹਭ਷ 
ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਉੱਤ ਼ਇਏਿੱ ਤਯਹਏਯਨ ਫਾਨ਴ ਦਣ਼਷। ਇ਴ ਦ਷ ਅਯਥ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਵਯ ਲ਷ਯ 
ਨਸਲਆਉਣ ਉੱਤ ਼5% ਦਹ ਴ਸਥਯ ਦਯ ਨ਷ਰ ਴਷ਰਨ਷ ਲਿੱ ਧਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਦ਴ ਦ਷ਅਲ਷-ਭ਺ਏਤ ਨਸਲਆਉਣ ਦ਼ ਲਿੱ ਧ 
ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ 50% ਤਿੱ ਏ ਭਨ੃਻ਯ ਵ਽। ਫਹਭਤ ਅ਴ਰ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽ 
ਅਤ਼ ਲਿੱ ਧ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽।  

IRDAI ਦਹਆਂ ਴਼ਧਾਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਴ੰਸਚਤ ਫਾਨ਴ ਏ਼ਲਰ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਉੱਤ਼ ਵਯਜ਷ਨੇ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ 
ਵਹ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਪ਷ਇਦ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਉੱਤ਼ ਨਵੀਂ (PA ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ)।  ਴ੰਸਚਤ ਫਾਨ਴ ਦਹ 
਩ਰਸਏਸਯਆ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਷਴਩਽ਏਟ ਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴਩ਲ਼ਟ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਤੋਂ 
ਸਫਨਾਂ ਜ਼ ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴਼ ਐ਷਴ ਴਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਴ੰਸਚਤ ਫਾਨ਴ ਨ਻ੰ  ੃ਭਹਾਂ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹ ਦਯ ਦ ਼
ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵਹ ਒ਟ਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
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ਉਦਾਸਯਨ 

ਸਲਅਏਤਹ ਨੇ 3                    ਈ,                5,000                       ,       
            ਈ                          ,        5,000                       3.15 

                 ਈ     (               5%    )    ਪ਷ਇਦ਷ ਸਭਸਰਆ। ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਦ਴ ਴਷ਰ 
ਸਫਨਾਂ ਦ਷ਅਲ਷ ਨਸਲਆਉਣ ਉੱਤ਼ 4.5                                       

12. ਭਰੁ਷/ਫ੅ਨ਷ 

ਦ਷ਅਲ਷ ਭ਺ਏਤ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹ ਯਿੱ ਐਣ ਰਈ ਪ਷ਇਦ਷ ਦਣ਼ ਦ ਼ਉਰਟ ਨ਻ੰ  ਭਰ਺਴ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ। ਇਿੱਥ਼ ਜ਼ ਩਷ਰ਴ਹ 
ਦ਼ ਅਧਹਨ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਦ਷ਅਲ ਼ ਏਹਤ ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ ਤਾਂ ਭਰ਺਴ ਜਾਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਰਾਸਡੰ਑ ਨ਻ੰ  ਨਸਲਆਉਣ ਉੱਤ ਼
ਲ਴਻ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਸਧਆਨ ਸਲਿੱਚ ਯਿੱ ਐਦ ਼ਵਾ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹ ਴ਭ਷ਸਜਏ ਪ਷ਇਦ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਽, ਸਨਿੱਜਹ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਉੱਤ ਼
ਭਰ਺਴ ਨਵੀਂ ਲ਴਻ਸਰਆ ਸ਑ਆ ਵ਽। 

਩ਯ, ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ, ਭਰ਺਴ ਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਲ਷ ਅਨ਺਩਷ਤ ਨ਻ੰ  ਢ਺ਿੱ ਏਲਹਆ ਂਵਿੱਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਯਿੱ ਐਣ ਰਈ ਩਻ਯ਼ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਰਈ ਰਾਸਡੰ਑ ਦ ਼ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਲ਴਻ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਦ਻ਜ਼ ਩਷਴਼ ਜ਼ ਤਜਯਫ਷ ਚੰ਑਷ ਯਸਵੰਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਛਾਟ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਫਾਨ਴ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ। 

13. ਕ੅ਈ ਦਾਅਵਾ ਨਸੀਂ ਛ੅ਟ 

ਏ਺ਝ ਉਤ਩਷ਦ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਉੱਤ਼ ਫਾਨ਴ ਦਹ ਫਜ਷਋ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਉੱਤ਼ ਛਾਟ ਸਦੰਦ ਼ਵਨ 

14. ਷ਸਸ-ਬੁਗਤਾਨ / ਷ਸਸ-ਬਾਗੀਦਾਯੀ 

਴ਸਵ-                                                                              
                                               -                    -           

                                                                    

਴ਸਵ-ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਴ਸਥਯ ਯਏਭ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਌ਏ਴਽਴ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ, ਜਾਂ ਇਵ ਭੰਨਣਮਾ਑ ਦ਷ਅਲ਷ 
ਯਏਭ ਦ਷ ਪਹ਴ਦਹ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਏ਺ਝ ਉਤ਷਩਷ਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਦ ਼ਰਈ ਴ਸਵ-
ਬ਺਑਷ਤਨ ਦਹ ਲ਼ਯਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਲਿੱ ਡਹਆਂ ਴ਯਜਯਹਆਂ, ਜਾਂ ਆਭ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਜਾਂ ਏ਺ਝ 
ਉਭਯ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਦ ਼ਸਲਅਏਤਹਆ ਂਰਈ। 

15. ਕਟ੆ਤੀ / ਫਸੁਤਾਤ  

ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਲ਷ਧ਷ (਌ਏ਴਽਴) ਲਹ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ, ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਲ਷ਧ਷ 
ਲਹ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ, ਇਵ ਧਨ ਦਹ ਴ਸਥਯ ਯਏਭ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਦ਷ਅਲ਷ ਯ਷ਵੀਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ 
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ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਦਣ਼ਹ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਜ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਏਟਿਤਹ 10,000 ਯ਺਩਋ ਵ਽ ਤਾਂ 
ਵਯ਼ਏ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਲ ਼ਰਈ ਩ਸਵਰਾਂ 10,000 ਯ਺਩਋ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ਷ ਵਾਲ਼਑਷। ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ, ਜ਼ 
ਦ਷ਅਲ ਼ਦਹ ਯਏਭ 80,000 ਯ਺਩਋ ਵ਽ ਤਾਂ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰਾਂ 10,000 ਯ਺਩਋ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ਷ ਵਾਲ਼਑਷ 
ਤਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯ਼਑਷ 70,000 ਯ਺਩਋ 

ਏਟਿਤਹ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨਏਦ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਨ/਒ੰਸਟਆ ਂਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਪ਷ਇਦ ਼ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਰ਷਑਻ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

16. ਕਭਯਾ ਸਕਯਾਇਆ ਩ਾਫੰਦੀਆਂ 

ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਏਈ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਼ ਏਯਨ ਉੱਤ ਼ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਮਾ਑ ਯਏਭ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ 
ਤਿੱ ਏ ਭਿਜ਻ਦ ਯਸਵੰਦਹ ਵ਽, ਅਿੱ ਜਏਰਹ ਏਈ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਲਰੋਂ ਏਭਯ਼ ਦ਼ ਸਏਯ਷਋ ਉੱਤ਼ ਩਷ਫੰਦਹਆਂ ਰ਑਷ਈਆਂ ਑ਈਆ ਂ
ਵਨ, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ ਼ਜਾ੄ ਏ਼ ਚ਺ਣਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਤਜਯਸਫਆ ਂਨ਷ਰ ਩ਤ਷ ਰਿੱ ਑਷ 
ਵ਽ ਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਴਷ਯ਼ ੁਯਚ਼ ਏਭਯ਼ ਦ਼ ਸਏਯ਷਋ ਨ਷ਰ ਲ਼਺ਯ਻ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ, ਲਿੱ ਧ ਏਭਯ਼ ਦ਼ 
ਸਏਯ਷਋ ਨ਷ਰ ਴ਬ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ੁਯਚ਼ ਉ਴ ਅਨ਺਩਷ਤ ਸਲਿੱਚ ਲਿੱ ਧ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਇਿੱ ਏ ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਦ਷ 
ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਷ ਸਲਅਏਤਹ ਵਯ ਸਦਨ ਦ਼ 1,000 ਯ਺਩਋ ਩ਰਤਹ ਸਦਨ ਦ਼ ਸਏਯ਷਋ ਲ਷ਰ਼ ਏਭਯ਼ ਦ਷ 
ਵਿੱ ਏਦ਷ਯ ਵਾਲ਼਑਷, ਜ਼ ਩਷਴ਰਹ ਸਲਿੱ ਚ ਏਭਯ਼ ਦ਼ ਸਏਯ਷਋ ਦਹ ਩਷ਫੰਦਹ ਵਯ਼ਏ ਸਦਨ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ਼ 
1% ਤਿੱ ਏ ਵ਽। ਇ਴ ਴਩ਲ਼ਟ ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਜ਼ ਏਾਈ ਲਿੱ ਡ ਼ ਤ਼ ਭਸਵੰ਑਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਵਹ ਇਰ਷ਜ 
ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਏ਼ ਉੱਚ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਐਯਹਦਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 

17. ਨਸਵਆਉਣਮ੅ਗਤਾ ਸ਼ਯਤ 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰਹ਴ਆਂ ਦ਼ ਨਸਲਆਉਣ ਉੱਤ਼ IRDA                                         

                        ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਏ਼ਲਰ ਫਹਭਤ਷ (                )         
                                                           ,                  
                                    

18. ਯੱਦ ਕਯਨ ਸ਼ਯਤ 

ਯਿੱਦ ਏਯਨ ਲ਼ਯਤ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਲਰੋਂ ਸਭਆਯਹ ਫਣ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਴ਭੇਂ 
਑ਰਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ,         ,                  -                    -                    
                        

ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਦ਼ ਆਐਯਹ ਜ਷ਣ ਼਩ਤ਼ ਉੱਤ਼ ਯਸਜ਴ਟਯ ਋/ਡਹ ਯ਷ਵੀਂ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਩ੰਦਯਾਂ ਸਦਨਾਂ ਦਹ 
਴਻ਚਨ਷ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। ਜਦੋਂ ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਯਿੱ ਦ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  
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਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਸਫਨਾਂ ਸਏ਴ ਼ਦ਷ਅਲ ਼ਦ਷ ਦ਼ਣ ਦ਼ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਨ਷ਰ ਆਐਯਹ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਅਨ਺਩਷ਤ ਨ਷ਰ 
ਲ਷ਸ਩਴ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਯਿੱ ਦ ਏਯਨ ਉੱਤ਼, ਥਾ੄ਹ਼ ਩ਹਯਹਅਡ ਦਯਾਂ ਉੱਤ ਼਩ਰਹਭਹਅਭ ਲ਷ਸ਩਴ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਬ਷ਲ ਸਏ ਫਹਭਤ 
ਨ਻ੰ  ਩ਰਾ-ਯ਼ਟ਷ ਨ਷ਰੋਂ ਒ਿੱ ਟ ਪਹ਴ਦਹ ਰਈ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਲ਷ਸ਩਴ ਸਭਰ਼਑਷।  ਜ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਤਾਂ ਧਨ-
ਲ਷਩਴ਹ ਨਵੀਂ ਏਹਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ। 

19. ਭੁਕਤ ਜਾਂਚ ਷ਭਾਂ 

ਜ਼ ਑਷ਵਏ ਨਲੀਂ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਐਯਹਦਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਤਦ ਩ਤ਷ 
ਚਿੱ ਰ਑਷ ਵ਽ ਸਏ ਸਨਮਭ ਤ਼ ਲ਼ਯਤਾਂ ਉਵ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਉਵ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ ਴ਹ, ਉ਴ ਏਾਰ ਏਹ ਚਾਣਾਂ ਵਨ? 

IRDAI ਨੇ ਆ਩ਣ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਑਷ਵਏ ਦਹ ਭਿੱ ਦਦ ਲ਷਴ਤ਼ ਇ਴ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਏਹਤ਷ ਵ਽। ਑਷ਵਏ 
ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਲ਷ਸ਩਴ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਧਨ-ਲ਷਩਴ ਰ਽ ਴ਏਦ਷ ਵ਽: 

1. ਇਵ ਏਲ਼ਰ ਒ਿੱ ਟਾ-਒ਿੱਟ ਇਿੱਏ ਴਷ਰ ਦਹ ਸਭਆਦ ਲ਷ਰਹਆ ਂਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਤ ਼ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਰਈ ਵਹ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

2. ਑਷ਵਏ ਇਵ ਅਸਧਏ਷ਯ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਣ ਦ਼ 15 ਸਦਨਾਂ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਏਯ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

3. ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਇ਴ ਫ਷ਯ਼ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਦਿੱ ਴ਣ਷ ਵਾਲ਼਑਷  

4. ਩ਰਹਭਹਅਭ ਰਈ ਧਨ-ਲ਷਩਴ ਏਲ਼ਰ ਤਾਂ ਵਹ ਸਰਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਉੱਤ਼ ਏਾਈ ਦ਷ਅਲ਷ 
ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਅਡਜਿੱ ਴ਟ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷   

a) ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚ ਤ਼ ਴ਟੈਂ਩ ਸਡਊਟਹ ੁਯਸਚਆਂ ਉੱਤ ਼ਵਾਈ ਰ਷਑ਤ  

b) ਰਈ ਅਨ਺਩਷ਤਹ ਜਾਸਐਭ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਅਡਜਿੱ ਴ਟ ਏਹਤ਷  

c) ਜ਷ਲ਼਑਷। 

20. ਨਸਵਆਉਣ ਰਈ ਗਯ੃਷ ਷ਭਾਂ 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਷ ਐ਷਴ ਰਿੱ ਛਣ ਫਹਭ ਼ਦਹ ਸਨਯੰਤਯਤ਷ ਵ਽। ਩਷਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਪ਷ਇਸਦਆ ਂਨ਻ੰ  ਏ਼ਲਰ ਤਾਂ 
ਵਹ ਜ਷ਯਹ ਯਿੱ ਸਐਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽,                                               ,         

                         

IRDAI ਴਼ਧਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਸਨਿੱਜਹ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ਼ ਨਸਲਆਉਣ ਰਈ 30 ਸਦਨਾਂ ਦਹ ਛਾਟ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  
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਴ਬ ਸਨਯੰਤਯਤ਷ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਯਹ ਯਿੱ ਸਐਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰ਼ ਫਹਭ਼ ਦਹ ਸਭਆਦ ਩਺ਿੱ ਑ਣ ਤੋਂ 
30 ਸਦਨਾਂ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਿੱਚ ਨਸਲਆਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਅੰਤਯ਷ਰ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਜ਼ ਏਾਈ ਦ਷ਅਲ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  
ਭੰਸਨਆ ਨਵੀਂ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

 

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਸਨਿੱਜਹ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਨਸਲਆਉਣ ਰਈ ਰੰਭ਷ ਴ਭਾਂ ਛਾਟ ਦ਼ਣ ਉੱਤ਼ ਲਹ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ, ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ਲਾਂ, ਅਰਸਵਦ਑ਹਆ ਂਸਲਿੱਚੋਂ ਫਵ਺ਤਹਆਂ ਨ਻ੰ  IRDA ਲਰੋਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆਂ ਸ਴ਵਤ 
ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ ਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਴਼ਧਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਸਭਆਯਹ ਫਣ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵ਽।  ਸਲਸਦਆਯਥਹਆਂ ਨ਻ੰ  
਴ਰ਷ਵ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ ਇਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਣ ਅਤ਼ IRDA ਲਰੋਂ ਴ਭੇਂ ਴ਭੇਂ ਤ਼ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆ ਂਜਾਂਦਹਆ ਂ
਴਼ਧਾਂ ਤ਼ ਑ਲ਼ਤਹ-਩ਿੱਤਯਾਂ ਨ਷ਰ ਅਿੱ਩ਡ਼ਟ ਯਸਵਣ। 

 

 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 2 

IRDA ਴਼ਧਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਸਨਿੱਜਹ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਨਸਲਆਉਣ ਰਈ _______ ਦਹ ਛਾਟ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

I. ਩ੰਦਯਾਂ ਸਦਨ 

II. ਤਹਵ ਸਦਨ 

III. ਩ੰਜਤ਷ਰਹ ਸਦਨ 

IV. ਴ਿੱਠ ਸਦਨ 

਷ਾਯ  

a) ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਅਚ਷ਨਏ ਵ਷ਦ਴਼ / ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ 
ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਉੱਤ਼ ਸਲਿੱ ਤਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। 

b) ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤ਼ ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲੰਸਡਆ ਜ਷ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽: ਸਨਿੱਜਹ ਩਷ਰ਴ਹ, ਩ਸਯਲ਷ਯ ਪਰਾਟਯ ਩਷ਰ਴ਹ, ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ। 

c) ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ੁਯਚ ਩਷ਰ਴ਹ ਫਹਭਤ ਜਾਂ ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਫਹਭ਷ਯਹ / ਵ਷ਦ਴਷ ਵਾਣ 
ਉੱਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਉੱਤ ਼ਵਾ਋ ੁਯਸਚਆਂ ਦਹ ਏਹਭਤ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦਹ ਵ਽। 
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d) ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਦ਼ ੁਯਚ ਼ ਉਵ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ਼ ਵਾਣ਑਼, ਜਾ ਸਏ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਨਲ਼ਚਤ ਸਦਨਾਂ (ਅਏ਴ਯ 30 ਸਦਨ) ਤਿੱ ਏ ਦ ਼਴ਭੇਂ ਦਿਯ਷ਨ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ 
ਅਤ਼ ਇਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਷ ਬ਷਑ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

e) ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਦ ਼ੁਯਚ ਼ਉਵ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ ਼ਵਾਣ਑਼, ਜਾ ਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ 
ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਸਨਲ਼ਚਤ ਸਦਨਾਂ (ਅਏ਴ਯ 60 ਸਦਨ) ਤਿੱ ਏ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਦਿਯ਷ਨ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਇਵਨਾਂ 
ਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਷ ਬ਷਑ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ਲ਑਼਷। 

f) ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਪਰਾਟਯ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ, ਜਹਲਨ-਴਷ਥਹ, ਸਨਯਬਯ ਫਿੱ ਸਚਆਂ ਤ਼ ਸਨਯਬਯ-ਭ਷ਸ਩ਆਂ ਨ਻ੰ  ਩ਸਯਲ਷ਯ 
ਭੰਨ ਏ਼ ਇਿੱ ਏ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਩਻ਯ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ ਴ਾਂਝਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

g) ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਨਏਦ ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਵਯ ਸਦਨ ਰਈ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਴ਸਥਯ 
ਯਏਭ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। 

h) ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਪ਷ਇਦ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਏ਺ਝ ਨਾਂ ਲ਷ਰਹਆ ਂ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਰਈ ਩ਤ਷ 
ਰਿੱ ਑ਣ ਉੱਤ਼ ਇਿੱਏ-ਭ਺ਲ਼ਤ ਯਏਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਵ਽। 

i) ਉੱਚ ਏਟਿਤਹਮਾ਑ ਜਾਂ ਟ਷਩-ਅਿੱ਩ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਤਸਵਲ਼਺ਦ਷ ਚ਺ਣਹ ਯਏਭ (ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਥਯ਽ਲ਼ਵਾਰਡ ਜਾਂ ਏਟਿਤਹਮਾ਑ 
ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ) ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਉੱਚ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। 

j) ਴ਸਥਯ ਪ਷ਇਦ਼ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਉ਴ 
਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ ਢ਺ਿੱ ਏਲਹ ਏਹਭਤ ਤਸਵ ਏਯਨ ਰਈ ਭਦਦ ਏਯਦਹ ਵ਽।  

k) ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷ (PA) ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਅਚ਷ਨਏ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਵ਷ਦਸ਴ਆਂ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਭਿਤ ਤ਼ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਪ਷ਇਸਦਆ ਂ
ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। 

l) ਸਫਨਾਂ ਬਯਤਹ ਏਹਤ਼ ਭਯਹ੃ (out-patient) ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਸਚਆਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਦੰਦਾਂ ਦ਷ ਇਰ਷ਜ, ਸਨ਑ਹਾਂ 
ਦ਼ਐਬ਷ਰ ੁਯਚ਼, ਸਨਮਭਤ ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚ ਤ਼ ਟ਽਴ਟ ਆਸਦ, ਸਜਵਨਾਂ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ 
ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। 

m) ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਭ਷ਰਏ, ਜਾ ਸਏ ਯ਺੃਑਷ਯ-ਦ਷ਤ਷, ਴ੰ਑ਠਨ, ਫੈਂਏ ਦ਷ ਏਯ਽ਸਡਟ ਏ਷ਯਡ ਸਲਬ਷਑, 
ਲਰੋਂ ਰਈ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਇਿੱਏ ਇਏਿੱਰਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ ਼਴਷ਯ਼ ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽। 

n) ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਪਰਾਟਯ ਜਾਂ ਫ੅ਯ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਯਏਭ ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵਾ਋ ੁਯਚ ਨ਻ੰ  
਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਭਦਦ ਏਯਦਹ ਵ਽। 

o) ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਭ਽ਡਹਏਰ਼ਭ / ਮ਷ਤਯ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਦ਼ ਸਲਦ਼ਲ਼ ਸਲਿੱਚ ਯਸਵਣ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਵ਷ਦ਴਼, 
਴ਿੱ ਟ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਜਾੁਭ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ। 
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p) ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਅਏ਴ਯ ਮ਷ਤਯਹ ਴ਏਹਭ ਇਿੱ ਏ ਴਷ਰਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਆ਩ਣ਼ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਰਈ 
ਸਨਿੱਜਹ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਰੈਂਦ ਼ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਅਏ਴ਯ ਬ਷ਯਤ ਤੋਂ ਫ਷ਵਯ ਮ਷ਤਯ਷ ਏਯਦ ਼ਵਨ। 

q) ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਲਯਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਏਈ ਲ਼ਫਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਫਹਭਤਾਂ ਲਰੋਂ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉਤ਼ ਉਰਝਣ ਤੋਂ ਫਚਣ ਰਈ 
ਸਨਮਭਤ ਏਯਨ ਰਈ IRDA ਲਰੋਂ ਸਭਆਯਹ ਫਣ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵ਽। 

਷ਵ੄ ਜਾਂਚ ਦ੃ ਜਵਾਫ  

ਜਵਾਫ 1 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II ਵ਽। 

ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਦ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਷ ਴ਭਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ 
ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵਾਲ਼਑਷ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਴਩ਤ਷ਰ 
ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਤਹਵ ਸਦਨ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ਜਵਾਫ 2 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I ਵ਽। 

IRDA            ੍਷ਫਏ,                               ਈ 30                       

 

਷ਵ੄-ਪ        ਾ   

਷ਵਾਰ 1 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦਹ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਫ਷ਯ਼ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਏਥਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਴ਵੀਂ ਵ਽? 

I. ਏ਼ਲਰ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ੁਯਸਚਆਂ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ 

II. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਦ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਰਈ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ 

III. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ ਼ਫ਷ਅਦ ਦ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਰਈ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਿੱ ਏ-ਭ਺ਲ਼ਤ ਯਏਭ ਫਹਭਤ ਦਹ ਭਿਤ ਵਾਣ ਉੱਤ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ਼ ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  
ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 
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IV. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ੁਯਸਚਆ ਂ ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰ਼ ਴਷ਰ ਤੋਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਦ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਦ਻ਜ਼ ਴਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ 
ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਜ਼ ਩ਸਵਰ਼ ਴਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਏਾਈ ਦ਷ਅਲ਷ ਨ਷ ਵਾਲ਼। 

਷ਵਾਰ 2 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਸਫਆਨ ਴ਵਹ ਵ਽? 

I. ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵ਽ 

II. ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਭਿਤ-ਦਯ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵ਽ 

III. ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਭਿਤ-ਦਯ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵ਽ 

IV. ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਨ਷ ਤਾਂ ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵ਽ ਤ਼ ਨ਷ ਵਹ ਭਿਤ-ਦਯ ਨ਷ਰ 

਷ਵਾਰ 3 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਸਭਰਣ ਲ਷ਰਹ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਦ਼ ਫ਷ਯ ਼ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਏਥਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਴ਵਹ ਵ਽? 

I. ਇਵ ਲ਷ਤ਷ਲਯਣ ਰਈ ਵਸਯਆਲਰ ਏਯਨ ਦਹ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਲਰੋਂ ਇਰ਽ਏਟਰਾਸਨਏ ਬ਺਑ਤ਷ਨ 
ਏਯਨ ਨ਻ੰ  ਉਤਲ਼਷ਸਵਤ ਏਯਨ ਰਈ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਨਏਦ ਨ੉ ਟਾਂ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਨ਻ੰ  ਒ਟ਷ ਏ਼ ਯ਺ਿੱ ਐਾਂ ਨ਻ੰ  
ਫਚ਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏ।਼ 

II. ਴਼ਲ਷ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਭ਺੅ਤ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਐ਷਴ ਴ਏਹਭ ਦ਼ ਤਸਵਤ 
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਦ ਼ਲਜੋਂ ਏਾਈ ਲਹ ਨਏਦ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

III. ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਏਹਤ਼ ਴ਬ ਬ਺਑ਤ਷ਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਏ਼ਲਰ ਇੰਟਯਨੈਟ ਫੈਂਏ ਜਾਂ ਏ਷ਯਡ ਯ਷ਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, 
ਸਏਉਂਸਏ ਨਏਦ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਭਨ੃਻ਯ ਨਵੀਂ ਏਯਦਹ ਵ਽। 

IV. ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਏਾਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨਵੀਂ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਸਫਿੱਰ ਦ਷ 
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦਹ ਵ਽। 

਷ਵਾਰ 4 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ ਼਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ PPN ਦ਷ ਠਹਏ ਩਻ਯ਷ ਯ਻਩ ਩ਛ਷ਣਦ਷ ਵ਽। 

I. ਩ਫਸਰਏ ਤਯਜਹਵਹ ਨੈਟਲਯਏ 

II. ਤਯਜਹਵਹ ਩਻ਯਏ ਨੈਟਲਯਏ 

III. ਩ਫਸਰਏ ਩ਰ਷ਈਲਟ਼ ਨੈਟਲਯਏ 
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IV. ਩਻ਯਏ ਤਵਜਹਵਹ ਨੈਟਲਯਏ 

਷ਵਾਰ 5 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਸਫਆਨ ਑ਰਤ ਵ਽? 

I. ਯ਺੃਑਷ਯਦ਷ਤ਷ ਆ਩ਣ ਼ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਰਈ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਐਯਹਦ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ 

II. ਫੈਂਏ ਆ਩ਣ ਼਑਷ਵਏਾਂ ਰਈ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਐਯਹਦ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ 

III. ਦ਺ਏ਷ਨਦ਷ਯ ਆ਩ਣ਼ ਑਷ਵਏਾਂ ਰਈ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਐਯਹਦ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ 

IV. ਯ਺੃਑਷ਯਦ਷ਤ਷ ਲਰੋਂ ਆ਩ਣ਼ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਰਈ ਐਯਹਦਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਦ਼ ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ 
ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਲ਼਷ਸਭਰ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

਷ਵ੄-ਪ        ਾ        ਾ   

ਜਵਾਫ 1 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II ਵ਽। 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਴ੰਫੰਧਹ ੁਯਚ ਸਲਿੱਚ, ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ ਼ ਫ਷ਅਦ ਦ ਼
ੁਯਸਚਆ ਂਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ਜਵਾਫ 2 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I ਵ਽। 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤ਷ (ਫਹਭ਷ਯਹ ਵਾਣ ਦਹ ਦਯ) ਨ਷ਰ ਸਨ਩ਟਦ਷ ਵ਽। 

ਜਵਾਫ 3 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ IV ਵ਽। 

ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਲ਼਷ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਏਾਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨਵੀਂ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਸਫਿੱ ਰ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦਹ ਵ਽। 

ਜਵਾਫ 4 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II ਵ਽। 

PPN ਦ਷ ਅਯਥ ਤਯਜਹਵਹ ਩਻ਯਏ ਨੈਟਲਯਏ ਵ਽। 

ਜਵਾਫ 5 
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਴ਵੀਂ ਚਾਣ III ਵ਽। 

ਸਫਆਨ I, II     III              III       ,                            ਈ       
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਩ਾਠ 9 

ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ 

਩ਾਠ ਜਾਣ-ਪਛਾਣ 

ਇਵ ਩਷ਠ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਫ਷ਯ ਼ ਲ਼ਯਲ਼ ਴ਭ਼ਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਣ਼਷ ਵ਽। 
ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਫਹਭ਼ ਦਹ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਩ਿੱ ਐ ਤੋਂ ਫਵ਺ਤ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਜ਷ਯਹ 
ਏਯਨ ਰਈ ਐ਷਴ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਸਨਬ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਩਷ਠ ਸਲਿੱ ਚ, ਤ਺਴ੀਂ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਦ ਼ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਸ਴ਧਾਂਤ, ਟ਻ਰ, 
ਢੰ਑ਾਂ ਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਰਲਾ਑਼। ਇਵ ਤ਺ਵ਷ਨ਻ੰ  ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਫ਷ਯ ਼
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਲ਼਑਷।  

ਸ਷ੱਖਣ ਨਤੀਜ੃ 

 

A. ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਏਹ ਵ਽? 
B. ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ – ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਸ਴ਧਾਂਤ 

C. ਪ਷ਇਰ ਅਤ ਼ਲਯਤੋਂ ਴਼ਧਾਂ 
D. IRDAI ਦ਼ ਵਾਯ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ 
E. ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਰਈ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਸਨਮਭ ਤ਼ ਴਷ਧਨ 
F. ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਲ਷ਈ 
G. ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
H. ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ ਼ਰਈ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ 

I. ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਫਹਭ਼ ਰਈ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ 
ਇਵ ਏਾਂਡ ਩੄ਹਨ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ, ਤ਺਴ੀਂ ਮਾ਑ ਵਾਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ ਼ਵਾ: 
a) ਴ਭਝ਷ਉਣ਷ ਸਏ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਦ਷ ਅਯਥ ਏਹ ਵ਽ 
b) ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਸ਴ਧਾਂਤਾਂ ਫ਷ਯ ਼ਲ਼ਯਲ਷ ਦ਼ਣ਷ 
c) ਸ਴ਧਾਂਤਾਂ ਅਤ ਼ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਲਰੋਂ ਲਯਤ਼ ਜਾਂਦ ਼ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਟ਻ਰਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਴ਭਝ਷ਉਣ਷ 
d) ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਦਹ ਩਻ਯਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਦ਷ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ਷ 
e) ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਨ਷ ਸਏ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਏਲੇਂ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 
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ਇਸ ਸਾਰਤ ਨੰੂ ਦ੃ਖ੅ 

48 ਴਷ਰਾਂ ਦ ਼ ਭਨਹਲ਼, ਜਾ ਴਷ਪਟਲ਼ਅਯ ਇੰਜਨਹਅਯ ਲਜੋਂ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਨੇ ਆ਩ਣ਼ ਰਈ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣ ਦ਷ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਹਤ਷ ਵ਽। ਉਵ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਏਾਰ ਸ਑ਆ, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਉਵਨਾਂ ਨੇ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ 
ਸਦਿੱ ਤ਷, ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਦਹ ਴ਯਹਸਯਏ ਫਣਤਯ ਅਤ ਼ ਸ਴ਵਤ, ਸਦਭ਷਑ਹ ਸ਴ਵਤ, ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ 
ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ, ਉ਴ ਦ਼ ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਸ਴ਵਤ ਅਤਹਤ, ਆਦਤਾਂ ਆਸਦ ਫ਷ਯ਼ ਏਈ ਴ਲ਷ਰਾਂ ਦ਼ ਜਲ਷ਫ ਦਣ਼਼ ਴ਨ।   

ਆ਩ਣ਷ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ, ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਏਈ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਲਹ ਦਣ਼ ਦਹ ਰਾ੄ ਴ਹ, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ 
਩ਛ਷ਣ ਤ ਼ਉਭਯ ਦ਼ ਴ਫ਻ਤ, ਸ਴ਯਨ਷ਲੇਂ ਦ਷ ਴ਫ਻ਤ ਅਤ਼ ਸ਩ਛਰ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਯਏ਷ਯਡ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ। ਤਦ ਉਵਨਾਂ 
ਨੇ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤ ਜਾਂਚ ਤ਼ ਏ਺ਝ ਭ਽ਡਹਏਰ ਟ਽਴ਟ ਏਯਲ਷ਉਣ ਰਈ ਸਏਵ਷, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਉਵ ਸਨਯ਷ਲ਼ ਵਾ ਸ਑ਆ।  

ਭਨਹਲ਼, ਜਾ ਸਏ ਐ਺ਦ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤਭੰਦ ਸਲਅਏਤਹ ਭੰਨਦ਷ ਴ਹ ਅਤ ਼ਚੰ਑ਹ ਆਭਦਨ ਴ਹ, ਨੇ ਴ਾਚਣ਷ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤ਷ ਸਏ 
ਉ਴ ਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਌ਨਹ ਰੰਭਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਸਏਉਂ ਅ਩ਣ਷ਈ ਑ਈ ਵ਽। ਇਵ ਴ਬ ਏਯਨ ਦ ਼
ਫ਷ਅਦ ਲਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨੇ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਸਏ ਉੱਚ ਏ਽਴ਟਯਾਰ ਅਤ ਼ਉੱਚ ਫਹ਩ਹ ਦਹ ਸਯ਩ਾਯਟ ਉ਴ ਦ ਼
ਭ਽ਡਹਏਰ ਟ਽਴ਟਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਆਈ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱਚ ਸਦਰ ਦ਼ ਦਿਯ਼ ਦ਷ ੁਤਯ਷ ਲਿੱ ਧਦ਷ ਵ਽। ਵ਷ਰਾਂਸਏ 
ਉਵਨਾਂ ਨੇ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਸਦਿੱ ਤਹ, ਩ਯ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਉ਴ ਦ ਼ਦਾ਴ਤ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਜ਷ ਯਵ਼ ਤੋਂ ਏ਷੅ਹ ਲਿੱ ਧ ਴ਹ ਅਤ ਼
ਇ਴ਏਯਏ਼ ਉ਴ ਨੇ ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣ ਤੋਂ ਇਨਏ਷ਯ ਏਯ ਸਦਿੱ ਤ਷। 

ਇਿੱਥ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨੇ ਇਵ ਴਷ਯ਼ ਏਦਭ ਆ਩ਣਹ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਦ਼ ਸਵਿੱ ਴਼ ਲਰੋਂ ਰ਋ ਴ਨ। ਜਦੋਂ ਲਹ 
ਜਾਐਭ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ਹ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਠਹਏ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਜਾਐਭਾਂ ਦ਷ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼
ਲ਷ਜਫ ਪ਷ਇਦ਷ ਰ਽ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਜ਼ ਜਾਐਭ ਦ਷ ਠਹਏ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਅਤ਼ ਦ਷ਅਲ਷ 
ਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇ਴ ਨ਷ਰ ਒਷ਟ਷ ਵਾਲ਼਑਷। ਇ਴ ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਴ਬ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ 
ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਦ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼਩ਰਹਭਹਅਭ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਇਵ ਧਨ ਨ਻ੰ  ਬਯਾ਴਼ ਦ਼ ਲਜੋਂ ਲਯਤਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 
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A. ਅੰਡਯਯਾਈਟਯ ਕੀ ਸ੄ ? 

1. ਅੰਡਯਯਾਈਟਯ 

ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਰਾਏਾਂ ਦ਷ ਫਹਭ਷ ਏਯਨ ਦਹ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਯਦਹਆ ਂਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਤੋਂ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਩਻ਰ ਸਲਚ 
ਸਰਆਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਜਾਐਭ ਦ ਼ਅਨ਺਩਷ਤ ਸਲਿੱ ਚ ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਣ਼ ਦਹ ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਤੋਂ 
ਜਾਸਐਭ ਚਾਣ ਰਈ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਯਨ ਅਤ਼ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਨ਻ੰ  ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਲਜੋਂ 
ਜ਷ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਯ਷ਵੀਂ ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਹਤਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼, ਉਵ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਦ਼ ਵਨ 
ਸਏ ਏਹ ਉਵ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਫਹਭ਷ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ। ਜ਼ ਉਵ ਇੰਝ ਏਯਦ ਼ਵਨ ਤਾਂ ਸਏ਴ ਩ਰਹਭਹਅਭ, ਲ਼ਯਤਾਂ 
ਤ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਦ ਼ਤਸਵਤ, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਅਸਜਵ਷ ਜਾਸਐਭ ਰ਽ਣ ਨ਷ਰ ਲ਷ਜਫ ਪ਷ਇਦ਷ ਵਾਲ਼।  

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷ ਦ਼ ਸ਴ਧਾਂਤ ਉੱਤ਼ ਅਧ਷ਸਯਤ ਵ਽। ਇਿੱਥ ਼ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਼ ਫਹਭ਷ਯ ਵਾਣ 
ਦਹ ਴ੰਬਲ਷ਨ਷ ਤ ਼ਜਾਸਐਭ ਵ਽, ਸਜ਴ ਰਈ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ਷ ਩਽ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
ਲਿੱ ਡ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ, ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷ ਉਭਯ ਨ਷ਰ ਲਿੱ ਧਦਹ ਵ਽ (ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਫ਺ਿੱ ਸਢਆ ਂਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ ਨਿ ਜਲ਷ਨਾਂ ਨ਷ਰ 
ਲਿੱ ਧਦਹ ਵ਽) ਅਤ਼ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਉਰਟ ਏ਷ਯਨਾਂ ਏਯਏ ਼ਲਹ ਲਿੱ ਧਦਹ ਵ਽, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਲਿੱ ਧ ਬ਷ਯ ਜਾਂ ਒ਿੱਟ ਬ਷ਯ ਵਾਣ, ਏ਺ਝ 
ਸ਩ਛਰਹਆਂ ਤ਼ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਜਾਂ ਅਰ਷ਭਤ ਦ਷ ਸਨਿੱਜਹ ਅਤਹਤ, ਸਨਿੱਜਹ ਆਦਤਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸ਴਑ਯਟ -
਩ਹਣਹ, ਭਿਜ਻ਦ਷ ਸ਴ਵਤ ਴ਸਥਤਹ ਅਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ ਼ਯ਺੃਑਷ਯ, ਜ਼ ਇਵ ਐਤਯਨ਷ਏ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ਲ਼। ਉਰਟ ਯ਻਩ 
ਸਲਿੱ ਚ ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷ ਏ਺ਝ ਚੰ਑਼ ਏ਷ਯਨਾਂ ਏਯਏ਼ ਒ਿੱ ਟਦਹ ਲਹ ਵ਽, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਒ਿੱ ਟ ਉਭਯ, ਚੰ਑਷ ਯਸਵਣ-਴ਸਵਣ 
ਆਸਦ। 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਜਾਐਭ ਦ਷ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ ਅਤ਼ ਲ਼ਯਤਾਂ,                         
                    ,                           ਈ                                 

                     ਈ ਵ਽। 

2. ਅੰਡਯਯਾਈਟਯ ਰਈ ਰ੅ੜ 

ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਷ ਭ਻ਰ ਅਧ਷ਯ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਰ਷਩ਯਲ਷ਵਹ ਨ਷ਰ ਜਾਸਐਭ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਜਾਂ 
ਅਧ਻ਯ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਹ ਫਦਨ਷ਭਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਦ਻ਜ਼ ਩਷਴਼ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਚ਺ਣਨਮਾ਑ ਜਾਂ 
ਸਧਆਨ ਯਿੱ ਐਣ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਏਾਰ ਲਿੱ ਡ਷ ਩਻ਰ ਨਵੀਂ ਫਣ਼਑਷ ਸਏ ਜਾਐਭ ਨ਻ੰ  ਇਏ਴਷ਯ ਲੰਸਡਆ ਜ਷ ਴ਏ਼। 
ਇ਴ਏਯਏ਼ ਜਾਐਭ ਤ਼ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਠਹਏ ਴ੰਤ਺ਰਨ ਫਣ਷ਉਣ਷ ਫਵ਺ਤ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਲਹ 
ਵਾਲ਼ ਤ ਼਴ੰ਑ਠਨ ਰਈ ਪ਷ਇਦ਼ਭੰਦ ਲਹ ਯਵ਼।  

਴ੰਤ਺ਰਨ ਫਣ਷ਉਣ ਦਹ ਇਵ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਨ਻ੰ  ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਲਰੋਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ੅ਰ਴੅਷ ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ 
ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਰਈ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਤ਼ ਜਾਸਐਭ ਦਹ ਬ਺ਿੱ ਐ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵ਽। ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਦ਷ ਏੰਭ ਜਾਸਐਭ ਦ਷ 
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ਲਯ਑ਹਏਯਨ ਅਤ਼ ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਏਹਭਤ ਉੱਤ ਼ ਭੰਨਣ ਦਹਆ ਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਨ਷ ਵ਽। ਇਵ ਮ਷ਦ ਯਿੱ ਐਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਭੰਨਣ਷ ਫਹਭਤ ਦ਼ ਰਈ ਬਸਲਿੱ ਐ ਸਲਿੱਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਦ਷ ਲ਷ਅਦ਷ ਏਯਨ 
ਲਯ਑਷ ਵ਽।   

3. ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ -           ਣ 

ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਜਾਐਭ ਚ਺ਣਨ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਜਾਂ ਸਲਅਏਤਹ ਦ ਼ਰਿੱ ਛਣ ਉੱਤ਼ ਅਧ਷ਸਯਤ ਵ਽। 
ਜਾਐਭ ਦ਼ ਩ਿੱ ਧਯ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਏਹ ਜਾਐਭ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ਷ ਤ਼ ਸਏ਴ 
ਏਹਭਤ ਉੱਤ਼। ਸਏ਴਼ ਲਹ ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱ ਚ, ਭਨ੃਻ਯਹ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਨ਻ੰ  ਸਨਯ਩ਿੱਐ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਅਤ਼ ਫ਼ਰ਷਑ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ 
ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਬ਷ਲ ਸਏ ਵਯ ਯਰਦ਼ ਜਾਐਭ ਨ਻ੰ  ਸਫਨਾਂ ਸਏ਴ ਼ਬਦ਼ਬ਷ਲ ਦ ਼ਫਯ਷ਫਯ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਲੰਸਡਆ ਜ਷ਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਲਯ਑ਹਏਯਨ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸਭਆਯਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਚ਷ਯਟ ਯ਷ਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ ਼ਸਏ 
ਵਯ ਦਯ਴਷ਇਆ ਜਾਐਭ ਦਹ ਭ਷ਤਯ਷ ਸਨਯਧ਷ਸਯਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਉ਴ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਏਿੱ ਸਢਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਉਭਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਭਿਤ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯਦਹ, ਩ਯ ਇਵ ਮ਷ਦ ਯਿੱ ਐਣ਷ 
੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭ਷ਯਹ ਅਏ਴ਯ ਭਿਤ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਆਉਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਅਏ਴ਯ ਰਿੱ ਑ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਇਵ 
ਤਯਏ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਨਮਭ ਤ ਼਴਼ਧਾਂ  ਭਿਤ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਨ਷ਰੋਂ ਲਿੱ ਧ ਴ੁਤ ਵਾਣ।  

ਉਦਾਸਯਨ 

ਸਲਅਏਤਹ,                    ,                                                         
                                                                               
                  ਈ                                 ਈ                     ਤਹ ਨ਻ੰ  
਎਴ਤ ਜਾਸਐਭ ਦ ਼ਲਜੋਂ ਦਯਜ਷ ਦਣ਼਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽।  ਩ਯ,              ਈ      ਈ,                  

                               

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਲਿੱ ਧ ਸਧਆਨ ਸਲਿੱ ਤਹ ਜਾਂ ਆਭਦਨ ਅਧ਷ਸਯਤ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਦਹ ਫਜ਷਋ ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂ 
ਸ਴ਵਤ ਵ਷ਰਤ ਉੱਤ ਼ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਩ਯ, ਦ਻ਜ ਼਩ਿੱ ਐ ਨ਻ੰ  ਅਣਸਡਿੱ ਠ਷ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਫਹਭ਷ 
ਏਯਨ ਮਾ਑ ਸਵਿੱ ਤ ਵ਽ ਅਤ ਼ਸਲਿੱ ਤਹ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਉਰਟ ਩ਰਬ਷ਲ ਨ਻ੰ  ਐਤਭ ਏਯਨ ਰਈ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ 
ਵ਽ ਅਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਦਹ ਸਨਯੰਤਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। 
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4. ਫੀਭਾਯੀ ਦੀ ਷ੰਬਾਵਨਾ ਨੰੂ ਩ਰਬਾਸਵਤ ਕਯਨ ਵਾਰ੃ ਕਾਯਨ 

ਏ਷ਯਨ,          -       (               )                    ),                     

                                            ,              : 

a) ਉਭਯ: ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਉਭਯ ਤ਼ ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਦਯਜ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲ਴਻ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਨਲਜ਷ਤਾਂ 
ਤ਼ ਫਿੱ ਸਚਆ ਂ ਰਈ ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨਿ ਜਲ਷ਨਾਂ ਨ਷ਰੋਂ ਲਿੱ ਧ ਰ਷਑ ਦਹਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਤ ਼
ਦ਺ਯ਒ਟਣ਷ਲਾਂ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਲਿੱ ਧ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇ਴਼ ਤਯਹਾਂ 45 ਴਷ਰਾਂ ਦਹ ਉਭਯ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਦ਼ ਫ਷ਰ਑ਾਂ ਰਈ, 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਲਿੱ ਧ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਸਲਅਏਤਹ ਲਰੋਂ ਩਺ਯ਷ਣਹਆ ਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਡ਷ਇਫ਼ਟਹ੃, 
ਅਚ਷ਨਏ ਸਦਰ ਦਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਜਾਂ ਵਾਯ ਯਾ਑ ਰਿੱ ਑ਣ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ਲਾਂ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਜਾਂਦਹਆ ਂਵਨ। 

b) ਸਰੰਗ: ਎ਯਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਜਣ਼਩਼ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਲ਷ਧ਻ ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷ ਦ਼ ਜਾਸਐਭ ਦ਷ ਴਷ਵਭਣ਷ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 
਩ਯ, ਆਦਭਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਎ਯਤਾਂ ਨ਷ਰੋਂ ਸਦਰ ਦ਷ ਦਿਯ਷ ਩਽ਣ ਜਾਂ ਨਿ ਏਯਹ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ਲਾਂ 
ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਲਿੱ ਧ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਉਵ ਲਿੱ ਧ ੁਤਯਨ਷ਏ ਯ਺੃਑਷ਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏੰਭ ਏਯਦ਼ ਵਨ। 

c) ਆਦਤਾਂ: ਸਏ਴਼ ਲਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਤੰਫ਷ਏ਻, ਲ਼ਯ਷ਫਾਂ ਤ਼ ਨਸਲ਼ਆਂ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਏਯਨ ਨ਷ਰ ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷ 
ਜਾਸਐਭ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਿੱ ਧ਷ ਲ਷ਧ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

d) ਯੁਜ਼ਗਾਯ: ਏ਺ਝ ਯ਺੃਑਷ਯਾਂ ਰਈ ਏ਺ਝ ਲ਷ਧ਻ ਜਾਸਐਭ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਡਯ਷ਇਲਯ, 
ਫਰ਷਴ਟਯ, ਵਲ਷ਫ਷੃ ਆਸਦ। ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਏ਺ਝ ਯ਺੃਑਷ਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਧ ਸ਴ਵਤ ਜਾਸਐਭ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ 
ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਌ਏ਴-ਯ਼ ਭਲ਼ਹਨ ਍਩ਯ਼ਟਯ, ਌਴ਫ਽਴ਟ਷਴ ਉਦਮਾਸ਑ਏ ਏ਷ਭ਷, ਐ਺ਦ਷ਈ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਷ 
ਭ੃ਦ਻ਯ ਆਸਦ। 

e) ਩ਸਯਵਾਸਯਕ ਅਤੀਤ: ਇ਴ ਦ਷ ਲਿੱ ਧ ਭਵਿੱਤਲ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਐ਷ਨਦ਷ਨਹ ਰਿੱ ਛਣ ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਸਜਲੇਂ 
ਸਏ ਦਭ਷, ਡ਷ਇਫ਼ਟਹ੃ ਤ਼ ਏ਺ਝ ਏੈਂ਴ਯਾਂ ਦ਷ ਏ਷ਯਨ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ। ਇ਴ ਦ਷ ਅ਴ਯ ਯਾ਑-਑ਰ਴਴ਤ਷ ਉੱਤ ਼
਩ੈਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਜਾਸਐਭ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਸਧਆਨ ਸਲਿੱ ਚ ਯਿੱਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

f) ਫਣਤਯ:ਭ੃ਫ਻ਤ, ਩ਤ਷ ਜਾਂ ਎਴ਤ ਫਣਤਯ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਏ਺ਝ ਴ਭ਻ਵਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷ ਨ਷ਰ ਜਾਸ੄ਆ 
ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

g) ਩ੁਯਾਣੀ ਫੀਭਾਯੀ ਜਾਂ ਷ਯਜਯੀ: ਇਵ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਂਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਏਹ ਩਺ਯ਷ਣਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ ਼ਏਯਏ਼ 
਴ਯਹਸਯਏ ਏਭ੃ਾਯਹ ਲਿੱ ਧ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਜਾਂ ਦ਺ਫ਷ਯ਷ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਤ਼ ਉ਴ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਲ਼ਯਤਾਂ ਫ਷ਯ਼ 
ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ, ਑਺ਯਦ਼ ਦਹ ਩ਿੱ ਥਯਹ ਦ਺ਫ਷ਯ਷ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ ਼
ਤਯਹਾਂ ਇਿੱ ਏ ਅਿੱ ਐ ਸਲਿੱਚ ਭਾਤਹਆ-ਸਫੰਦ ਵਾਣ ਦ਼ ਏ਷ਯਨ ਦ਻ਜਹ ਅਿੱ ਐ ਸਲਿੱ ਚ ਵਾਣ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਫਣਹ 
ਯਸਵੰਦਹ ਵ਽। 
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h) ਭ੆ਜੂਦਾ ਸ਷ਸਤ ਷ਸਥਤੀ ਅਤ੃ ਸ੅ਯ ਕਾਯਨ ਜਾਂ ਸਸ਼ਕਾਇਤਾਂ: ਜਾਸਐਭ ਤ ਼ਅਸਨਲ਼ਸਚਤਤ਷ ਦਹ ਵਿੱ ਦ ਦ਷ 
਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ਷ ੁ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਌ਰ਷ਨ ਤ ਼ਡ਷ਏਟਯਹ ਜਾਂਚ 
ਯ਷ਵੀਂ ਩ਤ਷ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

i) ਭਾਸ੆ਰ ਤ੃ ਯਸਾਇਸ਼: ਇਵਨਾਂ ਦ਷ ਲਹ ਯਾ਑ ਑ਰ਴ਤਤ਷ ਉੱਤ਼ ਅ਴ਯ ਩ੈਂਦ਷ ਵ਽।  

 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 1 

ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ____________ ਦਹ ਩ਰਸਏਸਯਆ ਵ਽। 

I. ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਲਚ਼ਣ 

II. ਑਷ਵਏਾਂ ਤੋਂ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਇਿੱ ਏਠ਷ ਏਯਨ 

III. ਜਾਸਐਭ ਚ਺ਣਨ ਤ਼ ਜਾਸਐਭ ਏਹਭਤ ਤਸਵ ਏਯਨ 

IV. ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਲਚ਼ਣ 
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B. ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ – ਭੁੱ ਢਰ੃ ਸ਷ਧਾਂਤ 

1. ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ ਭਕ਷ਦ 

ਅ਴ੀਂ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਦ਼ ਭਏ਴ਦ ਦਹ ਩੄ਤ਷ਰ ਨ਷ਰ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯਦ ਼ਵਾਂ। ਦਾ ਭਏ਴ਦ ਵਨ 

i. ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਸਲਯ਺ਧ ਉਰਟ-ਚਾਣ ਜਾਂ ਚਾਣ ਯਾਏਣ ਰਈ 

ii. ਜਾਸਐਭਾਂ ਦ਷ ਲਯ਑ਹਏਯਨ ਅਤ਼ ਜਾਸਐਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਨਯ਩ਿੱਐਤ਷ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

ਜ੅ਸਖਭਾਂ ਦੀ ਚ੅ਣ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਰਈ ਵਯ਼ਏ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਦਯਜ਼ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ 
ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ ਅਤ਼ ਤਦ ਫਹਭ਷ ਨ਷ ਦਣ਼ ਜਾਂ ਦਣ਼ ਤ ਼ਸਏਵ੄ਹਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਉੱਤ਼, ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਨ਷ ਵ਽।  

ਉਰਟ-  ਣ ਰਾਏਾਂ ਦ਷ ਯ਺ਝ਷ਨ ਵ਽,                                    ਲਨ਷ ਲਿੱ ਧ ਵਾਣ ਦ਷ ਲ਼ਿੱ ਏ ਜਾਂ ਩ਤ਷ 
ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽,                                  ਈ                      

 

ਉਦਾਸਯਨ 

ਜ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਇ਴ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਨਵੀਂ ਯਿੱ ਐਣ਑਼ ਸਏ ਸਏ਴ ਨ਻ੰ  ਤ਼ ਸਏੰਨਹ ਫਹਭ਷ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਯਵਹ ਵ਽ ਤਾਂ 
਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਵ਽ ਸਏ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਡ਷ਇਫਟ਼ਹ੃, ਉੱਚ ਫਹ਩ਹ, ਸਦਰ ਦਹ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆ ਜਾਂ ਏੈਂ਴ਯ ਲ਷ਰ਼ 
ਰਾਏ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਤ਷ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ ਛ਼ਤਹ ਵਹ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾ ਴ਏਦ ਼ਵਨ, ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਐਯਹਦਣ਑਼ 
ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਒਷ਟ਷ ਩ਲ਑਼਷। 

ਦ਻ਜ਼ ਲ਼ਫਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ,                                                                
     ਈ                  

2. ਜ੅ਸਖਭਾਂ ਸਵੱਚ ਸਨਯ਩ੱਖਤਾ 

ਆ਍ ਜਾਸਐਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਨਯ਩ਿੱਐਤ਷ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਹ਋। ਲ਼ਫਦ ਸਨਯ਩ਿੱਐਤ਷ (equity) ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏ 
਌਩ਰਹਏ਼ਲ਼ਨ ਦਣ਼ ਲ਷ਰ਼, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏਾ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਜਾਸਐਭਾਂ ਦ਷ ਴਷ਵਭਣ਷ ਏਯਨ਷ ਩ੈਂਦ਷ ਵ਽, ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਲਯ਑ ਸਲਿੱਚ ਯਿੱ ਸਐਆ ਜ਷ਣ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽। ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲ਴਻ਰ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਩ਤ਷ 
ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਸਏ਴ ਼ਸਏ਴ਭ ਦ਷ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਎਴ਤ ਜਾਸਐਭ ਯਿੱ ਐਣ ਲ਷ਰ਼ ਰਾਏ ਇਿੱ ਏ 
ਸਜਵ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ਑਼, ਜਦੋਂ ਸਏ ਲਿੱ ਧ ਜਾਸਐਭ ਯਿੱਐਣ ਲ਷ਰ਼ ਰਾਏ ਲਿੱ ਧ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ਣ਑਼। ਉਵ 
ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਦ਼ ਰਾਏਾਂ ਉੱਤ਼ ਰ਷਑਻ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਎਴ਤ ਜਾਸਐਭ ਯਿੱ ਐਦ ਼ਵਨ, ਜਦੋਂ 
ਸਏ ਉਵ ਲਿੱ ਧ ਜਾਸਐਭ ਲ਷ਰ਼ ਜਾਸਐਭਾਂ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਨ ਤ਼ ਯ਼ਟ ਤਸਵ ਏਯਨ ਰਈ ਲਿੱ ਧ ਴ਭਾਂ ਦ਼ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। 
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a) ਜ੅ਸਖਭ ਵਯਗੀਕਯਨ 

ਫਯ਷ਫਯ ਸਨਯ਩ਿੱਐ ਰਈ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਜਾਸਐਭ ਲਯ਑ਹਏਯਨ ਦ਼ ਲਜੋਂ ਜ਷ਣ ਼ ਜਾਂਦ਼  ਢੰ਑ ਦਹ ਲਯਤੋਂ 
ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਭਰਣ ਲ਷ਰ਼ ਜਾਸਐਭਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲਯ਑ਹਸਏਰਤ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 
ਅਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਐਯਹ-ਲਿੱ ਐਯਹ ਜਾਸਐਭ ਏਰ਷਴ ਸਲਿੱਚ ਯਿੱ ਸਐਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਚ਷ਯ ਸਏ਴ਭ ਦ ਼ਜਾਸਐਭ ਲਯ਑ 
ਵਨ। 

i. ਸਭਆਯੀ ਜ੅ਸਖਭ 

ਇ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਉਵ ਰਾਏ ਆਉਂਦ਼ ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਦ਼ ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤ (ਫਹਭ਷ਯ ਵਾਣ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷) ਎਴ਤ ਵ਽।  

ii. ਤਯਜੀਸੀ ਜ੅ਸਖਭ 

ਇਵਨਾਂ ਸਲਿੱਚ ਉਵ ਸਲਅਏਤਹ ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਦਹ ਯਾ਑ ਑ਰ਴ਤਤ਷ ਦਯ ਦਹ ਉਭਹਦ ਎਴ਤ ਤੋਂ ਏ਷੅ਹ ਒ਿੱ ਟ 
ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇ਴ਏਯਏ ਼਒ਿੱਟ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਲ਴਻ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

iii. ਅਧੀਨ-ਸਭਆਯੀ ਜ੅ਸਖਭ 

ਇਵਨਾਂ ਰਈ ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ ਯਾ਑ ਑ਰ਴ਤਤ਷ ਎਴ਤ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵ਽, ਩ਯ ਪ਼ਯ ਲਹ ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਭੰਸਨਆ ਸ਑ਆ ਵ਽। 
ਇਵਨਾਂ ਰਈ ਫਹਭ਼ ਨ਻ੰ  ਉੱਚ (ਜਾਂ ਲ਷ਧ਻) ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਯਾਂ ਜਾਂ ਏ਺ਝ ਐ਷਴ ਩਷ਫੰਦਹਆਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਭਨ੃਻ਯ 
ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

iv. ਇਨਕਾਯੀ ਜ੅ਸਖਭ 

ਇਵ ਉਵ ਰਾਏ ਵਨ ਸਜਵਨਾਂ ਦਹ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਅਤ਼ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਯਾ਑ ਑ਰ਴ਤਤ਷ ਦਯ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਵ਽ ਸਏ ਉਵਨਾਂ 
ਨ਻ੰ  ਴ਸਵਣਮਾ਑ ੁਯਚ ਼ਉੱਤ ਼ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ ਴ਏਹ। ਏਈ ਲ਷ਯ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ 
ਰਈ ਆਯ੃ਹ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਇਨਏ਷ਯ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਜ਼ ਉਵ ਤ਷੃਷ ਡ਷ਏਟਯਹ ਇਰ਷ਜ ਅਧਹਨ ਸਯਵ਷ 
ਵਾਲ਼, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਍਩ਯ਼ਲ਼ਨ।  

3. ਚ੅ਣ ਢੰਗ 

ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਜਾਂ ਚਾਣ ਢੰ਑ ਨ਻ੰ  ਦਾ ਩੄਷ਆਲਾਂ ਸਲਿੱਚ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽: 

 ਐ਼ਤਯਹ ਩ਿੱ ਧਯ ਉੱਤ਼  

 ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਬ਷਑ਹ ਩ਿੱ ਧਯ ਉੱਤ਼ 
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Diagram 1: ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ ਜਾਂ ਚ੅ਣ ਢੰਗ 

 
a) ਖ੃ਤਯੀ ਜਾਂ ਭੁੱ ਢਰਾ ਢੰਗ 

ਐ਼ਤਯਹ ਩ਿੱ ਧਯ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਲਜੋਂ ਲਹ ਜ਷ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਸਲਿੱਚ ਋ਜੰਟ 
ਜਾਂ ਏੰ਩ਨਹ ਩ਰਤਹਸਨਧਹ ਲਜੋਂ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਦ਼ਣ ਲ਷਴ਤ਼ ਅਯ੃ਹਦ਷ਤ਷ ਦ਼ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ਩ਨ ਦ਼ ਫ਷ਯ ਼
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਯਨ਷ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। ਋ਜੰਟ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਰਈ ਑ੰਬਹਯ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਸਨਬ਷ਉਂਦ਷ 
ਵ਽। ਉਵ ਫਹਭਤ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਦ਼ ਫ਷ਯ ਼਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਧਹਆ ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱਚ 
ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਲਰੋਂ ਋ਜੰਟਾਂ ਲਰੋਂ ਸਫਆਨ ਜਾਂ ਑਺਩ਤ ਸਯ਩ਾਯਟ ਩਻ਯਹ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽, 
ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਋ਜੰਟ ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ ਼਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਐ਷਴ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ, ਸਲਚ਷ਯ ਅਤ਼ ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ਾਂ ਦਣ਼ ਰਈ 
ਸਏਵ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ਇੰਝ ਦਹ ਵਹ ਸਯ਩ਾਯਟ, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਨੈਸਤਕ ਷ੰਕਟ ਸਯ਩੅ਯਟ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਲਹ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ ਼ਅਸਧਏ਷ਯਹ 
ਤੋਂ ਭੰ਑ਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਇਵ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ ਼ਜਹਲਨ ਦਹ ਨਿ ਏਯਹ, ਆਭਦਨ 
ਤ਼ ਸਲਿੱ ਤਹ ਵ਷ਰਤ ਅਤ਼ ਴਷ਐ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ਨੈਸਤਕ ਷ੰਕਟ ਕੀ ਸ੄ ? 

ਉਭਯ, ਸਰੰ਑, ਆਦਤਾਂ ਲਯ਑਼ ਏ਷ਯਨ ਸ਴ਵਤ ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਴ਯਹਸਯਏ ੁਤਸਯਆਂ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਼ ਵਨ, ਏ਺ਝ 
ਵਾਯ ਲਹ ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਸਲਚ਷ਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਇਵ ਑਷ਵਏ ਦ਷ ਨੈਸਤਏ ਴ੰਏਟ ਵ਽, 
ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਫਵ਺ਤ ਭਸਵੰ਑਷ ਩਽ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ਭ਷੄਼ ਨੈਸਤਏ ਴ੰਏਟ ਦਹ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਡਹ ਉਦ਷ਵਯਨ ਵ਽ ਸਏ਴ ਼ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਇਵ ਜ਷ਣਦ਼ ਵਾ਋ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
ਰ਽ਣ਷ ਸਏ ਉਵ ਛ਼ਤਹ ਵਹ ਴ਯਜਹਏਰ ਍਩ਯ਼ਲ਼ਨ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉਵ ਇਵ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਦਿੱ ਴ਦ਷ 
ਨਵੀਂ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਇਵ ਫਹਭ਷ ਏ਼ਲਰ ਦ਷ਅਲ਷ ਰ਽ਣ ਰਈ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਭਯ੃ਹ ਵ਽।  
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਒਷ਟ਼ ਰਈ ਫ਼਩ਯਲ਷ਵਹ ਇਿੱ ਏ ਵਾਯ ਉਦ਷ਵਯਨ ਵ਽। ਸਏਉਂਸਏ ਫਹਭ਷ ਸਰਆ ਵਾਇਆ ਵ਽, ਫਹਭਤ ਆ਩ਣਹ 
ਸ਴ਵਤ ਦ਼ ਲਿੱ ਰ ਅਣ਑ਸਵਰਹ ਦਹ ਬ਷ਲਨ਷ ਯਿੱ ਐ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਇਵ ਜ਷ਣਦ਼ ਵਾ਋ ਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ 
ਵਾਣ ਦ਷ ੁਯਚ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

ਇਿੱਏ ਵਾਯ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ 'ਭਨ੉ ਫਰ ਴ੰਏਟ' ਲਜੋਂ ਜ਷ਣ ਼ਜਾਂਦ ਼਴ੰਏਟ ਦ਷ ਲਹ ਸ੃ਏਯ ਏਯਨ਷ ਫਣਦ਷ ਵ਽।  ਇਿੱਥ ਼
ਫਹਭਤ ਨੇ ਏਾਈ ਧਾਐ਷ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਵ਽, ਩ਯ ਸਏਉਂਸਏ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਩ਤ਷ ਵ਽ ਸਏ ਉ਴ ਨੇ ਲਿੱ ਡਹ ਯਏਭ ਦ਷ ਫਹਭ਷ 
ਏਯਲ਷ਇਆ ਵ਽, ਉਵ ਴ਬ ਤੋਂ ਭਸਵੰ਑਷ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰ ਦਲ਼਼਑਷, ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ਼ ਴ਬ ਤੋਂ 
ਭਸਵੰ਑਼ ਏਭਯ਼ ਸਲਿੱਚ ਯਵ਼਑਷ ਆਸਦ, ਜਾ ਸਏ ਉ਴ ਨੇ ਨਵੀਂ ਴ਹ ਏਯਲ਷ਉਂਣ਷, ਜ਼ ਉ਴ ਨੇ ਫਹਭ਷ ਨ਷ ਏਯਲ਷ਇਆ 
ਵ਺ੰ ਦ਷।  

ਧ੅ਖਾ ਸਨਗਯਾਨੀ ਅਤ੃ ਭੁੱ ਢਰ੃ ਅੰਡਯਯਾਈਟਯ ਵਜੋਂ ਋ਜੰਟ ਦੀ ਬੂਸਭਕਾ 

ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਚਾਣ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਫਵ਺ਤ਼ ਪ਽਴ਰ਼ ਤਿੱ ਥਾਂ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਸਏ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ 
ਸਲਿੱ ਚ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਌ਰ਷ਸਨਆ ਸ਑ਆ ਵ਽।  ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ, ਜਾ ਸਏ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਬ਷਑ ਸਲਿੱਚ ਫ਽ਠ਷ 
ਵ਽, ਰਈ ਇਵ ਩ਤ਷ ਏਯਨ਷ ਎ਐ਷ ਵ਽ ਸਏ ਇਵ ਤਿੱਥ ਑ਰਤ ਵਨ ਅਤ਼ ਧਾਐ਷ ਦ਼ਣ ਦ ਼ਇਯ਷ਦ਼ ਨ਷ਰ ਜ਷ਣਫ਺ਿੱ ਝ 
ਏ਼ ਑ਰਤ ਦਯ਴਷਋ ਑਋ ਵਨ।  

਋ਜੰਟ ਇਿੱਥ ਼ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਸਨਬ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। ਉਵ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਸਏ ਦਯ਴਷਋ ਑਋ ਤਿੱ ਥ ਴ਵਹ ਵਨ, 
ਰਈ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਧਹਆ ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱਚ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਋ਜੰਟ ਦ਷ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਷ਰ ਸ਴ਿੱ ਧ਷ ਤ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਴ੰ਩ਯਏ 
ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ਏਯਏ਼ ਉਵ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਜ਷ਣਫ਺ਿੱ ਝ ਏ਼ ਨ਷-਌ਰ਷ਨ ਜਾਂ ਑਺ੰ ਭਯ਷ਵ ਏਯਨ ਦ਼ ਭਏ਴ਦ ਨ਷ਰ 
਑ਰਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣ ਦਹ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

b) ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ ਸਵਬਾਗੀ ਩ੱਧਯ  

ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਦ਷ ਦ਻ਜ਷ ਩ਿੱ ਧਯ ਸਲਬ਷਑ਹ ਜਾਂ ਦ੅ਤਯਹ ਩ਿੱ ਧਯ ਵ਽। ਇ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਷ਸਵਯ ਅਤ਼ ਸਲਅਏਤਹ, ਜਾ 
ਸਏ ਇੰਝ ਦ ਼ ਏੰਭ ਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਯਿੱ ਐਦ ਼ਵਨ, ਅਤ ਼ਉਵ, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਼ ਰਈ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਰਈ ਇਣਏ਷ਯ ਜਾਂ 
ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਤ ਼ਸਏਵ੄ਹਆ ਂਲ਼ਯਤਾਂ ਉੱਤ ਼ਦ਷ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਉੱਤ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਦ਼ 
ਵਨ। 
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C. ਪਾਇਰ ਅਤ੃ ਵਯਤੋਂ ਷੃ਧਾਂ 

ਇਵ ਮ਷ਦ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਵਯ਼ਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣ ਼ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਚ਼ਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਫਣ਷ਉਣ਷ 
ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਵ ਲਹ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਬ਷਑ ਦ਼ ਏੰਭਾਂ ਇਿੱ ਏ ਵ਽। IRDAI ਨੇ ਇ਴ ਰਈ ਴਼ਧਾਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆ ਂ
ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਦ਷ ਴਷ਯ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਽: 

ਵਯ ਏੰ਩ਨਹ ਆ਩ਣ਼ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਭਿੱ ਥ਼ ਑਷ਵਏਾਂ ਦਹਆ ਂਰਾ੄ਾਂ, ਭੰ਑ਾਂ ਤ਼ ਴ਭਯਿੱਥ਷, ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਚ਷ਯਾਂ, 
ਫਹਭ਷-ਅੰਸਏਏ ਏਹਭਤਾਂ, ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ ਦਹਆਂ ਵ਷ਰਤਾਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਸਤਆਯ ਏਯਦਹ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਅ਴ੀਂ 
ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਩ਿੱ ਧਯ ਤੋਂ ਚਾਣ ਏਯਨ ਰਈ ਑਷ਵਏਾਂ ਦ ਼ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਲਯ਑ਾਂ ਰਈ ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਚਾਣਾਂ ਵਨ, ਬ਷ਯਤਹ 
ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ੁਯਚ ਼ਰਈ ਵਯਜ਷ਨੇ ਦ਼ ਉਤ਩਷ਦ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਵ਽। 

ਵਯ਼ਏ ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ ਏਯਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ IRDAI ਤੋਂ ਭਨ੃਻ਯਹ ਰ਽ਣਹ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽।  ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯ ਦ ਼
ਏਾਰ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ 'ਪ਷ਇਰ ਅਤ ਼ਲਯਤੋਂ' ਸਨਮਭ ਅਧਹਨ ਬਸਯਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਿੱ ਏ ਲ਷ਯ ਩਼ਲ਼ ਏਯਨ ਦ ਼
ਫ਷ਅਦ ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਲ਷ਸ਩਴ ਰ਽ਣ ਰਈ ਲਹ ਸਨਮਭਾਂ ਦ਷ ਩਷ਰਣ਷ ਏਯਨਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  ਸਲਸਦਆਯਥਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਐ਺ਦ ਨ਻ੰ  
ਪ਷ਇਰ ਤ਼ ਲਯਤੋਂ ਴਼ਧਾਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ਬ ਸਨਮਭਾਂ, ਪ਷ਯਭਾਂ, ਲ਷਩਴ਹ ਆਸਦ ਫ਷ਯ ਼਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਦਹ ਴ਰ਷ਵ ਸਦਿੱ ਤਹ 
ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

IRDAI ਷੃ਧਾਂ ਦ੃ ਭੁਤਾਫਕ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ ਉਤ਩ਾਦਾਂ ਰਈ ਪਾਇਰ ਅਤ੃ ਵਯਤੋਂ ਅਭਰ ਸ੃ਠ ਸਦੱਤਾ ਸ੄ : 

a) ਸਏ਴਼ ਲਹ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਏਾਈ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਪ਷ਇਰ ਅਤ਼ ਲਯਤੋਂ ਅਭਰ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ 
ਅਥ਷ਯਟਹ ਤੋਂ ਭਨ੃਻ਯਹ ਰ਽ਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਲਚ਼ਣ਷ ਨਵੀਂ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

b) ਸਏ਴਼ ਲਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਰਈ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਰਈ ਇ਴ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਯਹਸਲ੃ਨ ਜਾਂ ਴ਾਧ 
ਰਈ ਲਹ ਴ਭੇਂ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ ਼ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆ ਂ਴਼ਧਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਅਥ਷ਯਟਹ ਤੋਂ ਭਨ੃਻ਯਹ ਰ਽ਣ ਦਹ ਰਾ੄ 
ਵਾਲ਼਑ਹ। 

1. ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਯਹਸਲ੃ਨ ਜਾਂ ਴ਾਧ ਫ਷ਯ ਼
ਵਯ਼ਏ ਩਷ਰ਴ਹ-ਧ਷ਯਏ ਨ਻ੰ  ਸਭਤਹ, ਸਜ਴ ਤੋਂ ਇੰਝ ਦ਷ ਯਹਸਲ੃ਨ ਜਾਂ ਴ਾਧ ਰ਷਑਻ ਵਾਣਹ ਵਾਲ਼, ਤੋਂ 
ਸਤੰਨ ਭਵਹਨੇ ਩ਸਵਰਾਂ ਴਻ਚਨ਷ ਦਣ਼ਹ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽। ਴਻ਚਨ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਇੰਝ ਦ਼ ਯਹਸਲ੃ਨ ਜਾਂ ਴ਾਧ ਰਈ 
ਏ਷ਯਨ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਵਾਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ਼ ਵਨ, ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਜ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਲਿੱਚ ਲ਷ਧ਷ ਵਾਲ਼ ਤ ਼ਇੰਝ ਦ਼ ਲ਷ਧ਼ 
ਦਹ ਯਏਭ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਏ਷ਯਨ ਲਹ। 

2. ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਯਹਸਲ੃ਨ ਜਾਂ ਴ਾਧ, ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਲਿੱਚ ਴ਾਧ ਲਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽, 
ਨ਻ੰ  ਩ਰ਷਴਩਽ਏਟ ਸਲਿੱਚ ਦਿੱ ਴ਣ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽। 

c) ਪ਷ਇਰ ਏਯਨ ਤ਼ ਲਯਤਣ ਌਩ਰਹਏ਼ਲ਼ਨ ਪ਷ਯਭ ਦ਷ IRDAI ਲਰੋਂ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽ 
ਅਤ਼ ਡ਷ਟ਷ਫ਼਴ ਲ਼ਹਟ ਤ਼ ਑਷ਵਏ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਲ਼ਹਟ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਏਈ ਅਨ਺ਫੰਧਾਂ ਨ਷ਰ ਬ਼ਜਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  
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਑਷ਵਏ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਲ਼ਹਟ, ਜਾ ਸਏ ਵਯ਼ਏ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਷਴਩਽ਏਟ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਲ਼ਯਲ,਼ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆ,ਂ ਉਡਹਏ ਴ਭਾਂ, ਜ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਦ਷ਅਲ ਼ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਵ਽,ਏਹ 
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਵਾਲ਼਑਷ ਜਾਂ ਴ਸਥਯ ਯਏਭ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ, ਨਸਲਆਉਣ ਲ਼ਯਤਾਂ ਤ਼ 
ਪ਷ਇਦ,਼ ਴ਸਵ-ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਜਾਂ ਏਟਿਤਹ ਦ਼ ਲ਼ਯਲ ਼ਅਤ਼ ਯਿੱ ਦ ਏਯਨ ਦਹਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਆਸਦ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ, 
ਨ਷ਰ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽।  

ਅਥ਷ਯਟਹ ਦਹ ਩ਸਵਰਾਂ ਭਨ੃਻ਯਹ ਰਈ ਪ਷ਇਰ ਤ ਼ਲਯਤੋਂ ਌਩ਰਹਏ਼ਲ਼ਨ ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰਾਂ ਸਨਮ਺ਏਤ ਏਹਤ ਼
ਫਹਏ਷-ਅੰਸਏਏ ਤ ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ ਼ ਭ਺ਿੱ ਐ-ਏ਷ਯਜਏ਷ਯਹ ਅਸਧਏ਷ਯਹ ਲਰੋਂ ਤ਴ਦਹਏ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇੰਝ ਦ਼ ਪ਷ਯਭ਽ਟ ਸਲਿੱਚ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਴ਭੇਂ ਴ਭੇਂ ਤ਼ ਜ਷ਯਹ 
ਏਹਤਹਆ ਂਲ਼ਯਤਾਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਇੰਝ ਦ ਼ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਨ਷ਰ ਨਿੱ ਥਹ ਏਹਤ ਼ਜ਷ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। 

d) ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਲ਷ਸ਩਴ ਰ਽ਣ਷ 

1. ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਲ਷ਸ਩਴ ਰ਽ਣ ਰਈ੃ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਲ਷ਸ਩਴ ਰ਽ਣ ਦ਼ ਏ਷ਯਨ ਅਤ ਼
ਭਿਜ਻ਦ਷-਩਷ਰ਴ਹ ਧ਷ਯਏਾਂ ਰਈ ਏਹਤ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਇੰਤ੃਷ਭ ਦ਷ ਩਻ਯ਷ ਲ਼ਯਲ਷ ਸਦੰਦ਼ ਵਾ਋ ਅਥ਷ਯਟਹ 
ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਭਨ੃਻ਯਹ ਰ਽ਣਹ ਵਾਲ਼਑ਹ। 

2. ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਬਸਲਿੱ ਐ ਸਲਿੱਚ ਉਤ਩਷ਦ ਲ਷ਸ਩਴ ਰ਽ਣ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਅਤ਼ ਉਤ਩਷ਦ 
ਲ਷ਸ਩਴ ਰ਽ਣ ਉੱਤ ਼ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏਾਂ ਏਾਰ ਭਿਜ਻ਦ ਚਾਣਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਴਩ਲ਼ਟ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਦਯ਴਷ਉਣ਷ 
ਵਾਲ਼਑਷। 

3. ਜ਼ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਑਷ਵਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਰਈ ਜਲ਷ਫ ਨਵੀਂ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  
ਨਸਲਆਉਣ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਲ਷ਸ਩਴ ਸਰਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ   ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ ਼ ਏਾਰ 
ਭਿਜ਻ਦ ਨਲੀਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣਹ ਵਾਲ਼਑ਹ, ਜਾ ਸਏ ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਲ਼ਯਤਾਂ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਵ਽। 

4. ਲ਷ਸ਩਴ ਰਈ ਑ਈ ਉਤ਩਷ਦ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹ ਨਵੀਂ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 

e) ਸਨਮਏ਺ਤ ਏਹਤ਼ ਫਹਭ਷-ਅੰਸਏਏ ਲਰੋਂ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ ਏਯਨ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਒ਿੱ ਟਾ-਒ਿੱਟ ਇਿੱਏ 
਴਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਴ਬ ਤਿੱਥਾਂ ਦਹ ਩੄ਤ਷ਰ ਏਹਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ। ਜ਼ ਉਤ਩਷ਦ ਸਲਿੱ ਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਪ਷ਇਦ਼ਭੰਦ ਨਵੀਂ 
ਜ਷਩ਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਸਏ਴ ਼ਏ਷ਯਨ ਏਯਏ਼ ਏਭਹ ਜ਷਩ਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਨਮਏ਺ਤ ਫਹਭ਷-ਅੰਸਏਏ ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ 
ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਾਧ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਪ਷ਇਰ ਤ਼ ਲਯਤੋਂ ਅਭਰ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਯਹਸਲ੃ਨ ਰਈ ਅ਩ਰ਷ਈ ਏਯ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

f) ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਪ਷ਇਰ ਤ਼ ਲਯਤੋਂ ਭਨ੃਻ਯਹ ਦ਼ ਩ੰਜ ਴਷ਰ ਫ਷ਅਦ ਸਨਮਏ਺ਤ ਏਹਤ਼ ਫਹਭ਷-ਅੰਸਏਏ ਲਰੋਂ 
ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷, ਰ਽਩਴, ਸਲਆਜ ਦਯਾਂ, ਭਸਵੰ਑਷ਈ ਦਯ, ੁਯਚ਼ ਤ਼ ਵਾਯ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਤਿੱ ਥਾਂ ਦਹ ਏ਷ਯ਑਺੃਷ਯਹ 
ਦਹ ਉਵ ਉਤ਩਷ਦ ਸਤਆਯ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਅ਩ਣ਷ਈ ਑ਈ ਴ਾਚ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਤ਺ਰਨ਷ ਏਯਨ ਲ਷਴ਤ ਼
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਩੄ਤ਷ਰ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਭਿੱ ਥ਼ ਟਹਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਏ਷ਯਨਾਂ ਜਾਂ ਴ਾਧਾਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ 
ਤ਷੃਷ ਭਨ੃਻ਯਹ ਰ਽ਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 

D. IRDAI ਦ੃ ਸ੅ਯ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ ਯ੄ਗੂਰ੃ਸ਼ਨ 

ਪ਷ਇਰ ਏਯਨ ਤ਼ ਲਯਤਣ ਴਼ਧਾਂ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ੃ਯ਻ਯਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਸਨਮਭ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਵਨ:  

a. ਴ਬ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਤਆਯ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽, 
ਜਾ ਸਏ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਼ ਫਾਯਡ ਲਰੋਂ ਭਨ੃਻ਯਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਲ਼। ਩਷ਰ਴ਹ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਵਾਯ 
ਭ਷ਭਸਰਆ ਂ ਴ਭ਼ਤ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਸ਴ਵਤ ਩਷ਰ਴ਹ ਐਯਹਦਣ ਰਈ 
ਅ਩ਰ਷ਈ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਇੰਝ ਦ਼ ਪ਷ਯਭ ਨ਻ੰ  ਏੰ਩ਨਹ ਦਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਸਲਿੱਚ 
ਅੰਡਯਯ਷ਈਟ ਰਈ ਴ਬ ਰਾ੄ੀਂਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 

b. ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਩਷ਰ਴ਹ ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਪ਷ਇਰ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। ਏੰ਩ਨਹ ਏਾਰ ਰਾ੄ ਩਽ਣ ਉੱਤ ਼
੃ਯ਻ਯਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਴ਾਧਣ ਦ਼ ਵਿੱ ਏ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਩ਯ ਵਯ ਴ਾਧ ਨ਻ੰ  ਅਥ਷ਯਟਹ ਏਾਰ ਪ਷ਇਰ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ਷ 
੃ਯ਻ਯਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

c. ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਰਈ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਜਾਂ ਇਨਏ਷ਯ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਾਯਡ 
ਏਾਰਾ ਭਨ੃਻ਯਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਩਷ਰ਴ਹ ਉੱਤ ਼ਸਨਯਬਯ ਵ਽। ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਰਈ ਇਨਏ਷ਯ ਏਯਨ 
ਫ਷ਯ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਇਨਏ਷ਯ ਦ ਼ਏ਷ਯਨਾਂ ਴ਭ਼ਤ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਴਻ਸਚਤ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ 
ਵ਽। 

d. ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਩ਰਹਭਹਅਭ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਲ਴਻ਰ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਰਾਸਡੰ਑ ਦ਼ ਫ਷ਯ ਼਴਻ਸਚਤ 
ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਇੰਝ ਦਹ ਰਾਸਡੰ਑ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਤੋਂ 
ਐ਷਴ ਴ਸਵਭਤਹ ਰ਽ਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽। 

e. ਜ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਩੄਷ਅ ਜਾਂ ਇ਴ ਦ ਼ਨਸਲਆਉਣ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ ਼ਵਾਯ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ 
ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਯ਺੃਑਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਤਫਦਹਰਹ, ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾਲ ਼ਤਾਂ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਤਸਵਲ਼਺ਦ਷ ਸਭਆਯਹ ਪ਷ਯਭ ਦ ਼ਯ਻਩ 
ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਬਸਯਆ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਵ ਪ਷ਯਭ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਦ਷ ਬ਷਑ ਵਾਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਒ਟਨ਷ਲਾਂ ਴਩ਲ਼ਟ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਵਾਣਹਆ ਂਚ਷ਵਹਦਹਆ ਂਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ 
ਇੰਝ ਦ ਼ਪ਷ਯਭ ਦਣ਼ ਅਤ ਼ਇੰਝ ਦਹ ਒ਟਨ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਰ਷਑਻ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾਲ਼਑ਹ। 

f. ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰਾਂ ਦ਷ੁਰ਼, ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਨਸਲਆਉਣ, ਚੰ਑਼ ਦ਷ਅਲ ਼ ਤਜਯਫ਼ 
ਆਸਦ ਰਈ ਇਿੱਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਷ਰ ਇਨ਷ਭ ਦਣ਼ ਰਈ ਢੰ਑ਾਂ ਜਾਂ ਉਤਲ਼਷ਵਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇੰਝ ਦ਼ ਢੰ਑ਾਂ ਜਾਂ ਉਤਲ਼਷ਵਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਌ਰ਷ਨ ਩ਰ਷਴਩਽ਏਟ ਤ ਼਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਸਲਿੱ ਚ 
ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਪ਷ਇਰ ਏਯਨ ਤ ਼ਲਯਤੋਂ ਴਼ਧਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਭਨ੃਻ਯ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 
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ਸ਷ਸਤ ਩ਾਰ਷ੀਆਂ ਦੀ ਩੅ਯਟ੃ਸਫਰਟੀ ਷ੰਫੰਧੀ ਷੃ਧਾਂ 

IRDAI ਨੇ ਜਹਲਨ ਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦਹ ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਴ੰਫੰਧਹ ਴਩ਲ਼ਟ ਴਼ਧਾਂ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਵਨ। 
ਇਵਨਾਂ ਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਽: 

1. ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਦਹ ਇਜ਷੃ਤ ਵ਽: 

a. ਴ਬ ਸਨਿੱਜਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, 
ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਪਰਾਟਯ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਵਨ 

b. ਸਨਿੱਜਹ ਭੈਂਫਯ ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਭੈਂਫਯ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ, ਨ਻ੰ  ਽ੂਯ-ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦਹ ਸਏ਴਼ 
ਲਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਇੰਝ ਦਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ 
ਤੋਂ ਭ਷ਈ਑ਯ਼ਟ ਉ਴਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਹ ਸਨਿੱਜਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਜਾਂ ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਪਰਾਟਯ 
਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ ਵਿੱਏ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਅ਑ਰ਼ ਨਸਲਆਉਣ ਉੱਤ਼ ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਦ਷ ਵਿੱ ਏ ਵਾਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

2. ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਫਹਭ਷ਧ਷ਯਏ ਲਰੋਂ ਏ਼ਲਰ ਨਸਲਆਉਣ ਉੱਤ ਼ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼
ਦਿਯ਷ਨ ਨਵੀਂ। 

3. ਸਏ਴਼ ਵਾਯ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਰਈ ਆ਩ਣਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਩ਾਯਟ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵ਺ਣ ਲ਷ਰ਼ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਨ਻ੰ  ਉ਴ 
ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਏਾਰ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ ਼ਭੈਂਫਯਾਂ ਴ਭ਼ਤ, ਜ਼ ਵਨ ਤਾਂ, ਩਻ਯਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਩ਾਯਟ ਏਯਨ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਩਷ਰ਴ਹ 
ਦ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨਸਲਆਉਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਒ਿੱ ਟਾ-਒ਿੱਟ 45 ਸਦਨ ਩ਸਵਰਾਂ ਩ਾਯਟ ਏਯਨ ਰਈ ਅ਩ਰ਷ਈ ਏਯਨ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

4. ਨਲਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਏਯ ਲਹ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਤ਼ ਨਵੀਂ ਲਹ, ਜ਼ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਩ਰਹਭਹਅਭ 
ਨਸਲਆਉਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਤੋਂ 45 ਸਦਨ ਩ਸਵਰਾਂ IRDAI ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱ ਚ ਌਩ਰਹਏ਼ਲ਼ਨ ਦਣ਼ ਰਈ 
ਪ਼ਰਹ ਯਸਵੰਦ਷ ਵ਽। 

5. ਇੰਝ ਦ਼ ਮਤਨ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯਨ ਉੱਤ ਼ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਌਩ਰਹਏ਼ਲ਼ਨ ਦ਼ਣ ਲ਷ਰ਼ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਦ ਼ਨ਷ਰ 
IRDAI ਴਼ਧਾਂ ਦ਼ ਅਨ਺ਫੰਧ 'I' ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਪ਷ਯਭ ਅਤ਼ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ 
ਰਈ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਉਤ਩਷ਦ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃, ਜਾ ਲਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦ਼ ਵਨ, ਦ਼ਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ ਼ਵਨ। 

6. ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਪ਷ਯਭ ਬਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ 
ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਦਣ਼਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

7. ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਪ਷ਯਭ ਸਭਰਣ ਉੱਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਦ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅਤਹਤ ਤ ਼
ਦ਷ਅਲ਷ ਅਤਹਤ ਫ਷ਯ ਼੃ਯ਻ਯਹ ਲਯ਼ਲ਼ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਷ਰ ਴ੰ਩ਯਏ ਏਯ਼਑ਹ। 
ਇ਴ ਨ਻ੰ  IRDAI  ਦ਼ ਲ਽ਫ ਩ਾਯਟਰ ਯ਷ਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 
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8. ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਰਈ ਇੰਝ ਦਹ ਫਨ਼ਤਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਉੱਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਫਨ਼ਤਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦ਼ 7 
ਏ਷ਯਜਏ਷ਯਹ ਸਦਨਾਂ ਅੰਦਯ IRDAI ਦ਼ ਲ਽ਫ ਩ਾਯਟਰ ਸਲਿੱਚ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਩ਾਯਸਟੰ਑ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਰਈ 
ਡ਷ਟ਷ ਪ਷ਯਭ਽ਟ ਸਲਿੱਚ ਭੰ਑ ਏਹਤ ਼ਡ਷ਟ਼ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ ਏਯ਼਑ਹ। 

9. ਜ਼ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਸਦਿੱ ਤ ਼਴ਭੇਂ ਸਲਿੱ ਚ ਨਲੀਂ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਡ਷ਟ਷ ਪ਷ਯਭ਽ਟ ਸਲਿੱ ਚ ਭੰ਑ ਏਹਤ਷ ਡ਷ਟ਷ 
ਦ਼ਣ ਰਈ ਪ਼ਰਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇ਴ ਨ਻ੰ  IRDAI ਲਜੋਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਦ਷ ਉਰੰ਒ਣ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ਲ਼਑਷ 
ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਌ਏਟ 1938 ਦ਼ ਤਸਵਤ ਴੃਷ ਦ਷ ਵਿੱਏ ਵਾਲ਼਑਷। 

10. ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਤੋਂ ਡ਷ਟ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਉੱਤ਼ ਨਲੀਂ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  ਅੰਡਯਯ਷ਈਟ ਏਯ 
਴ਏਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਆ਩ਣ਼ ਪ਽਴ਰ਼ ਫ਷ਯ਼ IRDAI  (਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏਾਂ ਦ਼ ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਦਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ) ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ 
2002 ਦ਼ ਸਨਮਭ 4 (6) ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਆ਩ਣ਷ ਪ਽਴ਰ਷ ਦ਼ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  

11. ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਴ਭੇਂ ਸਲਿੱ ਚ ਡ਷ਟ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਣ ਉੱਤ਼ ਜ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਆ਩ਣ਼ ਪ਽਴ਰ਼ ਨ਻ੰ  ਅਥ਷ਯਟਹ ਨ਷ਰ ਏੰ਩ਨਹ 
ਲਰੋਂ ਪ਷ਇਰ ਏਹਤ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਇ਴ ਦ਼ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਨ਷ਰ ਦ਼ ਨ਷ਰ 15 ਸਦਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਨ਻ੰ  
ਨਵੀਂ ਸਦੰਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  ਯਿੱ ਦ ਏਯਨ ਦ਷ ਏਾਈ ਅਸਧਏ਷ਯ ਨਵੀਂ ਯਸਵ ਜਾਂਦ਷ 
ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

12. ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਨਸਲਆਉਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਉੱਤ਼ ਨਲੇਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਦ਷ ਪ਽਴ਰ਷ 
ਵ਷ਰ਼ ਉਡਹਸਏਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 

a. ਭਿਜ਻ਦ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਥਾ੄ਹ਼ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਲਧ਷ਉਣ ਦਹ ਇਜ਷੃ਤ ਵਾਲ਑਼ਹ, ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਲਰੋਂ ਭਨ੃਻ਯ 
ਏਯਨ ਉੱਤ,਼ ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਇੰਝ ਦ ਼ਥਾ੄ਹ਼ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਯ ਨ਻ੰ  ਭੰਸਨਆ ਜ਷ਲ਼਑਷, ਜਾ ਸਏ ਒ਿੱ ਟਾ-਒ਿੱਟ 
ਇਿੱ ਏ ਭਵਹਨੇ ਰਈ ਵਾਲ਼਑ਹ ਅਤ ਼ 

b. ਭਿਜ਻ਦ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਨਲੇਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਨ ਜਾਂ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਸਰਐਹ ਯ਻਩ 
ਸਲਿੱ ਚ ਫਨ਼ਤਹ ਏਯਨ ਤਿੱ ਏ ਯਿੱਦ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

c. ਨਲਾਂ ਫਹਭ਷ ਏਯਤ਷, ਴ਬ ਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਨ਻ੰ  ਜਾਸਐਭ ਦ ਼ਲ਼਺ਯ਻ ਦਹ ਸਭਤਹ ਨ਻ੰ  ਥਾ੄ਹ ਼ਅੰਤਯ਷ਰ ਦਹ ਸਭਆਦ 
਩਺ਿੱ ਑ਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਨ਷ਰ ਸਭਰ਷ਉਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਲਹ ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਵਾਲ਼। 

d. ਜ਼ ਸਏ਴਼ ਏ਷ਯਨ ਏਯਏ਼ ਫਹਭਤ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਷ਰ ਵਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਯਹ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ 
ਤਾਂ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਸਨਮਭਤ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਹ ਲ਴਻ਰਹ ਤ਼ ਸਫਨਾਂ ਏਾਈ ਵਾਯ ਲ਼ਯਤ ਰ਑਷਋ ਇਜ਷੃ਤ ਦਣ਼ਹ 
ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 

13. ਜ਼ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਥਾ੄ਹ਼ ਴ਭੇਂ ਦਹ ਭਾਵਰਤ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ ਦਿਯ਷ਨ ਏਾਈ ਦ਷ਅਲ਷ ਵ਽ ਤਾਂ 
ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਦ਷ਅਲ਷ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਉੱਤ ਼਩਷ਰ਴ਹ ਴਷ਰ ਦ਼ ਫ਷ਏਹ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਫਏ਷ਇਆ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਹ ਲ਴਻ਰਹ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਇੰਝ ਦ ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ, ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਫ਷ਏਹ ਯਸਵੰਦ਼ ਴ਭੇਂ ਰਈ 
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਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ਣ ਰਈ ਦਣ਼ਦ਷ਯਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉ਴ ਩਷ਰ਴ਹ ਴਷ਰ ਰਈ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਷ਰ ਜ਷ਯਹ 
ਯਿੱ ਐ਼਑਷। 

14. ਩਷ਰ਴ਹ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਰਈ, ਜਾ ਸਏ ਩ਾਯਟ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਯਵਹ ਵ਽, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਩ਾਯਸਟੰ਑ ਦ਼ ਭਏ਴ਦ 
ਰਈ ਏਾਈ ਲ਷ਧ਻ ਰਾਸਡੰ਑ ਜਾਂ ਐ਷਴ ੁਯਚ਼ ਲ਴਻ਰਣ਼ ਨਵੀਂ ਚ਷ਵਹਦ਼ ਵਨ। 

15. ਩ਾਯਟ ਏਹਤਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਰਈ ਸਏ਴਼ ਸਲਚਾਰ਼ ਨ਻ੰ  ਏਾਈ ਦਰ਷ਰਹ ਨਵੀਂ ਦ਼ਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 

16. ਸਏ਴਼ ਲਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ, ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਤ਼ ਴ਭਾਂ ਅਧ਷ਸਯਤ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਦ ਼
਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਅਧਹਨ ਩ਸਵਰਾਂ ਵਹ ਩਻ਯ਷ ਵਾ ਚ਺ਿੱ ਏ਼ ਴ਭੇਂ ਨ਻ੰ  ਸਧਆਨ ਸਲਿੱਚ ਯਿੱ ਸਐਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 
ਅਤ਼ ਨਲੀਂ ਩ਾਯਟ ਏਹਤਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਉ਴ ਵਿੱਦ ਤਿੱ ਏ ਒ਟ਷ਇਆ ਜ਷ਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

਴਻ਚਨ਷ 1: ਨਲੀਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ ਅਧਹਨ ਸਏ਴ ਼ ਫਹਭ਷ਯਹ ਜਾਂ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਉਡਹਏ ਴ਭਾਂ ਩਺ਯ਷ਣਹ ਩਷ਰ਴ਹ 
ਸਲਚਰ਼ ਉ਴਼ ਫਹਭ਷ਯਹ ਜਾਂ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਲਿੱ ਧ ਵਾਣ ਉੱਤ਼, ਲ਷ਧ਻ ਉਡਹਏ ਴ਭੇਂ ਨ਻ੰ  ਩ਾਯਟ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ 
਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ ਼ ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ ਆਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਨ਻ੰ  
਴਩ਲ਼ਟ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਦਯ਴਷ਇਆ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

਴਻ਚਨ਷ 2: ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਰਈ, ਸਲਅਏਤਹ਑ਤ ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਭ਷ਣ ਰ਑਷ਤ਷ਯ 
ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਜ਷ਯਹ ਯਿੱ ਐਣ ਦ ਼਴਷ਰਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਬ਷ਲੇਂ ਸਏ 
ਸ਩ਛਰਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ਯਹ ਅਰਸਵਦ਑ਹ/਴ਭਾਂ ਅਧ਷ਸਯਤ ਅਰਸਵਦ਑ਹ ਴ਹ ਜਾਂ ਨਵੀਂ। 

17. ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਸ਩ਛਰਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਰਈ ਰ਷਑਻ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ 
ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਲਧ਷ਈ ਲਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽, ਜ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫ਼ਨਤਹ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਸ਩ਛਰਹ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ
ਦ਼ ਅਧਹਨ ਸ਩ਛਰ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਴ੰਸਚਤ ਏਹਤ਼ ਫਾਨ਴ ਦਹ ਵਿੱ ਦ ਤਿੱ ਏ ਴ੰਬਲ ਵ਽। 

ਸਜਲੇਂ ਸਏ - ਜ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਏਾਰ 2 ਰਿੱ ਐ ਦਹ SI ਵ਽ ਅਤ ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਋ ਏਾਰ ਇਏਿੱਤਯ ਏਹਤ਷ ਫਾਨ਴ 
50,000 ਯ਺਩਋ ਵ਽ ਤਾਂ ਜਦੋਂ ਉਵ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫਹ ਏਾਰ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਭਨ੃਻ਯ ਵਾ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫਹ ਏਾਰ 2.50 ਯ਺਩਋ ਰਈ ਰ਷਑਻ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼  ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਹ ਲ਴਻ਰਹ ਨ਷ਰ ਉ਴ ਏਾਰ 2.50 
ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋  SI ਵਾਲ਼਑਷। ਜ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫਹ ਏਾਰ 2.50 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਦ਷ ਏਾਈ ਉਤ਩਷ਦ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਤਾਂ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫਹ ਉੱ਩ਯਹ ਵਿੱ ਦ ਰਈ ਭੰਨ ਰਲਾ ਸਏ 3 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਵ਽ ਤਾਂ 3 ਰਿੱ ਐ SI ਰਈ ਰ਷਑਻ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਹ ਲ਴਻ਰਹ ਨ਷ਰ ਦਲ਼਑਼਷। ਩ਯ, ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਏ਼ਲਰ 2.50 ਰਿੱ ਐ ਯ਺਩਋ ਤਿੱ ਏ ਵਹ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ 
ਵਾਲ਼਑ਹ। 

18. ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਇਏਯ਷ਯ ਤ਼ ਩ਰਚ਷ਯ ਴ਭਿੱ਑ਯਹ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਩ਰ਷਴਩਽ਏਟ, ਸਲਏਯਹ ਴ਭਿੱ਑ਯਹ ਜਾਂ ਸਏ਴਼ 
ਵਾਯ ਦ਴ਤ਷੃ ਜਾ ਸਏ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ, ਯ਷ਵੀਂ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਴਩ਲ਼ਟ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ 
ਸਦਲ਷਋਑਷ ਸਏ:: 
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a. ਴ਬ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਩ਾਯਟ ਏਯਨ ਮਾ਑ ਵਨ, 

b. ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏ ਨ਻ੰ  ਩ਾਯਟ਼ਸਫਰਟਹ ਦ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਰ਽ਣ ਰਈ ਵਾਯ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਨ਻ੰ  
ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਼ਯਹ ਦ ਼ਏਯਏ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਲਿੱਚ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹ ਦ਼ਯਹ 
ਤੋਂ ਫਚਣ ਰਈ ਨਸਲਆਉਣ ਸਭਤਹ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਵਾਯ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਏਾਰ ਜ਷ ਏ ਼ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਲ਼਺ਯ਻ 
ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 
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E. ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ ਰਈ ਫੀਭ੃ ਦ੃ ਭੁੱ ਢਰ੃ ਸਨਮਭ ਤ੃ ਷ਾਧਨ 

1. ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ ਰਈ ਢੁੱ ਕਵੇਂ ਭੁੱ ਢਰ੃ ਸਨਮਭ 

ਸਏ਴਼ ਲਹ ਯ਻਩ ਦ਼ ਫਹਭ ਼ਸਲਿੱ ਚ, ਬ਷ਲੇਂ ਇਵ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਴ਧ਷ਯਨ ਫਹਭ਷, ਏ਺ਝ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਸਨਮਭ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ, 
ਜਾ ਸਏ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਰਈ ਏੰਭ ਏਯਦ ਼ਵਨ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਰਈ ਇਵ ਲਹ ਸਨਮਭ ਫਯ਷ਫਯ ਯ਻਩ 
ਸਲਿੱ ਚ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ ਅਤ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਦ ਼ਉਰੰ਒ਣ਷ ਏਯਨ ਦਹ ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਣ਼ਦ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਐਤਭ 
ਏਯਨ ਦ਷ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ-ਧ਷ਯਏ ਰਈ ਦ਺ਐਹ ਅਤ਼ ਅ਴ੰਤ਺ਲ਼ਟਤ਷ ਦ਷ ਏ਷ਯਨ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇਵ 
ਭ਻ਰ ਸਨਮਭ ਵਨ:   

1. ਫ਼ਅੰਤ ਚੰ਑਷ ਬਯਾ਴਷ (ਉਸਫਯਹਭ਷ ਸਪਡ਼਴) ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱਤ 

2. ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ ਰਈ ਷ਾਧਨ 

ਇਵ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਰਈ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ ਴ਯਾਤ ਵਨ ਅਤ਼ ਆਧ਷ਯ ਵਨ, ਸਜ਴ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਜਾਸਐਭ ਲਯ਑ਹਏਯਨ 
ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼਩ਰਹਭਹਅਭ ਫ਷ਯ਼ ੅਽਴ਰ਷ ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਰਈ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਭ਺ਿੱ ਐ ਴਷ਧਨ 
ਵਨ: 

a) ਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਪਾਯਭ  

ਇਵ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਇਏਯ਷ਯ ਦ਷ ਅਧ਷ਯ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਤ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਲ਼ਯਲ਼ ਦ਼ ਰਈ 
਴ਬ ੃ਯ਻ਯਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ (ਸਜਲੇਂ ਉਭਯ, ਯ਺੃਑਷ਯ, ਫਣਤਯ, ਆਦਤਾਂ, ਸ਴ਵਤ ਴ਸਥਤਹ, ਆਭਦਨ, 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਲ਼ਯਲ਼ ਆਸਦ) ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। ਇ਴ ਸਲਿੱਚ ਉਤ਩਷ਦ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਤ਼ ਏੰ਩ਨਹ 
ਦਹ ਰਾ੄/ਨਹਤਹ ਦ ਼ਤਸਵਤ ਴ਧ਷ਯਨ ਴ਲ਷ਰਾਂ ਤੋਂ ਩਻ਯ਼ ਲ਼ਯਲ ਼਴ਭ਼ਤ ਴ਲ਷ਰਾਂ ਦ਷ ਴ਭ਻ਵ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਤਾਂ 
ਸਏ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏ ਼ ਸਏ ਴ਬ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥਾਂ ਫ਷ਯ ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਭਰ ਑ਈ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉਵਨਾਂ 
ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ। ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਸਨਮਭ ਦਹ ਉਰੰ਒ਣ਷ ਏਯਨ ਜਾਂ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਷ ਍ਵਰ਷ ਯਿੱ ਐਣ ਨ਷ਰ ਩਷ਰ਴ਹ ੁਤਭ ਵਾ ਜ਷ਲ਼਑ਹ। 

b) ਉਭਯ ਷ਫੂਤ  

਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਫਹਭਤ ਉਭਯ ਦ ਼ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਩ਤ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ ਼ਉਭਯ ਦ਷ ਴ਫ਻ਤ ਦ਼ ਏ ਼
ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯਨ ਦ ਼਴ਭੇਂ ਉਭਯ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਏਯਨ਷ ਫਵ਺ਤ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽।  

ਉਦਾਸਯਨ 

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਉਭਯ ਦ਼ ਴ਫ਻ਤ ਦ ਼ਰਈ ਫਵ਺ਤ ਴਷ਯ਼ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਭੰਨੇ ਜ਷ ਴ਏਦ਼ ਵਨ, ਩ਯ ਉਵ ਴਷ਯ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ 
ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਭੰਨੇ ਨਵੀਂ ਜਾਂਦ ਼ਵਨ। ਫਵ਺ਤ ਼ਜ਷ਇ੃ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਦਾ ਭ਺ਿੱ ਐ ਲਯ਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲਸਡਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ 
ਵਨ: 
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a) ਸਭਆਯਹ ਉਭਯ ਴ਫ਻ਤ: ਉਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏ਺ਝ ਴ਏ਻ਰ ਦ਷ ਴ਯਟਹਸਪਏ਼ਟ, ਩਷਴਩ਾਯਟ, ਸਯਵ਷ਇਲ਼ 
਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼, ਩਽ਨ ਏ਷ਯਡ ਆਸਦ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ। 

b) ਽ੂਯ-ਸਭਆਯਹ ਉਭਯ ਴ਫ਻ਤ: ਇਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਯ਷ਲ਼ਨ ਏ਷ਯਡ, ਲਾਟਯ ਆਈਡਹ, ਲਿੱ ਸਡਆ ਂਲਰੋਂ ਌ਰ਷ਨ, 
਑ਰ਷ਭ ਩ੰਚ਷ਇਤ ਲਰੋਂ ਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼ ਆਸਦ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ। 

c) ਸਵੱਤੀ ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼  

਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦਹ ਸਲਿੱ ਤਹ ਴ਸਥਤਹ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਰਈ ਅਤ ਼ ਨੈਸਤਏ ਴ੰਏਟ ਨ਻ੰ  
਒ਟ਷ਉਣ ਲ਷਴ਤ ਼ੁ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ ਵ਽। ਩ਯ, ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸਲਿੱ ਤਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਏਲ਼ਰ ਇਵਨਾਂ ਏ਼਴ਾਂ 
ਸਲਿੱ ਚ ਵਹ ਭੰ਑਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ  

a) ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਜਾਂ 

b) ਉੱਚ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਯਏਭ ਜਾਂ  

c) ਜਦੋਂ ਸਏ ਦਯ਴਷ਈ ਑ਈ ਆਭਦਨ ਤ਼ ਅਵ਺ਦ ਼ਦ ਼ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਲਿੱ ਚ ੅ਯਏ ਵਾਲ।਼  

d) ਭ੄ਡੀਕਰ ਸਯ਩੅ਯਟਾਂ 

ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵ਺ੰ ਦਹਆ ਂਵਨ ਅਤ਼ ਅਏ਴ਯ ਫਹਭਤ ਦਹ ਉਭਯ 
ਤ਼ ਏਈ ਲ਷ਯ ਚ਺ਣਹ ਑ਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਏਯਦਹਆਂ ਵਨ। ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ ਏ਺ਝ 
ਜਲ਷ਫਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਅਸਜਵਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ 
ਵਾਲ਼।   

e) ਸਵਕਯ੃ਤਾ ਅਭਰ੃ ਦੀ ਸਯ਩੅ਯਟਾਂ 

ਸਲਏਯ਼ਤ਷ ਅਭਰ਼ ਨ਻ੰ  ਏੰ਩ਨਹ ਰਈ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਩ਿੱ ਧਯ ਦ਼ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਲਜੋਂ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼
ਉਵਨਾਂ ਲਰੋਂ ਆ਩ਣਹਆਂ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ੁ਷਴ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਩ਿੱ ਐ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
਩ਯ, ਸਲਏਯ਼ਤ਷ ਅਭਰ਼ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਲਿੱ ਧ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਇ਴ਏਯਏ਼ ਸਵਿੱਤਾਂ ਦ਷ ਟਏਯ਷ ਵਾ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 2 

ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਿੱਚ ਅਸਤਅੰਤ ਚੰ਑਼ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ ਦ ਼ ਸ਴ਧਾਂਤ ਦਹ ਩਷ਰਣ਷ _____________ ਲਰੋਂ ਏਹਤਹ 
ਜ਷ਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 

I. ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ 

II. ਫਹਭਤ 
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III. ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤ਼ ਫਹਭਤ ਦਾਲੇਂ 

IV. ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚਏਯਤ਷ 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 3 

ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱਤਾਂ ਦ਷ ਬ਷ਲ ___________ ਤੋਂ ਵ਽। 

I. ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹ ਴ੰ਩ਿੱਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਤਹ ਸਵਿੱਤ 

II. ਩ਸਵਰਾਂ ਵਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਴ੰ਩ਿੱਤਹ 

III. ਜਦੋਂ ਲਹ ਇਿੱ ਏ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਇਿੱ ਏਾ ਒਷ਟ਼ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਵਯ਼ਏ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਒਷ਟ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਸਵਿੱ ਴ ਼

IV. ਒਷ਟ਼ ਦਹ ਯਏਭ, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਲ਴਻ਰਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 
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F. ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ ਕਾਯਵਾਈ 

ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਰਾ੄ੀਂਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹਆ ਂਲ਼ਯਤਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਪ਽਴ਰ਷ 
ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਰਈ ਲਯਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਆਭ ਲਯਤ ਼ਜਾਂਦ਼ ਪ਷ਯਭ ਵ਼ਠ 
ਸਦਿੱ ਤ਼ ਵਨ: 

1. ਭ੄ਡੀਕਰ ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ 

ਭ਽ਡਹਏਰ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਅਸਜਵਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਽, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ ਅ਩ਰ਷ਈ ਏਯਨ 
ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਴ਸਥਤਹ ਩ਤ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਤੋਂ ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਦਹ ਭੰ਑ ਏਹਤਹ 
ਜਾਂਦਹ ਵ਽।  ਇਏਿੱਤਯ ਏਹਤਹ ਸ਴ਵਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਤਦ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਇਵ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਲਯਸਤਆ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਏਹ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ਣਹ ਵ਽, ਸਏਵ੄ਹ ਵਿੱਦ ਤਿੱ ਏ ਅਤ ਼ਸਏਵ੄ਹਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਤ਼ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਨ਷ਰ 
ਦ਼ਣਹ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਿੱਚ ਜਾਐਭ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਜਾਂ ਇਨਏ਷ਯ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷-
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹਆ ਂਲ਼ਯਤਾਂ ਦ਷ ਲਹ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

਩ਯ, ਭ਽ਡਹਏਰ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਿੱਚ ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਤ ਼ਜਾਂਚ ਏਯਨ ਦ ਼ਉੱਚ ੁਯਚ਼ ਲ਼਷ਸਭਰ 
ਵਨ। ਇ਴ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਵਹ, ਜਦੋਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਉੱਚ-ਦਯਜ਼ ਦ ਼ਭ਽ਏਹਰ ਅੰਡਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਨ਻ੰ  ਲਯਤਦ ਼ਵਨਾਂ ਤਾਂ ਉਵਨਾਂ 
ਉੱਤ਼ 'ਏਯਹਭ-ਰਵ਷ਉਣ' (ਲਧਹਆ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਜਾਸਐਭ ਭੰਨਣ ਤ਼ ਵਾਯਾਂ ਤੋਂ ਇਨਏ਷ਯ ਏਯਨ) ਦ਷ ਇਰ੃਷ਭ ਲਹ 
ਰ਑਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਨ਷ਰ ਩਼ਲ਼ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਑਷ਵਏਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਯਾ਴ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਅਸਜਵ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਏਾਰ 
ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਰਾਏਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਲਹ ਒ਿੱ ਟਦਹ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਉਵ ਰਾ੄ੀਂਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਤ਼ ਲ਼ਯਲ਷ ਦ਼ਣ਷ 
ਨਵੀਂ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਼ ਤ਼ ਚ਷ਵਹਦ ਼ਟ਽਴ਟ ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ਨਵੀਂ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਼।  

ਸਨਿੱਜਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਰਈ ਸ਴ਵਤ ਴ਸਥਤਹ ਤ਼ ਉਭਯ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਫ਷ਯ਼ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਸਵਿੱ਴਼ ਵਨ। ਇ਴ 
ਨ਷ਰ ਵਹ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਸ਴ਵਤ ਴ਸਥਤਹ, ਸਨਿੱਜਹ ਤ਼ ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅਤਹਤ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴਼ ਲਹ 
਩ਸਵਰਾਂ ਭਿਜ਻ਦ ਫਹਭ਷ਯਹ ਜਾਂ ਵ਷ਰਤ ਫ਷ਯ ਼ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਅਤ਼ ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ ਬਸਲਿੱ ਐ ਦਹਆਂ ਸ਴ਵਤ 
਴ਭਿੱ ਸ਴ਆਲਾਂ, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ਷ ਜਾਂ ਴ਯਜਯਹ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾਲ਼, ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ 
ਫ਷ਯ਼ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਦ਼ ਴ਭਯਿੱਥ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 

ਇ਴ ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਨ਻ੰ  ਸ਩ਛਰ਼ ਏਯਲ਷਋ ਑਋ ਇਰ਷ਜਾਂ, ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤ ਼
ਏਯਲ਷ਈਆਂ ਴ਯਜਯਹਆਂ ਦ਼ ਫ਷ਯ ਼ਠ੉ ਴ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ ਸਡ੃਷ਇਨ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ 
ਨ਷ਰ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਨ਻ੰ  ਩ਸਵਰਾਂ ਦਹ ਸਏ਴਼ ਅਰ਷ਭਤ ਦ਼ ਭ਺੄ ਵਾਣ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷, ਭਿਜ਻ਦ਷ ਜਾਂ ਬਸਲਿੱ ਐ ਦਹ ਸ਴ਵਤ 
਴ਸਥਤਹ ਉੱਤ ਼ ਇ਴ ਦ ਼ ਅ਴ਯ ਜਾਂ ਬਸਲਿੱ ਐ ਦਹਆਂ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆਲਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਰਈ ਭਦਦ ਸਭਰਦਹ ਵ਽। ਏ਺ਝ 
ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ, ਸਜ਴ ਰਈ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦਲ਷ਈਆ ਂਰ਽ ਸਯਵ਷ ਵ਽, ਰਈ ਛਤ਼ਹ ਵਹ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਴ਭੇਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ 
ਬਯਤਹ ਵਾਣ਷ ਩਽ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  
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ਉਦਾਸਯਨ 

ਭ਽ਡਹਏਰ ਵ਷ਰਤ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਵ਷ਈ਩ਯਟ਽ਨਲ਼ਨ,             /                               

              ,                  ੍ੀਯਣ਷ਰਹ ਦਹਆ ਂਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਏਯਏ ਼ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ 
ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਲਧ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ਼,                          ਈ      ਈ                 

                                       

ਸਏਉਂਸਏ ਸ਴ਵਤ ਴ਸਥਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਉਰਟ ਤਫਦਹਰਹਆਂ ਅਏ਴ਯ 40 ਴਷ਰ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਆਉਂਦਹਆਂ ਵਨ, ਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿਯ 
ਉੱਤ਼ ਉਭਯ ਦ਼ ਏਯਏ਼, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  45 ਴਷ਰ ਦਹ ਉਭਯ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਅਏ਴ਯ ਸਏ਴ ਼ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚ ਜਾਂ 
ਟ਽਴ਟ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ (ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਇਵ ਰਾ੄ ਨ਻ੰ  50 ਤੋਂ 55 ਴਷ਰਾਂ ਤਿੱ ਏ ਲਹ ਲਧ਷ ਴ਏਦ਼ ਵਨ)। 
ਭ਽ਡਹਏਰ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਴਼ਧਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਴ਸਥਤਹ ਦ਼ ਌ਰ਷ਨ ਉੱਤ ਼ਉ਴ ਦ ਼਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ 
ਡ਷ਏਟਯ ਲਰੋਂ ਦ਴ਤਐਤ ਏਯਨ ਦਹ ਭੰ਑ ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। 

ਬ਷ਯਤਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ, ਸਨਿੱਜਹ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ ਰਈ ਭ਺ਿੱ ਐ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਨ 
ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਉਭਯ ਵ਽। 45-50 ਴਷ਰਾਂ ਦਹ ਉਭਯ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਉਭਯ ਦ਼ ਸਲਅਏਤਹ, ਜਾ ਸਏ ਩ਸਵਰਹ ਲ਷ਯ ਫਹਭ਷ 
ਰ਽ ਯਵ਼ ਵਨ, ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤ ਜਾਸਐਭ ਩ਯਾਪ਷ਇਰ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਅਤ਼ ਆ਩ਣਹ ਭਿਜ਻ਦ ਸ਴ਵਤ ਴ਸਥਤਹ ਫ਷ਯ ਼
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ ਐ਷਴ ਴ਯਹਸਯਏ ਜਾਂਚ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਇੰਝ ਦਹ ਩੄ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ 
ਸਏ਴਼ ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ਷ ਡ਷ਏਟਯਹ ਵ਷ਰਤ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਭਿਜ਻ਦ ਰਿੱ ਛਣਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਲਹ ਴ੰਏਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। 

ਉਦਾਸਯਨ 

ਨਲ਼਼, ਅਰਏਾਵਰ ਅਤ ਼ਤੰਫ਷ਏ਻ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਫ਷ਯ ਼਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ਷ ਎ਐ਷ ਵਾ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ 
਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਌ਰ਷ਨ ਒ਿੱ ਟ ਵਹ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਩ਰ਑ਟ਷ਸਲਆਂ ਦ਷ ਨ਷-਌ਰ਷ਨ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ ਦ ਼
ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱ ਏ ਲਿੱ ਡਹ ਚ਺ਣਿਤਹ ਵ਽।  ਭਾਟ਷਩਷ ਇਿੱ ਏ ਵਾਯ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਲਿੱ ਡਹ ਜਨਤਏ ਸ਴ਵਤ 
਴ਭਿੱ ਸ਴ਆ ਫਣ ਯਵਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਉ਴ ਦ ਼ਲਜੋਂ ਩਽ਦ਷ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂਜਸਟਰਟ਷ਲਾਂ ਨ਷ਰ ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ 
ਏਹਭਤ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਴਷ਧਨ ਸਲਏ਴ਤ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽।   

2. ਗ੄ਯ-            ਾ      

ਫਵ਺ਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷, ਜਾ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਰਈ ਅ਩ਰ਷ਈ ਏਯਦ ਼ਵਨ, ਨ਻ੰ  ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ 
ਵ਽। ਜ਼ ਠਹਏ ਵਿੱਦ ਤਿੱ ਏ ਇਵ ਩ਤ਷ ਵਾਲ ਼ਸਏ ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚ ਦਿਯ਷ਨ ਏਲ਼ਰ ਦ਴ਲੇਂ ਜਾਂ ਒ਿੱ ਟ ਵਿੱ ਦ ਤਿੱ ਏ ਦ਼ ਏ਼਴ਾਂ 
ਨ਷ਰ ਵਹ ਉਰਟ ਨਤਹਜ਼ ਆਉਂਣ਑਼ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫਵ਺ਤ਼ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚ ਨ਻ੰ  ਛਿੱ ਡ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

ਬ਷ਲੇਂ, ਜ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਼ ਨ਷ਰ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਩਻ਯਹ ਅਤ ਼਴ਵੀਂ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣਹ ਵ਺ੰ ਦਹ  ਅਤ਼ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਋ਜੰਟ ਲਰੋਂ 
ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਜਾਂਸਚਆ ਸ਑ਆ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚ ਦਹ ਰਾ੄ ਫਵ਺ਤ ਵਹ ਒ਿੱ ਟ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  ਅ਴ਰ ਸਲਿੱਚ, 
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ਦ਷ਅਲ਷ ਅਨ਺਩਷ਤ ਸਲਿੱਚ ਵਰਏ ਼ ਲ਷ਧ਼ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਲਹ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚ ਤ਼ ਵਾਯ 
ੁਯਸਚਆ ਂਦਹ ਏਹਭਤ ਸਲਿੱਚ ਫਿੱਚਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇ਴ ਨ਷ਰ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਵਾਣ ਲ਷ਰਹ ਩ਯ਼ਲ਼਷ਨਹ ਲਹ ਒ਿੱ ਟ਼਑ਹ।  

ਇ਴ਏਯਏ਼, ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਏ਺ਝ ਭ਽ਡਹਏਰ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਩਼ਲ਼ ਏਯ ਯਵਹਆਂ ਵਨ, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴ ਼
ਲਹ ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਽। ਇੰਝ ਦ਼ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਅਏ਴ਯ 'ਭ਽ਡਹਏਰ ਴਷ਯਣਹ' ਫਣ਷ਉਂਦਹਆ ਂ
ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਏਯਨ ਰਈ ਉਭਯ ਤ਼ ਩੄਷ਅ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦਹਆਂ ਵਨ, ਤ ਼ਇਵ ਽ੂਯ-
ਭ਽ਡਹਏਰ ਵਿੱਦਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਤ਼ ਜਾਸਐਭ ਸਲਿੱਚ ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ ਴ੰਤ਺ਰਨ 
ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ।਼ 

ਉਦਾਸਯਨ 

ਜ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਲਰੋਂ ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚਾਂ,                  ਈ                     ਈ              
                                         -       ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਚਾਣ ਏਯ ਴ਏਦ਷ 
ਵ਽। ਽ੂਯ-             ਈ               ,                         ਈ              

   ,     ,                 ,                                               
                                         ਈ       ,            ਆਭ ਨ਷ਰੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵਾ ਴ਏਦ਷ 
ਵ਽।  

3. ਷ੰਸਖਅਕ ਯ੃ਸਟੰਗ ਢੰਗ   

ਇਵ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਿੱਚ ਅ਩ਨ਷ਈ ਑ਈ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਵਯ਼ਏ ਬ਷਑ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉਤ ਼ਅੰਏਹ 
ਜਾਂ ਪਹ਴ਦਹ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

ਏ਷ਯਏ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਉਭਯ, ਸਰੰ਑, ਨ਴ਰ, ਯ਺੃਑਷ਯ, ਸਯਵ਷ਇਲ਼, ਭ਷ਵਿਰ, ਴ਯਹਸਯਏ ਫਣਤਯ, ਆਦਤਾਂ, 
਩ਸਯਲ਷ਯ ਤ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਅਤਹਤ ਦਹ ਜਾਂਚ ਜਾਂਚ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼਩ਸਵਰਾਂ-ਤਸਵ ਏਹਤਹਆ ਂਲ਼ਯਤਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ 
ਅੰਏਹ ਴ਏਾਯ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

4. ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ ਪ੄਷ਰ੃ 

ਜਦੋਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਢ਺ਏਲੇਂ ਜਾਸਐਭ ਲਯ਑ਾਂ ਸਲਿੱਚ ਲੰਡ 
ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਩਻ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਴਷ਧਨਾਂ ਤ਼ ਉ਴ ਦ ਼੅਽਴ਰ਼ ਦ ਼ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼, 
ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਲਯ਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲੰਡਦ਷ ਵ਽: 

a) ਸਭਆਯਹ ਦਯਾਂ ਉੱਤ ਼ਜਾਸਐਭ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ਷ 

b) ਲ਷ਧ਻ ਩ਰਹਭਹਅਭ (ਰਾਸਡੰ਑) ਨ਷ਰ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਭੰਨਣ਷, ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਸਏ ਇਵ ਴ਬ ਲਰੋਂ ਨਵੀਂ ਲਯਸਤਆ 
ਜਾਂਦ਷ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
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c) ਏ਺ਝ ਸਤਵ ਏਹਤ਼ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨ਻ੰ  ਟ਷ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  
d) ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ਣ ਤੋਂ ਇਨਏ਷ਯ 
e) ਫਦਰਲੀਂ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ (ਜਾਂ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਸਵਿੱ ਴਼ ਉੱਤ਼ ਩਷ਫੰਦਹ ਰ਑਷ਉਣਹ ਜਾਂ ਇਨਏ਷ਯ ਏਯਨ਷)   
f) ਉੱਚ ਏਟਿਤਹ ਜਾਂ ਴ਸਵ-ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਰ਑਷ਉਣ਷ 
g) ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਩ਿੱ ਏ ਼ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਅਰਸਵਦ਑ਹ ਰ਷ਉਣ਷ 

ਜ਼ ਸਏ਴਼ ਫਹਭ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਩ਿੱ ਏ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅਰਸਵਦ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ ਵ਽ ਤਾਂ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਦਯਜ 
ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਸਭਆਯਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਤੋਂ ਲ਷ਧ਻ ਅਰਸਵਦ਑ਹ ਫਣ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਏਯ਷ਯ ਦ਷ ਬ਷਑ ਵਾਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯਾਂ ਲਰੋਂ ਭ਷ਸਵਯ ਸਨਿੱਜਹ ਜਾਐਭ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ਷ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਰਈ ਫਵ਺ਤ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ 
ਫਹਭ਷ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਸਲਿੱ ਚ ਴ੰਤ਺ਰਨ ਯਿੱ ਸਐਆ ਜ਷ਲ਼। ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਉਭਹਦ ਏਹਤ ਼
ਜਾਸਐਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸਲਿੱ ਚ ਯਿੱ ਐਣ ਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਉਵਨਾਂ ਲਰੋਂ ਚ਺ਣਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਇਿੱ ਏਾ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਲ਴਻ਰ ਦ ਼
਴ਭਯਿੱਥ ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏਾਂ ਦ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਫਹਭ਷ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਤ਼ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ ਦ਼ ਏਹਭਤ ਉੱਤ ਼ਸਭਰਣ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ ਼
ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਅਯਾ਑ਤ਷-ਦਯ ਨ਷ਰ ਆ਩ਣ ਼਩ਾਯਟਪਾਸਰ਍ ਦ਼ ਤਜਯਫ਼ ਨ਻ੰ  ਫਣ਷ਈ ਯਿੱ ਐਣ ਦ ਼
਴ਭਯਿੱਥ ਸਲਿੱਚ ਵ਽।  

5. ਆਭ ਜਾਂ ਸਭਆਯੀ ਅਰਸਸਦਗੀਆਂ ਦੀ ਵਯਤੋਂ 

ਫਵ਺ਤਹਆਂ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਰ਷਑਻ ਏਯਦਹਆ ਂਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਉ਴ ਦ ਼਴਷ਯ਼ ਭੈਂਫਯਾਂ ਉੱਤ ਼ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦਹਆ ਂ
ਵਨ। ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਭਆਯਹ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ ਜਾਂ ਏ਺ਝ ਲ਷ਯ ਆਭ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਸਭਆਯਹ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਰ਑਷ ਏ਼ ਆ਩ਣ਼ ੁਤਯ਼ ਦਹ ਴਷ਵਭਣ਷ ਏਯਨ ਦਹ ਵਿੱਦ ਴ਹਸਭਤ ਏਯਦ ਼
ਵਨ।  

ਇ਴ ਫ਷ਯ਼ ਸ਩ਛਰ਼ ਩਷ਠ ਸਲਿੱਚ ਸ੃ਏਯ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਚ਺ਿੱ ਏ਷ ਵ਽। 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 4 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਸਫਆਨ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਰਈ ਑ਰਤ ਵ਽? 

I. ਇ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਤ਼ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ ਦਹ ਉੱਚ ਏਹਭਤ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। 
II. ਭਿਜ਻ਦ਷ ਸ਴ਵਤ ਵ਷ਰਤ ਤ਼ ਉਭਯ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਰਈ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਲ਷਴ਤ ਼ਭ਺ਿੱ ਐ ਴਷ਧਨ ਵਨ। 
III. ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣ਼ ਸ਴ਵਤ ਜਾਸਐਭ ਩ਯਾਪ਷ਇਰ ਦ ਼ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਰਈ ਭ਽ਡਹਏਰ ਤ਼ ਴ਯਹਸਯਏ ਜਾਂਚ 

ਏਯਲ਷ਉਂਣਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
IV. ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਵਯ਼ਏ ਬ਷਑ ਉੱਤ਼ ਪਹ਴ਦਹ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
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Diagram 1: ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ ਕਾਯਵਾਈ   
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G. ਗਯੁੱ ਩ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ  

1. ਗਯੁੱ ਩ ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ ਭ਺ਿੱ ਐ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਎਴ਤ ਦ ਼ਸਨਮਭ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਜਦੋਂ 
਴ਬ ਸਭਆਯਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਴ਬ ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ 
ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਣ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਸਲਯ਺ਧ ਉਰਟ-ਚਾਣ ਨਵੀਂ ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। 
ਇ਴ਏਯਏ਼, ਜਦੋਂ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਰਈ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸਲਿੱ ਚ ਏ਺ਝ 
ਭੈਂਫਯਾਂ ਦਹ ਭਿਜ਻ਦ਑ਹ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਨ਻ੰ  ਭੰਨਦ਷ ਵ਽, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਑ੰਬਹਯ ਤ਼ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਸ਴ਵਤ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆਲਾਂ 
ਵਾ ਴ਏਦਹਆਂ ਵਨ।  

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਰਈ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ ਰਈ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਰਿੱ ਛਣਾਂ ਦਹ ਩ਛ਷ਣ ਏਯਨ ਦਹ 
ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਏ ਏਹ ਇਵ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦਹਆ ਂ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਴਼ਧਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਆਉਂਦ਷ ਵ਽ ਤ ਼ ਏਹ ਫਹਭ਷ 
ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਲਰੋਂ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ ਰਈ ਴਼ਧਾਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆਂ ਵਨ।  

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਰਈ ਸਭਆਯਹ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਏ਷ਯਨਾਂ ਉੱਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ ਲ਷ਰ਼ 
਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽: 

a) ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦਹ ਸਏ਴ਭ 

b) ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਆਏ਷ਯ  

c) ਉਦਮਾ਑ ਦਹ ਸਏ਴ਭ 

d) ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਮਾ਑ ਸਲਅਏਤਹ 

e) ਬ਷ਲੇਂ ਩਻ਯ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ ਜ਷ ਯਵਹ ਵ਽ ਜਾਂ ਭੈਂਫਯਾਂ ਲਰੋਂ ਲ਼਷ਸਭਰ ਨ਷ ਵਾਣ ਦਹ ਚਾਣ 
ਵ਽। 

f) ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਷ ਩ਿੱ ਧਯ - ਏਹ ਴ਬ ਰਈ ਇਏ਴਷ਯ ਵ਽ ਜਾਂ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ 

g) ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਷ ਸਨਯਭ਷ਣ ਸਰੰ਑, ਉਭਯ, ਇਿੱ ਏ ਜਾਂ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸਟਏ਷ਣ਼, ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਭੈਂਫਯਾਂ ਦ਼ ਆਭਦਨ ਩ਿੱ ਧਯ, 
ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਟਯਨ਍ਲਯ ਦਯ, ਏਹ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਵਾਰਡਯ ਲਰੋਂ ਩਻ਯ਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  
਩ਰਹਭਹਅਭ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਸਲਿੱਚ ਸਵਿੱ ਴਷ ਩਷ਉਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽, ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

h) ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਬ਻਑ਾਸਰਏ ਸਟਏ਷ਸਣਆ ਂਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਴ਥ਷ਨਾਂ ਉੱਤ ਼ਭਿਜ਻ਦ ਸਟਏ਷ਸਣਆ ਂਦ ਼ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩਻ਯ਼ 
ਐ਼ਤਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਏਹਭਤ ਸਲਿੱਚ ਅੰਤਯ 
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i) ਴਺ਤੰਤਯ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏ (ਆ਩ਣਹ ਩਴ੰਦ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਚ਺ਸਣਆ) ਜਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਐ਺ਦ 
਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਼ ਦ ਼਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਨ ਰਈ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਵਾਰਡਯ ਦਹ ਩਴ੰਦ 

j) ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਷ ਸ਩ਛਰ਷ ਦ਷ਅਲ਷ ਤਜਯਫ਷ 

ਉਦਾਸਯਨ 

਴਺ਯੰ਑ਾਂ ਜਾਂ ਪ਽ਏਟਯਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏੰਭ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਏ਷ਸਭਆਂ ਦ਼ ਴ਭ਻ਵ ਨ਻ੰ  ਋ਅਯ-ਏੰਡਹਲ਼ਨ ਦ੅ਤਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏੰਭ 
ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਭੈਂਫਯਾਂ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ ਲਿੱ ਧ ਸ਴ਵਤ ਜਾਐਭ ਵ਽। ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ (ਬ਷ਲ ਦ਷ਅਸਲਆਂ) ਦਹ ਸਏ਴ਭ ਲਹ 
ਦਾਲਾਂ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਰਈ ਸਫਰਏ਺ਰ ਲਿੱ ਐਯਹ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  ਇ਴ਏਯਏ਼, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਦਾਲਾਂ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ 
ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਏਹਭਤ ਉ਴ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਯਿੱ ਐ਼਑਷।  

ਇ਴਼ ਤਯਹਾਂ ਉੱਚ ਍ਲਯਟਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਆਈਟਹ ਏੰ਩ਨਹਆਂ,                            ਈ 

                         ਈ                                                     
    

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਉੱਚ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ਫ਷੃ਹ ਦ਼ ਏਯਏ਼, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭਾਂ ਦ ਼
ਪ਷ਇਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਏ਷੅ਹ ਰਚਏਹਰ਷਩ਨ ਤ਼ ਩਴ੰਦ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਢ਷ਰਣ ਦਹ ਇਜ਷੃ਤ ਸਦੰਦ ਼ਵਨ। ਭ਷ਰਏ-ਭ਺ਰ਷੃ਭ 
਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਪ਷ਇਦ਷ ਢਾਂਚ ਼ਨ਻ੰ  ਴ਭੇਂ ਨ਷ਰ ਸਲਏ਴ਤ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਭ਷ਰਏ ਦ਼ ਸਵਊਭਨ 
ਸਯ਴ਾਯ਴ ਸਲਬ਷਑ ਲਰੋਂ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਨ਷ਰ ਯਿੱ ਐਣ ਦ ਼਴਷ਧਨ ਲਜੋਂ ਲਯਸਤਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਅਏ਴ਯ, ਰਚਏਹਰ਷਩ਨ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ਫ਷੃ਹ ਏਯਏ਼ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਵਸਥਆਉਣ ਤ਼ ਤਫਦਹਰ ਏਯਨ ਰਈ ਵਾਯ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭਾਂ ਦ਼ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਦ ਼ਫਯ਷ਫਯ ਜਾਂ ਴਺ਧ਷ਯ ਏ ਼ਦਣ਼ ਨਤਹਜ਷ 
ਵ਽।  

2. ਭਾਰਕ-   ਾ       ਪ                   ਾਾਈਸਟੰਗ 

ਭ਷ਰਏ-ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਆਭ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਵ਽। ਩ਯ, ਸਜਲੇਂ ਸਜਲੇਂ 
ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਨੇ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਲਿੱ ਤਹ ਴ਵ਷ਇਤ਷ ਦ਼ਣ ਦ ਼਩ਰਬ਷ਲਹ ਴਷ਧਨ ਲਜੋਂ ਯ੅ਤ਷ਯ ਪ੄ਹ 
ਵ਽, ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸਏ਴ਭ ਦ ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਵ਺ਣ ਸਲਏ਴ਤ ਵਾ਋ ਵਨ। ਇੰਝ ਦ ਼ ਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯਾਂ ਰਈ ਇਵ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸਨਯਭ਷ਣ ਦ ਼
ਰਿੱ ਛਣਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਧਆਨ ਸਲਿੱ ਚ ਯਿੱ ਐਣ। 

ਭ਷ਰਏ-ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦ ਼ਵਨ: ਰ਼ਫਯ ਮ਻ਨਹਅਨ, ਟਯਿੱ਴ਟ ਤ਼ ਴ਾ਴਷ਇਟਹਆਂ, ਏਈ-ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਑ਯ਺ਿੱ ਩, ਪਯਾਂਚਹ੃ਹ ਡਹਰਯ, 
਩਼ਲ਼਼ਲਯ ਭ਺ਰ਷੃ਭ, ਏਰਿੱ ਫ ਤ ਼ਵਾਯ ਬ਷ਈਲ਷ਰ ਴ੰ਑ਠਨ। 
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ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਦ਼ਲ਼ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਯਏ਷ਯਾਂ ਴ਭ਷ਜ ਦ ਼਑ਯਹਫ ਤਫਏ਼ ਰਈ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਐਯਹਦਦ਷ਯ 
ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ। ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ, ਏੇਂਦਯ ਤ਼ ਯ਷ਜ ਩ਿੱ ਧਯ ਦਾਲਾਂ ਉੱਤ਼ ਑ਯਹਫਾਂ ਰਈ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭਾਂ ਩਼ਲ਼ 
ਏਯ ਯਵਹ ਵ਽ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਆਯ਌਴ਫਹਲ਷ਈ(RSBY), ਮ਼ਲ਼ਲਹਨਹ ਆਸਦ। 

ਇੰਝ ਦ਼ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਰਈ ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਚ਷ਯ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ ਼
ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਨਾਂ ਦ਼ ਲਾਂ਑ ਵਹ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਏ਺ਝ ਲ਷ਧ਻ ਩ਿੱ ਐਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ: 

a) ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਷ ਆਏ਷ਯ (ਛਾਟ਷ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਆਏ਷ਯ ਅਏ਴ਯ ਤਫਦਹਰਹਆ ਂਤੋਂ ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽) 
b) ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਬ਻਑ਾਸਰਏ ਐਤ਼ਯਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ੁਯਸਚਆਂ ਦ਷ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਩ਿੱ ਧਯ 
c) ਴ਬ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸਨਯਭ਷ਣ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ ਉਰਟ ਚਾਣ ਦ਷ ਜਾਐਭ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭ ਦ਷ ਬ਷਑ 

ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ 
d) ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸਲਿੱ ਚ ਭੈਂਫਯਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ 

ਏ਼ਲਰ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਨ਻ੰ  ਴਴ਤਹ ਏਹਭਤ ਉੱਤ਼ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਦ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਰ਽ਣ ਰਈ 
ਅਸਨਮਭਤ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਦ਷ ਸਨਯਭ਷ਣ਷ ਵ਽, ਸਜਵ਷ਨਂ ਨ਻ੰ  '਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਦ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩' ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਷ 
ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯ IRDA ਨੇ ਇ਴ਏਯਏ ਼ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਨ਷ਰ ਸਨ਩ਟਣ ਰਈ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਲਰੋਂ  ਅ਩ਨ਷਋ ਜ਷ਣ 
ਲ਷ਰ਼ ਢੰ਑ਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਨਮਭਤ ਏਯਨ ਦ਼ ਭਏ਴ਦ ਨ਷ਰ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ ਴਼ਧਾਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆਂ ਵਨ। ਇੰਝ ਦ਼ ਽ੂਯ-
ਭ਷ਰਏ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ: 

a) ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਬਰ਷ਈ ਴ੰ਴ਥ਷ਲਾਂ 
b) ਐ਷਴ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ ਼ਏਯ਽ਸਡਟ ਏ਷ਯਡ ਧ਷ਯਏ 
c) ਐ਷਴ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਦ਼ ਑਷ਵਏ, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਴ਵ਷ਇਏ ਪ਷ਇਦ ਼ਲਜੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 
d) ਫੈਂਏ ਤ ਼਩਼ਲ਼ਲਯ ਴ੰ਑ਠਨਾਂ ਜਾਂ ਴ਾ਴਷ਇਟਹਆਂ ਦ਼ ਏਯ੃ਦ਷ਯ 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ ਴਼ਧਾਂ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਏ਼ਲਰ ਰਚਏਹਰ਼ ਢਾਂਚ਼ ਦ਼ ਪ਷ਇਸਦਆਂ, ਸਨਿੱਜਹ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਉੱਤ਼ ਨ਷-ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ 
ਪ਷ਇਸਦਆ ਂਤ ਼ਏਹਭਤ ਫਿੱਚਤ ਏਯਨ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਰ਽ਣ ਦ ਼ਭਏ਴ਦ ਨ਷ਰ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਣ਷ਉਣ ਤ ਼਩਷ਫੰਦਹ ਰ਑਷ਉਣ਷ 
ਵ਽।  ਇਵ ਲ਼ਸਐਆ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਸਏ ਇੰਝ ਦ਼ ''਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਦ ਼਑ਯ਺ਿੱ ਩' ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਸਲਯ਺ਧ ਉਰਟ ਚਾਣ ਨ਻ੰ  ਲਧ਷ਉਂਦ ਼
ਵਨ ਅਤ਼ ਅੰਤ ਸਲਿੱਚ ਉੱਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਦਯ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  ਇ਴ਏਯਏ਼ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਜ਷ਯਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ 
਴਼ਧਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਸ੃ੰਭਲ਼਷ਯ ਭ਷ਯਏਹਟ ਯਲਿੱਈ਋ ਰਈ ਭਦਦ਑਷ਯ ਵਨ। ਇ਴ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ 
ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਿੱ ਚ ਅਨ਺ਲ਼਷ਲ਼ਨ ਴ਥ਷਩ਤ ਏਯਦਹਆਂ ਵਨ ਅਤ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਴ਏਹਭਾਂ ਰਈ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏਹ ਸਭਆਯ 
ਸਤਆਯ ਏਯਏ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ ਴ਏਹਭਾਂ ਲਿੱ ਰ ਸਧਆਨ ਸਐਿੱਚਦਹਆ ਂਵਨ। 
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H. ਸਵਦ੃ਸ਼ੀ ਮਾਤਯਾ ਫੀਭ੃ ਰਈ ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ 

ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਭ਺ਿੱ ਐ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, 
ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ ਼ਢੰ਑ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  

਩ਰਹਭਹਅਭ ਯ਼ਸਟੰ਑ ਅਤ਼ ਭਨ੃਻ਯਹ ਵਯ਼ਏ ਏੰ਩ਨਹ ਦਹਆਂ ਴਼ਧਾਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵਾਲ਼਑ਹ, ਩ਯ ਏ਺ਝ ਆਭ ਸਲਚ਷ਯ 
ਏਹਤਹਆ ਂ਑ਿੱਰਾਂ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਵਨ: 

1. ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਯ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦਹ ਉਭਯ ਅਤ਼ ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਦ ਼਴ਭੇਂ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਵਾਲ਼਑ਹ। 

2. ਸਏਉਂਸਏ ਸਲਦ਼ਲ਼ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਡ਷ਏਟਯਹ ਇਰ਷ਜ ਭੰ਑਷ ਵ਽, ਇ਴ਏਯਏ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਯ ਒ਯਰ਼਻ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ਼ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਵਾਲ਼਑਷। 

3. ਸਲਦ਼ਲ਼ਾਂ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਲਹ ਅਭਯਹਏ਷ ਅਤ਼ ਏ਽ਨੇਡ਷ ਰਈ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

4. ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਏਯਏ਼ ਸਲਦ਼ਲ਼ ਸਲਿੱਚ ਡ਷ਏਟਯਹ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ ਰਈ ਦਹ 
਴ੰਬ਷ਲਨ਷ ਨ਻ੰ  ਨ੃ਯਅੰਦ਷੃ ਏਯਨ ਰਈ ਸਧਆਨ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਩੄਷ਅ ਉੱਤ਼ 
਩ਸਵਰਾਂ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਫਹਭ਷ਯਹ ਫ਷ਯ਼ ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 
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I. ਸਨਿੱਜੀ ਦੁਯਘਟਨਾ ਫੀਭ੃ ਰਈ ਅੰਡਯਯਾਈਸਟੰਗ 

ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਰਈ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਰਈ ਸਧਆਨ ਯਿੱਐਣ ਮਾ਑ ਤਿੱਥ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਵਨ : 

ਯ੃ਸਟੰਗ 

ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਸਧਆਨ ਸਲਿੱ ਚ ਯਿੱ ਐਣ ਲ਷ਰ਷ ਭ਺ਿੱ ਐ ਏ਷ਯਨ ਫਹਭਤ ਦ਷ ਯ਺੃਑਷ਯ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਸਨਿੱਜਹ 
ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ਲਾਂ ਦ਷ ਆਭ ਴਷ਵਭਣ ਼ਆਉਣ ਲ਷ਰ਷ ਴ਥ਷ਨ ਒ਯ, ਑ਰਹ ਆਸਦ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਴਷ਯ਼ ਸਲਅਏਤਹਆ ਂ
ਰਈ ਇਿੱ ਏ ਵਹ ਵ਽। ਩ਯ ਯ਺੃਑਷ਯ ਜਾਂ ਏੰਭ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ੃ਾਐਭ ਏਹਤ ਼ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਏੰਭ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲਿੱ ਐ-
ਲਿੱ ਐ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ। ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ, ਦ੅ਤਯਹ ਭ਽ਨੇਜਯ ਨ਻ੰ  ਏੰਭ ਉੱਤ ਼਴਷ਈਟ, ਸਜ਴ ਉੱਤ ਼ਇਭ਷ਯਤ ਫਣ਷ਈ ਜ਷ 
ਯਵਹ ਵ਽, ਉੱਤ਼ ਏੰਭ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਸ਴ਲਰ ਇੰਜਨਹਅਯ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਐਤਯ਷ ਒ਿੱ ਟ ਵ਽। 

ਵਯ ਸਏਿੱ ਤ਼ ਜਾਂ ਯ਺੃਑਷ਯ ਰਈ ਦਯ ਤਸਵ ਏਯਨ਷ ਴ੰਬਲ ਨਵੀਂ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ ਼ ਯ਺੃਑਷ਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ 
ਯਿੱ ਸਐਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਵਯ਼ਏ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਥਾ੄ਹਹ ਫਵ਺ਤ ਲ਷ਧ-਒਷ਟ ਨ਷ਰ ਇਿੱਏਾ ਸਜਵ਼ ਜਾਸਐਭਾਂ ਦ਷ ਴਷ਵਭਣ਷ 
ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਲਯ਑ਹਏਯਨ ਦ਷ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਴ਧ਷ਯਨ ਅਤ ਼ਅਭਰਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਵ਽। ਵਯ਼ਏ ਏੰ਩ਨਹ 
ਏਾਰ ਲਯ਑ਹਏਯਨ ਦ਼ ਆ਩ਣ ਼ਐ਺ਦ ਦ਼ ਢੰ਑ ਵਨ। 

ਜ੅ਸਖਭ ਦਾ ਵਯਗੀਕਯਨ 

ਯ਺੃਑਷ਯ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਜਾਸਐਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਤੰਨ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲੰਸਡਆ ਜ਷ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽: 

 ਜ੅ਸਖਭ ਗਯੁੱ ਩  I 

ਰ਼ਐ਷ਏ਷ਯ, ਡ਷ਏਟਯ, ਲਏਹਰ, ਆਯਚਹਟ਽ਏਟ, ਴ਰਵ਷ਏਯ ਇੰਜਨਹਅਯ, ਅਸਧਆ਩ਏ, ਫੈਂਏਯ, 
਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏਹ ਏੰਭਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਰਿੱ ਑਼ ਸਲਅਏਤਹ, ਭ਺ਿੱ ਐ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਯਰਦ-਼ਸਭਰਦ਼ ੁਤਸਯਆ ਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏੰਭ ਏਯਨ 
ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ 

 ਜ੅ਸਖਭ ਗਯੱੁ਩  II 

ਸਫਰਡਯ, ਠੇਏ਼ਦ਷ਯ ਅਤ ਼ਏ਼ਲਰ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਦ ਼ਏੰਭ ਸਲਿੱ ਚ ਰਿੱ ਑਼ ਇੰਜਨਹਅਯ, ਡੰ਑ਯ ਡ਷ਏਟਯ ਅਤ਼ 
ਭਾਟਯ-ਏ਷ਯਾਂ ਅਤ਼ ਵਰਏ਼ ਲਵਹਏਰ ਚਰ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਤਨਐ਷ਵ ਰ਽ਣ ਲ਷ਰ਼ ਡਯ਷ਇਲਯ ਅਤ਼ ਯਰਦ਼-
ਸਭਰਦ਼ ੁਤਸਯਆ ਂਸਲਿੱਚ ਏੰਭ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ।  

ਦ਴ਤਹ ਸਭਵਨਤ ਏਯਨ ਸਲਿੱ ਚ ਰਿੱ ਑਼ ਴਷ਯ਼ ਸਲਅਏਤਹ (਑ਯ਺ਿੱ ਩ III ਸਲਿੱ ਚ ਆਉਣ ਲ਷ਸਰਆਂ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ), 
ਨਏਦਹ ਰ਽ ਏ ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ, ਑ਯ਷੃ ਤ ਼ ਭਾਟਯ ਭਏ਽ਨਏ, ਭਲ਼ਹਨ ਍਩ਯ਼ਟਯ, ਟਯਿੱਏਾਂ ਤ਼ 
ਰ਷ਯਹਆ ਂਅਤ ਼ਵਾਯ ਬ਷ਯਹ ਲਵਹਏਰਾਂ ਦ ਼ਡਯ਷ਇਲਯ, ਰਿੱ ਏ੄ ਦ਷ ਏੰਭ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਭਲ਼ਹਨ-ਚ਷ਰਏ 
ਅਤ਼ ਯਰਦ-਼ਸਭਰਦ਼ ਐਤਸਯਆਂ ਦ ਼ਯ਺੃਑਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਰਿੱ ਑਼ ਰਾਏ। 
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 ਜ੅ਸਖਭ ਗਯੱੁ਩  III 

਴਺ਯੰ਑ਾਂ, ਧਭ਷ਏ਷ਐ਼੃ ਭ਽਑੃ਹਨਾਂ ਨ਷ਰ ਏੰਭ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ, ਉੱਚ ਟ਽ਨਲ਼ਨ ਲ਷ਰਹ ਴਩ਰ਷ਈ 
ਨ਷ਰ ਸਫਜਰਹ ਇੰ਴ਟ਷ਰ਼ਲ਼ਨ ਸਲਿੱਚ ਰਿੱ ਑਼ ਏ਷ਭ਼, ਜਿਏਹ, ਴ਯਏ਴ ਦ ਼ਏ਷ਭ,਼ ਑ਿੱਡਹਆ ਂਜਾਂ ਒ਾਸ੄ਆ ਂਦਹਆ ਂ
ਦਿ੄ਾਂ ਲਯ਑ਹਆ ਂ ਴ਯ਑ਯਭਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਰਿੱ ਑਼ ਸਲਅਏਤਹ, ਲਿੱ ਡ ਼ ਸਲ਼ਏ਷ਯ ਐ਼ਡਣ ਲ਷ਰ਼, ਩ਵ਷੄-ਚ੄ਹਨ 
ਲ਷ਰ਼, ਴ਯਦਹ ਦਹਆਂ ਐ਼ਡਾਂ, ਴ਏ਷ਈਇੰ਑, ਫਯ੅ ਲ਷ਰਹ ਵ਷ਏਹ, ਑਺ਫ਷ਯ਼ ਉਡ਷ਉਣ, ਵੈਂ਑ ਑ਰ਷ਈਸਡੰ਑, 
ਨਦਹ ਸਲਿੱਚ ਯ਷ਪਸਟੰ਑, ਩ਾਰਾ ਅਤ਼ ਯਰਦ ਼ ਸਭਰਦ਼ ਐਤਸਯਆ ਂ ਲ਷ਰ਼ ਯ਺੃਑਷ਯਾਂ/਴ਯ਑ਯਭਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ 
ਚਿੱ ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ। 

ਰ੄ਹਲ਷ਯ '਴ਧ਷ਯਨ, 'ਭਿੱ ਧਭ' ਅਤ਼ 'ਉੱਚ' ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਛ਷ਣ ਜਾਐਭ ਑ਯ਺ਿੱ ਩। 

ਉਭਯ ਸੱਦ 

਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ ਅਤ਼ ਨਸਲਆਉਣ ਰਈ ਒ਿੱ ਟਾ-਒ਿੱਟ ਅਤ ਼ਲਿੱ ਧ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਉਭਯ ਵਯ਼ਏ ਏੰ਩ਨਹ ਰਈ ਲਿੱ ਐਾ-ਲਿੱ ਐ ਵਾ 
਴ਏਦਹ ਵ਽। ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ 5 ਴਷ਰ ਤੋਂ 70 ਴਷ਰ ਤਿੱ ਏ ਉਭਯ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਩ਯ, ਸਲਅਏਤਹ ਏਾਰ ਩ਸਵਰਾਂ ਵਹ 
ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵਾਣ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ ਨਸਲਆਉਣ ਨ਻ੰ  70 ਴਷ਰ ਩਻ਯ਷ ਵਾਣ ਦ ਼ ਫ਷ਅਦ ਲਹ 80 ਴਷ਰ ਤਿੱ ਏ 
ਨਸਲਆਇਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਨਸਲਆਉਣ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਼ ਰਾਸਡੰ਑ ਦਹ ਲ਼ਯਤ ਅਧਹਨ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ਨਸਲਆਉਣ ਜਾਂ ਤ਷੃਷ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਅਏ਴ਯ ਸਏ਴਼ ਭ਽ਡਏਹਰ ਜਾਂਚ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ। 

ਭ੄ਡੀਕਰ ਖਯਚ੃ 

ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਽: 

 ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਸਲਿੱਚ ਫ਺ਯਹ ਤਯਹਾਂ ਪਿੱ ਟ੄ ਵਾਣ ਦ ਼਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ 
ਏਹਤ਼ ਑਋ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ ਰਈ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਲ਷ਧ਻ ਩ਰਹਭਹਅ਱ ਦ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਉੱਤ਼ ਤ਴ਦਹਏ 
ਨ਷ਰ ਲਧ਷ਇਆ ਲਹ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

 ਇਵ ਪ਷ਇਦ ਼਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਵਾਯ ਪ਷ਇਸਦਆ ਂਤੋਂ ਲਿੱ ਐਯ਼ ਵਨ। 

 ਇਵ ੃ਯ਻ਯਹ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਸਏ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਏਹਤ਷ ਵਾਲ।਼ 

ਜੰਗ ਅਤ੃ ਷ਫੰਸਧਤ ਜ੅ਸਖਭ 

ਜੰ਑ ਜਾਸਐਭ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਲਦ਼ਲ਼ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਬ਷ਯਤਹ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ/ਭ਷ਵਸਯਾਂ ਲਰੋਂ ਸ਴ਲਰ ਸਡਊਟਹਆ ਂਰਈ ਲ਷ਧ਻ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

 ਅਭਨ ਦ ਼਴ਭੇਂ ਜਾਂ ਆਭ ਅੰਤਯ਷ਰ ਦਿਯ਷ਨ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆ ਂP.A. ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਆਭ ਦਯਾਂ ਨ਷ਰੋਂ 50 
ਪਹ਴ਦਹ ਲਿੱ ਧ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਷ਰ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ (ਆਭ ਦਯ ਦ਼ 150 ਪਹ਴ਦਹ ਨ਷ਰ।) 
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 ਅ਴ਧ਷ਯਨ/ਭ਺ਲ਼ਏਰ ਵ਷ਰਤਾਂ (ਸਲਦ਼ਲ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਸਵਰਾਂ ਵਹ ਜੰ਑ ਦ਼ ਵ਷ਰਤ ਵਾਣ ਜਾਂ ਜੰ਑ ਲ਼਺ਯ਻ 
ਵਾਲ/਼ਸਜਿੱ ਥ਼ ਬ਷ਯਤਹ ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਸਲਦ਼ਲ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਲਰ ਸਡਊਟਹ ਉੱਤ ਼ਵਾਣ) ਦਿਯ਷ਨ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆ ਂP.A. 
਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ ਰਈ ਆਭ ਦਯ ਨ਷ਰੋਂ 150 ਲ਷ਧ਻ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ (ਆਭ ਦਯ ਦ ਼ 250 ਪਹ਴ਦਹ 
ਨ਷ਰ)। 

਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਪਾਯਭ 

ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱ ਚ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ : 
 ਸਨਿੱਜਹ ਲ਼ਯਲ ਼
 ਴ਯਹਸਯਏ ਵ਷ਰਤ 
 ਆਦਤਾਂ ਤ ਼ਲ਼ਿਏ 
 ਵਾਯ ਜਾਂ ਸ਩ਛਰ਼ ਫਹਭ ਼
 ਸ਩ਛਰਹਆਂ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ਲਾਂ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ਯਹ 
 ਚ਺ਣ ਼਑਋ ਪ਷ਇਦ ਼ਅਤ ਼ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ 
 ਌ਰ਷ਨ 

ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਲ਼ਯਸਲਆਂ ਫ਷ਯ਼ ਲਧ਼ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਽: 

 ਵਾਯ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਉਭਯ, ਉਚ਷ਈ ਤ਼ ਬ਷ਯ, ਯ਺੃਑਷ਯ ਦ਷ ਩਻ਯ਷ ਲ਼ਯਲ਷ ਅਤ਼ ਎਴ਤ 
ਭਵਹਨੇਲ਷ਯ ਆਭਦਨ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਸਨਿੱਜਹ ਲ਼ਯਲ।਼ 

 ਉਭਯ ਸਦਐ਷਋਑ਹ ਸਏ ਏਹ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਰਾ੄ਹਦਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ ਦ਷ਐਰ਼ ਲ਷਴ਤ਼ ਉਭਯ ਦਹ ਵਿੱ ਦ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਽। 
ਬ਷ਯ ਅਤ਼ ਉਚ਷ਈ ਨ਻ੰ  ਸਰੰ਑, ਉਚ਷ਈ ਰਈ ਎਴ਤ ਬ਷ਯ ਦਹ ਴਷ਯਣਹ ਨ਷ਰ ਸਭਰ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼
ਜ਼ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਎਴ਤ ਤੋਂ 15 ਪਹ਴ਦਹ ਲਿੱ ਧ ਜਾਂ ਒ਿੱਟ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਵਾਯ ਜਾਂਚ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

 ਴ਯਹਸਯਏ ਵ਷ਰਤ ਲ਼ਯਲ਼ ਸਏ਴ ਼ ਲਹ ਴ਯਹਸਯਏ ਏਭਹ ਜਾਂ ਨ਺ਏ਴, ਐਤਯਨ਷ਏ ਫਹਭ਷ਯਹ ਆਸਦ ਨ਷ਰ 
਴ੰਫੰਸਧਤ ਵਨ।  

 ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷, ਸਜ਴ ਨੇ ਅੰ਑-਩਽ਯ ਜਾਂ ਅਿੱ ਐ ਦਹ ਸਨ਑ਹ਷ ਑ਲ਷ਈ ਵ਽ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਐ਷਴ 
ਲ਼ਯਤਾਂ ਉੱਤ਼ ਵਹ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷। ਉਵ ਅ਴ਧ਷ਯਨ ਜਾਸਐਭ ਵਨ, ਸਏਉਂਸਏ ਉਵ "ਏ਺ਝ 
ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ਲਾਂ ਦਹਆਂ ਸਏ਴ਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਟ਷ਰਣ ਰਈ ਒ਿੱਟ ਴ਭਯਿੱਥ ਵਨ ਅਤ਼ ਉਵ ਇ਴ਏਯਏ ਼ਸਏ ਜ਼ ਫਾਂਵ 
ਜਾਂ ਰਿੱ ਤ ਉੱਤ਼ ਴ਿੱ ਟ ਰਿੱ ਑ਹ ਵ਽ ਜਾਂ ਅਿੱ ਐ ਦਹ ਸਨ਑ਹ਷ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਜਾਂ ਒ਿੱ ਟ ਵ਽ ਤਾਂ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਦਹ ਵਿੱਦ ਤ ਼
ਰੰਫ਷ਈ ਆਭ ਨ਷ਰੋਂ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਵਾਲ਼਑ਹ।  

 ਡ਷ਇਫਟ਼ਹ੃ ਴਺ਧ਷ਯ ਰਈ ਦ਼ਯਹ ਏਯ ਴ਏਦਹ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਜੁਭ ਤ਼੃ਹ ਨ਷ਰ ਨਵੀਂ ਬਯ ਴ਏਦ਼ ਅਤ ਼
ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਦ਼ਯਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਡ਷ਏਟਯਹ ਅਤਹਤ ਨ਻ੰ  ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ 
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ਰਈ ਜਾਂਸਚਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਏਹ ਴ਿੱ ਟਾਂ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂ ਬਸਲਿੱ ਐ ਦ਼ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  
਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯ ਴ਏਦਹਆਂ ਵਨ ਅਤ਼ ਸਏ਴ ਵਿੱਦ ਤਿੱ ਏ। ਏਈ ਑ੰਬਹਯ ਸਏ਴ਭ ਦਹਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਜਾਸਐਭ 
ਨ਻ੰ  ਨ਷-ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣਮਾ਑ ਫਣ਷ਉਂਦਹਆਂ ਵਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸਦਰ ਦਹ ਲ਷ਰਲਦ਷ਯ ਫਹਭ਷ਯਹ। 

 ੁਤਯਨ਷ਏ ਲ਼ਿਏ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਩ਵ਷੄-ਚ੄ਹਨ਷, ਩ਾਰਾ, ਑ਿੱਡਹਆਂ ਦਹ ਦਿ੄, ਨਟ-ਏਰ਷  ਆਸਦ ਰਈ ਲਧ਼ਯ਼ 
਩ਰਹਭਹਅਭ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

ਫੀਭਾ ਕੀਤੀ ਯਕਭ 

ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਸਨਯਧ਷ਸਯਤ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਸਏਉਂਸਏ 
ਉਵ ਪ਷ਇਦ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਵਨ ਅਤ਼ ਴ੁਤ ਵਯਜ਷ਨੇ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਨਵੀਂ ਵਨ। 'ਪ਷ਇਦ਼ਭੰਦ ਯ਺੃਑਷ਯ' ਯ਷ਵੀਂ 
ਫਣ਷ਈ ਑ਈ ਆਭਦਨ ਫ਷ਯ ਼ਸਲਚ਷ਯਨ ਰਈ ਸਧਆਨ ਯਿੱਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਵਾਯ ਲ਼ਫਦਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਆਭਦਨ, ਜਾ 
ਸਏ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਲਜੋਂ ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਨਵੀਂ ਵਾਲ਼਑ਹ, ਨ਻ੰ  ਨਵੀਂ ਸਲਚ਷ਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਫਹਭ਷ 
ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਩ਤ਷ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਯਵਹ ਵਾਲ਼। 

ਤਸਵ ਏਯਨ ਦ਼ ਅਭਰ ਲਜੋਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷/ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯਾਂ ਰਈ S.I. ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਅਤ 
ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹ ਠਹਏ ਯਏਭ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯਾਂ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਵ਽। ਵਯ ਆਭ 
ਅਭਰ ਦ ਼ਲਜੋਂ ਭਨ੃਻ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਫਹਭਤ ਦਹ 72 ਭਵਹਸਨਆਂ / 6 ਴਷ਰਾਂ ਦਹ ਏਭ਷ਈ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ 
ਨਵੀਂ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 

ਇਵ ਲ਼ਯਤ ਨ਻ੰ  ਴ਐਤਹ ਨ਷ਰ ਰ਷਑਻ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਜ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਏਲ਼ਰ ਨਏਦ ਪ਷ਇਦ ਼ਰਈ ਵਹ ਵਾਲ਼। 
ਆਯ੃ਹ ਏ਺ਿੱ ਰ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਦਹ ਒ਟਨ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਇਵ ਨਵੀਂ ਵਾਲ਼਑਷, 
ਇਵ ਉ਴ ਴ਭੇਂ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਉ਴ਦਹ ਏਭ਷ਈ ਰਈ ਫ਼ਭ਼ਰ ਵ਽। ਜ਼ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ TTD ਰਈ ਵ੅ਤਲ਼਷ਯ 
ਭ਺ਆਲ੃਼ ਰਈ ਵ਽ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਅਏ਴ਯ ਉ਴ ਦਹ ਴਷ਰਨ਷ ਆਭਦਨ ਦ਼ ਦਾ਑਺ਣ਼ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ 
ਵ਽। 

ਜਦੋਂ ਸਲਅਏਤਹ, ਸਜਨਾਂ ਏਾਰ ਪ਷ਇਦ਼ਭੰਦ ਯ਺੃਑਷ਯ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਒ਯ ਯਸਵਣ ਲ਷ਰਹਆ ਂ ਩ਤਨਹਆਂ, 
ਸਲਸਦਆਯਥਹ ਆਸਦ, ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦ ਼ਵਨ ਸਏ ਉਵਨਾਂ 
ਨ਻ੰ  ਏ਼ਲਰ ਩਻ੰ ਜਹ ਪ਷ਇਦ਼ ਵਹ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜ਷ਣ ਅਤ ਼ਏਾਈ ਲਹ ਵ੅ਤ਼ਲ਷ਯ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਨਵੀਂ। 

਩ਸਯਵਾਯ ਩੄ਕ੃ਜ ਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਫਿੱ ਸਚਆਂ ਤ਼ ਽ੂਯ-ਏਭ਷ਊ ਜਹਲਨ ਴਷ਥਹ ਰਈ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਭਿਤ ਅਤ ਼਩ਿੱ ਏ਼ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਅ਩ੰ਑ਤ਷ (ਏ਺ਿੱ ਰ ਜਾਂ 
ਅਧ਻ਯਹ) ਰਈ ਵਹ ਴ਹਸਭਤ ਵ਽। ਩ਯ, ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਪ਷ਇਸਦਆ ਂਦਹ ਴਷ਯਣਹ ਨ਻ੰ  
ਸਲਚ਷ਸਯਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਏ਺ਝ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਐ਷਴ ਵਿੱਦ ਤਿੱ ਏ ਽ੂਯ-ਏਭ਷ਊ ਜਹਲਨ-਴਷ਥਹ ਰਈ TTD ਫਹਭ਷-
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਇਜ਷੃ਤ ਸਦੰਦਹਆ ਂਵਨ। 
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ਏ਺ਿੱ ਰ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਉੱਤ਼ ਅਏ਴ਯ 5 ਪਹ਴ਦਹ ਛਾਟ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

ਗਯੁੱ ਩ ਩ਾਰ਷ੀਆਂ 

਩ਰਹਭਹਅਭ ਉੱਤ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਛਾਟ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਜ਼ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਏ਺ਝ ਑ ਴ੰਸਐਆ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਜਾਂਦਹ 
ਵ਽ ਏਸਵ ਰਲਾ 100 ਆਸਦ। ਩ਯ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹ ਛਾਟਹ ਸ਑ਣਤਹ ਸਜਲੇਂ ਸਏ 25, ਆਸਦ ਰਈ ਲਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹ ਜ਷ 
਴ਏਦਹ ਵ਽, ਩ਯ ਸਫਨਾਂ ਛਾਟ ਦ।਼ 

ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਫ਼ਨ਷ਭਹਆ ਂ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਫਵ਺ਤ ਵਹ ਚੰ਑਼ ਑਷ਵਏਾਂ ਰਈ ਵਹ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆਂ ਜਾਂਦਹਆਂ ਵਨ, ਸਜਿੱ ਥ਼ 
ਸਏ ਭੈਂਫਯਾਂ ਦਹ ਩ਛ਷ਣ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਲ਼ਿੱ ਏ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਴਩ਲ਼ਟ ਵਾਲ਼। 

ਗਯੁੱ ਩ ਛ੅ਟ ਸ਼ਯਤਾਂ 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਨ਷ਭਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਨ਻ੰ  ਵਹ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆ ਂਜ਷ਣਹਆ ਂਚ਷ਵਹਦਹਆਂ ਵਨ। ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਛਾਟ 
ਅਤ਼ ਵਾਯ ਪ਷ਇਦ਼ ਰ਽ਣ ਦ ਼ ਭਏ਴ਦ ਰਈ, ਴਺ਝ਷਋ "਑ਯਿੱ਩" ਨ਻ੰ  ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਇਿੱ ਏ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ 
ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽: 

 ਏੰ਩ਨਹ ਜਾਂ ਯ਺੃਑਷ਯ - ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਸਯਲ਼ਸਤਆ ਂਸਲਿੱਚ ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਉੱਤ ਼ਸਨਯਬਯ ਭੈਂਫਯ ਲ਼਷ਭਰ ਵਨ 

 ਩ਸਵਰਾਂ-਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਬ਷਑ / ਑ਯ਺ਿੱ ਩, ਸਜਿੱ ਥ ਼਩ਰਹਭਹਅਭ ਨ਻ੰ  ਯ਷ਜ / ਏੇਂਦਯ ਴ਯਏ਷ਯ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ 
ਵ਽ 

 ਯਸਜ਴ਟਯ ਵਾਈ ਴ਸਵਏ਷ਯਹ ਴ਾ਴਷ਇਟਹ ਦ਼ ਭੈਂਫਯ 

 ਯਸਜ਴ਟਯ ਵਾ਋ ਴਼ਲ਷ ਏਰਿੱ ਫ ਦ਼ ਭੈਂਫਯ 

 ਫੈਂਏਾਂ / ਸਡਨਯ / ਭ਷਴ਟਯ / ਲਹ੃਷ ਦ਼ ਏਯ਽ਸਡਟ ਏ਷ਯਡ ਧ਷ਯਏ 

 ਫੈਂਏਾਂ / NBFC ਲਰੋਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ ਼੃ਭਹਾਂ ਴ਯਟਹਸਪਏ਼ਟਾਂ ਦ ਼ਧ਷ਯਏ 

 ਫੈਂਏਾਂ / ਜਨਤਏ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਦ ਼ਲ਼ਅ਼ਯ ਧ਷ਯਏ 

ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਲਯ਑ਾਂ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਵਾਯ ਲਯ਑ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ਾਂ ਦ਼ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਉਵ ਆ੃਷ਦ ਵਨ 
ਅਤ਼ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਤਏਨਹਏਹ ਸਲਬ਷਑ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

'ਉਭਹਦ ਏਹਤ'਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਆਏ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਏਾਈ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਛਾਟ ਨਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਛਾਟ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣ 
ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ਼ '਑ਯ਺ਿੱ ਩' ਸਲਿੱ ਚ ਯਸਜ਴ਟਯ ਵਾ਋ ਭੈਂਫਯਾਂ ਦਹ ਅ਴ਰ ਸ਑ਣਤਹ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਸਲਚ਷ਯ ਏਯਨ਷ ਅਤ਼ ਉ਴ 
ਉੱਤ਼ ਏੰਭ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਨਸਲਆਉਣ ਉੱਤ ਼ਇ਴ ਦ਷ ਸਨਯਹਐਣ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ਫੀਭਾ ਕੀਤੀ ਯਕਭ 
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ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਵਯ ਫਹਭ਷ ਏਹਤ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਰਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਤਸਵ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ ਏਹਤ ਼
ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹ ਤਨਐ਷ਵ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਜਾਸ੄ਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ '਴ਬ ਜਾਂ ਏਾਈ ਨਵੀਂ' ਦ਷ ਸ਴ਧਾਂਤ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਜਾ੄ਨ ਅਤ਼ ਵਟ਷ਉਣ ਨ਻ੰ  
਩ਰਾ-ਯ਼ਟ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲ਷ਧ਻ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਜਾਂ ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

਩ਰੀਭੀਅਭ  

ਐ਷਴ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਰਈ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਹਆਂ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਦਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਜਾਐਭਾਂ ਦ਼ ਲਯ਑ਹਏਯਨ ਅਤ ਼ਚ਺ਣ਼ ਑਋ ਪ਷ਇਸਦਆ ਂ
ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਰ਷਑਻ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਦਯਾਂ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹਆਂ ਦ਼ ਯ਺੃਑਷ਯ ਭ਺ਤ਷ਫਏ 
ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ। 

ਉਦਾਸਯਨ 

ਠਹਏ ਤਯਹਾਂ ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਹਤ਼ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਦ਼ ਴ਭ਻ਵ ਰਈ ਇਿੱ ਏਾ ਦਯ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਜਵਨਾਂ ਰਈ ਯ਺੃਑਷ਯ 
ਰ਑ਬ਑ ਇਿੱ ਏਾ ਸਏ਴ਭ ਦ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

ਫ਼ਨ਷ਭ ਼ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਦ ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ, ਭ਷ਰਏ ਲਰੋਂ ਫਣ਷਋ ਬਯਾ਴਼ਮਾ਑ ਸਯਏ਷ਯਡਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵਯ਼ਏ ਸਯਏ਷ਯਡ ਸਲਿੱ ਚ 
ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਦ਷ ਌ਰ਷ਨ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ਇਿੱਏ ਴ੰਫੰਧ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਏਰਿੱ ਫਾਂ, ਦ਼ ਐ਷਴ ਭੈਂਫਯਾਂ ਰਈ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਜਾਐਭ ਦ਼ ਲਯ਑ਹਏਯਨ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਰ਷਑਻ 
ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਜਦੋਂ ਭੈਂਫਯਹ ਴ਧ਷ਯਨ ਸਏ਴ਭ ਦਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਸਏ਴ ਼ ਐ਷਴ ਯ਺੃਑਷ਯ ਰਈ ਩਷ਫੰਦ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ 
ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਦਯਾਂ ਰ਷਑਻ ਏਯਨ ਰਈ ਆ਩ਣਹ ਴ਭਝ ਨ਻ੰ  ਲਯਤਦ਼ ਵਨ। 

ਆਨ-ਸਡਊਟੀ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

 ਆਨ-ਸਡਊਟਯਹ ਒ੰਸਟਆ ਂਦਿਯ਷ਨ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽: 

 ਜ਼ ਸਡਊਟਹ ਦ ਼਴ਹਸਭਤ ਒ੰਸਟਆਂ ਰਈ ਵਹ ਩ਹ.਋. ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽ (ਅਤ ਼ਸਦਨ ਦ ਼24 
਒ੰਸਟਆਂ ਰਈ ਨਵੀਂ) ਤਾਂ ਒ਟ਷ਇਆ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਏਸਵ ਰਲਾ ਸਏ ਠਹਏ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ 75 ਪਹ਴ਦਹ ਵਹ 
ਲ਴਻ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

 ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਏਲ਼ਰ ਯ਺੃਑਷ਯ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਵਹ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਲ਷਩ਯ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਵ਷ਦਸ਴ਆਂ ਰਈ ਵਹ 
ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
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ਆ੝-ਸਡਊਟੀ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

ਜ਼ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਴ਹਸਭਤ ਒ੰਸਟਆਂ ਰਈ ਵਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਏੰਭ ਉੱਤ ਼ ਅਤ਼/ਜਾਂ 
ਅਸਧਏ਷ਸਯਤ ਸਡਊਟਹ ਉੱਤ ਼ਨਵੀਂ ਵ਽ ਤਾਂ ਒ਟ਷ਇਆ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਏਸਵ ਰਲਾ ਸਏ ਠਹਏ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ 50 ਪਹ਴ਦਹ 
ਵਹ ਲ਴਻ਸਰਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

ਭ੆ਤ ਦੀ ਅਰਸਸਦਗੀ ਫੀਭਾ-਷ੁਯੱਸਖਆ 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩ਹ.਋. ਩਷ਰ਴ਹਆ,ਂ ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿਤ ਪ਷ਇਦ਷ ਲ਼਷ਭਰ ਨ਷ ਵਾਲ਼, ਨ਻ੰ  ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ਷ ਴ੰਬਲ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਵਯ਼ਏ 
ਏੰ਩ਨਹ ਵਦ਷ਇਤਾਂ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਵ਽। 

ਗਯੁੱ ਩ ਛ੅ਟ ਤ੃ ਫ੅ਨ਷/ਕਟ੆ਤੀ 

ਸਏਉਂਸਏ ਇਿੱਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਅਧਹਨ ਲਿੱਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਅਏਤਹ ਰਈ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਇ਴ ਨ਷ਰ 
਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏਹ ਏੰਭ ਅਤ਼ ਐਯਚ ਒ਿੱ ਟ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। ਇ਴ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਵਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਴਷ਯ਼ ਭੈਂਫਯਾਂ ਦ਷ ਫਹਭ਷ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷ 
ਅਤ਼ ਇ਴ਏਯਏ ਼ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਸਲਯ਺ਧ ਉਰਟ ਚਾਣ ਩ਰਬ਷ਲ ਨਵੀਂ ਵਾਲ਼਑਷। ਇ਴ਏਯਏ਼, ਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਲਿੱ ਚ ਩਽ਭ਷ਨੇ 
ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਛਾਟ ਦਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਦ਼ ਨਸਲਆਉਣ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਯ਼ਸਟੰ਑ ਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਲ਷ ਤਜਯਫ਼ ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਩ਤ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

 ਚੰ਑਼ ਤਜਯਫ਼ ਰਈ ਨਸਲਆਉਣ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਸਲਿੱਚ ਛਾਟ ਦ਼ ਏ ਼ਇਨ਷ਭ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ (ਫਾਨ਴) 

 ਉਰਟ ਤਜਯਫ਼ ਰਈ ਨਸਲਆਉਣ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਉੱਤ਼ ਴ਏ਼ਰ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਰਾਸਡੰ਑ ਯ਷ਵੀਂ ਜ਺ਯਭ਷ਨ਷ 
ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ (ਭ਷ਰ਺਴) 

 ਨਸਲਆਉਣ ਉੱਤ਼ ਆਭ ਦਯ ਰ਷਑਻ ਵਾਲ਼਑ਹ, ਜ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਪਹ਴ਦਹ 70 ਪਹ਴ਦਹ ਵ਽ 

਩੃ਸ਼ਕਸ਼ ਪਾਯਭ 

 ਭੈਂਫਯਾਂ ਲਰੋਂ ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਪ਷ਯਭ ਦ਼ਣ ਅਤ਼ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਏਲ਼ਰ ਇਿੱ ਏ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ 
ਦ਷ ਇਿੱ ਏ ਸਯਲ਷੃ ਵ਽। 

 ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਌ਰ਷ਨ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽ ਸਏ ਏਾਈ ਲਹ ਭੈਂਫਯ ਴ਯਹਸਯਏ ਨ਺ਏ਴ ਜਾਂ ਐਯ਷ਫਹ ਤੋਂ ਩ਹ੄ਤ ਨਵੀਂ 
ਵ਽ ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਉ਴ ਦਹ ਸਵਿੱ ਴਼ਦ਷ਯਹ ਨ਷-ਭੰਨਣਮਾ਑ ਵਾਲ਼਑ਹ।  

 ਏਈ ਲ਷ਯ ਇਵ ਴਷ਲਧ਷ਨਹ ਤੋਂ ਛਾਟ ਲਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਇਵ ਴ਭਸਝਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ/਼ਜਾਂ ਤ਴ਦਹਏ 
ਏਯਏ਼ ਴਩ਲ਼ਟ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਦਹ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਅਤ਼ ਉ਴ 
ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਦ਼ ਨਤਹਜ਼ ਲਰੋਂ ਩਽ਦ਷ ਵਾ਋ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਩ਰਬ਷ਲ ਲ਼਷ਭਰ ਨਵੀਂ ਵਨ। 

਩ਯ ਅਭਰਹ ਯ਻਩ ਵਯ਼ਏ ਏੰ਩ਨਹ ਰਈ ਲਿੱ ਐਾ-ਲਿੱ ਐਯ਷ ਵ਽। 
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ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅  5 

1) ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਸਏ਴਼ ਲਹ ਸਨਿੱਜਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸਨਯਭ਷ਣ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਰਈ ਉਰਟ-ਚਾਣ ਵਾ 
਴ਏਦਹ ਵ਽। 

2) ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏਲ਼ਰ ਭ਷ਰਏ-ਭ਺ਰ਷੃ਭ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਰਈ ਵਹ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 

I. ਸਫਆਨ 1 ਴ਵਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਸਫਆਨ 2 ਑ਰਤ 
II. ਸਫਆਨ 2 ਴ਵਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਸਫਆਨ 1 ਑ਰਤ 
III. ਸਫਆਨ 1 ਅਤ਼ ਸਫਆਨ 2 ਴ਵਹ ਵਨ 
IV. ਸਫਆਨ 1 ਅਤ਼ ਸਫਆਨ 2 ਑ਰਤ ਵਨ 

 

ਜਾਣਕਾਯੀ 

ਜਾਐਭ ਩ਯਫੰਧ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਦ਼ ਸਵਿੱ਴਼ ਲਜੋਂ, ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਲਿੱ ਡਹਆਂ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਏ਼਴ 
ਸਲਿੱ ਚ ਉ਴ ਦ਼ ਜਾਸਐਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਟਯਾਂ਴ਪਯ ਏਯਨ ਰਈ ਦਾ ਢੰ਑ ਲਯਤਦ਷ ਵ਽: 

਴ਸਵ-ਫਹਭ਷: ਇ਴ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏ ਜਾਸਐਭ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਆਭ 
ਤਿਯ ਉੱਤ਼, ਇਵ ਵਯ਼ਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਜਾਸਐਭ ਦ਷ ਪਹ਴ਦਹ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਦ਼ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
ਇ਴ਏਯਏ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਦਾ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਲਰੋਂ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ ਼ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਋ 60% 
ਸਵਿੱ ਴਷ ਯਿੱ ਐਦ਷ ਵ਽ ਜਦੋਂ ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫਹਭ਷ 40% ਸਵਿੱ ਴਷ ਯਿੱ ਐਦ਷ ਵ਽। ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਋ ਩਷ਰ਴ਹ 
ਦ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਭ਷ਭਸਰਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਭ਺ਿੱ ਐ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਩਷ਰ਴ਹ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ਷ 
ਤ਼ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ਷ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽। ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਫਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਼ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ਷ 40% 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਋ ਨ਻ੰ  ਲ਷ਸ਩਴ ਏਯ਼਑਷। 

ਭ਺੄-ਫਹਭ਷: ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱਐ ਸਏ਴ਭ ਤ ਼ਆਏ਷ਯ ਦ ਼ਜਾਐਭ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਉਵ ਆ਩ਣ਼ ਐ਺ਦ ਦ ਼
ਜਾਐਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽? ਉਵ ਇ਴ ਆ਩ਣ਼ ਜਾਐਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਵਾਯ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਏਾਰ ਭ਺੄-ਫਹਭ਷ 
ਏਯਲ਷ ਏ਼ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਭ਺੄-ਫਹਭ਷ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ। ਭ਺੄-ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਅਏ਴ਯ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ 
ਦ਼ ਜਾਐਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਥ਷ਈ ਇਏਯ਷ਯ ਏਯਏ਼, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਴ੰਧਹਆ ਂਏਸਵੰਦ ਼ਵਨ ਜਾਂ ਰਾ੄ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ, 
ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਮਾ਑ਤ਷ (facultative) ਭ਺੄-ਫਹਭ਷ ਏਸਵੰਦ ਼ਵਨ। ਭ਺੄-ਫਹਭ਷ ਴ੰ਴਷ਯ ਬਯ ਸਲਿੱਚ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼
ਇ਴ਏਯਏ਼ ਜਾਸਐਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਡ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਲੰਸਡਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
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਷ਾਯ  

a) ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਅਯਾ਑ਤ਷-ਦਯ ਦ ਼ਸ਴ਧਾਂਤ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਸਲਅਏਤਹ ਦ ਼ਫਹਭ਷ਯ ਵਾਣ ਦ ਼ਜਾੁਭ ਦ ਼
ਲਜੋਂ ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਵ਽। 

b) ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਜਾਐਭ ਚਾਣ ਤ਼ ਜਾਸਐਭ ਏਹਭਤ ਤਸਵ ਏਯਨ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਽।  

c) ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਜਾਸਐਭ ਤ ਼ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ ਴ੰਤ਺ਰਨ ਫਣ਷ਈ ਯਿੱ ਐਦ਼ ਵਾ਋ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ਫ਷੃ਹ ਸਲਿੱ ਚ 
ਯਸਵਣ਷ ਤ ਼਴ੰ਑ਠਨ ਸਲਿੱਚ ਪ਼ਯ ਲਹ ਪ਷ਇਦ਷ ਏਭ਷ਉਣ ਰਈ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽।  

d) ਏ਺ਝ ਏ਷ਯਨ ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਷ਰ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਅ਑ਾਯਤ਷-ਦਯ ਤਸਵ ਏਯਦ਼ ਵਨ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਉਭਯ, ਸਰੰ਑, 
ਆਦਤਾਂ, ਯ਺੃਑਷ਯ, ਴ਯਹਸਯਏ ਫਣਤਯ, ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਅਤਹਤ, ਸ਩ਛਰਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਜਾਂ ਴ਯਜਯਹ, ਭਿਜ਻ਦ਷ 
ਸ਴ਵਤ ਴ਸਥਤਹ ਤ਼ ਸਯਵ਷ਇਲ਼ ਦ਷ ਴ਥ਷ਨ। 

e) ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਸਲਯ਺ਧ ਉਰਟ ਚਾਣ ਨ਻ੰ  ਯਾਏਣ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਨ਷ਰ ਵਹ ਜਾੁਭ ਦ਷ 
ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ ਲਯ਑ਹਏਯਨ ਤ ਼ਸਨਯ਩ਿੱਐਤ਷ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। 

f) ਋ਜੰਟ ਩ਸਵਰ਼ ਩ਿੱ ਧਯ ਦ਷ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਉਵ ਫਹਭਤ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਴ੰਬ਷ਸਲਤ ਦ ਼ਫ਷ਯ ਼
਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਧਹਆ ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱਚ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

g) ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਭ਻ਰ ਸ਴ਧਾਂਤ ਵਨ: ਅਸਤਅੰਤ ਚੰ਑਷ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼, ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱ ਤ, ਵਯਜ਷ਨ਷, ਮਾ਑ਦ਷ਨ, ਩ਯ-
਴ਥ਷਩ਨ ਤ਼ ਰ਑ਬ਑ ਏਯਨ। 

h) ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਐ ਴਷ਧਨ ਵਨ: ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ, ਉਭਯ ਴ਫ਻ਤ, ਸਲਿੱ ਤਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃, ਭ਽ਡਹਏਰ 
ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਤ਼ ਸਲਏਯਹ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ। 

i) ਭ਽ਡਹਏਰ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਅਸਜਵਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਲਰੋਂ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ 
ਰਈ ਅ਩ਰ਷ਈ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਴ਸਥਤਹ ਩ਤ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਤੋਂ ਭ਽ਡਹਏਰ 
ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਦਹ ਭੰ਑ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽।  

j) ਽ੂਯ-ਭ਽ਡਹਏਰ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚ ਏਯਲ਷ਉਣ 
ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

k) ਴ੰਸਐਅਏ ਢੰ਑ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਿੱ ਚ ਅ਩ਨ਷ਈ ਑ਈ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਵਯ਼ਏ ਬ਷਑ ਦ਼ 
ਅਧ਷ਯ ਉਤ ਼ਅੰਏਹ ਜਾਂ ਪਹ਴ਦਹ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

l) ਜਦੋਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਢ਺ਏਲੇਂ ਜਾਸਐਭ ਲਯ਑ਾਂ ਸਲਿੱਚ ਲੰਡ 
ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਩਻ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
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m) ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ਷ ਭ਺ਿੱ ਐ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਎਴ਤ ਦ਼ ਸਨਮਭ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਭ਺ਤ਷ਫਏ 
ਜਦੋਂ ਴ਬ ਸਭਆਯਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਴ਬ ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਣ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ ਼ ਸਲਯ਺ਧ ਉਰਟ-ਚਾਣ ਨਵੀਂ 
ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ।  

਷ਵ੄ ਜਾਂਚ ਦ੃ ਜਵਾਫ  

ਜਵਾਫ 1 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III ਵ਽। 

ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਜਾਐਭ ਚਾਣ ਤ਼ ਜਾਸਐਭ ਏਹਭਤ ਤਸਵ ਏਯਨ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਽। 

ਜਵਾਫ 2 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III ਵ਽। 

ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਸਲਿੱਚ ਅਸਤ ਚੰ਑਼ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ ਦ਼ ਸ਴ਧਾਂਤ ਦਹ ਩਷ਰਣ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤ਼ ਫਹਭਤ਷ ਦਾਲਾਂ ਲਰੋਂ 
ਭੰਸਨਆ ਜ਷ਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

ਜਵਾਫ 3 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I ਵ਽। 

ਫਹਭ਷ਮਾ਑ ਸਵਿੱਤਾਂ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਸਲਅਏਤਹ ਦ ਼ ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਷ਰਹ ਜਾਂ ਸਲਿੱ ਤਹ ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਤੋਂ ਵ਽, ਸਜ਴ ਦ਷ ਉਵ ਫਹਭ਷ 
ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ਜ਷ ਸਯਵ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉ਴ ਴ੰ਩ਿੱ ਤਹ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴਼ ਲਹ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਵਾਨ ਉੱਤ ਼ ਸਲਿੱ ਤਹ ਒਷ਟ਼ ਤੋਂ ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਵਾ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ਜਵਾਫ 4 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ IV ਵ਽। 

਴ੰਸਐਅਏ ਯ਼ਸਟੰ਑ ਸਲਿੱਚ ਜਾਸਐਭ ਦ਼ ਵਯ਼ਏ ਬ਷਑ ਉੱਤ਼ ਪਹ਴ਦਹ ਤ ਼ ਴ੰਸਐਅਏ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਩ਯ 
ਭ਽ਡਹਏਰ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਢੰ਑ ਸਲਿੱ ਚ ਨਵੀਂ। 

ਜਵਾਫ 5 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ IV ਵ਽। 
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਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਜਦੋਂ ਴ਬ ਸਭਆਯਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਴ਬ ਭੈਂਫਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼
ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਣ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਸਲਯ਺ਧ ਉਰਟ-ਚਾਣ 
ਨਵੀਂ ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। 

ਭ਷ਰਏ-                     ,             -            ਑ਯ਺ਿੱ ਩ਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦ ਼ ਵਨ:            ,                   ,              ,             

  ਈ           

਷ਵ੄-ਪ        ਾ   

਷ਵਾਰ 1 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏਵ੄਷ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਅਯਾ਑ਤ਷-ਦਯ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਨਵੀਂ ਏਯਦ਷ ਵ਽? 

I. ਸਰੰ਑ 

II. ਜਹਲਨ-਴਷ਥਹ ਦਹ ਨਿ ਏਯਹ 

III. ਆਦਤਾਂ 

IV. ਸਯਵ਷ਇਲ਼ ਴ਥ਷ਨ 

਷ਵਾਰ  2 

ਵਯਜ਷ਨੇ ਦ਼ ਸ਴ਧਾਂਤ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  -_________ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

I. ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦਹ ਵਿੱ ਦ ਤਿੱ ਏ ਅ਴ਰ ਒਷ਟ਼ 

II. ਅ਴ਰ ੁਯਚ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਅਣਸਡਿੱ ਠ਷ ਏਯਏ਼ ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ 

III. ਦਾਲਾਂ ਸਧਯਾਂ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਴ਸਵਭਤ ਵਾਈ ਴ਸਥਯ ਯਏਭ 

IV. ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਅਣਸਡਿੱਠ਷ ਏਯਏ਼ ਅ਴ਰ ਒਷ਟ਼ 

਷ਵਾਰ 3 

ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਦ਼ ਰਈ ਌਩ਰਹਏ਼ਲ਼ਨ ਦਣ਼ ਲ਷ਰ਼ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਷ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ਼ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਷ ਴ਯਾਤ ਉ਴ਦ਷ 
_____________ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

I. ਉਭਯ ਴ਫ਻ਤ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ 

II. ਸਲਿੱ ਤਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ 

III. ਸ਩ਛਰ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਯਏ਷ਯਡ 
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IV. ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ  

਷ਵਾਰ 4 

ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਩਻ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਦੋਂ ____________________ 

I. ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦਹ ਸ਴ਵਤ ਤ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਲ਼ਯਸਲਆ ਂਦ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਴ਬ ੃ਯ਻ਯਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ 
ਯ਷ਵੀਂ ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਯ ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 

II. ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦਹਆਂ ਴ਬ ਭ਽ਡਹਏਰ ਜਾਂਚਾਂ ਤ਼ ਟ਽਴ਟ ਩਻ਯ਷ ਵਾ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ 

III. ਜਦੋਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਢ਺ਏਲੇਂ ਜਾਸਐਭ ਲਯ਑ਾਂ ਸਲਿੱਚ ਲੰਡ 
ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 

IV. ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਜਾਸਐਭ ਚਾਣ ਤ਼ ਏਹਭਤ ਤਸਵ ਏਯਨ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਩਷ਰ਴ਹ ਜ਷ਯਹ ਏਯ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ 

਷ਵਾਰ  5 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਸਫਆਨ ਴ੰਸਐਅਏ ਯ਼ਸਟੰ਑ ਢੰ਑ ਰਈ ਑ਰਤ ਵ਽? 

I. ਴ੰਸਐਅਏ ਯ਼ਸਟੰ਑ ਢੰ਑ ਸ਴ਐਰ਷ਈ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਦਹ ਭਦਦ ਨ਷ਰ ਲਿੱਡ ਼ਏ਷ਯਾਫ਷ਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਤ਼੃ 
਑ਤਹ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 

II. ਎ਸਐਆਈ ਜਾਂ ਲ਼ਿੱ ਏਹ ਏ਼਴ਾਂ ਦਹ ਜਾਂਚ ਸਫਨਾਂ ਭ਽ਡਹਏਰ ਵਲ਷ਰ਼ ਜਾਂ ਭ਷ਸਵਯ ਦ ਼਴ੰਸਐਅਏ ਥ਷ਲਾਂ ਦ ਼ਅਧ਷ਯ 
ਉੱਤ਼ ਴ੰਬਲ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

III. ਇਵ ਢੰ਑ ਨ਻ੰ  ਸਲਅਏਤਹਆ ਂਲਰੋਂ ਸਫਨਾਂ ਭ਽ਡਹਏਰ ਸਲਸ਑ਆਨ ਦਹ ਐ਷਴ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ ਲਯਸਤਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ 
ਵ਽। 

IV. ਇਵ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯਾਂ ਦ਼ ਪ਽਴ਸਰਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇਏ਴਷ਯਤ਷ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। 

 

਷ਵ੄-ਪ        ਾ        ਾ   

ਜਵਾਫ 1 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ II ਵ਽। 

ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਅਯਾ਑ਤ਷-ਦਯ ਉਵਨਾਂ ਦ ਼ਜਹਲਨ-਴਷ਥਹ ਦਹ ਨਿ ਏਯਹ ਨ਷ਰ ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਵ਷ਰਾਂਸਏ 
ਉਵਨਾਂ ਦ਷ ਯ਺੃਑਷ਯ ਉਵਨਾਂ ਦਹ ਅਯਾ਑ਤ਷ ਦਯ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਏ਷ਯਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਇਿੱ ਏ 
ਵ਽। 
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ਜਵਾਫ 2 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I ਵ਽। 

ਵਯਜ਷ਨੇ ਦ ਼ ਸ਴ਧਾਂਤ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਅ਴ਰ ੁਯਚ ਜਾਂ ਰ਷਑ਤ ਰਈ ਭ਺ਆਲ੃਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷, ਩ਯ 
ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦਹ ਵਿੱ ਦ ਤਿੱ ਏ ਨਵੀਂ। 

ਜਵਾਫ 3 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ IV ਵ਽। 

਌਩ਰਹਏ਼ਲ਼ਨ ਦਣ਼ ਲ਷ਰ਼ ਦ ਼ਫ਷ਯ ਼ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਷ ਴ਯਾਤ, ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ ਰਈ ਉ਴ ਦ਷ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਪ਷ਯਭ 
ਜਾਂ ਌਩ਰਹਏ਼ਲ਼ਨ ਪ਷ਯਭ ਵ਽, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਸ਴ਵਤ ਤ਼ ਸਨਿੱਜਹ ਲ਼ਯਲ ਼ਦ਼ ਴ੰਫੰਸਧਤ ੃ਯ਻ਯਹ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਹਤਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ਜਵਾਫ 4 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III ਵ਽। 

ਜਦੋਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਷ ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਢ਺ਏਲੇਂ ਜਾਸਐਭ ਲਯ਑ਾਂ ਸਲਿੱਚ ਲੰਡ 
ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਩਻ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  

ਜਵਾਫ 5 

਴ਵੀਂ ਜਲ਷ਫ II ਵ਽। 

਎ਐ਼ ਜਾਂ ਲ਼ਿੱ ਏਹ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਧ ਸਧਆਨ਩਻ਯਏ ਜਾਂਚ ਴ੰਸਐਅਏ ਯ਼ਸਟੰ਑ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਴ੰਬਲ ਵ਽,              
 ਈ                                                                                  
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਩ਾਠ 10 

ਜੀਵਨ ਫੀਭਾ ਦਾਅਵ੃ 
਩ਾਠ ਜਾਣ-ਪਛਾਣ 

ਇਵ ਩਷ਠ ਸਲਿੱ ਚ ਅ਴ੀਂ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਩ਯਫੰਧ ਏ਷ਯਲ਷ਈ, ਰਾ੄ੀਂਦ਼ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃, ਅਤ਼ ਦ਷ਅਲ਷ 
ਯ਷ਐਲਾਂ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਫ਷ਯ਼ ਸਲਚ਷ਯ-ਚਯਚ਷ ਏਯਾਂ਑਼। ਇ਴ ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷ ਅ਴ੀਂ ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਫਹਭ਼ ਦ ਼
ਅਧਹਨ ਦ਷ਅਲ਷ ਩ਯਫੰਧ ਫ਷ਯ਼ ਲਐ਼ਾਂ਑਼ ਅਤ਼ ਟਹ਩ਹ਋ ਦਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਾਂ਑਼।  

ਸ਷ੱਖਣ ਨਤੀਜ੃ 

 

A. ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਩ਯਫੰਧ  
B. ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ਷ ਩ਯਫੰਧ 
C. ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ 
D. ਦ਷ਅਲ਼ ਯਾਏਣ ਼
E. ਤਹਜਹ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏ (ਟਹ਩ਹ਋) ਦਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ 
F. ਦ਷ਅਲ਷ ਩ਯਫੰਧ - ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷ 
G. ਦ਷ਅਲ਷ ਩ਯਫੰਧ - ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਷ 
 

ਇਵ ਩਷ਠ ਩੄ਹਨ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ, ਤ਺਴ੀਂ ਮਾ਑ ਵਾਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ ਼ਵਾ: 
a) ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਸਵਿੱ ਴਼ਦ਷ਯਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਴ਭਝ਷ਉਣ 
b) ਴ਭਝ਷ਉਣ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ਷ ਩ਯਫੰਧ ਸਏਲੇਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽  
c) ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਯ਼ ਰਈ ਰਾ੄ੀਂਦ ਼ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਚਯਚ਷ ਏਯਨ ਦ਼ 
d) ਴ਭਝ਷ਉਣ ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਰਈ ਯ਷ਐਲੇਂ ਸਏਲੇਂ ਏਹਤ਼ ਜਾਂਦ ਼ਵਨ   
e) ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਫ਷ਯ਼ ਚਯਚ਷ ਏਯਨਹ 
f) ਟਹ਩ਹ਋ ਦ਷ ਸ਴ਧਾਂਤ ਤ਼ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਴ਭਝਣ਷ 
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A. ਫੀਭ੃ ਸਵੱਚ ਦਾਅਵਾ ਩ਯਫੰਧ  

ਇਵ ਴਩ਲ਼ਟ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਇਿੱ ਏ 'ਵਾਅਦਾ' ਵ਽ ਅਤ ਼਩਷ਰ਴ਹ ਉ਴ ਲ਷ਅਦ ਼ਦ਷ 'ਗਵਾਸ' ਵ਽। ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ 
਒ਟਨ਷ ਲ਷਩ਯਨ ਨ਷ਰ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਦ਷ਅਲ਷ ਉ਴ ਲ਷ਅਦ਷ ਦ਷ ਅ਴ਰ ਟ਽਴ਟ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨੇ 
ਸਏੰਨ਷ ਲਧਹਆ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਹਤ਷ ਴ਹ, ਜਾ ਸਏ ਉ਴ ਲਰੋਂ ਆ਩ਣ ਼ਦ਷ਅਲ਼ ਲ਷ਅਸਦਆ ਂਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ 
ਵ਽।  ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਺ਿੱ ਐ ਯ਼ਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱ ਏ ਵ਽ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ ਼ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਦ ਼
਴ਭਯਿੱਥ ਵ਽। 

1. ਦਾਅਵਾ ਕਾਯਵਾਈ ਸਵੱਚ ਸਸੱ਷੃ਦਾਯ 

ਇ਴ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਏ ਅ਴ੀਂ ਲ਼ਯਲ ਼਴ਭ਼ਤ ਦ਼ਐਹ਋ ਸਏ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ਷ ਩ਯਫੰਧ ਸਏਲੇਂ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਩ਸਵਰਾਂ ਴਷ਨ਻ੰ  
਴ਭਝਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽ ਸਏ ਦ਷ਅਲ਷ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਸਲਿੱਚ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਸਧਯਾਂ ਏਿਣ ਵ਽। 

Diagram 1: ਦਾਅਵਾ ਕਾਯਵਾਈ ਸਵੱਚ ਸਸੱ਷੃ਦਾਯ  

 

ਗਾਸਕ ਸਲਅਏਤਹ, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਐਯਹਦ ਦ਷ ਵ਽, ਩ਸਵਰਾਂ ਸਵਿੱ ਴਼ਦ਷ਯ ਵ਽ ਅਤ ਼'ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਷ 
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਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਤ਷ ਵ਽'। 

ਭਾਰਕ 

ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ ਼ਭ਷ਰਏ ਦ਷ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਿੱ ਡ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਉਵ 
'ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽'। ਬ਷ਲੇਂ ਜ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਧ਷ਯਏਾਂ ਦ਼ ਪੰਡਾਂ 
ਤੋਂ ਩਻ਯ਷ ਨਵੀਂ ਩ੈਂਦ਷ ਤਾਂ ਲਹ ਫਵ਺ਤ ਼ਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲ਷ਅਦ਷ ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ਷ ਉ਴ ਦਹ 
ਸ੃ੰਭ਼ਲ਷ਯਹ ਵ਽। 

ਅੰਡਯਯਾਈਟਯ 
ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਅਤ਼ ਩਻ਯ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਣ਷ 
ਤ਼ ਉਤ਩਷ਦ ਸਤਆਯ ਏਯਨੇ, ਩਷ਰ਴ਹ ਲ਼ਯਤਾਂ ਦ਷ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਨ਷, ਲ਼ਯਤਾਂ ਤ ਼
ਏਹਭਤ ਤਸਵ ਏਯਨ਷ ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯਾਂ ਦਹ ਸ੃ੰਭ਼ਲ਷ਯਹ ਵ਽।  

ਯ੄ਗੂਰ੃ਟਯ 

ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯ (ਬ਷ਯਤਹ ਫਹਭ਷ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਤ ਼ਸਲਏ਷਴ ਅਥ਷ਯਟਹ) ਭ਺ਿੱ ਐ ਸਵਿੱ ਴਼ਦ਷ਯ ਵ਽, 
ਸਜ਴ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਐ ਟਹਚ਷ ਵ਽: 
 ਫਹਭ਷ ਭ਷ਵਿਰ ਸਲਿੱਚ ਸਨਮਭ ਫਣ਷ਈ ਯਿੱ ਐਣ ਼
 ਩਷ਰ਴ਹ ਵਾਰਡਯ ਦ ਼ਸਵਿੱ ਤਾਂ ਦਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ  
 ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਦਹ ਰੰਭ ਼਴ਭੇਂ ਰਈ ਸਲਿੱ ਤਹ ਵ਷ਰਤ ਨ਻ੰ  ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਣ਷ 

ਤੀਜੀ ਸਧਯ ਩ਰਸ਼ਾਸ਼ਕ 
਴਼ਲ਷ ਸਲਚਾਸਰਆਂ ਨ਻ੰ  ਤਹਜਹ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏ ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਦ ਼ਵਨ।  

ਫੀਭਾ ਋ਜੰਟ / ਦਰਾਰ 
ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟ / ਦਰ਷ਰ ਨ਷ ਏਲ਼ਰ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਲਚ਼ਦ਼ ਵਨ, ਫਰਸਏ ਉਵਨਾਂ ਤੋਂ 
ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਼ਲ਷ ਦਣ਼ ਦਹ ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

਩ੂਯਕ / ਸ਷਩ਤਾਰ 
ਉਵ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦ਼ ਵਨ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਴ਿਐ਷ ਦ਷ਅਲ਷ ਸਭਰ਼, ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼
ਜਦੋਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਟਹ਩ਹ਋ ਦ਼ ਩਽ਨਰ ਉੱਤ਼ ਵ਽ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦਹ ਴ਵ਻ਰਤ ਦਣ਼ਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ਇ਴ਏਯਏ਼ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ਼ ਩ਯਫੰਧ ਦ਷ ਭਤਰਫ ਦ਷ਅਲ ਼ਦ ਼਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਇਵਨਾਂ ਸਲਚੋਂ ਵਯ਼ਏ ਸਧਯ ਦ਼ ਭਏ਴ਦ 
ਦ਷ ਩ਯਫੰਧ ਏਯਨ਷ ਵ਽। ਫ਼ਲ਼ਿੱ ਏ, ਇਵ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਇਵਨਾਂ ਭਏ਴ਦਾਂ ਸਲਿੱਚੋਂ ਏ਺ਝ ਰਈ ਇਿੱਏ ਦ਻ਜ਼ ਨ਷ਰ 
ਟਏਯ਷ ਵਾਲ।਼ 

2. ਫੀਭਾ ਕੰ਩ਨੀ ਸਵੱਚ ਦਾਅਵਾ ਩ਯਫੰਧ ਦੀ ਬੂਸਭਕਾ 

ਉਦਮਾ਑ ਡ਷ਟ ਼ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ- "ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਰਈ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਒਷ਟ਷ ਦਯ 65% ਤੋਂ 120% ਤਿੱ ਏ 
ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਫ਷੃਷ਯ ਦ਷ ਲਿੱ ਡ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ 100% ਒਷ਟ਷ ਅਨ਺਩਷ਤ ਨ਷ਰ ਚਿੱ ਰਦ਷ ਵ਽"।  ਫਵ਺ਤਹਆ ਂਏੰ਩ਨਹਆ ਂਨ਻ੰ  
ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਒਷ਟ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

ਇ਴ ਦ਷ ਅਯਥ ਵ਽ ਸਏ ਭ੃ਫ਻ਤ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਅਭਰ ਅਤ ਼ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ਼ ਩ਰਬ਷ਲਹ ਩ਯਫੰਧ ਅ਩ਣ਷ਉਣ ਦਹ 
੃ਯ਻ਯਹ ਰਾ੄ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹਧ਷ਯਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਚੰ਑਼ ਨਤਹਜ਼ ਸਭਰ ਴ਏਣ। 
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ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 1 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ਷ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਸਲਿੱਚ ਸਏਵ੄਷ ਸਵਿੱ ਴਼ਦ਷ਯ ਨਵੀਂ ਵ਽? 

I. ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਸਵਿੱ ਴਼ਦ਷ਯ 

II. ਸਵਊਭਨ ਸਯ਴ਾਯ਴ ਸਲਬ਷਑ 

III. ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯ 

IV. ਟਹ਩ਹ਋(TPA) 

B. ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ ਦਾਅਸਵਆਂ ਦਾ ਩ਯਫੰਧ 

1. ਸ਷ਸਤ ਫੀਭ੃ ਸਵੱਚ ਚੁਣ੆ਤੀ 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩ਾਯਟਪਾਸਰ਍ ਦ਼ ਐ਷਴ ਪਹਚਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਚੰ਑ਹ ਤਯਹਾਂ ਴ਭਝਣ਷ ਫਵ਺ਤ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਸ਴ਵਤ 
ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਩ਰਬ਷ਲਹ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਸਨ਩ਟ਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏ਼।  ਇਵ ਵਨ: 

a) ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਵਯਜ਷ਨੇ ਰਈ ਵਨ, ਜਦੋਂ ਸਏ ਫਹਭ਷ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਸਲਲ਼਷ ਇਨ਴਷ਨ ਵ਽। ਇ਴ ਨ਷ਰ ਬ਷ਲਏ ਭ਴ਰ਼ ਴਷ਵਭਣ਼ ਆਉਂਦ਼ ਵਨ ਜਾ ਸਏ ਆਭ 
ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਵਾਯ ਫਹਭ਷ ਲਯ਑ਾਂ ਸਲਿੱਚ ਨਵੀਂ ਸਭਰਦ਼ ਵਨ।  

b) ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ, ਇਰ਷ਜ ਦ ਼ਢੰ਑ ਤ ਼ਉ਴ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਦ ਼ਫਵ਺ਤ ਐ਷਴ ਸਏ਴ਭ ਦ ਼ਆਦਯਲ਼ 
ਭਿਜ਻ਦ ਵਨ। ਇਵਨਾਂ ਦ ਼ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ ਏ਺ਝ ਰਾਏ ਫਵ਺ਤ ਵਹ ਴਷ਲਧ਷ਨਹ ਲਯਤਦ਼ ਵਨ, ਜਦੋਂ ਸਏ ਵਾਯ 
ਆ਩ਣਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਤ਼ ਇਰ਷ਜ ਦ ਼ਫ਼ਸ੅ਏਯ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 

c) ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਨ਻ੰ  ਸਲਅਏਤਹ, ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਟ ਴ੰ਴ਥ਷ ਜਾਂ ਐ਺ਦਯ਷ ਸਲਏਯਹ ਚ਽ਨਰ ਸਜਲੇਂ ਸਏ 
ਫੈਂਏ ਯ਷ਵੀਂ ਐਯਹਸਦਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਦ਼ ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ ਉਤ਩਷ਦ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਩਷਴਼ ਤਾਂ ਸਭਆਯਹ 
ਲ਴ਤ ਲਜੋਂ ਲ਼ਸਚਆ ਜ਷ ਸਯਵ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਦ਻ਜ ਼਩਷਴ ਼਑਷ਵਏ ਦਹਆਂ ਰਾ੄ਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਐ਷਴ ਤਿਯ 
ਉੱਤ਼ ਫਣ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

d) ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ 
ਅਧਹਨ ਦ਷ਅਲ਷ ਲ਼਺ਯ਻ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਩ਯ, ਴ਬ ਴਼ਲ਷ ਩਻ਯਏਾਂ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਡ਷ਏਟਯਾਂ, ਴ਯਜਨਾਂ ਜਾਂ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਦਹ ਭਿਜ਻ਦ਑ਹ, ਐ਷਴ਹਅਤਾਂ, ਇਰ਷ਜ ਢੰ਑ਾਂ, ਸਫਿੱਰ ਯ਺ਝ਷ਨ ਤ਼ ਐਯਸਚਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਡ਷ ੅ਯਏ 
ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ਷ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਫਵ਺ਤ ਎ਐ਷ ਵਾ ਜ਷ਦ਷ ਵ਽। 
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e) ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਷ ਸਡਸ਴਩ਸਰਨ ਴ਬ ਤੋਂ ਤ਼੃ਹ ਨ਷ਰ ਸਲਏ਴ਤ ਵਾ ਸਯਵ਷ ਵ਽। ਨਲੇਂ ਇਰ਷ਜ ਦ਼ ਢੰ਑ਾਂ 
ਦ਼ ਸਲਏ਷਴ ਦ਼ ਨਤਹਜ਼ ਲਜੋਂ ਨਲਹਆ ਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂ ਤ ਼ ਵ਷ਰਤ ਩਽ਦ਷ ਵਾ ਯਵ਼ ਵਨ। ਇ਴ ਦਹਆ ਂ
ਉਦ਷ਵਯਨਾਂ ਏਹ-ਵਾਰ ਴ਯਜਯਹਆ,ਂ ਰ਼੃ਯ ਇਰ਷ਜ ਆਸਦ ਵਨ।  

ਇ਴ ਨ਷ਰ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਵਾਯ ਤਏਨਹਏਹ ਵਾ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇੰਝ ਦਹਆਂ ਩ਰਸਏਸਯਆਲਾਂ ਰਈ ਫਹਭ਷ 
ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਴਺ਧਯ ਸਯਵ਷ ਵ਽। 

f) ਇਵਨਾਂ ਴਷ਯ਼ ਏ਷ਯਨਾਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਤਿੱਥ ਇਵ ਲਹ ਵ਽ ਸਏ ਭਨ਺ਿੱ ਐਹ ਴ਯਹਯ ਦ਷ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜ਷ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨੇ ਩਻ਯਹ ਤਯਹਾਂ ਨਲੀਂ ਸਦਲ਼਷ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਽। ਦਾ ਸਲਅਏਤਹ ਇਿੱ ਏਾ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ ਼ਇਿੱ ਏਾ ਇਰ਷ਜ 
ਰਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਤਯਹਾਂ ਩ਰਸਏਸਯਆ ਦ਼ ਴ਏਦ਼ ਵਨ ਜਾਂ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਐਯ਼ ਇਰ਷ਜਾਂ ਜਾਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ 
ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਴ਭੇਂ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਦ਼ ਩ਾਯਟਪਾਸਰ਍ ਤ੃਼ਹ ਨ਷ਰ ਲਿੱ ਧ ਸਯਵ਷ ਵ਽। ਇੰਝ ਦਹ ਤ਼੃ਹ ਨ਷ਰ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹ ਤਯਿੱਏਹ ਦਹ ਚ਺ਣਿਤਹ 
ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਸਲਿੱ ਚ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਵ਽। ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਴ੈਂਏ੄਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਉਤ਩਷ਦ ਵਨ ਅਤ਼ ਏੰ਩ਨਹ 
ਸਲਿੱ ਚ ਲਹ ਏਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਉਤ਩਷ਦ ਸਭਰ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। ਵਯ ਉਤ਩਷ਦ ਤ ਼ਇ਴ ਦ਼ ਫਦਰ ਦਹ ਆ਩ਣਹ ਐ਷਴ਹਅਤ 
ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇ਴ਏਯਏ ਼ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ਸ਴ਵਤ ਩ਾਯਟਪਾਸਰ਍ ਦਹ ਤਯਿੱਏਹ ਨੇ ਏਈ ਚ਺ਣਿਤਹਆਂ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤਹਆਂ ਵਨ - ਏੰ਩ਨਹ 1,00,000 ਸ਴ਵਤ 
਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਐ਺ਦਯ਷ ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਚ਼ਦਹ ਵ਽, ਭੰਨ ਰਲਾ ਸਏ ਇਵਨਾਂ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ 3,00,000 ਭੈਂਫਯ 
ਵਨ, ਉਵਨਾਂ ਰਈ ਒ਿੱਟਾ-਒ਿੱਟ 20,000 ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਴ਲ਼਷ ਦਣ਼ ਰਈ ਸਤਆਯ ਯਸਵਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽।  ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴਼ਲ਷ ਤ਼ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਤ਼੃ਹ ਨ਷ਰ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਦਹ ਉਭਹਦ ਨ਷ਰ, ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ 
ਦ਷ਅਲ਷ ਸਲਬ਷਑ ਦ਼ ਩ਰਫੰਧ ਦਹ ਲਿੱ ਡਹ ਚ਺ਣਿਤਹ ਵ਽।  

ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱਚ ਆਭ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਦ਼ਲ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
ਦ਼ਣ ਰਈ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਲ਷ਰਹ ਟਹਭ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਼ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂ ਦ ਼
ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ ਦ਼ ਴ਭਯਿੱਥ ਵਾਣ ਰਈ ਦ਼ਲ਼ ਬਯ ਸਲਚਰ਼ ਅਭਰ਼ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਣ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽। 

ਸ਴ਵਤ ਦ਷ਅਲ਷ ਭ਽ਨੇਜਯ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਵ਷ਯਤ, ਤਜਯਫ ਼ ਤ ਼ ਉ਴ ਏਾਰ ਭਿਜ਻ਦ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਴਷ਧਨਾਂ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਏਯਏ ਼
ਇਵਨਾਂ ਚ਺ਣਿਤਹਆਂ ਨ਷ਰ ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

ਆਐਯਹ ਩੄ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ, ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਸਲਅਏਤਹ, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਰਾ੄ ਵ਽ ਅਤ਼ ਉ਴ ਜਾਂ ਉ਴ ਦ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਦਹ 
ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ ਼਴ਯਹਸਯਏ ਤ਼ ਬ਷ਲਏ ਦਫ਷ਅ ਸਲਿੱਚੋਂ ਰੰ਒ਦ਷ ਵ਽, ਦਹ ਭਦਦ ਏਯਨ ਦਹ ਴ੰਤ਺ਲ਼ਟ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽।   

਩ਰਬਾਵੀ ਦਾਅਵਾ ਩ਯਫੰਧ ਮਕੀਨੀ ਫਣਾਉਂਦਾ ਸ੄ ਸਕ ਷ਸੀ ਦਾਅਵ੃ ਦਾ ਷ਸੀਂ ਷ਭੇਂ ਤ੃ ਷ਸੀਂ ਸਵਅਕਤੀ ਨੰੂ 
ਬੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਸ੄। 

2. ਸ਷ਸਤ ਫੀਭ੃ ਸਵੱਚ ਦਾਅਵਾ ਕਾਯਵਾਈ 
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ਦ਷ਅਲ ਼ ਰਈ ਴ਲ਼਷ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਐ਺ਦ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਩ਰਭ਷ਸਣਤ ਏਹਤ ਼ ਤਹਜਹ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏ 
(ਟਹ਩ਹ਋) ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ / ਟਹ਩ਹ਋ ਏਾਰ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਯਨ ਴ਭੇਂ ਤੋਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਲ਼ਯਤਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਏਹਤ ਼ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ 
ਤਿੱ ਏ, ਸ਴ਵਤ ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਤਸਵਲ਼਺ਦ਷ ਩੄਷ਆਲਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਑਺੃ਯਨ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਵਯ਼ਏ ਦਹ ਆ਩ਣਹ 
ਭਵਿੱਤਤ਷ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਲ਼ਯਲ ਼਴ਭ਼ਤ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ (ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ) ਵਯਜ਷ਨ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦ ਼
ਵਲ਷ਰ਼ ਰਈ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਦ਷ ਲਿੱ ਡ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽।  

਴ਸਥਯ ਪ਷ਇਦ਷ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਜਾਂ ਑ੰਬਹਯ ਫਹਭ਷ਯਹ ਜਾਂ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਨਏਦ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਆਸਦ ਅਧਹਨ ਦ਷ਅਲ ਼ਰਈ 
ਆਭ ਏਯਲ਷ਈ ਤ਼ ਴ਵ਷ਇਏ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਰ਑ਬ਑ ਸਭਰਦ਼ ਵਾਣ਑਼, ਸ਴ਯ੅ ਇਵ ਤਿੱ ਥ ਦ਼ ਸਏ ਇੰਝ ਦ਼ ਦ਼ 
ਉਤ਩਷ਦ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਨ਷ਰ ਨਵੀਂ ਵਾ ਴ਏਦ ਼ਵਨ। 

ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਦ਷ਅਲ਷ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽: 

a) ਨਕਦੀ-ਯਸਸਤ ਦਾਅਵਾ 

਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਦ਷ੁਰ ਵਾਣ ਜਾਂ ਇਰ਷ਜ ਦ ਼਴ਭੇਂ ੁਯਚ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
ਨੈਟਲਯਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਩਻ਯਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷/ਟਹ਩ਹ਋ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਨ੃਻ਯਹ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਴ਲ਼਷ ਸਦੰਦ ਼
ਵਨ ਅਤ਼ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ ਼ਸਨ਩ਟ਷ਯ਼ ਰਈ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷/ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱਚ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਸਦੰਦ ਼ਵਨ।   

b) ਧਨ-ਵਾ਩਷ੀ ਦਾਅਵ੃ 

਑਷ਵਏ ਆ਩ਣ ਼ ਴ਯਾਤਾਂ ਤੋਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਤਦ ਭੰਨਣਮਾ਑ ਦ਷ਅਲ ਼ ਦ਼ 
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਰਈ ਆ਩ਣ ਼ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷/ਟਹ਩ਹ਋ ਏਾਰ ਪ਷ਇਰ ਏਯਦ਷ ਵ਽।    

ਦਾਲਾਂ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਻ਰ ਩੄਷ਅ ਇਿੱਏਾ ਵਹ ਯਸਵੰਦ਼ ਵਨ। 
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Diagram 2: ਦਾਅਵਾ ਕਾਯਵਾਈ ਸਵੱਚ ਭੁੱ ਖ ਤ੆ਯ ਉੱਤ੃ ਅੱਗ੃ ਸਦੱਤ੃ ਩ੜਾਅ ਸੁੰ ਦ੃ ਸਨ (ਠੀਕ ਇ਷ ਕਰਭ 
ਸਵੱਚ ਜ਼ਯਯੂੀ ਨਸੀਂ) 
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a) ਸ਼ੁਯੂਆਤ 

ਦ਷ਅਲ਷ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਑਷ਵਏ ਤ ਼ਦ਷ਅਲ਷ ਟਹਭ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਴ੰ਩ਯਏ ਦ਷ ਩ਸਵਰਾਂ ਭਿਏ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਑਷ਵਏ ਏੰ਩ਨਹ 
ਨ਻ੰ  ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ ਼਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਜ਷ ਸਯਵ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਵ਴਩ਤ਷ਰ 
ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਜ਷ਣ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਏਹਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ, ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਌ਭਯਜੈਂ਴ਹ ਵ਷ਰਤ 
ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ। 

ਵ਺ਣ ਤਿੱ ਏ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਼ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਦ਷ ਏੰਭ ਏਲ਼ਰ ਯ਴ਭਹ ਵਹ ਴ਹ। ਩ਯ, ਵ਺ਣ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨੇ ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ 
ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਨ਻ੰ  ਸਜੰਨ਷ ਲਹ ਛਤ਼ਹ ਴ੰਬਲ ਵਾਲ ਼ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯਨ ਨ਻ੰ  ੃ਯ਻ਯਹ ਏਯਨ਷ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਽। ਆਭ ਤਿਯ 
ਉੱਤ਼ ਇਵ ਸਲਉਂਤਫੰਦ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਦ਷ਐਰ ਵਾਣ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਅਤ਼ ਌ਭਯਜੈਂ਴ਹ ਦ਼ ਏ਼਴ 
ਸਲਿੱ ਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼24 ਒ੰਸਟਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽।   

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਹ ਴ਭੇਂ ਸ਴ਯ ਭਿਜ਻ਦ਑ਹ ਵਾਣ ਨ਷ਰ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷/ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਜਾਂਚ ਏਯਨ ਰਈ ਭਦਦ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਦ ਼ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ਷ 
ਅ਴ਰ ਵ਽ ਅਤ ਼਩ਯਯ਻਩ਣ ਜਾਂ ਧਾਐ਷ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਅਤ਼ ਏਈ ਲ਷ਯ ੁਯਸਚਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਿਦਫ਼਷੃ਹ ਲਹ ਨਵੀਂਵ । 

ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਦ਷ ਅਯਥ ਵ਽ ਸਏ 'ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਩ਿੱ ਤਯ, ਬ਼ਸਜਆ ਜਾਂਦ਷ ਤ ਼ਤ਴ਦਹਏ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷' ਜਾਂ 
ਪ਽ਏ਴ ਯ਷ਵੀਂ ਤੋਂ ਵ਽। ਴ੰਚ਷ਯ ਤ਼ ਤਏਨਹਏ ਸਲਿੱਚ ਸਲਏ਷਴ ਨ਷ਰ, ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਨ਻ੰ  ਵ਺ਣ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷/ਟਹ਩ਹ਋ 
ਲਰੋਂ ਚਰ਷਋ ਜਾਂਦ਼ ਏ਷ਰ ਴ੈਂਟਯਾਂ, ਜਾ ਸਏ 24 ਒ੰਟ਼ ਐ਺ਿੱ ਰਹ਼  ਯਸਵੰਦ਼ ਵਨ, ਦ਼ ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਇੰਟਯਨੈਟ ਤ਼ ਈਭ਼ਰ 
ਯ਷ਵੀਂ ਏਯਨ਷ ਲਹ ਴ੰਬਲ ਵ਽। 

b) ਯਸਜ਷ਟਯ੃ਸ਼ਨ 

ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਸ਴਴ਟਭ ਸਲਿੱਚ ਦ਷ਐਰ ਏਯਨ ਅਤ਼ ਵਲ਷ਰ਷ ਨੰਫਯ ਫਣ਷ਉਣ ਦਹ 
ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਦ਷ਅਲ਼ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱ ਚ ਟਯ਼਴ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਨੰਫਯ ਨ਻ੰ  
ਦ਷ਅਲ਷ ਨੰਫਯ, ਦ਷ਅਲ਷ ਵਲ਷ਰ਷ ਨੰਫਯ ਜਾਂ ਦ਷ਅਲ਷ ਏੰਟਯਾਰ ਨੰਫਯ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਦ਷ਅਲ਷ ਨੰਫਯ 
ਸ਴਴ਟਭ ਸਲਿੱਚ ਅੰਏ ਜਾਂ ਲਯਣਭ਷ਰ਷-ਅੰਏ ਦ਼ ਅਧ਷ਸਯਤ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ 
਴ੰ਑ਠਨਾਂ ਲਰੋਂ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਰਈ ਲਯਸਤਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਤ ਼ਵਲ਷ਰ਷ ਨੰਫਯ ਸਤਆਯ ਏਯਨ ਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਲ਷ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਣ ਅਤ ਼ਠਹਏ ਩਷ਰ਴ਹ 
ਨੰਫਯ ਤ਼ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਦ ਼ਤਿੱ ਥ ਸਭਰ਷ਉਣ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਸ਴਴ਟਭ ਸਲਿੱਚ ਸਲਿੱਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਯਸਜ਴ਟਯ ਵਾ ਸ਑ਆ ਤਾਂ ਉ਴ ਰਈ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਐ਷ਸਤਆ ਂ
ਸਲਿੱ ਚ ਤ਺ਯੰਤ ਯ਷ਐਲਾਂ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷। ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ/ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਦ ਼਴ਭੇਂ, ਠਹਏ ਦ਷ਅਲ਷ ਯਏਭ ਜਾਂ 
ਅੰਦ਷੃਷ ਨਵੀਂ ਲਹ ਸਲਐ਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ ਼ਲ਼਺ਯ਻ਆਤਹ ਯ਷ਐਲਾਂ ਯਏਭ ਇਿੱਏ ਸਭਆਯਹ ਯ਷ਐਲਾਂ 
ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ (ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅਤਹਤ ਦ਼ ਎਴ਤ ਦ਷ਅਲ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ)। ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਦ਷ਅਲਦ਼਷ਯਹ ਦਹ ਅੰਦ਷੃ਨ ਜਾਂ 
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ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਩ਤ਷ ਰਿੱ ਑ਣ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਯ਷ਐਲੇਂ ਨ਻ੰ  ਠਹਏ ਯਏਭ ਦਯ਴਷ਉਣ ਰਈ 
ਲਧ਷ਇਆ/਒ਟ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

c) ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ਾਂ ਦੀ ਜਾਂਚ 

ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਦ਷ਅਲ਷ ਯਸਜ਴ਟਯ ਵਾਣ ਉੱਤ਼ ਅ਑ਰ਷ ਩੄਷ਅ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਰਈ ਰਾ੄ੀਂਦ ਼਴ਬ ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ਾਂ ਦਹ 
਩ਰ਷਩ਤਹ ਰਈ ਜਾਂਚ ਏਯਨ਷ ਵ਽। 

ਇਿੱਏ ਦ਷ਅਲ਼ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ ਰਈ ਚ਷ਯ ਴ਬ ਤੋਂ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਰਾ੄ਾਂ ਦ਷ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਯਨ਷ ੃ਯ਻ਯਹ 
ਵ਽: 

1. ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਷ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਈ ਴ਫ਻ਤ  
2. ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਇਰ਷ਜ  
3. ਦ਷ਐਰ ਯਸਵਣ ਦ਷ ਴ਭਾਂ  
4. ਜਾਂਚ ਸਯ਩ਾਯਟ  
5. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਬ਺਑ਤ਷ਨ  
6. ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਵਾਯ ਴ਰ਷ਵ  
7. ਩ਰਬ਷ਲ ਰਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਦ਼ ਴ਫ਻ਤ ਆਸਦ 

ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਦਹ ਜਾਂਚ ਰਈ ਚ਽ਏ-ਸਰ਴ਟ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਲ ਼ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਤ਷ ਚ਽ਿੱਏ ਏਯਦ਷ 
ਵ਽। ਫਵ਺ਤਹਆਂ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦਹਆਂ ਵਨ ਸਏ ਇੰਝ ਦਹ ਚ਽ਏ-ਸਰ਴ਟਾਂ ਨ਻ੰ  ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ 
ਦ਷ ਬ਷਑ ਵਾਣ। 

ਇਵ ਩੄਷ਅ ਉੱਤ਼ ਸਏ਴਼ ਨ਷-ਭਿਜ਻ਦ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ - ਜਦੋਂ ਸਏ ਏ਺ਝ 
ਏ਷ਯਲ਷ਈਆਂ ਦਿਯ਷ਨ ਑਷ਵਏ / ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਲਰੋਂ ਇ਴ ਭਿਏ਼ ਤ਼ ਨ਷ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਰਈ ਫਨ਼ਤਹ 
ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਫਵ਺ਤਹਆਂ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ ਵਾਯ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਹ ਭੰ਑ ਏਯਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜ਷ ਚ਺ਿੱ ਏ ਼
ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਦਹ ਩ਸਵਰਾਂ ਛ਷ਣਫਹਣ ਏਯਦਹਆ ਂਵਨ ਤਾਂ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਲ਼ਸਏਰ ਨ਷ ਵਾਲ਼। 

d) ਸਫੱਸਰੰਗ ਜਾਣਕਾਯੀ ਩ਰਾ਩ਤ ਕਯਨੀ 

ਸਫਿੱ ਸਰੰ਑ ਦ਷ਅਲ਷ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਚਿੱ ਏਯ ਦ਷ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਬ਷਑ ਵ਽। ਆਭ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਏਈ ਢੰ਑ਾਂ 
ਅਧਹਨ ਐ਷਴ ਵਿੱਦਾਂ ਤਿੱ ਏ ਇਰ਷ਜ ਸਲਿੱ ਚ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਰਈ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਦਣ਼ ਰਈ ਵਨ। ਇਰ਷ਜ 
ੁਯਸਚਆ ਂਨ਻ੰ  ਲੰਡਣ ਰਈ ਸਭਆਯਹ ਅਸਬਆ਴ ਵ਽: 

 ਏਭਯ਷, ਫਾਯਡ ਤ਼ ਨਯਸ਴ੰ਑ ੁਯਚ਼ ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਤ਼ ਴ਲ਼਷ ੁਯਸਚਆ ਂਸਲਿੱਚ ਜਾ੄਼ ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। 
 ਆਈ਴ਹਮ਻(ICU) ਤ਼ ਸਏ਴ ਼ਐ਷਴ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਍਩ਯ਼ਲ਼ਨ ਦ ਼ੁਯਚ।਼ 
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 ਍਩ਯ਼ਲ਼ਨ ਥਹ਋ਟਯ ੁਯਚ਼, ਴਺ੰ ਨ ਏਯਨ ਲ਷ਰਹ ਦਲ਷ਈ, ਻ੁਨ, ਆਏ਴ਹਜਨ, ਍਩ਯ਼ਲ਼ਨ ਥਹ਋ਟਯ 
ੁਯਚ਼, ਴ਯਜਹਏਰ ਴਷ਧਨ, ਦਲ਷ਈਆਂ, ਜਾਂਚ ਴ਭਿੱ਑ਯਹ ਤ਼ ਌ਏ਴-ਯ਼, ਡ਷ਇਰਸ਴਴, 
ਏਹਭਾਥਯ਼਩ਹ, ਯ਼ਡਹ਍ਥਯ਼਩ਹ, ਩਼਴ਭ਼ਏਯ ਦਹ ਏਹਭਤ, ਨਏਰਹ ਅੰ਑ ਤ਼ ਏਾਈ ਲਹ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ, 
ਜਾ ਸਏ ਍਩ਯ਼ਲ਼ਨ ਦ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਬ਷਑ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 

 ਴ਯਜਨ, ਌ਨਸਥਸਟ਴ਟ, ਭ਽ਡਹਏਰ ਩ਟਹਲ਼ਨਯ, ਴ਰ਷ਵਏ਷ਯ, ਭ਷ਸਵਯ ਦਹਆ ਂ੅ਹ਴ਾਂ। 
 ਌ਭਫ਻ਰੈਂ਴ ੁਯਚ਼। 
 ਻ੁਨ ਜਾਂਚ, ਌ਏ਴-ਯ਼, ਴ਏ਽ਨ ਆਸਦ ਦਹ ਜਾਂਚ-਩੄ਤ਷ਰ ਦ਼ ੁਯਚ਼। 
 ਦਲ਷ਈਆ ਂ

਑਷ਵਏ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ਾਂ ਦਹ ਜਾਂਚ ਇਵਨਾਂ ਬ਷਑ਾਂ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਯਨ ਰਈ 
ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਠਹਏ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਸਨ਩ਟ਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏ਼।  

ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਦ਼ ਸਫਿੱ ਰ ਫਣ਷ਉਣ ਦਹ ਤਯਤਹਫ ਨ਻ੰ  ਇਏ਴਷ਯ ਫਣ਷ਉਣ ਦ਼ ਮਤਨ ਏਹਤ਼ ਜ਷ ਯਵ਼ 
ਵਨ, ਩ਯ ਵਯ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਲਰੋਂ ਸਫਿੱ ਰ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਲਿੱ ਐਯ਼ ਲਿੱ ਐਯ਼ ਢੰ਑ ਅ਩ਣ਷ਉਣ ਼ਆਭ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ 
ਸਲਿੱ ਚ ਆਉਣ ਲ਷ਰਹਆਂ ਚ਺ਣਿਤਹਆਂ ਵਨ: 

 ਏਭਯ਷ ੁਯਚ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਏ਺ਝ ਨ਷-ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਴਼ਲ਷ ੁਯਚ਼ ਜਾਂ ਬਾਜਨ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
 ਇਿੱਏ ਸਫਿੱਰ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਜਾਂਚਾਂ ਜਾਂ ਴ਬ ਦਲ਷ਈਆ ਂਰਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਬ਷਑ ਜਾਂ ਇਿੱ ਏ-ਭ਺ਲ਼ਤ ਸਫਿੱ ਰ 

ਲ਼਷ਭਰ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
 ਽ੂਯ-ਸਭਆਯਹ ਨਾਂ ਲਯਤ ਼ਜ਷ ਴ਏਦ਼ ਵਨ - ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਨਯਸ਴ੰ਑ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਴ਲ਼਷ ੁਯਚ ਼ਸਏਵ਷ 

ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
 ਸਫਿੱ ਰ ਸਲਿੱਚ "ਯਰਦ਼ ੁਯਚ਼", "ਆਸਦ.", "਴ਾਂਝ਼ ੁਯਚ"਼ ਲਯ਑਼ ਅਿੱ ਐਯ ਲਯਤ ਼ਵਾ਋ ਵਾ ਴ਏਦ ਼

ਵਨ। 

ਸਜਿੱ ਥ਼ ਲਹ ਸਫਿੱ ਸਰੰ਑ ਴਩ਲ਼ਟ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਏਹਤਹ ਜਾਂ ਲ਷ਧ਻ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ 
ਚ਷ਵਹਦਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽, ਤਾਂ ਸਏ ਲੰਡ ਤ ਼ਭਨ੃਻ਯਹ ਉੱਤ਼ ਲ਼ਿੱ ਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਦ਻ਯ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏ਼। 

ਇਵ ਭ਷ਭਰ਼ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ, IRDAI ਨੇ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਴਼ਧਾਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆਂ ਵਨ, ਜਾ 
ਸਏ ਇੰਝ ਦ਼ ਸਫਿੱ ਰਾਂ ਦ਼ ਯ਻਩ ਤ਼ ਽ੂਯ-ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਆਈਟਭਾਂ ਦਹ ਴਻ਚਹ ਰਈ ਸਭਆਯਹ ਵਨ। 

਩੄ਕ੃ਜ ਦਯ 

ਏਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਴ਸਵਭਤ ਵਾ਋ ਩਽ਏ਼ਜ ਦਯ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ। ਇਰ਷ਜ 
ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਤ਼ ਴ਯਾਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਲਯਤਣ ਨ਻ੰ  ਸਭਆਯਹ ਫਣ਷ਉਣ਷ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦਹ ਴ਭਯਿੱਥ਷ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵ਽।  ਵ਺ਣ ਴ਭੇਂ 
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ਸਲਿੱ ਚ, ਤਯਜਹਵਹ ਩਻ਯਏ ਨੈਟਲਯਏ ਸਲਿੱਚ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਅਤ਼ RSBY ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ ਲਹ, ਫਵ਺ਤ ਇਰ਷ਜ ਦਹ 
਩਽ਏ਼ਜ ਏਹਭਤ ਩ਸਵਰਾਂ ਵਹ ਤਸਵ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ਉਦਾਸਯਨ 

a) ਏ਷ਸਡ਌ਏ ਩਽ਏ਼ਜ: ਌ਨ਑ਹ਍਑ਯ਷ਭ, ਌ਨਸ਑਍਩ਰ਷਴ਟਹ, ਴ਹ਋ਫਹਜਹ ਜਾਂ ਍਩ਨ ਵ਷ਯਟ ਴ਯਜਯਹ ਆਸਦ 

b) ਇ਴ਤਯਹ-ਯਾ਑ ਩਽ਏ਼ਜ: ਴ਧ਷ਯਨ ਸਡਰਲਯਹ, ਸ਴ਜ਼ਯਹਅਨ ਸਡਰਲਯਹ, ਫਿੱਚ਼ਦ਷ਨਹ ਵਟ਷ਉਣ ਦ਷ ਅ਩ਯ਼ਲ਼ਨ 
ਆਸਦ 

c) ਵਿੱਡਹ-ਯਾ਑ ਩਽ਏ਼ਜ 

d) ਅਿੱਐ-ਯਾ਑ ਩਽ਏ਼ਜ  

਴ਯਜਯਹ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਦਹਆਂ ਜਸਟਰਤ਷ਲਾਂ ਦ਼ ਏਯਏ਼ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਲ਷ਧ਻ ੁਯਸਚਆ ਂਨ਻ੰ  ਅ਴ਰ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਵਾਣ 
ਲ਷ਰ਼ ੁਯਚ਼, ਜ ਼ਇ਴ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ। 

਩਽ਏ਼ਜਾਂ ਦ ਼ਏਯਏ ਼ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ੁਯਸਚਆ ਂਫ਷ਯ਼ ਫ਼ਸ੅ਏਯਹ ਅਤ ਼ਇਰ਷ਜ ਦ ਼ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਦ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ 
ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ਏਯਏ਼ ਦ਷ਅਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ਷ ਴ਿਐ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

e) ਦਾਅਸਵਆਂ ਦ੃ ਕ੅ਡ 

਴ਬ ਤੋਂ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਏਾਡ ਴਽ਟ ਴ੰ਴਷ਯ ਸ਴ਵਤ ਴ੰ਑ਠਨ (WHO) ਨੇ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਦ਷ ਅੰਤਯਯ਷ਲ਼ਟਯਹ 
ਲਯ਑ਹਏਯਨ (ICS) ਏਾਡ ਸਲਏ਴ਤ ਏਹਤ਷ ਵ਽। 

ਜਦੋਂ ਸਏ ICD ਨ਻ੰ  ਸਭਆਯਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ਯਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ ਲਯਸਤਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਇਰ਷ਜ ਏਾਡ 
ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਭਿਜ਻ਦ਷ ਇਰ਷ਜ ਲ਼ਫਦ਷ਲਰਹ (CPT) ਏਾਡ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ 
ਲਯਸਤਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਹ ਏਾਡ ਉੱਤ਼ ਸਨਯਬਯਤ਷ ਲਿੱ ਧ ਯਵਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਫਹਭ਷ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਫਊਯਾ (IIB), ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ 
ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਤ ਼ਸਲਏ਷਴ ਅਥ਷ਯਟਹ (IRDAI) ਦ਷ ਬ਷਑ ਲਹ ਵ਽, ਨੇ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਫੈਂਏ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ 
ਇੰਝ ਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਹ ਩੄ਤ਷ਰ ਏਹਤ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 

f) ਦਾਅਵ੃ ਦੀ ਕਾਯਵਾਈ 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਨੇ ਦਯ਴਷ਇਆ ਵ਽ ਸਏ ਬ਷ਲੇਂ ਸਏ ਇਵ ਲ਩਷ਯਏ ਇਏ਷ਯਯ ਵ਽, ਇ਴ ਸਲਿੱਚ ਭ਽ਡਹਏਰ 
ਲ਼ਯਤਾਂ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ ਏਯਦਹਆ ਂਵਨ ਸਏ ਏਦੋਂ ਦ਷ਅਲ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਵ਽ ਤ ਼ਸਏ਴ ਵਿੱਦ 
ਤਿੱ ਏ। ਸਏ਴਼ ਲਹ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਐ ਬ਷਑ ਦਾ ਭ਺ਿੱ ਐ ਴ਲ਷ਰਾਂ ਦ਼ ਜਲ਷ਫ ਉੱਤ਼ 
ਸਨਯਬਯ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽: 
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 ਏਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਤਸਵਤ ਦ਷ਅਲ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਦ ਼ਮਾ਑ ਵ਽? 

 ਜ਼ ਵਾਂ ਤਾਂ ਏ਺ਿੱ ਰ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਯਏਭ ਸਏੰਨਹ ਵ਽? 

ਇਵਨਾਂ ਴ਲ਷ਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਵਯ਼ਏ ਦ਼ ਰਈ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਸਨਮਭ ਤ ਼ ਲ਼ਯਤਾਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ 
ਨੈਟਲਯਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਏਯਲ਷਋ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਇਰ਷ਜ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਷ਰ ਴ਸਵਭਤ 
ਵਾਈਆਂ ਦਯਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ਦਾਅਵ੃ ਦੀ ਭਨਜ਼ਯੂੀ 

ਸ਴ਵਤ ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਰਈ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਲ਼ਯਤਾਂ ਩਻ਯਹਆਂ ਵਾਣਹਆ ਂਚ਷ਵਹਦਹਆਂ ਵਨ। 

i. ਭੈਂਫਯ ਸ਷਩ਤਾਰ ਫੀਭਾ ਩ਾਰ਷ੀ ਦ੃ ਅਧੀਨ ਷ੁਯੱਸਖਆ ਩ਰਾ਩ਤ ਸ੅ਣਾ ਚਾਸੀਦਾ ਸ੄ 

ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਇਵ ਴ਧ਷ਯਨ ਜ਷਩ਦ਷ ਵ਽, ਩ਯ ਴਷ਡ ਼ਏਾਰ ਵ਷ਰਤਾਂ ਆਉਂਦ਼ ਵਨ, ਸਜਿੱ ਥ ਼ਸਏ ਫਹਭ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ 
ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਷ ਨਾਂ (ਤ਼ ਵਾਯ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਉਭਯ) ਅਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾ਋ ਸਲਅਏਤਹ ਦ਷ ਨਾਂ 
ਨਵੀਂ ਸਭਰਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽: 

ਇਵ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਣ਷ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਸਲਅਏਤਹ ਅਤ਼ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਷ ਸਲਅਏਤਹ ਇਿੱ ਏਾ ਵਾਲ਼। ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਇ਴ ਸਏ਴ਭ ਦ਼ ਧਾਐ਼ ਆਭ 
ਵਨ। 

ii. ਫੀਭ੃ ਦ੃ ਷ਭੇਂ ਦ੃ ਦ੆ਯਾਨ ਸੀ ਭਯੀਜ਼ ਨੰੂ ਬਯਤੀ ਕਯਵਾਉਣਾ 

iii. ਸ਷਩ਤਾਰ ਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ  

ਵ਴਩ਤ਷ਰ, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਦ਷ਐਰ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ, ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ 
"ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਜਾਂ ਨਯਸ਴ੰ਑ ਵਾਭ" ਵਾਲ਼ ਨਵੀਂ ਤਾਂ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨਵਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

iv. ਸਨਵਾ਷-਷ਥਾਨ ਸ਷਩ਤਾਰ 

ਏ਺ਝ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਸਨਲ਷਴-਴ਥ਷ਨ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏ਴ ਼
ਫਹਭ਷ਯਹ, ਸਜ਴ ਰਈ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ/ਨਯਸ਴ੰ਑ ਵਾਭ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾ ਏ ਼ਇਰ਷ਜ ਦਹ ਰਾ੄ 
ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਦ ਼ਰਈ 3 ਸਦਨਾਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਒ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਯਸਵ ਏ਼ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ਷। 

ਸਨਲ਷਴-਴ਥ਷ਨ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ਷, ਜ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵ਽ ਤਾਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ 
ਏ਼ਲਰ ਤਾਂ ਵਹ ਜ਼: 

 ਭਯਹ੃ ਦਹ ਵ਷ਰਤ, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਉਵ ਵ਴਩ਤ਷ਰ / ਨਯਸ਴ੰ਑ ਵਾਭ ਸਲਿੱ ਚ ਨਵੀਂ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ  
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 ਭਯਹ੃ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ / ਨਯਸ਴ੰ਑ ਵਾਭ ਸਲਿੱਚ ਸਯਵ਷ਇਲ਼ ਦਹ ਏਭਹ ਏਯਏ਼ ਨਵੀਂ ਬ਼ਸਜਆ ਜ਷ 
਴ਏਦ਷ 

v. ਸ਷਩ਤਾਰ ਸਵੱਚ ਬਯਤੀ ਸ੅ਣ ਦ੃ ਦ੆ਯਾਨ 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਅਏ਴ਯ 24 ਒ੰਸਟਆਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ 
ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹਆ ਂਵਨ। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਦ਷ਐਰ ਵਾਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਤ ਼਴ਭੇਂ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਸਭਰਣ ਦ਷ 
਴ਭਾਂ ਲਹ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵਾ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਇ਴ ਲ਼ਯਤ ਩਻ਯਹ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 

ਡ੃ ਕ੃ਅਯ ਇਰਾਜ 

ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਉਦਮਾ਑ ਸਲਿੱਚ ਤਏਨਹਏਹ ਤਯਿੱਏਹਆ ਂਨੇ ਏਈ ਇਰ਷ਜਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਿਐ਷ ਫਣ਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਵ਽, ਸਜਵਨਾਂ 
ਰਈ ਩ਸਵਰਾਂ ਜਸਟਰ ਤ਼ ਰੰਭ਼ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਯਸਵਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਴ਹ। ਇ਴ ਏਯਏ ਼24 
਒ੰਟ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਏਹਤ਼ ਸਫਨਾਂ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਦ ਼ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ ਼ਏਈ ਇਰ਷ਜ ਏਹਤ ਼ਜਾਂਦ਼ ਵਨ। 

ਫਵ਺ਤ਼ ਯਾ੃਷ਨ ਏਹਤ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਇਰ਷ਜਾਂ ਰਈ ਩ਸਵਰਾਂ-਴ਸਵਭਤਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਦਯਾਂ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ, ਇ਴ਏਯਏ਼ 
ਸਨਲ਼ਚਤ ਏਹਭਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

vi. ਍਩ੀਡੀ(OPD)  

ਏ਺ਝ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਨ਷-ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਭਯਹ੃ (out-patient) ਰਈ ਲਹ ਇਰ਷ਜ/਴ਰ਷ਵ ਰ਽ਣ ਰਈ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਐ਷਴ ਫਹਭ਷ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਤਿੱ ਏ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਏਯਲ਷ਉਣ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਤੋਂ ਒ਿੱ ਟ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

਍਩ਹਡਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩਷ਰ਴ਹ ਤੋਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਇੰਝ ਦਹ ਧਨ-
ਲ਷਩਴ਹ ਰਈ 24 ਒ੰਸਟਆ ਂਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਯਸਵਣ ਦਹ ਲ਼ਯਤ ਲ਼਷ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

vii. ਇਰਾਜ ਕਾਯਵਾਈ/ਇਰਾਜ ਦਾ ਢੰਗ 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ਷ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਇਰ਷ਜ ਦ ਼਌ਰਾ਩਽ਥਹ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵ਽। ਩ਯ, ਭਯਹ੃ 
ਵਾਯ ਢੰ਑ਾਂ ਨ਷ਰ ਇਰ਷ਜ ਲਹ ਏਯਲ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽: 

 ਮ਻ਨ਷ਨਹ 
 ਸ਴ਿੱ ਧ਷  
 ਵਾਭਾ਩਽ਥਹ 
 ਆਮ਻ਯਲ਼ਦ 
 ਏ਺ਦਯਤਹ-ਇਰ਷ਜ ਆਸਦ।  
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ਫਵ਺ਤਹਆਂ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇੰਝ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਅਰਸਵਦ਷ ਏਹਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਩ਯ ਏ਺ਝ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ ਸਲਿੱਚ 
ਉਵਨਾਂ ਇਰ਷ਜਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਇਿੱ ਏ ਜਾਂ ਲਿੱ ਧ ਰਈ ਅਧਹਨ-ਵਿੱਦ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

viii. ਩ਸਸਰਾਂ ਭ੆ਜੂਦ ਫੀਭਾਯੀਆਂ 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

਩ਸਵਰਾਂ-                            "  ਈ        ,                             ,     

 ਈ                             /             ਈ         /                        

                     48                         /                  ,             
               " 

਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ ਫਹਭ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਅਰਸਵਦ਷ ਯਿੱ ਐਣ ਦ਷ ਏ਷ਯਨ ਫਹਭ਼ ਦ ਼ ਭ਻ਰ ਸ਴ਧਾਂਤਾਂ ਦ ਼ ਏਯਏ ਼ ਵ਽ ਸਏ 
ਸਨ਴ਸਚਤ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ ਼ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ।  

਩ਯ, ਇਵ ਸ਴ਧਾਂਤ ਨ਻ੰ  ਰ਷਑਻ ਏਯਨ਷ ਫਵ਺ਤ ਎ਐ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਰਿੱ ਛਣਾਂ ਤ਼ ਇਰ਷ਜ ਦਹ ਤਯਹਏਫ਼ਿੱ ਧ ਜਾਂਚ ਏਯਨ 
ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽ ਸਏ ਏਹ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਨ ਦ ਼ ਴ਭੇਂ ਏਹ ਵ਷ਰਤ ਴ਹ। ਸਏਉਂਸਏ ਭ਽ਡਹਏਰ ਩਼ਲ਼਼ਲਯ 
ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਸਲਚ਷ਯਾਂ ਰਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਯ਷ਇ ਯਿੱ ਐ ਴ਏਦ ਼ਵਨ, ਏਦੋਂ ਫਹਭ਷ਯਹ ਩ਸਵਰਹ ਲ਷ਯ ਸਦਐ਷ਈ 
ਸਦਿੱ ਤਹ ਨ਻ੰ  ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਦ਷ਅਲ਼ ਤੋਂ ਇਨਏ਷ਯ ਏਯਨ ਦਹ ਇਵ ਲ਼ਯਤ ਰ਷਑਻ ਏਯਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ 
ਲ਼ਐਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਦ਼ ਸਲਏ਷਴ ਸਲਿੱਚ, ਅ਴ੀਂ ਇਵ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਰਈ ਦਾ ਴ਾਧਾਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਦ ਼ਵਾਂ।  

 ਩ਸਵਰੀਂ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਫਹਭ ਼ ਦ ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ, ਸਜਿੱ ਥ ਼ ਸਏ ਰਾਏਾਂ ਦ਷ ਩਻ਯ਷ ਴ਭ਻ਵ ਫਹਭਤ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਸਲਯ਺ਧ ਏਾਈ ਚਾਣ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ। ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਲ਷ਸਰਆਂ, ਏਸਵ 
ਰਲਾ ਸਏ ਴ਯਏ਷ਯਹ ਭ਺ਰ਷੃ਭ, ਴ਬ ਑ਯਹਫਹ ਯ਼ਐ਷ ਤੋਂ ਵ਼ਠਾਂ ਯਸਵਣ ਲ਷ਰ਼, ਲਿੱ ਡ਼ ਏ਷ਯ਩ਾਯ਼ਲ਼ਨ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ 
ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਦ ਼਴਷ਯ਼ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਆਸਦ, ਦ਷ ਇਰ਷ਜ ਩ਸਵਰਹ ਲ਷ਯ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰ਽ਣ ਲ਷ਰ਼ ਇਏਿੱ ਰ਼ 
਩ਸਯਲ਷ਯ ਦ਼ ਭ਺ਏ਷ਫਰ਼ ਩ਸਵਰ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਅਰਸਵਦਹਆਂ ਨ਻ੰ  
ਅਏ਴ਯ ਵਟ਷ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਅਰਸਵਦ਑ਹ ਰਈ ਢ਺ਿੱ ਏਲੀਂ ਏਹਭਤ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

 ਦ਻ਜਹ ਴ਾਧ ਵ਽ ਸਏ ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ ਫਹਭ਷ਯਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ ਼ਏ਺ਝ ਴ਭੇਂ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ 
ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। ਇਵ ਇ਴ ਸ਴ਧਾਂਤ ਦਹ ਩਷ਰਣ਷ ਏਯਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਬ਷ਲੇਂ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ 
ਵ਷ਰਤ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਽, ਩ਯ ਇਵ ਏ਺ਝ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਸਦਐ਷ਈ ਨਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਽, ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਸਨਲ਼ਚਤ ਨਵੀਂ 
ਭੰਸਨਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
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ix. ਸ਼ੁਯੂਆਤੀ ਉਡੀਕ ਅੰਤਯਾਰ 

ਆਭ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤਹ 30 ਸਦਨਾਂ ਦ ਼ ਫ਷ਅਦ ਵਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽ 
(ਸ਴ਯ੅ ਵ਷ਦ਴ ਼ਏਯਏ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਨ਻ੰ  ਛਿੱ ਡ ਏ਼)। 

ਇ਴਼ ਤਯਹਾਂ ਇਵ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਦਹ ਴਻ਚਹ ਵ਽:  

 ਭਾਤਹਆ-ਸਫੰਦ, 
 ਒ਿੱਟ-ਦ਺ਿੱ ਐਦ਷ਈ ਩ਰਾ਴ਟ਽ਸਟਏ ਵ਷ਈ਩ਯਟਯਾਪਹ, 
 ਫਿੱਚਦ਼਷ਨਹ,  
 ਡ਻ੰ ਒਼ ੃ੁਭ,  
 ਫਲ਷਴ਹਯ,  

 ਵਯਨਹਆ,  
 ਵ਷ਇਡਯ਷਴ਹਰ,  
 ਴਷ਇਨ਴਷ਇਸਟ਴,  
 ਑ਾਢ਼, ਚ਻ਰ਼ ਦ ਼ਜਾ੄ ਫਦਰਣ਷ ਆਸਦ  

ਇਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਲ਼਺ਯ਻ਆਤਹ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਨਵੀਂ ਸਭਰਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਐ਷਴ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ ਼
ਉਤ਩਷ਦ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਇਿੱ ਏ ਴਷ਰ ਜਾਂ ਦਾ ਴਷ਰ ਜਾਂ ਲਿੱ ਧ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ਦ਷ਅਲ਷ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਩ਛ਷ਣਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਇਵਨਾਂ ਸਲਿੱਚੋਂ ਫਹਭ਷ਯਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  
ਸਏੰਨ਷ ਴ਭਾਂ ਜਾਂਚ ਏਯਨ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਣ਼ਹ ਵ਽ ਸਏ ਜ਼ ਇਵ ਭੰਨਣਮਾ਑ ਲ਼ਯਤ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਆਉਂਦ਷ ਵ਽। 

x. ਅਰਸਸਦਾ 

਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਏ਺ਝ ਅਰਸਵਦ਑ਹਆਂ ਵ਺ੰ ਦਹਆ ਂ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਇ਴ ਤਯਹਾਂ ਲੰਡਹਆ ਂ ਜ਷ 
਴ਏਦਹਆ ਂਵਨ: 

 ਜਣ਼਩਼ ਦ ਼ਪ਷ਇਦ ਼(ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਏ਺ਝ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਸਲਿੱਚ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽)। 
 ਨ਷-ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਭਯਹ੃ ਤ ਼ਦੰਦਾਂ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ 
 ਫਹਭ਷ਯਹ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ਣ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਌ਚਆਈਲਹ (HIV), 

ਵ਷ਯਭਾਨ ਇਰ਷ਜ, ਭਾਟ਷਩਼ ਦ਷ ਇਰ਷ਜ, ਜਣਨ-ਲ਼ਏਤਹ ਦ਷ ਇਰ਷ਜ, ਴ਜ਷ਲਟਹ ਴ਯਜਯਹਆ ਂਆਸਦ। 
 ਲ਼ਯ਷ਫ/ਨਸਲ਼ਆ ਂਦਹ ਲਯਤੋਂ ਏਯਏ਼ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹਆਂ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ। 
 ਬ਷ਯਤ ਤੋਂ ਫ਷ਵਯ ਭ਽ਡਹਏਰ ਇਰ਷ਜ 
 ਲਿੱ ਧ ੁਤਯ਼ ਲ਷ਰਹਆ ਂ਴ਯ਑ਯਭਹਆਂ, ਆਤਭ-ਵਿੱ ਸਤਆ, ਯ਼ਸਡ਍਌ਏਸਟਲ ਏਚਯ਷। 
 ਏ਼ਲਰ ਟ਽਴ਟ/ਜਾਂਚ ਦ ਼ਭਏ਴ਦ ਰਈ ਬਯਤਹ ਵਾਣ਷। 

ਇੰਝ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਐ਷਴ ਵ਷ਰਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝ਷ਉਣ਷ ਫਵ਺ਤ ਐ਷਴ ਵਾ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ 
ਸਏ ਭ਷ਸਵਯਾਂ ਦ ਼ਸਲਚ਷ਯ ਠਹਏ ਭ਺ਿੱ ਦ਼ ਤ ਼ਵਾਣ ਅਤ਼ ਜ਼ ਅਦ਷ਰਤ ਸਲਿੱਚ ਚ਺ਣਿਤਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਲ ਼ਤਾਂ ਫਚ਷ਅ ਏਯ 
਴ਏਣ। 

xi. ਦਾਅਸਵਆਂ ਦ੃ ਷ੰਫੰਧ ਸਵੱਚ ਸ਼ਯਤਾਂ ਦੀ ਩ਾਰਣਾ  
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ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਏ਺ਝ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਲਹ ਤਸਵ ਏਯਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਏਹਤਹਆ ਂ
ਜ਷ਣਹਆ ਂਚ਷ਵਹਦਹਆਂ ਵਨ, ਉਵਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਏ਺ਝ ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਨ ਰਈ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵਨ।  

ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਇਵ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵ਽: 

 ਐ਷਴ ਴ਭੇਂ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ - ਅ਴ੀਂ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਦਹ ਭਵਿੱਤਤ਷ ਫ਷ਯ਼ ਩ਸਵਰਾਂ ਵਹ ਦਸ਼ਐਆ 
ਵ਽। ਩਷ਰ਴ਹ ਴ਭੇਂ ਦਹ ਏ਺ਝ ਲ਼ਯਤ ਰ਑਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ 
ਏੰ਩ਨਹ ਏਾਰ ਩ਵ਺ੰ ਚਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। 

 ਏ਺ਝ ਐ਷਴ ਴ਭੇਂ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਦ਼ਣ਼। 

 ਑ਰਤ ਤਿੱਥ, ਑ਰਤ ਲ਼ਯਲ ਼ਜਾਂ ਩ਰਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿੱ ਥਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਨ਷-ਦਿੱ ਴ਣ ਸਲਿੱਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ 
ਵ਽। 

g) ਅੰਸਤਭ ਦਾਅਵਾ ਬੁਗਤਾਨ-ਮ੅ਗ ਉੱਤ੃ ਩ਸੁੰ ਚਣਾ 

ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਦ਷ਅਲ਷ ਭਨ੃਻ਯ ਵਾ ਸ਑ਆ ਤਾਂ ਅ਑ਰ਷ ਩੄਷ਅ ਬ਺਑ਤ਷ਨ-ਮਾ਑ ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ ਯਏਭ ਦ਷ ਪ਽਴ਰ਷ 
ਏਯਨ਷ ਵ਽। ਇਵ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ, ਴਷ਨ਻ੰ  ਏ਷ਯਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ ਯਏਭ 
਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਂਦ ਼ਵਨ। ਇਵ ਏ਷ਯਨ ਵਨ: 

i. ਩ਾਰ਷ੀ ਦ੃ ਅਧੀਨ ਭੈਂਫਯਾਂ ਰਈ ਭ੆ਜੂਦ ਫੀਭਾ ਕਯਵਾਈ ਯਕਭ 

ਸਨਿੱਜਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਨ਷ਰ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆਂ ਜ਷ਦਹਆ ਂ ਵਨ, ਏ਺ਝ ਨ਻ੰ  ਪਰਾਟਯ ਦ ਼
ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ ਼ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਑ਈ ਯਏਭ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਰਈ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ 
ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾਂ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ, ਜਾ ਸਏ ਪਰਾਟਯ ਦ਼ ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ਼ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ, ਩ਯ ਵਯ਼ਏ ਭੈਂਫਯ ਰਈ ਵਿੱਦ 
ਤਸਵ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ii. ਩ਾਰ਷ੀ ਦ੃ ਅਧੀਨ ਭੈਂਫਯਾਂ ਰਈ ਩ਸਸਰਾਂ ਸਕ਷੃ ਕੀਤ੃ ਗ਋ ਦਾਅਵ੃ ਤੋਂ ਫਾਅਦ ਫਾਕੀ ਫੀਭਾ 
ਕਯਵਾਈ ਯਕਭ ਉ਩ਰੱਫਧ ਸੁੰ ਦੀ ਸ੄। 

ਜਦੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਦਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ ਼ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦਹ ਏਟਿਤਹ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਫ਷ਏਹ 
ਯਏਭ ਏਿੱ ਢਣਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਨ਻ੰ  ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਩ਰਭ਷ਣਸਏਤ਷ ਦ਼ਣ ਰਈ ਲਹ 
ਸਧਆਨ ਯਿੱ ਸਐਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

iii. ਅਧੀਨ-ਸੱਦ 

ਫਵ਺ਤਹਆਂ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਏਭਯ਼ ਦ ਼ਸਏਯ਷਋ ਰਈ ਵਿੱਦ, ਨਯਸ਴ੰ਑ ੁਯਚ ਼ਆਸਦ ਜਾਂ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ 
ਦ਼ ਪਹ਴ਦਹ ਲਜੋਂ ਜਾਂ ਵਯ ਸਦਨ ਦਹ ਵਿੱ ਦ ਲਜੋਂ ਤਸਵ ਏਯਦਹਆਂ ਵਨ। ਡ਷ਏਟਯਹ ਴ਰ਷ਵ ਦਹ ਪਹ਴ ਜਾਂ 
਌ਭਫ਻ਰੈਂ਴ ਦ਼ ੁਯਸਚਆ ਂਆਸਦ ਰਈ ਇੰਝ ਦਹ ਵਹ ਵਿੱ ਦ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 
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iv. ਫੀਭਾਯੀ ਰਈ ਸਕ਷੃ ਖਾ਷ ਸੱਦ ਤੱਕ ਜਾਂਚ 

਩਷ਰ਴ਹ ਏਾਈ ਐ਷਴ ਯਏਭ ਜਾਂ ਜਣ਼਩਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਜਾਂ ਵਾਯ ਫਹਭ਷ਯਹਆਂ ਏਸਵ ਰਲਾ ਸਦਰ ਦਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ 
ਵਿੱਦ ਤਸਵ ਏਯ ਴ਏਦਹ ਵ਽ 

v. ਜਾਂਚ ਕਯਨੀ ਸਕ ਕੀ ਸੱਕਦਾਯ ਸ੄ ਜਾਂ ਇਕੱਤਯ ਕੀਤਾ ਫ੅ਨ਷ ਨਸੀਂ ਸ੄ 

ਜਾਂਚ ਏਯਨਹ ਸਏ ਏਹ ਫਹਭਤ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਨ਷-ਦ਷ਅਲ਷ ਫਾਨ਴ ਦ਷ ਵਿੱਏਦ਷ਯ ਵ਽ (ਜ਼ ਫਹਭਤ ਨੇ ਸ਩ਛਰ਼ ਴਷ਰਾਂ 
ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਆ਩ਣਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਤੋਂ ਦ਷ਅ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਵ਽)। ਨ਷-ਦ਷ਅਲ਷ ਫਾਨ਴ ਅਏ਴ਯ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ 
ਨ਷ਰ ਲ਷ਧ਻ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਆਉਂਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਅ਴ਰ ਸਲਿੱਚ ਭਯਹ੃/ਫਹਭਤ ਦ਼ ਫਹਭ ਼ਦ ਼ਲ਷ਧ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਺ੰ ਦ਷ 
ਵ਽। ਏਈ ਲ਷ਯ ਇਏਿੱ ਤਯ ਫਾਨ਴ ਑ਰਤ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਜਾਸ੄ਆ ਸ਑ਆ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਸਏਉਂਸਏ ਸ਩ਛਰ਼ ਴਷ਰ ਦ ਼ਅੰਤ 
ਲ਷ਰ਼ ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾ਋ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਧਆਨ ਸਲਿੱਚ ਯਿੱ ਸਐਆ ਵਾਇਆ ਨਵੀਂ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

vi. ਩ਾਫੰਦੀ ਨਾਰ ਷ੁਯੱਸਖਆ ਩ਰਾ਩ਤ ਸ੅ਯ ਖ਼ਯਚ੃:  

ਵਾਯ ਩਷ਫੰਦਹਆ ਂ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦਹਆਂ ਵਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਜ਼ ਇਰ਷ਜ ਆਮ਺ਯਲ਽ਸਦਏ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਨ਷ਰ ਇਰ਷ਜ 
ਏਯਲ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵਾਲ਼, ਸਜ਴ ਰਈ ਫਵ਺ਤ ਒ਿੱ ਟ ਵਿੱ ਦ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਸ਴ਵਤ ਜਾਂਚ ੁਯਚ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਚ਷ਯ 
਴਷ਰਾਂ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਏ਺ਝ ਐ਷਴ ਵਿੱਦ ਤਿੱ ਏ ਵਹ ਵਾ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ।  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨਏਦਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਰਈ ਲਹ ਵਯ ਸਦਨ 
ਵਹ ਵਿੱ ਦ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

vii. ਷ਸਸ-ਬੁਗਤਾਨ  

ਇਵ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਏਹਤ਼ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਷ ਤਸਵ ਪਹ਴ਦਹ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਴ਸਵ-
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਲ਼ਰ ਏ਺ਝ ਚ਺ਣਹਆ ਂਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵਹ ਰ਷਑਻ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ - ਏਲ਼ਰ ਭ਷ਸ਩ਆਂ ਦ ਼ਦ਷ਅਸਲਆ ਂ
ਰਈ, ਜਣ਼਩਷ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਰਈ, ਦ਻ਜ਼ ਦ਷ਅਲ਼ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਰਈ, ਜਾਂ ਏ਺ਝ ਯਏਭ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਦ਼ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ਼ 
ਰਈ ਵਹ। 

ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਇਵਨਾਂ ਵਿੱ ਦਾਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਏਯਨ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਦ਷ਅਲ਷ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਽ੂਯ-
ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਚਹ੃ਾਂ ਰਈ ਏਟਿਤਹ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਩ਤ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

ਸ਷ਸਤ ਦਾਅਸਵਆਂ ਸਵੱਚ ਗ੄ਯ-ਬੁਗਤਾਨਮ੅ਗ ਚੀਜ਼ਾਂ 

ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ ਼ਰਈ ਇਰ਷ਜ ਏਯਨ ਰਈ ਵਾ਋ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲੰਸਡਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽: 

 ਇਰ਷ਜ ਰਈ ੁਯਚ਼ ਅਤ਼  
 ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਰਈ ੁਯਚ ਼ 
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ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ੁਯਸਚਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ਼ ਅਤ਼ ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧਹ 
ੁਯਚ਼ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ। ਇ਴ ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷, ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਯਸਵਣ ਨ਻ੰ  ਴ਿਐ਷ ਜਾਂ ਲ਼਷ਵਹ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ 
ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ੁਯਚ਼ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ।  

ਆਭ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦਹ ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਰਈ ੁਯਚ ਼਩਻ਯਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼
ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਨ਷ ਸ਑ਆ ਵਾਲ਼ ਲ਷ਧ਻ ਏਹਤ਼ ਑਋ ਲ਼਷ਵਹ ੁਯਸਚਆਂ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨਵੀਂ ਏਯਦਹ ਵ਽। 

ਇਵ ੁਯਸਚਆ ਂਨ਻ੰ  ਽ੂਯ-ਇਰ਷ਜਹ ੁਯਚ ਼ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਲੰਸਡਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ 
ੁਯਚ਷, ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਹ ੁਯਚ਼ ਆਸਦ ਅਤ਼ ਚਹ੃ਾਂ, ਸਜਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਇਰ਷ਜ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਸ਴ਿੱ ਧ਷ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽ (ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਸਦਿੱ ਤ ਼਑਋ ਴ਭੇਂ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਬਯਤਹ ਵਾ਋ ਭਯਹ੃ ਨ਻ੰ  ਩ਰਾਟਹਨ ਴਩ਰਹਭੈਂਟ)।  

਩ਸਵਰਾਂ ਵਯ਼ਏ ਟਹ਩ਹ਋/ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਏਾਰ ਽ੂਯ-ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਆਈਟਭਾਂ ਦਹ ਆ਩ਣਹ ਴਻ਚਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਴ਹ, 
ਵ਺ਣ IRDAI ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਴਼ਧਾਂ ਅਧਹਨ ਸਭਆਯਹ ਫਣ਷ ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਵ਽।      

ਆਐਯਹ ਦ਷ਅਲ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼਩ੂ ਵਨ: 

਷ਾਯਣੀ ਸਵੱਚ  2.1 

਩ਗ I 
ਏਭਯ਼ ਦ਼ ਸਏਯ਷਋, ਡ਷ਏਟਯਹ ਴ਰ਷ਵ ਆਸਦ ਦ ਼ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਬ਷਑ਾਂ ਅਧਹਨ ਴ਬ ਸਫਿੱਰ ਤ਼ ਯ਴ਹਦਾਂ 
ਦਹ ਴਻ਚਹ 

਩ਗ II ਵਯ਼ਏ ਬ਷਑ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਯਏਭ ਤੋਂ ੂ਽ਯ-ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਆਈਟਭਾਂ ਦਹ ਏਟਿਤਹ 

਩ਗ III ੁਯਚ਼ ਦ ਼ਵਯ ਬ਷਑ ਰਈ ਰ਷਑਻ ਵਾਣ ਲ਷ਰਹ ਏਾਈ ਲਹ ਵਿੱਦ ਰ਷਑਻ ਏਯਨਹ 

਩ਗ IV 
ਏ਺ਿੱ ਰ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਯਏਭ ਩ਤ਷ ਏਯਨਹ ਤ ਼ਜਾਂਚ ਏਯਨਹ ਸਏ ਜ਼ ਇਵ ਩਻ਯਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ 
ਯਏਭ ਦ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਽। 

਩ਗ V 
ਲ਼਺ਿੱ ਧ ਦ਷ਅਲ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਏਾਈ ਲਹ ਴ਸਵ-ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਦਹ ਏਟਿਤਹ, ਜ ਼ਰ਷਑਻ 
ਵਾਲ ਼

h) ਦਾਅਵ੃ ਦਾ ਬੁਗਤਾਨ 

ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਦ਷ਅਲ਷ ਯਏਭ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਉੱਤ਼, ਑਷ਵਏ ਜਾਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ, ਸਜਲੇਂ ਲਹ ਏ਼਴ 
ਵਾਲ਼, ਨ਻ੰ  ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤਹ ਦ਷ਅਲ਷ ਯਏਭ ਸਲਿੱ ਤਹ / ਰ਼ਐ਷ ਏ਷ਯਜ ਭੰਸਨਆ ਜਾਂਦ਷ 
ਵ਽ ਅਤ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਚ਽ਏ ਜ਷ਯਹ ਏਯਏ਼ ਜਾਂ ਑਷ਵਏ ਦ ਼ਫੈਂਏ ਐ਷ਤ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਟਯਾਂ਴ਪਯ 
ਏਯਏ਼ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

ਜਦੋਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ੃ਯ਻ਯਹ ਟ਽ਏ਴ ਏਿੱ ਸਟਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ਏਯ ਏਾਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ 
ਤੋਂ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵਾਲ।਼ 
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ਜਦੋਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਤਹਜਹ ਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏ ਲਰੋਂ ਸਨ਩ਟ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਇਿੱ ਏ ਤੋਂ 
ਦ਻ਜ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਟਹ਩ਹ਋ ਦ ਼ਏੰਭ ਏਯਨ ਦ਼ ਢੰ਑ ਨ਻ੰ  ਲ਼ਯਲ਼ ਴ਭ਼ਤ ਫ਷ਅਦ 
ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

਑਷ਵਏ ਩਺ਿੱ ਛਸ਑ਿੱਛ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਸ਴਴ਟਭ ਸਲਿੱ ਚ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਅਿੱ ਩ਡ਼ਟ ਏਯਨ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽। ਐ਷਴ ਤਿਯ 
ਉੱਤ਼ ਇਵ ਲ਼ਯਸਲਆ ਂਨ਻ੰ  ਏ਷ਰ ਴ੈਂਟਯ / ਑਷ਵਏ ਴਼ਲ਷ ਟਹਭ ਨ਷ਰ ਸ਴਴ਟਭ ਯ਷ਵੀਂ ਴ਾਂਝ਷ ਏਹਤ਷ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਨ਷ਰ, ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷਋ ਑਋ ਲਜੋਂ ਭੰਸਨਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਨ਻ੰ  
ਸਨਮਭਤ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਏੰ਩ਨਹ ਭ਽ਨਜ਼ਭੈਂਟ, ਸਲਚਾਸਰਆਂ, ਑਷ਵਏਾਂ ਤ਼ IRDAI ਨ਻ੰ  ਸ਑ਣਤਹ ਤ ਼ ਦ਷ਅਲ਷ 
ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਯਏਭ ਰਈ ਬ਼ਸਜਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਸਨ਩ਟ਷਋ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦਹ ਆਭ ਜਾਂਚ-਩੄ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ 
ਸਨ਩ਟ਷਋ %, ਽ੂਯ-ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਦਹ ਯਏਭ ਅਨ਺਩਷ਤ ਲਜੋਂ, ਦ਷ਅਲ਼ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਰਿੱ ਑਼ ਎਴ਤ ਴ਭਾਂ 
ਆਸਦ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

i) ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ ਸਵੱਚ ਕਭੀ / ਰ੅ੜੀਂਦੀ ਵਾਧੂ ਜਾਣਕਾਯੀ ਦਾ ਩ਯਫੰਧ 

ਦ਷ਅਲ਼ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ ਰਈ ਭ਺ਿੱ ਐ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਦਹ ਴਻ਚਹ ਦਹ ਩੄ਤ਷ਰ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 
ਇਵ ਵਨ: 

 ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦਹ ਨ੉ ਸਟ਴ ਨ਷ਰ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਰ਽ਣ ਦ਷ ਴਷ਯ   
 ਴ਵ਷ਇਏ ਜਾਂਚ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ  
 ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਬ਷਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲੰਸਡਆ ਵਾ਋ ਅੰਤਭ ਴ਾਂਝ਷ ਸਫਿੱ ਰ,  
 ਡ਷ਏਟਯ ਦਹਆ ਂ਩ਯਚਹਆ ਂਤ਼ ਦਲ਷ਈਆਂ ਦ਼ ਸਫਿੱ ਰ,  
 ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਯ਴ਹਦਾਂ,  
 ਦ਷ਅਲ਷ ਪ਷ਯਭ ਅਤ਼  
 ਑਷ਵਏ ਩ਛ਷ਣ। 

ਤਜਯਫ਼ ਨੇ ਸ਴ਿੱ ਧ ਏਹਤ਷ ਵ਽ ਸਏ ਚ਷ਯ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ ਼ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਇਿੱ ਏ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਦ ਼ਅਧ਷ਯ ਉੱਤ ਼
ਏਭਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਇ਴ਏਯਏ ਼੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਨ਷ ਸਦਿੱ ਤ ਼਑਋ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਦਣ਼ ਦਹ ਴ਰ਷ਵ ਸਦਿੱ ਤਹ 
ਜ਷ਲ਼ ਅਤ਼ ਴ਭਾਂ ਵਿੱਦ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਦਿਯ਷ਨ ਉਵ ਆ਩ਣ਼ ਦ਷ਅਲ਼ ਰਈ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਨਿੱ ਥਹ ਏਯ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ਇ਴਼ ਤਯਹਾਂ, ਇਵ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਦ਷ਅਲ ਼ਉੱਤ ਼ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ, ਲ਷ਧ਻ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾਲ਼, 
ਸਏਉਂਸਏ: 

i. ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਰ਽ਣ ਦ਷ ਴਷ਯ IRDAI ਲਰੋਂ ਤਸਵ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਠਹਏ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਨ਷ ਵਾਲ਼ ਜਾਂ ਜਾਂਚ ਜਾਂ 
ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ ਼ਅਤਹਤ ਦ ਼ਲ਼ਯਲ਷ ਩਻ਯ਼ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਨ਷ ਸਭਸਰਆ ਵਾਲ਼। 
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ii. ਏਹਤ਷ ਑਋ ਇਰ਷ਜ ਫ਷ਯ਼ ਏ਷੅ਹ ਲਯ਼ਲ਷ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਜਾਂ ਰਾ੄ਹਦ਷ ਴਩ਲ਼ਟਹਏਯਨ ਨਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ। 

iii. ਇਰ਷ਜ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਰ਽ਣ ਦ਼ ਴਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਦਿੱ ਴਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਜਾਂਚ  ਨ਷ਰ ਸਭਰਦ਷ ਨਵੀਂ ਵ਽ ਜਾਂ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਑ਈਆ ਂ
ਦਲ਷ਈਆ ਂਫਹਭ਷ਯਹ ਨ਷ਰ ਭ਼ਰ ਨਵੀਂ ਐਾਂਦਹਆਂ, ਸਜ਴ ਰਈ ਇਰ਷ਜ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ। 

iv. ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਸਫਿੱ ਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਚ਷ਵਹਦਹ ਲੰਡ ਨਵੀਂ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵ਽। 

v. ਦਾ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਅਏਤਹ ਦਹ ਉਭਯ ਸਭਰਦਹ ਨਵੀਂ ਵ਽। 

vi. ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਰ਽ਣ ਦ਼ ਴਷ਯ ਤ਼ ਸਫਿੱ ਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦਹ ਸਭਤਹ / ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਰ਽ਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਸਭਰਦਹ ਨਵੀਂ ਵ਽। 

vii. ਦ਷ਅਲ ਼ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਰਈ ਵਾਯ ਲ਼ਯਲ ਼਴ਭ਼ਤ ਩੄ਤ਷ਰ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽ ਅਤ ਼ਉ਴ 
ਰਈ, ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ਼ ਅੰਦਯ਻ਨਹ ਩਼਩ਯ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽। 

ਦਾਲਾਂ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਸਰਐਤਹ ਜਾਂ ਈਭ਼ਰ ਯ਷ਵੀਂ ਲ਷ਧ਻ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਰਈ ਲ਼ਯਲ ਼ਦਣ਼ ਫ਷ਯ਼ ਴਻ਸਚਤ 
ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਫਵ਺ਤ਼ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਑਷ਵਏ ਚ਷ਵਹਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਣ਼ ਦ਼ ਴ਭਯਿੱਥ ਵਾਲ਼਑਷। ਩ਯ, ਏਈ ਲ਷ਯ 
ਵ਷ਰਤ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ, ਸਜਿੱ ਥ ਼ਸਏ ਚ਷ਵਹਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਫਵ਺ਤ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਩ਯ ਑਷ਵਏ ਜਲ਷ਫ ਨਵੀਂ ਸਦੰਦ਷ 
ਵ਽। ਉਵਨਾਂ ਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਯਹਭ਷ਈਡਯ ਬਸ਼ਜਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਦ਷ਅਲ਼ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ 
ਰਈ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇੰਝ ਦ ਼ ਸਤੰਨ ਯਹਭ਷ਈਡਯਾਂ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਦ਷ਅਲ਷ ਫੰਦ ਏਯਨ ਫ਷ਯ ਼
਴਻ਚਨ਷ ਬ਼ਜਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

ਦ਷ਅਲ ਼ਦ ਼਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਴ਬ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ, ਜਦੋਂ ਲਹ ਇਵ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਅਧਹਨ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਤ਺਴ੀਂ ਩ਿੱ ਤਯ 
ਉੱਤ਼ "ਸਫਨਾਂ ਩ਿੱ ਐ਩਷ਤ (without Prejudice)" ਲ਼ਫਦ ਸਰਐ਼ ਲ਼ਐਾ਑਼। ਇਵ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਰਾ੄ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ 
ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਏਾਰ ਇਵ ਩ਿੱਤਯ-ਸਲਵ਷ਯ ਭਿਜ਻ਦ ਵਾਣ ਦ਼ ਫ਷ਲਜ਻ਦ ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਯਿੱ ਦ 
ਏਯਨ ਦ਷ ਵਿੱ ਏ ਵ਽।  

ਉਦਾਸਯਨ 

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਏ਼਴ ਦ਷ ਲ਼ਯਲ਼ ਴ਭ਼ਤ ਅਸਧ਌ਨ ਏਯਨ ਰਈ ਅੰਦਯ਻ਨਹ ਏ਼਴ ਩਼਩ਯਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਩਺ਿੱ ਛ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼
ਨਤਹਜ਷ ਏਿੱ ਢ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਏ਷ਯਲ਷ਈ /                                            

                                                                               
                   

ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਤ਼ ਴਩ਲ਼ਟਹਏਯਨ ਸਲਿੱ ਚ ਏਭਹਆਂ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਏਯਨ ਅਤ਼ ਵਾਯ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਹ ਭੰ਑ ਦ਷ਅਲ਷ 
਩ਰਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਺ਿੱ ਐ ਚ਺ਣਿਤਹ ਵ਽। ਜਦੋਂ ਸਏ ਴ਬ ਚ਷ਵਹਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ ਸਫਨਾਂ ਦ਷ਅਲ਼ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਨਵੀਂ ਵਾ 
਴ਏਦਹ ਵ਽, ਪ਼ਯ ਲਹ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਲ਷ਯ ਲ਷ਯ ਵਾਯ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਹ ਭੰ਑ ਏਯਏ਼ ਤਏਰਹ੅ ਨਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ 
਴ਏਦਹ ਵ਽।  
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ਚੰ਑਼ ਅਭਰ ਰਈ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਇੰਝ ਦਹ ਫਨ਼ਤਹ ਨ਻ੰ  ਴ਬ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ, ਜਾ ਸਏ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽, 
ਰਈ ਇਿੱ ਏ ਴ਾਂਝਹ ਴਻ਚਹ ਇਿੱ ਏ ਲ਷ਯ ਸਤਆਯ ਏਹਤਹ ਜ਷ਲ਼ ਅਤ ਼ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱਚ ਏਾਈ ਲਹ ਵਾਯ ਰਾ੄ ਨ਷ ਵਾਲ਼। 

j) ਦਾਅਸਵਆਂ ਤੋਂ ਇਨਕਾਯ 

ਸ਴ਵਤ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਸਲਿੱ ਚ ਤਜਯਸਫਆ ਂਦ ਼ਸ਴ਿੱ ਧ ਏਹਤ਷ ਵ਽ ਸਏ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਼ ਑਋ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਚੋਂ 10% ਤੋਂ 15% 
ਤਿੱ ਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹਆ ਂਲ਼ਯਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਨਵੀਂ ਏਯਦ਼ ਵਨ। ਇ਴ ਦ ਼ਵਾਣ ਦ਼ ਏਈ ਏ਷ਯਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਏ਺ਝ ਇਵ ਵਾ 
਴ਏਦ ਼ਵਨ: 

i. ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਫਹਭ਼ ਦ ਼਴ਭੇਂ ਦਿਯ਷ਨ ਨਵੀਂ ਵ਽। 

ii. ਭੈਂਫਯ, ਸਜ਴ ਰਈ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽, ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਨਵੀਂ ਵ਽। 

iii. ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਏਯਏ਼ (ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਇੰਝ ਦਹ ਵ਷ਰਤ ਅਰਸਵਦ਷ ਏਹਤਹ ਴ਹ)। 

iv. ਸਫਨਾਂ ਸਏ਴਼ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਏ਷ਯਨ ਤੋਂ ਩਼ਲ਼ ਏਯਨ ਸਲਿੱਚ ਦ਼ਯਹ 

v. ਏਾਈ ਇਰ਷ਜ ਨਵੀਂ ਴ਹ, ਏ਼ਲਰ ਜਾਂਚ ਦ ਼ਰਈ ਬਯਤਹ ਏਹਤ਷ ਴ਹ। 

vi. ਇਰ਷ਜ ਏਹਤਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਅਰਸਵਦ਷ ਵ਽। 

vii. ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਷ ਏ਷ਯਨ ਲ਼ਯ਷ਫ ਜਾਂ ਨਸਲ਼ਆ ਂਦਹ ਲਯਤੋਂ ਵ਽ 

viii. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ 24 ਒ੰਸਟਆਂ ਤੋਂ ਒ਿੱ ਟ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਯਵ਼। 

ਦ਷ਅਲ ਼ਤੋਂ ਇਨਏ਷ਯ ਏਯਨ (ਜਾ ਲਹ ਏ਷ਯਨ ਸਯਵ਷ ਵਾਲ਼) ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਰਐਤਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ 
ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ਼, ਇੰਝ ਦ਼ ਇਨਏ਷ਯ ਩ਿੱਤਯ ਸਲਿੱ ਚ ਇਨਏ਷ਯ ਰਈ ਏ਷ਯਨ, ਩਷ਰ਴ਹ 
ਲ਼ਯਤ/ਸਨਮਭ, ਸਜ਴ ਦ਼ ਏਯਏ ਼ਦ਷ਅਲ਼ ਤੋਂ ਇਨਏ਷ਯ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽, ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਴਩ਲ਼ਟ ਯ਻਩ 
ਸਲਿੱ ਚ ਸਦਿੱ ਤਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  

ਫਵ਺ਤ ਼ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਦਹ ਇਿੱ ਏ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਯ਷ਵੀਂ ਇਨਏ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਲ ਼ਦਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਦਣ਼ 
ਲ਷ਰ਼ ਭ਽ਨੇਜਯ ਦ ਼਴ਹਨਹਅਯ ਭ਽ਨੇਜਯ ਲਰੋਂ ਩ਯਭ਷ਸਣਤ ਏਹਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਨ਷ਰ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਇਆ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਇਨ਷ਏਯ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਤਯਹਾਂ ਤ਴ਦਹਏ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽ ਅਤ਼ ਜ਼ ਫਹਭਤ ਨੇ ਸਏ਴਼ ਲਹ 
ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਦ਷ ਴਷ਵਯ਷ ਸਰਆ ਤਾਂ ਩਻ਯਹ ਤਯਹਾਂ ਴਩ਲ਼ਟ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  

ਦ਷ਅਲ਷ ਯਿੱ ਦ ਏਯਨ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਅਯ੃ਹ ਦ਼ਣ ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷ ਑਷ਵਏ ਏਾਰ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂ
ਵਾਯ ਚਾਣਾਂ ਵ਺ੰ ਦਹਆਂ ਵਨ: 

 ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ ਜਾਂ  

 ਑਷ਵਏ ਪਾਯਭ ਜਾਂ 
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 IRDAI ਜਾਂ  

 ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਅਦ਷ਰਤਾਂ।  

ਵਯ ਇਨਏ਷ਯ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਪ਷ਇਰ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਰਈ ਜਾਂਸਚਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ ਆਭ ਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ 
ਇਨਏ਷ਯ ਸਏ਴਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਩੄ਤ਷ਰ ਅਧਹਨ ਸਲਚ਷ਸਯਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਺ਯਿੱ ਸਐਅਤ ਸਟਏ਷ਣ ਼
ਉੱਤ਼ ਴ੰਬ਷ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਪ਽਴ਰ਼ ਨ਻ੰ  ਫਚ਷ਉਣ ਰਈ ਚ਷ਵਹਦ਼ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। 

k) ਸ੅ਯ ਵ੃ਯਵ੃ ਷ਭ੃ਤ ਜਾਂਚ ਰਈ ਸ਼ੱਕੀ ਦਾਅਵ੃ 

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਦ਼ ਴ਬ ਩ਿੱ ਐਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਧਾਐ਼ ਦਹ ਴ਭਿੱ ਸ਴ਆ ਨ਷ਰ ਸਨ਩ਟਣ ਦਹ ਏਾਸਲ਼ਲ਼ ਏਯਦ਼ ਵਨ। 
ਧਾਐ਼ ਦ਼ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦਹ ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ ਨ਷ਰ ਸਨ਩ਟਣ ਲ਷਴ਤ ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਰਈ ਲਿੱਡਹ 
ਚ਺ਣਿਤਹ ਫਣਹ ਵ਽। 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਏਹਤ਼ ਜ਷ਣ਼ ਧਾਐ਼ ਦਹਆ ਂਉਦ਷ਵਯਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਵਨ: 

i. ਬ੃਷ ਵਟਾਉਣਾ, ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਷ ਸਲਅਏਤਹ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਤੋਂ ਲਿੱ ਐਯ਷ ਵ਽। 

ii. ਦ਷ਅਲ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਜਾਅਰੀ ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ ਫਣਾਉਣ੃,ਜਦੋਂ ਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾ਋ ਵਹ ਨਵੀਂ।  

iii. ਖ਼ਯਸਚਆਂ ਨੰੂ ਵੱਧ ਦਯ਷ਾਉਣਾ, ਜਾਂ ਤਾਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦਹ ਭਦਦ ਨ਷ਰ, ਜਾਂ ਧਾਐ਼ ਨ਷ਰ ਫ਷ਵਯਹ ਸਫਿੱਰ 
ਫਣ਷ ਏ਼। 

iv. ਸਫਨਾਂ ਬਯਤੀ ਸ੅਋ ਇਰਾਜ ਨੰੂ ਸ਷਩ਤਾਰ ਸਵੱਚ ਬਯਤੀ ਸ੅਋ ਇਰਾਜ ਸਵੱਚ ਫਦਰਣਾ ਤਾਂ ਸਏ ਜਾਂਚ 
ਦ਼ ਐਯਸਚਆਂ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਜ਷ ਴ਏ਼, ਜਾ ਸਏ ਏ਺ਝ ਵ਷ਰਤਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਧ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 

ਯਾ੃ ਨਲੇਂ ਨਲੇਂ ਧਾਐ਼ ਦ ਼ਢੰ਑ ਆਉਣ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤ਼ ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਵ਷ਰਤਾਂ ਦਹ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ 
ਏਯਨਹ ਩ੈਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਇੰਝ ਦ਼ ਧਾਸਐਆਂ ਨ਻ੰ  ਰਿੱ ਬਣ ਤ਼ ਏੰਟਯਾਰ ਏਯਨ ਰਈ ਏਦਭ ਚ਺ਿੱ ਏਣ਼ ਩ੈਂਦ਼ ਵਨ।  

ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਦਾ ਢੰ਑ਾਂ ਨ਷ਰ ਛ਷ਣਫਹਣ ਰਈ ਚ਺ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽: 

 ਸਨਮਭਤ ਦ਷ਅਲ਼ ਅਤ਼  

 ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤ਼ ਦ਷ਅਲ ਼ 

ਟਹ਩ਹ਋ ਜਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਅੰਦਯ਻ਨਹ ਸਭਆਯਹ ਲਹ ਤਸਵ ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ ਸਏ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂ ਸਲਿੱਚੋਂ ਏ਺ਝ ਐ਷਴ 
ਪਹ਴ਦਹ ਦਹ ਐ਺ਦ ਜਾਂਚ ਏਹਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ, ਇਵ ਪਹ਴ਦਹ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਜਾਂ ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਦ ਼ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਰਈ 
ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  
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ਇਵ ਢੰ਑ ਦ ਼ਅਧਹਨ, ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਯਰਲੇਂ ਨਭ਻ਨੇ ਰ਽ਣ ਦ ਼ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਚ਺ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ 
ਲ਼ਯਤ ਰ਑਷ਉਂਦ ਼ਵਨ ਸਏ ਴ਬ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦਹ ਏ਺ਝ ਪਹ਴ਦਹ ਤਿੱ ਏ ਜਾਂਚ ਏਹਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ ਅਤ਼ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ ਼
ਨਭ਻ਨੇ, ਜਾ ਸਏ ਉ਴ ਵਿੱਦ ਤੋਂ ਒ਿੱ ਟ ਵਨ, ਦਹ ਜਾਂਚ ਏਹਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ। 

ਦ਻ਜ਼ ਢੰ਑ ਸਲਿੱਚ, ਵਯ਼ਏ ਦ਷ਅਲ ਼ਨ਻ੰ  ਏ਺ਝ ਜਾਂਚਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਑਺੃਷ਸਯਆ ਜ਷ਲ਼਑਷, ਜ਼ ਉਵ ਠਹਏ ਨਵੀਂ ਜ਷਩਼ ਤਾਂ 
ਜਾਂਚ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤਹ ਜ਷ਲ਼਑ਹ  

i. ਭ਽ਡਹਏਰ ਟ਽਴ਟ ਜਾਂ ਦਲ਷ਈਆ ਂਦ ਼਴ੰਫੰਧਹ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦਹ ਲਿੱ ਡਹ ਸ਑ਣਤਹ  

ii. ਑਷ਵਏ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਫਵ਺ਤ ਏ਷ਵਰ਷ ਵ਽   

iii. ਉੱਤ਼-ਸਰਐਣ ਵਾ਋ ਸਫਿੱ ਰ ਆਸਦ।  

ਜ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਦ ਼ਅ਴ਰ ਨ਷ ਵਾਣ ਦ਷ ਲ਼ਿੱ ਏ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਦ਷ਅਲ ਼ਦਹ ਜਾਂਚ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਬ਷ਲੇਂ ਉਵ ਸਏੰਨ਷ ਲਹ 
ਛਾਟ਷ ਸਏਉਂ ਨ਷ ਵਾਲ਼। 

n. ਟੀ਩ੀ਋ ਵਰੋਂ ਨਕਦੀ-ਯਸਸਤ ਦਾਅਵਾ ਸਨ਩ਟਾਉਣ ਕਾਯਵਾਈ 

ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਸਏਲੇਂ ਏੰਭ ਏਯਦਹ ਵ਽? ਇਵ ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਢ ਸਲਿੱ ਚ ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਟਹ਩ਹ਋ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਷ਰ ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਵਾਯ ਭ਽ਡਹਏਰ ਴ਲ਼਷ ਩਻ਯਏ਷ ਨ਷ਰ ਲਹ ਇਏਯ਷ਯ ਴ੰਬਲ ਵ਽। 
ਅ਴ੀਂ ਇਵ ਬ਷਑ ਸਲਿੱਚ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਦਣ਼ ਰਈ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਫ਷ਯ ਼ਦ਼ਐਾਂ਑਼: 

਷ਾਯਣੀ ਸਵੱਚ 3.1 

਩ਗ 1 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਑਷ਵਏ ਇਿੱ ਏ ਫਹਭ਷ਯਹ ਤੋਂ ਩ਹਸ੄ਤ ਵ਽ ਜਾਂ ਴ਿੱ ਟ ਰਿੱ ਑ਦਹ ਵ਽ ਤ਼ 
ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦਹ ਴ਰ਷ਵ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। ਉਵ (ਜਾਂ ਉ਴ ਦ ਼ਲਜੋਂ ਏਾਈ ਵਾਯ) 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ ਼ਫਹਭ਷ ਡ਽਴ਏ ਨ਷ਰ ਇਵ ਴਷ਯ਼ ਫਹਭ਼ ਲ਼ਯਲ਼ ਰ਽ ਏ਼ ਸਭਰਦ਷ ਵ਽: 
i. ਟਹ਩ਹ਋ ਨਾਂ  
ii. ਉ਴ ਦ਷ ਭੈਂਫਯਹ ਨੰਫਯ  
iii. ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨਾਂ ਆਸਦ 

਩ਗ 2 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਰਾ੄ੀਂਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਸਜਲੇਂ ਸਏ: 
i. ਫਹਭ਷ਯਹ ਦਹ ਜਾਂਚ  
ii. ਇਰ਷ਜ,  
iii. ਇਰ਷ਜ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਷ ਡ਷ਏਟਯ  
iv. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਰਈ ਴਺ਝ਷਋ ਸਦਨਾਂ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ ਅਤ਼  
v. ਅੰਦ਷੃ਨ ੁਯਚ  
ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਨਕਦੀ-ਯਸਸਤ ਩ਯਭਾਸਣਕਤਾ ਪਾਯਭ 
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ਏਸਵੰਦ਼ ਵਨ। 

਩ਗ 3 

TPA ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਩ਯਭ਷ਣਸਏਤ਷ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱਚ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣ਷ਏਯਹ ਦ਷ ਅਸਧ਌ਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਇਵ 
਩਷ਰ਴ਹ ਸਨਮਭਾਂ ਨ਷ਰ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਜਾਂਚਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਷ਰ ਴ਸਵਭਤ ਵ਺ੰ ਦ਷ 
ਵ਽, ਜ਼ ਏਾਈ ਵਾਲ਼, ਅਤ਼ ਪ਽਴ਰ਼ ਉੱਤ਼ ਩਺ਿੱ ਜਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਏਹ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਩ਯਭ਷ਣਸਏਤ਷ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ 
ਵ਽ ਅਤ਼ ਜ਼ ਵਾਂ ਸਏ ਸਏੰਨਹ ਯਏਭ ਰਈ ਩ਯਭ਷ਸਣਤ ਏਯਨ਷ ਵ਽।  
ਟਹ਩ਹ਋ ਪ਽਴ਰ਼ ਉੱਤ ਼਩਺ਿੱ ਜਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਵਾਯ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਹ ਭੰ਑ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਇਿੱ ਏ ਲ਷ਯ ਪ਽਴ਰ਷ 
ਏਯਨ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ, ਇ਴ ਫ਷ਯ਼ ਸਫਨਾਂ ਦ਼ਯਹ ਏਹਤ ਼ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਦਿੱ ਴ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  
IRDAI ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਴਼ਧਾਂ ਦ ਼ਤਸਵਤ ਦਾਲੇਂ ਪ਷ਯਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਭਆਯ ਫਣ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵ਽, 
ਵਲ਷ਰ਼ ਰਈ ਅੰਤ ਉੱਤ਼ ਅਨ਺ਫੰਧ ਨ਻ੰ  ਦ਼ਐਾ)। 

਩ਗ 4 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਲਰੋਂ ਭਯਹ੃ ਦ਷ ਇਰ਷ਜ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਭਯਹ੃ ਦ਼ 
ਐ਷ਤ਼ ਸਲਿੱ ਚ ੃ਭਹਾਂ ਲਜੋਂ ਭੰਨ ਏ਼। ਭੈਂਫਯ ਨ਻ੰ  ੂ਽ਯ-ਇਰ਷ਜਹ ੁਯਚ਼ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਤ ਼਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ 
਴ਸਵ-ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਰਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ੃ਭਹਾਂ ਏਯਲ਷ਉਣ ਰਈ ਸਏਵ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

਩ਗ 5 

ਜਦੋਂ ਲਹ ਭਯਹ੃ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਦ਼ਣ ਰਈ ਸਤਆਯ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ ਼ਭਯਹ੃ 
ਦ਼ ਐ਷ਤ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਫ਷ਏਹ ੃ਭਹਾਂ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ ਼ਯ਷ਵੀਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਅ਴ਰ ਇਰ਷ਜ ੁਯਚ਼ ਰਈ 
ਜਾਂਚਦ਷ ਵ਽।  
ਜ਼ ੃ਭਹਾਂ ਯਏਭ ਒ਿੱ ਟ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਵਾਯ ੃ਭਹਾਂ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦਹ 
ਫ਼ਨਤਹ ਏਯਦ਷ ਵ਽।  
ਟਹ਩ਹ਋ ਉ਴ ਦਹ ਩੄ਤ਷ਰ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਲ਷ਧ਻ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 

਩ਗ 6 
ਭਯਹ੃ ੂ਽ਯ-ਭਨ੃਻ਯ ੁਯਸਚਆਂ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਰ਽ ਰੈਂਦ਷ ਵ਽। ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ 
਩਻ਯ਼ ਏਯਨ ਰਈ ਦ਷ਅਲ਷ ਪ਷ਯਭ ਤ਼ ਸਫਿੱਰ ਉੱਤ ਼ਦ਴ਤਐਤ ਏਯਨ ਰਈ ਩਺ਿੱ ਸਛਆ ਜ਷ਲ਼਑਷। 

਩ਗ 7 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਴ਬ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਇਏਿੱ ਠੇ ਏਯ਼਑਷ ਅਤ਼ ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਸਫਿੱ ਰ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ ਰਈ 
ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਩਼ਲ਼ ਏਯ਑਼਷: 
i. ਦ਷ਅਲ਷ ਪ਷ਯਭ 
ii. ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਦ਷ ਴਷ਯ  / ਦ਷ਐਰ਷ ਨ੉ ਸਟ਴ 
iii. ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ਷ ਭਯਹ੃ / ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਩ਛ਷ਣ ਏ਷ਯਡ ਅਤ਼ ਪਾਟਾ ਆਈਡਹ ਴ਫ਻ਤ 
iv. ਅੰਸਤਭ ਇਏਿੱ ਤਯ ਸਫਿੱ ਰ 
v. ਲ਼ਯਲ਼ ਴ਭਤ਼ ਸਫਿੱ ਰ 
vi. ਜਾਂਚ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ 
vii. ਡ਷ਏਟਯ ਦਹਆ ਂ਩ਯਚਹਆ ਂਤ਼ ਦਲ਷ਈਆਂ ਦ਼ ਸਫਿੱ ਰ 



 

293 

 

viii. ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਬ਼ਸਜਆ ਭਨ੃਻ਯਹ ਩ਿੱਤਯ 

਩ਗ 8 

ਟਹ਩ਹ਋ ਦ਷ਅਲ਼ ਉੱਤ ਼ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯ਼਑਷ ਅਤ਼ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਲ਼ਯਸਲਆ ਂਦਹ ਜਾਂਚ ਏਯਨ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਰਈ ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ ਏਯ਼਑਷: 
i. ਇਰ਷ਜ ਏਹਤ਷ ਭਯਹ੃ ਉਵਹ ਸਲਅਏਤਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਰਈ ਭਨ੃਻ਯਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਵ਽। 
ii. ਭਯਹ੃ ਦ਷ ਉ਴ ਵ਷ਰਤ ਰਈ ਵਹ ਇਰ਷ਜ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽, ਸਜ਴ ਰਈ ਭਨ੃਻ਯਹ ਰਈ ਑ਈ ਴ਹ। 
iii. ਫਹਭ਷ਯਹ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ੁਯਚ਼, ਜ਼ ਏਾਈ ਵਨ ਤਾਂ, ਸਫਿੱਰ ਦ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਨਵੀਂ ਵਨ। 
iv. ਴ਬ ਵਿੱਦਾਂ, ਜਾ ਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਦਿੱ ਴ਹਆ ਂ਑ਈਆਂ ਴ਨ, ਦ਷ ਸਐਆਰ ਯਿੱ ਸਐਆ ਸ਑ਆ ਵ਽। 
v. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਷ਰ ਴ਸਵਭਤ ਵਾਈਆਂ ਦਯਾਂ ਦਹ ਏ਺ਿੱ ਰ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਯਏਭ ਏਿੱ ਢਣ ਰਈ ਩਷ਰਣ਷ 

ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵ਽। 

ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਦ਷ ਭ਺ਿੱ ਰ ਉਧ਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ ਨਵੀਂ ਵ਽। ਇਵ ਲਹ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਵ਽ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਩ਤ਷ ਵ਽ ਸਏ 
਴ਵ਻ਰਤ ਦ਷ ਴ਬ ਤੋਂ ਲਧਹਆ ਇ਴ਤ਼ਭ਷ਰ ਸਏਲੇਂ ਏਯਨ਷ ਵ਽। ਮ਷ਦ ਯਿੱਐਣ ਲ਷ਰ਼ ਭ਴ਰ਼: 

i. ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ ਨ਻ੰ  ਆ਩ਣ਼ ਫਹਭ਼ ਲ਼ਯਲ ਼ਫ਷ਯ ਼਩ਤ਷ ਵ਽। ਇ਴ ਸਲਿੱਚ 
ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਽ ਉ਴ ਦ਷: 

 ਟਹ਩ਹ਋ ਏ਷ਯਡ  
 ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ ਏ਷਩ਹ,  
 ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ ਸਨਮਭ ਤ਼ ਲ਼ਯਤਾਂ ਆਸਦ।  

ਜਦੋਂ ਇਵ ਭਿਜ਻ਦ ਨ਷ ਵਾਲ ਼ਤਾਂ ਉਵ ਟਹ਩ਹ਋ (24 ਒ੰਟ ਼ਵ਽ਰ਩ਰ਷ਈਨ) ਨ਷ਰ ਴ੰ਩ਯਏ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ 
ਲ਼ਯਲ਼ ਰ਽ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ii. ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਜਾਂਚ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਉ਴ ਦ ਼ਡ਷ਏਟਯ ਲਰੋਂ ਴਺ਝ਷ਇਆ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਟਹ਩ਹ਋ ਦ਼ 
ਨੈਟਲਯਏ ਸਲਿੱਚ ਵ਽। ਜ਼ ਨਵੀਂ ਤਾਂ ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਷ਰ ਭਿਜ਻ਦ ਚਾਣਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਜਾਂਚ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽, 
ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਇੰਝ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਽। 

iii. ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਩ਸਵਰਾਂ-਩ਯਭ਷ਣਸਏਤ਷ ਪ਷ਯਭ ਸਲਿੱ ਚ ਠਹਏ ਲ਼ਯਲ਷ ਸਦਿੱ ਤ਷ 
ਸ਑ਆ ਵ਽। ਇ਴ ਪ਷ਯਭ ਨ਻ੰ  IRDAI ਲਰੋਂ 2013 ਸਲਿੱ ਚ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆਂ 
ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਴਼ਧਾਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਴ਟੈਂਡਯਡ ਫਣ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵ਽। ਜ਼ ਇਵ ਴਩ਲ਼ਟ ਨ਷ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਟਹ਩ਹ਋ 
ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਨ਻ੰ  ਯਿੱ ਦ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਜਾਂ ਴ਲ਷ਰ ਉਠ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

iv. ਉ਴ ਨ਻ੰ  ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽ ਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ੁਯਚ਼ ਵਿੱ ਦਾਂ ਦ਼ ਅੰਦਯ ਵਨ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਏਭਯ਼ 
ਦ਷ ਸਏਯ਷ਇਆ ਜਾਂ ਐ਷਴ ਇਰ਷ਜ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਭਾਤਹਆ-ਸਫੰਦ, ਰਈ ਵਿੱਦਾਂ ਅਧਹਨ।  
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ਜ਼ ਉਵ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਼ ਴ਭੇਂ ਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਫਤਹਤ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਇਵ ਩ਤ਷ ਏਯ 
ਰ਽ਣ਷ ਚੰ਑਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ੁਯਚ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਉ਴ ਦ਷ ਸਏੰਨ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਵਾਲ਼਑਷। 

v. ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਰ਽ਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  
ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਏਾਈ ਲਹ ਲ਷ਧ਻ ਭਨ੃਻ਯਹ ਦ਼ਣ ਰਈ ਩਺ਿੱ ਛਣ ਦਹ ਫ਼ਨਤਹ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਛ਺ਿੱ ਟਹ 
ਦ਼ਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷਋਑਷ ਸਏ ਭਯਹ੃ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ 
ਫ਼ਰਾ੄ਹ ਦ਼ਯ ਨਵੀਂ ਏਯਨਹ ਩ੈਂਦਹ ਵ਽। 

ਇਵ ਲਹ ਴ੰਬਲ ਵ਽ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਫਨ਼ਤਹ ਏਯ਼ ਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਇਰ਷ਜ ਦਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਰ਽ 
ਰਲ਼, ਩ਯ ਭਯ੃ਹ ਸਏ਴਼ ਵਾਯ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਷ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯ਼। ਇੰਝ ਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ, ਑਷ਵਏ ਲਰੋਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  
ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਣ਼ਹ ਤ ਼ਏਸਵਣ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽ ਸਏ ਭਨ੃਻ਯਹ ਩ਰ਷਩ਤ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਲਯਤਹ 
ਨਵੀਂ ਜ਷ ਯਵਹ ਵ਽। 

ਜ਼ ਇਵ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਑਷ਵਏ ਦਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਯਾਸਏਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ 
ਵ਽ ਅਤ਼ ਅ਑ਰਹ ਫਨ਼ਤਹ ਦਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਰਈ ਒਷ਟ਷ ਵਾ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
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A. ਸ਷ਸਤ ਫੀਭਾ ਦਾਅਸਵਆਂ ਸਵੱਚ ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈਆ ਂ ਰਈ ਏਈ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਚ਷ਵਹਦ ਼ ਵ਺ੰ ਦ ਼ ਵਨ, ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਩ਸਵਰਾਂ 
ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਸ਑ਆ ਵ਽। ਵਯ਼ਏ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਤੋਂ ਦਾ ਭ਺ਿੱ ਐ ਴ਲ਷ਰਾਂ ਦ਼ ਜਲ਷ਫ ਰਈ ਴ਵ਷ਇਤ਷ ਦਣ਼ ਰਈ ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ 
ਜਾਂਦਹ ਵ਽ -  ਭਨ੃਻ਯਹ (ਏਹ ਇਵ ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ਵ਽?) ਅਤ ਼ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ ਵਿੱ ਦ (ਸਏੰਨ਷?)।  

ਇਵ ਬ਷਑ ਸਲਿੱਚ ਑਷ਵਏ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ ਵਯ਼ਏ ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ ਦਹ ਰਾ੄ ਅਤ਼ ਴ਭਿੱ ਑ਯਹ ਫ਷ਯ ਼ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ 
ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਵ਽: 

1. ਛੁੱ ਟੀ ਦਾ ਷ਾਯ 

ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਦ਼ ਴਷ਯ ਨ਻ੰ  ਴ਬ ਤੋਂ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਭੰਸਨਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ 
ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਰਈ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਲ਼ਯਲ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਭਯਹ੃ ਦਹ ਵ਷ਰਤ ਅਤ਼ ਇਰ਷ਜ ਦਹ ਸਏ਴ਭ ਫ਷ਯ਼ ਩਻ਯਹ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

IRDAI ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਴਼ਧਾਂ ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਸਭਆਯਹ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਦ਼ਣ ਦ਷ ਴਷ਯ ਦਹ ਴ਭਿੱ਑ਯਹ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ 
ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ : 

1. ਭਯਹ੃ ਦ਷ ਨਾਂ 
2. ਟ਽ਰਹਪਾਨ ਨੰ / ਭਾਫ਷ਇਰ ਨੰ 
3. IPD ਨੰ 
4. ਦ਷ਐਰ਷ ਨੰ 
5. ਇਰ਷ਜ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਴ਰ਷ਵਏ਷ਯ ਦ਷ ਨਾਂ, ਴ੰ਩ਯਏ ਨੰਫਯ ਅਤ਼ ਸਲਬ਷਑ / ਭ਺ਵ਷ਯਤ 
6. ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਴ਭੇਂ ਨ਷ਰ 
7. ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਦ਼ਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਴ਭੇਂ ਨ਷ਰ 
8. MLC ਨੰ / FIR ਨੰ 
9. ਦ਷ਐਰ ਵਾਣ ਦ ਼਴ਭੇਂ ਉੱਤ ਼ਆਯ੃ਹ ਜਾਂਚਾਂ 
10. ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਉੱਤ਼ ਆਐਯਹ ਜਾਂਚਾਂ 
11. ICD-10 ਏਾਡ ਜਾਂ ਏਾਈ ਵਾਯ ਏਾਡ, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਅਥ਷ਯਟਹ ਲਰੋਂ ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵਾਲ਼, ਅੰਸਤਭ 

ਜਾਂਚ ਰਈ 
12. ਦ਷ਐਰ ਵਾਣ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਅਤ ਼ਏ਷ਯਨ ਨ਷ਰ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਦਣ਼ਹਆਂ 
13. ਦਿੱ ਴ਹ ਑ਈ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਫ਷ਯ਼ ਴਷ਯ 
14. ਦ਷ਐਰ ਵਾਣ ਦ ਼਴ਭੇਂ ਴ਯਹਸਯਏ ਜਾਂਚ ਉੱਤ ਼ਰਿੱ ਬ਼ ਭ਺ਿੱ ਐ ਏ਷ਯਨ 
15. ਲ਼ਯ਷ਫ, ਤੰਫ਷ਏ਻ ਜਾਂ ਦਲ਷ਈਆਂ ਦਹ ਦ਺ਯਲਯਤੋਂ ਦ਷ ਅਤਹਤ, ਜ਼ ਏਾਈ ਵ਽ 
16. ਐ਷਴ ਸ਩ਛਰ਷ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅਤ ਼਴ਯਜਹਏਰ ਅਤਹਤ ਜ਼ ਏਾਈ ਵ਽ 
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17. ਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਅਤਹਤ ਜ ਼ਜਾਂਚ-਩੄ਤ਷ਰ ਜਾਂ ਇਰ਷ਜ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਐ਷਴/ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ ਵ਽ 
18. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਭ਺ਿੱ ਐ ਜਾਂਚਾਂ ਦ਷ ਴਷ਯ 
19. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਏਾਯ਴, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਜਸਟਰਤ਷ਲਾਂ ਲ਼਷ਭਰ ਵਨ, ਜ਼ ਏਾਈ ਵਾਣ  
20. ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਸਭਰਣ ਉੱਤ਼ ਴ਰ਷ਵ 
21. ਇਰ਷ਜ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਡ਷ਏਟਯ/਩ਰਭ਷ਸਣਤ ਡ਷ਏਟਯਾਂ ਦਹ ਟਹਭ ਦ਷ ਨਾਂ ਤ ਼ਦ਴ਤਐਤ 
22. ਭਯਹ੃ / ਴ਰ਷ਵ ਦ਷ ਨਾਂ ਤ਼ ਦ਴ਤਐਤ 

ਇਿੱਏ ਠਹਏ ਤਯਹਾਂ ਸਰਸਐਆ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਦ਷ ਴਷ਯ ਦ਷ਅਲ਼ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਤ਺ਯੰਤ ਫਹਭ਷ਯਹ / 
਴ਿੱ ਟ, ਇਰ਷ਜ ਫ਷ਯ਼ ਴ਭਝਣ ਰਈ ਭਦਦ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਴ਭਝਿਤ਼ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਤ਼੃ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। IRDAI 
ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਴਼ਧਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ਼ ਩ਰਬ਷ਲਹ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਴਷ਯ ਸਲਿੱਚ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣ 
ਲ਷ਰਹ ਴ਭਿੱ਑ਯਹ ਴਺ਝ਷ਈ ਑ਈ ਵ਽। ਜਦੋਂ ਭਯਹ੃ ਫਦਸਏ਴ਭਤਹ ਨ਷ਰ ਫਚ ਨਵੀਂ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਴਷ਯ ਨ਻ੰ  
ਏਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਭ੆ਤ ਷ਾਯ (Death Summary) ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਴਷ਯ ਵਭ਼ਲ਼਷ ਅ਴ਰ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

2. ਜਾਂਚ ਸਯ਩੅ਯਟਾਂ 

ਜਾਂਚ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਸਨਯਹਐਣ ਤ ਼ਇਰ਷ਜ ਦਹ ਤ਺ਰਨ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਭਦਦ ਏਯਦਹਆਂ ਵਨ, ਸਜ਴ ਨ਷ਰ ਅ਴ਰ 
ਵ਷ਰਤ, ਸਜ਴ ਏਯਏ਼ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ਷ ਸ਩ਆ, ਅਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਯਸਵਣ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਵਾ਋ ਴਺ਧ਷ਯ 
ਫ਷ਯ਼ ੃ਯ਻ਯਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਭਰਦਹ ਵ਽। 

ਜਾਂਚ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਅਏ਴ਯ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽: 

a) ਻ੁਨ ਜਾਂਚ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ, 

b) ਌ਏ਴-ਯ਼ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ,  

c) ਴ਏ਽ਨ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ ਅਤ਼  

d) ਫ਷ਇ਍਩਷਴ਹ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ  

਴ਬ ਜਾਂਚਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਨਾਂ, ਉਭਯ, ਸਰੰ਑, ਟ਽਴ਟ ਦਹ ਸਭਤਹ ਆਸਦ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਅ਴ਰ ਯ਻਩ 
ਸਲਿੱ ਚ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਌ਏ਴-ਯ਼ ਤ਼ ਵਾਯ ਸਪਰਭਾਂ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਐ਷਴ ਭੰ਑ ਏਯਨ ਉੱਤ਼ ਲ਷ਸ਩਴ 
ਲਹ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

 

 

 



 

297 

 

3. ਇਕੱਤਯ ਅਤ੃ ਵ੃ਯਵ੃ ਷ਭ੃ਤ ਸਫੱਰ: 

ਇਵ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਏਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽। 
਩ਸਵਰਾਂ, ਸਫਿੱ ਰ ਰਈ ਏਾਈ ਸਭਆਯਹ ਪ਷ਯਭ਽ਟ ਨਵੀਂ ਴ਹ, ਩ਯ ਇਏਿੱ ਠੇ ਅਤ਼ ਲ਼ਯਲ ਼਴ਭ਼ਤ ਸਫਿੱ ਰ ਰਈ IRDAI ਨੇ 
ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਴਼ਧਾਂ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਵਨ। ਸਲਸਦਆਯਥਹਆਂ ਨ਻ੰ  IRDAI ਲ਽ਫ਴਷ਈਟ ਉੱਤ਼ ਭਿਜ਻ਦ ਲਯ਼ਸਲਆਂ ਫ਷ਯ਼ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਷਴ਰ ਏਯਨ ਦਹ ਴ਰ਷ਵ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

ਜਦੋਂ ਸਏ ਇਏਿੱ ਤਯ ਸਫਿੱਰ ਩਻ਯ਷ ਴਷ਯ ਩਼ਲ਼ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਲ਼ਯਲ਼ ਴ਭਤ਼ ਵਲ਷ਰ਷ ਏਾਡ, ਰਈ ਸਲਬ਷ਜਨ ਩਼ਲ਼ ਏਯ਼਑਷।  

ਏ਺ਝ ਨ਷-ਬ਺਑ਤ਷ਨਮਾ਑ ੁਯਸਚਆਂ ਦਹ ਛ਷ਣਫਹਣ ਲ਼ਯਲ਼ ਴ਭ਼ਤ ਸਫਿੱ ਰ ਤੋਂ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਨ਷-
ਭੰਨਣਮਾ਑ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਹਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਤ਼ ੁਯਚ਼ ਬ਷਑ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਏਟਿਤਹ ਏਯਨ ਰਈ ਲਯਸਤਆ ਜਾਂਦ਷ 
ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਇਵ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ।   

ਸਫਿੱ ਰ ਅ਴ਰ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਣ਼ ਚ਷ਵਹਦ ਼ਵਨ। 

4. ਬੁਗਤਾਨ ਦੀ ਯ਷ੀਦ 

ਵਯਜ਷ਨੇ ਦ਼ ਇਏਯ਷ਯ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ, ਫਹਭ਷ ਸ਴ਵਤ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ ਼ਰਈ ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਲ਷਴ਤ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤਹ 
ਯਏਭ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਤੋਂ ਯ਴ਭਹ ਯ਴ਹਦ ਦਹ ਲਹ ਰਾ੄ ਵਾਲ਼਑ਹ। 

ਜਦੋਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਏ਺ਿੱ ਰ ਯਏਭ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽, ਏਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬ਺਑ਤ਷ਨ-ਮਾ਑ 
ਯਏਭ ਸਲਿੱਚ ਛਾਟਾਂ ਦ਷ ਬ਷਑ ਲਹ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ। ਇੰਝ ਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਭਯਹ੃ ਦ ਼ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅ਴ਰ 
ਸਲਿੱ ਚ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤਹ ਯਏਭ ਰਈ ਵਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਰਈ ਸਏਵ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਯ਴ਹਦ ਉੱਤ ਼ਰ੄ਹ ਨੰਫਯ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਜਾਂ ਭਾਵਯ ਰਿੱ ਑ਹ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਅ਴ਰ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ 
ਦ਼ਣਹ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

5. ਦਾਅਵਾ ਪਾਯਭ 

ਦ਷ਅਲ਷ ਪ਷ਯਭ ਦ਷ਅਲ਼ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ ਰਈ ਇਿੱਏ ਯ਴ਭਹ ਤ਼ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਭੰ਑ ਵ਽ ਅਤ਼ ਑਷ਵਏ ਲਰੋਂ ਅ਴ਰ 
ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਴ਤਐਤਾਂ ਨ਷ਰ ਩਼ਲ਼ ਏਯਨ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। IRDAI  ਲਰੋਂ ਦ਷ਅਲ਼ ਪ਷ਯਭ ਨ਻ੰ  ਴ਟੈਂਡਯਡ ਯ਻਩ ਸਦਿੱ ਤ਷ 
ਸ਑ਆ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇ਴ ਉੱਤ ਼ਅਧ਷ਸਯਤ ਵ਽: 

a) ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਫਹਭਤ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਨੰਫਯ, ਸਜ਴ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵ਽। 

b) ਫਹਭ਷ ਅਤਹਤ ਦ਷ ਲ਼ਯਲ਷ 

c) ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਦ ਼ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ਲ਼ਯਲ਼  



 

298 

 

d) ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਲ਼ਯਲ਼ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ, ਏਭਯ਷ ਲਯ਑, ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਅਤ਼ ਛ਺ਿੱ ਟਹ 
ਸਭਰਣ ਦਹ ਸਭਤਹ ਅਤ਼ ਴ਭਾਂ, ਏਹ ਵ਷ਦ਴਼ ਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਩਺ਸਰ਴ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਴ਹ, ਦਲ਷ਈਆਂ ਦਹ 
਩ਰਣ਷ਰਹ ਆਸਦ। 

e) ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਼ ਲ਼ਯਲ,਼ ਸਜ਴ ਰਈ ਵ਴਩ਤਰ਷ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ, ੁਯਸਚਆਂ ਦਹ ਩਻ਯਹ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ, ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਤ ਼ਫ਷ਅਦ ਦ ਼਴ਭੇਂ, ਦ਷ਅਲ਷ ਏਹਤ਼ ਇਿੱ ਏ ਭ਺ਲ਼ਤ 
ਯਏਭ/ਨਏਦ ਪ਷ਇਦ਼ ਦ ਼ਲ਼ਯਲ਼ ਲ਼਷ਭਰ ਵਨ। 

f) ਨਿੱ ਥਹ ਏਹਤ਼ ਸਫਿੱ ਰਾਂ ਦ਷ ਲ਼ਯਲ਷ 

g) ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਰਈ ਫੈਂਏ ਐ਷ਤ਷ ਲ਼ਯਲ਼, ਸਜ਴ ਰਈ ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਼ ਦ਷ਅਲ ਼ਰਈ ਯਏਭ ਬ਼ਜਣਹ 
ਵ਽ 

h) ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਌ਰ਷ਨ। 

ਫਹਭ਷ਯਹ, ਇਰ਷ਜ ਆਸਦ ਦ ਼ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ ਨ਷ਰ, ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਲਰੋਂ ਌ਰ਷ਨ ਦ਷ਅਲ਷ ਪ਷ਯਭ ਨ਻ੰ  
ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਤੋਂ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽।  

ਇਵ ਌ਰ਷ਨ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਜਾ ਸਏ ਦ਷ਅਲ਼ ਸਲਿੱ ਚ "ਅਸਤ ਚੰ਑਼ ਸਲਲ਼ਲ਷ਲ਼ ਦ਷ ਸ਴ਧਾਂਤ" ਰ਷਑਻ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਦ਼ 
ਉਰੰ਒ਣ਷ ਏਯਨ ਉੱਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਑ਰਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਣ਼ ਦਹ ਲ਼ਯਤ ਰ਷਑਻ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

6. ਩ਛਾਣ ਷ਫੂਤ 

਴਷ਡਹ ਸ੃ੰਦ਑ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਴ਯ਑ਯਭਹਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਛ਷ਣ ਴ਫ਻ਤ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਯਵਹ ਵ਽, ਩ਛ਷ਣ ਦ਼ ਆਭ 
਴ਫ਻ਤ ਐ਷਴ ਭਏ਴ਦ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯਦ਼ ਵਨ - ਉਵ ਵ਽ ਸਏ ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਨ਷ ਸਏ ਏਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਤ਼ ਇਰ਷ਜ 
ਏਹਤ਷ ਸਲਅਏਤਹ ਇਿੱ ਏਾ ਵਹ ਵਨ।  

ਆਭ ਩ਛ਷ਣ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃, ਸਜਵਨਾਂ ਦਹ ਭੰ਑ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽: 

a) ਲਾਟਯ ਩ਛ਷ਣ ਩ਿੱਤਯ, 

b) ਡਯ਷ਇਸਲੰ਑ ਰ਷ਇ਴ੈਂ਴,  

c) ਩਽ਨ ਏ਷ਯਡ,  

d) ਆਧ਷ਯ ਏ਷ਯਡ ਆਸਦ  

਩ਛ਷ਣ ਴ਫ਻ਤ ਉੱਤ ਼ ੃ਾਯ ਦਣ਼ ਨ਷ਰ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂ ਦ਼ ਝ਻ਠੇ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਡਹ ਏਭਹ ਆਈ ਵ਽ 
ਸਏਉਂਸਏ ਩ਛ਷ਣ ਴ਫ਻ਤ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਇ਴ ਦਹ ਜਾਂਚ ਏਯਨ਷ ਅਤ਼ ਉ਴ 
ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਜਾਂ ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਩ਲ਼਼ ਏਯਨ਷ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦਹ ਸ੃ੰਭਲ਼਷ਯਹ ਫਣ਷ਇਆ ਸ਑ਆ ਵ਽। 
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ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਦ ਼ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ ਼ਸਲਿੱ ਚ, ਩ਛ਷ਣ ਴ਫ਻ਤ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਒ਿੱਟ ਵ਽।  

7. ਖਾ਷ ਦਾਅਸਵਆਂ ਰਈ ਢੁੱ ਕਵੇਂ ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ 

ਏ਺ਝ ਸਏ਴ਭ ਦ ਼ਦ਷ਅਲ਼ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਸਜਵਨਾਂ ਰਈ ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਵਾਯ ਲਹ ਚ਷ਵਹਦ ਼ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 
ਇਵ ਵਨ: 

a) ਵ਷ਦ਴਷ ਦ਷ਅਲ਼, ਸਜਿੱ ਥ਼ FIR ਜਾਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਲਰੋਂ ਯਸਜ਴ਟਯ ਵਾ਋ ਩਺ਸਰ਴ ਥ਷ਣ਼ ਰਈ ਸਭਡਏਾ-ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ 
਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਇ਴ ਸਲਿੱਚ ਵ਷ਦ਴਼ ਦ਷ ਏ਷ਯਨ ਅਤ ਼ਜ਼ ਟਯ਽ਸਪਏ ਵ਷ਦ਴ ਼ਦ ਼
ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਜ ਼ਸਲਅਏਤਹ ਨੇ ਲ਼ਯ਷ਫ ਩ਹਤਹ ਵਾਲ।਼ 

b) ਑਺ੰ ਝਰਦ਷ਯ ਜਾਂ ਲਿੱ ਧ ਭ਺ਿੱ ਰ ਦ ਼ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਏ਼਴ ਅੰਦਯ਻ਨਹ ਩਼਩ਯ। ਅੰਦਯ਻ਨਹ ਏ਼਴ ਩਼਩ਯ 
ਜਾਂ ਏ਼਴ ਲ਼ਹਟ ਅਸਜਵ਷ ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਤ਼ ਯਿੱ ਐਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ 
ਸਲਿੱ ਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਯਸਵਣ ਦ਼ ਩਻ਯ਼ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਵਯ ਯਾ੃ ਦ ਼ਭਯਹ੃ ਦ ਼ਏਹਤ ਼ਜ਷ਣ ਲ਷ਰ਼ 
ਇਰ਷ਜ ਦ਷ ਩਻ਯ਷ ਲ਼ਯਲ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  

c) ਡ਷ਇਰਸ਴਴ / ਏਹਭਾਥਯ਼਩ਹ / ਸਪਸ੃ਉਥ਽ਯ਩ਹ ਚ਷ਯਟ, ਜ਼ ਰ਷਑਻ ਵਾਣ ਤਾਂ। 

d) ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦਹ ਩ਸਯਬ਷ਲ਼਷ ਦਹ ਩਷ਰਣ਷ ਨ਻ੰ  ਜਾਂਚ 
ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾਲ।਼ 

ਦ਷ਅਲ਷ ਟਹਭ ਦ਷ਅਲ਼ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ ਰਈ ਏ਺ਝ ਅੰਦਯ਻ਨਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਪ਷ਯਭ਽ਟ ਲਯਤਦਹ ਵ਽। ਇਵ 
ਵਨ: 

i. ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਜਾਂਚ ਰਈ ਚ਽ਏ-ਸਰ਴ਟ,  

ii. ਩੄ਤ਷ਰ / ਴ਭਝਿਤ਷ ਲ਼ਹਟ,  

iii. ਏ਺ਆਰਟਹ ਜਾਂਚ / ਏੰਟਯਾਰ ਪ਷ਯਭ਽ਟ।  

ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਇਵ ਪ਷ਯਭ਽ਟ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ਲਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱ ਏ ਲਯ਑਼ ਨਵੀਂ ਵਨ, ਆ਍ ਆਭ ਴ਭਿੱ਑ਯਹ ਦ ਼ਨਭ਻ਨੇ ਨ਷ਰ 
ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਦ ਼ਭਏ਴ਦ ਦ਷ ਅਸਧ਌ਨ ਏਯਹ਋। 
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਷ਾਯਣੀ ਸਵੱਚ 2.2 

1.  
ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ ਤ਷ਦੀਕ 
ਸ਼ੀਟ 

ਇਵ ਴ਬ ਤੋਂ ਴ਧ਷ਯਨ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽, ਑਷ਵਏ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ਾਂ ਨ਻ੰ  
ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਨ ਰਈ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਹਤ਼ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਦਹ ਴਻ਚਹ ਉੱਤ਼ ਴ਵਹ ਦ਷ 
ਸਨਲ਼਷ਨ ਰ਑਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਇ਴ ਦਹ ਇਿੱ ਏ ਏ਷਩ਹ 
਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਨ ਰਈ ਦ਼ ਲਹ ਴ਏਦ ਼ਵਨ। 

2.  
਩ੜਤਾਰ/਷ਭਝ੆ਤਾ 
ਸ਼ੀਟ 

ਅਏ਴ਯ ਇਵ ਇਿੱ ਏ ਲ਼ਹਟ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਩਻ਯਹਆਂ ਏ਷ਯਲ਷ਈਆਂ ਴਻ਚਨ਷ਲਾਂ 
਩ਰ਷਩ਤ ਏਹਤਹਆਂ ਜਾਂਦਹਆਂ ਵਨ।  
a) ਑਷ਵਏ ਦ਷ ਨਾਂ ਤ ਼਩ਛ਷ਣ ਨੰਫਯ 
b) ਦ਷ਅਲ਷ ਨੰਫਯ, ਦ਷ਅਲ਷ ਩਼਩ਯਾਂ ਦਹ ਯ਴ਹਦ ਸਭਤਹ 
c) ਩਷ਰ਴ਹ ਴਷ਯ, ਴਽ਏਲ਼ਨ 64VB ਩਷ਰਣ਷  
d) ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਅਤ ਼ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦਹ ਲਯਤੋਂ 
e) ਵ਴਩ਤਰ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਤ ਼ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਰ਽ਣ ਦਹ ਸਭਤਹ 
f) ਜਾਂਚ ਅਤ਼ ਇਰ਷ਜ 
g) ਦ਷ਅਲ਷ ਭੰਨਣਮਾ਑ਤ਷ / ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਸਟਿੱ ਩ਣਹਆਂ ਉ਴ ਦ ਼ਏ਷ਯਨਾਂ ਨ਷ਰ 
h) ਦ਷ਅਲ਷ ਯਏਭ ਦਹ ਸ਑ਣਤਹ 
i) ਸਭਤਹ ਤ ਼ਸਲਅਏਤਹਆਂ, ਸਜਵਨਾਂ ਦ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਹਤਹ, ਦ਼ ਨਾਂ ਴ਭ਼ਤ 

ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ 

3.  
ਕੁਆਰਟੀ ਜਾਂਚ / 
ਕੰਟਯ੅ਰ ਪਾਯਭ੄ਟ 

ਦ਷ਅਲ਷ ਵੈਂਡਰਯ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਵਾਯ ਸਲਅਏਤਹ ਲਰੋਂ ਦ਷ਅਲ਼ ਰਈ ਅੰਸਤਭ ਜਾਂਚ 
ਜਾਂ ਏ਺ਆਰਟਹ ਏੰਟਯਾਰ ਪ਷ਯਭ਽ਟ ਰਈ ਩੄ਤ਷ਰ 
ਚ਽ਏ ਸਰ਴ਟ ਤ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਩੄ਤ਷ਰ ਴ਲ਷ਰਨ਷ਭ਼ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਏ਺ਆਰਟਹ 
ਏੰਟਯਾਰ/ਰ਼ਐ਷ ਪ਷ਯਭ਽ਟ ਸਲਿੱਚ ਇ਴ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਲਹ 
ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽: 
a) ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਷ ਴ਭਝਿਤ਷ 
b) ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਯਿੱਦ ਏਯਨ਷ ਜਾਂ  
c) ਵਾਯ ਲ਷ਧ਻ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦਹ ਭੰ਑ ਏਯਨਹ  
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ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅  2 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਲਰੋਂ ਬਯਤਹ ਵਾ਋ ਭਯਹ੃ ਦ਼ ਏਹਤ਼ ਑਋ ਇਰ਷ਜ ਫ਷ਯ਼ ਲ਼ਯਲ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਸਏਵ੄ ਼
ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਸਲਿੱ ਚ ਯਿੱ ਐਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽? 

I. ਜਾਂਚ ਸਯ਩ਾਯਟ 
II. ਴ਭਝਿਤ਷ ਲ਼ਹਟ 
III. ਏ਼਴ ਩਼਩ਯ 
IV. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਴ਯਟਹਸਪਏ਼ਟ 

B. ਦਾਅਵਾ ਯਾਖਵਾਂ 

1. ਯਾਖਵੀਂ ਯਕਭ  

ਇਵ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦਹ ਴ਸਥਤਹ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਰ਼ਐ਷-ਸਏਤ਷ਫਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਰਈ ਏਹਤ ਼
਩ਯਫੰਧ ਦਹ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। ਵ਷ਰਾਂਸਏ ਇਵ ਫਵ਺ਤ ਴ਿਐ਷ ਜ਷਩ਦ਷ ਵ਽, ਩ਯ ਯ਷ਐਲੇਂ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਰਈ 
ਫਵ਺ਤ ਸਧਆਨ ਦਣ਼ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ - ਯ਷ਐਲੇਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਑ਰਤਹ ਨ਷ਰ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ ਼ਪ਷ਇਦ਼ ਤ ਼ਸਯਣ 
ਰ਷ਵ਺ਣ ਦਹ ਮਾ਑ਤ਷ ਑਺ੰ ਜ਷ਇਲ਼ ਸ਑ਣਤਹ ਨ਻ ਩ਰਬ਷ਸਲਤ ਏਯਦਹ ਵ਽। 
ਅਿੱਜ ਦ਼ ਩ਰਾ਴਽ਸ਴ੰ਑ ਸ਴਴ਟਭ ਸਲਿੱਚ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਴ਭੇਂ ਰਈ ਯ਷ਐਲਾਂ ਏਿੱ ਢਣ ਦਹ ਴ਭਯਿੱਥ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਽। 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 3 

ਇਵ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦਹ ਴ਸਥਤਹ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਼ ਰ਼ਐ਷-ਸਏਤ਷ਫਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਰਈ ਏਹਤ ਼
਩ਯਫੰਧ ਦਹ ਯਏਭ ___________ ਲਜੋਂ ਜ਷ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

I. ਩਻ਸਰੰ਑ 

II. ਩ਰਫੰਧ 

III. ਯ਷ਐਲੀਂ ਯਏਭ 

IV. ਸਨਲ਼ਲ਼ 
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C. ਤੀਜੀ ਸਧਯ ਩ਰਸ਼ਾਸ਼ਕ (ਟੀ਩ੀ਋) ਦੀ ਬੂਸਭਕਾ 

1. ਬਾਯਤ ਸਵੱਚ ਟੀ਩ੀ਋ ਦਾ ਆਉਣਾ 

ਫਹਭ਷ ਐ਼ਤਯ ਴਷ਰ 2000 ਸਲਿੱਚ ਸਨਿੱਜਹ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਰਈ ਐ਺ਿੱ ਸਰਹਆ ਴ਹ। ਉ਴ ਦਿਯ਷ਨ, ਨਲੇਂ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ 
ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦਹ ਭੰ਑ ਨਲੇਂ ਉਤ਩਷ਦਾਂ ਦ਼ ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਣ ਨ਷ਰ ਲਧਹ ਴ਹ। ਇ਴ਏਯਏ਼ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਸਲਏਯਹ ਦ ਼
ਫ਷ਅਦ ਴ਲ਼਷ ਰਈ ਇਿੱ ਏ ਚ਽ਨਰ ਩਼ਲ਼ ਸਰਆਉਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਭਸਵ਴਻਴ ਵਾਲ਼।  ਇ਴ ਨੇ ਩਼ਲ਼਷ਲ਷ਯ ਤਹਜਹ ਸਧਯ 
਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਅਿੱ ਑਼ ਸਰਆਉਣ ਦ਷ ਭਿਏ਷ ਸਦਿੱ ਤ਷।  

ਇਵ ਲ਼ਐਦ਼ ਵਾ਋ ਫਹਭ਷ ਯ਽਑਻ਰ਼ਟਯਹ ਤ਼ ਸਲਏ਷਴ ਅਥ਷ਯਟਹ ਨੇ IRDAI ਤੋਂ ਰ਷ਇ਴ੈਂ਴ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਫ਷੃਷ਯ ਸਲਿੱ ਚ 
ਟਹ਩ਹ਋ ਸਰਆਉਣ ਦਹ ਇਜ਷੃ਤ ਸਦਿੱ ਤਹ, ਜਦੋਂ ਤਿੱ ਏ ਸਏ ਉਵ 17 ਴ਤੰਫਯ 2001 ਸਲਿੱਚ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ਼ IRDAI 
(ਤਹਜਹ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏ - ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷) ਯ਽਑਻ਰ਼ਲ਼ਨ, 2001 ਦਹ ਩਷ਰਣ਷ ਏਯਦ਼ ਵਨ।  

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

ਸਨਮਭਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ, 

਴਺ਤੰਤਯ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏ ਜਾਂ ਟਹ਩ਹ਋ ਦ਷ ਬ਷ਲ ਏਾਈ ਲਹ ਸਲਅਏਤਹ,         ਈ      ਈ (       

           -            )          2001                        ਈ                , 
                          -    ਈ,                                         

"ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਸ਴ਵਤ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ" ਦ਷ ਬ਷ਲ ਵ਽ ਸਏ ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹਆਂ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ 
ਤੋਂ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਇਏਯ਷ਯ ਵ਽, ਩ਯ ਇ਴ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਷ 
ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ, ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਏ਷ਯਾਫ਷ਯ ਰਈ ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਜਾਂ ਅਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਐਿੱਚਣ਷ ਜਾਂ ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ 
ਭਨ੃਻ਯਹ ਜਾਂ ਇ਴ ਨ਻ੰ  ਯਿੱ ਦ ਏਯਨ ਦ਼ ਪ਽਴ਰ਼ ਏਯਨ਷ ਲ਼਷ਸਭਰ ਨਵੀਂ ਵ਽। 

ਇ਴ਏਯਏ ਼ਟਹ਩ਹ਋ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਦ਷ ਐ਼ਤਯ ਸਲਏਯਹ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਤ਼ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ ਲ਼਺ਯ਻ ਵ਺ੰ ਦ਷ 
ਵ਽।   ਜ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਟਹ਩ਹ਋ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਨਵੀਂ ਏਯਦ਼ ਵਨ ਤਾਂ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਨ਻ੰ  ਅੰਦਯ਻ਨਹ ਟਹਭ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।   

2. ਸ਷ਸਤ ਫੀਭ੃ ਰਈ ਸਵਕਯੀ ਤੋਂ ਫਾਅਦ ਷੃ਵਾਵਾਂ 

a) ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ (ਤ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ) ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯ ਸਰਆ ਤਾਂ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲ਼਺ਯ਻ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

b) ਜ਼ ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹਆ ਂ਴ਲ਼਷ ਦ਼ਣ ਰਈ ਲਯਸਤਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਑਷ਵਏ ਦ ਼ਫ਷ਯ਼ 
ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਦ਼ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 

c) ਟਹ਩ਹ਋ ਭੈਂਫਯ ਲ਼਷ਸਭਰ ਏਯਦ਷ (ਜਦੋਂ ਸਏ ਩਼ਲ਼ਏਯਤ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਰ਽ਣ ਲ਷ਰ਷ ਸਲਅਏਤਹ ਵ਽, ਭੈਂਫਯ 
਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ) ਅਤ਼ ਏ਷ਯਡ ਜਾਂ ਤਾਂ ਬਿਸਤਏ ਜਾਂ 
ਇਰ਽ਏਟਰਾਸਨਏ ਦ਼ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਭੈਂਫਯਹ ਩ਛ਷ਣ ਩ਿੱਤਯ ਲਹ ਜ਷ਯਹ ਏਯ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 
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d) ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਷ਰ ਭੈਂਫਯਹ ਨ਻ੰ  ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਦ਷ ਪ਷ਇਦ਷ ਰ਽ਣ ਦ ਼ਨ਷ਰ ਨ਷ਰ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦਹ 
ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਰਈ ਲਯਸਤਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਜਦੋਂ ਸਏ ਭੈਂਫਯ ਨ਻ੰ  ਩ਰ਷਩ਤ ਏਹਤਹ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਰਈ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਜਾਂ ਇਰ਷ਜ ਲ਷਴ਤ ਼਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਴ਸਵਮਾ਑ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

e) ਟਹ਩ਹ਋ ਦ਷ਅਲ਼ ਜਾਂ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਫ਼ਨਤਹ ਉੱਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਦਹ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਷ਰ ਴ਸਵਭਤ 
ਵਾ਋ ਴ਭੇਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 

ਵਿੱਦ, ਸਜਿੱ ਥੋਂ ਟਹ਩ਹ਋ ਦਹ ਬ਻ਸਭਏ਷ ਲ਼਺ਯ਻ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਟਹ਩ਹ਋ ਦ ਼ਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩਷ਰ਴ਹ ਴ਲ਼਷ ਦ਼ਣ ਲ਷ਰਹ ਴ੰ਴ਥ਷ ਲਜੋਂ ਜ਷ਯਹ 
ਏਯਨ਷ ਵ਽। ਴ਲ਼਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਦਿਯ਷ਨ ਰ਑਷ਤ਷ਯ ਜ਷ਯਹ ਯਿੱ ਐਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ਦ਷ਅਲ਷ ਸਯ਩ਾਯਟ 
ਏਯਨ ਰਈ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਉ਴ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਸਏ਴਼ ਲਹ ਴ਭੇਂ ਰਈ। 

ਜਦੋਂ ਵ੃਷ਯਾਂ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਰਈ ਴ਲ਼਷ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਇਵ ਴ਯ਑ਯਭਹ ਜ਷ਯਹ ਯਸਵੰਦਹ ਵ਽, ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼
ਜਦੋਂ ਇਿੱ ਏ ਵਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਨਸਲਆਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤ਼ ਉਵਹ ਟਹ਩ਹ਋ ਩਷ਰ਴ਹ ਰਈ ਴ਲ਼਷ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 

3. ਤੀਜੀ ਸਧਯ ਩ਰਸ਼ਾਸ਼ਕ (ਟੀ਩ੀ਋) ਦਾ ਭਕ਷ਦ 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਤਹਜਹ ਸਧਯ ਩ਰਲ਼਷ਲ਼ਏ (ਟਹ਩ਹ਋) ਦ਼ ਸ਴ਧਾਂਤ ਨ਻ੰ  ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਭਏ਴ਦਾਂ ਰਈ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ 
ਸ਑ਆ ਵ਽: 

a) ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ ਼ਦ਼ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਰਾ੄ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਴ਬ ਴ੰਬਲਨ ਢੰ਑ਾਂ ਨ਷ਰ ਴਼ਲ਷ ਦਹ ਴ਵ਻ਰਤ ਦਣ਼ਹ। 

b) ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਰਈ ਨੈਟਲਯਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਰਈ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਇਰ਷ਜ ਦ਷ ਩ਯਫੰਧ ਏਯਨ਷ 

c) ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦਹ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਤ਼ ਴਼ਧਾਂ ਦ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ 
ਦਯ਺਴ਤ ਤ਼ ਤ਺ਯੰਤ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ਼ ਴ਭਝਿਤ਼ ਦਣ਼਼। 

d) ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਤ਼ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਏ਷ਯਜਏ਷ਯਹ ਭ਺ਵ਷ਯਤ ਫਣ਷ਉਣ 
ਰਈ। 

e) ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਭੇਂ ਸ਴ਯ ਤ ਼ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਜਲ਷ਫ ਦ਼ਣ਷। 

f) ਭ਷ਵਿਰ ਸਤਆਯ ਏਯਨ ਰਈ, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹ ਲਰੋਂ ਚੰ਑ਹ ਏ਺ਆਰਟਹ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਲ਷ਜਫ 
ਏਹਭਤ ਉਤ਼ ਦ਼ਣ ਦ਷ ਫ਷੃਷ਯਹ ਭਏ਴ਦ ਩਻ਯ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼  

g) ਯਾ਑-਑ਰ਴ਤਤ਷, ਏਹਭਤ, ਇਰ਷ਜਾਂ, ਯਸਵਣ ਦ਼ ਴ਭਾਂ ਆਸਦ ਦ ਼ਰਈ ਢ਺ਿੱ ਏਲਾਂ ਡ਷ਟ਷ ਸਤਆਯ/ਇਏਿੱਤਯ 
ਏਯਨ਷,  
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4. ਫੀਭਾਕਯਤਾ ਤ੃ ਟੀ਩ੀ਋ ਸਵਚਾਰ੃ ਷ੰਫੰਧ 

ਏਈ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਟਹ਩ਹ਋ ਦਹਆ ਂ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਦਹ ਸਲਏਯਹ ਤੋਂ ਫ਷ਅਦ ਲਯਤਦ਼ ਵਨ, 
ਜਦੋਂ ਏ਺ਝ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਜਹਲਨ ਫਹਭ਷ ਐ਼ਤਯ ਤੋਂ ਟਹ਩ਹ਋ ਤੋਂ ਩ਰਹ-਩਷ਰ਴ਹ ਭ਽ਡਹਏਰ ਚ਽ਏਅਿੱ ਩ 
਴਼ਲ਷ ਰਈ ਴ਵ਷ਇਤ਷ ਰੈਂਦ ਼ਵਨ।  

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤ ਼ ਟਹ਩ਹ਋ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਇਏਯ਷ਯ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਰਾ੄ਾਂ ਤ ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈਆਂ ਦ਼  ਭ਼੃ਫ਷ਨ ਨ਷ਰ 
ਇਏਯ਷ਯਨ਷ਭ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽।  IRDAI ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਴਼ਧਾਂ ਵ਺ਣ ਟਹ਩ਹ਋ ਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਸਲਚ਷ਰ਼ 
ਇਏਯ਷ਯ ਰਈ ਴਼ਧਾਂ ਤਸਵ ਏਯਦਹਆਂ ਵਨ ਤ ਼ਸਭਆਯਹ ਲ਼ਯਤਾਂ ਦ਷ ਴਽ਟ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽।  

ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਟਹ਩ਹ਋ ਤੋਂ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹਆਂ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਦਹ ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽: 

A. ਩ੂਯਕ ਨੈਟਵਯਸਕੰਗ ਷੃ਵਾਵਾਂ 

ਟਹ਩ਹ਋ ਤੋਂ ਦ਼ਲ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਦ਼ ਨੈਟਲਯਏਾਂ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਧ ਫਣ਷ਉਣ ਦਹ ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਦ਷ 
ਭਏ਴ਦ ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਰਈ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਦ਷ਅਲ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਦਣ਼਷ ਵ਽।  IRDAI 
ਦਹਆਂ ਤ਷੃਷ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆਂ ਴਼ਧਾਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਴ੰਫੰਧ ਏਲ਼ਰ ਟਹ਩ਹ਋ ਤ਼ ਩਻ਯਏ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਵਹ ਨਵੀਂ ਫਰਸਏ ਸਤੰਨ-
਩਷਴੄ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਹ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਾਲ਼।  

ਉਵ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾ ਏ਼ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਇਰ਷ਜਾਂ ਰਈ ਚੰ਑਼ ਤਸਵ ਏਹਤ਼ ਯ਼ਟਾਂ ਰਈ 
਴ਭਝਿਤ਷ ਏਯਦ ਼ਵਨ ਅਤ ਼ਇੰਝ ਦ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਤੋਂ ਩਽ਏ਼ਜ ਫਹਭਤ ਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਾਲਾਂ ਰਈ ਒ਿੱਟ ੁਯਚ਼ ਸਲਿੱ ਚ 
ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

B. ਕਾਰ ਷ੈਂਟਯ ਷੃ਵਾਵਾਂ 

ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਯ਷ਤਾਂ, ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਦ਼ ਸਦਨਾਂ ਴ਭ਼ਤ ਴਷ਯ਷ ਴ਭਾਂ ਬ਷ਲ 24*7*365 ਩਺ਵੰਚਮਾ਑ ਟਾਰ-ਪਯਹ ਨੰਫਯਾਂ 
ਯ਷ਵੀਂ ਏ਷ਰ-਴ੈਂਟਯ ਚ਷ਰ਻ ਯਿੱ ਐਣ ਦਹ ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। ਟਹ਩ਹ਋ ਦ਷ ਏ਷ਰ ਴ੈਂਟਯ ਇਵਨਾਂ ਦ ਼ ਨ਷ਰ 
਴ੰਫੰਸਧਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਦ਼ਲ਼਑਷: 

a) ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਤ ਼ਪ਷ਇਦ ਼

b) ਸ਴ਵਤ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦ ਼਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱਚ ਸਏਸਯਆਲਾਂ ਤ ਼ਏ਷ਯਜ 

c) ਴਼ਲ਷ ਤੇਂ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧਹ ਴ਧ਼ਾਂ 

d) ਨੈਟਲਯਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਦਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ। 

e) ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਭਿਜ਻ਦ ਫ਷ਏਹ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਭ ਦ ਼ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ। 

f) ਦ਷ਅਲ਼ ਴ਸਥਤਹ ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ। 
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g) ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਨ਷-ਭਿਜ਻ਦ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਫ਷ਯ਼ ਴ਰ਷ਵ ਦਣ਼ਹ। 

ਏ਷ਰ ਴ੈਂਟਯ ਏਿਭਹ ਩ਿੱ ਧਯ ਦ਼ ਟਾਰ ਪਯਹ ਨੰਫਯ ਯ਷ਵੀਂ ਩ਵ਺ੰ ਚਮਾ਑ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ ਼਑਷ਵਏ ਴ਲ਼਷ ਴ਟ਷੅ 
਑਷ਵਏਾਂ ਲਰੋਂ ਫਾਰਹਆ ਂਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹਆਂ ਆਭ ਬ਷ਲ਼਷ਲਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਏਯਨ ਦ ਼਴ਭਯਿੱਥ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 
ਇਵ ਲ਼ਯਲ਼ ਫ਼ਲ਼ਿੱ ਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਤ਼ ਉਵਨਾਂ ਟਹ਩ਹ਋ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਇਏਯ਷ਯ ਯ਷ਵੀਂ ਩ਯਫੰਧ ਅਧਹਨ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ। 

C. ਨਕਦੀ-ਯਸਸਤ ਩ਸੁੰ ਚ ਷੃ਵਾਵਾਂ 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

"ਸਫਨ-ਨਏਦਹ ਴ਵ਻ਰਤ ਦ਷ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹ ਑ਈ ਴ਵ਻ਰਤ ਵ਽, ਸਜਿੱ ਥ ਼ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂ ਦ ਼
ਸਨਮਭਾਂ ਤ਼ ਲ਼ਯਤਾਂ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦ਼ ਐਯਚ਼ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ 
਩ਸਵਰਾਂ-਩ਯਭ਷ਣਸਏਤ਷ ਭਨ੃਻ਯਹ ਦਹ ਵਿੱ ਦ ਤਿੱ ਏ ਨੈਿੱਟਲਯਏ ਩ਰਾਲ਷ਈਡਯ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਿੱ ਧ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਇਵ ਴਼ਲ਷ ਦਣ਼ ਰਈ ਇਏਯ਷ਯ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਹਆਂ ਰਾ੄ਾਂ ਵਨ: 

a) ਴ਬ ਩਷ਰ਴ਹ ਴ੰਫੰਧਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਟਹ਩ਹ਋ ਏਾਰ ਭਿਜ਻ਦ ਵਾਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽। ਇਵ ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਦ਼ਣ਷ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ਷ ਇਵ ੅ਯ੃ ਵ਽। 

b) ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਿੱ ਚ ਭਿਜ਻ਦ ਭੈਂਫਯਾਂ ਦ਷ ਡ਷ਟ਼ ਉ਩ਰਿੱ ਫਧ ਤ ਼ ਩ਵ਺ੰ ਚ ਸਲਿੱ ਚ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਸਫਨਾਂ ਸਏ 
਑ਰਤਹ ਜਾਂ ਏਭਹ-਩਼ਲ਼ਹ ਦ਼।   

c) ਫਹਭਤ ਸਲਅਏਤਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਩ਛ਷ਣ ਩ਿੱਤਯ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਷ਰ਴ਹ ਤ਼ ਟਹ਩ਹ਋ 
ਨ਷ਰ ਜਾ੄ਦ਷ ਵ਽।  ਇਵ ਩ਛ਷ਣ-਩ਿੱਤਯ ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਴ਸਵਭਤ ਵਾ਋ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ਷ ਵਾਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽, ਭੈਂਫਯ ਏਾਰ ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਴ਭੇਂ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਵ਺ੰ ਚਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ ਴ਭੇਂ ਦਿਯ਷ਨ 
ਜ਷ਇ੃ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

d) ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਦਹ ਫਨ਼ਤਹ ਲ਷਴ਤ ਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਉੱਤ਼ ਩ਸਵਰਾਂ-
਩ਯਭ਷ਣਸਏਤ਷ ਜਾਂ ਑਷ਯੰਟਹ ਦ਷ ਩ਿੱ ਤਯ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ਷ ੃ਯ਻ਯਹ ਵ਽। ਇਵ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦਹ 
ਸਏ਴ਭ, ਴਺ਝ਷਋ ਇਰ਷ਜ ਤ਼ ਲ਼਷ਸਭਰ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ੁਯਸਚਆਂ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝਣ ਰਈ ਵਾਯ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਭੰ਑ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

e) ਜ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਴਩ਲ਼ਟ ਨ਷ ਵਾਲ ਼ਜਾਂ ਭਿਜ਻ਦ ਨ਷ ਵਾਲ ਼ਤਾਂ ਟਹ਩ਹ਋ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਫ਼ਨਤਹ ਨ਻ੰ  ਯਿੱਦ ਏਯ 
਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਇਵ ਴਩ਲ਼ਟ ਫਣ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਵ਻ਰਤ ਦ਼ ਇਨਏ਷ਯ ਦ਷ ਅਯਥ 
ਇਰ਷ਜ ਤੋਂ ਇਨਏ਷ਯ ਦ਷ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਭੈਂਫਯ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਪ਷ਇਰ 
ਏਯਨ ਰਈ ਆ੃਷ਦ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਜਾ ਸਏ ਇ਴ ਦ ਼ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਸਲਿੱ ਚ ਸ਑ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
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f) ਌ਭਯਜੈਂ਴ਹ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ, ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਦ਷ਐਰ ਵਾਣ ਦ਼ 24 ਒ੰਸਟਆ ਂਸਲਿੱਚ ਏਹਤਹ ਜ਷ਣਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼
ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਉੱਤ ਼ਪ਽਴ਰ਷ ਦਿੱ ਸ਴ਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

D. ਗਾਸਕ ਷ੰਫੰਧ ਅਤ੃ ਷ੰ਩ਯਕ ਩ਰਫੰਧ 

ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਢੰ਑ ਦਣ਼ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਜ਴ ਯ਷ਵੀਂ ਑਷ਵਏ ਆ਩ਣਹਆਂ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਏਯ ਴ਏਦ਼ ਵਨ। ਇਵ 
ਅਏ਴ਯ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦਹ ਛ਷ਣਫਹਣ ਤ਼ ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਨ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਇਵ ਲਹ 
ਮ਷ਦ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਦਹ ਥਾ੄ਹ ਼ਪਹ਴ਦਹ ਨ਻ੰ  ਇਨਏ਷ਯ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ 
਩਷ਰ਴ਹ ਲ਼ਯਤਾਂ ਤ਼ ਸਨਮਭਾਂ ਦ਼ ਅਸਧਏ਷ਯ-ਐ਼ਤਯ ਤੋਂ ਫ਷ਵਯ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ।  

ਇ਴ ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷ ਴ਬ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ ਼ਆ਩ਣਹ ਯਏਭ ਦਹ ਏ਺ਝ ਯਏਭ ਸਲਿੱਚ ਏਟਿਤਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ। 
ਇਵ ਏਟਿਤਹਆਂ ਨ਷ਰ ਑਷ਵਏ ਅ਴ੰਤ਺ਲ਼ਟਹ ਲਿੱ ਧਦਹ ਵ਽, ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਏਟਿਤਹ ਜਾਂ ਇਨਏ਷ਯ 
ਏਯਨ ਦ ਼ਏ਷ਯਨ ਠਹਏ ਢੰ਑ ਴ਭਝ਷਋ ਨਵੀਂ ਜਾਂਦ ਼ਵਨ। 

ਇਵ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਸਏ ਇੰਝ ਦਹਆਂ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਸਜੰਨ਷ ਲਹ ਴ੰਬਲ ਵਾਲ਼ ਤ਼੃ਹ ਨ਷ਰ ਐਤਭ ਏਹਤ਷ ਜ਷, 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਟਹ਩਋ ਏਾਰ ਩ਰਬ਷ਲਹ ਸਲ਼ਏ਷ਇਤ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਷ ਩ਰਫੰਧ ਵਾਲ।਼  

E. ਸਫੱਸਰੰਗ ਷੃ਵਾਵਾਂ 

ਸਫਿੱ ਸਰੰ਑ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਦ ਼ਅਧਹਨ, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂਸਤੰਨ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਦ਼ਣ ਦਹ ਉਭਹਦ ਵ਽: 

a) ਸਭਆਯਹ ਫਣ਷ਈ ਸਫਿੱਰ ਤਯਤਹਫ, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਬ਷਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਲਯਤੋਂ 
ਦਹ ਩੄਷ਤਰ ਏਯਨ ਤ਼ ਏਹਭਤ ਫ਷ਯ਼ ਪ਽਴ਰ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਭਦਦ ਏਯਦਹ ਵ਽। 

b) ਤ਴ਦਹਏ  ਸਏ ਲ਴਻ਰਹ ਑ਈ ਯਏਭ ਇਰ਷ਜ ਦ਼ ਢ਺ਿੱ ਏਲਹ ਴ਹ, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ਯਹ ਰਈ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਴ਹ। 

c) ਜਾਂਚ-਩੄ਤ਷ਰ ਤ਼ ਇਰ਷ਜ ਏਾਡਾਂ ਨ਻ੰ  ਰਿੱ ਸਬਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਏਿਭਹ ਜਾਂ ਏਿਭਾਂਤਯਹ ਸਭਆਯਾਂ ਦ ਼
ਭ਺ਤ਷੍਷ਫਏ ਴ਬ ਟਹ਩ਹ਋ ਏਾਰ ਸਜੰਨ਷ ਲਹ ਴ੰਬਲ ਵਾਲ਼ ਸਭਆਯਹ ਡ਷ਟ਷ ਭਿਜ਻ਦ ਵਾਲ਼। 

ਇ਴ ਦ਼ ਰਈ ਟਹ਩ਹ਋ ਸਲਿੱਚ ਸ਴ਐਰ਷ਈ ਩ਰ਷਩ਤ ਤ਼ ਭ਷ਵਯ ਭ਺ਰ਷੃ਭਾਂ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਜਾ ਸਏ ਏਾਡ ਏਯਨ, 
ਟ਽ਸਯ੅ ਦਹ ਜਾਂਚ ਏਯਨ ਤ਼ ਸਫਿੱਰ ਡ਷ਟ਷ ਏ਽਩ਚਯ ਦ਼ ਸਭਆਯਹਏਯਨ ਦ਼ ਴ਭਯਿੱਥ ਵਾਣ। 

F. ਦਾਅਵਾ ਕਾਯਵਾਈ ਅਤ੃ ਬੁਗਤਾਨ ਷੃ਵਾਵਾਂ 

ਇਵ ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣ ਲ਷ਰਹ ਴ਬ ਤੋਂ ਑ੰਬਹਯ ਴਼ਲ਷ ਵ਽।  ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹ ਦ਷ਅਲ਷ 
ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਴਼ਲ਷ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਨ਻ੰ  ਯਸਜ਴ਟਯ ਏਯਨ ਤੋਂ ਰ਽ ਏ ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ ਤੋਂ ਭਨ੃਻ਯਹ ਦਹ ਸ਴ਪ਷ਯਲ਼ ਤ ਼
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਤਿੱ ਏ ਸ਴ਯ਼ ਤੋਂ ਸ਴ਯ਼ ਤਿੱ ਏ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।    

ਦ਷ਅਲ ਼ਦ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਸਭਰ਼ ਪੰਡਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਪੰਡ ਩਼ਲ਼਑ਹ ਧਨ ਜਾਂ 
ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਴ਭਝਿਤ਼ ਯ਷ਵੀਂ ਑਷ਵਏ ਜਾਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ਼ ਫੈਂਏ ਯ਷ਵੀਂ ਸਨ਩ਟ਷ਇਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽।  



 

307 

 

ਟਹ਩ਹ਋ ਤੋਂ ਧਨ ਦਹ ਯਏਭ ਯਿੱ ਐਣ ਤ਼ ਸਨਮਭਤ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਤੋਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਯਏਭਾਂ ਨ਻ੰ  ਭ਺੄-ਇਏਿੱਤਯ 
ਏਯਨ ਦਹ ਉਭਹਦ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। ਧਨ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਹਤ਼ ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਤੋਂ ਸਫਨਾਂ ਸਏ਴ ਼ਵਾਯ ਭਏ਴ਦ 
ਰਈ ਨਵੀਂ ਲਯਸਤਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

G. ਩ਰਫੰਧਨ ਜਾਣਕਾਯੀ ਷੃ਵਾਵਾਂ 

ਸਏਉਂਸਏ ਟਹ਩ਹ਋ ਦ਷ਅਲ਷ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਤ਼ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਸਲਅਏਤਹ ਜਾਂ ਴ਭ਻ਸਵਏ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ ਼
਴ੰਫੰਧਹ ਴ਬ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਟਹ਩ਹ਋ ਏਾਰ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਡ਼ਟ਷ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਭਏ਴ਦਾਂ ਰਈ ਚ਷ਵਹਦ਷ 
ਵ਽ ਅਤ਼ ਇੰਝ ਦ ਼ਡ਷ਟ਼ ਨ਻ੰ  ਠਹਏ ਯ਻਩ ਤ਼ ਴ਭੇਂ ਸ਴ਯ ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

ਇ਴ਏਯਏ਼ ਟਹ਩ਹ਋ ਦਹਆ ਂ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਦ਷ ਐ਼ਤਯ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤਹਆ ਂਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆਂ ਰਈ 
ਸ਴ਯ਼ ਤੋਂ ਸ਴ਯ਼ ਤਿੱ ਏ ਴਼ਲ਷ ਵ਽, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਐ਷਴ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦਹਆ ਂ ਰਾ੄ਾਂ ਤ਼ MOU ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਏ਺ਝ 
਴ਯ਑ਯਭਹਆਂ ਉੱਤ ਼਩਷ਫੰਦਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  

H. ਟੀ਩ੀ਋ (TPA) ਷੃ਵਾ-੝ਰ 

ਇਵਨਾਂ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਰਈ, ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਢੰ਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਇਿੱ ਏ ਨ਷ਰ ਪਹ਴ ਦ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽: 

a) ਑਷ਵਏ ਤੋਂ ਲ਴਻ਰ਼ ਑਋ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਦ਷ ਪਹ਴ਦਹ (਴਼ਲ਷ ਟ਽ਏ਴ ਏਿੱਢ ਏ)਼, 

b) ਤਸਵਲ਼਺ਦ਷ ਴ਭਾਂ ਅੰਤਯ਷ਰ ਰਈ ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਵਯ਼ਏ ਭੈਂਫਯ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹ ਴ਯਸਲ਴ ਰਈ ਴ਸਥਯ ਯਏਭ 
ਜਾਂ 

c) ਴਼ਲ਷ ਦ਼ ਵਯ਼ਏ ਰ਽ਣ-ਦ਼ਣ ਰਈ ਴ਸਥਯ ਯਏਭ ਟਹ਩ਹ਋ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ - ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਵਯ ਭੈਂਫਯ 
ਏ਷ਯਡ ਜ਷ਯਹ  ਰਈ ੁਯਚ਷, ਵਯ਼ਏ ਦ਷ਅਲ਼ ਰਈ। 

ਇ਴ਏਯਏ਼ ਟਹ਩ਹ਋ ਦਹਆਂ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਯ਷ਵੀਂ, ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਵਾ਋ ਪ਷ਇਦ਼ ਵਨ: 

i. ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ 

ii. ਡ਷ਟ਷ ਴ੰਏਰਨ ਅਤ਼ ਩੄ਤ਷ਰ 

iii. ਑਷ਵਏਾਂ ਰਈ 24 ਒ੰਟ਼ ਏ਷ਰ ਴ੈਂਟਯ ਤ਼ ਴ਵ਷ਇਤ਷ 

iv. ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਤ਼ ਵਾਯ ਭ਽ਡਹਏਰ ਴ਵ਻ਰਤਾਂ ਦ਷ ਨੈਟਲਯਏ 

v. ਲਿੱ ਡ਼ ਑ਯ਺ਿੱ ਩ ਦ਼ ਑਷ਵਏਾਂ ਰਈ ਴ਵ਷ਇਤ਷ 

vi. ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਷ਰ ਦ਷ਅਲ਼ ਤ਷ਰਭ਼ਰ ਦਹ ਴ਵ਻ਰਤ 

vii. ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਰਈ ਟ਽ਸਯ੅ ਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਹਭਤ ਉੱਤ਼ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ  
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viii. ਑਷ਵਏ ਴਼ਲ਷ ਨ਻ੰ  ਴ਿਐ਷ ਫਣ਷ਉਣ ਰਈ ਤਏਨਹਏ ਦਹ ਲਯਤੋਂ ਏਯਏ਼ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਦਣ਼ਹਆਂ 

ix. ਲ਼ਿੱ ਏਹ ਏ਼਴ਾਂ ਦਹ ਤ਴ਦਹਏ ਤ਼ ਩੄ਤ਷ਰ ਏਯਨਹ 

x. ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਦ ਼ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਤਯਤਹਫ ਦਹ ਜਾਂਚ-਩੄ਤ਷ਰ ਏਯਨਹ ਤ਼ ੁਯਚ ਼ਉੱਤ ਼਑ੰਬਹਯ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ, 
ਇਰ਷ਜ ਦ਼ ਨਲੇਂ ਢੰ਑, ਲਿੱ ਧ ਯਵ਼ ਯ਺ਝ਷ਨਾਂ ਤ ਼ਧਾਐ਼ ਨ਻ੰ  ਏੰਟਯਾਰ ਏਯਨ ਸਲਿੱ ਚ ਩ਯਫੰਧ ਏਯਨੇ 

xi. ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਨ਻ੰ  ਤ਼੃ਹ ਨ਷ਰ ਩ਵ਺ੰ ਚਣ ਰਈ ਲ਷ਧ਷ ਏਯਨ਷ 
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D. ਦਾਅਵਾ ਩ਯਫੰਧ - ਸਨਿੱਜੀ ਸਾਦ਷ਾ 

1. ਸਨਿੱਜੀ ਸਾਦ਷ਾ 

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷ ਇਿੱਏ ਪ਷ਇਦ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਵ਷ਦ਴਷ ਭਿਤ, ਵ਷ਦ਴਷ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ (਩ਿੱ ਏਹ / ਅਧ਻ਯਹ), ਆਯ੃ਹ 
ਏ਺ਿੱ ਰ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਰਈ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦੰਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਐ਷਴ ਉਤ਩਷ਦ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵ਷ਦ਴਷ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ਷, ਴ੰ਴ਏ਷ਯ 
ੁਯਚ਷, ਸ਴ਿੱ ਸਐਆ ੁਯਚ਷ ਆਸਦ ਰਈ ਌ਡ-ਆਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਲਹ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। 

਩ਹ਴ਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਴ੰਏਟ "ਵ਷ਦ਴਷" ਵ਽।   

਩ਸਯਬਾਸ਼ਾ 

ਵ਷ਦ਴਼ ਨ਻ੰ  ਏ਺ਝ ਲਹ ਅਚ਷ਨਏ, ਅਸਚੰਤਤ, ਫ਷ਵਯਹ, ਸਵੰ਴ਏ ਤ਼ ਸਦਿੱ ਐ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਲ਷਩ਯਨ ਲਜੋਂ ਩ਸਯਬ਷ਸਲ਼ਤ 
ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

ਦ਷ਅਲ ਼ਭ਽ਨੇਜਯ ਨ਻ੰ  ਸਧਆਨ ਨ਷ਰ ਲ਼ਐਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ ਴਻ਚਨ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਣ ਉੱਤ਼ ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤ ਼
ਐ਼ਤਯਾਂ ਦਹ ਜਾਂਚ ਏਯਨਹ ਚ਷ਵਹਦਹ ਵ਽: 

a) ਸਲਅਏਤਹ, ਸਜ਴ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਹਤ਷ ਵ਽, ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵ਽ 

b) ਩਷ਰ਴ਹ ਒਷ਟ਼ ਦ ਼ਸਦਨ ਤਿੱਏ ਜ਷ਇ੃ ਵ਽ ਅਤ਼ ਩ਰਹਭਹਅਭ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਇਆ ਵ਽ 

c) ਩਷ਰ਴ਹ ਴ਭੇਂ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ ਒਷ਟ਷  

d) ਒਷ਟ਷ "ਵ਷ਦ਴"਼ ਦ਼ ਏਯਏ ਼ਲ਷਩ਸਯਆ ਵ਽ ਤ਼ ਫਹਭ਷ਯਹ ਏਯਏ ਼ਨਵੀਂ 

e) ਸਏ਴ ਼ਲਹ ਧਾਐ਼ ਦ ਼ਸਚਨਹ ਾਂ ਦਹ ਜਾਂਚ ਏਯਾ ਅਤ਼ ਜ਼ ਰਾ੄ ਵਾਲ਼ ਤਾਂ ਩੄ਤ਷ਰ ਏਯਾ 

f) ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਯਸਜ਴ਟਯ ਏਯਾ ਅਤ਼ ਉ਴ ਰਈ ਯ਷ਐਲਾਂ ਫਣ਷ਉ 

g) ਏੰਭ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਴ਭੇਂ (ਦ਷ਅਲ਷ ਴਼ਲ਷ ਦਣ਼ ਴ਭਾਂ) ਫਣ਷ਈ ਯਿੱ ਐਣ਷ ਅਤ਼ ਑਷ਵਏ ਨ਻ੰ  ਦ਷ਅਲ਼ ਸਲਿੱ ਚ 
ਤਯਿੱਏਹ ਦ ਼ਫ਷ਯ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਦੰਦ਼ ਯਸਵਣ਷। 

2. ਦਾਅਸਵਆਂ ਦੀ ਜਾਂਚ 

ਜ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯਨ ਸਲਿੱਚ ਦ਷ਅਲ਷ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਦਹ ਯ਴ਹਦ ਉੱਤ਼ ਏਾਈ ਲਹ ੁਤਯ ਼ਦ਷ ਸਚੰਨਹ  ਸਭਰਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ 
ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਨ਷ਰ ਦਹ ਨ਷ਰ ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਨ ਰਈ ਩਼ਲ਼ਲ਼ਯ ਐਾਜਹਆਂ ਨ਻ੰ  ਲਹ ਴ੌਂਸ਩ਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। 

ਉਦਾਸਯਨ 
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ਉਦ਷ਵਯਨ ਰਈ ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਰਈ ੁਤਯ ਼ਦ਷ ਸਚੰਨਹ  (ਵਾਯ ਜਾਂਚ ਰਈ, ਩ਯ ਧਾਐ਼ ਜਾਂ ਦ਷ਅਲ ਼
ਸਲਿੱ ਚ ਧਾਐ਷ ਦਣ਼ ਦ਷ ਏਾਈ ਴ੰਏਤ਼ ਨਵੀਂ ਸਭਰਦ਷ ਵ਽):  

 ਸਨਏਟਤ਷ ਦ਷ਅਲ਼ ਫੰਦ ਏਯਨੇ (ਫਹਭ਷ ਲ਼਺ਯ਻ ਵਾਣ ਦ਼ ਥਾ੄ਹ ਼਴ਭੇਂ ਫ਷ਅਦ ਸਭਰ਼ ਦ਷ਅਲ਼) 
 ਰੰਭ ਼਴ਭੇਂ ਦਹ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਨ਷ਰ ਉੱਚ ਵ੅ਤਲ਼਷ਯ ਪ਷ਇਦ਷ ਯਏਭ  
 ਦ਷ਅਲ਷ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ੅ਯਏ  
 ਇਿੱਏਾ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਏਈ ਦ਷ਅਲ਼   
 ਲ਼ਯ਷ਫ ਦਹ ਴ੰਬ਷ਲਨ਷  
 ਲ਼ਿੱ ਏਹ ਆਤਭਵਿੱ ਸਤਆ  
 ਦ਼ਯ ਯ਷ਤੀਂ ਯਾਡ ਟਯ਽ਸਪਏ ਵ਷ਦ਴਷, ਜਦੋਂ ਸਏ ਲਵਹਏਰ ਨ਻ੰ  ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਚਰ਷ਇਆ ਜ਷ ਸਯਵ਷ ਴ਹ   
 ਴ਿੱ ਩ ਦ਷ ਏਿੱ ਟਣ਷  
 ਡ਺ਿੱ ਫਣ਷  
 ਉਚ਷ਈ ਤੋਂ ਸਡਿੱ ਑ਣ਷  
 ਲ਼ਿੱ ਏਹ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਸਧਤ ਏ਼਴  
 ੃ਸਵਯ ਦ਼ਣ਷ ਜਾਂ ਐ਷ਣ਷  
 ਏਤਰ  
 ਑ਾਰਹ ਨ਷ਰ ਴ਿੱ ਟ  
 ਠੰਡ ਦ਼ ਦ਷਑ ਑਺ੰ ਭ ਵਾਣ਷  
 ਵਿੱ ਸਤਆ ਆਸਦ। 

 

ਜਾਂਚ ਦ਼ ਭ਺ਿੱ ਐ ਭਏ਴ਦ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ: 

a) ਒਷ਟ਼ ਦ਼ ਏ਷ਯਨਾਂ ਦਹ ਜਾਂਚ ਏਯਨ਷। 

b) ਒਷ਟ਼ ਦਹ ਵਿੱ ਦ ਤ਼ ਸਏ਴ਭ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ਷। 

c) ਴ਫ਻ਤ ਤ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਇਏਿੱ ਤਯ ਏਯਨ਷। 

d) ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਸਏ ਏਹ ਦ਷ਅਲ਷ ਯਏਭ ਸਲਿੱਚ ਧਾਐ਼ ਜਾਂ ਅਿੱ ਤਏਥਨਹ ਦ਷ ਬ਷਑ ਵ਽ 

ਸਏਯ਩਷ ਏਯਏ ਼ਮ਷ਦ ਯਿੱ ਐਾ: ਜਾਂਚ ਦ਷ ਭਏ਴ਦ ਏ਼਴ ਦ਼ ਤਿੱ ਥਾਂ ਦਹ ਜਾਂਚ ਏਯਨਹ ਅਤ਼ ਰਾ੄ੀਂਦ਼ ਴ਫ਻ਤ ਇਏਿੱ ਠੇ 
ਏਯਨ਷ ਵ਽। 

ਇਵ ਐ਷਴ ਵ਽ ਸਏ ਦ਷ਅਲ਷ ਩ਰਹਸਐਅਏ ਐਾਜਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਐਾਜ ਉੱਤ਼ ਸਧਆਨ ਦ਼ਣ ਰਈ ਴਼ਧਾਂ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽। 
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ਉਦਾਸਯਨ 

ਏ਼਴ ਴਼ਧਾਂ ਦਹਆਂ ਉਦ਷ਵਯਨਾਂ ਵਨ :   

਷ੜਕ ਆਵਾਜਾਈ ਸਾਦ਷ਾ  

i. ਵ਷ਦ਴਷ ਏਦੋਂ ਲ਷਩ਸਯਆ - ਠਹਏ ਴ਭਾਂ ਤ਼ ਸਭਤਹ ਥਾਂ? ਸਭਤਹ ਤ਼ ਴ਭਾਂ 

ii. ਏਹ ਫਹਭਤ ਩਽ਦਰ ਮ਷ਤਯਹ ਴ਹ, ਴ਲ਷ਯਹ/ਸ਩ਿੱਛ਼ ਫ਽ਠਹ ਴ਲ਷ਯ ਲਜੋਂ ਮ਷ਤਯ਷ ਏਯਦ਷ ਴ਹ ਜਾਂ ਵ਷ਦ਴ ਼
ਸਲਿੱ ਚ ਲ਼਷ਸਭਰ ਲਵਹਏਰ ਨ਻ੰ  ਚਰ਷ ਸਯਵ਷ ਴ਹ? 

iii. ਵ਷ਦ਴਼ ਦ਷ ਲ਼ਯਲ਷, ਇਵ ਸਏਲੇਂ ਲ਷਩ਸਯਆ? 

iv. ਏਹ ਵ਷ਦ਴਼ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਫਹਭਤ ਨੇ ਲ਼ਯ਷ਫ ਩ਹਤਹ ਵਾਈ ਴ਹ? 

v. ਭਿਤ ਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ, ਭਿਤ ਦ਷ ਠਹਏ ਴ਭਾਂ ਤ਼ ਸਭਤਹ ਏਹ ਴ਹ, ਭਿਤ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਇਰ਷ਜ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ, 
ਸਏਵ੄਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਆਸਦ ਸਲਿੱਚ? 

ਸਾਦ਷੃ ਦਾ ਷ੰਬਵ ਕਾਯਨ : 

ਫਹਭਤ ਜਾਂ ਦ਻ਜ ਼ ਲਵਹਏਰ ਦਹ ਭਲ਼ਹਨਹ ਨ਷ਏ਷ਭਮ਷ਫਹ (਴ਟ਼ਸਯੰ਑, ਫਯ਼ਏ ਆਸਦ ਪ਼ਰਹ ਵਾਣ਷), ਲਵਹਏਰ ਦ ਼
ਡਯ਷ਇਲਯ ਦਹ ਸਏ਴ ਼ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਏਯਏ ਼ (ਸਦਰ ਦ਷ ਦਿਯ਷, ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਷ ਦਿਯ਷ ਆਸਦ), ਲ਼ਯ਷ਫ ਦ਷ ਅ਴ਯ, 

ੁਯ਷ਫ ਴੄ਏ ਦਹ ਴ਸਥਤਹ, ਭਿ਴ਭਹ ਵ਷ਰਤ, ਲਵਹਏਰ ਦਹ ਴਩ਹਡ ਆਸਦ 

ਸਨਿੱਜੀ ਸਾਦ਷ਾ ਦਾਅਸਵਆਂ ਸਵੱਚ ਧ੅ਖ੃ ਤ੃ ਨੁਕ਷ਾਨ ਦੀ ਷ੰਬਾਵਨਾ ਦੀਆਂ ਸ੃ਠ ਸਦੱਤੀਆਂ ਉਦਾਸਯਨਾਂ ਸਨ: 

i. TTD ਅੰਤਯ਷ਰ ਦਿਯ਷ਨ ਑ਰਤ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ।  

ii. ਫਹਭ਷ਯਹ ਨ਻ੰ  ਵ਷ਦ਴਼ ਲਜੋਂ ਦਯ਴਷ਉਣ਷ ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਯਾ਑ ਦ਼ ਏ਷ਯਨਾਂ ਏਯਏ਼ ਵਾ਋ ਸ਩ਿੱ ਠ ਦਯਦ ਨ਻ੰ  ਒ਯ ਸਲਿੱਚ 
'ਸਡਿੱ ਑ਣ/ਸਤਰਏਣ' ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਩ਹ.਋. ਦ਷ਅਲ ਼ਸਲਿੱਚ ਤਫਦਹਰ ਏਯਨ਷। 

iii. ਩ਸਵਰਾਂ-ਲ਷਩ਯ਼ ਵ਷ਦਸ਴ਆਂ ਨ਻ੰ  ਤ਷੃਷ ਲਜੋਂ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਯਨ਷, ਸਜ਴ ਰਈ ੅ਯ੃ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃-ਏ਺ਦਯਤਹ 
ਭਿਤ ਨ਻ੰ  ਵ਷ਦ਴਼ ਦ਼ ਏ਼਴ ਜਾਂ ਵ਷ਦ਴਼ ਦ਼ ਭ਑ਯੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਿਜ਻ਦ ਯਾ਑ਾਂ ਨ਻ੰ  ਭਿਤ ਦ਼ ਏ਷ਯਨ ਲਜੋਂ ਩਼ਲ਼ 
ਏਯਨ਷   

iv. ਆਤਭ-ਵਿੱ ਸਤਆ ਭਿਤਾਂ ਨ਻ੰ  ਵ਷ਦ਴਼ ਲਜੋਂ ਭਿਤ ਫਣ਷ਉਣ਷ 

ਛਾਟ ਲ਷ਊਚਯ ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴ ਼ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਨ਻ੰ  ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਰਈ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਵ਽, ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਜਾ 
ਸਏ ਭਿਤ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਰਈ ਲ਼਷ਭਰ ਵਨ। ਩਼ਲ਼ਏਲ਼ ਦ਼ ਴ਭੇਂ ਨ਷ਭ੃ਦ਑ਹ ਲ਼ਯਲ਼ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨੇ ਲਹ ਭਵਿੱਤਲ਩਻ਯਨ 
ਵ਽ ਅਤ਼ ਉਵ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ ਦ਷ ਸਵਿੱ ਴਷ ਵਾਣ਷ ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽।   
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3. ਦਾਅਵਾ ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼  

਷ਾਯਣੀ ਸਵੱਚ  2.3 

 

 

 

 

 

 

ਭ੆ਤ ਦਾਅਵਾ 

a) ਦ਷ਅਲਦ਼਷ਯ ਦ਼ ਨ਷ਭ੃ਦ/਩ਸਯਲ਷ਸਯਏ ਭੈਂਫਯਾਂ ਲਰੋਂ ਠਹਏ-ਠਹਏ ਬਯਏ ਼
ਦ਴ਤਐਤ ਏਹਤ਷ ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷ ਦ਷ਅਲ਷ ਪ਷ਯਭ 

b) ਩ਸਵਰਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਯ਩ਾਯਟ (FIR) ਦਹ ਅ਴ਰ ਜਾਂ ਤ਴ਦਹਏ ਏਹਤਹ ਏ਷਩ਹ 
(FIR/਩ੰਚਨ਷ਭ਼/ਤ੅ਤਹਲ਼ ਩ੰਚਨ਷ਭ਼ ਦਹ ਤ਴ਦਹਏ ਏਹਤਹ ਏ਷਩ਹ) 

c) ਭਿਤ ਴ਯਟਹਸਪਏ਼ਟ ਦਹ ਅ਴ਰ ਜਾਂ ਤ਴ਦਹਏ ਏਹਤਹ ਏ਷਩ਹ 

d) ਩ਾ਴ਟ ਭ਷ਯਟਭ ਸਯ਩ਾਯਟ ਦਹ ਤ਴ਦਹਏ ਏਹਤਹ ਏ਷਩ਹ, ਜ਼ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵਾਲ਼। 

e) AML ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ (਌ਨਹ-ਭਨਹ ਰਾਂਡਸਯੰ਑) ਦਹ ਤ਴ਦਹਏ ਏਹਤਹ ਏ਷਩ਹ - ਨਾਂ 
ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਨ ਰਈ (਩਷਴਩ਾਯਟ / ਩਽ਨ ਏ਷ਯਡ / ਲਾਟਯ ਆਈਡਹ/ 
ਡਯ਷ਇਸਲੰ਑ ਰ਷ਇ਴ੈਂ਴), ਩ਤ਷ ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਨ ਰਈ (ਟ਽ਰਹਪਾਨ ਸਫਿੱ ਰ / 
ਫੈਂਏ ਅਏ਷ਊਂਟ ਴ਟ਼ਟਭੈਂਟ / ਸਫਜਰਹ ਦ਷ ਸਫਿੱਰ / ਯ਷ਲ਼ਨ ਏ਷ਯਡ)। 

f) ਏ਷ਨ਻ੰ ਨ ਲ਷ਯ਴ ਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼, ਸਜ਴ ਸਲਿੱਚ ਴ਬ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਲ਷ਯ਴ਾਂ ਲਰੋਂ ਠਹਏ 
ਤਯਹਾਂ ਦ਴ਤਐਤ ਏਹਤ਼ ਤ਼ ਨ੉ ਟਯਹ ਏਯਲ਷਋ ਵਰ੅ਨ਷ਭ਷ ਅਤ਼ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਫੌਂਡ 
ਵਾਲ਼।  

 

਩ੱਕ੃ ਤ੆ਯ ਉੱਤ੃ 
ਅ਩ੰਗਤਾ (PTD) ਅਤ੃ 

਩ੱਕ੃ ਤ੆ਯ ਅਧਯੂੀ 
ਅ਩ੰਗਤਾ (PPD) 

ਦਾਅਵ੃ 

a) ਦ਷ਅਲਦ਼਷ਯ ਲਰੋਂ ਠਹਏ-ਠਹਏ ਬਯਏ਼ ਦ਴ਤਐਤ ਏਹਤ਷ ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷ ਦ਷ਅਲ਷ 
ਪ਷ਯਭ। 

b) ਩ਸਵਰਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਯ਩ਾਯਟ (FIR) ਸਯ਩ਾਯਟ ਦਹ ਤ਴ਦਹਏ ਏਹਤਹ ਏ਷਩ਹ, ਜ਼ 
ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵਾਲ਼। 

c) ਸ਴ਲਰ ਴ਯਜਨ ਜਾਂ ਫਯ਷ਫਯ ਦ਼ ਅਵ਺ਦ਼ ਦ਼ ਡ਷ਏਟਯ ਲਰੋਂ ਫਹਭਤ ਦਹ 
ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਰਈ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ਷ ਩ਿੱ ਏ ਼ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼। 

 

ਆਯਜ਼ੀ ਤ੆ਯ ਉਤ੃ ਕੁੱ ਰ 
ਅ਩ੰਗਤਾ (ਟੀਟੀਡੀ) 

ਦਾਅਵ੃ 

a) ਇਰ਷ਜ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਡ਷ਏਟਯਾਂ ਲਰੋਂ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਦਹ ਸਏ਴ਭ ਤ ਼ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਴ਭੇਂ 
ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਭ਽ਡਹਏਰ ਴ਯਟਹਸਪਏ਼ਟ। ਯ਺੃਑਷ਯਦ਷ਤ਷ ਲਰੋਂ ਠਹਏ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਦ ਼
਴ਭੇਂ ਦ਼ ਲ਼ਯਲ਼ ਸਦੰਦ਷, ਠਹਏ ਤਯਹਾਂ ਦ਴ਤਐਤ ਤ਼ ਴ਹਰ ਏਹਤ਷ ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਦ਷ 
਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼।   

b) ਇਰ਷ਜ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਡ਷ਏਟਯ ਲਰੋਂ ਤੰਦਯ਺਴ਤਹ ਦ਷ ਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼, ਜਾ ਸਏ 
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ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭਤ ਆ਩ਣ ਼੅ਯ੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਸਪਿੱ ਟ ਵ਽। 

ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਴਻ਚਹ ਏਲ਼ਰ ਴ੰਏਤ਼ ਬਯ ਵ਽, ਵਾਯ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ (ਦ਷ੂਾਂ ਦ਼ ਸਨਲ਼਷ਨ, ਲ਼ਯਲ ਼ਪਾਟਾ਑ਯ਷੅ਾਂ, ਵ਷ਦ਴਼ ਦਹ 
਴਷ਈਟ ਆਸਦ ਦ ਼਴ਭ਼ਤ) ਨ਻ੰ  ਏ਼਴ ਦ਼ ਐ਷਴ ਤਿੱ ਥਾਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਭੰਸ਑ਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽, ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਜਾਂਚ ਏਯਨ 
ਰਈ ਲ਼ਿੱ ਏਹ ਧਾਐ਼ ਦ ਼ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ। 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 4 

ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਸਏਵ੄਼ ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਩ਿੱ ਏਹ ਏ਺ਿੱ ਰ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਦ਷ਅਲ਼ ਰਈ ਩਼ਲ਼ ਏਯਨ ਦਹ ਰਾ੄ ਨਵੀਂ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽? 

I. ਦ਷ਅਲਦ਼਷ਯ ਲਰੋਂ ਠਹਏ-ਠਹਏ ਬਯਏ਼ ਦ਴ਤਐਤ ਏਹਤ਷ ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷ ਦ਷ਅਲ਷ ਪ਷ਯਭ 

II. ਩ਸਵਰਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਸਯ਩ਾਯਟ (FIR) ਸਯ਩ਾਯਟ ਦਹ ਤ਴ਦਹਏ ਏਹਤਹ ਏ਷਩ਹ, ਜ਼ ਏਹਤ਷ ਸ਑ਆ ਵਾਲ।਼ 

III. ਸ਴ਲਰ ਴ਯਜਨ ਜਾਂ ਫਯ਷ਫਯ ਦ ਼ਅਵ਺ਦ਼ ਦ ਼ਡ਷ਏਟਯ ਲਰੋਂ ਫਹਭਤ ਦਹ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਰਈ ਜ਷ਯਹ ਏਹਤ਷ ਩ਿੱ ਏ਼ 
ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅ਩ੰ਑ਤ਷ ਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼। 

IV. ਇਰ਷ਜ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਡ਷ਏਟਯ ਲਰੋਂ ਤੰਦਯ਺਴ਤਹ ਦ਷ ਴ਯਟਹਸਪਏਟ਼, ਜਾ ਸਏ ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭਤ 
ਆ਩ਣ ਼੅ਯ੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਩਻ਯ਷ ਏਯਨ ਰਈ ਸਪਿੱ ਟ ਵ਽। 
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E. ਦਾਅਵਾ ਩ਯਫੰਧ - ਸਵਦ੃ਸ਼ੀ ਮਾਤਯਾ ਫੀਭਾ  

1. ਸਵਦ੃ਸ਼ੀ ਮਾਤਯਾ ਫੀਭਾ ਩ਾਰ਷ੀ 

ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਏਈ ਬ਷਑ਾਂ ਯ਷ਵੀਂ ਽ੂਯ-ਭ਽ਡਹਏਰ ਪ਷ਇਸਦਆ ਂਰਈ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱ ਤਹ 
ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਇ਴ ਦ਼ ਅੰਡਯਯ਷ਈਸਟੰ਑ ਅਤ਼ ਦ਷ਅਲ ਼਩ਰਫੰਧ ਨ਻ੰ  ਆਭ ਤਿਯ ਉੱਤ ਼ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩ਾਯਟਪਾਸਰ਍ ਅਧਹਨ 
ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽, ਸਏਉਂਸਏ ਭ਽ਡਹਏਰ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਯਹ ਪ਷ਇਦ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਭ਺ਿੱ ਐ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽।  

਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਨ਻ੰ  ਭ਺ਿੱ ਐ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਬ਷਑ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਲੰਸਡਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽। ਐ਷਴ 
ਉਤ਩਷ਦ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ਼ ਦਯ਴਷਋ ਴਷ਯ਼ ਜਾਂ ਏ਺ਝ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਰਈ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦ਼ ਴ਏਦਹ ਵ਽: 

a) ਭ਽ਡਹਏਰ ਤ਼ ਫਹਭ਷ਯਹ ਬ਷਑ 

b) ਦ਼ਲ਼ ਲ਷਩਴ਹ ਅਤ ਼ਸਤਆ਑ 

c) ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 

d) ਸਨਿੱਜਹ ਦਣ਼ਦ਷ਯਹ 

e) ਵਾਯ ੂ਽ਯ-ਭ਽ਡਹਏਰ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆਲਾਂ: 
i. ਮ਷ਤਯ਷ ਯਿੱਦ ਏਯਨਹ 
ii. ਮ਷ਤਯ਷ ਦ਼ਯਹ 
iii. ਮ਷ਤਯ਷ ਯ਺ਏ਷ਲਟ 
iv. ਐ਺ੰ ਸਝਆ ਏਨੈਏਲ਼ਨ  
v. ਚ਽ਏ-ਇਨ ਏਹਤ਼ ਫ਽਑ ਦਹ ਦ਼ਯਹ  
vi. ਬ਼ਜ਼ ਑਋ ਴਷ਭ਷ਨ ਦ਷ ਑਺ਆਚਣ਷ 
vii. ਩਷਴਩ਾਯਟ ਑਺ਆਚਣ਷ 
viii. ਌ਭਯਜੈਂ਴ਹ ਨਏਦਹ ਩਼ਲ਼਑ਹ 
ix. ਅ਑ਲ਷ ਬਿੱ ਤ਷ 
x. ੃ਭ਷ਨਤ ਫੌਂਡ ਫਹਭ਷ 
xi. ਅ਑ਲ਷ ਰਈ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
xii. ਴਩ਾਂ਴ਯ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ 
xiii. ਸਦਆਰ਻ ਦਿਯ਷ 
xiv. ਩੄ਹ਷ਈ ਯ਺ਏ਷ਲਟ 
xv. ਒ਯ ਴ੰਨਹ  ਰਿੱ ਑ਣ਷ 
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ਸਜਲੇਂ ਸਏ ਨਾਂ ਤੋਂ ਵਹ ਴਩ਲ਼ਟ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਲਦ਼ਲ਼ਾਂ ਦਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਰਾਏਾਂ ਰਈ ਵ਽, ਇ਴ਏਯਏ ਼
਒਷ਟ਼ ਬ਷ਯਤ ਤੋਂ ਫ਷ਵਯ ਵਾਣ ਼਴਺ਬ਷ਸਲਏ ਵਨ ਅਤ ਼ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਢ਺ਿੱ ਏਲੇਂ ਯ਻਩ ਸਲਿੱ ਚ ਅਤ਼ ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਯ਩ਾਯਟ ਏਹਤ ਼
਑਋ ਵਨ, ਉੱਥ਼ ਴਼ਲ਷ ਦਣ਼ ਦਹ ਰਾ੄ ਵ਽। ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਷ ਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ, ਦ਷ਅਲ਷ ਴ਲ਼਷ ਅਏ਴ਯ ਤਹਜਹ 
ਸਧਯ ਴਼ਲ਷ ਦ਼ਣ ਲ਷ਰ਼ (਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹ) ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽, ਸਜਵਨਾਂ ਨੇ ਴ੰ਴਷ਯ ਬਯ ਸਲਿੱਚ ਰਾ੄ੀਂਦ਷ 
਴ਸਵਮਾ਑ ਤ਼ ਭਦਦ ਦਣ਼ ਰਈ ਨੈਿੱਟਲਯਏ ਸਤਆਯ ਏਹਤ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

ਦਾਅਵਾ ਷੃ਵਾਵਾਂ ਸਵੱਚ ਰਾਜ਼ਭੀ ਯੂ਩ ਸਵੱਚ ਸ਼ਾਸਭਰ ਸ੄ : 

a) 24 * 7 ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਦ਷ਅਲ਷ ਴਻ਚਨ਷ ਰ਽ਣਹ; 

b) ਦ਷ਅਲ਷ ਪ਷ਯਭ ਅਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਬ਼ਜਣਹ;  

c) ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਴਼ਧ ਦਣ਼ਹ ਸਏ ਒਷ਟ਷ ਵਾਣ ਦ ਼ਤ਺ਯੰਤ ਫ਷ਅਦ ਏਹ ਏਯਨ਷ ਵ਽;  

d) ਭ਽ਡਹਏਰ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਰਈ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਲਧ਷ਉਣਹਆ;ਂ  

e) ਦ਼ਲ਼-ਲ਷਩਴ਹ ਅਤ ਼ਸਨਏ਷਴ਹ, ਌ਭਯਜੈਂ਴ਹ ਨਏਦਹ ਩਼ਲ਼਑ਹ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ ਏਯਨ਷। 

2. ਷ਸਾਇਕ ਕੰ਩ਨੀਆਂ – ਸਵਦ੃ਸ਼ੀ ਦਾਅਸਵਆਂ ਸਵੱਚ ਬਸੂਭਕਾ  

਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਦ ਼਴ੰ਴਷ਯ ਬਯ ਸਲਿੱਚ ਆ਩ਣ ਼ਦ੅ਤਯ ਅਤ ਼ਇੰਝ ਦ਼ ਩਻ਯਏਾਂ ਨ਷ਰ ਴ੰਫੰਧ ਵ਺ੰ ਦ ਼ਵਨ। ਇਵ 
ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤ਼ ਴ੰਜਾ਑ਾਂ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਦ਼ ਑਷ਵਏਾਂ ਨ਻ੰ  ਴ਵ਷ਇਤ਷ 
ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ।   

ਇਵ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ ਦ਷ਅਲ਷ ਯਸਜ਴ਟਯ਼ਲ਼ਨ ਅਤ਼ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਰਈ ਭ਺੅ਤ ਏਿਭਾਂਤਯਹ ਟ਽ਰਹ੅ਾਨ ਨੰਫਯਾਂ ਴ਭ਼ਤ 
24*7 ਏ਷ਰ ਴ੈਂਟਯ ਚਰ਷ਉਂਦਹਆਂ ਵਨ। ਉਵ ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂ਴ਲ਼਷ਲਾਂ ਸਦੰਦਹਆਂ ਵਨ ਴ਲ਼਷ ਰਈ ੁਯਚ਼ ਐ਷਴ 
ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹਆ ਂਨ਷ਰ ਇਏਯ਷ਯ, ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਪ਷ਇਸਦਆਂ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵਾ ਴ਏਦ ਼ਵਨ।   

a) ਭ਽ਡਹਏਰ ਴ਵ਷ਇਏ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ: 
i. ਭ਽ਡਹਏਰ ਴ਲ਼਷ ਩਻ਯਏ ਵਲ਷ਰ਼ 
ii. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ਷ਐਰ਼ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ 
iii. ਌ਭਯਜੈਂ਴ਹ ਭ਽ਡਹਏਰ ਭ਺ਰਾਂਏਣ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ 
iv. ਌ਭਯਜੈਂ਴ਹ ਭ਽ਡਹਏਰ ਲਤਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ 
v. ਭਿਤ ਉ਩ਯੰਤ ਲਤਨ-ਲ਷਩਴ਹ 
vi. ਸਦਆਰ਻ ਦਿਯ ਼ਦ਷ ਩ਰਫੰਧ 
vii. ਨ਷ਫ਷ਰ਑ ਫਿੱਚ਼ ਴ਵ਷ਇਏ/ਅ਑ਲ਷ਈ 

b) ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਅਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਭ਽ਡਹਏਰ ਵ਷ਰਤ ਦਹ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ 
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c) ੃ਯ਻ਯਹ ਦਲ਷ਈਆਂ ਦਹ ਸਡਰਲਯਹ 

d) ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਵਾ਋ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਸਚਆਂ ਦਹ ਑਷ਯੰਟਹ, ਜਾ ਸਏ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼
ਸਨਮਭ ਤ਼ ਲ਼ਯਤਾਂ ਅਤ ਼ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਭਨ੃਻ਯਹ ਉੱਤ ਼ਸਨਯਬਯ ਵ਽। 

e) ਦਿਯ਼ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਴ਲ਼਷ ਅਤ਼ ਵਾਯ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ: 
i. ਲਹ੃਷ ਤ ਼ਇਨਿ ਸਏਉਰ਼ਲ਼ਨ ਰਾ੄ਾਂ  
ii. ਌ਫਂ਽਴ਹ ਵਲ਷ਰ਷ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ 
iii. ਑਺ਆਚ ਼਩਷਴਩ਾਯਟ ਤ਼ ਑਺ਆਚ ਼਴ਭ਷ਨ ਴ਵ਷ਇਤ਷ ਴ਲ਼਷ਲਾਂ 
iv. ਌ਭਯਜੈਂ਴ਹ ਴਺ਨੇਵ਷ ਟਯਾਂ਴ਸਭਲ਼ਨ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ 
v. ੃ਭ਷ਨਤ ਫੌਂਡ ਇਏਯ਷ਯ 
vi. ਸਲਿੱ ਤਹ ਌ਭਯਜੈਂ਴ਹ ਴ਵ਷ਇਏ 

f) ਇੰਟਯ਩ਰ਼ਟਯ ਵਲ਷ਰ਷ 

g) ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਵਲ਷ਰ਷ 

h) ਲਏਹਰ ਨ਷ਰ ਭ਺ਰ਷ਏ਷ਤ 

3. ਨਕਦੀ-ਯਸਸਤ ਭ੄ਡੀਕਰ ਕ੃਷ਾਂ ਰਈ ਦਾਅਵਾ ਩ਯਫੰਧ 

ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਭ਽ਡਹਏਰ, ਧਨ ਲ਷਩਴ਹ ਭ਽ਡਹਏਰ ਏ਼਴ਾਂ ਅਤ਼ ਵਾਯ ਽ੂਯ-ਭ਽ਡਹਏਰ ਦ ਼ ਏ਼਴ਾਂ ਰਈ ਦ਷ਅਲ਷ 
਩ਯਫੰਧ ਢੰ਑ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱ ਐ ਵ਽। ਅਭਯਹਏ਷ ਸਲਿੱ ਚ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਭ਽ਡਹਏਰ ਦ਷ਅਲ਷ ਩ਯਫੰਧ ਵਾਯ ਦ਼ਲ਼ਾਂ ਦ਼ ਨਏਦਹ-
ਯਸਵਤ ਭ਽ਡਹਏਰ ਤੋਂ ਲਿੱ ਐਯ਷ ਵ਽।  ਅ਴ੀਂ ਵ਺ਣ ਏਦਭ-ਦਯ-ਏਦਭ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਦ਷ ਅਸਧ਌ਨ ਏਯਾਂ਑਼ 

a) ਦਾਅਵਾ ਷ੂਚਨਾ 

ਜਦੋਂ ਲਹ ਨ਺ਏ਴਷ਨ ਵਾਲ ਼ਤਾਂ ਭਯਹ੃ ਨੇ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਦ਷ਐਰ਷ ਏ਷ਊਂਟਯ ਉੱਤ਼ 
ਫਹਭ਷ ਲ਼ਯਲ਼ ਨ਻ੰ  ਸਦਐ਷ਉਣ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਅਤ/਼ਜਾਂ ਭਯਹ੃ ਜਾਂ 
ਸਯਲ਼ਤ਼ਦ਷ਯਾਂ/ਦਾ਴ਤਾਂ ਤੋਂ ਴਻ਚਨ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਦਹ ਵ਽। ਦ਷ਅਲ਷ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਤਦ ਦ਷ਅਲ਼ਦ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਴ਭਝ਷ਈ 
ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

b) ਕ੃਷ ਩ਰਫੰਧ ਕਦਭ : 

ਇਵ ਵਯ਼ਏ ਏੰ਩ਨਹ ਰਈ ਲਿੱ ਐ-ਲਿੱਐ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ, ਆਭ ਏਦਭ ਵਠ਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਵਨ: 

i. ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹ ਏ਼਴ ਭ਽ਨੇਜਯ ਪ਷ਇਸਦਆਂ, ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਯਏਜਭ, ਩਷ਰ਴ਹ ਅੰਤਯ਷ਰ, ਩਷ਰ਴ਹ 
ਧ਷ਯਏ ਦ਼ ਨਾਂ ਦਹ ਜਾਂਚ ਏਯਦ਷ ਵ਽।  
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ii. ਏਦ ਏ਼਴ ਭ਽ਨੇਜਯ ਭਯਹ੃ ਦਹ ਭ਽ਡਹਏਰ ਵ਷ਰਤ, ਸਫਿੱ ਸਰੰ਑ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ, ਏਹਭਤ ਦ ਼ ੁਯਚ਼ ਫ਷ਯ਼ 
ਅਿੱ ਩ਡ਼ਟ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ ਏਰਹਸਨਏ/ਭ਽ਡਹਏਰ ਨ੉ ਸਟ਴ ਰ਽ਣ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਷ਰ ਴ੰ਩ਯਏ 
ਏਯਦ਷ ਵ਽। ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹ ਏਰਹਸਨਏ ਨ੉ ਸਟ਴ ਅਤ਼ ਭ਽ਡਹਏਰ ੁਯਚ਼ ਦ਷ ਅੰਦ਷੃਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਦਹ ਵ਽ 
ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਅਿੱ ਩ਡਟ਼ ਬਜ਼ਦਹ ਵ਽। 

iii. ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦਹ ਭਨ੃਻ਯਹ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਦ਷ ਑਷ਯੰਟਹ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽।  

iv. ਵ਷ਰਤ ਵਾ ਴ਏਦ਼ ਵਨ, ਸਜਿੱ ਥ਼ ਸਏ ਬ਷ਯਤ (ਫਹਭਤ ਦ਼ ਰਾਏਰ ਴ਥ਷ਨ) ਅਤ਼/ਜਾਂ ਒਷ਟ਼ ਦ਼ ਴ਥ਷ਨ ਉੱਤ਼ 
ਜਾਂਚ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾ ਴ਏਦਹ ਵ਽। ਜਾਂਚ ਦਹ ਩ਰਸਏਸਯਆ ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਨ਷ ਬ਷਑ ਸਲਿੱਚ ਦਯ਴਷਋ ਲਾਂ਑ ਵਹ 
ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਜਾਂਚਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹ ਜਾਂਚ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਼ ਸ਴ਿੱ ਧ਼ ਴ੰ਩ਯਏ ਦਹ ਭਦਦ 
ਨ਷ਰ ਚ਺ਸਣਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

v. ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹ ਦ਷ ਏ਼਴ ਭ਽ਨੇਜਯ ਏ਼਴ ਦਹ ਯਾ੃਷ਨ਷ ਸਨ਑ਯ਷ਨਹ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  
ਏਰਹਸਨਏ ਤ਼ ਏਹਭਤ ਅਿੱ ਩ਡ਼ਟ, ਤਯਿੱਏਹ ਨ੉ ਸਟ਴ ਆਸਦ ਇਰ਷ਜ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਯਹ ਯਿੱ ਐਣ ਰਈ ਩ਰਭ਷ਣਸਏਤ਷ 
਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਨ ਰਈ ਸਦਿੱਤ਼ ਜ਷ਣ।  

vi. ਇਿੱਏ ਲ਷ਯ ਭਯਹ੃ ਨ਻ੰ  ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਸਭਰਣ ਦ ਼ਫ਷ਅਦ, ਏ਼਴ ਭ਽ਨੇਜਯ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਷ਰ ਅੰਤਸਯਭ ੁਯਸਚਆ ਂ
ਨ਻ੰ  ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਨ ਰਈ ਏੰਭ ਏਯਦ਷ ਵ਽। 

vii. ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦਹ ਵ਽ ਸਏ ਸਫਿੱ ਰਾਂ ਦਹ ਠਹਏ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਛ਷ਣਫਹਣ, ਏਾਂਟ-ਛਾਂਟ ਅਤ ਼
ਰ਼ਐ਷-਩੄ਤ਷ਰ ਏਹਤਹ ਑ਈ ਵਾਲ਼। ਸਏ਴਼ ਲਹ ਰਿੱ ਬਹ ਑ਰਤਹ ਰਈ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ਼ ਸਫਿੱ ਰ ਸਲਬ਷਑ ਨ਻ੰ  ਴ਾਧ 
ਏਯਨ ਲ਷਴ਤ਼ ਴਻ਸਚਤ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

viii. ਅੰਸਤਭ ਸਫਿੱਰ ਨ਻ੰ  ਤਦ ਩਻ਯਏ ਅਤ਼ ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹ ਜਾਂ ਇ਴ ਦ਼ ਴ਵ਷ਇਏ ਯਹ਩ਰ਷ਈਸ੃ੰ਑ ਋ਜੰਟ 
ਸਲਚ਷ਰ਼ ਴ਸਵਭਤ ਵਾਈਆ ਂਦਯਾਂ ਦ਼ ਨ਷ਰ ਏਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਭ਺੄ ਤਸਵ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਛਤ਼ਹ 
ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਦ ਼ਬਯਾ਴਼ ਨ਷ਰ ਏਹਭਤ ਦ਼ ਭ਺੄ ਤਸਵ ਏਯਨ ਦ ਼ਏਯਏ਼ ਲਧਹਆ ਛਾਟ ਴ੰਬਲ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

ਭ਺੄ ਏਹਭਤ ਤਸਵ ਏਯਨ਷ ਅਭਯਹਏਹ ਸ਴ਵਤ-ਦ਼ਐਬ਷ਰ ਦ਷ ਐ਷਴ ਑਺ਣ ਵ਽ ਅਤ਼ ਇਵ ਽ੂਯ ਅਭਯਹਏਹ ਏ਼਴ਾਂ 
ਉੱਤ਼ ਰ਷਑਻ ਨਵੀਂ ਵ਽। ਇਵ ਅਭਯਹਏਹ ਅਤ਼ ਽ੂਯ-ਅਭਯਹਏਹ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਭ਽ਡਹਏਰ ਏ਼਴ਾਂ 
ਸਲਿੱ ਚ ਲਿੱ ਡ਷ ੅ਯਏ ਵ਽। 

c) ਦਾਅਵਾ ਕਾਯਵਾਈ ਦ੃ ਩ਗ:  

i. ਦ਷ਅਲ਷ ਭ਺ਰਾਂਏਣਏਯਤ਷ ਭ਺੄ ਏਹਭਤ ਤਸਵ ਏਹਤ਼/ਅ਴ਰ ਸਫਿੱ ਰ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਦ਷ ਵ਽, ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਦ਷ 
ਵ਽ ਅਤ਼ ਮਏਹਨਹ ਫਣ਷ਉਂਦ਷ ਵ਽ ਸਏ ਴਼ਲ਷ ਅਤ ਼ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ ਦਹਆ ਂ ਸਭਤਹਆਂ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਫਹਭ਷-
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਭਿਜ਻ਦ ਴ਹ। ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਹਤ਼ ਸਫਿੱਰ ਦਹ ਦ਷ਅਲ਷ ਸਲਬ਷਑ ਲਰੋਂ ਰ਼ਐ਷-
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਩੄ਤ਷ਰ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਤਾਂ ਸਏ ੁਯਚ਼ ਇਏ਴਷ਯ ਅਤ਼ ਇਰ਷ਜ ਩ਰਾਟਾਏ਷ਰ ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵਾਣ। ਛਾਟ ਦਹ 
ਭ਺੄-ਤ਴ਦਹਏ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽ ਅਤ਼ ਸਫਿੱਰ ਉੱਤ ਼ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽।  

ii. ਤਦ ਸਫਿੱ ਰ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਭ਺੄-ਏਹਭਤ ਤਸਵ ਏਯਨ ਦਹ ਴਻ਚਨ਷ ਲ਼ਹਟ ਅਤ ਼ਪ਷ਇਦ਼ ਦ਼ ਲ਼ਯਲ ਼
(EOB) ਦ਼ ਨ਷ਰ ਨਿੱ ਥਹ ਏਯਏ਼ ਬ਼ਸਜਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

iii. ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਸਫਿੱਰ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਴ਵ਷ਇਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਤ਺ਯੰਤ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਰਈ 
਩ਰਭ਷ਸਣਤ ਏਯਦਹ ਵ਽।  

d) ਬੁਗਤਾਨ ਕਾਯਵਾਈ ਩ਗ:  

i. ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਰਾਏਰ ਦ੅ਤਯ ਯ਷ਵੀਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਜ਷ਯਹ ਏਯਨ 
ਰਈ ਩ਰਭ਷ਣਸਏਤ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਦਹ ਵ਽।  

ii. ਸਲਿੱ ਤ ਸਲਬ਷਑ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽  

e) ਸ਷਩ਤਾਰ ਸਵੱਚ ਬਯਤੀ ਸ੅ਣ ਦੀ ਕਾਯਵਾਈ 

i. ਸਲਦ਼ਲ਼ਾਂ, ਐ਷਴ ਤਿਯ ਉੱਤ਼ ਅਭਯਹਏ਷ ਅਤ਼ ਮ਻ਯ਩, ਰਈ ਩ਰਣ਷ਰਹ ਬ਷ਯਤ ਦ ਼ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਤੋਂ ਸਫਰਏ਺ਰ 
ਲਿੱ ਐਯਹ ਵ਽ ਸਏਉਂਸਏ ਫਵ਺ਤਹ ਆਫ਷ਦਹ ਩ਰ਷ਈਲ਼ਟ ਫਹਭ਼ ਜਾਂ ਴ਯਏ਷ਯਹ ਴ਏਹਭਾਂ ਦ਼ ਤਸਵਤ ਮ਻ਨਹਲਯ਴ਰ 
ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਼ ਯ਷ਵੀਂ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਩ਰ਷਩ਤ ਵ਽। ਫਵ਺ਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਴਷ਯਹਆ ਂ ਏਿਭਾਂਤਯਹ ਫਹਭ਷ 
ਏੰ਩ਨਹਆ ਂ ਤੋਂ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਦਹ ਑਷ਯੰਟਹ ਭਨ੃਻ਯ ਏਯਦਹਆ ਂ ਵਨ, ਜਦੋਂ ਸਏ ਫਹਭਤ ਉਵਨਾਂ ਨ਻ੰ  ਇਿੱ ਏ 
ਜ਷ਇ੃ ਸ਴ਵਤ ਜਾਂ ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽।  

ਫਵ਺ਤ ਼ਦ਼ਲ਼ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ ਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਩਺ਲ਼ਟਹ ਏਯਨ ਜਾਂ ਨਏਦ ੃ਭਹਾਂ ਏਯਲ਷ਉਣ ਤਿੱ ਏ ਇਰ਷ਜ ਰਈ 
ਦ਼ਯਹ ਨਵੀਂ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 

ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਤ਺ਯੰਤ ਇਰ਷ਜ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਯਦ਼ ਵਨ। ਜ਼ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਵ਽ ਤਾਂ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦਹ 
ਵ਽ ਜਾਂ ਭਯਹ੃ ਸਲਅਏਤਹ ਨ਻ੰ  ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ਷ ਩ੈਂਦ਷ ਵ਽। ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਸਲਿੱਚ ਦ਼ਯਹ ਵਾਣ ਨ਷ਰ ੁਯਚ ਼
ਲਧ਷ ਴ਏਦ ਼ਵਨ। 

ਜ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਤ਺ਯੰਤ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ ਤਾਂ ਤ਺ਯੰਤ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ ਫਵ਺ਤ ਲਿੱ ਧ ਛਾਟਾਂ ਦ ਼਴ਏਦ ਼
ਵਨ। ਭ਺੄ ਏਹਭਤ ਤਸਵ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਋ਜੰਟ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਫਿੱਰਾਂ ਦ਼ ਛਤ਼ਹ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਰਈ ਛਾਟ ਲ਷਴ਤ਼ 
ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਨ਷ਰ ਑ਿੱਰਫ਷ਤ ਏਯਦ਼ ਵਨ।  

ii. ਨੈਿੱਟਲਯਏ ਲ਷ਰ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰਾਂ ਅਤ਼ ਏ਷ਯਲ਷ਈਆਂ ਦ਼ ਴ੰਫੰਧ ਸਲਿੱ ਚ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹਆਂ ਲਰੋਂ 
ਸਦਿੱ ਤ਼ ਑਋ ਭ਺੅ਤ ਟ਽ਰਹ੅ਾਨ ਨੰਫਯਾਂ ਉੱਤ਼ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। 



 

319 

 

iii. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਦਹ ਰਾ੄ ਉੱਤ਼ ਫਹਭਤ ਨ਻ੰ  ਏ਷ਰ ਴ੈਂਟਯ ਨ਻ੰ  ਏ਷ਰ ਏਯਏ਼ ਦਿੱ ਴ਣ ਦਹ ਰਾ੄ 
ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽ ਅਤ ਼ ਜ਷ਇ੃ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਷ਰ ਐ਷਴ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ਷ 
ਚ਷ਵਹਦ਷ ਵ਽। 

iv. ਅਏ਴ਯ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਏ਷ਰ ਴ੈਂਟਯ ਨੰਫਯਾਂ ਉੱਤ ਼਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹਆਂ/ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਷ਰ ਩਷ਰ਴ਹ ਦਹ 
ਲ਽ਧਤ਷ ਅਤ਼ ਫਹਭ਷-਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਦਹ ਤ਴ਦਹਏ ਏਯਨ ਰਈ ਏ਷ਰ ਏਯਦ਼ ਵਨ। 

v. ਜਦੋਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਩਷ਰ਴ਹ ਨ਻ੰ  ਭਨ੃਻ਯ ਏਯ ਸਰਆ ਤਾਂ ਫਹਭਤ ਦ਷ ਇਰ਷ਜ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ 
ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਲ਼਺ਯ਻ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

vi. ਦ਷ਐਰ ਏਯਨ ਦਹ ਮਾ਑ਤ਷ ਦ਷ ਩ਤ਷ ਰ਑਷ਉਣ ਰਈ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷/਴ਵ਷ਇਏ ਩਻ਯਏ ਲਰੋਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜ਷ਣ 
ਲ਷ਰਹ ਏ਺ਝ ਭ਺ਿੱ ਢਰਹ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਵ਽ 

1. ਅਰ਷ਭਤ ਦ਷ ਲ਼ਯਲ਷  

2. ਸਏ਴਼ ਲਹ ਸ਩ਛਰ਼ ਅਤਹਤ ਦ਼ ਏ਴਼ ਸਲਿੱ ਚ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਦ਼ ਲ਼ਯਲ਼, ਬ਷ਯਤ ਸਲਿੱ ਚ ਰਾਏਰ ਭ਽ਡਹਏਰ 
ਅਸਧਏ਷ਯਹ ਵਨ: 
 ਸ਩ਛਰ਷ ਅਤਹਤ, ਭਿਜ਻ਦ਷ ਇਰ਷ਜ ਅਤ਼ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਵਾਯ ਸਲਉਂਤ਼ ਏਾਯ਴ ਅਤ਼ ਤ਺ਯੰਤ 

ਬ਼ਜਣ ਦਹ ਫ਼ਨਤਹ  
 ਇਰ਷ਜ ਏਯਨ ਲ਷ਰ਼ ਡ਷ਏਟਯ ਦ ਼ਸਫਆਨ ਨ਷ਰ ਦ਷ਅਲ਷ ਪ਷ਯਭ 
 ਩਷਴਩ਾਯਟ ਦਹ ਏ਷਩ਹ  
 ਭ਽ਡਹਏਰ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ ਪ਷ਯਭ ਦਣ਼਷ 

f) ਭ੄ਡੀਕਰ ਖ਼ਯਸਚਆਂ ਤ੃ ਸ੅ਯ ਗ੄ਯ-ਭ੄ਡੀਕਰ ਦਾਅਸਵਆਂ ਰਈ ਧਨ-ਵਾ਩਷ੀ : 

ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਅਏ਴ਯ ਫਹਭਤ ਲਰੋਂ ਬ਷ਯਤ ਲ਷਩਴ ਆਉਣ ਦ਼ ਫ਷ਅਦ ਬਸਯਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
ਦ਷ਅਲ਷ ਩਼਩ਯ ਩ਰ਷਩ਤ ਵਾਣ ਉੱਤ਼, ਦ਷ਅਲ਼ ਉੱਤ਼ ਆਭ ਢੰ਑ ਨ਷ਰ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਹਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽।  ਴ਬ 
ਭੰਨਣਮਾ਑ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਰਈ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਬ਷ਯਤਹ ਯ਺਩ਇਆ (INR) ਸਲਿੱ ਚ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਨ਷ ਸਏ ਨਏਦਹ-
ਯਸਵਤ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਲਾਂ਑ ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਭ਺ਦਯ਷ ਸਲਿੱ ਚ। 

ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਉੱਤ ਼ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ ਦ਼ ਦਿਯ਷ਨ, ਭ਺ਦਯ਷ ਩ਸਯਲਯਤਨ ਦਯ ਨ਻ੰ  INR ਸਲਿੱ ਚ ਒਷ਟ ਼
ਦਹ ਸਭਤਹ ਅਤ ਼ਦਣ਼ਦ਷ਯਹ ਦਹ ਭ਷ਤਯ਷ ਤਸਵ ਏਯਨ ਦ ਼ਦਿਯ਷ਨ ਤਸਵ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। ਤਦ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਚ਽ਿੱਏ 
ਜਾਂ ਇਰ਽ਏਟਯਾਸਨਏ ਟਯਾਂ਴ਪਯ ਯ਷ਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽।  

i. ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਨ਻ੰ  ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷ ਦ਷ਅਲ਷ ਬ਷਑ ਸਲਿੱਚ ਦਯ਴਷਋ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਸਨ਩ਟ਷ਇਆ 
ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
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ii. ੃ਭ਷ਨਤਹ ਏ਼਴ਾਂ ਤ਼ ਸਲਿੱ ਤਹ ਌ਭਯਜੈਂ਴ਹ ਏ਼਴ਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਵ਷ਇਏ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਸ਴ਿੱ ਧ਷ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ 
ਵ਽ ਅਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱਚ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਤੋਂ ਦ਷ਅਲ਷ ਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

iii. ਨ਷-਩਺ਲ਼ਟਹ ਏਹਤ਼ ਦ਷ਅਸਲਆਂ ਰਈ ਇਨਏ਷ਯ ਲ਷ਰ਼ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂ ਨ਻ੰ  ਵਾਯ ਴਷ਯ਼ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂ ਉੱਤ ਼
ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਏਯਨ ਲਾਂ਑ ਵਹ ਸਨ਩ਟ਷ਇਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 

g) ਭ੄ਡੀਕਰ ਸਾਦ਷੃ ਅਤ੃ ਫੀਭਾਯੀ ਖ਼ਯਸਚਆਂ ਰਈ ਦਾਅਵਾ ਦ਷ਤਾਵ੃ਜ਼ 

i. ਦ਷ਅਲ਷ ਪ਷ਯਭ 

ii. ਡ਷ਏਟਯ ਦਹ ਸਯ਩ਾਯਟ 

iii. ਅ਴ਰ ਦ਷ਐਰ਷/ਛ਺ਿੱ ਟਹ ਏ਷ਯਡ  

iv. ਅ਴ਰਹ ਸਫਿੱਰ/ਯ਴ਹਦਾਂ/ਦਲ਷ਈ ਦਹ ਩ਯਚਹ 

v. ਅ਴ਰ X-ਯ਼ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ/ਯਾ਑/ਜਾਂਚ ਸਯ਩ਾਯਟਾਂ 

vi. ਩਷਴਩ਾਯਟ/ਦ਷ਐਰ ਵਾਣ ਅਤ ਼ਛਿੱਡਣ ਦਹ ਭਾਵਯ ਨ਷ਰ ਲਹ੃਼ ਦਹ ਏ਷਩ਹ 

ਉੱਤ਼ ਸਦਿੱ ਤਹ ਴਻ਚਹ ਏਲ਼ਰ ਦਯ਴਷ਉਣ ਰਈ ਵ਽। ਐ਷਴ ਏ਼਴ ਲ਼ਯਲ ਼ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਜਾਂ ਐ਷਴ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਲਰੋਂ 
ਦ਷ਅਲ਷ ਸਨ਩ਟ਷ਉਣ ਩਷ਰ਴ਹ/ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਦਹ ਰਾ੄ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਵਾਯ ਜ਷ਣਏ਷ਯਹ/ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਦਹ ਰਾ੄ ਵਾ 
਴ਏਦਹ ਵ਽। 

ਖੁਦ ਜਾਂਚ ਕਯ੅ 5 

________________ ਨ਻ੰ  ਴ਵ਷ਇਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਅਤ਼ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱ ਚ ਫਹਭ਷ 
ਏੰ਩ਨਹ ਤੋਂ ਦ਷ਅਲ਷ ਏਹਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽। 
I. ੃ਭ਷ਨਤ ਫੌਂਡ ਏ਼਴ 
II. ਸਨਿੱਜਹ ਵ਷ਦ਴਷ ਦ਷ਅਲ ਼
III. ਸਲਦ਼ਲ਼ਹ ਮ਷ਤਯ਷ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ਼  
IV. ਨ਷-਩਺ਲ਼ਟ ਦ਷ਅਲ ਼

਷ਾਯ  

a) ਫਹਭ਷ ਇਿੱ ਏ 'ਵਾਅਦਾ' ਵ਽ ਅਤ਼ ਩਷ਰ਴ਹ ਉ਴ ਲ਷ਅਦ ਼ਦ਷ 'ਗਵਾਸ' ਵ਽। ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਈ ਒ਟਨ਷ ਲ਷਩ਯਨ 
ਨ਷ਰ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ ਼ਅਧਹਨ ਦ਷ਅਲ਷ ਉ਴ ਲ਷ਅਦ਷ ਦ਷ ਅ਴ਰ ਟ਽਴ਟ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

b) ਫਹਭ਼ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਺ਿੱ ਐ ਯ਼ਸਟੰ਑ ਏ਷ਯਨਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਇਿੱ ਏ ਵ਽ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਨ ਦ ਼
਴ਭਯਿੱਥ ਵ਽। 
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c) ਑਷ਵਏ, ਜਾ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਐਯਹਦ ਦ਷ ਵ਽, ਩ਸਵਰਾਂ ਸਵਿੱ ਴਼ਦ਷ਯ ਵ਽ ਅਤ ਼ਦ਷ਅਲ਼ ਦ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਤ਷ ਲਹ ਵ਽। 

d) ਨਏਦਹ-ਯਸਵਤ ਦ਷ਅਲ ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਨੈਟਲਯਏ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਩਻ਯਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷/ਟਹ਩ਹ਋ ਤੋਂ ਩ਸਵਰਾਂ-ਭਨ੃਻ਯਹ 
ਦ਼ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਭ਽ਡਹਏਰ ਴ਲ਼਷ ਸਦੰਦ਼ ਵਨ ਅਤ ਼ਦ਷ਅਲ ਼ਦ ਼ ਸਨ਩ਟ਷ਯ਼ ਰਈ ਫ਷ਅਦ ਸਲਿੱਚ ਦ਴ਤ਷ਲ੃਼ ਸਦੰਦ ਼
ਵਨ।   

e) ਧਨ-ਲ਷਩਴ਹ ਦ਷ਅਲ਼ ਸਲਿੱ ਚ, ਑਷ਵਏ ਆ਩ਣ਼ ਴ਯਾਤਾਂ ਤੋਂ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਬ਺਑ਤ਷ਨ ਏਯਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਬ਺਑ਤ਷ਨ 
ਰਈ ਆ਩ਣ ਼ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷/ਟਹ਩ਹ਋ ਏਾਰ ਪ਷ਇਰ ਏਯਦ਷ ਵ਽।    

f) ਦ਷ਅਲ਷ ਲ਼਺ਯ਻ਆਤ ਑਷ਵਏ ਤ਼ ਦ਷ਅਲ਷ ਟਹਭ ਸਲਚ਷ਰ਼ ਴ੰ਩ਯਏ ਦ਷ ਩ਸਵਰਾਂ ਭਿਏ਷ ਵ਺ੰ ਦ਷ ਵ਽। 

g) ਜ਼ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ ਼ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਧਾਐ਼ ਦ਷ ਲ਼ਿੱ ਏ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਵਾਲ ਼ਤਾਂ ਜਾਂਚ ਏਯਲ਷ਈ ਜਾਂਦਹ ਵ਽। ਦ਷ਅਲ ਼
ਦਹ ਜਾਂਚ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷/ਟਹ਩ਹ਋ ਲਰੋਂ ਅੰਦਯ਻ਨਹ ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽ ਜਾਂ ਩਼ਲ਼਼ਲਯ ਐਾਜਹ ਋ਜੰ਴ਹ 
ਦ਼ ਴਩਺ਯਦ ਏਹਤਹ ਜ਷ ਴ਏਦਹ ਵ਽।  

h) ਯ਷ਐਲਾਂਏਯਨ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂਦਹ ਴ਸਥਤਹ ਭ਺ਤ਷ਫਏ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਦ ਼ ਰ਼ਐ਷-ਸਏਤ਷ਫਾਂ ਸਲਿੱ ਚ ਴ਬ ਦ਷ਅਸਲਆ ਂ
ਰਈ ਏਹਤ਼ ਩ਯਫੰਧ ਦਹ ਯਏਭ ਨ਻ੰ  ਦਯ਴਷ਉਂਦ਷ ਵ਽। 

i) ਇਨਏ਷ਯ ਏਯਨ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱ ਚ, ਑਷ਵਏ ਏਾਰ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਤਿੱ ਥ ਩਼ਲ਼ ਏਯਨ ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷ ਫਹਭ਷ ਰਾਏ਩਷ਰ 
ਜਾਂ ਑਷ਵਏ ਪਾਯਭ ਜਾਂ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਅਸਧਏ਷ਯਹਆਂ ਏਾਰ ਜ਷ਣ ਦਹ ਲਹ ਚਾਣ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਺ੰ ਦਹ ਵ਽। 

j) ਧਾਐ਼ ਅਏ਴ਯ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਵਯਜ਷ਨ਷ ਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਸਲਿੱ ਚ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ, ਩ਯ ਸਨਿੱਜਹ ਦ਺ਯ਒ਟਣ਷ 
਩਷ਰ਴ਹਆ ਂਸਲਿੱਚ ਧਾਐ਼ ਦ਼ ਦ਷ਅਲ ਼ਏਹਤ਼ ਜਾਂਦ ਼ਵਨ। 

k) ਟਹ਩ਹ਋ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਨ਻ੰ  ਏ਺ਝ ਐ਷਴ ਴਼ਲ਷ਲਾਂ ਸਦੰਦ਷ ਵ਽ ਅਤ਼ ਪਹ਴ ਦ ਼ਯ਻਩ ਸਲਿੱਚ ਸਭਵਤਨ਷ਭ਷ ਩ਰ਷਩ਤ ਏਯਦ਷ 
ਵ਽।  

਷ਵ੄-ਪ        ਾ   

਷ਵਾਰ 1 

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਸਤਆਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏਵ੄਷ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ਷ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਸਲਿੱਚ ਸਏਵ੄਷ ਩ਰ਷ਇਭਯਹ ਸਵਿੱ ਴ਦ਼਷ਯ ਭੰਸਨਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽? 

I. ਑਷ਵਏ 

II. ਭ਷ਰਏ 

III. ਅੰਡਯਯ਷ਈਟਯ 

IV. ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟ/ਦਰ਷ਰ 
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਷ਵਾਰ 2 

ਸ਑ਯਹਲ਼ ਴ਏ਴਽ਨ ਦ਼ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ਼ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਲਰੋਂ ਯਿੱਦ ਏਯ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਸ਑ਆ ਴ਹ। ਇਨਏ਷ਯ ਏਯਨ ਦ਼ ਏ਴਼ 
ਸਲਿੱ ਚ, ਸ਑ਯਹਲ਼ ਴ਏ਴਽ਨ਷ ਏਾਰ ਫਹਭ਷ਏਯਤ਷ ਏਾਰ ਤਿੱਥ ਩਼ਲ਼ ਏਯਨ ਤੋਂ ਇਰ਷ਲ਷ ਏਹ ਚਾਣ ਭਿਜ਻ਦ ਵ਽?  

I. ਴ਯਏ਷ਯ ਨ਻ੰ  ਸਭਰਣ਷ 

II. ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਅਸਧਏ਷ਯਹਆ ਂਨ਻ੰ  ਸਭਰਣ਷  

III. ਫਹਭ਷ ਋ਜੰਟ ਨ਻ੰ  ਸਭਰਣ਷ 

IV. ਏ਼਴ ਇਨਏ਷ਯ ਦ ਼ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ ਏ਺ਝ ਨਵੀਂ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ 

਷ਵਾਰ 3 

ਯ਷ਜਹਲ ਸਭਵਤਾ ਲਰੋਂ ਩਼ਲ਼ ਏਹਤ਷ ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ਼ ਦਹ ਜਾਂਚ ਦਿਯ਷ਨ ਫਹਭ਷ ਏੰ਩ਨਹ ਨ਻ੰ  ਩ਤ਷ ਰਿੱ ਑਷ ਸਏ 
ਯ਷ਜਹਲ ਸਭਵਤਾ ਦਹ ਫਜ਷਋ ਉ਴ ਦ਼ ਬਯ਷ ਯ਷੃਼ਲ਼ ਸਭਵਤਾ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱਚ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਬਯਤਹ ਏਹਤ਷ 
ਸ਑ਆ ਴ਹ। ਯ਷ਜਹਲ ਸਭਵਤਾ ਦਹ ਩਷ਰ਴ਹ ਩ਸਯਲ਷ਯ ਪਰਾਟਯ ਴ਏਹਭ ਸਲਿੱ ਚ ਨਵੀਂ ਵ਽। ਇਵ ______________ 
ਦਹ ਉਦ਷ਵਯਨ ਵ਽। 

I. ਬ਼਴ ਲਟ਷ਉਣ਷ 

II. ਦ਴ਤ਷ਲ਼੃ਾਂ ਨ਻ੰ  ਜ਷ਅਰਹ ਫਣ਷ਉਂਣ਷ 

III. ੁਯਸਚਆ ਂਦਹ ਅਿੱ ਤਏਥਨਹ 

IV. ਬਯਤਹ ਨ਷ ਵਾਣ ਲ਷ਰ਼ ਭਯਹ੃ ਦ ਼ਇਰ਷ਜ ਨ਻ੰ  ਬਯਤਹ ਵਾ਋ ਭਯਹ੃/ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਵਾਣ ਸਲਿੱ ਚ 
ਫਦਸਰਆ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽ 

਷ਵਾਰ 4  

ਵ਼ਠ ਸਦਿੱ ਤਹਆ ਂ ਸਏਵ੄ਹ ਵ਷ਰਤ ਸਲਿੱ ਚ, ਸਨਲ਷਴-਴ਥ਷ਨ ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਨ਻ੰ  ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ 
਴਺ਯਿੱ ਸਐਆ ਸਦਿੱਤਹ ਜਾਂਦਹ ਵ਽? 

I. ਭਯਹ੃ ਦਹ ਵ਷ਰਤ ਅਸਜਵਹ ਵ਽ ਸਏ ਉਵ ਵ਴਩ਤ਷ਰ / ਨਯਸ਴ੰ਑ ਵਾਭ ਸਲਿੱਚ ਨਵੀਂ ਬ਼ਸਜਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷, 
਩ਯ ਤਯਜਹਵ ਨਵੀਂ ਸਦਿੱ ਤਹ ਜਾਂਦਹ 

II. ਭਯਹ੃ ਨ਻ੰ  ਵ਴਩ਤ਷ਰ / ਨਯਸ਴ੰ਑ ਵਾਭ ਸਲਿੱਚ ਸਯਵ਷ਇਲ਼ ਦਹ ਏਭਹ ਏਯਏ਼ ਨਵੀਂ ਬ਼ਸਜਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ 

III. ਇਰ਷ਜ ਨ਻ੰ  ਏਲ਼ਰ ਵ਴਩ਤ਷ਰ/ਨਯਸ਴ੰ਑ ਵਾਭ ਸਲਿੱਚ ਵਹ ਏਹਤ਷ ਜ਷ ਴ਏਦ਷ ਵ਽ 

IV. ਵ਴਩ਤ਷ਰ ਸਲਿੱ ਚ ਬਯਤਹ ਯਸਵਣ ਦ਷ ਴ਭਾਂ 24 ਒ੰਸਟਆ ਂਤੋਂ ਲਿੱ ਧ ਸ਑ਆ 
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਷ਵਾਰ 5 

ਅਿੱ ਑਼ ਸਦਿੱ ਤ ਼ਏਾਡਾਂ ਸਲਿੱ ਚੋਂ ਸਏ਴ ਨ਻ੰ  ਫਹਭ਷ਯਹ ਦ਼ ਇਰ਷ਜ ਰਈ ਏਹਤ ਼਑਋ ਇਰ਷ਜਾਂ ਨ਻ੰ  ਰਿੱ ਬਣ ਰਈ ਵ਽? 

I. ICD 

II. DCI 

III. CPT 

IV. PCT 

 

਷ਵ੄-ਪ        ਾ    ਈ ਜਵਾਫ  

ਜਵਾਫ 1 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I ਵ਽। 

਑਷ਵਏ ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ਷ ਏ਷ਯਲ਷ਈ ਸਲਿੱ ਚ ਭ਺ਿੱ ਢਰ਼ ਭੈਂਫਯ ਵ਺ੰ ਦ਼ ਵਨ। 

ਜਵਾਫ 2 

਴ਵੀਂ ਜਲ਷ਫ II ਵ਽। 

ਫਹਭ਷ ਦ਷ਅਲ਼ ਰਈ ਇਨਏ਷ਯ ਏਯਨ ਦ਼ ਏ਼਴ ਸਲਿੱਚ, ਸਲਅਏਤਹ ਏ਷ਨ਻ੰ ਨਹ ਅਸਧਏ਷ਯਹਆਂ ਨ਷ਰ ਴ੰ਩ਯਏ ਏਯ 
਴ਏਦ਼ ਵਨ। 

 

 

ਜਵਾਫ 3  

਴ਵੀਂ ਚਾਣ I ਵ਽। 

ਇਵ ਬ੃਷ ਵਟਾਉਣ ਦਹ ਉਦ਷ਵਯਨ ਵ਽ ਸਏ ਫਹਭ਷ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਷ ਸਲਅਏਤਹ ਇਰ਷ਜ ਏਯਲ਷ਉਣ ਲ਷ਰ਼ ਤੋਂ 
ਲਿੱ ਐਯ਷ ਵ਽। 

ਜਵਾਫ 4  

਴ਵੀਂ ਜਲ਷ਫ II ਵ਽। 

ਸ਴ਵਤ ਫਹਭ਷ ਩਷ਰ਴ਹ ਦ਼ ਅਧਹਨ ਸਯਵ਷ਇਲ਼ਹ ਇਰ਷ਜ ਤਾਂ ਵਹ ਸਦਿੱ ਤ਷ ਜਾਂਦ਷ ਵ਽, ਜ਼ ਭਯਹ੃ ਨ਻ੰ  
ਵ਴਩ਤ਷ਰ/ਨਯਸ਴ੰ਑ ਵਾਭ ਸਲਿੱਚ ਥਾਂ ਦਹ ਏਭਹ ਵਾਣ ਏਯਏ਼ ਉੱਥ਼ ਨਵੀਂ ਬ਼ਸਜਆ ਜ਷ ਴ਏਦ਷  
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ਜਵਾਫ 5 

਴ਵੀਂ ਚਾਣ III ਵ਽। 

ਭਿਜ਻ਦ਷ ਇਰ਷ਜ ਲ਼ਫਦ਷ਲਰਹ (CPT)                         ਈ                         ਈ     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


