
Sr. No. Question Option 1 Option 2 Option 3 Option 4 Correct Answer

1 ভাৰতীয় জীৱন বীমা ননগম(LIC) তলৰ 

ক ানট া আইনৰ অধীনত গঠন  ৰা হৈনিল?

জীৱন বীমা ননগম আইন, ১৯৫৬ বীমা আইন, ১৯৩৮ জীৱন বীমা ক াম্পানী আইন, ১৯১২ ভাৰতীয় বীমা ক াম্পানী আইন, ১৯২৮ 1

2 তলৰ ক ানখন সামানজ  সুৰক্ষা আঁচনন স্বাস্থ্য 

বীমা পনৰ ল্পনা?

নপএমনভনভৱাই নপএমএফনবৱাই নপএমটজৱাই নপএমএচনবৱাই 3

3 পৰুণি ণিনত, চীনা 
ব্যৱসাযীসকলে ণব্শ্বাসঘাতক 
সাগৰীয পানীৰ মালেলৰ যাত্ৰা 
কলৰাোঁলত ততওোঁলোকৰ সামগ্ৰীলব্াৰ 
ণব্ণিন্ন নাৱত ৰাণিণিে। ণকয 
ণব্লেষি কৰক?

চীনা নাওলব্াৰ সৰু আণিে 

আৰ ুতসইলব্ালৰ গধৰু ব্স্তু 

কণ়িযাই লে লগণিে

চীনা চৰকালৰ ণনলিেশ ণিণিে তয 

সামগ্ৰীলব্াৰ একাণধক ব্স্তু 
সৰব্ৰাহ তকাম্পানীৰ মােত 

ণব্তৰি কণৰব্ োলগ যালত 

ব্যৱসাযৰ সমান ণব্তৰি হয

চীনা ব্যৱসাযীসকলে ততওোঁলোকৰ 

সামগ্ৰী একাণধক নাওত 

ৰাণিণিে কাৰি ই মঠু 

তোকচানৰ ণব্পৰীলত ব্ীমা সুৰক্ষা 

প্ৰিান কণৰণিে

চীনা ব্যৱসাযীসকলে ততওোঁলোকৰ 

সামগ্ৰীলব্াৰ একাণধক নাৱত 

ৰাণিণিে কাৰি ই সস্তা আণিে

3

4
ণব্পিাশংকাৰ ব্যয ণকহৰ লসলত 
তপানপটীযাকক সমানপুাণতক?

তোকচানৰ সম্ভাৱনা আৰ ু

প্ৰিাৱ
তকৱে তোকচানৰ প্ৰিাৱ

তোকচানৰ সম্ভাৱনা আৰ ুব্ীমাৰ 

ব্স্তু
তোকচানৰ প্ৰিাৱ আৰ ুব্ীমাৰ 

ব্স্তু

1

5

তেৰ তকানল া মন্তব্য অশুদ্ধ?
পাৰস্পণৰকতাৰ অধীনত, 

ণব্ণিন্ন ব্যণিৰ পুোঁণে একণত্ৰত 

কৰা হয

পাৰস্পণৰকতাক পণুেং ব্ণুেও 

তকাৱা হয

পাৰস্পণৰকতাৰ অধীনত আমাৰ 

এ া উৎসৰ পৰা ব্হুতকে পুোঁণেৰ 

প্ৰব্াহ ৈয়

পাৰস্পণৰকতাই এেনৰ অকাে 

মতুৃযৰ ফেত উদ্ভৱ তহাৱা 
অৰ্েকনণতক ক্ষণতৰ ণব্ৰলুদ্ধ 

সৰুক্ষা প্ৰিান কলৰ। েীৱন ব্ীমা 
চুণিত প্ৰলৱশ কৰা ব্হুলোকৰ 

অৱিান পেু কৰা পুোঁণে এ া 
ৰিাৰ েণৰযলত এই 

তোকচানল াৰ দানয়ত্ব তোৱা হয 

আৰ ুসমাধান কৰা হয

3

6 আ াইতকক পৰুণি প্ৰকাৰৰ 
আধণুনক ব্ীমা আণিে ইউলৰাপত 
ব্যৱসাণযক ণগল্ড ব্া সমােৰ 
দ্বাৰা সৰুক্ষাৰ ৰপূত, ণব্লশষকক 
_________  চতুিেশ শণতকাত ।

তস্পইন ফ্ৰান্স োমোণন ই ােী

4
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7
পৰম সৎ ণব্শ্বাস িংগৰ তক্ষত্ৰত, 
ণনম্নণেণিত তকানল া শুদ্ধ নহয

তগাপন কৰাল া ইচ্ছাকৃত 

অনা-প্ৰকাশ
তগাপন কৰাল া লহলি ণনলিে াষ 

অনা-প্ৰকাশ
প্ৰৱঞ্চনা লহলি ইচ্ছাকৃত িুে 

প্ৰিশেন

তৰাগ এ াৰ অণস্তত্ব েকুুৱাই 

ৰিাল া ইচ্ছাকৃত িালৱ প্ৰকাশ 

নকৰা

2

8

ণব্পি আৰ ুণব্ণঘণনৰ মােৰ 
পাৰ্েকয ব্িেনা কৰক।

ণব্পি লহলি তোকচানৰ 

কাৰি আৰ ুণব্ণঘণন লহলি 

তসই ক্ষণতৰ পণৰিাম

ণব্পি লহলি ক্ষণতৰ তপানপটীযা 
কাৰি আনহালত ণব্ণঘণনলয ক্ষণত 

তহাৱাৰ সম্ভাৱনা ব্ণৃদ্ধ/হ্ৰাস কলৰ

ণব্ণঘণন লহলি ক্ষণতৰ তপানপটীযা 
কাৰি আনহালত ণব্পিত 

ক্ষণতলহাৱাৰ সম্ভাৱনা ব্ণৃদ্ধ/হ্ৰাস 

হয

ণব্পি লহলি ক্ষণতলহাৱাৰ সম্ভাৱনা 
আনহালত ণব্ণঘণন ক্ষণতৰ 

প্ৰিাৱৰ লসলত সম্পণকে ত

2

9 িূণমকম্পৰ ফেত তহাৱা 
তোকচান লহলি _____

গুৰতু্বপিূে সহলযাণগতামেূক
কলৰাোৰী (স্বািাণৱক 
পণৰিাম)

সাধাৰি
1

10 েীব্ন ব্ীমা পণেণচৰ অন্তগেত 
“অণব্সম্বাণিত্ব” অনলুচ্ছলি কাক 
সৰুক্ষা ণিলয?

          ব্ীমাকাৰক
             
ব্ীমাধাৰী ব্যণি

   ব্ীমা এলেণ্ট       ব্ীমা ব্ৰ’কাৰ
2

11 তেৰ তকানেনৰ তপিাগত 
কাৰিত িঘুে নােণনত সঙ্ক ৰ 
সন্মিুীন তহাৱাৰ সম্ভাৱনা আলি? 
সব্োণধক উপযিু ণব্কল্পল া 
ব্ািণন কৰক ।

ণচণকৎসা সম্বন্ধীয 
তপিািাৰী ব্া তমণিলকে 
প্ৰলফচলনে

 ুণৰষ্ট গাইি
ঘৰ-িৱুাৰ িঙা কামৰ 
ণব্লশষজ্ঞ

ণব্পিন ণব্ষযা ণযেন 
ণনযণমতিালৱ কাযেলক্ষত্ৰলতই 
ৰ্ালক

3

12 আই.আৰ.ণি.এ. (IRDA) 
আইন, 1999-ৰ অধীনত ____ 
____-ব্ষেত আই.আৰ.ণি.এ. 
(IRDA) প্ৰণতষ্ঠা কৰা লহণিে।

1999 2000 2002 2003

2

13 বীমাৰ ক ানট া নীনতৰ অৰ্থ ৈ’ল যনদ এট  া 

সম্পনিৰ বীমা এ াতক  অনধ  বীমা 

ক াম্পানীত  ৰা ৈয়

অৱদান উটবনৰমা নফটেচ ননমজ্জন নন  তম  াৰণ 1

14 ________ হৈটি ক্ষনতপূৰণৰ এ া 

ফলস্বৰূপ নীনত

বীমাটযাগয  আগ্ৰৈ উটবনৰমা নফটেচ ননমজ্জন নন  তম  াৰণ 3

15 তেৰ তকানেনৰ ব্ণৃিগত ব্া 
তপিাগত কাৰিত স্বাস্থ্যেণনত 
সঙ্ক ৰ সন্মিুীন তহাৱাৰ সম্ভাৱনা 
আলি?

‘তযাগাসন’ৰ প্ৰণশক্ষক তব্ােিণব্ত ষ্টাণ্ট কৰা ণশল্পী লনশ ক্লাব্ৰ নিেকী
অনব্ৰত িণনৰ ধণূেৰ 
মােত ৰ্কা ব্যণি

4
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16 ব্ীমাকাৰক সকেৰ ণকয গুৰতু্বপিূে 
তৰ্যৰ প্ৰলযােন হয? তৰ্য প্ৰণতপািনৰ উলেলশয

ণৰস্ক ব্া ণব্পিাশংকা গ্ৰহি 
তৰ্া সংণেষ্ট চতে  আৰ ু
ণনযমাৱেীৰ ণব্ষলয ণসদ্ধান্ত 
গ্ৰহিৰ উলেলশয

ণনযন্ত্ৰিকাৰীৰ আৱশযকীযতা 
পৰূিৰ উলেলশয

গ্ৰাহক-তসৱা উন্নীতকৰিৰ 
উলেলশয

2

17 েৱুা তিে আৰ ুব্ীমাৰ মােত 
তুেনা কৰক । েৱুা তিে আৰ ুব্ীমা 

এলকই

েৱুা তিেত ব্ীমালযাগয স্বাৰ্ে 
েণিত নাৰ্ালক, ণকন্তু 
ব্ীমাত ৰ্ালক

ব্ীমাৰ পণৰিণত তকৱে 
োিেনক হয, ণকন্তু েৱুা 
তিেৰ পণৰিাম তোকচালনা 
হ’ব্ পালৰ

েৱুা তিে আইনতঃ 
কাযেযকৰী, ণকন্তু ব্ীমা নহয

2

18 এলন এ া িশৃযপ  ব্ািণন কৰক 
ণযল ালৱ “পৰম ণব্শ্বাস” ৰ 
নীণতল া সচুাৰ ুৰলূপ প্ৰিশেন কলৰ 
।

সমযমলত ণপ্ৰণমযাম 
পণৰলশাধ কৰা

এিন ব্ীমা প্ৰস্তাৱ পত্ৰত 
সকলো গুৰতু্বপিূে তৰ্য প্ৰকাশ 
কৰা

এিন ব্ীমা প্ৰস্তাৱ পত্ৰত 
সকলো গুৰতু্বপিূে তৰ্য িুৱা 
ণিযা

এিন ব্ীমা প্ৰস্তাৱ পত্ৰত 
সকলো অপ্ৰাসণিক তৰ্য 
প্ৰকাশ কৰা

2

19 েীব্ন ব্ীমাৰ ণব্ষযব্স্তুৰ ওপৰত 
ব্ীমাধাৰী ব্যণিৰ ণযল া স্বাৰ্ে 
ৰ্ালক তসইল াক ণচণিত কৰক । 
সব্ালতাকক উপযিু ণব্কল্পল া 
ব্াণি েওোঁক ।

োিকণল্প/কাল্পণনক স্বাৰ্ে ব্াণে ৰিাৰ স্বাৰ্ে ব্ীমালযাগয স্বাৰ্ে ক্ষণতপৰূিৰ স্বাৰ্ে 3

20 নিনময়ামৰ আগতীয়া পনৰট াধৰ বাটব বীমা 

ননয়ম ১৯৩৯ৰ ধাৰা ৫৯ৰ অধীনত উটেখ  ৰা 

আ া।

আগতীয়াক  নিনময়াম িাপ্ত 

ন নৰটল ক াটনা নবপদা ং া গ্ৰৈণ 

 নৰব নালাটগ

ভাৰতত ঋণৰ নভনিত বীমা নবক্ৰী  নৰব 

কনাৱানৰ

ন িুমান চতথ  সাটপটক্ষ কৰাগ বীমা, কগা  

বযনিগত দুৰ্থ না বীমা, নচন ৎসা 

লাভালাভ বীমা আৰু নচন ৎসালয়ত ভনতথ  

বীমা আঁচননৰ সন্দভথ ত ন নিত নিনময়াম 

গ্ৰৈণ  ৰা

ওপৰৰ ক াটনাট া  নৈয় 3

3
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21

তলত উটেখ  ৰা চতথ টবাৰ পৰীক্ষা  ৰ  আৰু 

নবনামূলীয়া কচাৱাৰ সময়ত (ফ্ৰী লু  নপনৰয়ে)  

আঁচনন এখন ৰূ্ৰাই নদয়াৰ বাটব ক ানট া হবধ 

চতথ  নৈয় আমা   ওঁ ।

I: পনলচী েকুটমণ্ট িাপ্ত  ৰাৰ 15 নদনৰ 

নভতৰত নব ল্পট া বযৱৈাৰ  নৰব লানগব

II: কযাগাটযাগ  নলনখতভাটৱ ৰ্ান ব লানগব

III: কযাগাটযাগ  কমৌনখ ভাটৱ বা নলনখতভাটৱ 

ৈ'ব পানৰব৷

তকৱে I তকৱে II তকৱে III I আৰ ুIII

3

22 ব্ীমা অণধণনযমৰ 45 নং ধাৰাই 
(অণব্সম্বাণিত্ব অনলুচ্ছি) 
ব্ীমাকাৰকৰ দ্বাৰা িাব্ী 
অগ্ৰাহযকৰিৰ পৰা ব্ীমাধাৰী 
ব্যণিক ৰক্ষা কলৰ, যণিলহ 
পণেণচিলন__________ সমূ্পিে 
কণৰলি । সব্োণধক উপযিু 
ণব্কল্পল া ব্ািণন কৰক

এব্িৰ ণতণন ব্িৰ পাোঁচ ব্িৰ সাত ব্িৰ 2

23 যণি পণেণচ কৰাৰ ণতণন ব্িৰৰ 
ণপিত আত্মহতযা েণনত কাৰিত 
ব্ীমাধাৰী ব্যণিেনৰ মতুৃয হয, 
ততলনহ’তে “িুইিাইি ক্ল’ে”ৰ 
তপ্ৰণক্ষতত, িাব্ী ণহচালব্ 
ণহতাণধকাৰীলয ণক পাব্?

এলকা নাপায
ব্ীমাধাৰীলয পণৰলশাধ কৰা 
ণপ্ৰণমযামণিণন

ব্ীমাধাৰীলয পণৰলশাধ কৰা 
ণপ্ৰণমযামৰ িগুুি ৰাণশ

পণেণচিনৰ সমূ্পিে অণিণহত 
মেূয

4

24 প্ৰৰ্ম ণপ্ৰণমযামৰ ৰণচি / ফাষ্টে 
ণপ্ৰণমযাম ণৰণচপ্ট (এফ ণপ 
আৰ) মালন ণক?

মকুণে ব্ািণনৰ 
সণুব্ধাকাে উকণে লগলি

পণেণচ চুণি আৰম্ভ তহাৱাৰ 
প্ৰমাি

পণেণচিন এণতযা আৰ ু
ব্াণতে কণৰব্ তনাৱাণৰ

পণেণচিলন এ া ণব্লশষ নগি 
মেূয অেে ন কণৰলি

2

25 ব্ীমাকাৰক আৰ ুব্ীমাধাৰীৰ 
মােত তহাৱা চুণিল াৰ 
প্ৰমািস্বৰপূ িণেেিনক ণচনাি 
কৰক।

প্ৰস্তাৱ-পত্ৰ িাব্ী-প্ৰপত্ৰ ব্া তক্লইম ফমে নামাংকন-প্ৰপত্ৰ পণেণচ িকুলমণ্ট

4

4
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26 ব্ীমাঙ্কনৰ “সাংণিযক মেূযাঙ্কন 
পদ্ধণত”ৰ সন্দিে ত তেৰ তকানল া 
ণব্ব্ণৃত অশুদ্ধ?

এই পদ্ধণতল াত 
ব্ীমাঙ্কনকাৰীলয প্ৰণতল া 
তনণতব্াচক ব্া প্ৰণতকূে 
উপািানৰ ণব্পৰীলত 
ধনাত্মক মেূযাঙ্কন পইণ্ট 
ণিলয

এই পদ্ধণতল াত 
ব্ীমাঙ্কনকাৰীলয প্ৰণতল া 
ইণতব্াচক ব্া অনকুূে 
উপািানৰ ণব্পৰীলত ধনাত্মক 
মেূযাঙ্কন পইণ্ট ণিলয

এই পদ্ধণতল াত এলনিলৰ 
ণিযা মঠু পইণ্টৰ পৰা 
ণসদ্ধান্ত তোৱা হয তয 
অণতণৰি মতুৃযিৰ মেূয (ই 
এম আৰ) ণকমান ণিযা লহলি

এই পদ্ধণতল াত যণি ই এম 
আৰ িবু্ তব্ণি হয, ব্ীমা 
অস্বীকৃত তহাৱালৰা সম্ভাৱনা 
ৰ্ালক

2

27 ব্ীমাঙ্কনৰ “ণব্লব্চনা-প্ৰসতূ 
ণসদ্ধান্তমেূক পদ্ধণত”ৰ সন্দিে ত 
তেৰ তকানল া ণব্ব্ণৃত অশুদ্ধ?

এই পদ্ধণতত আত্মপ্ৰসতূ 
ণব্চাৰব্ণুদ্ধ ব্যৱহৃত হয

ণব্লশষকক েটিে পণৰণস্থ্ণতত 
এই পদ্ধণত ব্যৱহৃত হয

এই পদ্ধণতত তকাম্পানীলয 
ণব্লশষজ্ঞ িািৰৰ মতামত 
ে’ব্ পালৰ

এই পদ্ধণতত ব্ীমাঙ্কনকাৰীলয 
প্ৰণতকূে উপািানৰ ণব্পৰীলত 
ধনাত্মক ব্া ঋিাত্মক 
মেূযাঙ্কন পইণ্ট ণিলয

4

28 ণব্মে এেন ব্ণত্ৰি ব্িৰীযা 
স্বাস্থ্যৱান, ধমুপান আৰ ুমিয-
ব্ণেে ত যৱুক। ততওোঁ েীব্ন 
ব্ীমাৰ কাৰলি ABC ণেণমল ি 
ব্ীমা তকাম্পানীত আলব্িন 
কণৰলি । এই তক্ষত্ৰত ব্ীমা 
তকাম্পানীৰ দ্বাৰা ণৰস্ক ব্া 
ণব্পিাশংকা গ্ৰহিৰ সন্দিে ত 
তেৰ তকানল া ণব্ব্ণৃত সতয ব্ণুে 
প্ৰণতপন্ন হ’ব্?

সাধাৰি হাৰত 
ণব্পিাশংকা গ্ৰহি কৰা 
হ’ব্

সাৰিীিূি ণপ্ৰণমযাম 
হাৰতকক অণতণৰি হাৰত 
ণৰস্ক/ণব্পিাশংকা গ্ৰহি কৰা 
হ’ব্

আশ্বাণসত ব্ীমাৰাণশৰ ওপৰত 
ণেলযন সহ ণব্পিাশংকা/ণৰস্ক 
গ্ৰহি কৰা হ’ব্

সীণমতাত্মক ধাৰাৰ লসলত 
ণব্পিাশংকা গ্ৰহি কৰা হ’ব্

1

29 যণি চণিি ব্িৰীযা ব্ৰলেশক 
ব্ীমা তকাম্পানীলয এ া িাব্ 
তষ্টণ্ডািে  ণৰস্ক অৰ্ব্া “ণনম্ন 
মানণব্ণশষ্ট ণব্পিাশংকা” ব্ণুে 
ধাৰিা কলৰ, ততলন্ত ব্ীমা 
তকাম্পানীৰ দ্বাৰা ণব্পিাশংকা 
গ্ৰহিৰ সন্দিে ত তেৰ তকানল া 
ণব্ব্ণৃত সতয ব্ণুে প্ৰণতপন্ন হ’ব্?

সাধাৰি হাৰত 
ণব্পিাশংকা গ্ৰহি কৰা 
হ’ব্

অলপক্ষাকৃত ণনম্ন হাৰত 
ণৰস্ক/ণব্পিাশংকা গ্ৰহি কৰা 
হ’ব্

সাৰিীিূি ব্া তাণেকা 
ণপ্ৰণমযাম হাৰতকক অণতণৰি 
হাৰত ণৰস্ক/ণব্পিাশংকা 
গ্ৰহি কৰা হ’ব্

ণব্পিাশংকা গ্ৰহি কৰা নহব্ 3

5
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30 ণৰস্ক/ণব্পিাশংকাৰ তেিীণব্নযাস 
ব্ণুেলে ণক ব্েুায? আ াইতকক 
উপযিু ণব্কল্পল া ব্ািণন কৰক ।

সন্মিুীন লহ ৰ্কা 
ণৰস্ক/ণব্পিাশংকাৰ 
মাত্ৰাৰ ওপৰত ণিণি 
কণৰ প্ৰণতল া েীব্নক 
ণিন্ন ণিন্ন তেিীৰ 
ণৰস্ক/ণব্পিাশংকাৰ 
অন্তিুে ি কৰাৰ প্ৰণিযা

মানহুৰ এলন এক প্ৰৱনতা 
যাৰ ফেত ণনেৰ ক্ষণতৰ 
সম্ভাৱনা অণত প্ৰব্ে ব্ণুে 
োণন ব্া আশঙ্কা কণৰ 
ব্ীমাৰ দ্বাৰা োিৱান 
তহাৱাৰ উলেলশয ততওোঁ ব্ীমা 
ণকনাৰ ব্ালব্ অধীৰ লহ পলৰ।

েীব্ন ব্ীমাৰ প্ৰণতল া 
প্ৰস্তাৱৰ েগত েণিত ৰ্কা 
ণব্পিাশংকাৰ মাত্ৰাল াৰ 
মেূযাযন কৰাৰ ণপিত 
ণৰস্ক/ণব্পিাশংকাল া গ্ৰহি 
কৰা হ’ব্ তন নহয আৰ ু
কণৰলে ণক চতে ত কৰাহ’ব্ 
তসই ণসদ্ধান্তল া গ্ৰহি কৰাৰ 
প্ৰণিযা

এ া প্ৰণিযা য’ত ণযসকে 
আলব্িনকাৰী এলক মাত্ৰাৰ 
ণব্পিাশংকাৰ সন্মিুীন লহ 
আলি, ততওোঁলোকক এলক া 
ণপ্ৰণমযাম হাৰৰ তেিীিুি 
কৰা হয|

1

31 দাবী পনৰট াধ  ৰাৰ নপিত জীৱন বীমা পনলনচ কিা-ৰা া নিনময়াম পনৰট াধ  ৰাৰ 

নপিত পুনৰ স্থ্াপন  নৰব পানৰ

কেণ্ডবানতল  ৰা হৈটি স্বয়ংনক্ৰয়ভাটৱ সমাপ্ত ৈয় আঁচননৰ মযাদৰ ক ষকলট  অবযাৈত 

ৰ্াট 

3

32 দাবী পনৰট াধ  ৰাৰ সময়ত বযনিগত ননষ্ঠা 

ননশ্চয়তা নীনত-

কিা-ৰা া নিনময়াম পনৰট াধ  ৰাৰ 

নপিত পুনৰ স্থ্াপন  নৰব পানৰ

কেণ্ডবানতল  ৰা হৈটি স্বয়ংনক্ৰয়ভাটৱ সমাপ্ত ৈয় আঁচননৰ মযাদৰ ক ষকলট  অবযাৈত 

ৰ্াট 

3

33 মধযস্থ্তা াৰীস টল  ______  ননযুনি নদটয় 

নযটয় সভাৰ সভাপনতত্ব  টৰ

এজন ৰাষ্ট্ৰপনত এজন অধযক্ষ এজন আম্পায়াৰ এজন নবচাৰ 3

34 দায়বদ্ধতাৰ িশ্নৰ হসটত জন়িত নববাদসমূৈ 

___ ৰ জনৰয়টত ননষ্পনি  নৰব লানগব।

মধযস্থ্তা কযাগাটযাগ কমা দথ মা বুজা 3

35 ণনলমলষ 20 ব্িৰীযা ইউণন -
ণেংকড  ব্ীমা আোঁচণন এিন িয 
কণৰলি । পণেণচৰ মযািৰ 
ণিতৰত ণনলমষৰ মতুৃয হ’তে 
তেৰ তকানল া পণৰলশাধ কৰা 
হ’ব্?

সমপেি মেূয পণৰলশাধ 
কৰা হ’ব্

পাব্েগীযা কাটি লে প্ৰিি 
সমিুায ণপ্ৰণমযাম ঘৰূাই ণিযা 
হ’ব্

আশ্বাণসত ব্ীমাৰাণশ আৰ ু
পুোঁণেমেূযৰ মােত ণযল া কম 
তসইল া ণিযা হ’ব্

আশ্বাণসত ব্ীমাৰাণশ আৰ ু
পুোঁণেমেূযৰ মােত ণযল া 
তব্ণি তসইল া ণিযা হ’ব্

4

36 ব্ীমাধাৰী ব্যণিৰ মতুৃযৰ 
অনমুানৰ তক্ষত্ৰত তেৰ তকানিন 
িণেে নামাংণকত ব্যণিেলন 
িাণিে কণৰব্ োণগব্?

তপৌৰণনগলম োণৰ কৰা 
মতুৃযৰ প্ৰমািপত্ৰ

িক্ষ আিােতৰ ণনলিেশ ণনলযাগকতে াই ণিযা প্ৰমািপত্ৰ নযাণযক তিন্তৰ প্ৰণতলব্িন 2

6
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37 ণব্ৰলেলশ ABC ব্ীমা তকাম্পানীৰ 
পৰা 20 ব্িৰীযা ULIP তেন 
এ া িয কণৰলি । যণি 
পণেণচল াৰ মযাি পিূে তহাৱাৰ 
আগলত ণব্ৰলেশৰ মতুৃয হয ততলন্ত 
ব্ীমা 
তকাম্পানীলয_________________
 পণৰলশাধ কণৰব্ োণগব্ ।

সমপেি মেূয
পাব্েগীযাণিণন কাটি ৰাণি 
তগাল ই ণপ্ৰণমযাম

আশ্বাণসত ব্ীমাৰাণশ ব্া 
পুোঁণেমেূযৰ ণিতৰত ণযল া 
কম হব্ তসইল া ণিব্ োণগব্

আশ্বাণসত ব্ীমাৰাণশ ব্া 
পুোঁণেমেূযৰ ণিতৰত ণযল া 
তব্ণি হব্ তসইল া ণিব্ োণগব্

4

38 তেত উণিণিত িাব্ীসমহূৰ 
তকানল া তকৱে নামাংণকত ব্যণি 
ব্া এচাইনীক পণৰলশাধ কণৰব্ 
পাণৰ?

মতুৃযৰ িাব্ী মযািপণূতে ৰ িাব্ী ণব্িযমানতাৰ সণুব্ধা সমপেি মেূয

1

39 ব্ীমাধাৰী ব্যণিৰ স্বািাণৱক 
মতুৃযৰ তক্ষত্ৰত তেৰ তকানল া 
নণৰ্ নামাংণকত ব্যণিেলন িাণিে 
কণৰব্ োণগব্? আ াইতকক তযাগয 
ণব্কল্পল া ব্ািণন কৰক ।

নযাণযক তিন্তৰ প্ৰণতলব্িন মতুৃযৰ প্ৰমািপত্ৰ প’ষ্ট মল ে ম ণৰলপা ে
প্ৰৰ্ম তৰ্যৰ প্ৰণতলব্িন(এফ 
আই আৰ)

2

40 িিাৱ িপত্ৰত িিাৱ  কৰ্াষণা  নৰটল 

________অনত সদ্ভাৱৰ 

___________হল ৰূপান্তনৰত ৈয়।

আইনী  তথ বয, উকমৈতীয়া 

আইননীনত

ঠি ানভনি   তথ বয, উকমৈতীয়া 

আইননীনত

উকমৈতীয়া আইননীনত, ঠি ানভনি  

 তথ বয

উকমৈতীয়া আইননীনত, আইনী  তথ বয 3

41 আপণুন এেন ব্ীমা এলেণ্ট। 
শ্ৰীযতু মলহলশ ণকিু ব্ীমা িয 
কণৰব্কে গ্ৰাহক ণহচালপ আলপানাৰ 
ওচৰকে লগলি। আপণুন ব্নু্ধব্গেৰ 
পৰা শুণনলি তয শ্ৰীযতু মলহশ 
পাইলৰল ি সামগ্ৰী ণব্িীৰ লসলত 
েণিত আৰ ুইযাৰ ফেত তপাৱা 
সকলো নগি ধন েীৱন ব্ীমা 
িয কৰাত ণব্ণনলযাগ কৰা হয। 
আপণুন ণক কৰা উণচত?

ণব্িী সমূ্পিে কৰা আৰ ু

কণমিন সৰুণক্ষত কৰাত 

মলনালযাগ ণিযা

শ্ৰীযতু মলহশৰ ণব্ষলয আলপানাৰ 

ওচৰত ৰ্কা সকলো তৰ্যৰ লসলত 

সলন্দহেনক তেনলিনৰ 

প্ৰণতলব্িন ণিযা

শ্ৰীযতু মলহশক তেকলমইে কৰা 
আৰ ুততওোঁৰ পৰা ণকিু আণৰ্েক 

োিাোি প্ৰাপ্ত কণৰব্কে তচষ্টা 
কৰা

তেনলিনৰ ণব্ষলয তমৌন লহ ৰ্কা

2
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42 িচাৰ পনত্ৰ াত ি া   ৰা গুৰুত্বপূণথ 

তৰ্যটবাৰত  অন্তভুথ ি ৰ্াট :

I. আঁচননধাৰ স ল  আগতীয়া িটৱ ৰ বাটব 

পুৰসৃ্কত  ৰাৰ বাটব নযট াটনা কিৰণা 

(ইনটচনটিভ)

II. আঁচননধাৰ স ল  অবযাৈত নৱী ৰণৰ 

বাটব পুৰসৃ্কত  ৰাৰ বাটব নযট াটনা কিৰণা 

(ইনটচনটিভ)

III. অনুকূল দাবীৰ অনভজ্ঞতাৰ বাটব 

আঁচননধাৰ স ল  পুৰসৃ্কত  ৰাৰ বাটব 

নযট াটনা কিৰণা (ইনটচনটিভ)

তকৱে I I আৰ ুII II আৰ ুIII I, II আৰ ুIII

1
43 যণি তকালনা পণেণচ িকুলমণ্টত 

শব্দ প্ৰলযাগৰ তক্ষত্ৰত েটিে িাষা 
ব্যৱহাৰ কৰাৰ ফেত অস্বচ্ছতা 
ব্া দ্বযৰ্েতাৰ সণৃষ্ট হয, ততলন্ত 
ততলন ধৰিৰ ব্াকযাংশৰ ব্যািযা 
সাধাৰিলত তকলনকক কৰা হয?

ব্ীমাধাৰী ব্যণি / 
ব্ীমাকৃতৰ সপলক্ষ

ব্ীমাকাৰকৰ সপলক্ষ

পণেণচল া ব্াণতে ব্ণুে 
তঘাণষত হ’ব্ আৰ ুসতু সহ 
ণপ্ৰণমযামল া ব্ীমাধাৰী 
ব্যণিেনকে ঘৰূাই ণিযাৰ 
ব্ালব্ ব্ীমাকাৰকক ণনলিেশ 
ণিযা হ’ব্

পণেণচল া ব্াণতে ব্ণুে 
তঘাণষত হ’ব্ আৰ ুসতু 
ণনণিযালক তকৱে ণপ্ৰণমযামল া 
ব্ীমাধাৰী ব্যণিেনকে ঘৰূাই 
ণিব্কে ব্ীমাকাৰকক ণনলেেশ 
ণিযা হ’ব্

1

44 তেৰ তকানল া মানগত পণেণচ 
িকুলমণ্ট এিনৰ অংশ নহয?

পণেণচ অনসুচূী মানগত সা-সণুব্ধাসমহূ
তকালনা এ া পণেণচৰ ণব্লশষ 
উপব্ন্ধসমহূ

পণেণচ ব্ালেযাপ্ত অনণুব্ণধ
4

45 পণেণচৰ মানগত সা-সণুব্ধাৰ 
এ া উিাহৰি ণিযক ।

গিে ৱতী মণহো 
এগৰাকীৰ েীব্নৰ 
ওপৰত চুণিল া কৰাৰ 
সমযত গিে াৱস্থ্ােণনত 
মতুযক সৰুক্ষালব্ষ্টনীৰ 
পৰা আগতীযাকক ব্াি 
ণিযাৰ অলৰ্ে আলৰাণপত 
এ া ধাৰা ব্া ক্ল’ে

িুইিাইি ক্ল’ে

ণকিুমান ণব্লশষ তৰাগক 
আগতীযাকক ব্াি ণিযাৰ 
অলৰ্ে আলৰাণপত এ া ধাৰা 
ব্া ক্ল’ে

পণেণচধাৰককে ণকিুমান 
ণব্লশষ সণুব্ধা প্ৰিান কৰা 
এ া ধাৰা ব্া ক্ল’ে

2

46 সম্ভাৱয মূলযৰ অৰ্থ- গ্ৰাৈ   অনতনৰি সামগ্ৰী ক্ৰয় 

 নৰবকল কিনৰত  নৰ নিনময়ামৰ 

মূলয িাপ্ত  ৰা ৈয়

যনদ নবদযমান বযৱসায় বাৈাল ৰখা ৈয় 

কতটন্ত ভনৱষযতৰ নিনময়াম িাপ্ত কৈাৱাৰ 

সম্ভাৱনা ৰ্ান ব পাটৰ

গ্ৰাৈ   অনতনৰি সামগ্ৰী ক্ৰয়  নৰবকল 

কিনৰত  নৰ আৈৰণ  নৰব পৰা 

নিনময়ামৰ মূলয

যনদ নবদযমান বযৱসায় বাৈাল ৰখা ৈয় 

কতটন্ত ভনৱষযতৰ নিনময়াম িাপ্ত কৈাৱাৰ 

সম্ভাৱনা আটি

3
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47 নবশ্বাসৰ উপাদানসমূৈ ৈ’ল

 ) কযাগাটযাগ ,

খ) আ ষথণ,

গ) নবশ্বাস,

ৰ্) উপনস্থ্নত

  আৰু খ  , খ আৰু গ  , গ আৰু ৰ্  , খ আৰু ৰ্ 4

48 _____ হৈটি নবক্ৰী িনক্ৰয়াৰ আ াইতক  

গুৰুত্বপূণথ পদটক্ষপ।

সাক্ষাৎ াৰ আ াংক্ষা আপনিসমূৈ ননয়ন্ত্ৰণ  ৰা নবক্ৰী বন্ধ  ৰা 2

49 এটজটণ্ট ন িুমান নবট ষ পনৰনস্থ্নতত বীমাৰ 

পৰাম থ নদয়াৰ িটয়াজন নাই। পনৰনস্থ্নতৰ এ া 

ৈ’ব পাটৰ-

য'ত সম্ভাৱনাট াটৱ  নবপদা ং াট া  

ননয়ন্ত্ৰণ  ৰাৰ বযয় হ্ৰাস  নৰবকল 

আগ্ৰৈী।

কযনতয়া অন্তভুথ ি নবপদা ং া বীমা 

 নৰব কনাৱাৰা ৈয়।

য'ত অন্তভুথ ি নবপদা ং াবীমাৰ  বানৈটৰ 

আন উপাটয়টৰ ননয়ন্ত্ৰণ  নৰব পানৰ।

ওপৰৰ স টলাটবাৰ 3

50 িিাৱ   ক নতয়া  ভাৰ কনা  জানৰ  ৰা 

ৈয়?

কযনতয়া আণ্ডাৰৰাইটিং িনক্ৰয়া 

সমূ্পণথ ৈয় আৰু আঁচনন জাৰী  ৰা 

ৈয়

কযনতয়া বীমাৰ বাটব আটলাচনা চনল 

ৰ্াট  আৰু আঁচননৰ দিাটবজ িস্তুত 

 ৰা ৈয়

কযনতয়া আণ্ডাৰৰাইটিং িনক্ৰয়া সমূ্পণথ 

ৈয় আৰু আঁচনন জাৰী  ৰা নৈয়

কযনতয়া বীমাৰ বাটব আটলাচনা চনল 

ৰ্াট  আৰু আঁচননৰ দিাটবজ িস্তুত 

 ৰা ৈয়

3

51 ক ানট া সময়টিাৱাত  বীমা পনলনচ ৰূ্ৰাই নদব 

পানৰ আৰু নিনময়াম ৰূ্ৰাই পাব পানৰ?

 ভাটৰজ সময়সীমা আজনৰ সময়সীমা আটপনক্ষ  সময়সীমা অনুগ্ৰানৈ  সময়সীমা 2

52 যনদ পনলনচখন ইটলক্ট্ৰনন ভাটৱ  ক্ৰয়  ৰা 

হৈটি, কতটন্ত এটজণ্টৰ  তথ বয কয-

পঞ্জীভুি বীমা ভঁৰালৰ জনৰয়টত 

গ্ৰাৈ   ই-ইনচুট ন্স এ াউণ্ট 

খুনলবকল সৈায়  ৰ 

পঞ্জীভুি বীমা ভঁৰালৰ জনৰয়টত 

গ্ৰাৈ   ওটিনপৰ হসটত ই-বীমা আঁচননৰ 

বাটব পঞ্জীয়ন  ৰাত সৈায়  ৰ 

পঞ্জীভুি বীমা ভঁৰালৰ জনৰয়টত বীমা 

আঁচননৰ বাটব ই-ভল্ট খুনলবকল গ্ৰাৈ   

সৈায়  ৰ 

পঞ্জীভুি বীমা ভঁৰালৰ জনৰয়টত 

গ্ৰাৈ   ই-বীমা আঁচনন িস্তুত  ৰাত 

সৈায়  ৰ 

1

53 গ্ৰাৈট  এট  া বীমা ক াম্পানীটৰ চনল 

ৰ্ান বকল বা তলত নদয়া ধৰণৰ পনলনচত আন 

এ া বীমা ক াম্পানীকল কযাৱাৰ পিন্দ আটি:

মযাদী বীমা আঁচনন ম ৰ তৃতীয় পক্ষ নীনত এটণ্ডাটমণ্ট নীনত এ   সংযুি বীমা আঁচনন 2

54 গ্ৰাহকৰ েীৱনলযাৰা মেূযৰ ব্ালব্ 
ণনম্নণেণিত তকানল া অৱিানকাৰী 
নহয

ঐণতহাণসক উপণস্থ্ত সম্ভৱনীয অনমুান কৰা লহলি
4

55 ণনম্নণেণিত তকানল া অলমৌণিক 
তযাগালযাগৰ উিাহৰি নহয?

হাতৰ ইংণগলতলৰ ঠিক আলি 
সংলকত ণিযা

এ া িােী তকাঠাত ইংণগত ণিযা গহনা ণপন্ধা আলপানাৰ কণ্ঠ উত্থাপন কৰা
2

56 প্ৰণতশ্ৰুণত ণিযা তসৱাল া 
ণনিে ৰলযাগয িালৱ আৰ ু
সঠিকিালৱ সম্পািন কৰাৰ 
সামৰ্েযক _____ ব্ণুেব্ পাণৰ৷

মতূে ণনিে ৰলযাগযতা আশ্বাস প্ৰণতণিযাশীেতা

2
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57 তসৱা প্ৰিানকাৰীসকেৰ জ্ঞান, 
িক্ষতা আৰ ুতসৌেনয আৰ ু
ততওোঁলোকৰ ণব্শ্বাস আৰ ু
আত্মণব্শ্বাস প্ৰকাশ কৰাৰ 
সামৰ্েযক ______ ব্ণুেব্ পাণৰ

ণনিে ৰলযাগযতা আশ্বাস প্ৰণতণিযাশীেতা মতূে

2
58 অনগু্ৰহ-কােৰ (অনগু্ৰণহত সময-

সীমা) সন্দিে ত সঠিক ণব্ব্ণৃতল া 
ব্ািণন কৰক। সকলোতকক 
উপযিু ণব্কল্পল া ব্ািণন কণৰব্

অনগু্ৰহ-কােৰ মানগত 
লিঘেয হ’ে এমাহ ব্া 31 
ণিন

অনগু্ৰহ-কােৰ মানগত লিঘেয 
হ’ে ণতণন মাহ

অনগু্ৰহ-কােৰ মানগত লিঘেয 
হ’ে এসপ্তাহ

অনগু্ৰহ-কােৰ মানগত লিঘেয 
হ’ে এপলষক ব্া তপান্ধৰ ণিন

1

59 বীমা ক াম্পানীট াৰ  আন  াটৰাবাৰ ক্লাটয়ণ্টৰ 

সমসযাটবাৰ  এটজণ্টৰ দটৰ _____ নৈয়।

মানল ীস্বত্ব  দায়বদ্ধতা িনত   তথ বয িনত সমাধানত ভূনম া 1

60 যনদ ক াটনা গ্ৰাৈ ৰ অনভটযাগ 

সটন্তাষজন ভাটৱ  সমাধান নৈয়, কতটন 

কক্ষত্ৰত অনভটযাগট া  উত্থাপন  নৰব পানৰ

বীমা অনভটযাগ ননষ্পনি িণালী অনভটযাগ ননষ্পনি নবষয়া উপটভািা অনভটযাগ পঞ্জীয়ন িণালী এ নত্ৰত অনভটযাগ বযৱস্থ্াপনা িণালী 4

61 IMG ৰ অৰ্থ ৈ'ল - বীমা অনভটযাগ বযৱস্থ্াপনা িণালী এ নত্ৰত অনভটযাগ বযৱস্থ্াপনা িণালী আই.আৰ.নে.এ.আই. অনভটযাগ 

বযৱস্থ্াপনা িণালী

িাৰনম্ভ  অনভটযাগ বযৱস্থ্াপনা িণালী 2

62 কদাষৰ অৰ্থ সামগ্ৰী / কসৱাৰ মানদণ্ডত অনসদ্ধতা সামগ্ৰী / কসৱাৰ ি ৃনতত অভাৱ সামগ্ৰীৰ িদ থনৰ ি াৰত 

অিটয়াজনীয়তা

ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

63 গ্ৰাৈ  নববাদ ননষ্পনি াৰী সংস্থ্াসমূৈ স্থ্াপন 

 ৰা কৈাৱা নাই

ৰাষ্ট্ৰীয় পযথায় নজলা িৰ চৈৰৰ িৰ অৱস্থ্া িৰ 3

64 নজলা আটয়াগৰ ক্ষমতা আটি ______। উচ্চ নযায়ালয় ভাৰতৰ উচ্চতম নযায়ালয় সৰু  াৰণ আদালত অসামনৰ  আদালত 4

65 ৰানজয  গ্ৰাৈ  নববাদ ননৰাময় আটয়াটগ গৃৈীত 

 ৰা আটদ ৰ নবৰুটদ্ধ আপীল ______ ত 

শুনাননৰ বাটব গ্ৰৈণ  ৰা ৈয়।

উচ্চ নযায়ালয় ৰানজয  আটয়াগ অসামনৰ  আদালত ৰাষ্ট্ৰীয় আটয়াগ 4

66 ক ন্দ্ৰীয় চৰ াটৰ ক ানট া গ্ৰাৈ  নববাদ 

ননৰাময় সংস্থ্া স্থ্াপন  টৰ?

ৰানজয  আটয়াগ ৰাষ্ট্ৰীয় আটয়াগ নজলা আটয়াগ নজলা আৰু ৰানজয  আটয়াগ দুটয়া া 2

67 গ্ৰাৈ  নববাদ ননৰাময় সংস্থ্াসমূৈৰ ওচৰত 

অনভটযাগ দানখল  নৰব পানৰব-

অনধবিা উপটভািাৰ দ্বাৰা  তৃথ ত্বিাপ্ত এটজণ্ট উপটভািা বা কতওঁৰ  তৃথ ত্বিাপ্ত এটজণ্ট ক ৱল উপটভািা 3
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68 বীমা ৃত আৰু বীমা ক াম্পানীটয় স টলা 

িটয়াজনীয়তা  লাভ  ৰাৰ তানৰখৰ পৰা ___ 

ৰ নভতৰত বীমা ৃত বযনি  এ া বঁ া িদান 

 টৰ

২ মাৈ ১৫ নদন ৩ মাৈ ১ মাৈ 3

69 উপলিািা সৰুক্ষা আইলন 
________ অধে-নযাণযক 
যাণন্ত্ৰকৰ অন্তিুে ণি সামণৰ েয

এক স্তৰীয ণতণন-স্তৰীয ণদ্ব-স্তৰীয চাণৰ-স্তৰীয
2

70

উপলিািা আিােতত অণিলযাগ 
িাণিে কৰাৰ প্ৰণিযাৰ সন্দিে ত 
ণনম্নণেণিত তকানল া মন্তব্য অশুদ্ধ?

অণিলযাগকাৰীৰ ব্াণহলৰ 

আন তকালনও ৰােয ব্া 
ৰাষ্ট্ৰীয আলযাগৰ লসলত 

অণিলযাগ িাণিে কণৰব্ 

তনাৱালৰ

ৰাণেযক আলযাগ ব্া ৰাষ্ট্ৰীয 

আলযাগৰ লসলত অণিলযাগ িাণিে 

কৰাৰ ব্ালব্ তকালনা মাচুে নাই

অণিলযাগল া ব্যণিগতিালৱ 

িাণিে কণৰব্ পাণৰ ব্া আনণক 

িাকলযালগ তপ্ৰৰি কণৰব্ পাণৰ

অণিলযাগ িাণিে কৰাৰ উলেলশয 
তকালনা অণধব্িাৰ প্ৰলযােন নাই

1

71 যণি আোঁচণনধাৰলক তকালনা ব্ীমা 
তকাম্পানীৰ ণব্ৰলুদ্ধ তপানপটীযাকক 
ৰাণেযক আলযাগৰ ওচৰত 
অণিলযাগ িাণিে কণৰব্ ণব্চালৰ, 
ততলন্ত ণনম্নণেণিত তকানল া তক্ষত্ৰত 
ততওোঁ এলন কণৰব্ পালৰ?

য'ত িাব্ী কৰা সামগ্ৰী/তসৱা 
আৰ ুক্ষণতপৰূিৰ মেূয 20 

োি  কাকেলক হয

য'ত িাব্ী কৰা সামগ্ৰী/তসৱা 
আৰ ুক্ষণতপৰূিৰ মেূয 20 োি 

 কা অণতিম কলৰ ণকন্তু 100 

োি  কাৰ অণধক নহয।

য'ত িাব্ী কৰা সামগ্ৰী/তসৱা 
আৰ ুক্ষণতপৰূিৰ মেূয 100 োি 

 কা অণতিম কলৰ।

য'ত িাব্ী কৰা সামগ্ৰী/তসৱা 
আৰ ুক্ষণতপৰূিৰ মেূয 10 তকাটি 

 কা অণতিম কলৰ

2

72

ৰাণেযক আলযাগৰ সন্দিে ত 
ণনম্নণেণিত তকানল া মন্তব্য অশুদ্ধ?

এই ণনষ্পণি কতৃে পক্ষৰ মেূ, 

আপীে আৰ ুপযেলৱক্ষক 

অণধকাৰ তক্ষত্ৰ আলি

ই ৰাষ্ট্ৰীয আলযাগৰ পৰা আপীে 

গ্ৰহি কলৰ

ইযাৰ অণিলযাগলব্াৰ ৰিাৰ মেূ 

অণধকাৰ আলি য'ত 

সামগ্ৰী/তসৱা আৰ ুক্ষণতপৰূিৰ 

মেূয, যণি তকালনা িাব্ী কৰা 
লহলি 1তকাটি  কা অণতিম 

কলৰ ণকন্তু 10 তকাটি  কাৰ 

অণধক নহয।

ৰাণেযক আলযাগৰ ওচৰত 

অণিলযাগ িাণিে কণৰব্কে 

তকালনা মাচুে তোৱা নহয

2

73

তোকপালে প্ৰিান কণৰব্ পৰা 
এৱািে  সন্দিে ত ণনম্নণেণিত 
তকানল া ণনযম অশুদ্ধ?

এৱািে ল া 50 োি  কাতকক 

অণধক হ'ব্ োলগ

অণিলযাগ প্ৰাপ্ত কৰাৰ তাণৰিৰ 

পৰা 3 মাহৰ ণিতৰত এই এৱািে  
প্ৰিান কণৰব্ োলগ

ব্ীমাকতে াই এৱােথ ত া পােন কণৰব্ 

আৰ ুএলন গ্ৰহিপত্ৰ প্ৰাপ্ত তহাৱাৰ 

15 ণিনৰ ণিতৰত তোকপােকে 

ণেণিত িব্ৰ তপ্ৰৰি কণৰব্।

যণি ব্ীমাকৃতই এলন পৰুস্কাৰ 

গ্ৰহি ৰ কৰ্া ণেণিতিালৱ 

অন্তণনেণহত নকলৰ, ব্ীমাকতে াই 

পৰুস্কাৰল া কাযেকৰী নকণৰব্ও 

পালৰ

1

11



Sr. No. Question Option 1 Option 2 Option 3 Option 4 Correct Answer

Insurance Agents (Non-Life) Question Bank - Assamese

74 আটবদন না চ  ৰাৰ কক্ষত্ৰত আটবদন াৰী  

িতযাখযানৰ   াৰণসমূৈ নলনখতভাটৱ জটনাৱা 

ৈয় -

আটবদন িাপ্ত  ৰাৰ ২৫ নদন আটৱদন িাপ্ত  ৰাৰ ৩০ নদন আটৱদন িাপ্ত  ৰাৰ ২১ নদন আটৱদন িাপ্ত  ৰাৰ ১৪ নদন 3

75 বীমা ক াম্পানীটয় আটবদন াৰীটয়   ৰা 

পযথাটলাচনা  আটবদনৰ ওপৰত কতওঁৰ চূ়িান্ত 

নসদ্ধান্ত ______ৰ নভতৰত জনাই নদব লানগব।

২৫ নদন ১৫ নদন ৩০ নদন ২০ নদন 2

76 ননযুনি বানতল ৈ’কল ক্ষনতগ্ৰি বীমা এটজটণ্ট 

 াৰ ওচৰত আটবদন  নৰব পাটৰ?

মটনানীত নবষয়া আপীল  তৃথ পক্ষ আপীল নবষয়া আপীল নবষয়া 4

77 এজন ক্ষনতগ্ৰি এটজটণ্ট ____ৰ নভতৰত 

আটবদন  নৰব পাটৰ আৰু নবষয়াই ______ৰ 

নভতৰত নসদ্ধান্ত নদব।

৪৫, ৩০ নদন ৩০ নদ, ২০ নদন ২৫ নদন, ৩০ নদন ২০ নদন, ১৫ নদন 1

78 আই আৰ নে এ আই (এটজণ্ট ননযুনি) 

ননয়মাৱলী, ২০১৬ত উটেখ  ৰা আচৰণ নবনধ 

অনুসনৰ বীমা এটজণ্টস লৰ পৰা -

বীমা তথ াৰ পৰা লাভৰ অং  ৰচা / 

িাপ্ত  ৰা

িিাৱ িপত্ৰত এ া বস্তুগত তৰ্য বাদ 

নদবকল সম্ভাৱনা  কিনৰত  ৰা

পঞ্জীভুি  াযথালয় স্থ্াপন ন ৰাক  বীমা 

বযৱসায় নবচৰা বা ক্ৰয়  ৰা

বীমা নবজ্ঞাপন জাৰী  ৰা 2

79 এটজণ্টৰ ননযুনি বানতল / স্থ্নগত ৰানখব পানৰ 

যনদটৈ কত

এনিট শ্বনত কভৌনত  তৰ্য ি া  

 টৰ

নীনতৰ চতথ াৱলী উলংৰ্া  টৰ আঁচননৰ নৱী ৰণৰ সময়ত গ্ৰাৈ স ল  

ধনৰ ৰানখবকল বযৰ্থ ৈয়

ভুল / নমিা তৰ্য িদান  টৰ 4

80  'লা তানল াৰ পৰা কে নলে  ৰা এটজণ্টৰ 

নাম ক নতয়া আঁতটৰাৱা ৈয়?

কযনতয়া এটজণ্টজটন বীমা তথ াৰ 

দ্বাৰা এটজণ্ট নৈচাটপ কতওঁৰ 

ননযুনিৰ পৰা পদতযাগ  টৰ

কযনতয়া  তৃথ পক্ষৰ দ্বাৰা এটজণ্টৰ নবৰুটদ্ধ 

ননলম্বন িতযাৈাৰ  ৰা ৈয়

কযনতয়া এটজণ্টজটন ভনৱষযটত আচৰণ 

নবনধ  টঠাৰভাটৱ পালন  ৰাৰ সন্দভথ ত 

 তৃথ পক্ষৰ ওচৰত কতওঁৰ নলনখত  পত 

দানখল  টৰ

কযনতয়া এটজণ্টজটন বীমা তথ াৰ দ্বাৰা 

এটজণ্ট নৈচাটপ কতওঁৰ ননযুনি সমপথণ 

 টৰ

2

81 তেৰ তকানিন আইনত ব্ীমা 
তকাম্পানীলব্াৰৰ কাযেকোপ 
ণনৰীক্ষি আৰ ুণনযন্ত্ৰিৰ ব্যৱস্থ্া 
আলি?

আইআৰণিএ ( IRDA) 

আইন, 1999

তিলপাণেত ব্ীমা আৰ ুতিণি  

তগৰাণণ্ট ণনগম আইন, 1961

ৰােহুৱা িাযব্দ্ধতা ব্ীমা আইন, 

1991

ব্ীমা আইন, 1938 আৰ ুপৰৱতী 
সংলশাধনী

4

82 িাৰতব্ষেত এলেন্ট ণহচালব্ কাম 
কণৰব্কে তেৰ তকানল া শািাই 
অনজু্ঞাপত্ৰ প্ৰিান কণৰব্ পালৰ?

ণব্ি মন্ত্ৰিােয িাৰত চৰকাৰ
েীৱন ব্ীমা পণৰষি (LIC) 
আৰ ুসাধাৰি ব্ীমা পণৰষি 
(GIC) উকমহতীযািালৱ

IRDA 4

12



Sr. No. Question Option 1 Option 2 Option 3 Option 4 Correct Answer

Insurance Agents (Non-Life) Question Bank - Assamese

83 েীৱন ব্ীমাকাৰী, সাধাৰি 
ব্ীমাকাৰী আৰ ুস্বাস্থ্য ব্ীমাকাৰীৰ 
ব্ালব্ ব্ীমাৰ এলেন্ট ণহচালব্ কাযে 
কণৰব্কে অনজু্ঞাপত্ৰ ধাৰি কৰা 
এলেন্টলব্াৰক তকাৱা হয 
__________________ ।

ব্ৰকাৰ ব্াণিণেযক এলেন্ট তৃতীয পক্ষৰ কতৃে পক্ষ ণমে ব্ীমা এলেন্ট

4

84 ণনধোণৰত ব্যণিৰ ননূযতম 
ণশক্ষাগত অহে তা হ’ে

িশম তেিী দ্বািশ তেিী স্নাতক স্নালতাকিৰ
2

85 ব্াণিণেযক ব্ীমা এলেন্টলব্াৰক 
প্ৰিান কৰা অনজু্ঞাপত্ৰিনৰ 
লব্ধতাৰ সমযসীমাল া ণকমান?

3 ব্িৰ 5 ব্িৰ 10 ব্িৰ আেীৱন 1

86 বীমা সংস্থ্াৰ পৰীক্ষাত উিীণথ কৈাৱা আটবদন াৰী  

পৰীক্ষা সংস্থ্াই উিীণথৰ িমাণ পত্ৰ িদান  টৰ। এই 

িমাণপত্ৰৰ হবধতা ৈ’ল _____ যাৰ নভতৰত 

আটবদন াৰীটয় িৰ্মবাৰৰ বাটব নযট াটনা বীমা 

ক াম্পানীত এটজণ্ট নৈচাটপ ননযুনিৰ বাটব 

আটবদন  নৰব পাটৰ।

িয় মাৈ ২৪ মাৈ ১২ মাৈ ৩৬ মাৈ

3

87 ননম্ননলনখত ক ানট া  াৰ  কবনিভাগ সুস্বাস্থ্য 

বজাই ৰখাৰ বাটব এজন বযনিৰ ননয়ন্ত্ৰণত ৰ্াট 

সামানজ   াৰ সমূৈ আনুবংন    াৰ সমূৈ পানৰপানশ্বথ   াৰ সমূৈ জীৱনক লীৰ   াৰ সমূৈ 4

88 কবয়া পনৰচ্ছন্নতা আৰু পানৰপানশ্বথ  অনাময়ৰ 

বাটব ক ানটবাৰ কৰাগ নবয়টপ

  থ   কৰাগ আৰু এইেি উচ্চ ৰিচাপ আৰু োটয়টবটিচ ইনফু্লটৱঞ্জা আৰু নচট নপক্স ওপৰৰ এ াও নৈয় 3

89 এখন কদ ৰ সামানজ  আৰু অৰ্থকননত  িগনত 

ইয়াৰ কলা স লৰ স্বাস্থ্যৰ ওপৰত ননভথ ৰ  টৰ 

কনন 

নৈয়, দুটয়াটৰ মাজত ক াটনা 

সম্প থ  নাই

ৈয়, দুটয়াটৰ মাজত কপানপটীয়া সম্প থ  

আটি

সম্প থ ট া পটৰাক্ষ সম্প থ ট া অনননশ্চত 2

90 স্বাস্থ্যটসৱাৰ  মুখয লক্ষয ন স্বাস্থ্যটসৱা িদান াৰীস লৰ  বাটব 

অনধ  চা নৰ সৃনে  ৰা

মানুৈৰ স্বাস্থ্যৰ িচাৰ, ৰক্ষণাটবক্ষণ, 

ননৰীক্ষণ বা পুনৰুদ্ধাৰ  ৰা

স্বাস্থ্যটসৱা সুনবধাটবাৰ বযয়বহুল  নৰবকল স্বাস্থ্যটসৱাসমূৈ  িাপ্ত  ৰা  ঠিন  নৰ 

তুনলবকল

2
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91 স্বাস্থ্যটসৱা সুনবধা স্থ্াপনৰ সন্দভথ ত ননম্ননলনখত 

ক ানট া মন্তবয সঁচা

কৈপা াইটিি নব-ৰ দটৰ অনধ  

গুৰুতৰ কৰাগৰ সম্ভাৱনাৰ ওপৰত 

আধানৰত  নৰ স্বাস্থ্যটসৱা 

সুনবধাসমূৈ ৰ্ান ব লাটগ

স্বাস্থ্যটসৱা সুনবধাটবাৰ চনদথ  আৰু  াৈৰ 

দটৰ  ম গুৰুতৰ কৰাগৰ সৰ্নতাৰ 

ওপৰত আধানৰত ৈ'ব লাটগ

স্বাস্থ্যটসৱা সুনবধাটবাৰ নন  তম কৰল 

কেচনৰ উপলব্ধতাৰ ওপৰত আধানৰত 

ৈ'ব লাটগ

স্বাস্থ্যটসৱা সুনবধাটবাৰ স্বাস্থ্যটসৱা 

িদান াৰীস লৰ  নবননটয়াগ ক্ষমতাৰ 

ওপৰত আধানৰত ৈ'ব লাটগ

1

92 কগৌণ স্বাস্থ্যটসৱা সম্পট থ  ননম্ননলনখত ক ানট া 

মন্তবয সঁচা

কসইটবাৰ িাৰ্নম  যত্ন নচন ৎস ৰ 

দ্বাৰা িদান  ৰা ৈয়

এইটবাৰ ক ৱল অন্তভুথ ি কৰাগীৰ বাটব 

উপলব্ধ

এইটবাৰ হৈটি স্বাস্থ্য িণালীৰ নভতৰত 

কৰাগীস লৰ বাটব সম্প থ ৰ িৰ্ম নবনু্দ

কসইটবাৰৰ নভতৰত আটি 

এমু্বটলন্সসুনবধা আৰু কৰাগ ননণথয় কসৱা

4

93 ক ানট া স্বাস্থ্যটসৱা িদান াৰীটয়  শ্ৰীযুত 

সাগটৰ অসুস্থ্ অনুভৱ  নৰটল িৰ্টম সাক্ষাৎ 

 নৰব পাটৰ

নচন ৎসালয়ৰ এজন নবট ষজ্ঞ এ  িাৰ্নম  স্বাস্থ্যটসৱা িদান াৰী এজন দন্ত নচন ৎস এজন ফামথানচে 2

94 ননম্ননলনখত ক ানট াটৱ  িাৰ্নম  স্বাস্থ্যটসৱা 

ননধথাৰণ  টৰ

নচন ৎস , নাচথ  আৰু সৰু নক্লনন ৰ 

দ্বাৰা িদান  ৰা স্বাস্থ্যটসৱা

নচন ৎসা নবট ষজ্ঞৰ দ্বাৰা িদান  ৰা 

স্বাস্থ্যটসৱা

নবট ষ পৰাম থদাতা স্বাস্থ্যটসৱা এমু্বটলন্স কসৱা আৰু কপৰ্লজী কসৱা 1

95 ক ানট া স্বাস্থ্য বীমা আঁচননৰ লক্ষয হৈটি 

ক ন্দ্ৰীয় চৰ াৰৰ  মথচাৰী আৰু কতওঁটলা ৰ 

পনৰয়াল  বযাপ  নচন ৎসা কসৱা িদান  ৰা

ক ন্দ্ৰীয় চৰ াৰৰ স্বাস্থ্য আঁচনন  মথচাৰীৰ ৰানজয  বীমা আঁচনন বানণনজয  স্বাস্থ্য বীমা ওপৰৰ এ াও নৈয় 1

96 আয় ৰ আইনৰ ক ানট া  াখাই বযনিস ল  

 ৰটযাগয উপাজথ নৰ পৰা স্বাস্থ্য বীমাৰ বাটব 

পনৰট াধ  ৰা নিনময়াম  তথ ন  নৰবকল 

অনুমনত নদটয়

 াখা ৮০ খ  াখা ৮০ গ  াখা ৮০ ঙ ধাৰা ৮০ ৰ্ 4

97 আয় ৰ আইনৰ ধাৰা ৮০ নেৰ অধীনত 

 ৰটযাগয আয়ৰ পৰা ক ান ধৰণৰ স্বাস্থ্য বীমা 

পনলনচ  তথ ন  নৰবকল অনুমনত নদয়া হৈটি

নযট াটনা স্বাস্থ্য বীমা আঁচনন ক ৱল চৰ াটৰ িদান  ৰা নীনতসমূৈ ক ৱল জীৱন বীমা তথ াই িদান  ৰা 

আঁচনন

ক ৱল অ-জীৱন বীমা তথ াই িদান  ৰা 

আঁচনন

1

98 ভাৰতত স্বাস্থ্য বীমাৰ নব া ৰ কক্ষত্ৰত তলৰ 

ক ানট া  ৰ্া সতয

ভাৰতত বযনি আৰু কতওঁটলা ৰ 

পনৰয়ালৰ বাটব িৰ্ম মান  স্বাস্থ্য 

বীমা সামগ্ৰী ২০০১ চনত বীমা 

খণ্ডৰ বযনিগত কখলুকৱস লৰ  দ্বাৰা 

িৱতথ ন  ৰা হৈনিল

আনুষ্ঠানন  বযনিগত খণ্ডত ননযুি নীলা-

 লাৰ শ্ৰনম স লৰ বাটব ক ন্দ্ৰীয় 

চৰ াৰৰ স্বাস্থ্য আঁচনন (নচনজএইচএি) 

িৱতথ ন  ৰা হৈনিল

 মথচাৰী ৰানজয  বীমা আঁচননটয় 

আনুষ্ঠানন  বযনিগত খণ্ডত ননযুি নীলা-

 লাৰ শ্ৰনম স লৰ বাটব ইয়াৰ ননজা 

ঔষধালয় আৰু নচন ৎসালয়ৰ কন ৱ থ ৰ 

জনৰয়টত বযাপ  স্বাস্থ্য কসৱা িদান  টৰ

ভাৰতত স্বাস্থ্য বীমা ১৯৮৬ চনত অনা-

জীৱন বীমা তথ াস লৰ  দ্বাৰা বানণনজয  

স্বাস্থ্য বীমা িৱতথ নৰ হসটত আৰম্ভ হৈনিল

3

99 তলৰ ক ানট া ভাৰতৰ ক াটনা ধৰণৰ 

বযনিগত স্বাস্থ্যটসৱা িদান াৰী নৈয়

এ   অনু ীলন াৰী োয়গননে  পৰীক্ষাগাৰসমূৈ  টপথাটৰ  নচন ৎসালয় চৰ াৰী নক্লনন সমূৈ 4
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100 তলৰ মধযস্থ্তা াৰীটয়  স্বাস্থ্য বীমা পনলনচসমূৈৰ 

আণ্ডাৰৰাইটিঙৰ হসটত জন়িত বীমাৰ পূবথৰ 

নচন ৎসা পৰীক্ষাসমূৈ সম্পন্ন  ৰাত সৈায়  টৰ

বীমা দালাল তৃতীয় পক্ষৰ ি াস জৰীপ তথ া আৰু কলা চান মূলযায়ন াৰী পুনবীমা দালাল 2

101

কমেচাৰীৰ ৰাণেযক ব্ীমা আোঁচণনৰ 
লসলত সম্পণকে ত তেত ণিযা 
সকলো ণব্ব্ণৃত সোঁচা, 
_________ -ৰ ব্াণহলৰ:

এই আোঁচণনিন তকন্দ্ৰীয 

চৰকাৰৰ কমেচাৰীসকেৰ 

ব্ালব্ প্ৰৱতে ন কৰা লহণিে 

আৰ ুইযাৰ ণনো ঔষধােয 

আৰ ুণচণকৎসােযৰ 

তন ৱকে ৰ েণৰযলত ব্যাপক 

স্বাস্থ্য তসৱা প্ৰিান কলৰ

ESIC. (কমেচাৰী ৰাণেযক ব্ীমা 
ণনগম) লহলি কাযেকৰী সংস্থ্া

15,000  কাকেলক মেণুৰ 

উপােে ন কৰা সকলো েণমক 

অৱিানকাৰী আোঁচণনৰ অধীনত 

অন্তিুে ি কৰা হয

কমেচাৰী আৰ ুণনলযাগকতে াই 
তব্তনৰ িমান্বলয 1.75% আৰ ু

4.75% অণৰহিা তযাগায; ৰােয 
চৰকাৰলব্ালৰ ণচণকৎসা ব্যযৰ 

12.5% অণৰহিা তযাগায

1

102

তকন্দ্ৰীয চৰকাৰৰ স্বাস্থ্য আোঁচণনৰ 
লসলত সম্পণকে ত তেত ণিযা 
সকলো ণব্ব্ণৃত সোঁচা, 
___________ ৰ ব্াণহলৰ:

তকন্দ্ৰীয চৰকাৰৰ স্বাস্থ্য 
আোঁচণন (CGHS), যাক 1954 

চনত প্ৰৱতে ন কৰা লহণিে

CGHS তকৱে তকন্দ্ৰীয চৰকাৰৰ 

কমেচাৰীসকেৰ ব্ালব্ যাৰ 

ণিতৰত আলি তপঞ্চনাৰ আৰ ু

ততওোঁলোকৰ পণৰযােৰ সিসয ণয 

অসামণৰক চাকণৰত কাম কলৰ

ইযাৰ উলেশয লহলি কমেচাৰী আৰ ু

ততওোঁলোকৰ পণৰযােক ব্যাপক 

ণচণকৎসা তসৱা প্ৰিান কৰা আৰ ু

ণনলযাগকতে াৰ (তকন্দ্ৰীয চৰকাৰ) 

দ্বাৰা সমূ্পিেৰলূপ পুোঁণে তযাগান 

ধৰা হয

তসৱালব্াৰ CGHS ৰ ণনো 
ণিচলপনচাৰী, পণেণক্লণনক আৰ ু

তাণেকািুি ব্যণিগত 

ণচণকৎসােযৰ েণৰযলত প্ৰিান 

কৰা হয

3

103 তেত ণিযা সকলো তব্াৰ ণব্কল্প 
লহলি েীৱনকশেীৰ কাৰক ণয 
ণযলকালনা ব্যণিৰ স্বাস্থ্য ণনধোৰি 
কলৰ __________ ৰ ব্াণহলৰ:

ব্যাযাম কৰা সীমাৰ ণিতৰত তিাৱা সৰুণক্ষত তিাৱা পানী ণচন্তা পণৰহাৰ কৰা

3
104 ণনম্নণেণিত তকানল া অ-

পণৰচ্ছন্নতাৰ িলৰ পাণৰপাণশ্বেক 
কাৰকৰ ফেত তহাৱা সংিামক 
তৰাগৰ উিাহৰি?

পানী েগা জ্বৰ / ইনফু্ললৱনো তমলেণৰযা তিংগু এচলব্ষ্টণচি

1
105 ণনম্নণেণিত তকানল া অ-

পণৰচ্ছন্নতাৰ িলৰ পাণৰপাণশ্বেক 
কাৰকৰ ফেত তহাৱা সংিামক 
তৰাগৰ উিাহৰি?

ণচলকনপক্স তমলেণৰযা তিংগু এচলব্ষ্টণচি

1

15



Sr. No. Question Option 1 Option 2 Option 3 Option 4 Correct Answer

Insurance Agents (Non-Life) Question Bank - Assamese

106 িাৱ ি-পত্ৰত নবৰূপ নচন ৎসা ইনতৈাসৰ 

কক্ষত্ৰত িটয়াজনীয় নচন ৎসা িশ্নাৱলীত ন  

ধৰণৰ তৰ্য অন্তভুথ ি  ৰা ৈয়

কপন নম্বৰ বযনিগত কবং ৰ নবৱৰণ োটয়টবটিচ , উচ্চ ৰিচাপ, বুকুৰ নবষ বা 

 টৰাটনৰী অিচুৰতা বা মাটয়া ানেথ টয়ল  

ইনফা থ চন আনদটৰাগৰ নবষটয় নবতং তৰ্য

আন বীমা তথ াৰ হসটত আন নযট াটনা 

বীমাৰ নবৱৰণ

3

107 বীমা ক াম্পানীটয় িিাৱ গ্ৰৈণ  ৰাৰ নসদ্ধান্ত 

লওঁটত ন  তৰ্য নবটবচনা  টৰ

বীমা ৃতৰ নবৱৰণ নবষয়বস্তুৰ নবৱৰণ বীমা আৰু দাবীৰ অনভজ্ঞতাৰ পূবথৱতী 

ইনতৈাস

ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

108 স্বাস্থ্য বীমাত ইউ.আই.এন.-কয় ন  বুজায় পনলচী েকুটমণ্টৰ এ   

নচনাি ৰণ নম্বৰ

বীমা তথ াৰ এ   নচনাি ৰণ নম্বৰ সামগ্ৰীৰ এ   নচনাি ৰণ নম্বৰ পনলচীধাৰ ৰ এ   নচনাি ৰণ নম্বৰ 3

109 বীমা চুনিত ন  চতথ  আটি এইট া চুনিৰ এ া বযৱস্থ্া যা  

নযট াটনা সময়টত সলনন  নৰব 

পানৰ

এইট া চুনিৰ এ  বযৱস্থ্া নযটয় 

আঁচননধাৰ ৰ অনধ াৰৰ ৰূপটৰখা িস্তুত 

 টৰ

এইট া এ া হব নল্প  বযৱস্থ্া যা  

চুনিত অন্তভুথ ি  ৰা ৈ'ব পাটৰ বা 

নৈ'বও পাটৰ।

এইট া চুনিৰ এ া বযৱস্থ্া নয চুনিৰ 

আধাৰ গঠন  টৰ

4

110 বীমা আঁচননএখনৰ চতথ টবাৰৰ নবষটয় ননম্ননলনখত 

ক ানট া মন্তবয সঁচা

চতথ  ভংগ  নৰটল বীমা ৃতৰ 

নব ল্পত আঁচননখন বানতল  নৰব 

পানৰ

চতথ  উলংৰ্া  নৰটল বীমা তথ াৰ নব ল্পত 

আঁচননখন বানতল  নৰব পানৰ

চুনিৰ আধাৰ ননধথাৰণ  ৰাত কসইটবাৰ 

গুৰুত্বপূণথ নৈয়

কসইটবাৰ বীমা চুনিত হব নল্প  বযৱস্থ্া 2

111 বীমা আঁচননত অনুটমাদন ন আঁচননৰ হসটত সংলগ্ন এ  

দিাটবজ নয স টলা নবপদ আৰু 

বজথ ন সামনৰ লয়

আঁচননখনৰ মান  চতথ াৱলী আৰু 

ননয়মাৱলী ননধথাৰণ  ৰা এ  ননৰ্

আঁচননৰ পনৰৱতথ ন বা সংট াধন ননধথাৰণ 

 ৰা দিাটবজ

আঁচননখন  অনতনৰি  ভাটৰজ িদান 

 ৰা এ  ননৰ্

3

112 স্বাস্থ্য ব্ীমা আোঁচণনৰ ব্ালব্ 
ণব্নামেূীযা তচাৱা মযাি (ফ্ৰী 
েকু মযাি) ণক?

15 ণিন 20 ণিন 30 ণিন 45 ণিন
1

113 এ া েীব্ন ব্ীমা তকাম্পানীলয 
পণেণচৰ মযািৰ ণিতৰত 
হাস্পতােত িণতে  লহ ণচণকৎসা 
কলৰালত তহাৱা ব্যযল া ব্ীমাধাৰী 
ব্যণিক পণৰলশাধ কণৰলি । 
এইল া হ’ে_______________ৰ 
এ া উিাহৰি ।

ণব্িযমানতাৰ সণুব্ধাৰ 
পণৰলশাধ

পণেণচ সমপেি
ওপৰণঞ্চ সণুব্ধা ব্া ৰাইিাৰ 
তব্ণনণফ 

চতে  সালপক্ষ হস্তান্তৰকৰি

3
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114 ABC ব্ীমা তকাম্পানীৰ পৰা 
কণব্তাই ণিটিলকে ইেলনচ ব্া 
সংক েনক তৰাগৰ (CI) 
ওপৰণঞ্চ সণুব্ধা ব্া ৰাইিাৰ 
তব্ণনণফ  এ াৰ লসলত সময 
মযািী ব্ীমা আোঁচণন এ া িয 
কণৰলি । CI ওপলৰাণঞ্চ সণুব্ধা 
ব্া ৰাইিাৰ তব্ণনণফ ল াৰ ব্ালব্ 
তকাম্পানীলয িাব্ীল া তকলনকক 
ণনিেয কণৰব্? সব্োণধক উপযিু 
ণব্কল্পল া ব্ািণন কৰক।

পণেণচত ৰ্কা চতে  
অনযুাযী িাব্ীল া ণনিেয 
কৰা হ’ব্

তাণৰিলব্াৰৰ ওপৰত ণিণি 
কণৰ িাব্ীল া ণনিেয কৰা 
হব্ ণযলব্াৰ চুণিল াৰ 
আৰম্ভণিত ণনলে ণনলে 
ণনধোণৰত হয|

িাব্ীৰ উদ্ভৱ হব্ তযণতযা 
পণেণচধাৰলক চুণিল া ব্াণতে 
কণৰব্কে ণসদ্ধান্ত গ্ৰহি কণৰব্

ততলিতৰ িাব্ীল াৰ সমৰ্েনত 
পণেণচধাৰলক আগব্ল়িাৱা 
ণচণকৎসা সংিান্তীয আৰ ু
অনয তৰ্যলব্াৰৰ ওপৰত 
ণিণি কণৰ িাব্ীল া ণনিেয 
কৰা হ’ব্ |

4

115 স্বাস্থ্য বীমা সামগ্ৰীৰ দু া বৈল কশ্ৰণী ন ৰ্ৰৰ যত্ন আৱৰণ আৰু বযনিগত 

দুৰ্থ না আৱৰণ

ক্ষনতপূৰণ আৱৰণ আৰু নচন ৎসালয়ৰ 

নগদ ধন (নস্থ্ৰ লাভালাভ) আৱৰণ

দাঁতৰ আৱৰণ আৰু গুৰুতৰ কৰাগৰ আৱৰণ বানৈৰৰ কৰাগীৰ আৱৰণ আৰু ভ্ৰমণ আৱৰণ 2

116 স্বাস্থ্য বীমা সামগ্ৰীৰ ক ানট া কশ্ৰণীস্বাস্থ্য বীমাৰ 

কবনিভাগ অং  গঠন  টৰ

ক্ষনতপূৰণ আৱৰণ ৰ্ৰৰ যত্ন আৱৰণ বযনিগত দুৰ্থ না আৱৰণ নচন ৎসালয়ৰ নগদ ধন (নস্থ্ৰ লাভালাভ) 

আৱৰণ

1

117 নস্থ্ৰ লাভালাভ আৱৰণৰ বাটব আন নাম ন বনৈিঃটৰাগী আৱৰণ ভ্ৰমণ আৱৰণ দাঁতৰ আৱৰণ নচন ৎসালয়ৰ নগদ ধন 4

118 জীৱন বীমা ক াম্পানীটবাটৰ  আগবট াৱা 

দীৰ্থমযাদী স্বাস্থ্য সামগ্ৰীৰ নবষটয় ননম্ননলনখত 

ক ানট া সঁচা

এটন সামগ্ৰীৰ বাটব নিনময়াম চানৰ 

বিৰৰ িনতট া খণ্ডৰ  টমও এ া 

সময়ৰ বাটব অপনৰৱনতথ ত ৰ্ান ব

এটন সামগ্ৰীৰ বাটব নিনময়াম দুবিৰৰ 

িনতট া খণ্ডৰ  টমও এ া সময়ৰ বাটব 

অপনৰৱনতথ ত ৰ্ান ব

এটন সামগ্ৰীৰ বাটব নিনময়াম নতনন বিৰৰ 

িনতট া খণ্ডৰ  টমও এ া সময়ৰ বাটব 

অপনৰৱনতথ ত ৰ্ান ব

এটন সামগ্ৰীৰ বাটব নিনময়াম পাঁচ বিৰৰ 

িনতট া খণ্ডৰ  টমও এ া সময়ৰ বাটব 

অপনৰৱনতথ ত ৰ্ান ব

3

119 কগা  এ াৰ ননম্নতম আ াৰ ন মান যাৰ বাটব 

কগা  স্বাস্থ্য বীমা আঁচনন জাৰী  নৰব পানৰ

৩ ৫ ৯ ৭ 4

120 সাধাৰণ বীমা তথ া আৰু স্বাস্থ্য বীমা তথ াস টল  

আগবট াৱা কক্ৰনে  নলং ে গ্ৰুপ বযনিগত 

দুৰ্থ না আঁচননৰ সবথানধ  মযাদ ন মান

৫ বিৰ ১ বিৰ ২ বিৰ ৩ বিৰ 1
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121 যনদ বীমা ৃত এজটন নস্থ্ৰ লাভালাভ িদান 

 ৰা এ ানধ  বীমা ক াম্পানীৰ পৰা স্বাস্থ্য 

আঁচনন গ্ৰৈণ  টৰ কতটনৈ'কল ন  বযৱস্থ্া আটি

বীমা ক াম্পানীটবাটৰ  দাবী 

পনৰট াধসমানভাটৱ  নবভাজন  নৰব

িনতট া বীমা ক াম্পানীটয় কতওঁটলা ৰ 

আঁচননৰ চতথ াৱলী আৰু ননয়মাৱলী অনুসনৰ 

স্বতন্ত্ৰভাটৱ দাবী পনৰট াধ  নৰব

স টলা দাবী পনৰট াধৰ বাটব বীমা ৃতই 

বযৱৈাৰ  নৰবকল এ া আঁচনন বািনন 

 নৰব লানগব

বীমা ৃতই িনতট া দাবীৰ বাটব ক ানট া 

আঁচনন বযৱৈাৰ  নৰব নবচাটৰ তাৰ িমাণ 

িদান  নৰব লানগব

2

122 স্বাস্থ্য বীমাৰ মান ৰণৰ ওপৰত 

আই.আৰ.নে.এ. ননটদথ  নাৰ উটে য ন 

বীমা তথ া আৰু গ্ৰাৈ ৰ মাজত 

অনধ  নবভ্ৰানন্ত িদান  ৰা

গ্ৰাৈ স লৰ বাটব সামগ্ৰীতুলনা  ৰা 

আৰু নবটবনচত নসদ্ধান্ত কলাৱা  ঠিন  ৰা

বীমা তথ া, কসৱা িদান তথ া, টিনপএ আৰু 

নচন ৎসালয়ৰ মাজত নবভ্ৰানন্ত আঁতৰাবকল

বজাৰত স্বাস্থ্য বীমা িদান াৰীৰ সংখযা 

সীনমত  নৰবকল

3

123 স্বাস্থ্য বীমাৰ মান ৰণৰ ওপৰত 

আই.আৰ.নে.এ.-ৰ ননটদথ  নাটবাৰ  ক টন ধৰণৰ 

বীমা সামগ্ৰীিটযাজয  ৈয়

স টলা বীমা সামগ্ৰী নপএ আৰু ৰ্ৰুৱা/নবটদ  ভ্ৰমণট  ধনৰ 

স টলা স্বাস্থ্য বীমা সামগ্ৰী

কগা  আঁচননৰ বানৈটৰ স টলা স্বাস্থ্য বীমা 

সামগ্ৰী

নপএ আৰু ৰ্ৰুৱা/নবটদ ভ্ৰমণৰ বানৈটৰ 

স টলা সাধাৰণ আৰু স্বাস্থ্য বীমা সামগ্ৰী -

 সাধাৰণ / স্বাস্থ্য বীমা তথ াই আগবট াৱা 

ক্ষনতপূৰণ আধানৰত স্বাস্থ্য সামগ্ৰী

4

124 নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱা ক্ষনতপূৰণ নীনতৰ 

উটে য ন 

নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ 

আগটত আৰু নপিত ক ৱল বযয়ৰ 

বাটব  ভাটৰজ িদান  ৰা

নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ সময়ত বযয় 

আৱনৰ আঁচননধাৰ   ক্ষনতপূৰণ নদয়া

স টলা নচন ৎসা বযয়ৰ বাটব  ভাটৰজ 

িদান  ৰা

নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ হসটত 

সম্পন থ ত বযয় কবাৰ বাদ নদয়া

2

125 নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ ননম্নতম ননধথানৰত 

মযাদ ন মান যাৰ নপিত আঁচননৰ বযৱস্থ্াটবাৰ  

 াযথ ৰী ৈয়

২৪ ৰ্ণ্টা ১২ ৰ্ণ্টা ৩৬ ৰ্ণ্টা ৪৮ ৰ্ণ্টা 1

126 ননম্ননলনখত ক ানট া িনক্ৰয়া আঁচননৰ অধীনত 

অন্তভুথ ি  ৰা হৈটি

দাঁতৰ িনক্ৰয়া চকুৰ অটৰাপচাৰ িসাধনঅটৰাপচাৰ ওপৰৰ এ াও নৈয় 2

127 ক্ষনতপূৰণ আধানৰত কমনেটক্লইম নীনতৰ নবষটয় 

ননম্ননলনখত ক ানট া মন্তবয সঁচা

আঁচননখটন নৱজাত স ল  

সামনৰ নলয়

আঁচননখটন কজযষ্ঠ নাগনৰ   সামনৰ নলয় আঁচননখটন নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ 

হসটত সম্পন থ ত বযয় সামনৰ নলয়

আঁচননখটন ক ৱল অন্তভুথ ি 

কৰাগীনচন ৎসালয়ৰ  বযয়সামনৰ লয়

4

128 নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ নপিত ন  বযয় ৈয় নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ সময়ত 

কৈাৱা বযয়

নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ নপিত কৈাৱা 

বযয়

নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ আগটত 

কৈাৱা বযয়

বীমাৰ দ্বাৰা আৱৰা ন ৰা বযয় 2

129 নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ আগৰ আৰু নপিৰ 

বযয়ৰ বাটব আৱৰণৰ মযাদ ন মান

নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ ৬০ 

নদন আগৰ আৰু ৩০ নদন

নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ ৯০ নদন 

আগটত আৰু ৩০ নদন

নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ ৩০ নদন 

আগটত আৰু ৯০ নদন

নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ ৩০ নদন 

আগৰ আৰু ৬০ নদন

4

130 পানৰবানৰ  কফ্লা াৰ নীনত ন ক ৱল বযনি  এই নীনতৰ অধীনত 

সামনৰ ল'ব পানৰ

ক ৱল ননভথ ৰ ীল পনৰয়ালৰ 

সদসযস ল  এই নীনতৰ অধীনত সামনৰ 

ল'ব পানৰ

এ  আঁচনন নয এ   বীমা ৰান  িদান 

 টৰ নয কগাট ই পনৰয়ালট াৰ  ওপৰত 

ভাঁনৈ ৰ্াট 

ওপৰৰ এ াও নৈয় 3

131 পানৰবানৰ  কফ্লা াৰ আঁচননএখনত, নিনময়াম 

ক টনদটৰ গণনা  ৰা ৈয়?

পনৰয়ালৰ আ াইতক  পুৰনণ 

সদসযৰ বয়সৰ ওপৰত আধানৰত 

 নৰ

পনৰয়ালৰ আ াইতক   ননষ্ঠ সদসযৰ 

বয়সৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ

িনতজন বীমা ৃতবযনিৰ  বাটব বািনন 

 ৰা বীমাৰান ৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ

ওপৰৰ এ াও নৈয় 1

132 বীমা ক াম্পানীটবাটৰ  আগটৰ পৰা ৰ্ া কৰাগৰ 

নবৱৰণ ন য় সংগ্ৰৈ  টৰ

অনুপযুি নিনময়াম আদায়  নৰবকল ভনৱষযতৰ নযট াটনা কৰাগৰ বাটব 

আৱৰণ বাদ নদয়া

এটন কৰাগৰ বাটব নবনামূলীয়া নচন ৎসা 

িদান  ৰা

বীমাৰ বাটব িিাৱগ্ৰৈণ  ৰাৰ নসদ্ধান্ত 

কলাৱা

4
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133 আগটৰ পৰা ৰ্ া কৰাগ ন আঁচনন খন আৰম্ভ কৈাৱাৰ ১২ মাৈৰ 

নভতৰত বীমা ৃত বযনি এজটন 

কভাগা নযট াটনা কৰাগ

আঁচনন খন আৰম্ভ কৈাৱাৰ ৪৮ মাৈৰ 

নভতৰত বীমা ৃত বযনি এজটন কভাগা 

নযট াটনা কৰাগ

আঁচনন খন আৰম্ভ কৈাৱাৰ ২৪ মাৈৰ 

নভতৰত বীমা ৃত বযনি এজটন কভাগা 

নযট াটনা কৰাগ

আঁচনন খন আৰম্ভ কৈাৱাৰ ৩৬ মাৈৰ 

নভতৰত বীমা ৃত বযনি এজটন কভাগা 

নযট াটনা কৰাগ

2

134 স্বাস্থ্য বীমাত কৰাগ-নননদথ ে সীমা ন ন িুমান কৰাগ সামনৰ কলাৱা 

আঁচননৰ বাটব কলাৱা নিনময়ামৰ এ  

সীমা

এ া নননদথ ে কৰাগৰ বাটব  নৰব পৰা 

দাবীৰ সংখযাৰ ওপৰত এ  সীমা

নননদথ ে কৰাগৰ বাটব িদান  ৰা আৱৰণৰ 

পনৰমাণৰ এ  সীমা

আঁচনন এখনৰ অধীনত আৱৰা কৰাগৰ 

সংখযাৰ এ  সীমা

3

135 স্বাস্থ্য বীমাত সৈ-পনৰট াধ ন আঁচননধাৰ /বীমা ৃতই বৈন  নৰব 

লগা দাবীৰ পনৰমাণৰ অং 

নননদথ ে কৰাগটবাৰ আৱনৰবকল 

আঁচননধাৰট  কলাৱা এ  পৃৰ্  আঁচনন

আঁচননধাৰ /বীমা ৃতৰ দ্বাৰা পনৰট াধ 

 ৰা নিনময়ামৰ  তাং 

িনতট া দাবীৰ নপিত বীমাৰান ৰ পৰা 

 তথ ন  ৰা পনৰমাণ

1

136 ননম্ননলনখত ক ানট া হৈটি স্বাস্থ্য বীমা 

আঁচননএখনত বযয়-ভাগ-বতৰাৰ বযৱস্থ্া

অটপক্ষাৰ সময় নদনৰ যত্ন িনক্ৰয়াৰ বাটব  ভাটৰজ হ্ৰাসটযাগয/ অনতনৰি পূবথ-নীনত পৰীক্ষা বযয় 3

137 স্বাস্থ্য বীমা আঁচননএখনত িা -আঁচনন নচন ৎসা 

পৰীক্ষাৰ বযয় ক াটন বৈন  টৰ

সম্ভাৱয গ্ৰাৈ বীমা তথ া চৰ াৰ স্বাস্থ্যটসৱা িদান াৰী 2

138 স্বাস্থ্য বীমাত  প-আপ আৱৰণ ন এ  আঁচনন নয ক ৱল পূবথ-নবদযমান 

চতথ সমূৈ সামনৰ লয়

এ  আঁচনন নয ক ৱল নদন-যত্ন 

িনক্ৰয়াটবাৰ সামনৰ লয়

এ  আঁচনন নয ননধথানৰত পনৰমাণৰ 

উপনৰও বীমা  ৃত উচ্চ পনৰমাণৰ বাটব 

আৱৰণ িদান  টৰ

এ  আঁচনন নয ক ৱল দুৰ্থ না  সামনৰ 

লয়

3

139 বৃদ্ধ স্বাস্থ্য বীমা আঁচননৰ িটৱ  বয়স ন মান ৫০ বিৰ ৫৫ বিৰ ৬০ বিৰ ৬৫ বিৰ 3

140 এ  নস্থ্ৰ লাভালাভ বীমা আঁচননত দাবীৰ 

পনৰমাণ ন মান

নামযুি নচন ৎসাৰ বাটব বীমা ৃতই 

খৰচ  ৰা পনৰমাণ নননবথট টষ এ  

নননদথ ে পনৰমাণ

নামযুি নচন ৎসাৰ বাটব বীমা ৃতই খৰচ 

 ৰা পনৰমাণ

কৰাগৰ তীব্ৰতাৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ 

এ  পনৰৱতথ ন ীল পনৰমাণ

ক াটনা দাবীৰ পনৰমাণ নদয়া কৈাৱা নাই 1

141 এ  নস্থ্ৰ লাভালাভ বীমা আঁচননত দাবী এ া 

িনক্ৰয়া  ৰাৰ বাটব ন  িমাণিটয়াজন

নচন ৎসাৰ নবতং নবল আৰু চালান নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ িমাণ আৰু 

আঁচননৰ অধীনত কৰাগৰ আৱৰণ

নচন ৎস ৰ কিিনক্ৰপচন আৰু নচন ৎসা 

িনতটবদন

ওপৰৰ এ াও নৈয় 2

142 এ  গুৰুত্বপূণথ কৰাগ নীনত ন নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ সময়ত 

বীমা ৃত বযনিজন  হদনন  নগদ 

লাভালাভ িদান  ৰা আঁচনন এখন

এ  আঁচনন নয ন িুমান নামৰ গুৰুতৰ 

কৰাগ ননণথয়ৰ ওপৰত এ  নননদথ ে পনৰমাণ 

িদান  টৰ

এ  আঁচনন নযটয় সৰু কৰাগৰ বাটব 

নচন ৎসাবযয় সামনৰ লয়

এ  আঁচনন নয ক ৱল পূবথ-নবদযমান 

চতথ সমূৈ সামনৰ লয়

2

143  টৰানা  ৱচ আৰু  টৰানা ৰক্ষ ৰ বাটব 

অটপক্ষাৰ সময় ন মান

৯০ নদন ৩০নদন ১৫ নদন ৬০ নদন 3

144  টৰানা ৰক্ষ ৰ অধীনত উপলব্ধ সবথানধ  

বীমা ৃত নব ল্প ন মান

১ লাখ   া ২.৫ লাখ   া ২ লাখ   া ১.৫ লাখ   া 2
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145 ধনাত্ম  কৰাগননণথয়ৰ ওপৰত কভক্টৰ-বানৈত 

কৰাগৰ বাটব মান  আঁচননৰ অধীনত পনৰট াধ 

 নৰবলগা এ মুঠ লাভালাভ ন মান যাৰ বাটব 

ননম্নতম 72 ৰ্ণ্টাৰ বাটব নচন ৎসালয়ত ভনতথ  

কৈাৱাৰ িটয়াজন ৈয়

বীমা ৰান ৰ ৫০% বীমাৰান ৰ ৭৫% বীমা ৰান ৰ ১০০% বীমাৰান ৰ ১২৫% 3

146 স্বাস্থ্য আৰু জীৱন  টম্বা সামগ্ৰীটবাটৰ  ন  

আগব ায়

ক ৱল জীৱন বীমা আৱৰণ ক ৱল স্বাস্থ্য বীমা আৱৰণ জীৱন আৰু স্বাস্থ্য বীমা দুটয়া াই আৱৰণ ওপৰৰ এ াও নৈয় 3

147 কু্ষদ্ৰ বীমা সামগ্ৰীৰ লক্ষয ন ? নগৰখণ্ডৰ পৰা উচ্চ উপাজথ নৰ 

কলা স লৰ সুৰক্ষাৰ লক্ষয ৰখা।

গ্ৰাময আৰু অনানুষ্ঠানন  খণ্ডৰ ননম্ন আয়ৰ 

কলা স লৰ সুৰক্ষাৰ লক্ষয ৰখা।

অধথ-নগৰখণ্ডৰ পৰা মধয-উপাজথ নৰ 

কলা স লৰ সুৰক্ষাৰ লক্ষয ৰখা।

উন্নত খণ্ডৰ কলা স লৰ সুৰক্ষাৰ লক্ষয 

হতয়াৰ  ৰা।

2

148 বীমা ক াম্পানীটবাৰৰ  সৈটযাগত ননম্ননলনখত 

দনৰদ্ৰতা কৰখা (নবনপএল) পনৰয়ালটবাৰৰ  বাটব 

স্বাস্থ্য বীমা  ভাটৰজ িদান  নৰবকল চৰ াটৰ 

ননম্ননলনখত ক ানট া আঁচনন আৰম্ভ  নৰনিল?

আযু়ষ্মান ভাৰত আঁচনন ৰাষ্ট্ৰীয় স্বাস্থ্য বীমা কযাজনা (আৰএিনবৱাই) জন আটৰাগয নবমা নীনত নবমা  ৱচ কযাজনা 2

149 ৰাষ্ট্ৰীয় স্বাস্থ্য বীমা কযাজনাৰ (আৰএিনবৱাই) 

বাটব বীমা ৰান  ৰ পনৰমাণ ন মান?

৫,০০,০০০   া ১,০০,০০০   া ৫০,০০০   া ৩০,০০০   া 4

150 ইউননভাটচথ ল কৈল্ৰ্  ভাটৰজ (ইউএইচনচ)ৰ 

দৃনেভংগী িাপ্ত  নৰবকল ননম্ননলনখত ক ানট া 

আঁচনন আৰম্ভ  ৰা হৈনিল?

আযু়ষ্মান ভাৰত আঁচনন পইচা ৰূ্টৰাৱাৰ আঁচনন এটণ্ডাটমণ্ট আঁচনন নবমা  ৱচ কযাজনা 1

151 িধানমন্ত্ৰী সুৰক্ষা বীমা কযাজনাৰ 

(নপএমএিনবৱাই) বাটব নিনময়ামৰ পনৰমাণ 

ন মান

িনত জন সদসযৰ বাটব বিনৰ ১০/- 

  া

িনত জন সদসযৰ বাটব বিনৰ ১২/-   া িনত জন সদসযৰ বাটব বিনৰ ১৫/-   া িনত জন সদসযৰ বাটব বিনৰ ২০/-   া 2

152 িধানমন্ত্ৰী সুৰক্ষা বীমা কযাজনাৰ 

(নপএমএিনবৱাই) অধীনত মৃতুযৰ বাটব িদান 

 ৰা সবথানধ  বীমা ৰান  ন মান

১ লাখ   া ৩ লাখ   া ৫ লাখ   া ২ লাখ   া 4

153 ক াটন নবটদ ী ভ্ৰমণ বীমা আঁচনন এখন িাপ্ত 

 নৰব পাটৰ

ক ৱল ভাৰতীয় নাগনৰট  বন্ধৰ 

বাটব নবটদ  ভ্ৰমণ  টৰ

বযৱসায়ৰ বাটব নবটদ  ভ্ৰমণ  ৰা ক ৱল 

ভাৰতীয় নাগনৰ 

বযৱসায়, বন্ধ বা অধযয়নৰ বাটব নবটদ  

ভ্ৰমণ  ৰা ভাৰতীয় নাগনৰ  আৰু 

ভাৰতীয় ননটয়াগ তথ াৰ   মথচাৰীস ল  

নবটদ ত চুনিত কিৰণ  ৰা হৈটি

ক ৱল ভাৰতীয় ননটয়াগ তথ াৰ  

 মথচাৰীস ল  নবটদ ত চুনিত কিৰণ 

 ৰা হৈটি

3
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154 কগা  স্বাস্থ্য বীমাৰ আ াইতক  সচৰাচৰ ি াৰ 

ন 

বযনিগত নীনত  মথচাৰীস ল  সামনৰ কলাৱা 

ননটয়াগ তথ াস টল  গ্ৰৈণ  ৰা কগা  নীনত

বযনিগত নীনত পানৰবানৰ  নীনত 2

155 ABC ব্ীমা তকাম্পানীলয 
ততওোঁলোকৰ ণপ্ৰণমযাম গিনাত 
উচ্চ সতূৰ হাৰ ধণৰ েয। ইযাৰ 
অৰ্ে লহলি:

ণপ্ৰণমযাম মাচুে অণধক হ'ব্ ণপ্ৰণমযাম মাচুে কম হ'ব্
ণপ্ৰণমযাম মাচুে অপণৰৱণতে ত 

ৰ্াণকব্
মাচুে তোৱা ণপ্ৰণমযাম ব্নযিালৱ 

উঠা-নমা হ'ব্
2

156 ি ৃত নববৃনত নচনাি  ৰ 

I. গুৰুত্বপূণথ কৰাগ আঁচনন সাধাৰণটত 21 বিৰৰ 

পৰা 65 বিৰ বয়সৰ বযনিস লৰ বাটব 

উপলব্ধ। 

II. এই আঁচননটবাৰৰ অধীনত আগবট াৱা 

বীমাৰান  যটৰ্ে  ম।

তকৱে I সোঁচা তকৱে II সোঁচা I আৰ ুII িলুযা া সোঁচা I আৰ ুII িলুযাণমিা

1
157 সঁচা নববৃনত নচনাি  ৰ 

I. কৈল্ৰ্ িাি লাইফ  নম্ব সামগ্ৰী দুটয়া া 

বীমা তথ াই যুটীয়াভাটৱ পনৰ ল্পনা  টৰ আৰু 

দুটয়া া বীমা তথ াৰ নবতৰণ মাধযমৰ জনৰয়টত 

নবপণন  টৰ

II. স্বাস্থ্য আৰু জীৱন  নম্ব সামগ্ৰীৰ বাটব, 

দাবীটবাৰ বীমা তথ াস টল  যুটীয়াভাটৱ 

পনৰচালনা  টৰ

তকৱে I সোঁচা তকৱে II সোঁচা I আৰ ুII িলুযা া সোঁচা I আৰ ুII িলুযা া ণমিা

1
158 ননম্ননলনখত ক ানট া কপট জ আঁচননৰ 

উদাৈৰণ?

I. কৈল্ৰ্ িাি লাইফ  নম্ব িোক্ট

II. কদা ানীৰ আঁচনন

III. গৃৈস্থ্ৰ আঁচনন

তকৱে I I আৰ ুII II আৰ ুIII I,II আৰ ুIII

3
159

ননম্ননলনখত ক ানট া স্বাস্থ্য বীমা সামগ্ৰী 

হৃদআক্ৰমণ, কষ্ট্ৰা ,   থ  টৰাগ আনদৰ দটৰ 

পূবথ-ননধথানৰত গুৰুতৰ কৰাগ কৈাৱাৰ বাটব 

পনৰট াধৰ বাটব এ  নস্থ্ৰ লাভালাভ আঁচনন?

ক্ষণতপৰূি আৱৰি ণস্থ্ৰ োিাোি আৱৰি গুৰতুৰ তৰাগ আৱৰি ওপৰৰ সকলোলব্াৰ

3
160 'ণিটিলকে ইেলনি কিাৰ/ 

সংক েনক তৰাগ আৱৰি'ৰ 
অধীনত প্ৰিান কৰা োিাোি 
পণৰলশাধ ণক?

ণচণকৎসােযত িণতে  তহাৱাৰ 

ফেত তহাৱা প্ৰকৃত ণচণকৎসা 
ব্যয

ণচণকৎসােযত িণতে  তহাৱাৰ 

সমযৰ ব্ালব্ প্ৰণতণিলন এক 

ণনধোণৰত পণৰমাি

হৃিআিমি, তষ্ট্ৰাক, ককে   তৰাগ 

আণিৰ িলৰ পবূ্ে-ণনধোণৰত 

গুৰতুৰ তৰাগ তহাৱাৰ ব্ালব্ 

পণৰলশাধ

ওপৰৰ সকলোলব্াৰ
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161 নচন ৎসালয়ৰ হদনন  নগদ আঁচননটয় 

লাভালাভ িদান  টৰ:

I. আনুষনি  বযয় 

II. ক্ষনতপূৰণ আঁচননৰ অধীনত পনৰট াধ  নৰব 

কনাৱাৰা বযয় 

III. সৈ-পনৰট াধৰ অধীনত পনৰট াধ  নৰব 

কনাৱাৰা বযয়

তকৱে I I আৰ ুII II আৰ ুIII I,II আৰ ুIII

2
162 আণ্ডাৰৰাইটিং ন য় িটয়াজন2 বীমা ক াম্পানীৰ বাটব নবপদা ং াৰ 

এ  োঙৰ পুল সৃনে  নৰবকল

বীমা ক াম্পানীট া কদউলীয়া কৈাৱাৰ 

পৰা িনতৈত  নৰবকল

স টলা নবপদা ং া স্বী াৰ  নৰবকল, 

নিনময়াম নননবথট টষ

সবথননম্ন সম্ভৱ নিনময়ামত বীমা আগবট াৱা 2

163 ক ানট া  াৰট  স্বাস্থ্য বীমাত কৰাগৰ ৈাৰ 

িভানৱত  টৰ

নবিীয় নস্থ্নত নলি হববানৈ  নস্থ্নত ন ক্ষাগত অৈথ তা 2

164 স্বাস্থ্য বীমাত হননত  নবপদ ন স্বাস্থ্যৰ নবপদা ং াৰ হসটত 

সম্পন থ ত  াৰীনৰ  নবপদটবাৰ

স্বাস্থ্যৰ নবপদা ং াৰ হসটত সম্পন থ ত 

বযয়

ক ৱল দাবী এ া সংগ্ৰৈ  ৰাৰ বাটব বীমা 

কলাৱাৰ ইচ্ছা ৃত অনভিায়

আণ্ডাৰৰাই াৰৰ দ্বাৰা  ৰা নবপদা ং া 

মূলযাঙ্কন আৰু মূলয ননধথাৰণ

3

165 স্বাস্থ্য বীমাৰ হননত  নবপদৰ নবষটয় ননম্ননলনখত 

ক ানট া মন্তবয সঁচা

ই বীমা ক াম্পানীৰ বাটব বযয়বহুল 

িমানণত ৈ'ব পাটৰ

ই স্বাস্থ্যৰ নবপদা ং াৰ  াৰীনৰ  নবপদ  

বুজায়

বীমা ক াম্পানীৰ ওপৰত ইয়াৰ ক াটনা 

িভাৱ নাই

ই বীমা ক াম্পানীৰ বাটব লাভজন  ৈ'ব 

পাটৰ

1

166 বীমা তথ াস টল  ননম্ননলনখত ক ানট া 

নবপদা ং াৰ ি াৰৰ বাটব  ম নিনময়াম 

আদায়  টৰ

মান  নবপদা ং া ননম্নমানৰ নবপদা ং া পিন্দৰ নবপদা ং া িতযাখযান   ৰা নবপদা ং া 3

167 িাৰ্নম  আণ্ডাৰৰাইটিংত ক াটন গুৰুত্বপূণথ 

ভূনম া পালন  টৰ

আণ্ডাৰৰাই াৰ এটজণ্ট বা ক াম্পানীৰ িনতনননধ পনলচীধাৰ বীমা দালাল 2

168 আঁচনন এখন জাৰী  ৰাৰ আগটত, নিনময়ামৰ 

উপনৰও আটৰাপ  ৰা নযট াটনা আণ্ডাৰৰাইটিং 

কলানেঙৰ বাটব আঁচননধাৰ ৰ নননদথ ে সন্মনত 

িাপ্ত  নৰব লানগব। এই ননয়মাৱলীইয়াৰ  সুনবধাৰ 

বাটব

বীমা ক াম্পানী ননয়ন্ত্ৰ পনলচীধাৰ বীমা এটজণ্ট 3

169 ক নতয়া কপা থ  নংংং  নৰব পানৰ আঁচননৰ সময়টিাৱাত  নযট াটনা 

সময়ত

ক ৱল আঁচনন জাৰী  ৰাৰ সময়ত আঁচননৰ নবৰনতৰ নপিতটৈ ক ৱল আঁচনন নৱী ৰণৰ সময়ত 4

170 বীমা ৃতই ক াটন কপা থ   ৰাৰ বাটব অনুটৰাধ 

 নৰব লাটগ

নতুন বীমা তথ া পুৰনণ বীমা তথ া আইআৰনেএআই নযট াটনা বীমা এটজণ্ট 2

171 বীমাত বীমা ৃতৰ দ্বাৰা তৰ্য উলংৰ্া বা কগাপন 

 ৰাৰ পনৰণাম ন 

নিনময়াম বৃনদ্ধ নীনত  ূনয হৈ পটৰ নিনময়াম হ্ৰাস আঁচনন অিভানৱত হৈ ৰ্াট 2

172 সাধাৰণটত বীমাত নবিীয় ননৰ্পত্ৰ ক নতয়া 

নবচৰা ৈয়

সাধাৰণটত বীমাত নবিীয় ননৰ্পত্ৰ 

ক নতয়া নবচৰা ৈয়

ক ৱল উচ্চ বীমা ৰান ৰ  ভাটৰজত কযনতয়া উটেনখত উপাজথ ন/জীনৱ া আৰু 

নবচৰা  ভাটৰজৰ মাজত অনমল ৰ্াট 

দুটয়া খ আৰু গ 4
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173 স্বাস্থ্য বীমাত নচন ৎসা আণ্ডাৰৰাইটিং ৰাৰ  

উটে য ন 

নিনময়ামৰ পনৰমাণ ননধথাৰণ  নৰবকল  ভাটৰজ আগব াব কন নাই ননধথাৰণ 

 নৰবকল

আৱৰা পনৰয়ালৰ সদসযৰ সংখযা ননধথাৰণ 

 নৰবকল

বীমা ৃত  ভনতথ   নৰব পৰা 

নচন ৎসালয়ৰ ি াৰ ননধথাৰণ  নৰবকল

2

174 নবপদা ং াৰ নবনভন্ন কশ্ৰণী কবাৰ ন  য'ত 

আণ্ডাৰৰাই াটৰ  এ া িিাৱ কশ্ৰণীবদ্ধ  নৰব 

পাটৰ

মান  ৈাৰ, অনতনৰি নিনময়াম, বা 

আৱৰণ ক া অস্বী াৰ  নৰ 

নবপদা ং া গ্ৰৈণ  ৰ 

অনতনৰি নিনময়ামত নবপদা ং া গ্ৰৈণ 

 ৰ 

ননধথানৰত মযাদ/ মযাদৰ বাটব আৱৰণট া 

নপিুৱাই নদয় 

ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

175 ক ানটবাৰ চৈৰত ন িুমান সামগ্ৰীৰ বাটব 

অনধ  দাবীবযয়ৰ বাটব নিনময়াম অনধ  ৈয়

সৰু চৈৰ আৰু গাওঁ পযথ ন স্থ্লসমূৈ কমট্ৰ' আৰু '  কশ্ৰণীৰ' চৈৰ ঔটদযানগ  ক ন্দ্ৰসমূৈ 3

176 ননম্ননলনখত ক ানট া অ-ননটয়াগ তথ া কগা   

কগা  স্বাস্থ্য বীমা িদান  নৰব পানৰ

ননটয়াগ তথ া  লযাণ সংস্থ্াসমূৈ এ  নননদথ ে বযৱসায়ৰ গ্ৰাৈ  য'ত বীমা   

এে-অন লাভালাভ নৈচাটপ আগবট াৱা 

ৈয়

কবঙ্কএ াৰ ঋণ লওঁতা ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

177 নবটদ ী ভ্ৰমণ বীমা আঁচননৰ অধীনত মুখয 

আৱৰণ ন 

জীৱন আৱৰণ গৃৈ বীমা স্বাস্থ্য কসৱা বাৈন বীমা 3

178 ভূগভথ স্থ্ খননত  াম  ৰা এজন বযনি ক ানট া 

নবপদা ং া কগা ৰ?

নবপদা ং া কগা  িৰ্ম নবপদা ং া কগা  নদ্বতীয় নবপদা ং া কগা  তৃতীয় ওপৰৰ এ াও নৈয় 3

179 ননটয়াগ তথ া- মথচাৰী কগা ত  মথৰত 

জনসংখযাৰ বাটব সাধাৰণ বয়সৰ সীমা ন মান

May-70 ১৮-৭০ ৩০-৭০ ৫০-৭০ 2

180 তেত ণিযা ব্যস প্ৰমাি 
নণৰ্পত্ৰৰ পৰা, ব্ীমা 
তকাম্পানীলব্ালৰ অ-মানক ণহচালপ 
তেিীব্দ্ধ কৰা নণৰ্পত্ৰল া ণচনাি 
কৰক।

ণব্িযােযৰ প্ৰমািপত্ৰ
প্ৰণতৰক্ষা কমীৰ তক্ষত্ৰত পণৰচয 

পত্ৰ
তৰচন কািে ব্াণপ্তষ্টৰ প্ৰমািপত্ৰ

3

181 ণনম্নণেণিত আণ্ডাৰৰাইটিং পদ্ধণতৰ 
ণিতৰত আণ্ডাৰৰাইটিং প্ৰণিযা 
দ্ৰুত ণকন্তু ণপ্ৰণমযামলব্াৰ 
তুেনামেূকিালৱ অণধক হ'ব্ 
পালৰ, .............. ৰ ব্াণহলৰ৷

ণচণকৎসীয আণ্ডাৰৰাইটিং অনা-ণচণকৎসীয আণ্ডাৰৰাইটিং সাংণিযক তৰটিং পদ্ধণত তগা  ব্ীমা

1
182 তগা  ব্ীমা মিুযতঃ 

__________-ত আণ্ডাৰৰাই  
কৰা হয৷

উলব্ণৰমা ণফলিচৰ ণনযম ব্ীমালযাগয আগ্ৰৈৰ ণনযম গিৰ ণনযম পাৰস্পণৰক োিাোিৰ ণনযম
3
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183 “সংক েনক তৰাগ ব্া গুৰতুৰ 
তৰাগৰ ৰাইিাৰ ব্া ওপৰণঞ্চ 
সণুব্ধা”ৰ সন্দিে ত তেৰ তকানল া 
ণব্ব্ণৃত অশুদ্ধ? সব্োণধক উপযিু 
ণব্কল্পল া ব্ািণন কৰক ।

গুৰতুৰ তৰাগ ধৰা 
পণৰলে পণেণচৰ চতে  
অনযুাযী এ া ণনণেেষ্ট 
ৰাণশ পণৰলশাধ কৰা হয|

তৰাগল া ব্ীমা তকাম্পানীৰ 
দ্বাৰা ণনণেেষ্ট কৰা 
সংক েনক ব্া গুৰতুৰ 
তৰাগৰ তাণেকািনৰ অন্তিুে ি 
হ’ব্ োণগব্|

CI ওপৰণঞ্চ সণুব্ধাল া লহলি 
পণেণচলব্াৰৰ এ া উিাহৰি 
ণযল া পণেচীৰ মযািৰ 
ণিতৰত উত্থাণপত হ’ব্ পালৰ

ৰাইিাৰ ব্া ওপৰণঞ্চ 
সণুব্ধাৰ পণৰলশাধলব্াৰ প্ৰিান 
কৰাৰ ণপিত েীব্ন ব্ীমা 
চুণিৰ সমাণপ্ত ঘল |

4

184 ণনলম্নাি তকানল া প্ৰণতস্থ্ানৰ দ্বাৰা 
তৃতীয পক্ষৰ কতৃে পক্ষলব্াৰক 
(TPAs) ণনযন্ত্ৰি কৰা হয?

েীৱন ব্ীমা পণৰষি 
আৰ ুসাধাৰি ব্ীমা 
পণৰষি উকমহতীযািালৱ

IRDA
িাৰতৰ ব্ীমা ব্ৰকাৰলব্াৰৰ 
সংস্থ্া

ণব্ি মন্ত্ৰিােয

2

185 বীমাত বীমা তথ াৰ িদ থনৰ ি ৃত পৰীক্ষা ন ? বীমা ক াম্পানীৰ কলাটগাৰ ৰং বীমা ক াম্পানীৰ  মথচাৰীৰ সংখযা বীমা ক াম্পানীৰ দাবী পনৰট াধ  ৰাৰ 

সামৰ্থয

ক াম্পানীৰ  াযথালয় ৰ কচৌৈদৰ অৱস্থ্ান 3

186 দাবীট াৰ িৰ্ম অং ীদাৰ আৰু িাপ্ত তথ া 

ক ান?

 আঁচননখন নবক্ৰী  ৰা বীমা এটজণ্ট বীমা দাবী িনক্ৰয়া  ৰা বযনি বীমা ক াম্পানীৰ অং ীদাৰ বীমা আঁচনন ক্ৰয়  ৰা গ্ৰাৈ 4

187 স্বাস্থ্য বীমা দাবী কসৱা সম্পট থ  ননম্ননলনখত 

ক ানট া মন্তবয সঁচা?

দাবীটবাৰ ক ৱল বীমা 

ক াম্পানীটয়টৈ  কসৱা আগব াব 

পাটৰ।

দাবীটবাৰ ক ৱল তৃতীয় পক্ষৰ ি াস ৰ 

(টিনপএ) দ্বাৰা কৈ কসৱা িদান  নৰব পানৰ।

বীমা ক াম্পানীৰ দ্বাৰা  তৃথ ত্বিাপ্ত বীমা 

ক াম্পানী বা টিনপএ-ৰ দ্বাৰা দাবীটবাৰ 

কসৱা িদান  নৰব পানৰ।

দাবীটবাৰ ক ৱল 

িদান তথ া/নচন ৎসালয়ৰ দ্বাৰা কৈ কসৱা 

িদান  নৰব পানৰ

3

188 বীমা তথ া/টিনপএ-  স্বাস্থ্য দাবী জটনাৱাৰ পৰা 

আঁচননৰ চতথ াৱলী অনুসনৰ পনৰট াধ  ৰা 

সময়কলট  ন  ৈয়?

দাবীট া তৎক্ষণাৎ না চ  ৰা ৈয় ক াটনা িমাণী ৰণ অনবৈটন পনৰট াধ 

 ৰা ৈয়

দাবীট া সুননধথানৰত পদটক্ষপৰ এ া 

সংৈনতৰ মাটজটৰ যায়

বীমা তথ া/টিনপএ-কয় দাবীট া উটপক্ষা 

 টৰ

3

189 বীমা দাবী িনক্ৰয়াত দাবী ৰখাট া ন ? দাবী িনক্ৰয়াৰ অনন্তম পযথায়  দাবী এ াঅনুসন্ধান  ৰাৰ িনক্ৰয়া  বীমা ক াম্পানী  পনৰ নল্পত বা 

জৰুৰী ালীন নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ 

নবষটয় অৱগত  ৰা  াযথ

দাবী এ াৰ বাটব পনৰট াধ  নৰব লগা 

পনৰমাণ ননধথাৰণ  ৰাৰ িনক্ৰয়া

3

190 স্বাস্থ্য বীমাত দাবী ৰখাসম্পট থ  ননম্ননলনখত 

ক ানট া মন্তবয সঁচা?

 দাবী অৱগত  ৰাট া বাধযতামূল  

নৈয়

জৰুৰী  ালীন অৱস্থ্াত নচন ৎসালয়ত 

ভনতথ  কৈাৱাৰ 48 ৰ্ণ্টা আগটত দাবী 

অৱগত  ৰা িটয়াজন

জৰুৰী ালীন অৱস্থ্াত নচন ৎসালয়ত 

ভনতথ  কৈাৱাৰ ৪৮ ৰ্ণ্টাৰ নভতৰত দাবী 

ৰখািটয়াজন

পনৰ নল্পত ভনতথ  ৰখাৰ কক্ষত্ৰত 

নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ আগটত, 

আৰু জৰুৰী  ালীন অৱস্থ্াত 

নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ ২৪ ৰ্ণ্টাৰ 

নভতৰত দাবী অৱগত  ৰা িটয়াজন।

4

191 নববৃনত অনুসনৰ বীমা তথ া / টিনপএ-  দাবী ৰখা 

ক টনদটৰ সম্ভৱ?

ক ৱল ক নলগ্ৰামৰ জনৰয়টত ক ৱল কফক্সৰ জনৰয়টত ম'বাইল এপ্প/  ল কচণ্টাৰ/ ইণ্টাৰটন / 

ই-কমইলৰ জনৰয়টত

ক ৱল ো  কমইলৰ জনৰয়টত 3

192 ক াম্পানী বা টিনপএ-কয় শ্ৰীযুত এক্সৰ দাবীৰ 

নবষটয় অৱগত  ৰাৰ নপিত ন  ৈয়?

দাবীট া তৎক্ষণাৎ অনুটমানদত ৈয়  দিাটবজসমূৈ  উটপক্ষা  ৰা হৈটি নবৱৰণটবাৰ শুদ্ধতাৰ বাটব নমলা ৈয় আৰু 

এ া কৰফাটৰন্স নম্বৰ সৃনে  ৰা ৈয়

দাবী তথ া  অনধ  ননৰ্পত্ৰ িদান 

 নৰবকল ক াৱা ৈয়

3
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193 পনৰট াধৰ নভনিত চূ়িান্ত ননষ্পনিৰ বাটব 

দাবীটবাৰ পৰীক্ষা  ৰাৰ সন্দভথ ত ননম্ননলনখত 

ক ানট া সঁচা?

 দাবীটবাৰ ক াটনা পৰীক্ষা বা 

ননৰ্পত্ৰৰ িমাণী ৰণ অনবৈটন গ্ৰৈণ 

 ৰা ৈয়।

দাবীটবাৰ গ্ৰৈণটযাগযতা , বীমা ৰান , 

হ্ৰাসটযাগয , আৰু উপ-সীমাৰ বাটব পৰীক্ষা 

 ৰা ৈয়।

 দাবীটবাৰ ক ৱল গ্ৰৈণটযাগযতাৰ  বাটব 

পৰীক্ষা  ৰা ৈয়, ন ন্তু বীমা ৰান , 

হ্ৰাসটযাগয  আৰু উপ-সীমাৰ বাটব নৈয়।

দাবীটবাৰ বীমা ৰান ৰ বাটব পৰীক্ষা  ৰা 

ৈয়, ন ন্তু গ্ৰৈণটযাগযতা , হ্ৰাসটযাগয  আৰু 

উপ-সীমাৰ বাটব নৈয়।

2

194 নগদ-নবৈীন আঁচননৰ অধীনত পনৰ নল্পত 

অটৰাপচাৰৰ বাটব অৱগত  ৰাৰ কক্ষত্ৰত 

ক াম্পানীট াটৱ  ন  বযৱস্থ্া গ্ৰৈণ  টৰ?

 সম্ভাৱয বযয়ৰ পূবথ-অনুটমাদন 

নচন ৎসালয়  নদয়া ৈয়

দাবীট া কপানপটীয়াক  িনক্ৰয়া  ৰা 

হৈটি

অনধ  তৰ্যৰ বাটব নচন ৎসালয়ৰ হসটত 

কযাগাটযাগ   ৰা ৈয়

দাবীট া না চ  ৰা হৈটি 1

195 নচন ৎসাৰ ননম্ননলনখত ক ানট া হব নল্প  

পদ্ধনত স্বাস্থ্য বীমা আঁচননৰ দ্বাৰা আৱৰা ৈ'ব 

পাটৰ, ন ন্তু উপ-সীমা ৰ্ান ব পাটৰ?

উনানন নসদ্ধ কৈানমঅ'কপনৰ্ ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

196 নচন ৎসা বীমা আঁচননত ক নলটমনেনচন সম্পট থ  

আইআৰনেএআইৰ ক ৈতীয়া ননটদথ  না ন ?

বীমা তথ াস ল  কতওঁটলা ৰ 

আঁচননত ক নলটমনেনচন আৱনৰবকল 

অনুমনত নদয়া নৈয়।

 ক নলটমনেনচনট ৱল  অ-

 টৰানাভাইৰাি -সম্প ীয় নচন ৎসা 

পৰাম থৰ বাটব অনুটমানদত।

য'ত ননয়মীয়া নচন ৎসা পৰাম থৰ 

অনুমনত নদয়া ৈয় কতনতয়া 

ক নলটমনেনচনৰ  অনুমনত নদয়া ৈয়।

 আঁচননধাৰ স টল  স টলা নচন ৎসা 

পৰাম থৰ বাটব নচন ৎসালয়কল যাব 

লানগব।

3

197 ননম্ননলনখত ক ানট া দাবীৰ পনৰমাণ পনৰট াধ 

 নৰব লানগব বুনল নসদ্ধান্ত কলাৱা  াৰ  নৈয়?

আঁচননৰ অধীনত সদসযৰ বাটব 

উপলব্ধ বীমাৰান 

হ্ৰাসটযাগয  পনৰমাণ ইনতমটধয  ৰা নযট াটনা দাবী নবটবচনা 

 ৰাৰ নপিত সদসযৰ বাটব আঁচননৰ 

অধীনত উপলব্ধ বীমাৰান 

উপ-সীমা 2

198 যুনিসিত আৰু পৰম্পৰাগত মাচুল কবাৰ ন ? কভৌটগানল  এটল াত িচনলত 

মাচুলতক  অনধ  মাচুল

এ  নননদথ ে িদান াৰীৰ বাটব অতুলনীয় 

কসৱা বা কযাগানৰ বাটব মাচুল

মাচুল নযটবাৰ ক ৱল বীমা তথ াই ননধথাৰণ 

 টৰ

এট  বা এট  ধৰণৰ কসৱাৰ বাটব 

কভৌটগানল  এটল াত িচনলত মাচুলৰ 

হসটত সামঞ্জসযপূণথ কসৱা বা কযাগানৰ 

বাটব মাচুল

4

199 আইআৰনেএআই স্বাস্থ্য বীমা মান  ৰণ 

ননটদথ  নাৱলীৰ  অধীনত ন  মান   ৰা হৈটি?

আঁচননৰ অধীনত সদসযৰ বাটব 

উপলব্ধ বীমাৰান 

ইনতমটধয  ৰা নযট াটনা দাবী নবটবচনা 

 ৰাৰ নপিত সদসযৰ বাটব আঁচননৰ 

অধীনত উপলব্ধ বীমাৰান 

স্বাস্থ্য বীমাত পনৰট াধ  নৰব কনাৱাৰা 

সামগ্ৰী

হ্ৰাসটযাগয  পনৰমাণ 3

200 পনৰট াধটযাগয  দাবীৰ পনৰমাণৰ বাটব পনৰট াধ 

ক টনদটৰ  ৰা ৈয়?

কচ  বা কবঙ্ক স্থ্ানান্তৰৰ দ্বাৰা ক ৱল নগদ ধনৰ দ্বাৰা ক ৱল কচ ৰ দ্বাৰা দাবীৰ ধন বীমা ক াম্পানীৰ এ াউণ্টকল 

স্থ্ানান্তৰ  নৰ

1

201 ননম্ননলনখত ক ানট া স্বাস্থ্য বীমা দাবী অস্বী াৰ 

 ৰাৰ সম্ভাৱয  াৰণ নৈয়?

ক াটনা সনক্ৰয় নচন ৎসা নাই; 

নামভনতথ  ক ৱল অনুসন্ধানৰ 

উটেট য

নচন ৎসা  ৰা কৰাগআঁচননৰ অধীনত বাদ 

নদয়া হৈটি

নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাট া ২৪ 

ৰ্ণ্টাতক  অনধ 

 কৰাগৰ  াৰণ হৈটি সুৰা বা ড্ৰাগিৰ 

অপবযৱৈাৰ

3

202 দানখল  ৰা স্বাস্থ্য দাবীৰ ন মান  তাং  

সাধাৰণটত অস্বী াৰ  ৰা ৈয়?

৫% ৰ পৰা ১০% ১০% ৰ পৰা ১৫% ১৫% ৰপৰা ২০%হলট ২০% ৰপৰা ২৫%হলট 2

203 সটন্দৈজন  দাবীৰ বাটব অনুসন্ধান সমূ্পণথ 

 ৰাৰ সময়সীমা ন ?

দাবী ৰনচদ িাপ্ত  ৰাৰ ৩০ নদন  দাবী ৰনচদ িাপ্ত  ৰাৰ তানৰখৰ ৬০ নদন  দাবী ৰনচদ িাপ্ত  ৰাৰ তানৰখৰ পৰা ৯০ 

নদন

 দাবী ৰনচদ িাপ্ত  ৰাৰ তানৰখৰ পৰা 

১২০ নদন

3
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204 তদন্ত সমূ্পণথ  ৰাৰ ন মান নদনৰ নভতৰত দাবী 

এ া ননষ্পনি  ৰা উনচত?

৩০ নদন ১৫ নদন ৬০ নদন ৯০ নদন 1

205 স্বাস্থ্য বীমাত  ৰা িৱঞ্চনাৰ ন িুমান উদাৈৰণ 

ন ?

িদ্মটব দিাটবজসমূৈৰ  ননমথাণ বযয়ৰ মুদ্ৰাস্ফীনত ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

206 যনদ গ্ৰাৈ স লৰ দাবী অস্বী াৰ  ৰা ৈয় 

কতটন্ত কতওঁটলা ৰ বাটব ন  নব ল্প উপলব্ধ?

আইআৰনেএআই উপটভািা আটয়াগ বীমা কলা পাল ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

207 স্বাস্থ্য বীমাৰ অধীনত আৱৰা গ্ৰাৈ  এজটন 

নগদনবৈীন সুনবধা িাপ্ত  ৰাৰ বাটব িৰ্ম 

পদটক্ষপ ন ?

গ্ৰাৈট  ভনতথ  ৰখাৰ বাটব নচন ৎসা 

 াৰী নচন ৎস ৰ ওচৰকল যায়

গ্ৰাৈট  বীমাৰ নবৱৰণ ৰখাৰ হসটত 

নচন ৎসালয়ৰ বীমা কেস্কৰ ওচৰকল যায়

গ্ৰাৈট  নচন ৎসালয়ৰ মাচুল 

আগতীয়াক  পনৰট াধ  টৰ

গ্ৰাৈট  কপানপটীয়াক  টিনপএ-ৰ হসটত 

কযাগাটযাগ   টৰ

2

208 নগদনবৈীন অনুটমাদন িপত্ৰ নামৰ এ া 

নবনযাসত ন  উপস্থ্াপন  ৰা হৈটি?

নচন ৎসালয় কৰাগী টিনপএ বীমা তথ া 3

209 কযনতয়া কৰাগী নেচচাজথ ৰ বাটব সাজু ৈয় 

কতনতয়া নচন ৎসালয়খটন  ন   টৰ?

বীমাৰ দ্বাৰা আৱৰা ি ৃত ট্ৰি মটন  

মাচুলৰ নবপৰীটত টিনপএ-ৰ দ্বাৰা 

অনুটমানদত কৰাগীৰ এ াউণ্টত 

কক্ৰনে ৰ পনৰমাণ পৰীক্ষা  ৰ 

কৰাগী  সমগ্ৰ নচন ৎসা মাচুল নগদ ধনত 

পনৰট াধ  নৰবকল অনুটৰাধ  ৰ 

কৰাগী  অনধ  নচন ৎসা  নৰবকল  ওঁ কৰাগী  আন এখন নচন ৎসালয়কল 

স্থ্ানান্তৰ  ৰ 

1

210 বীমা ক াম্পানীটবাৰৰ  সন্দভথ ত সংৰক্ষণ  ৰাৰ 

উটে য ন ?

দাবীৰ নস্থ্নতৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ 

বীমা তথ াৰ ন তাপত স টলা দাবীৰ 

বাটব বযৱস্থ্া  ৰা

পনৰট াধ ৰখাকলট  দাবীৰ পনৰমাণ ধনৰ 

ৰানখবকল

আঁচননধাৰ স টল  কতওঁটলা ৰ 

নিনময়াম সময়মটত পনৰট াধ  ৰাট া 

নননশ্চত  নৰবকল

বীমা তথ াই নবননটয়াগৰ পৰা উপাজথ ন 

 নৰব লগা লাভৰ আ লন  নৰবকল

1

211 নগদনবৈীন অনুটমাদন িপত্ৰত িদান  ৰা তৰ্য 

অধযয়ন  ৰাৰ নপিত টিনপএ-কয় ন   টৰ?

পলম ন ৰাক  নগদনবৈীন 

অনুটমাদন অনুটমাদন  টৰ

নগদনবৈীন অনুটমাদন িদান  নৰব 

পানৰটন আৰু যনদ ৈয়, ন মান পনৰমাণৰ 

বাটব নসদ্ধান্ত লয়

নগদনবৈীন অনুটমাদন তৎক্ষণাৎ 

িতযাখযান   টৰ

ওপৰৰ এ াও নৈয় 2

212 যনদ কতওঁৰ ওচৰত বীমাৰ নবৱৰণ নাৰ্াট  

কতটন্ত শ্ৰীযুত এটক্স ন   ৰা উনচত?

কতওঁ নচন ৎসালয়ৰ হসটত 

কযাগাটযাগ   ৰা উনচত

কতওঁ ২৪ ৰ্ণ্টাৰ কৈল্পলাইনৰ জনৰয়টত 

টিনপএ-ৰ হসটত কযাগাটযাগ   ৰা উনচত

কতওঁটলা ৰ বীমাৰ নবৱৰণ 

কনাটৈাৱাকলট  কতওঁ অটপক্ষা  ৰা 

উনচত

কতওঁ নচন ৎসাৰ বাটব পট  ৰ পৰা 

পনৰট াধ  নৰব লাটগ

2

213 যনদ কতওঁৰ নচন ৎসট  পৰাম থ নদয়া 

নচন ৎসালয়খন টিনপএ কন ৱ থ ত নাৰ্াট  

কতটন্ত শ্ৰীযুত এটক্স ন   ৰা উনচত?

কতওঁ টিনপএৰ কন ৱ থ ত আন এখন 

নচন ৎসালয় বািনন  ৰা উনচত

নগদনবৈীন সুনবধা উপলব্ধ নব ল্পটবাৰ 

পৰীক্ষা  নৰবকল কতওঁ টিনপএৰ হসটত 

কযাগাটযাগ   ৰা উনচত

কতওঁ নচন ৎসাৰ বাটব পট  ৰ পৰা 

পনৰট াধ  নৰব লাটগ

কতওঁ পৰৱতী পৰাম থৰ বাটব 

পৰাম থদাতা নচন ৎস ৰ হসটত 

কযাগাটযাগ   ৰা উনচত

2

214 এজন গ্ৰাৈট  নেচচাজথ ৰ নবষটয় টিনপএ  

ক নতয়া জনাব লাটগ?

কৰাগী  নেচচাজথ   ৰাৰ নপিত  কৰাগী  নচন ৎসালয়ত ভনতথ   ৰাৰ 

আগটত

পূবথ-অনুটমাদন িপত্ৰ পূৰণ  ৰাৰ সময়ত  নেচচাজথ ৰ আগটত আৰু নচন ৎসালয়  

িটয়াজন ৈ'ব পৰা নযট াটনা অনতনৰি 

অনুটমাদন টিনপএকল কিৰণ  নৰবকল 

অনুটৰাধ  ৰ 

4
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215 স্বাস্থ্য বীমা দাবী এ া িনক্ৰয়া  ৰাৰ বাটব 

আ াইতক  গুৰুত্বপূণথ ননৰ্পত্ৰ ন ?

অনুসন্ধান িনতটবদন এ নত্ৰত আৰু নবতং নবল পনৰট াধৰ বাটব ৰনচদ নেচচাজথ  সাৰাং 4

216 স্বাস্থ্য বীমা দাবীৰ অনুসন্ধান িনতটবদনৰ 

উটে য ন ?

কৰাগীৰ অৱস্থ্াৰ সাৰাং  িদান 

 নৰবকল

নবলটবাৰ কব্ৰ -আপ িদান  নৰবকল কৰাগ ননণথয় আৰু নচন ৎসাতুলনা  ৰাত 

সৈায়  ৰা

কৰাগীৰ পনৰচয় পৰীক্ষা  নৰবকল 3

217 স্বাস্থ্য বীমা দাবীত দাবী িপত্ৰৰ উটে য ন ? কৰাগীৰ অৱস্থ্াৰ সাৰাং  িদান 

 নৰবকল

 দাবীৰ িনক্ৰয়া ৰণৰ বাটব অনুটৰাধ 

 নৰবকল

নবলটবাৰ কব্ৰ -আপ িদান  নৰবকল কৰাগ ননণথয় আৰু নচন ৎসাতুলনা  ৰাত 

সৈায়  ৰা

2

218 আঁচনন নবক্ৰী  ৰাৰ উপনৰও বীমা 

এটজণ্ট/দালালৰ পৰা ননম্ননলনখত ক ানট া 

িতযা া?

গ্ৰাৈ স ল  আইনী পৰাম থ 

িদান  ৰা

গ্ৰাৈ স ল  সামগ্ৰী নবতৰণ  ৰা দাবী ৰ কক্ষত্ৰত গ্ৰাৈ স ল  কসৱা 

িদান  ৰা

গ্ৰাৈ ৰ বাটব ৰ্ৰ কমৰামনত  ৰা 3

219 দুৰ্থ নাৰ দাবীৰ বাটব ক ানখন দিাটবজৰ 

িটয়াজন ৈ'ব পাটৰ?

এ নত্ৰত আৰু নবতং নবল পনৰচয় িমাণ োটয়লাইনচি/ক টমাটৰ্ৰাপী/নফনজঅ'কৰ্

ৰাপী চা থ

এফ.আই.আৰ. বা কমনেট া-আইনী 

িমাণপত্ৰ

4

220 টিনপএৰ হসটত সদসযপদ লাভ  ৰাৰ উটে য 

ন ?

নচন ৎসালয়ত নচন ৎসাৰ ওপৰত 

কৰৈাই িাপ্ত  নৰবকল।

আঁচননৰ অধীনত নৰ্ া নচন ৎসা বযয়ৰ 

বাটব পনৰট াধ িাপ্ত  ৰা।

আঁচননখনৰ দ্বাৰা আৱৰা নচন ৎসালয়ত 

ভনতথ  কৈাৱা বা নচন ৎসাৰ বাটব 

নগদনবৈীন সুনবধা িাপ্ত  ৰা, আৰু 

িটয়াজন ৈ'কল দাবীটবাৰ িনক্ৰয়া  ৰা।

স্বাস্থ্যটসৱা কপিাদাৰী স লৰ এ া দলৰ 

পৰা নচন ৎসা পৰাম থ আৰু পৰাম থ িাপ্ত 

 ৰা।

3

221 নগদনবৈীন নচন ৎসাৰ বাটব টিনপএ-কয় 

নচন ৎসালয়কল ন  ননৰ্ পত্ৰ জাৰী  টৰ?

নচন ৎসা িনতটবদন নেচচাজথ  সাৰাং িা -অনুটমাদন বা কগৰানণ্টপত্ৰ ঔষধৰ বাটব কিিনক্ৰপচন 3

222 দাবীৰ অনুসন্ধান ন ৈৰ নবষটয়? দাবীৰ হবধতা ননধথাৰণ  ৰা আৰু 

কলা চানৰ ি ৃত  াৰণ আৰু 

পনৰসৰ নবচানৰ উনলওৱা

দাবী তথ াৰ জীনৱ াৰ নবশ্বাসটযাগযতা  

মূলযায়ন  ৰা

দাবী তথ াৰ পনৰচয় ননৰ্পত্ৰৰ সতযতা 

পৰীক্ষা  ৰা

 আঁচননখনৰ বাটব আদায়  নৰব লগা 

নিনময়াম গণনা  ৰা

1

223 এএমএল (এনণ্ট-মানন লণ্ডানৰং) উটে যৰ বাটব 

নাম আৰু ঠি না িমাণী ৰণৰ বাটব ন  

ননৰ্পত্ৰৰ িটয়াজন?

জন্মিমাণপত্ৰ আৰু ভা়িাচুনি পািটপা থ  আৰু কবঙ্ক নববৃনত আধাৰ  ােথ  আৰু কক্ৰনে   ােথ নববৃনত কপন  ােথ  আৰু ক নলটফান নবল 4

224 নবটদ ী দাবীত সৈায়  ক াম্পানীটবাৰৰ  ভূনম া 

ন ?

কতওঁটলাট  বীমা ক াম্পানীটবাৰৰ  

হৈ দাবী িনক্ৰয়া  টৰ

আঁচননখনৰ অধীনত আৱৰা আ নি  

পনৰনস্থ্নতৰ কক্ষত্ৰত কতওঁটলাট  

গ্ৰাৈ স ল  সৈায় আগব ায়

কতওঁটলাট  নগদনবৈীন নচন ৎসাৰ বাটব 

নচন ৎসালয়ৰ হসটত চুনিৰ বযৱস্থ্া 

আগব ায়

কতওঁটলাট  দাবী িনক্ৰয়াৰ সময়ত 

গ্ৰাৈ স ল  আইনী সৈায় িদান  টৰ

2

225 নবটদ ভ্ৰমণ বীমা দাবীৰ সময়ত সৈায়  

ক াম্পানীটবাটৰ  িদান  ৰা কসৱা ননম্ননলনখত 

ক ানট া নৈয়?

নচন ৎসা কসৱা িদান াৰী কৰফাটৰল কদাভাষী কৰফাটৰল অতযাৱ য ীয়  ঔষধ িদান  ভা়িাৰ গা়িী বুন ং 4
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226 সৈায়  ক াম্পানীটবাটৰ  িদান  ৰা নচন ৎসা 

সৈায় কসৱাৰ অধীনত ন  কসৱা সামনৰ কলাৱা 

ৈয়?

নননদথ ে বীমা ক াম্পানীৰ হসটত 

কৈাৱা চুনি, আৱৰা লাভালাভ 

আনদৰ ওপৰত ননভথ ৰ  নৰ ই পৃৰ্  

ৈয়।

ই বীমা ক াম্পানীৰ স টলা গ্ৰাৈ ৰ বাটব 

এ  ননধথানৰত পনৰমাণ

এইট া বীমা ক াম্পানীৰ দ্বাৰা ননধথাৰণ 

 ৰা ৈয় আৰু স টলা সৈায়  

ক াম্পানীৰ বাটব এট 

সৈায়  ক াম্পানীটবাটৰ  িদান  ৰা 

কসৱাৰ বাটব ক াটনা মাচুল কলাৱা কৈাৱা 

নাই

1

227 ভ্ৰমণ বীমা দাবীৰ কক্ষত্ৰত নচন ৎসালয়ত ভনতথ  

কৈাৱাৰ বাটব ননম্ননলনখত ক ানট া পদটক্ষপ 

িটয়াজন?

বীমা ক াম্পানীৰ ওচৰত নলনখত 

অনুটৰাধ দানখল  ৰ 

পচন্দৰ নযট াটনা নচন ৎসালয়কল যাওঁ  ল কচণ্টাৰট া অন্তননথনবে  ৰ  আৰু 

হবধ ভ্ৰমণ বীমা আঁচনন এখনৰ হসটত 

এখন নননদথ ে নচন ৎসালয়কল যাওঁ 

ওপৰৰ এ াও নৈয় 3

228 নচন ৎসালয়সমূটৈ  নবটদ ী ভ্ৰমণ বীমা আঁচননৰ 

হবধতা ক টনদটৰ পৰীক্ষা  টৰ?

নচন ৎসালয়টবাটৰ  নচন ৎসাৰ 

আগটত আঁচননখনৰ হবধতা পৰীক্ষা 

ন টৰ

নচন ৎসালয়টবাটৰ  আঁচননখনৰ হবধতা 

পৰীক্ষা  নৰবকল আৰু  ভাটৰজ কবাৰ 

পৰীক্ষা  নৰবকল  ল কচণ্টাৰ নম্বৰত 

সৈায়  ক াম্পানী/বীমা তথ াস লৰ  

হসটত কযাগাটযাগ   টৰ।

নচন ৎসালয়টবাটৰ  আঁচননৰ নবৱৰণ 

নননশ্চত  নৰবকল বীমা ৃতৰ পনৰয়াল বা 

বনু্ধবগথ  কফান  টৰ

নচন ৎসালয়টবাটৰ  বীমা ৃতৰ  ৰ্াৰ 

ওপৰত ননভথ ৰ  টৰ কয কতওঁটলা ৰ এ  

হবধ আঁচনন আটি।

2

229 নবটদ ী মুদ্ৰাত ক ান ি াৰৰ দাবী পনৰট াধ 

 ৰা ৈয়?

নগদনবৈীন দাবী পনৰট াধদাবী নগদনবৈীন আৰু পনৰট াধ দাবী দুটয়া া ওপৰৰ ক াটনাট া  নৈয় 1

230 পনৰট াধ দাবীিনক্ৰয়া  টৰাটত বযৱৈাৰ  ৰা 

মুদ্ৰা ৰূপান্তৰৈাৰ ন মান?

 কলা চানৰ তানৰখঅনুসনৰ ৈাৰ দাবী দানখল  ৰাৰ তানৰখঅনুসনৰ ৈাৰ নচন ৎসালয়ৰ পৰা নেচচাজথ   ৰাৰ 

তানৰখৰ ৈাৰ

 নচন ৎসালয়ত ভনতথ  কৈাৱাৰ তানৰখৰ ৈাৰ 1

231 নবটদ ভ্ৰমণ বীমাৰ বাটব পনৰট াধ দাবীত 

গ্ৰৈণটযাগয  দাবীৰ বাটব পনৰট াধৰ বাটব ন  

মুদ্ৰা বযৱৈাৰ  ৰা ৈয়?

নব্ৰটিি পাউণ্ড (নজনবনপ) ভাৰতীয়   া (আইএনআৰ) আটমনৰ া যুিৰাষ্ট্ৰৰ েলাৰ (আটমনৰ ান 

েলাৰ)

ইউটৰা (ইইউআৰ) 2

232 বীমা ৃত বযনি এজনৰ অক্ষমতা িমানণত 

 নৰবকল ক ানখন দিাটবজৰ িটয়াজন?

জন্মৰ িমাণপত্ৰ পািটপা থ এজন অসামনৰ   লয নচন ৎস  বা 

সমতুলয দক্ষ নচন ৎস ৰ পৰা স্থ্ায়ী 

নব লািতাৰ িমাণপত্ৰ

ড্ৰাইনভং লাইটচঞ্চ 3

233

দাবী এ া িনক্ৰয়া  ৰাৰ বাটব, ননম্ননলনখত 

ক ানট া আ াইতক  গুৰুত্বপূণথ ননৰ্পত্ৰ?

I. কৰাগৰ কলখবদ্ধ িমাণ

II. নচন ৎসালয়ত পনৰট াধ  ৰা ৰনচদ

III.নচন ৎসাৰ বাটব অনধ  পৰাম থ

IV. অংগ সংটৰাপনৰ বাটব পনৰট াধ িমাণ

তকৱে I আৰ ুII তকৱে I আৰ ুIV I, II আৰ ুIII I, II, III আৰ ুIV

3
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234

TPA -ৰ দ্বাৰা িদান  ৰা 'দাবী িনক্ৰয়া ৰণ 

আৰু পনৰট াধ কসৱা' সন্দভথ ত ননম্ননলনখত 

ক ানট া/ক ানটবাৰ নববৃনত শুদ্ধ?

I. TPA -কয় সাধাৰণটত দাবী ননষ্পনিৰ বাটব 

বীমা তথ াৰ পৰা আগতীয়া ধন িাপ্ত  টৰ। 

TPA.-কয়   াটবাৰৰ নৈচাপ ৰানখব আৰু বীমা 

ক াম্পানীৰ পৰা িাপ্ত পনৰমাণৰ সামনয  

সমন্বয় (নৰ ননচনলটয়চন) িদান  নৰব বুনল 

আ া  ৰা যায়৷

II.   াটবাৰ অনুটমানদত দাবী পনৰট াধৰ 

উটেট য আৰু গ্ৰাৈ স ল  অনযানয কসৱা 

িদানৰ উটেট য বযৱৈাৰ  নৰব পানৰ৷

তকৱে I তকৱে II I আৰ ুII িলুযা া I ব্া II এ াও নহয

1

235 তেৰ তকানল াৰ েণৰযলত ব্ীমা 
তকাম্পানী এ াক ণচণকৎসােযত 
িণতে ৰ ণব্ষলয েনাব্ পাণৰ?

তফক্স ক’ে তচন্টাল াত ক’ে কণৰ ই-তমইে ওপৰৰ ণযলকালনা এ াণি

4

236 স্বাস্থ্য ব্ীমাৰ িাব্ী এ াৰ 
উপস্থ্াপনৰ প্ৰণিযাল াৰ ব্ালব্ 
তেৰ তকানলব্াৰ আ াইতকক 
গুৰতু্বপিূে নণৰ্?
I. তৰাগৰ ণেণিত প্ৰমাি
II. প্ৰিান কৰা ণচণকৎসা 
III. তৰাগী হণস্পতােত ণকমান 
ণিনৰ ব্ালব্ িণতে  লহ আণিে 
IV. তৰাগৰ অনসুন্ধানৰ 
ণৰলপা ে লব্াৰ

তকৱে I আৰ ুII তকৱে I আৰ ুIV I, II আৰ ুIV I, II, III আৰ ুIV

4
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237 সতয উণিল া ণচনাি কৰক: 
I. অণধক শকত ব্া অণত ক্ষীন, 
ণনণিেষ্ট অতীতৰ ব্যণিগত তৰাগৰ 
ইণতহাস আৰ ুব্তে মানৰ তৰাগ ব্া 
ব্যাণধলব্াৰ ইতযাণিৰ িলৰ ণব্ণিন্ন 
ণব্পৰীত কাৰকলব্াৰৰ ব্ালব্ 
ৰগু্নতাল া ব্ণৃদ্ধ পায । 
II. কম ব্যস, এ া স্বাস্থ্যকৰ 
েীৱনকশেী ইতযাণিৰ িলৰ 
ণকিুমান অনকুূে কাৰকৰ ব্ালব্ 
ৰগু্নতাল া হ্ৰাস পায ।

তকৱে I ত া সতয তকৱে II ত া সতয I আৰ ুII িলুযা া সতয I আৰ ুII িলুযা া অসতয

3

238 বীমাৰ বাটব িিাৱ িপত্ৰৰ হসটত ন  নীনত 

আৰম্ভ ৈয়?

 পৰম কবয়া নবশ্বাসৰ নীনত পৰম সততাৰ নীনত পৰম সৎ নবশ্বাসৰ নীনত পৰম অৱটৈলাৰ নীনত 3

239 িিাৱ জটন সম্পনি বীমাত বীমা তথ া  

কতওঁটলা ৰ পূবথৱতী বীমাৰ নবষটয় নবৱৰণ ন য় 

জনাব লানগব

অৱদানৰ নীনত িটয়াগ কৈাৱাট া 

নননশ্চত  নৰবকল

অনযানয নপএ আঁচননৰ ওপৰত ননভথ ৰ  নৰ 

 ভাটৰজৰ পনৰমাণ সীনমত  নৰবকল

বীমাৰ নবষয়বস্তুৰ নবষটয় বীমা তথ া  

তৰ্য িদান  নৰবকল

নবপদা ং া পনৰদ থন  ৰা বা অনধ  

নবৱৰণ সংগ্ৰৈ  ৰাৰ নসদ্ধান্ত কলাৱা

1

240 িিাৱ িপত্ৰত নবষয়বস্তুৰ ন  কভৌনত  হবন েয 

অন্তভুথ ি  ৰা হৈটি?

ননমথাণৰ ি াৰ আৰু মানদণ্ড  নবষয়বস্তুৰ বয়স অনগ্ন ননবথাপ  সঁজুনলৰ উপনস্থ্নত  ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

241 আঁচননধাৰ ৰ স্বাৰ্থ ৰক্ষা ননয়মাৱলী, 2017 

অনুসনৰ বীমা তথ াই িিাৱ এ া িনক্ৰয়া  নৰব 

লগা সময়সীমা ন মান?

১০ নদন ১৫ নদন ২০ নদন ৩০ নদন 2

242 বীমা চুনিত নিনময়াম ক নতয়া পনৰট াধ  ৰা 

উনচত?

আঁচননৰ মযাদ ক ষ কৈাৱাৰ নপিত বীমা ৃতৰ দ্বাৰা দাবী দানখল  ৰাৰ 

আগটত

আঁচননৰ মযাদ উ নল কযাৱাৰ আগটত। আগতীয়াক , বীমা চুনি আৰম্ভ কৈাৱাৰ 

তানৰখৰ আগটত

4

243 বীমা নিনময়াম পনৰট াধ সম্পট থ  বীমা 

অনধননয়ম-1938-ৰ ধাৰা 64 নভনব-ত ন  

উটেখ আটি?

 বীমা তথ াস টল  ক াটনা নিনময়াম 

িাপ্ত ন ৰাক  নবপদা ং া গ্ৰৈণ 

 নৰব পাটৰ

বীমা তথ াস টল  নিনময়াম পনৰট াধৰ 

কগৰানণ্ট অনবৈটন নবপদা ং া গ্ৰৈণ 

 নৰব পাটৰ

বীমা তথ াস টল  নবপদা ং া ক া ধনৰ 

কলাৱাৰ আগটত আগতীয়াক  নিনময়াম 

বা পনৰট াধৰ কগৰানণ্ট িাপ্ত  নৰব লানগব

নবপদা ং া ক া ধাৰণা  ৰাৰ নপিত 

বীমা তথ াস টল  নিনময়াম িাপ্ত  নৰব 

লানগব

3

244 বীমাত িিাৱ িপত্ৰখনৰ উটে য ন ? আঁচননধাৰ ৰ নবিীয় নস্থ্ৰতা 

মূলযাঙ্কন  নৰবকল

 বীমা  নৰব লগা নবপদা ং াৰ নবষটয় 

তৰ্য সংগ্ৰৈ  নৰবকল

অনযানয বীমা ক াম্পানীৰ দ্বাৰা উদৃ্ধত 

নিনময়ামৰ পনৰমাণ ননধথাৰণ  নৰবকল।

সাম্ভাবয কলা চানৰ বাটব  ভাটৰজ 

িদান  ৰা

2
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245 বীমা তথ াৰ হৈ সংগ্ৰৈ  ৰা নিনময়াম জমা 

 ৰাৰ বাটব বীমা এটজণ্ট এজনৰ সময়সীমা 

ন মান?

৪৮ ৰ্ণ্টা কবঙ্ক আৰু ো  বন্ধৰ বানৈটৰ ২৪ ৰ্ণ্টা ৭নদন ১ মাৈ 2

246 বীমা ৃতৰ বাটব নিনময়ামৰ নযট াটনা ধন 

বীমা তথ াই ক টনদটৰ পনৰট াধ  নৰব লাটগ?

এটজণ্টৰ এ াউণ্টত ইয়া  কক্ৰনে  

 নৰ

ক্ৰি  ৰা বা কচ  বা ইটলক্ট্ৰনন  কমােৰ 

জনৰয়টত বীমা ৃত  কপানপটীয়া 

পনৰট াধ  নৰ

বীমা তথ াৰ কবঙ্ক এ াউণ্টকল কিৰণ  নৰ নতুন আঁচনন এখনৰ নিনময়ামৰ পৰা 

ইয়া   তথ ন  নৰ

2

247  ভাৰ কনা  এখনৰ হবধতা ন মান? ১ বিৰ হলট ৬ মাৈকলট ৬০ নদনকল ৩০ নদনকল 3
248 ক ানটশ্ৰণীৰ বযৱসায়ত মুখযতিঃ  ভাৰ কনা  

বযৱৈাৰ  ৰা ৈয়?

স্বাস্থ্য আৰু জীৱন বীমা সম্পনি আৰু দায়বদ্ধতা বীমা সামুনদ্ৰ  আৰু ম ৰ বীমা ৰ্ৰৰ মানল ৰ বীমা 3

249 সাধাৰণটত সামুনদ্ৰ  আৱৰণ ক া া ক নতয়া 

জাৰী  ৰা ৈয়?

কযনতয়া আঁচননখনৰ বাটব 

িটয়াজনীয় স টলা নবৱৰণ জনা 

যায়

 কযনতয়া পযথাপ্ত ন নপং স্থ্ান সুৰনক্ষত 

 ৰাত অসুনবধা ৈয়

কযনতয়া  াটগথাইনতমটধয  কিৰণ  ৰা 

হৈটি

কযনতয়া  াটগথাট া  আভযন্তৰীণ পনৰবৈন 

 ৰা ৈয়

2

250 সামুনদ্ৰ  আৱৰণ ক া াৰ অধীনত েীমাৰত 

কৰ্াষণা বা চালানৰ আগটত কলা চান বা 

ক্ষনতৰ মূলযাঙ্কনৰ আধাৰ ন ?

ক্ষনত বা ক্ষনতৰ সময়ত সামগ্ৰীৰ 

বজাৰ মূলয

ক্ষনত বা ক্ষনতৰ সময়ত সামগ্ৰীৰ মূলয সামগ্ৰীৰ িাইম বযয় আৰু ি ৃতটত বৈন 

 ৰা মাচুল আৰু যাৰ বাটব নননশ্চত 

দায়বদ্ধ

 ভাৰ কনা  জাৰী  ৰাৰ সময়ত কৰ্াষণা 

 ৰা সামগ্ৰীৰ মূলয

3

251 ম ৰ বীমা আঁচননত অন্তভুথ ি িমাণপত্ৰৰ 

উটে য ন ?

বীমা ৃতই নিনময়াম পনৰট াধ 

 নৰটি বুনল িমানণত  নৰবকল

 অনুপালনৰ িমাণপত্ৰ, িমানণত  নৰ কয 

 ভাৰ কনাট  বীমা আইন, ১৯৩৮ 

অনুসৰণ  টৰ

পনৰদ থনৰ িমাণপত্ৰ, বীমা ৃত বাৈনখন 

ভাল অৱস্থ্াত আটি বুনল িমানণত  ৰা

ম ৰ বাৈন আইন, ১৯৮৮-ৰ অধযায় এক্স 

আৰু এ াদ ৰ নবধান অনুসনৰ  ভাৰ 

কনা  জাৰী  ৰা ৈয় বুনল িমাণপত্ৰ

4

252 সাধাৰণটত অনগ্ন বীমা িিাৱ িপত্ৰৰ দ্বাৰা 

ক টন ধৰণৰ নবপদা ং া আৱৰা ৈয়?

জটিল ঔটদযানগ  নবপদা ং া  ৃনষৰ নবপদা ং া ৰ্ৰ আৰু কদা ানৰ দটৰ মান  

নবপদা ং া

দূৰৱতী এটল াত অৱনস্থ্ত নবপদা ং া 3

253 ম ৰ  ভাৰ কনা  সম্পট থ  ননম্ননলনখত 

ক ানট া মন্তবয নমিা?

 ইয়াত অন্তভুথ ি ৰ্াট  বীমা ৃত 

বাৈনৰ পঞ্জীয়ন নচহ্ন আৰু নম্বৰ, বা 

নবৱৰণ

ইয়াত আইনখনৰ উটে যৰ বাটব বীমা 

আৰম্ভ কৈাৱাৰ  াযথ ৰী তানৰখ আৰু 

সময় উটেখ  ৰা নাই

 ইয়াত বীমা ৃতৰ নাম আৰু ঠি না 

অন্তভুথ ি ৰ্াট 

ইয়াত বযৱৈাৰ  ৰাৰ সীমাবদ্ধতা আৰু 

অনতনৰি নবপদা ং া অন্তভুথ ি ৰ্াট , 

যনদ ৰ্াট 

2

254  ভাৰ কনা ৰ হবধতা ন মান নদনকল বৃনদ্ধ  নৰব 

পানৰ?

১৫ নদন ১০ নদন ৩০ নদন ২০ নদন 1

255 ক াম্পানীটবাটৰ   ভাৰ কনা ৰ বযৱৈাৰ  

উৎসানৈত বা ননৰুৎসানৈত  নৰটি কনন ?

 ই ক াম্পানীটভটদ  পৃৰ্  ৈয় ননৰটপক্ষ উৎসাৈজন ননৰুৎসানৈত  ৰা 4

256 বীমাৰ িমাণপত্ৰ অনুসনৰ বীমা ৃত বাৈন খন 

চলাবকল ক ান অনধ াৰিাপ্ত?

ক ৱল বীমা ৃত ক ৱল  াযথ ৰী ন ক্ষাৰ্ীৰ অনুজ্ঞাপত্ৰ 

ধাৰণ  ৰা বযনি

নযট াটনা বযনিটয় বীমা ৃতৰ অেথ াৰত 

বা কতওঁৰ অনুমনতত গা়িী চলাই আটি 

আৰু ড্ৰাইনভং লাইটচঞ্চ ধাৰণ  টৰ আৰু 

 াযথ ৰী  টৰ।

ক ৱল বানণনজয  চাল ৰ অনুজ্ঞাপত্ৰ 

ধাৰণ  ৰা বযনি

3

31



Sr. No. Question Option 1 Option 2 Option 3 Option 4 Correct Answer

Insurance Agents (Non-Life) Question Bank - Assamese

257 বীমাত আঁচনন এখনৰ উটে য ন ? বীমাৰ চুনিৰ িমাণ িদান  নৰবকল বীমা ৃত সম্পনিৰ নবষটয় নব দভাটৱ 

বণথনা  নৰবকল

বীমাৰ মযাদ নননদথ ে  নৰবকল  ভাটৰজৰ পৰা বজথ নৰ  ৰ্া উটেখ 

 নৰবকল

1

258 ক ানট া আইটন ভাৰতত এখন নীনত 

দিাটবজৰ কমাৈৰ লটগাৱাট া  ননয়ন্ত্ৰণ  টৰ?

ভাৰতীয় িমাণ আইন, ১৮৭২ ভাৰতীয় চুনি আইন, ১৮৭২  ভাৰতীয় োম্প আইন, ১৮৯৯ ভাৰতীয় বীমা আইন, ১৯৩৮ 3

259 বীমাৰ কক্ষত্ৰত ৱাটৰনণ্ট ন ? আঁচননৰ পৰা এ া পৃৰ্  দিাটবজ চুনিৰ হবধতাৰ বাটব গুৰুত্বপূণথ নৈয় এ  

চতথ

 ভাৰ কনা  আৰু পনলচী েকুটমণ্ট 

দুটয়া াৰ এ া অং 

নবপদা ং াৰ বাটব সামগ্ৰী নৈ'কল 

অৱজ্ঞা  নৰব পৰা এ  নস্থ্নত

3

260 যনদ বীমাত ৱাটৰনণ্ট উলংৰ্া  ৰা ৈয় কতটন্ত 

ন  ৈ'ব?

বীমা ৃতৰ নব ল্পত আঁচননখন 

বানতল  নৰব পৰা হৈ পটৰ।

বীমা তথ াই কলা চান ক া আৱনৰবকল 

বাধয।

বীমা তথ াই ননয়ম আৰু ননটদথ  না অনুসনৰ 

দাবীটবাৰ িনক্ৰয়া  নৰব পাটৰ।

বীমা তথ াৰ নব ল্পত আঁচননখন বানতল 

কযাগয হৈ পটৰ।

4

261 নচগাটৰ  নফল্টাৰ ননমথাণৰ বাটব অনগ্ন বীমাত ন  

িটয়াজন?

আঁচননৰ মুদ্ৰাৰ সময়ত বীমা ৃত 

কচৌৈদত ক াটনা নবপদজন  

সামগ্ৰী সংৰক্ষণ  ৰা নৈ'ব

বীমা ৃত কচৌৈদত এট ৰাটৈ ৩০ নদন বা 

অনধ  সময়ৰ বাটব ক াটনা উৎপাদন 

 াযথ লাপ  ৰা নৈয়

৩০ নেগ্ৰী কচলনচয়ািৰ তলত কফ্লি 

পইণ্ট ৰ্ া ক াটনা দ্ৰাৱ  কচৌৈদত 

বযৱৈাৰ/সনঞ্চত  ৰা নৈয়

সম্পনিট া এজন চ ীদাটৰ চনি  ৰ্ণ্টাৰ 

বাটব সুৰনক্ষত ৰাটখ

3

262 চুনৰ বীমাত ন  িটয়াজন? আঁচননৰ মুদ্ৰাৰ সময়ত বীমা ৃত 

কচৌৈদত ক াটনা নবপদজন  

সামগ্ৰী সংৰক্ষণ  ৰা নৈ'ব

বীমা ৃত জাৈাজখটন এ  নননদথ ে স্থ্ানত 

চলাচল ন নৰব

সম্পনিট া এজন চ ীদাটৰ চনি  ৰ্ণ্টাৰ 

বাটব সুৰনক্ষত ৰাটখ

সামগ্ৰীটবাৰ টিন-কৰখাযুি কক্ষত্ৰত কপ  

 নৰব লানগব

3

263 ননম্ননলনখত ক ানট া অনুটমাদন জাৰী  ৰাৰ 

 াৰণ নৈয়?

বীমাৰান ৰ তাৰতময/ পনৰৱতথ ন নবক্ৰী, বন্ধ ী আনদৰ দ্বাৰা বীমাটযাগয  

সূতৰ পনৰৱতথ ন।

 অনতনৰি নবপদ/ আঁচননৰ মযাদ বৃনদ্ধ 

ৰখাৰ বাটব বীমাৰ সম্প্ৰসাৰণ

বীমা ৃতৰ দ্বাৰা নিনময়াম ৰূ্ৰাই নদয়াৰ 

বাটব অনুটৰাধ

4

264 "ে  কভলুয  ভাৰ বৃনদ্ধ" এটণ্ডাচথ টমণ্টৰ 

উটে য ন ?

আঁচননখনৰ বীমা ৰান  বৃনদ্ধ  নৰবকল অনতনৰি নবপদটবাৰ আৱনৰবকল বীমা ৃতৰ নাম বা ঠি না সলনন  নৰবকল আঁচনন বানতল  নৰবকল 1

265 যনদ আঁচনন এখন অস্পে ভাটৱ জাৰী  ৰা ৈয়, 

ইয়া  আদালতৰ দ্বাৰা ক টনদটৰ বযাখযা  ৰা 

ৈ'ব?

বীমা তথ াৰ পক্ষত দালালৰ পক্ষত  বীমা ৃতৰ পক্ষত এটজণ্টৰ পক্ষত 3

266 যনদ এটণ্ডাচথ টমটণ্ট  চুনিৰ আন অং ৰ 

নবটৰানধতা  টৰ, ক ানট া ননৰ্ৰ অৰ্থ নবৰাজ 

 নৰব?

অনুটমাদন নীনত ই ানল ৰ ধাৰাসমূৈ আঁচননৰ মানজথ নত নিণ্ট  ৰা বা  াইপ 

 ৰা ধাৰাসমূৈ

1

267 আঁচনন এখনৰ ক ানট া অং   আঁচননখনৰ 

 ৰীৰৰ নভতৰত ৰ্ া  ব্দতক  অনধ  গুৰুত্ব 

নদয়া ৈয়?

মান  মুনদ্ৰত নীনত িপত্ৰ ই ানল ৰ ধাৰাসমূৈ আঁচননৰ মানজথ নত নিণ্ট  ৰা বা  াইপ 

 ৰা ধাৰাসমূৈ

অনুটমাদনসমূৈ 3

268 ক ানখন দিাটবটজ আঁচননখনৰ  ৰীৰৰ িানন্ত  

ধাৰা আৰু ধাৰা দুটয়া াট  অগ্ৰাৈয  টৰ?

ই ানল ৰ ধাৰাসমূৈ মানজথ নত নিণ্ট  ৰা বা  াইপ  ৰা 

ধাৰাসমূৈ

আঁচননৰ হসটত সংলগ্ন বা কপে  ৰা 

ধাৰাসমূৈ

অনুটমাদনসমূৈ 3
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269 যনদ আঁচনন এখনত ক াটনা অস্পেতা বা 

স্পেতাৰ অভাৱ ৰ্াট , ক ানটবাৰ সাধাৰণ 

ননয়ম িটয়াগ  ৰা ৈয়?

ননমথাণৰ ননয়মসমূৈ বযা ৰণ আৰু নবৰামনচহ্নৰ ননয়ম বযাখযাৰ  ননয়মসমূৈ িমাণৰ ননয়মসমূৈ 2

270 বীমা চুনিৰ বাটব ননমথাণৰ মুখয ননয়ম ন ?  দলটবাৰৰ উটে য নবৰাজ  নৰব 

নালাটগ

আদালতৰ বযাখযা নবৰাজ  টৰ পক্ষটবাৰৰ উটে য িাসংনগ  নৈয়  দলটবাৰৰ উটে য িাধানয পাব লানগব 4

271 বীমা আঁচননত  ানৰ ৰী চতথ াৱলী  ক নতয়া 

কতওঁটলা ৰ  ানৰ ৰী অৰ্থ নদয়া উনচত?

ক ৱল আইনৰ দ্বাৰা সংজ্ঞানয়ত 

ৈ'কল

িসংগৰ দ্বাৰা সূনচত ৈ'কল সদাটয় ক নতয়াও নৈয় 3

272 অনা-জীৱন বীমা আঁচননত নৱী ৰণ জাননী ৰ 

উটে য ন ?

 বীমা ৃত  আঁচননখনৰ মযাদ 

উ নল কযাৱা তানৰখৰ নবষটয় 

অৱগত  ৰা

বীমা ৃত  আঁচননখন নৱী ৰণ  নৰবকল 

আমন্ত্ৰণ জটনাৱা

আঁচননখনৰ স টলা িাসনি  নবৱৰণ 

অন্তভুথ ি  নৰবকল

 ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

273 ম ৰ নৱী ৰণ জাননীএখনত বীমা ৃতৰ 

মটনাটযাগ  ন ?

বীমাৰান  সংট াধন  ৰাৰ 

িটয়াজনীয়তা

নিনময়াম আগতীয়াক  পনৰট াধ  ৰাৰ 

িটয়াজনীয়তা

বীমা তথ াৰ কযাগাটযাগৰ  তৰ্য বীমা ৃতৰ দাবীৰ ইনতৈাস 1

274 ম ৰ বীমা িিাৱ িপত্ৰত ক টন ধৰণৰ িশ্ন 

কসাধা ৈয়?

িিাৱ ৰ স্বাস্থ্যৰ নবষটয়  বযৱহৃত কেঁচা সামগ্ৰীৰ নবষটয় নবৱৰণ  বাৈনখনৰ নবষটয়, ইয়াৰ  াযথ লাপ, 

ননমথাণ, আৰু বৈন ক্ষমতাৰ নবষটয়

সম্পনিত ৰ্ া নবপদজন  সামগ্ৰীৰ 

নবৱৰণ

3

275 বযনিগত গা়িী বীমা িিাৱৰ বাটব ন  তৰ্যৰ 

িটয়াজন?

বযনিৰ নবটদ  ভ্ৰমণ নীনত বযনিৰ স্বাস্থ্যৰ অৱস্থ্া ইনঞ্জন নম্বৰ, কচনচচ নম্বৰ, আৰু পঞ্জীয়ন 

নম্বৰ

বযনিৰ মানৈলী উপাজথ নৰ নবৱৰণ 3

276 ননম্ননলনখত ক ানট া বীমাৰ িিাৱ িপত্ৰৰ 

হসটত আৰম্ভ ৈয়?

I. পৰম সৎ নবশ্বাসৰ নীনত

II. ক্ষনতপূৰণৰ নীনত

III. কভৌনত  তৰ্য ি া ৰ  তথ বয

IV. ননমজ্জনৰ নীনত (চাবটৰাটগচন )

তকৱে II I আৰ ুII I আৰ ুIII I, II, III আৰ ুIV

4
277 তলৰ ক ানট া কক্ষত্ৰত  ভাৰ কনা টবাৰ 

মুখযতিঃ বযৱৈাৰ  ৰা ৈয়?

I. সামুনদ্ৰ  বীমা

II. স্বাস্থ্য বীমা

III. জীৱন বীমা

IV. ম ৰ বীমা

I আৰ ুII III আৰ ুIV I আৰ ুIV II আৰ ুIII

3
278

যনদ জাৰী  ৰাৰ সময়ত আঁচননখনৰ ন িুমান 

চতথ াৱলী আৰু ননয়মাৱলী সলনন  নৰব লগা ৈয়, 

কতটন্ত ________ নামৰ দিাটবজ এখনৰ 

জনৰয়টত পনৰৱতথ নটবাৰ ননধথাৰণ  নৰ  ৰা ৈয়৷

সেণন পণৰণশষ্ট অনলুমািন শুধলৰাৱা

3
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279 বীমা ক াম্পানীটয় িিাৱ িপত্ৰ এখনত সংগ্ৰৈ 

 ৰা নবৱৰণটবাৰ ন ?

I. বয়স

II. জীনৱ া

III. গঠন 

IV. নিনময়াম পনৰট াধৰ নবৱৰণ

তকৱে I আৰ ুII তকৱে III আৰ ুIV I, II আৰ ুIII I,II,III আৰ ুIV

4
280

তকানল া কিাৰ তনা  আৰ ু
আোঁচণন িস্তালৱে িলুযা াৰ অংশ?

ব্ীমা চুণিসমহূ ৱালৰণণ্ট চুণি
3

281 বীমা আণ্ডাৰৰাইটিংত  াৰীনৰ  নবপদ ন ? ভৱনট াত বযৱহৃত ননমথাণ সামগ্ৰীৰ 

এ  পুংখানুপুংখ জ্ঞান

সম্পনি আৰু বযনিস ল উনু্মি কৈাৱা 

নবনভন্ন নবপদৰ সমূ্পণথ জ্ঞান

আঁচননধাৰ ৰ বযনিগত ইনতৈাসৰ এ  

পুংখানুপুংখ জ্ঞান

আঁচননধাৰ ৰ নবিীয় নস্থ্নতৰ এ  

পুংখানুপুংখ জ্ঞান

2

282 সামুনদ্ৰ  পনৰবৈনত তৰল  াটগথাৰ বাটব কবয়া 

 াৰীনৰ  নবপদ ন ?

গাঁঠিত ভনতথ   াটগথা োবল কবগত কপ   ৰা  াটগথা কচট ণ্ড কৈণ্ড ড্ৰামত কপ   ৰা  াটগথা  নতুন ড্ৰামত কপ   ৰা  াটগথা 3

283  াৰীনৰ  নবপদৰ কমা ানবলা  নৰবকল 

আণ্ডাৰৰাই াটৰ  ননম্ননলনখত ক ানট া পদ্ধনত 

বযৱৈাৰ  টৰ?

অনতনৰি/হ্ৰাসটযাগয  আটৰাপ  ৰা নিনময়াম কলাে  ৰা হৈটি আঁচননৰ ওপৰত ৱাটৰনণ্ট িটয়াগ  ৰা  ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

284 নবপদা ং া এক্সটপাজাৰত নিনময়াম কলাে 

 ৰাৰ  াৰণ ন ?

দাবীৰ সম্ভাৱনা হ্ৰাস  নৰবকল োঙৰ দাবীৰ ৰ্ না উটপক্ষা  ৰা দাবীৰ উচ্চ সম্ভাৱনা নবটবচনা  নৰবকল নবপদা ং াৰ সংস্প থ সমূ্পণথৰূটপ 

পনৰৈাৰ  নৰবকল

3

285  াৰীনৰ  নবপদৰ বাটব বীমা আঁচননত ৱাটৰনণ্ট 

আটৰাপ  ৰাৰ উটে য ন ?

নিনময়ামৰ পনৰমাণ বৃনদ্ধ  নৰবকল  াৰীনৰ  নবপদ হ্ৰাস  নৰবকল িদান  ৰা  ভাটৰজ সীনমত  নৰবকল দাবী ননষ্পনি িনক্ৰয়া নবলনম্বত  নৰবকল 2

286 ননম্ননলনখত ক ানট া অনগ্ন বীমাত  াৰীনৰ  

নবপদৰ উদাৈৰণ?

আঁচননধাৰ ৰ জীনৱ া আঁচননধাৰ ৰ বয়স ভৱনট াত বযৱহৃত ননমথাণ সামগ্ৰী আঁচননধাৰ ৰ ড্ৰাইনভং কৰ েথ 3

287 দাবী ন ৰা কবানাচ ন ? আগৰ বিৰত দাবী দানখল  ৰা 

আঁচননধাৰ স ল  নদয়া এ  

কবানাচ

আগৰ বিৰত দাবী দানখল ন ৰা 

আঁচননধাৰ স ল  নদয়া এ  কবানাচ

আগৰ বিৰত দাবী দানখল  ৰা 

আঁচননধাৰ স লৰ ওপৰত এ  জনৰমনা 

আটৰাপ  ৰা হৈটি

আঁচননধাৰ স ল  কতওঁটলাট  দাবী 

দানখল  নৰটি কন নাই কসয়া নননবথট টষ 

কৰৈাই নদয়া হৈটি

2

288 বীমা ৃত  কনা কক্লইম কবানাচ ক টনদটৰ 

অনুটমানদত ৈয়?

নৱী ৰণৰ সময়ত মুঠ নিনময়াম 

বৃনদ্ধ  নৰ

নৱী ৰণৰ সময়ত মুঠ নিনময়ামৰ  তাং  

 তথ ন  নৰ

বীমা ৃত  নগদ পুৰস্কাৰ িদান  নৰ আঁচননত িদান  ৰা  ভাটৰজ হ্ৰাস  নৰ 2

289 বীমাৰ অসততাৰ বাটব ননম্ননলনখত ক ানট া 

হননত  নবপদৰ উদাৈৰণ?

বীমা ৃত এজটন দুৰ্থ নাক্ৰটম 

কতওঁটলা ৰ ননজৰ সম্পনিৰ ক্ষনত 

 টৰ

বীমা ৃত এজটন কতওঁটলা ৰ বীমাৰ 

নিনময়াম পনৰট াধ  নৰবকল অক্ষম হৈটি

এজন বীমা ৃতবযনিটয়  দাবী এ া সংগ্ৰৈ 

 নৰবকল ইচ্ছা ৃতভাটৱ কতওঁটলা ৰ 

সম্পনিৰ ক্ষনত  টৰ

বীমা ৃত সম্পনিৰ মূলয অনতনৰি 

মূলযাঙ্কন  ৰা

3

290 বীমাৰ সন্দভথ ত ননম্ননলনখত ক ানট া 

অসাৱধানতাৰ উদাৈৰণ?

কলা চান িনতৈত  নৰবকল 

িটয়াজনীয় সাৱধানতা অৱলম্বন  ৰা

বীমা ৃত সম্পনিৰ িনত অসাৱধান 

মটনাভাৱ অৱলম্বন  ৰা

বীমা ৃত সম্পনিৰ িনত অতযানধ  

সুৰক্ষা নদয়া

তৎক্ষণাৎ দাবী দানখল  ৰা 2
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291 ননম্ননলনখত ক ানট াত ননটয়াগ তথ া- মথচাৰীৰ 

সম্প থ ত হননত  নবপদৰ উপাদান অন্তভুথ ি 

ৰ্াট ?

সামনে  অৰ্থনীনত মাইক্ৰ'ই ননমক্স  আন্তজথ ানত  বানণজয ঔটদযানগ  সম্প থ 4

292 বীমাৰ উপ-সীমা ন ? বীমা ৃত   নৰব পৰা মুঠ 

পনৰট াধৰ এ  সীমা

এবিৰত  নৰব পৰা দাবীৰ সংখযাৰ 

ওপৰত এ  সীমা

 ক াঠাৰ বযয়, অটৰাপচাৰৰ িনক্ৰয়া বা 

নচন ৎস ৰ মাচুলৰ বাটব মুঠ পনৰট াধৰ 

এ  সীমা পৃৰ্ট 

 বীমা ৃতই পনৰট াধ  নৰব পৰা 

নিনময়ামৰ পনৰমাণৰ এ  সীমা

3

293  ম সময়ৰ বীমাৰ বাটব নিনময়াম ক টনদটৰ 

কলাৱা ৈয়?

সমানুপানত  নভনিত এ  নস্থ্ৰ ৈাৰত এ  নবট ষ কস্কল অনুসনৰ আঁচননধাৰ ৰ দাবীৰ ইনতৈাসৰ ওপৰত 

আধানৰত

3

294 বযনিগত দুৰ্থ না বীমাত বীমা ৰান  ক টনদটৰ 

ননধথাৰণ  নৰব পানৰ?

 বীমা ৃতৰ বয়সৰ ওপৰত আধানৰত 

 নৰ

বীমা ৃতৰ জীনৱ াৰ ওপৰত আধানৰত 

 নৰ

বীমা ৃতৰ উপাজথ নৰ ওপৰত আধানৰত 

 নৰ

বীমা ৃতৰ স্বাস্থ্য ইনতৈাসৰ ওপৰত 

আধানৰত  নৰ

3

295 ম ৰ বীমাত আইনেনভটয় ন  বুজায়?  বীমা ৃত কৰ্ানষত মান বীমা ৃত কৰ্াষণা মান বীমা ৃত ক্ষনতৰ মান  বীমা ৃত মূলযহ্ৰাস মান 1
296 অনগ্ন বীমাৰ সমলৰ বাটব বীমা ৰান  ক টনদটৰ 

ননধথাৰণ  ৰা ৈয়?

কতওঁটলা ৰ মূল বযয়ৰ ওপৰত 

আধানৰত  নৰ

 কতওঁটলা ৰ বতথ মানবজাৰ মূলযৰ 

ওপৰত আধানৰত  নৰ

িনতস্থ্াপন বযয়ৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ  ি ংসা মূলযৰ ওপৰত আধানৰত 2

297 ে  বীমাত বীমা ৰান  ক টনদটৰ ননধথাৰণ  ৰা 

ৈয়?

 ে ৰ মূল বযয়ৰ ওপৰত আধানৰত 

 নৰ

ে ৰ িনতস্থ্াপন বযয়ৰ ওপৰত আধানৰত 

 নৰ

 ে ৰ ি ংসা মূলযৰ ওপৰত আধানৰত 

 নৰ

ে ৰ বজাৰ মূলযৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ 4

298 সামুনদ্ৰ   াটগথা বীমাত বীমা ৰান ৰ আধাৰ ন  াটগথাৰ বজাৰ মূলয  াটগথাৰ মূল বযয় বীমা তথ া আৰু বীমা ৃতৰ মাজত সন্মত 

মূলয

 াটগথাৰ িনতস্থ্াপন বযয় 3

299 দায়বদ্ধতা বীমা আঁচননৰ বাটব বীমা ৰান  ননণথয় 

 ৰাৰ নবষটয় ননম্ননলনখত ক ানট া মন্তবয সঁচা?

বীমাৰান  সদাটয় বীমা তথ াৰ দ্বাৰা 

পূবথননধথানৰত এ  নস্থ্ৰ পনৰমাণ।

বীমা ৰান কৈটি এক্সটপাজাৰৰ পনৰমাণ 

আৰু কভৌটগানল  নবিাৰৰ ওপৰত 

আধানৰত  নৰ ঔটদযানগ  এ  ৰ 

দায়বদ্ধতা উটন্মাচন।

 বীমাৰান ৰ পনৰমাণ বীমা ৃতৰ উপাজথ নৰ 

ওপৰত আধানৰত।

দায়বদ্ধতা বীমাৰ বাটব বীমা ৰান  হৈটি 

সম্পনিৰ বজাৰ মূলয।

2

300 নন াৰ সময়ত উৎপাদন িনক্ৰয়াই ন য় জুইৰ 

নবপদ বৃনদ্ধ  টৰ?

  ৃনত্ৰম লাই বযৱৈাৰৰ  বাটব যন্ত্ৰপানতৰ ননৰন্তৰ বযৱৈাৰৰ ফলত ৰ্ষথণ 

ৈয়

ভাগৰৰ বাটব শ্ৰনম স লৰ সম্ভাৱয 

অসাৱধানতাৰ বাটব

 ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

301 বীমাৰ অনধ াৰৰ সন্দভথ ত ইগননশ্বন নবপদ ন ? ওপৰৰ মৈলা খনৈ পৰাৰ আ ং া ওচৰৰ কচৌৈদক্ষনতটৈাৱাৰ  আ ং া ৰাসায়নন  নবনক্ৰয়াৰ আ ং া পানীৰ ক্ষনতৰ আ ং া 3

302
িনতকূল দাবী অনুপাতৰ বাটব নিনময়াম কলাে 

 ৰা ৈয়, কযটন ________-ৰ কক্ষত্ৰত:

 ) ম ৰ বীমা 

খ) স্বাস্থ্য বীমা আঁচনন

এ াও নহয তকৱে (ক) তকৱে (ি)
িলুযা া ণব্কল্প (ক) আৰ ু(ি) 

প্ৰলযাগ ৈয়

4
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303 এইটবাৰৰ দ্বাৰা ক াটনা দাবী কনাটৈাৱাৰ  কবানাচ 

অনুটমানদত ৈয়:

 ) ক ৱল নৱী ৰণৰ সময়ত মুঠ নিনময়ামৰ 

ওপৰত  তথ ন

খ) কগাট ই কগা ট াৰ বাটব কৈাৱা দাবীৰ 

অনুপাতৰ ওপৰত ননভথ ৰ  নৰ

গ) বীমাৰ ৰান 

িলুযা া ণব্কল্প (ক) আৰ ু(ি) 

এলকেলগ প্ৰলযাগ ৈয়

িলুযা া ণব্কল্প (ক) আৰ ু(গ) 

এলকেলগ প্ৰলযাগ ৈয়

িলুযা া ণব্কল্প (ি) আৰ ু(গ) 

পাৰস্পণৰকিালৱ একলচটিযা 
িালৱ প্ৰলযাগ ৈয়

িলুযা া ণব্কল্প (ক) আৰ ু(গ) 

পাৰস্পণৰকিালৱ একলচটিযা 
প্ৰলযাগ ৈয়

1

304 তকালনা িাব্ী তনালহাৱা তব্ানালচ 
________ৰ কাৰকল া ণচনাি 
কলৰ

ব্ীমাকৃতৰ লনণতক ণব্ণঘণন শাৰীণৰক ণব্ণঘণন সামণুিক ণব্ণঘণন শাৰীণৰক আৰ ুলনণতক ণব্ণঘণন
4

305 ব্ীমাকৰি (ইনণশ্বউলৰন্স) আৰ ু
ণনণিতকৰিৰ (এণশ্বউলৰন্স) 
মােৰ পাৰ্েকযণিণন আলোচনা 
কৰক ।

ব্ীমাকৰি 
(ইনণশ্বউলৰন্স): ণনণিত 
ৰলূপ ঘটিব্েগীযা  
ঘ নাৰ ণব্পৰীলত সৰুক্ষা
ণনণিতকৰি(এণশ্বউলৰন্স):
 ঘটিব্ পৰা অৰ্োৎ 
সম্ভাৱয ঘ নাৰ ণব্পৰীলত 
সৰুক্ষা

ব্ীমাকৰি(ইনণশ্বউলৰন্স): 
ঘটিব্ পৰা অৰ্োৎ সম্ভাৱয 
ঘ নাৰ ণব্পৰীলত সৰুক্ষা
ণনণিতকৰি(এণশ্বউলৰন্স): 
ণনণিত ৰলূপ ঘটিব্েগীযা  
ঘ নাৰ ণব্পৰীলত সৰুক্ষা

ব্ীমাকৰি(ইনণশ্বউলৰন্স)আৰ ু
ণনণিতকৰি (এণশ্বউলৰন্স) 
উিলয এলক া ব্স্তুলকই ব্েুায

ব্ীমাকৰি(ইনণশ্বউলৰন্স): 
ঘটিব্ পৰা ব্া সম্ভাৱয 
ঘ নাৰ ণব্পৰীলত 
তগৰাণ্টীযিু সৰুক্ষা
ণনণিতকৰি(এণশ্বউলৰন্স): 
ঘটিব্ পৰা ব্া সম্ভাৱয 
ঘ নাৰ ণব্পৰীলত সৰুক্ষা 
ণযল া তগৰান্টীযিু নহয

2

306 েইু েগাৰ ফেত ক্ষণতৰ তহাৱাৰ 
সম্ভাৱনা কমাব্ৰ ব্ালব্ ণমঃ 
তপাোলৰ ততওোঁৰ ঘৰত ণব্িযুৎ-
অপণৰব্াহী ব্স্তুলৰ আব্তৃ 
ণব্েেুীতাোঁৰ ব্যৱহাৰ কণৰলি । 
ইযাত ণৰস্ক ব্া ণব্পিাশংকা 
তমাকাণব্ো আৰ ুণনযন্ত্ৰিৰ 
তকানল া তকৌশে ততওোঁ ব্যৱহাৰ 
কণৰলি ণচনাি কৰক ।

ণৰস্ক ব্া ণব্পিাশংকা 
পণৰহাৰ

ণৰস্ক ব্া ণব্পিাশংকা সংৰক্ষি
ণৰস্ক ব্া ণব্পিাশংকা 
হস্তান্তৰকৰি

ণৰস্ক ব্া ণব্পিাশংকা 
হ্ৰাসকৰি আৰ ুণনযন্ত্ৰি

4

307 খুচুৰা বীমা সামগ্ৰীটবাৰ ন ? ন িুমান আগ্ৰৈ আৱৰাৰ বাটব 

বযৱসায়ৰ দ্বাৰা ক্ৰয়  ৰা বীমা সামগ্ৰী

 ন িুমান আগ্ৰৈ আৱৰাৰ বাটব বযনিটয় 

ক্ৰয়  ৰা বীমা সামগ্ৰী

বীমা সামগ্ৰীটবাৰ বৃৈৎ ননগমটবাৰ  বৃৈৎ 

পনৰমাটণ নবক্ৰী  ৰা ৈয়

বীমা সামগ্ৰীটবাৰ ক ৱল অনলাইনত 

নবক্ৰী  ৰা ৈয়

2
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308 ভাৰত গৃৈ ৰক্ষা নীনত ন ?  অনগ্ন আৰু সৈটযাগী নবপদ বীমা 

বযৱসায়ৰ বাটব স টলা সাধাৰণ 

বীমা তথ াই আগবট াৱা এ  

বাধযতামূল  আঁচনন

এ  নীনত নয ক ৱল িা ৃনত  দুটযথাগৰ 

পৰা কৈাৱা কলা চান  সামনৰ লয়

এ  আঁচনন নয ক ৱল চুনৰ আৰু চুনৰৰ 

পৰা কৈাৱা কলা চানসামনৰ  লয়

এ  আঁচনন নয ক ৱল বীমা ৃত আৰু 

পনত/পত্নীৰ বযনিগত দুৰ্থ না  সামনৰ 

লয়

1

309 ভাৰত গৃৈ ৰক্ষা আঁচননটয়  ম বীমা কৰৈাই 

িদান  টৰ কনন ?

ৈয়, আঁচননখটন বীমাৰান ৰ দুগুণ 

হলট  দাবী ননষ্পনি  টৰ

নৈয়, আঁচননখটন ক ৱল জুই আৰু 

িা ৃনত  দুটযথাগৰ পৰা কৈাৱা কলা চানৰ 

দাবী ননষ্পনি  টৰ

ৈয়, আঁচননখটন ননম্নবীমাৰ সমূ্পণথ কৰৈাই 

নদটয়

 নৈয়, আঁচননখটন ক ৱল দাবীটবাৰ 

সমানুপানত ভাটৱ  ননষ্পনি  টৰ

3

310 ে  আৰু ে ৰ বাটব আৰ.আই.নভ. পদ্ধনত 

িনক্ৰয়াত অনুটমানদত কনন ?

ৈয় নৈয়  ই বীমা ক াম্পানীৰ ওপৰত ননভথ ৰ  টৰ ই ে ৰ ি ৃনতৰ ওপৰত ননভথ ৰ  টৰ 2

311 পুনস্থ্থ াপন মূলয আৰু বজাৰ মূলযৰ মাজত 

পাৰ্থ য ন ?

পুনস্থ্থ াপন মূলয সম্পনিৰ বয়সৰ 

ওপৰত আধানৰত আনৈাটত বজাৰ 

মূলয পুনননথমথাণ বযয়ৰ ওপৰত 

আধানৰত

পুনস্থ্থ াপন মূলয হৈটি ৰ্ৰট া পুনৰ 

ননমথাণ  ৰাৰ বযয় আনৈাটত বজাৰ মূলয 

হৈটি ৰ্ৰট াৰ নবক্ৰী মূলয

পুনস্থ্থ াপন মূলয হৈটি ৰ্ৰট া কমৰামনত 

 ৰাৰ বযয় আনৈাটত বজাৰ মূলয হৈটি 

ৰ্ৰৰ ভা়িাৰ মূলয

পুনস্থ্থ াপন মূলয সম্পনিৰ অৱস্থ্ানৰ 

ওপৰত আধানৰত আনৈাটত বজাৰ মূলয 

সম্পনিৰ চানৈদাৰ ওপৰত আধানৰত

2

312 অনগ্ন বীমাৰ বাটব বীমা ৰান  ননধথাৰণ  ৰাৰ দু া 

পদ্ধনত ন ?

অনগ্ন মূলয (এফনভ) আৰু িনতস্থ্াপন 

মান (আৰনভ)

বজাৰ মূলয (এমনভ) আৰু পুনস্থ্থ াপন মূলয 

(আৰ.আই.নভ.)

 নগদ মূলয (নচনভ) আৰু পুনৰুদ্ধাৰ মূলয 

(আৰনভ)

ক্ৰয় মূলয (নপনভ) আৰু পুনৰুদ্ধাৰ মূলয 

(আৰনভ)

2

313 "স টলা নবপদা ং া" আৰু "নামযুি নবপদ" 

বীমা আঁচননৰ মাজত পাৰ্থ য ন ?

 "স টলা নবপদা ং া" আঁচননটয় 

নবট ষভাটৱ বাদ কনাটপাৱা 

নযট াটনা নবপদা ং া সামনৰ লয়, 

আনৈাটত "নামযুি নবপদ" 

আঁচননটবাটৰ ক ৱল নননদথ ে 

তানল াভুি নবপদটবাৰ সামনৰ লয়।

"স টলা নবপদা ং া" আঁচননটয় ক ৱল 

নননদথ ে তানল াভুি নবপদটবাৰ সামনৰ 

লয়, আনৈাটত "নামযুি নবপদ" 

আঁচননটবাটৰ নবট ষভাটৱ বাদ কনাটপাৱা 

নযট াটনা নবপদা ং া সামনৰ লয়।

 "স টলা নবপদা ং া" আঁচননটবাৰ  ম 

নবিৃত আৰু মূলয  ম, আনৈাটত 

"নামযুি নবপদ" আঁচননটবাৰ অনধ  

বযয়বহুল আৰু নবপদা ং াৰ এ  নবিৃত 

পনৰসৰ সামনৰ লয়।

 "স টলা নবপদা ং া" আঁচনন আৰু 

"নামযুি নবপদ" আঁচননএট  বস্তু।

1

314 বীমাৰ কক্ষত্ৰত ে াইনতৰ সংজ্ঞা ন ? সমল চুনৰ  ৰাৰ উটে যটৰ 

বীমা ৃত কচৌৈদকল অিতযান ত 

আৰু অননুটমানদত  িটৱ  বা িস্থ্ান

অপৰাধ  ৰাৰ উটেট য ৰ্ৰত অননধ াৰ 

িটৱ 

বীমা ৃত আৰু/বা  মথচাৰীৰ নবৰুটদ্ধ 

আক্ৰমণাত্ম  আৰু নৈংসাত্ম  উপায় 

বযৱৈাৰ  নৰ বীমা ৃতৰ কচৌৈদত সামগ্ৰী 

চুনৰ  ৰা

অনুমনত বা সন্মনত অনবৈটন ইচ্ছা ৃত 

আৰু িৱঞ্চনামূল ভাটৱ  সম্পনি গ্ৰৈণ 

 ৰা

3

315 ম ৰ বীমা ল'বকল  া  িটয়াজন? গা়িীখন নবক্ৰী  ৰা বযনিজন নযজন বযনিটয় ক ষবাৰৰ বাটব গা়িী খন 

চলাইনিল

নযজন বযনিৰ নামত বাৈনখন আঞ্চনল  

পনৰবৈন  তৃথ পক্ষৰ হসটত পঞ্জীয়ন  ৰা 

হৈটি

নযজন বযনিটয় বতথ মান গা়িী চলাই 

আটি

3

316 বীমাৰ িমাণ নৈচাটপ ভাৰতত বাৈনৰ 

মানল স টল ন  বৈন  নৰব লানগব?

 বীমাৰ িমাণপত্ৰ এ া চাল ৰ অনুজ্ঞাপত্ৰ এ া পঞ্জীয়ন িমাণপত্ৰ এ া িদূষণ ননয়ন্ত্ৰণ িমাণপত্ৰ 1

317 তৃতীয় পক্ষৰ বীমাৰ উটে য ন ? আন এ া পক্ষৰ আইনী  াযথৰ 

নবৰুটদ্ধ সুৰক্ষা

ননজৰ সম্পনিৰ ক্ষনতৰ নবৰুটদ্ধ সুৰক্ষা িা ৃনত  দুটযথাগৰ নবৰুটদ্ধ সুৰক্ষা চুনৰৰ নবৰুটদ্ধ সুৰক্ষা 1
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318 কপট জ নীনতৰ নবষটয় ননম্ননলনখত ক ানট া 

মন্তবয সঁচা?

কতওঁটলাট  কভৌনত  সম্পদ কযটন 

অট্টানল া আৰু সামগ্ৰী সামনৰ নলয়।

কসইটবাৰত বযনিগত  াৰী বা দায়বদ্ধতা 

আৱৰণ অন্তভুথ ি  নৰব কনাৱাটৰ।

এইটবাটৰ এ া দিাটবজৰ তলত 

আৱৰণৰ সংনমশ্ৰণ িদান  টৰ।

কতওঁটলা ৰ িনতট া  াখাৰ বাটব নবনভন্ন 

চতথ াৱলী আৰু ননয়মাৱলী আটি।

3

319 যনদ আঁচননধাৰট  এ  অ ল ৰীয়া নচনপএ 

আঁচনন ল'ব নবচাটৰ কতটন্ত ন  ৈ'ব?

দায়বদ্ধতা বা কপট জ আঁচননৰ 

অং  নৈচাটপ আগবট াৱা নচনপএ 

আৱৰণ  াযথ ৰী হৈ ৰ্ান ব

দায়বদ্ধতা বা কপট জ আঁচননৰ অং  

নৈচাটপ আগবট াৱা নচনপএ আৱৰণ 

 াযথ ৰী হৈ ৰ্ান ব

দায়বদ্ধতা বা কপট জ আঁচননৰ অং  

নৈচাটপ আগবট াৱা নচনপএ  ভাৰ 

নবটলাপ  ৰা ৈ'ব

আঁচননধাৰট  এ  অ ল ৰীয়া নচনপএ 

আঁচনন বািনন  নৰব কনাৱাটৰ

3

320 আঁচননসমূৈৰ অধীনত ন িুমান গুৰুত্বপূণথ বজথ ন 

ন ?

ক্ষয়-ক্ষনত, ভাঙনন, পনৰণামস্বৰূপ 

ক্ষনত

অকবধ ড্ৰাইনভং লাইটচঞ্চৰ হসটত বা 

সুৰাৰ ননচাত গা়িী চটলাৱাৰ ফলত কৈাৱা 

কলা চান

বাৈনৰ বযৱৈাৰ 'বযৱৈাৰ ৰ সীমাবদ্ধতা' 

অনুসনৰ নৈয়

ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

321 ম ৰ পনলচীএখনত বাৈন এখনৰ বীমা ৰান ৰ 

অৰ্থ ন ?

ম ৰ মান (এমনভ) বীমা ৃতৰ কৰ্ানষত মূলয (আইনেনভ) পুনস্থ্থ াপন মূলয (আৰ.আই.নভ.) বজাৰ মূলয (এমনভ) 2

322 কদা ানীৰ বীমাই সাধাৰণটত ন  আৱৰণ  টৰ? কপা -পতংগৰ সংক্ৰমণৰ ফলত 

কদা ানৰ ক্ষনত

 মথচাৰীৰ অনুপনস্থ্নতৰ বাটব উপাজথ ন 

কৈৰুওৱা

জুই বা বানপানীৰ ফলত কদা ানৰ 

গাঁৰ্নন আৰু সামগ্ৰীৰ ক্ষনত

 মথচাৰীৰ নচন ৎসা বযয়ৰ বাটব  ভাটৰজ 3

323 ননম্ননলনখত ক ানট া অনতনৰি আৱৰণ নৈয় 

যা  কদা ানীৰ বীমা আঁচননৰ অধীনত বািনন 

 নৰব পানৰ?

বযনিগত দুৰ্থ না আৱৰণ  মথচাৰীস লৰ  নবশ্বাসৰ্াত তা/অসততা 

আৱনৰ ৰ্াট 

নে কৈাৱাৰ ফলত ে  কৈৰুওৱাৰ বাটব 

 ভাটৰজ

আইনী দায়বদ্ধতা আৱৰণ 3

324 কদা ানীৰ বীমাত বযৱসানয়  বাধা সুৰক্ষা ন ? কদা ান ৰখাৰ নবৰুটদ্ধ সুৰক্ষা অিতযান ত ৰ্ নাৰ ফলত বযৱসানয়  

 াযথ লাপবযাৈত  কৈাৱাৰ ফলত উপাজথ ন 

কৈৰুওৱাৰ বাটব  ভাটৰজ

িা ৃনত  দুটযথাগৰ নবৰুটদ্ধ সুৰক্ষা  মথচাৰী চুনৰৰ নবৰুটদ্ধ সুৰক্ষা 2

325 গৃৈস্থ্ৰ বীমা  ভাটৰজত কফ্লক্সা ন ? জুই, বজ্ৰপাত, নবটস্ফাৰণ, আৰু 

নবমানৰ পতন/িভাৱৰ ক্ষনতৰ 

ফলত কৈাৱা কলা চান

বানপানী আৰু িাৱনৰ ফলত কৈাৱা 

কলা চান

সঁজুনলৰ হবদুযনত  আৰু যানন্ত্ৰ  

নবফলতাৰ পৰা কৈাৱা কলা চান

ভ্ৰমণৰ সময়ত বযনিগত সামগ্ৰীৰ পৰা 

কৈাৱা কলা চান

1

326
ব্োৰ মেূয (MV) পদ্ধণতত 
কাক পণৰমাি পণৰলশাধ কৰা হয 
য’ত সম্পণিৰ মেূয সেণন নকলৰ

ব্ীমাকৃত এলেণ্ট িাোে ব্ীমাকতে া

1
327 অপ্ৰতযাণশত িাব্ীৰ তক্ষত্ৰত 

ণযলকালনা তহৰওুৱা উপােে ন ব্া 
অণতণৰি ব্যযৰ অধীনত 
অন্তিুে ি কৰা হয:

স্বাস্থ্য ব্ীমা তিাকানীৰ ব্ীমা ম ৰ ব্ীমা ব্োৰ মেূয (MV) ব্ীমা

2
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328 ণনযণুিৰ পৰা আৰ ুসমযত 
উদ্ভৱ তহাৱা িঘুে নাৰ ব্ালব্ 
ক্ষণতপৰূিক _______ আৱৰিৰ 
ব্ালব্ ব্ীমা ব্ণুে তকাৱা হয

ব্ীমা ৰাশ আইনী িাযব্দ্ধতা তব্গ ণব্শ্বাসঘাতকতা

2
329 সু্ক াৰ আৰ ুম ৰচাইলকে, 

ব্যণিগত গািী আৰ ুব্াণিণেযক 
ব্াহনলব্াৰ ________ ৰ ব্াণহলৰ 
ণনম্নণেণিত আোঁচণনলব্াৰৰ অধীনত 
সামণৰ তোৱা হয

অণগ্ন ব্ীমা তৃতীয পক্ষৰ ব্ীমা ম ৰ ব্ীমা িাযব্দ্ধতা ব্ীমা

1
330 _______তয  কমেচাৰী, 

পণৰযােৰ সিসয ব্া মাণেকৰ 
দ্বাৰা চুণৰ আৱৰি নকলৰ।

পণৰিামস্বৰপূ তোকচান 
ব্ীমা

চুণৰ ব্ীমা ধন ব্ীমা তব্ংকাৰৰ ক্ষণতপৰূি ব্ীমা
2

331 কবং াৰৰ ক্ষনতপূৰণ বীমা আঁচনন ন ৈৰ ওপৰত 

আধানৰত  নৰ জাৰী  ৰা ৈয়?

আনৱষ্কাৰৰ আধাৰ ৰ্ নাৰ নভনি কলা চানৰ আধাৰত অৱটৈলাআধাৰ

1
332 ননম্ননলনখত ক ানট া স্থ্াৱৰ আৰু স্থ্াৱৰ সম্পনিৰ 

বীমা মান  অনগ্ন আৰু নবট ষ সং   নীনতৰ 

অধীনত  নৰব পানৰ

ক ৱল অট্টানল া আৰু উনদ্ভদ আৰু 

যন্ত্ৰপানত

ক ৱল কযাগান তথ া/ গ্ৰাৈ ৰ কচৌৈদত 

ে 

এ া নননদথ ে কচৌৈদত অৱনস্থ্ত স্থ্াৱৰ আৰু 

স্থ্াৱৰ সম্পনি দুটয়া া

এ াও নৈয় 3

333 বানণনজয  নবপদা ং াৰ বাটব অনগ্ন নীনতৰ 

নবপদৰ অধীনত ন  আৱৰা ৈয়

দািা ধমথৰ্  আৰু ক্ষনত াৰ  ক্ষনত চুনৰ ভূনম ম্প জীৱন 1

334 ভাৰত সূক্ষ্ম নীনত আৰু ভাৰত লাৰু্ নীনত ক টন 

ধৰণৰ উটদযাগৰ  বাটব উপযুি

কু্ষদ্ৰ আৰু মজলীয়া উটদযাগ 

(এি.এম.ই.)

বৃৈৎ বযৱসানয়  উটদযাগ দুটয়া   আৰু খ এ াও নৈয় 1

335 ভাৰত সূক্ষ্ম উদযম সুৰক্ষা নীনতৰ অধীনত 

িদান  ৰা কৰৈাই ন 

নিনময়াম পনৰট াধ কৰৈাই আঁচননৰ আৱৰণ কৰৈাই দাবী ননষ্পনি ৰক্ষা ১৫% পনৰমাণকলট   ম বীমা কৰৈাই 4

336 পুনস্থ্থ াপন মূলয নীনত আৱৰণ ন   টৰ ে সমূৈ অট্টানল া, উনদ্ভদ, যন্ত্ৰপানত, আচবাব, 

নফক্সাৰ, নফটিংচ

  আৰু খ দুটয়া া এ াও নৈয় 2

337 কৰ্াষণা আঁচননৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ বীমা 

 ৰা পনৰমাণ ন মান

বজাৰ মূলয বীমা তথ াই ননধথাৰণ  ৰা এ  নস্থ্ৰ মূলয আঁচননৰ সময়টিাৱাত  গুদামত সবথানধ  

মূলয সংৰক্ষণ  ৰা ৈ'ব বুনল আ া  ৰা 

হৈটি

আঁচননৰ মযাদৰ আৰম্ভনণটত ে ৰ মূলয 3

338 কফ্লা াৰ নীনতটবাৰ ন এ  পনৰমাণবীমাৰান ৰ  অধীনত 

নবনভন্ন নননদথ ে স্থ্ানত সনঞ্চত সামগ্ৰী 

আৱৰাৰ বাটব জাৰী  ৰা আঁচননসমূৈ

বজাৰ মূলযৰ আধাৰত ে  আৱৰাৰ বাটব 

জাৰী  ৰা আঁচননসমূৈ

সংৰক্ষণ কক্ষত্ৰত ৰ্ া নবপদজন  সামগ্ৰী 

আৱৰাৰ বাটব জাৰী  ৰা নীনতসমূৈ

ক ৱল ঔটদযানগ   মটিক্সসামনৰ 

কলাৱাৰ বাটব জাৰী  ৰা নীনতসমূৈ

1
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339 বযৱসানয়  বাধা বীমাই ন ৈৰ বাটব ক্ষনতপূৰণ 

িদান  টৰ

মুঠ লাভ কৈৰুওৱা আৰু  াম  ৰাৰ 

বনধথত বযয়

সামগ্ৰীৰ সামগ্ৰী কৈৰুওৱা সম্পনিৰ ক্ষনত স্থ্ায়ী মাচুলৰ কলা চান 1

340 চুনৰ বীমাৰ অধীনত ন  নবপদা ং া আৱৰা ৈয় িা ৃনত  দুটযথাগৰ ফলত সম্পনি 

কৈৰুওৱা

 মথচাৰীৰ অৱটৈলাৰ বাটব সম্পনি 

কৈৰুওৱা

নবদুযৎ নবফলতাৰ ফলত সম্পনি কৈৰুওৱা কচৌৈদত ি ৃত বলপূবথ  আৰু নৈংসাত্ম  

িটৱ  বা কলা চানৰ নপিত কচৌৈদৰ 

পৰা ি ৃত, বলপূবথ  আৰু নৈংসাত্ম  

িস্থ্ান বা ধনৰ ৰখাৰ নপিত সম্পনি 

কৈৰুওৱা

4

341 চুনৰ বীমা আঁচননৰ নগদ আৱৰণৰ মূল ধাৰাট া 

ন 

কখালাৰ বাটব মূল চানব বযৱৈাৰ 

 ৰাৰ নপিত কচফৰ পৰা কৈৰুওৱা 

নগদ ধন ক ৱল কতনতয়াটৈ আৱৰা 

ৈয় য'ত নৈংসা বা নৈংসাৰ ভাবুন ৰ 

দ্বাৰা বা বলপূবথ  উপাটয়টৰ এটন 

চানব িাপ্ত  ৰা ৈয়

কখালাৰ বাটব মূল চানববযৱৈাৰৰ  নপিত 

কচফৰ পৰা কৈৰুওৱা নগদ ধন ক াটনা 

চতথ  অনবৈটন আৱৰা ৈয়

কখালাৰ বাটব নযট াটনা চানব বযৱৈাৰ 

 ৰাৰ নপিত কচফৰ পৰা কৈৰুওৱা নগদ 

ধন আৱৰা ৈয়

কখালাৰ বাটব নযট াটনা চানব বযৱৈাৰ 

 ৰাৰ নপিত কচফৰ পৰা কৈৰুওৱা নগদ 

ধন আৱৰা নৈয়

1

342 িৰ্ম কলা চান বীমাত নপএমএল-ৰ অৰ্থ ন সম্ভাৱয সবথানধ  দায়বদ্ধতা সম্ভাৱয ননম্নতম দায়বদ্ধতা সম্ভাৱয সবথানধ  কলা চান সম্ভাৱয ননম্নতম কলা চান 3

343 নফটেনলটি কগৰানণ্ট বীমাই ন ৈৰ নবপৰীটত বীমা 

আৱৰণ  টৰ

জুই আৰু চুনৰ িা ৃনত  দুটযথাগ  মথচাৰীস লৰ  িৱঞ্চনা আৰু অসততা সামগ্ৰীৰ দায়বদ্ধতা 3

344 জুটৱলাৰৰ ে  পনলচীৰ অধীনত আৱৰা 

সামগ্ৰীটবাৰ ন  ন 

আচবাব আৰু নফক্সাৰ ইটলক্ট্ৰননক্স আৰু সঁজুনল গৈনা, কসাণ আৰু ৰূপৰ সামগ্ৰী, ৈীৰা, 

মূলযৱান ন ল, আৰু ৈাতৰ়্িী

 াটপাৰ আৰু আনুষনি  সামগ্ৰী 3

345 ক ানআঁচননটয় নবট ষভাটৱ বাদ নদয়াটবাৰৰ 

বানৈটৰ নযট াটনা  াৰণৰ ক্ষনত সামনৰ লয়

যন্ত্ৰপানত নব ল নীনত স টলা নবপদা ং া নীনত বয়লাৰ কিচাৰ িাণ্ট নীনত ইটলক্ট্ৰনন  সঁজুনল নীনত 2

346 ননম্ননলনখত ক ানট া বয়লাৰ আৰু কিচাৰ িাণ্ট 

নীনতৰ অধীনত আৱৰা হৈটি

জুইৰ বানৈটৰ, বয়লাৰ আৰু/বা 

অনযানয চাপ ি ল্প আৰু বীমা ৃতৰ 

চানৰওফালৰ সম্পনিৰ ক্ষনত

জুইৰ ফলত কৈাৱা ক্ষনত িা ৃনত  দুটযথাগৰ ফলত কৈাৱা ক্ষনত ক্ষয়-ক্ষনতৰ ফলত কৈাৱা ক্ষনত 1

347 ইটলক্ট্ৰনন  সঁজুনল নীনতটয় ন  সামনৰ লয় ক ৱল  নম্পউ াৰ িণালী সমগ্ৰ  নম্পউ াৰ িণালী,  ীটবােথ , 

মনন ৰ, নিণ্টাৰ আনদ ক  ধনৰ নবনভন্ন 

ধৰণৰ ইটলক্ট্ৰনন  সঁজুনল, আৰু সৈায়  

সঁজুনল

ক ৱল সৈায়  সঁজুনল কযটন  ীতাতপ 

ননয়ন্ত্ৰণ, গৰম  ৰা আৰু  নি ৰূপান্তৰ

ক ৱল চুনৰ, ৰ্ৰ ভঙা আৰু চুনৰৰ ফলত 

কৈাৱা ক্ষনত আৰু ক্ষনত

2

348 ইটলক্ট্ৰনন  সঁজুনল নীনত ক ানৰ বাটব উপলব্ধ? ক ৱল সঁজুনলৰ গৰা ী ক ৱল সঁজুনলৰ কলচাৰ ক ৱল সঁজুনলৰ ভাৰা কলাৱা ওপটৰাি স টলাটবাৰ , কতওঁটলা ৰ 

দানয়ত্ব বা দায়বদ্ধতাৰ ওপৰত ননভথ ৰ  নৰ

4

349 ইটলক্ট্ৰনন  সঁজুনল নীনতত সাধাৰণটত ন মান া 

 াখা ৰ্াট 

১ ২ ৩ ৪ 3
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350 ঠি াদাৰ ি ল্প আৰু যন্ত্ৰ নীনতৰ অধীনত ক টন 

ধৰণৰ যন্ত্ৰপানত আৱৰা ৈয়

 ৃনষত বযৱহৃত যন্ত্ৰপানত খাদয উটদযাগত  বযৱহৃত যন্ত্ৰপানত ননমথাণত বযৱহৃত যন্ত্ৰপানত বৰ উটদযাগত  বযৱহৃত যন্ত্ৰপানত 3

351 ে  পনলচীৰ অৱননত ক ান ইয়াৰ বাটব উপযুি  ীতল ভঁৰালৰ মানল  আৰু কলনচ নবনডংৰ মানল  আৰু কলনচ গা়িীৰ মানল  আৰু কলনচ নাওৰ মানল  আৰু কলনচ 1

352 ক ানট া আঁচনন ি ল্পএ াৰ মূলধন বা 

ঠি াদাৰৰ বাটব উপযুি আনৈাটত উনদ্ভদ আৰু 

যন্ত্ৰপানত ননমথাণ  ৰা হৈটি ন য়টনা ই নবনভন্ন 

বানৈয  নবপদা ং াৰ সনু্মখীন হৈটি

ঠি াদাৰ ি ল্প আৰু যন্ত্ৰপানত 

(নচনপএম) নীনত

উত্থান স টলা নবপদা ং া (ই.এ.আৰ.) 

নীনত

ে  নীনতৰ অৱননত অসামনৰ  অনভযানন্ত্ৰ সমূ্পণথ নবপদা ং া 2

353 আৱৰণ ৰখাৰ বাটব িস্তুত  ৰা ঔটদযানগ  

স টলা নবপদা ং া নীনত ন 

ক ৱল ননমথাণ সুনবধা ক ৱল সংৰক্ষণ সুনবধাসমূৈ ঔটদযানগ  সম্পনি - উৎপাদন আৰু 

সঞ্চয় সুনবধা দুটয়া া

বানণনজয  হবন েযসমূৈ 3

354 সামুনদ্ৰ   াটগথা বীমা আৱৰণ ন   টৰ ক ৱল কদ ৰ নভতৰত পনৰবৈনৰ 

সময়ত সামগ্ৰী কৈৰুওৱা

ক ৱল সাগৰীয় দুিঃসাৈনস  ৰ্ নাৰ 

ফলত সামগ্ৰী কৈৰুওৱা

ক ৱল পৰ্ আৰু সাগৰৰ দ্বাৰা পনৰবৈনৰ 

সময়ত সামগ্ৰী কৈৰুওৱা

কৰল, পৰ্, সাগৰ, বাযু় বা পঞ্জীভুি পদৰ 

দ্বাৰা পনৰবৈনৰ সময়ত সামগ্ৰী কৈৰুওৱা

4

355 সামুনদ্ৰ   াটগথা বীমাৰ অধীনত  াটগথাট াটন  

বীমা  নৰব পাটৰ

ক ৱল সামগ্ৰীৰ নবটক্ৰতা ক ৱল সামগ্ৰীৰ কক্ৰতা নবক্ৰীৰ চুনিৰ ওপৰত ননভথ ৰ  নৰ 

নবটক্ৰতা আৰু সামগ্ৰীৰ কক্ৰতা দুটয়া

ক ৱল সামগ্ৰীৰ বাৈ 3

356 যাৰ অধীনত নবপদজন  পদাৰ্থ পনৰচালনা  ৰা 

স লৰ ওপৰত আইন দায়বদ্ধতা আটৰাপ  ৰা 

ৈয়

ৰাজহুৱা দায়বদ্ধতা বীমা আইন 

১৯৯১

আই আৰ নদ এ ১৯৯৯ বীমা আইন ১৯৩৮ আয় ৰ আইন ১৯৬৮ 1

357 বাধযতামূল  ৰাজহুৱা দায়বদ্ধতা নীনতৰ 

অধীনত অস্থ্ায়ী আংন   নব লািতাৰ বাটব 

পনৰট াধ  নৰবপৰা সবথানধ  ক্ষনতপূৰণ ন মান

২৫,০০০   া ১০০০   া িনত মাৈ, সবথানধ  ৩ মাৈ ১২,৫০০   া ৩০০০   া 2

358  মথচাৰীৰ ক্ষনতপূৰণ বীমাই ন ৈৰ বাটব 

ক্ষনতপূৰণ িদান  টৰ

তৃতীয় পক্ষ  ক্ষনতপূৰণ পনৰট াধ 

 ৰাৰ আইনী দায়বদ্ধতা

দুৰ্থ না বা কৰাগৰ দ্বাৰা বযনিগত আৰ্াত 

বজাই ৰখা  মথচাৰীস ল  ক্ষনতপূৰণ 

পনৰট াধ  ৰাৰ আইনী দায়বদ্ধতা আৰু 

চা নৰৰ সময়ত

সম্পনিৰ ক্ষনতৰ বাটব ক্ষনতপূৰণ 

পনৰট াধ  ৰাৰ আইনী দায়বদ্ধতা

িদূষণ দায়বদ্ধতাৰ বাটব আইনী 

দায়বদ্ধতা

2

359 ব্ীমাৰ ধাৰিাল াৰ েণৰযলত 
ণনযন্ত্ৰি কণৰব্ েগা আ াইতকক 
প্ৰৰ্ম ধৰিৰ ণব্পিাশংকালব্াৰ 
আণিে _______________ ৰ 
ফেত তহাৱা তোকচান:

তৰে িঘুে না পৰ্ িঘুে না সাগৰত িঃুসাহণসক অণিযান িূণমকম্প

3
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360
_______ ব্ীমাই কাৰিানা আৰ ু
শ্বণপং কমলেক্সলব্াৰ সামণৰ েয।

ণচণকৎসা েীৱন ব্াণিণেযক কৃণষ
3

361 ই.এ.আৰ. (EAR) আোঁচণনৰ 
ব্ালব্ ণপ্ৰণমযাম চালেে ব্ে 
প্ৰকল্পল াৰ প্ৰকৃণত, ইযাৰ ব্যয 
আৰ ুমযাি, কাযেকৰীকৰিৰ 
অৱস্থ্ান আৰ ু______ ৰ 
ওপৰত ণনিে ৰ কলৰ

সামগ্ৰীৰ প্ৰকৃণত পৰীক্ষাৰ সময ণব্ফেতাৰ সম্ভাৱনা ণব্িাণেত তোকচান

2
362 যন্ত্ৰপাণত ণব্কে আৰ ু

ঠিকািাৰসকেৰ প্ৰকল্পৰ সন্দিে ত 
আৱৰি প্ৰিান কৰা ব্ীমাল া হ’ে 
______৷

সামণুিক ব্ীমা সাব্েেনীন স্বাস্থ্য ব্ীমা হাে ব্ীমা অণিযাণন্ত্ৰক ব্ীমা

4
363 ব্যৱসাণযক সনুাম হাণনৰ 

ণব্পৰীলত সৰুক্ষা প্ৰিান কৰা এ া 
ব্ীমা তেিীৰ ণিহা ণিওক ।

েীব্ন ব্ীমা সম্পণি ব্ীমা িায ব্ীমা ব্যণিগত ব্ীমা

3

364 কবং াৰৰ ক্ষনতপূৰণ বীমা আঁচনন ন ৈৰ ওপৰত 

আধানৰত  নৰ জাৰী  ৰা ৈয়?

আনৱষ্কাৰৰ আধাৰ ৰ্ নাৰ নভনি কলা চানৰ আধাৰত অৱটৈলাআধাৰ 1

365 কৰ'লটৱত ক ান ি াৰৰ নীনত পনৰটৱ ন  নৰব 

লানগব জাননীৰ অধীনত?

জীৱন বীমা আঁচনন জুই বীমা আঁচনন সামুনদ্ৰ  বীমা আঁচনন   াটগথা কৰল পনৰবৈন নীনত 4

366 দাবীৰ পনৰমাণ  ম ৈ'কল কলা চানৰ  াৰণ 

আৰু পনৰমাণ ননধথাৰণ  নৰবকল ক াটন 

অনুসন্ধান চলায়?

বীমা তথ াৰ এজন নবষয়া এজন স্বতন্ত্ৰ অনুজ্ঞািাপ্ত কপিাদাৰী 

জৰীপ তথ া

আইনৰ আদালত বীমা ৃত 1

367 জুইৰ দাবী মূলযাঙ্কন  নৰবকল ক নতয়াবা এজন 

অনুসন্ধান াৰীৰ  িনতটবদন ন য় িটয়াজন?

জুইৰ  াৰণ ননধথাৰণ  নৰবকল বীমা ৃত সম্পনিৰ মূলয নননশ্চত  নৰবকল  বীমা ৃতৰ পনৰচয় পৰীক্ষা  নৰবকল বীমা ৃতৰ  ভাটৰজৰ কযাগযতা ননধথাৰণ 

 নৰবকল

1

368 ভাৰতত ম ৰ বীমা দাবীটবাৰ ক টনদটৰ 

মূলযাঙ্কন  ৰা ৈয় কসই নবষটয় ননম্ননলনখত 

ক ানট া সঁচা নৈয়?

মৃতুয আৰু বযনিগত আৰ্াতৰ 

হসটত জন়িত ম ৰ তৃতীয় পক্ষৰ 

দাবীটবাৰ নচন ৎস ৰ িনতটবদনৰ 

আধাৰত মূলযায়ন  ৰা ৈয়

তৃতীয় পক্ষৰ সম্পনিৰ ক্ষনতৰ হসটত 

জন়িত দাবীটবাৰ এ  জৰীপ িনতটবদনৰ 

আধাৰত মূলযায়ন  ৰা ৈয়

আৰক্ষীৰ িনতটবদনৰ আধাৰত ম ৰৰ 

ননজৰ ক্ষনতৰ দাবী মূলযায়ন  ৰা ৈয়

তৃতীয় পক্ষৰ দাবীৰ বাটব পনৰট াধ  নৰব 

লগা পনৰমাণদাবী তথ াৰ  বয়স আৰু 

উপাজথ নৰ দটৰ  াৰ ৰ দ্বাৰা ননধথাৰণ 

 ৰা ৈয়

3
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369 বীমা দাবীৰ সন্দভথ ত অনুসন্ধানৰ উটে য ন ?  কৈাৱা কলা চান বা ক্ষনতৰ পনৰমাণ 

মূলযাঙ্কন  নৰবকল

এ া হবধ দাবী  ৰা হৈটি বুনল নননশ্চত 

 নৰবকল আৰু দাবীট াৰ নবষটয় 

নযট াটনা সটন্দৈ ৰক্ষা  নৰবকল

দাবী তথ াৰ ড্ৰাইনভং কৰ েথ  ভাল কন নাই 

ননধথাৰণ  নৰবকল

 আঁচননধাৰ ৰ অতীতদাবীৰ ইনতৈাসৰ 

ওপৰত আধানৰত  নৰ দাবীট া 

অনুটমাদন  ৰা ৈ'ব কন নৈয় নসদ্ধান্ত 

কলাৱা

2

370 জৰীপ তথ া আৰু কলা চান মূলযায়ন াৰীট াটন  

ননটয়াগ  টৰ?

পনলচীধাৰ বীমা ক াম্পানী চৰ াৰ জৰীপ তথ া আৰু কলা চান 

মূলযায়ন াৰীস টল  ননটজই

2

371 জৰীপ তথ াস লৰ   ামট  কনন  ন  

ননয়মাৱলীটয়  ননয়ন্ত্ৰণ  টৰ?

ভাৰতীয় চুনি আইন, ১৮৭২  উপটভািা সুৰক্ষা আইন, ১৯৮৬ বীমা অনধননয়ম, ১৯৩৮, বীমা ননয়ম 

১৯৩৯, আৰু আইআৰনেএআই-ৰ দ্বাৰা 

জাৰী  ৰা নননদথ ে ননয়মাৱলী

ক াম্পানী আইন,২০১৩ 3

372 বীমা আইনৰ ধাৰা 64 ইউএম-ৰ অধীনত 

জৰীপ তথ া  ননযুনি নদয়াৰ িটয়াজন নৰ্ া 

সবথানধ  দাবীৰ পনৰমাণ ন মান?

দাবীট াৰ বাটব ম ৰৰ ননজৰ ক্ষনতৰ 

বাটব ৫০,০০০   াৰ অনধ  আৰু 

অনযানয সম্পনিক্ষনতৰ দাবীৰ বাটব 

১ লাখ   া

ম ৰৰ ননজৰ ক্ষনতৰ দাবীৰ বাটব ১ লাখ 

  া আৰু অনযানয সম্পনিক্ষনতৰ দাবীৰ 

বাটব ৫০,০০০   া

সম্পনিৰ ক্ষনতৰ স টলা দাবীৰ বাটব 

৫০,০০০   া

সম্পনিৰ ক্ষনতৰ স টলা দাবীৰ বাটব ১ 

লাখ   া

1

373 বীমা ক াম্পানী এ াই আঁচননধাৰ স ল  নদয়া 

িনতশ্ৰুনত ক টনদটৰ পূৰণ  ৰা উনচত?

অনযায় আৰু অসামঞ্জসযপূণথ কসৱা 

িদান  নৰ

আঁচননধাৰ স ল  পনৰট াধ পনৰৈাৰ 

 নৰ

তৎক্ষণাৎ, নযাযয আৰু নযায়সিত কসৱা 

িদান  নৰ

আঁচননধাৰ স লৰ বাটব নিনময়াম বৃনদ্ধ 

 নৰ

3

374 ৰূ্ণীবতাৈৰ ক্ষনতৰ দাবীৰ বাটব ক টন ধৰণৰ 

িনতটবদনৰ িটয়াজন ৈ'ব পাটৰ?

বতৰ নবজ্ঞান  াযথালয়ৰ পৰা এ া 

িনতটবদন

অনগ্ন ননবথাপ ৰ পৰা িনতটবদন আৰক্ষীৰ পৰা িনতনদটবদন  টৰানাৰ পৰা িনতটবদন 1

375 বীমা ক াম্পানী এ াৰ বাটব দাবীটবাৰ 

কপিাদাৰীভাটৱ  ননষ্পনি  ৰাট া ন য় গুৰুত্বপূণথ?

দাবী পনৰট াধ ন নৰবকল লাভ ব াবকল কবনি আচননধাৰ  আ ষথণ  নৰবকল ইয়া  ক াম্পানীৰ বাটব আ াইতক  

োঙৰ নবজ্ঞাপন নৈচাটপ গণয  ৰা ৈয়

4

376 এ া অ-জীৱন বীমা ক াম্পানীৰ কবােথ  ৰুমত 

ক ানট া ন লানলনপ কপাৱা হগনিল?

"সততা হৈটি সবথটশ্ৰষ্ঠ নীনত" "আনম সদাটয় আমাৰ দাবী পনৰট াধ 

 টৰাঁ"

"যনদ আপুনন পাটৰ পনৰট াধ  ৰ ; যনদ 

আপুনন  নৰবই লানগব িতযাখযান   ৰ "

 "বীমা এ া ক টলং াৰী" 3

377 িাব্ী এ াৰ ব্ালব্ আলব্িন 
কণৰব্কে, ব্ান পানী ব্া 
ঘিূীব্তাহৰ ফেত তহাৱা ক্ষণতৰ 
তক্ষত্ৰত, ________-ৰ পৰা এ া 
প্ৰণতলব্িন প্ৰলযােন হ'ব্৷

আৰক্ষী ণব্িাগ ব্তৰ ণব্জ্ঞান কাযোেয অণগ্ন ণনব্োপক ণব্িাগ
েৰীপকতে া/ তোকচান 
মেূযাযনকাৰী

2
378 ণনম্নণেণিত তকানল া তক্ষত্ৰত 

আৰক্ষীৰ প্ৰণতলব্িনৰ প্ৰলযােন 
নহ'ব্ও পালৰ৷

ঘিূীব্তাহৰ দ্বাৰা ক্ষণত েইুৰ দ্বাৰা ক্ষণত পৰ্ িঘুে নাত ক্ষণত পণৰব্হনত ক্ষণত
1
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379
ব্ীমা তকাম্পানী এ াৰ আ াইতকক 
গুৰতু্বপিূে কাম লহলি 
__________৷

তোকচানৰ ঘ না 
সংঘটিত তহাৱাত আোঁচণন 
ধাৰকসকেৰ িাব্ী 
ণনষ্পণি কৰা

োিৰ ঘ না এ া সংঘটিত 
তহাৱাৰ ওপৰত আোঁচণন 
ধাৰকসকেৰ িাৰসাময 
ণনষ্পণি কৰা

আোঁচণন ধাৰকৰ পণৰমাি 
ণনষ্পণি কণৰব্কে

আোঁচণন ধাৰকসকেৰ িাব্ী 
ণনষ্পণি কণৰব্কে

1
380 অণগ্নকাণ্ডৰ তক্ষত্ৰত, িাব্ী 

________ ৰ আধাৰত মেূযাযন 
কৰা হয৷

এ া এলেণ্ট প্ৰণতলব্িন এ া আৰক্ষী প্ৰণতলব্িন েৰীপ প্ৰণতলব্িন আোঁচণন প্ৰণতলব্িন
3

381
বীমা ক াম্পানী এ া  িনতটবদন দানখল 

 নৰবকল, জৰীপ তথ া আৰু কলা চান 

মূলযায়ন াৰীস লৰ  পৰা আ া  ৰা হৈটি

 ) িশ্নত ৰ্ া সম্পনি পৰীক্ষা  ৰা

খ) কলা চানৰ  াৰণ আৰু পনৰনস্থ্নত পৰীক্ষা 

 ৰা

গ) কলা চানৰ পনৰমাণ অনুমান  ৰা

তকৱে ণব্ব্ণৃত (ক) শুদ্ধ
িলুযা া (ক) আৰ ু(ি) 
শুদ্ধ

িলুযা া (ক) আৰ ু(গ) 
শুদ্ধ

(ক), (ি) আৰ ু(গ) 
শুদ্ধ

4
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