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கார்ப்பரேட் முகவர்கள்-கூட்டு 
(அங்கீகரிக்கப்பட்ட சரிபார்ப்பாளர்கள்) 

  
அங்கீகாேம் 
இந்திய காப்பீட்டு ஒழுங்குமுறை மற்றும் ரமம்பாட்டு ஆறையம் 
(ஐஆர்டிஏஐ) பரிந்துறேத்த திருத்தப்பட்ட பாடத்திட்டத்றத 
அடிப்பறடயாகக் ககாண்டு, மும்றபயில் உள்ள இன்சூேன்ஸ் 
இன்ஸ்டிடியூட் ஆப் இந்தியா இந்த பாடப் பிரிறவ தயாரித்துள்ளது. 
 
ஆசிரியர்கள்/ மதிப்பாய்வாளர்கள் (அகே வரிறசப்படி) 
 
டாக்டர் ஆர். ரக. துக்கல் 

டாக்டர். சசிதேன் ரக. குட்டி 

திரு.ரவப்பச்ரசடு கெயந்த் குமார் 

சிஏ பி. ரகாட்ரடஸ்வே ோவ் 

டாக்டர் பிேதபீ் சர்க்கார் 

டாக்டர் ேரமஷ் குமார் சட்லூரி 

ரபோசிரியர் மாதுரி சர்மா 

டாக்டர் ொர்ஜ் இ. தாமஸ் 

ரபோசிரியர் அர்ச்சனா வாஸ் 

திரு. கிருஷ்ைரமாகன் ஒய் 

 

 

இந்தப் பாடத்திட்டம் பின்வருபவர்களின் உதவியுடன் தமிழில் 
கமாழிகபயர்க்கப்பட்டு மற்றும் மதிப்பாய்வு கசய்யப்பட்டுள்ளது 

 

சி-டாக், புரன. 
குமாரி மாயா பி. உத்தமன் 

திரு ஆர். பட்டாபிோமன் 

 

 
ெி - பிளாக், ப்ளாட் எண் சி 46, பாந்திோ குர்லா வளாகம், பாந்த்ோ (கி), 
மும்றப - 400 051. 
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கார்ப்பரேட் முகவர்கள்-கூட்டு 
(அங்கீகரிக்கப்பட்ட சரிபார்ப்பாளர்கள்) 

 
 

பதிப்பு ஆண்டு: 2025 

 

அறனத்து உரிறமகளும் பாதுகாக்கப்பட்டறவ 

 

இந்தப் பாடப்பிரிவின் உள்ளடக்கங்கள்  இன்சூேன்ஸ் 
இன்ஸ்டிடியூட் ஆஃப் இந்தியாவின் (III)  பதிப்புரிறம ஆகும். 
இன்சூேன்ஸ் இன்ஸ்டிடியூட் ஆஃப் இந்தியாவின் ரதர்வுகளில் 
பங்ரகற்கும் மாைவர்களுக்கு கல்வி சார்ந்த உள்ளடீுகறள 
வழங்குவதற்காக இந்தப் பாடப்பிரிவு வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது. 
நிறுவனத்தின் முன்கூட்டிய எழுத்துப்பூர்வ அனுமதியின்ைி இந்தப் 
பாடப்பிரிவின் உள்ளடக்கங்கறள பகுதியாகரவா அல்லது 
முழுவதுமாகரவா வைிக ரநாக்கத்திற்காக மீண்டும் 
உருவாக்கப்படக்கூடாது. 

உள்ளடக்கங்கள் நறடமுறையில் உள்ள சிைந்த நறடமுறைகளின் 
அடிப்பறடயில் தயாரிக்கப்பட்டறவ மற்றும் சட்டப்பூர்வ அல்லது 
ரவறு ஏரதனும் முேண்பாடுகள் ஏற்பட்டால் விளக்கங்கள் அல்லது 
தீர்வுகறள வழங்குவது இதன் ரநாக்கத்தில் இல்றல 

இது குைிப்புக்காக வழங்கப்படும் பாடப் புத்தகம் மட்டுரம. ரதர்வில் 
ரகட்கப்படும் ரகள்விகள் இந்த பாடப் புத்தகத்தில் இருந்து மட்டும் 
இருக்காது என்பறத நிறனவில் ககாள்ளவும். 

கவளியீட்டாளர்:  கபாது கசயலாளர், இன்சூேன்ஸ் இன்ஸ்டிடுயூட் 
ஆஃப் இந்தியா, ெி பிளாக், ப்ளாட் சி- 46, பாந்திோ குர்லா வளாகம், 

பாந்த்ோ (கி) மும்றப - 400 051, மற்றும் பிேசுரிி்க்கப்பட்ட இடம் 

இந்த பாடப் புத்தகம் கதாடர்பான எந்தகவாரு 
தகவல்கதாடர்புக்கும் தறலப்புப் பக்கத்தில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள 
தறலப்பு மற்றும் தனிப்பட்ட கவளியீட்டு எண்றைக் குைிப்பிட்டு 
ctd@iii.org.in என்ை முகவரிக்கு அனுப்பலாம். 
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முன்னுறே 

இன்சூேன்ஸ் இன்ஸ்டிடியூட் ஆப் இந்தியா, (நிறுவனம்) இந்திய காப்பீட்டு 
ஒழுங்குமுறை மற்றும் ரமம்பாட்டு ஆறையம் (ஐஆர்டிஏஐ) பரிந்துறேத்த 
பாடத்திட்டத்தின் அடிப்பறடயில் காப்பீட்டு முகவர்களுக்காக இந்த 
பாடப்பிரிறவ உருவாக்கியுள்ளது. பாடப்பிரிவின் உள்ளடக்கங்றளத் 
தயாரிக்கும் பைியில் கதாழில் நிபுைர்கள் ஈடுபடுத்தப்பட்டடனர். 

இந்த பாடப்பிரிறவ ஆயுள், கபாது மற்றும் உடல்நலக் காப்பீறட பற்ைி 
அடிப்பறட அைிறவ வழங்கும் காேைத்தால், முகவர்களால் சரியான 
கண்ரைாட்டத்தில் தங்கள் கதாழில்முறை வாழ்க்றகறய 
புரிந்துக்ககாண்டு பாோட்ட முடிகிைது.  

பாடப்பிரிவு நான்கு பிரிவுகளாக வழங்கப்பட்டுள்ளது. (1) ரமரலாட்டப் 
பார்றவ - காப்பீட்டுக் ககாள்றககள், சட்டக் ரகாட்பாடுகள் மற்றும் 
காப்பீட்டு முகவர்கள் கதரிந்து ககாள்ள ரவண்டிய ஒழுங்குமுறை 
விஷயங்கறள உள்ளடக்கிய ஒரு கபாதுவான பிரிவு. (2) ஆயுள் காப்பீட்டு 
முகவர்கள், (3) கபாது காப்பீட்டு முகவர்கள் மற்றும் (4) கெல்த் 
இன்சூேன்ஸ் முகவர்கள் ஆக விரும்புபவர்களுக்காக தனித்தனி பிரிவுகள் 
வழங்கப்பட்டுள்ளன.   

பரீட்றச வடிவம் மற்றும் ரகட்கப்படும் ஆப்கெக்டிவ் (ரகள்விக்கு 4 
பதில்களில் இருந்து ரதர்வு)  ரகள்விகளின் வறககறள பற்ைி ஒரு 
ஊகத்றத வழங்க, பாடப்பிரிவில் மாதிரி ரகள்விகளின் கதாகுப்பு 
ரசர்க்கப்பட்டுள்ளது. மாதிரி ரகள்விகள் மறுரநாக்கு சமயத்தில் கற்ைறத 
புனோய்வு கசய்துககாள்ள உதவும். 

காப்பீடு ஒரு மாறும் சூழலில் கசயல்படுகிைது. சந்றதயில் ஏற்படும் 
மாற்ைங்கள் குைித்து முகவர்கள் புதுப்பித்த நிறலயில் இருக்க ரவண்டும். 
தனிப்பட்ட ஆய்வு மற்றும் அந்தந்த காப்பீட்டாளர்களால் ஏற்பாடு 
கசய்யப்படும் உள் பயிற்சி திட்டங்களில் பங்ரகற்பதன் மூலம் அவர்கள் 
அைிறவ கதாடர்ந்து வளர்த்துக்ககாள்ள ரவண்டும். 

நிறுவனத்திடம் இந்தப் பைிறய ஒப்பறடத்ததற்காக ஐஆர்டிஏஐக்கு 
நிறுவனம் நன்ைி கதரிவிக்கிைது. இந்த பாடப்பிரிறவ படித்து பரீட்றசயில் 
ரதர்ச்சி கபற்று இன்சூேன்ஸ் மார்க்ககட்டிங் துறையில் கவற்ைி கபை 
விரும்பும் அறனவறேயும் நிறுவனம் வாழ்த்துகிைது. 
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ஒரு கண்ரைாட்டம்
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அத்தியாயம் C-01 

காப்பீட்டின் அைிமுகம் 

அத்தியாயத்தின் அைிமுகம் 

காப்பீடின் அடிப்பறடகறள, அதாவது அது ரதான்ைிய விதம், மற்றும் 
இயங்கும் விதத்றத அைிமுகப்படுத்துவரத இந்த அத்தியாயத்தின் 
குைிக்ரகாள் ஆகும். எதிர்பாோத சம்பவங்களினால் ஏற்படும் கபாருளாதாே 
நஷ்டத்றத ஈடு கசய்ய காப்பீடு உதவும் விதத்றதயும் மற்றும் அபாய 
றகமாற்ைத்திற்கு முக்கிய கருவியாக காப்பீடு கசயல்படும் விதத்றதயும் 
கற்பிப்பரத  இதன் ரநாக்கம். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. காப்பீடு வேலாறு – வேலாறு மற்றும் பரிைாமம்  

B. அபாய நிதிரசர்ம ககாள்றக 

C. அபாய ரமலாண்றம அணுகுமுறைகள்  

D. அபாயத்றத நிர்வகிக்கும் கருவியாக காப்பீடு  

E. காப்பீட்றடத் ரதர்ந்கதடுப்பதற்கு முன் கருத ரவண்டியறவ 

F. காப்பீட்டுச் சந்றதயில் ஈடுபட்டுள்ளவர்கள் 

G. சமூகத்தில் காப்பீட்டின் பங்கு 
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A. காப்பீடு வேலாறு – வேலாறு மற்றும் பரிைாமம் 

நாம் நிச்சயமற்ை ஒரு உலகத்தில் வாழ்கிரைாம். பின்வருவது ரபான்ை 
தகவல்கறள ரகள்விப்படுகிரைாம்: 

 ேயில்கள் ரமாதிக்ககாள்ளுதல்; 

 முழு சமூகங்கறள அழித்த கவள்ளம்;  

 கட்டடங்கறளரய அழிக்கும் பூகம்பங்கள்;  

 இறளஞர்கள் திடீகேன இைப்பது  

வறேப்படம் 1: நம்றம சுற்ைி நடக்கும் நிகழ்வுகள் 

 

இந்த நிகழ்வுகள் மக்களுக்கு கவறல மற்றும் பயத்றத ஏன் 
ஏற்படுத்துகின்ைன? 

காேைம் சாதாேைமானரத. 

i. முதலில் இறதகயல்லாம் முன்னுைேமுடியாது, ஒருவர் ஒரு 
நிகழ்றவ எதிர்பார்த்து, முன்கூட்டிரய உைர்ந்தால் தான் அதற்காக 
தயாோக இருக்கமுடியும். 

ii. இேண்டாவதாக அத்தறகய முன்னுைேமுடியாத மற்றும் 
அசம்பாவிதமான நிகழ்வுகரள அடிக்கடி கபாருளாதாே இழப்பு மற்றும் 
ரசாகத்திற்கு காேைமாக இருக்கும். 

பகிரும் மற்றும் பேஸ்பே ஆதேறவ தரும் ஒரு அறமப்பு இருந்தால், அதன் 
மூலம் சமூகத்தில் இது ரபான்ை நிகழ்வுகளால் பாதிக்கப்பட்ட நபர்களுக்கு 
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உதவ சுற்ைியுள்ள மக்களால் முன்வே முடியும். காப்பீட்டு ரயாசறன 
ஆயிேக்கைக்கான ஆண்டுகளுக்கு முன்ரப பிைந்தது. இருந்தும், இன்று நாம் 
அைிந்த, காப்பீட்டின் வடிவம் இேண்டு அல்லது மூன்று நூற்ைாண்டுகளாகரவ 
நறடமுறையில் இருக்கிைது 

1. காப்பீட்டு வேலாறு  

காப்பீடு கி.மு. 3000 முதல் ஏரதா ஒரு வடிவத்தில் இருந்ததாக 
அைியப்படுகிைது. பல நாகரிகங்கள், கடந்த சில ஆண்டுகளில், நிதிறய 
ரசகரித்து, சமூகத்தில் சில ரபருக்கு ஏற்படும் அறனத்து இழப்புகறளயும் ஈடு 
கசய்ய, தங்கள் மத்தியிரலரய அறத பகிர்ந்துக்ககாள்ளும் கருத்தாக்கத்றத 
கசய்து காட்டியுள்ளார்கள். இந்த கருத்தாக்கம் பயன்படுத்தப்பட்ட சில 
வழிகறள நாம் பார்க்கலாம். 

2. வழிவழியாக வந்த காப்பீடு– சில எடுத்துக்காட்டுகள்  

அடகு கடன்கள்’ 

(‘bottomry loans’) 

கப்பலின் சேக்கு கதாறலந்து அல்லது களவாடப்பட்டு 
விட்டால், கடன்கறள தள்ளுபடி கசய்ய ஒரு 
விறலயாக, கடன் ககாடுததவர்களுக்கு 
பாபிரலானிய வைிகர்கள் கூடுதல் பைத்றத 
கசலுத்தரவண்டும்  

பரூச் மற்றும் சூேத்தில் இருந்த வியாபாரிகள் 
மத்தியிலும் இரத நறடமுறைகள் பேவி இருந்தன. 

தருமசிந்றதயுள்ள 
சங்கங்கள்/ நட்பு 
சங்கங்கள் 

(Benevolent 
societies/Friendly 
societies) 

கிரேக்கர்கள் 7-ஆம் நூற்ைாண்டு இறுதியிரலரய 
இைந்தவர்களின் ஈமச்சடங்குகறளயும் - அவர்களது 
குடும்பங்கறள கவனிக்கவும் முன்கூட்டிரய பைம் 
கட்டுவறத கதாடங்கிவிட்டனர்.  

இங்கிலாந்திலும் இரத ரபான்ை நறடமுறைகள் 
பின்பற்ைப்பட்டன. 

ரோட்ஸ் 

கடல் வழியாக கபாருட்கறள அனுப்பும் ரோட்ஸ் 
வர்த்தகர்கள், அவர்களில் யாரேனும் கெட்டிசன்1 
காேைமாக தங்கள் கபாருட்கறள இழந்திருந்தால் 
நஷ்டத்றதப் பகிர்ந்து ககாண்டனர். 

சனீ வர்த்தகர்கள் 
பண்றடய காலத்தில் சனீ வர்த்தகர்கள் தங்கள் 
கபாருட்கறள பல்ரவறு படகுகளில் அனுப்புவார்கள். 

                                            
1 கெட்டிசன் என்பது கப்பல் எறடறய குறைத்து சமநிறலறய (balance) மீண்டும் கபை சில 
சேக்குகறள தூக்கி எைிவது 
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படகுகளில் ஏதாவது ஒன்று மூழ்கினால் கூட, 
அவர்களது நஷ்டம் பகுதியாகரவ இருக்கும்.  

3. காப்பீட்டின் நவனீ கருத்துக்கள் 

இந்தியாவின் கூட்டு குடும்ப அறமப்பில், இந்தியாவின் ஆயுள் காப்பீட்டு 
ககாள்றகறய பிேதிபலித்தது. ஒரு குடும்ப உறுப்பினர் 
துேதிருஷ்டவசமாக இைந்தால், அதனால் வரும் இழப்புகறள 
குடும்பத்தின் ஒவ்கவாரு உறுப்பினரும் பகிர்ந்ததால், இதன் விறளவாக 
குடும்பத்தின் ஒவ்கவாரு உறுப்பினரும் கதாடர்ந்து பாதுகாப்பாக 
உைேமுடிந்தது. 

கூட்டு குடும்ப அறமப்பு உறடந்தது மற்றும் நவனீ யுகத்தில் தனிப்பட்ட 
குடும்பங்களின் எழுச்சியும் தினசரி வாழ்வின் அழுத்தமும் இறைந்து 
பாதுகாப்பிற்கு மாற்று அறமப்புகறள உருவாக்குவறத 
அவசியமாக்கியது. இது ஒரு தனிப்பட்டவருக்கு ஆயுள் காப்பீட்டின் 
முக்கியத்துவத்றத எடுத்துக்காட்டுகிைது. 

i. லாயிட்ஸ் (Lloyds): நவனீ வைிகக் காப்பீடு லண்டனில் உள்ள 
லாயிட்ஸ் காபி ெவுஸில் கதாடங்கியது, அங்கு வைிகர்கள் கடலில் 
பல்ரவறு ஆபத்துகளால் அவர்களுக்கு ஏற்படும் இழப்புகறளப் 
பகிர்ந்து ககாள்ள ஒப்புக்ககாண்டனர். 

ii. லண்டனில் 1706-ஆம் ஆண்டு நிறுவப்பட்ட அமிகப்பில் கசாறசட்டி 
ஃபார் ஏ ப்ர்பசுவல் அஷ்யூேன்ஸ் உலகின் முதல் ஆயுள் காப்பீடு 
நிறுவனம் என கருதப்படுகிைது. 

4. இந்தியாவில் காப்பீட்டின் வேலாறு 

(a) இந்தியா: இந்தியாவில் நவனீ காப்பீடு 1800 ஆண்டின் கதாடக்கத்தில் 
அல்லது அதற்கு பிைகு, கவளிநாட்டு காப்பீட்டு முகவர்கள் கடல் 
சார்ந்த காப்பீடு வைிகத்றத ஆேம்பித்தப்ரபாது கதாடங்கியது. 

ஓரியன்டல் றலஃப் 
இன்சூேன்ஸ் கம்பனி 
லிமிகடட் 

இந்தியாவில் முதலில் நிறுவப்பட்ட ஆயுள் 
காப்பீடு நிறுவனம் ஒரு ஆங்கில நிறுவனம் 

டிறேடன் இன்சூேன்ஸ் 
கம்கபனி லிமிகடட் 

இது இந்தியாவில் முதலில் நிறுவப்பட்ட 
கபாது காப்பீட்டு நிறுவனம். 

பாம்ரப மியுட்சுவல் 
அஷ்யூேன்ஸ் 
கசாகசட்டி லிமிகடட் 

இது தான் முதல் இந்திய காப்பீட்டு 
நிறுவனம். இது மும்றபயில் 1870-ஆம் 
ஆண்டு உருவாக்கப்பட்டது. 
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ரதசிய காப்பீட்டு 
நிறுவனம் லிமிகடட் 

இது இந்தியாவின் உள்ள மிக பழறமயான 
காப்பீட்டு நிறுவனம். இது 1906 இல் 
கதாடங்கப்பட்டது 

பின்னர் பல இந்திய நிறுவனங்கள், அந்த நூற்ைாண்டு முடியும் தருவாயில் 
சுரதசி இயக்கத்தின் விறளவாக அறமக்கப்பட்டன. 

முக்கியமானறவ 

a) காப்பீட்டுச் சட்டம், 1938 என்பது இந்தியாவில் காப்பீட்டு நிறுவனங்களின் 
கசயற்பாடுகறள ஒழுங்குப்படுத்த இயற்ைப்பட்ட முதல் சட்டம். இந்த 
சட்டம், அவ்வப்ரபாது திருத்தப்பட்டு, இன்றும் அமலில் உள்ளது. . 

b) ஆயுள் காப்பீட்டு வைிகம் கசப்டம்பர் 1, 1956 அன்று 
நாட்டுறடமயாக்கப்பட்டது மற்றும் இந்திய ஆயுள் காப்பீட்டுக் கழகம் (LIC) 
உருவாக்கப்பட்டது. 1956-இல் இருந்து 1999 வறே, இந்தியாவில் ஆயுள் 
காப்பீடு வியாபாேத்றத கசய்யும் பிேத்திரயக உரிறமகறள எல்.ஐ.சி. 
கபற்ைிருந்தது. 

c) 1972-இல் கபாது காப்பீட்டு வைிகமும் நாட்டுடறமயாக்கப்பட்டது மற்றும் 
கபாது காப்பீட்டு இந்திய கழகம் (General Insurance Corporation of India –GIC) 

மற்றும் அதன் நான்கு துறை நிறுவனங்களும் அறமக்கப்பட்டன.  

d) 1994 இல் சமர்ப்பிக்கப்பட்ட மல்ரொத்ோ கமிட்டி தன் அைிக்றகயில், 

ரபாட்டிக்காக சந்றதறயத் திைக்குமாறு பரிந்துறேத்தது.  

e) 2000 ஆம் ஆண்டில் காப்பீட்டு ஒழுங்குமுறை மற்றும் ரமம்பாட்டுச் சட்டம், 

1999 (IRDAI) இயற்ைப்பட்டு காப்பீட்டுச் சந்றத தாோளமயமாக்கப்பட்டது. இது 
ஏப்ேல் 2000 இல் காப்பீட்டுத் துறைக்கான சட்டப்பூர்வ ஒழுங்குமுறை 
அறமப்பாக இந்தியக் காப்பீட்டு ஒழுங்குமுறை மற்றும் ரமம்பாட்டு 
ஆறையத்றத (IRDAI) நிறுவியது.  

f) 2021 இல் கசய்யப்பட்ட காப்பீட்டுச் சட்டத்தின் திருத்தம், இந்தியக் காப்பீட்டு 
நிறுவனத்தில் கசலுத்தப்பட்ட ஈக்விட்டி மூலதனத்தில் கவளிநாட்டு 
முதலீட்டாளர்கறள 74% பங்கு வறே றவத்திருக்க அனுமதித்துள்ளது. 
மறுகாப்பீடு கசய்ய கவளிநாட்டுக் காப்பீட்டாளர்கள் இப்ரபாது 
இந்தியாவில் கிறளகறள நிறுவலாம். 

a. இன்று உள்ள ஆயுள் காப்பீடு கதாழில் (கசப்டம்பர் 30, 2021 நிலவேப்படி) 

a) தற்ரபாது, 24 ஆயுள் காப்பீட்டு” நிறுவனங்கள் இந்தியாவில் 
இயங்குகின்ைன. ஆயுள் காப்பீட்டு கழகம் (எல்ஐசி) இந்தியாவின் ஒரே 
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கபாதுத்துறை நிறுவனமாக இருக்கிைது மீதமுள்ள 23 ஆயுள் காப்பீட்டு 
நிறுவனங்கள் தனியார் துறையில் உள்ளன.  

b) 34 கபாது காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் உள்ளன, அவற்ைில் 4 - ரநஷனல் 
இன்சூேன்ஸ் கம்கபனி லிமிகடட், தி நியூ இந்தியா அஷ்யூேன்ஸ் ரகா. 
லிமிகடட், தி ஓரியண்டல் இன்சூேன்ஸ் கம்கபனி லிமிகடட் மற்றும் 
யுறனகடட் இந்தியா இன்சூேன்ஸ் கம்கபனி லிமிகடட் ஆகியறவ 
கபாதுத்துறை நிறுவனங்களாகும் மற்றும் கபாது காப்பீட்டின் 
அறனத்து வறககறளயும் றகயாள்கின்ைனர். 26 தனியார் 
நிறுவனங்களும் காப்பீட்டின் அறனத்து வறககறளயும் 
றகயாள்கின்ைனர். 6 கபாது காப்பீட்டாளர்கள் உடல்நலக் காப்பீட்றட 
மட்டுரம றகயாள்கிைார்கள். 2 சிைப்பு காப்பீட்டாளர்களான - ரவளாண் 
காப்பீட்டு நிறுவனம் [AIC] மற்றும் ஏற்றுமதி கடன் மற்றும் உத்தேவாத 
கார்ப்பரேஷன் [ECGC], இேண்டும் கபாதுத்துறை நிறுவனங்களாக 
அறமக்கப்பட்டுள்ளன. 

c) இந்திய கபாதுக் காப்பீட்டுக் கழகம் [GIC Re] – எனும் ஒரு மறுகாப்பீட்டு 
நிறுவனம் உள்ளது, மற்றும் கிறள அலுவலகங்கள் மூலம் 
கசயல்படும் 11 கவளிநாட்டு மறுகாப்பீட்டு நிறுவனங்கள் உள்ளன. 

d) இந்திய அேசின் தபால் துறையும் (இந்தியா ரபாஸ்ட் என 
அறழக்கப்படுகிைது) அஞ்சல்வழி ஆயுள் காப்பீடு எனப்படும் ஆயுள் 
காப்பீடு வைிகத்றத கசய்கிைது, ஆனால், இந்தியா ரபாஸ்ட் 
கட்டுப்பாட்டாளரின் அதிகாே வேம்பின் கீழ் வருவதில்றல.  

சுய-பரீட்றச 1  

பின்வருவனவற்ைில் இந்தியாவில் காப்பீட்டுத் துறைக்கான ஒழுங்குமுறை 
அறமப்பு எது?  

I. இந்திய காப்பீட்டு அதிகாேம் 

II. காப்பீடு ஒழுங்குமுறை மற்றும் ரமம்பாட்டு ஆறையம்  

III. இந்திய ஆயுள் காப்பீட்டு கழகம்  

IV. இந்திய கபாது காப்பீட்டு கழகம் 

 

காப்பீடு எவ்வாறு கசயல்படுகிைது 

நவனீ வர்த்தகம் கசாத்து உரிறம ககாள்றகயின் ஆதாேத்தில் 
கதாடங்கப்பட்டது. குைிப்பிட்ட நிகழ்வின் [இழப்பு அல்லது அழிவு] காேைமாக 
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ஒரு கசாத்தின் மதிப்பு குறைகிை ரபாது, கசாத்தின் உரிறமயாளருக்கு 
கபாருளாதாே இழப்பு ஏற்படுகிைது. ஒரே மாதிரி கசாத்துறடய பல 
உரிறமயாளர்களின் சிைிய பங்களிப்புகள் மூலம் ஒரு கபாது நிதிறய 
உருவாக்கினால், இந்த நிதிறய அந்த இழப்றப ஈடு கசய்ய பயன்படுத்த 
முடியும். 

இங்ரக வைிகச் கசாத்தின் இழப்பு/அழிவு இல்லாத காேைத்தால், இைப்பு 
மற்றும் இயலாறம ஏற்படும் ரபாது அபாயங்கறள ரசகரிக்கும் இந்த 
வழிமுறை வித்தியாசமாக கசயல்படுகிைது. 

வறேயறை 

நிச்சயமற்ை நிகழ்வுகள்/சூழ்நிறலகள் காேைமாக துேதிருஷ்டவசமாக 
சிலருக்கு ஏற்படும் இழப்புகறள, அரத ரபான்ை இழப்புகளுக்கு உள்ளாகும் 
நிறலறமயில் உள்ளவர்களுடன் பகிர்ந்துக்ககாள்வறத காப்பீடு என்று 
கருதமுடியும். 

வறேப்படம் 2: காப்பீடு எப்படி ரவறல கசய்கிைது 

 

இருப்பினும், சில ரகள்விகளுக்கு பதிலளிக்க ரதறவ. 

i. இந்த மாதிரி கபாது நிதிறய உருவாக்க, கடினமான உறழப்பு மூலம் 
சம்பாதித்த பைத்றத தே மக்கள் ஒப்புக்ககாள்வார்களா? 

ii. அவர்களின் பங்களிப்பு உண்றமயிரலரய விரும்பிய ரநாக்கத்திற்காக 
பயன்படுத்தப்படுகிைதா என்று அவர்களால் எப்படி நம்ப முடியும்? 

iii. அவர்கள் கட்டும் பைம் மிக அதிகமானதா அல்லது மிக 
குறைவானதா என்று எப்படி கதரியும்? 



9 
 

iv. இந்த நிதிறய நிர்வகிப்பதற்கும், நஷ்டம் அறடந்தவர்களுக்கு பைம் 
ககாடுப்பதற்கும் யார் கபாறுப்ரபற்பார்கள்? 

இந்தக் ரகள்விகளுக்கு எல்லாம் ஒரு விறடயாக காப்பீட்டாளரின் ரதறவ 
வருகிைது. காப்பீட்டாளர் அபாயத்றத மதிப்பிடுகிைார், தனிப்பட்ட 
பங்களிப்புகறள (அதாவது பிரீமியம்) முடிவுகசய்து ரசகரிக்கிைார், 

அபாயங்கள் மற்றும் பிரீமியங்கறள ரசர்மமாக ரசர்த்துறவத்து, இழப்றபச் 
சந்தித்தவர்களுக்குச் வழங்க ஏற்பாடு கசய்கிைார். காப்பீடு நிறுவனங்கள் 
தனிநபர்கள் மற்றும் சமூகத்தின் நம்பிக்றகறயயும் கபை ரவண்டும்.  

1. காப்பீடு என்பது மதிப்றபப் பற்ைியது 

a) முதலில், கபாருளாதாே மதிப்புள்ள ஒரு கசாத்து இருக்கரவண்டும், 

அந்த கசாத்தானது: 

i. கபாருள் சார்ந்ததாக இருக்கலாம் (ஒரு கார் அல்லது ஒரு கட்டிடம் 
ரபான்ைது) அல்லது  

ii. கபாருளாக இல்லாமலும் இருக்கலாம் (கபயர் மற்றும் 
நல்கலண்ைம் ரபான்ைறவ) அல்லது  

iii. தனிப்பட்டதாக இருக்கலாம் (ஒருத்தரின் கண்கள், கால்கள் மற்றும் 
உடலின் மற்ை பகுதிகறள ரபால). 

b) கசாத்து ஒரு குைிப்பிட்ட நிகழ்விற்கு பிைகு அதன் மதிப்றப 
இழக்கலாம். இழப்பு ஏற்படுகின்ை மாதிரி வாய்ப்பு தான் அபாயம் (risk) 
என குைிப்பிடப்படுகிைது. அபாயம் ஏற்பட்ட காேைரம ஆபத்து (peril) 
என அைியப்படுகிைது. 

c) ரசர்மம் (Pooling) என அறழக்கப்படும் ஒரு ரகாட்பாடு உள்ளது. இது 
பல்ரவறு நபர்களின் தனிப்பட்ட பங்களிப்புகளின் [அதாவது பிரீமியம்] 
ரசர்மத்றத ககாண்டுள்ளது. இந்த நபர்களின் கசாத்துக்கள் மற்றும் 
அவற்ைிற்கு ஏற்படக்கூடிய அபாயங்களும் ஒரே மாதிரி. அவர்களின் 
கசாத்துக்கள் பல சூழல்களில் 'அபாயங்கள்' என்றும் 
குைிப்பிடப்படுகின்ைன. 

d) இந்த நிதி ரசர்மம் ஒரு ஆபத்தினால் இழப்புக்கறள சந்தித்த சிலருக்கு 
ஈடுகசய்ய (compensate) பயன்படுத்தப்படுகிைது. 

e) இந்த நிதி ரசர்மம் மற்றும் துேதிர்ஷ்டமான சிலருக்கு ஈடுகசய்வது 
என்பகதல்லாம் காப்பீட்டாளர்கள் (INSURER) எனும் நிறுவனங்கள் 
மூலம் ரமற்ககாள்ளப்படுகிைது. 
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f) காப்பீட்டு நிறுவனம் இந்த திட்டத்தில் பங்ரகற்க முற்படும் ஒவ்கவாரு 
நபருடனும் ஒரு காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தில் நுறழகிைது. ஒவ்கவாரு 
பங்ரகற்பாளரும் பாலிசிதாேர் (insured) என அறழக்கப்படுகிைார். 

2. காப்பீடு அபாயத்தின் சுறமறய குறைக்கிைது  

அபாய சுறம என்பது ஒரு தனிப்பட்ட இழப்பு நிறலறம/நிகழ்றவ 
சந்தித்ததன் விறளவாக ஏற்பட்ட கசலவுகள், இழப்புகள் மற்றும் 
குறைபாடுகறள குைிக்கிைது. 

வறேப்படம் 3: ஒருவருக்குள்ள அபாய சுறமகள் 

 

 

 

 

 

ஒவ்கவாருவருக்கும் உள்ள அபாய சுறமகளில் இேண்டு வறககள் உள்ளன 
-முதன்றம (Primary) மற்றும் இேண்டாம் (Secondary) 

a) முதன்றமயான அபாய சுறம 

முதன்றமயான அபாய சுறம (primary burden of risk) உண்றமயில் முழு 
அபாய நிகழ்வுகளின் விறளவாக, வடீுகளில் [மற்றும் வைிக 
அலகுகளில்] சந்தித்த இழப்புக்கறள குைிக்கிைது. இந்த இழப்புக்கள் 
கபரும்பாலும் ரநேடியானது மற்றும் அளவிடக்கூடியது, மற்றும் எளிதில் 
காப்பீடு மூலம் இறத ஈடு கசய்ய முடியும். 

எடுத்துக்காட்டு  

ஒரு கதாழிற்சாறல தயீால் அழிந்துவிடும் ரபாது, ரசதமறடந்த அல்லது 
அழிக்கப்பட்ட கபாருட்களின் உண்றமயான மதிப்றப கைக்கிட்டு 
அதற்கான இழப்பீறட இழந்தவருக்கு வழங்கமுடியும். 

தனிப்பட்ட ஒருவர் இதய அறுறவ சிகிச்றச கசய்துக்ககாண்டால், 

அதற்கான மருத்துவ கசலவு கதரிந்த மதிப்பு என்பதால் அறதயும் ஈடு 
கசய்யமுடியும். கூடுதலாக சில மறைமுக இழப்புகளும் ரநரிடலாம்.  

எடுத்துக்காட்டு 

தயீினால் வர்த்தக நடவடிக்றககள் தறடப்பட்டு ஏற்படும் இலாப 
இழப்றபயும் கைக்கிடலாம் மற்றும் இந்த மாதிரி இழப்பால் 
பாதிக்கப்பட்டவருக்கு இழப்பீடும் வழங்கமுடியும். 

ஒருவருக்குள்ள அபாய சுறமகள் 

முதன்றமயான அபாய சுறம இேண்டாம் அபாய சுறம 
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எவருறடய ஸ்கூட்டர் பாதசாரி மீது ரமாதியரதா, அவர் 
பாதிக்கப்பட்டவருக்கு நீதிமன்ைத் தரீ்ப்பின்படி இழப்பீடு வழங்கியாக 
ரவண்டும். 

b) இேண்டாம் அபாய சுறம  

அத்தறகய நிகழ்வு நிகழாமல் இருந்து, நஷ்டமும் ஏற்படாவிட்டாலும், 

ஆபத்தில் உள்ளவர்கள் சில சுறமகறளச் சுமக்கிைார்கள். அதாவது, 

முதன்றமச் சுறமறயத் தவிே, ஒருவருக்கு இேண்டாம் நிறல அபாய 
சுறமயும் இருக்கிைது.  

இேண்டாம் அபாய சுறம (secondary burden of risk) என்பதில் இப்படி ஒரு 
இழப்பு உள்ளாகக்கூடிய நிறலறமயில் இருப்பது உண்றம என்ைால், 
கூைப்பட்ட நிகழ்வு நிகழவில்றல என்ைாலும், இந்த சுறமகறள ஏற்று 
அதிலிருந்து தன்றன காத்துக்ககாள்ள ஏற்படும் கசலவுகள் மற்றும் 
உறலச்சறல ஒருவர் தாங்கியாக ரவண்டும். .  

இந்த சுறமகளில் சிலவற்றை நாம் புரிந்து ககாள்ளலாம்: 

i. முதலில் பயம் மற்றும் பதட்டத்தினால் ஏற்படும் உடல் மற்றும் மன 
அழுத்தம் உள்ளது. இதனால் மன அழுத்தம் ஏற்பட்டு ஒரு நபரின் 
ஆரோக்கியம் பாதிக்கப்படும். 

ii. இேண்டாவதாக ஒரு இழப்பு ஏற்படுமா அல்லது இல்றலயா என்பறத 
பற்ைி உறுதியாக கதரியாதப்ரபாது, அத்தறகய நிறலறய சந்திக்க 
ஒரு இருப்பு நிதிறய அறமப்பதுதான் கசய்யரவண்டிய விரவகமான 
விஷயம். இது ரபான்ை நிதிகள் சுலபமாக எடுக்கிை மாதிரி (liquid form-

இல்) இருக்கரவண்டும் மற்றும் குறைந்த வருமானத்றத ஈட்டலாம். 

ஒரு காப்பீட்டு நிறுவனத்திடம் அபாயத்றத றகமாற்றுவதன் மூலம், மன 
அறமதிறய அனுபவிக்கலாம், மற்றும் இருப்பாக ஒதுக்கி இருக்கரவண்டிய 
நிதிறய முதலீடு கசய்து, ரமலும் திைம்பட வைிகத்றத திட்டமிடலாம். இந்த 
காேைங்களுக்காக தான் முக்கியமாக காப்பீடு ரதறவப்படுகிைது. 

இந்தியாவில், யாோவது வாகனம் றவத்திருந்தால், அவர் மூன்ைாம் தேப்பு 
காப்பீட்றட வாங்க ரவண்டும், ஏகனனில் ஒருவர் கபாது சாறலயில் ஓட்ட 
விரும்பினால் அது கட்டாயமாகும். அரத ரநேத்தில், காருக்கு ரசதம் 
ஏற்படுவதற்கான சாத்தியங்கறள சந்திக்க ஏற்பாடு கசய்வது விரவகமான 
விஷயம், இருப்பினும் அது கட்டாயமில்றல. உரிறமயாளர்-ஓட்டுநருக்கு 
தனிப்பட்ட விபத்துக் காப்பீடு இருப்பதும் கட்டாயமாகும் 
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சுய-பரீட்றச 2  

பின்வருவதில் இேண்டாம் அபாய சுறம என்பது எது?  

I. வைிக குறுக்கீடு கசலவு  

II. கபாருட்கள் ரசதமறடந்த கசலவு  

III. எதிர்காலத்தில் இழப்புக்கறள சந்திக்க ஒரு இருப்பு நிதிறய ஒதுக்கி 
றவப்பது. 

IV. மாேறடப்பு காேைமாக ஏற்படும் ஆஸ்பத்திரியில் சிகிச்றச கசலவுகள் 

B. அபாய நிதிரசர்ம ககாள்றக 

காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் பாலிசிதாேர்களுடன் கவவ்ரவறு விதமான 
ஒப்பந்தங்களில் நுறழகின்ைன – , அவர்கள் தனிநபர்களாகரவா அல்லது 
நிறுவனங்களாகரவா இருக்கலாம். பாலிசிதாேர்களுக்கு அவர்கள் 
கசலுத்தும் நன்றமகள் ஒப்பந்தத்தின்கீழ் அவர்களது கடறமகளாகும். 
காப்பீட்டாளர்கள் அபாயங்கறள ஏற்பதற்கும், இழப்புகள் ஏற்பட்டால், 

அவற்றை ஈடுகசய்வதற்கும் நிதிரீதியாக திைன் ககாண்டவர்களாக 
இருந்தால் மட்டுரம இந்த காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்கள் அர்த்தமுள்ளறவயாக 
இருக்கும். ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள். பேஸ்பே நன்றம (Mutuality) 
அல்லது ரசர்மத்தின் ககாள்றகயின் பயன்பாடு மூலம் இந்த அறமப்பு 
உருவாகிைது.  

பேஸ்பே நன்றம (Mutuality) மற்றும் பல்வறகப்படுத்துதல் (Diversification) 
என்பறவ நிதி சந்றதகளில் அபாயத்றத குறைக்கும் முக்கியமான இேண்டு 
வழிகளில் இருக்கின்ைன, இேண்டும் அடிப்பறடயில் ரவறுபட்டு உள்ளன. 

பல்வறகப்படுத்துதல் 

(Diversification)  

பேஸ்பே நன்றம (Mutuality)  

பல்வறகப்படுத்துதலில் நிதிகள் 
பல்ரவறு கசாத்துக்கள் இறடயில் 
பேவலாக இருக்கும் (கவவ்ரவறு 
கூறடகளில் முட்றடகறள 
றவப்பது). 

பேஸ்பே நன்றம (Mutuality) 
அல்லது ரசர்மத்தின் கீழ், 
பல்ரவறு தனிநபர்களின் நிதி 
இறைகிைது (ஒரே கூறடயில் 
எல்லா முட்றடகறளயும் 
றவப்பது 
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பல்வறகப்படுத்துதலில் ஒரு 
ஆதாேத்தில் இருந்து நிதி பல 
இலக்குகளுக்கு கசல்கிைது. 

பல நிதி ஆதாேங்களில் இருந்து 
ஒன்ைிற்கு நிதி வருகிைது. 

வறேப்படம் 4: பேஸ்பே நன்றம - பேஸ்பே நன்றம (பல நிதி ஆதாேங்களில் 
இருந்து ஒன்ைிற்கு நிதி வருகிைது) 

 

 

பேஸ்பே நன்றம அல்லது நிதி ரசர்ம ககாள்றக ஆயுள் காப்பீட்டில் இேண்டு 
குைிப்பிட்ட வறக பங்குகறள வகிக்கிைது. ஒரு சிைிய பங்களிப்றப 
(பிரீமியம்) கசலுத்துவதன் மூலம், காப்பீடு கசய்யப்பட்ட அபாயம் காேைமாக 
இழப்பு ஏற்பட்டால், அவருக்கு கிறடக்கும் கபரிய அளவிலான நிதிறய 
(கார்பஸ்) காப்பீடு கசய்தவர் உடனடியாக உருவாக்குகிைார்.  சாத்தியமாகும் 
இந்த கபரிய பைநிதி தான் காப்பீட்றட தனித்துவமாக்குகிைது மற்றும் 
அறனத்து நிதி தயாரிப்புகளிலும் இதற்கு எந்த மாற்ைடீுரம இல்லாமல் 
கசய்கிைது.  

C.  அபாய ரமலாண்றம அணுகுமுறைகள் 

ஒருவர் காப்பீடு மட்டும் தான் அறனத்து வறகயான அபாய 
சூழ்நிறலகளுக்கும் சரியான தரீ்வா என்று ரகட்கலாம். இதற்கான பதில் 
'இல்றல' என்பரத. 

தனிநபர்கள் தாங்கள் சந்திக்கும் அபாயங்கறள எதிர்ககாள்ளும் பல 
முறைகளில் காப்பீடும் ஒரு வழிமுறை. அபாயங்கறள எதிர்ககாள்ள மற்ை 
வழிமுறைகளும் உள்ளன, அறவ கீரழ விளக்கப்பட்டுள்ளன: 
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1. அபாய தவிர்ப்பு (Risk avoidance) 

ஒரு இழப்பு நிறலறமறய தவிர்ப்பதன் மூலம் அபாயத்றத குறைப்பரத 
"அபாய தவிர்ப்பு" என அைியப்படுகிைது. எனரவ ஒருவர் அபாயத்றத 
உண்டாக்கக்கூடிய கசயல்பாடுகள் அல்லது சூழ்நிறலகறள, அல்லது 
கசாத்து அல்லது நபர்கறள றகயாள்வறத தவிர்க்க முயற்சி கசய்யலாம். 

எடுத்துக்காட்டு 

i. ரவறு ஒருவருக்கு உற்பத்தி கசய்யும் ஒப்பந்தத்றத அளிப்பதன் மூலம், 

சிலர் உற்பத்தி அபாயங்கறள ஏற்க மறுக்கலாம். 

ii. ஒரு விபத்றத சந்திக்க பயந்து வடீ்டிற்கு கவளிரய ரபாகாமல் 
இருக்கலாம் அல்லது கவளிநாட்டில் உடல்நலம் பாதிக்கப்படும் என்ை 
அச்சத்தினால் பயைரம கசய்யாமல் இருக்கலாம்.. 

அபாய தவிர்ப்பு அபாயத்றத றகயாள ஒரு எதிர்மறையான வழியாக 
கருதப்படுகிைது. தனிப்பட்ட மற்றும் சமூகங்களில் முன்ரனற்ைங்கறள 
ககாண்டுவே சில அபாயங்கறள எதிர்ககாள்வது ரதறவப்படுகிைது. 
அத்தறகய நடவடிக்றககறள தவிர்ப்பதன் மூலம், இது ரபான்ை அபாயமான 
நடவடிக்றககளால் கபைக்கூடிய நன்றமகறள இழக்கக்கூடும். 

2. அபாயத்றத தன்னிடரம றவத்திருத்தல் (Risk retention) 

சிலர் அபாயத்தின் தாக்கத்றத நிர்வகிக்க முயற்சி கசய்து மற்றும் அபாயம் 
மற்றும் அதன் விறளவுகறள தாங்க முடிகவடுக்கின்ைனர். இது சுய-காப்பீடு 
என்று அறழக்கப்படுகிைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

அனுபவத்தின் அடிப்பறடயில், ஒரு வைிக நிறுவனத்திடம் ஒரு வேம்புவறே 
சிைிய இழப்புகறள தாங்கக்கூடிய திைன் இருந்தால், அபாயத்றத 
தங்களிடரம தக்க றவத்துக்ககாள்ள முடிவு கசய்யலாம். 

3. அபாய குறைப்பு மற்றும் கட்டுப்பாடு (Risk reduction and control) 

அபாய தவிர்ப்றப விட இது நல்ல நறடமுறை மற்றும் கபாருத்தமான 
அணுகுமுறை ஆகும். இதற்கு அர்த்தம் இழப்பு ஏற்படும் வாய்ப்றப குறைக்க 
மற்றும்/அல்லது இழப்பு ஏற்பட்டாலும் அதன் தவீிேத்றத குறைக்க 
நடவடிக்றககறள எடுப்பது தான். 
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முக்கியமானறவ  

இழப்பு ஏற்படும் வாய்ப்புகறள தடுக்க எடுக்கப்படும் வழிமுறைகள் 'இழப்றப 
தடுத்தல்' (Loss Prevention) எனப்படுகின்ைன. இழப்பின் தவீிேத்றத குறைக்க 
எடுக்கப்படும் வழிமுறைகள் 'இழப்பு குறைப்பு' (Loss Reduction)/ இழப்றப 
குறைந்தபட்சமாக்குதல் (Loss Minimisation) எனப்படுகின்ைன. 

அபாய குறைப்பில் பின்வரும் முறைகள் மூலம் இழப்புக்களின் அதிர்கவண் 
மற்றும்/அல்லது அளறவ குறைப்பது அடங்கும்:- 

a) சரியான அபாய நறடமுறைகளில் பல்ரவறு வறகயான 
ஊழியர்களுக்கு கல்வி மற்றும் பயிற்சி வழங்குவது -, எ.கா. (i) 

வழக்கமாக "தறீய கட்டுப்படுத்தும் பயிற்சிகறள" கசய்விப்பது, (ii) 
கார்களில் சடீ்கபல்ட்கறள ரபாடுவது, கெல்கமட் அைிவது. 

b) சுற்றுச்சூழலில் மாற்ைங்கறள கசய்வது, அதாவது "ஃபிசிகல்" 
நிறலறமகறள ரமம்படுத்துவது, எ.கா. (i) கநருப்பு அலாேங்கறள 
நிறுவுவது (ii) மரலரியா பேவுவறதக் குறைக்க ககாசுக்கறள அழிக்க 
ேசாயனங்கறள கதளித்தல் 

c) ஆபத்தான அல்லது அபாயகேமான நடவடிக்றககளில் கசய்யப்படும் 
மாற்ைங்கள், அதாவது இயந்திேங்கள், உபகேைங்கறள பயன்படுத்தும் 
ரபாது மற்றும் பிை பைிகறள கசய்யும் ரபாது -எ.கா. (i) கட்டுமான 
தளங்களுக்குள் கெல்கமட் அைிதல்; (ii) ேசாயனங்கறளக் 
றகயாளும் ரபாது றகயுறைகள் மற்றும் முகக் கவசங்கறள 
அைிதல். 

d) ஆரோக்கியமான வாழ்க்றக முறைறய பின்பற்றுதல்- 
ரநாய்வாய்ப்படும் நிகழ்றவக் குறைக்க உதவுகிைது - எ.கா. (i) 
வழக்கமான மருத்துவ பரிரசாதறனகறள ரமற்ககாள்வது; (ii) 

கதாடர்ந்து ரயாகா பயிற்சி கசய்வது. 

e) பிரிப்பது (Separation), அதாவது அபாயங்கறள கட்டுப்படுத்தும் ஒரு 
முறையாக ஒரு இடத்திரலரய றவக்காமல், கவவ்ரவறு இடங்களில் 
கசாத்து கபாருட்கறள பிரித்துறவப்பது. எ.கா. (i) கபரிய அளவில் 
உள்ள எரியக்கூடிய கபாருட்கறள தனித்தனி இடங்களில் ரசமித்து 
றவத்தல்; (ii) கதாழிற்சாறலகளின் அபாயகேமான பகுதிகளில் த ீ
தடுப்பு கதவுகறள கபாருத்துதல்  

4. அபாய நிதி (Risk financing) 

இது ஏற்படும் இழப்புகறள சந்திக்க நிதிறய ஒதுக்குவறத குைிக்கிைது. 
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a) சுய நிதி மூலம் அபாயத்றத றவத்திருத்தல் இழப்புகள் நிகழும்ரபாது 
அவற்றைத் தாரன தாங்கிக் ககாள்வறத உள்ளடக்கியது. நிறுவனம் 
அதன் கசாந்த அல்லது கடன் வாங்கிய நிதி மூலம் அதன் கசாந்த 
ஆபத்றத ஏற்று மற்றும் நிதியளிக்கிைது, இது சுய-காப்பீடு என்று 
அறழக்கப்படுகிைது. 

b) ஒரு கபரிய குழுவிற்குள் அபாயத்றத தக்கறவத்தல்: ஏற்படக்கூடிய 
அபாயம் ஒரு கபரிய குழுவின் பகுதியாக இருந்தால், அதாவது 
கபற்ரைார் நிறுவனம் ரபான்ைது, அபாயத்றத இழப்புகளுக்கு 
நிதியளிக்கும் கபரிய குழுவிற்குள் தக்க றவத்துக் ககாள்ளலாம், . இது 
பேஸ்பே சம்மதத்துடன் உருவாக்கப்பட்ட குழுவாகவும் இருக்கலாம். 

c) அபாயத்றத றகமாற்றுதல் (Risk transfer) என்பது அபாயத்றத 
றவத்திருத்தலுக்கு ஒரு மாற்ைாக உள்ளது. இதில் இழப்புகளின் 
கபாறுப்பு மற்கைாரு நிறுவனத்திற்கு றகமாற்ைப்படுகிைது 

அபாயத்றத றகமாற்றுவதற்கு உள்ள முக்கிய வடிவங்களில் காப்பீடு 
ஒன்ைாகும், மற்ை பல வடிவங்களின் நிச்சயமற்ை தன்றமறய 
எதிர்ககாள்வதற்குப் பதிலாக, மக்கள் காப்பீட்றட விரும்புகிைார்கள், 

ஏகனனில் இது உறுதிறயயும் மன அறமதிறயயும் அளிக்கிைது. 

5. உத்தேவாதமும் காப்பீடும் 

ஒரு நிகழ்வு நடக்கிைரதா இல்றலரயா, அதற்கு எதிோக பாதுகாப்றப 
வழங்கும் கபரும்பாலான கபாது காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்களுக்கு காப்பீடு 
பயன்படுத்தப்படுகிைது, ரமலும், இதில் நிகழ்வுக்குப் பிைகுதான் இழப்புத் 
கதாறகறய மதிப்பிட முடியும். 

உத்தேவாதம் என்பது நீண்ட காலத்திற்கு அல்லது இைக்கும் வறே உள்ள 
நிதிக் காப்றப குைிக்கிைது. வாழ்க்றகறயப் கபாறுத்தவறே, மேைம் 
(இழப்பு நிகழ்வு) நிகழும் என்பது உறுதி. ரநேம் மட்டுரம நிச்சயமற்ைது. 
ரமலும், ஒருவர் இைக்கும் ரபாது ஏற்படும் கபாருளாதாே இழப்பின் 
அளறவ மதிப்பிட முடியாது. கசலுத்த ரவண்டிய இழப்புத் கதாறகறய, 

முன்கூட்டிரய நிர்ையிக்க ரவண்டும். அதனால்தான் மக்கள் ஆயுள் 
காப்பீட்டில் ‘உத்தேவாதம்’ என்ை கசால்றலப் பயன்படுத்துகிைார்கள் 

இத்தறகய நுட்பமான கதாழில்நுட்ப ரவறுபாடுகள் இருந்தாலும், 

இந்தியா உட்பட கபரும்பாலான சந்றதகளில் 'காப்பீடு' மற்றும் 
'உத்தேவாதம்' என்ை கசாற்கள் மாைிமாைி பயன்படுத்தப்படுகின்ைன. 
[இந்தியாவில் உள்ள மிகப் கபரிய கபாதுக் காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கு - 
நியூ இந்தியா அஷ்யூேன்ஸ் கம்கபனி லிமிகடட் என்று கபயர் மற்றும் 



17 
 

இந்தியாவில் உள்ள ரவறு எந்த ஆயுள் நிறுவனமும் அதன் கபயரில் 
‘அஷ்யூேன்ஸ்’ என்ை வார்த்றதறயப் பயன்படுத்துவதில்றல!]  

வறேப்படம் 5: காப்பீடு எவ்வாறு காப்பீடு கபற்ைவருக்கு நஷ்டஈடு 

வழங்குகிைது  

 

சுய-பரீட்றச 3  

பின்வருவதில் எது ஒரு அபாய றகமாற்றுதல் முறை? 
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I. வங்கி நிேந்தே றவப்பு (FD) 

II. காப்பீடு 

III. பங்குகள் 

IV. ரியல் எஸ்ரடட் 

D. அபாயத்றத நிர்வகிக்கும் கருவியாக காப்பீடு 

நாம் அபாயம் பற்ைி ரபசும் ரபாது, உண்றமயில் ஏற்பட்ட இழப்றப பற்ைி 
ரபசாமல் ஏற்படக்கூடிய இழப்பு பற்ைி குைிப்பிடுகிரைாம். அதனால் இது 
எதிர்பார்க்கப்படும் இழப்பு. இந்த எதிர்பார்க்கப்படும் இழப்பின் கசலவு  
இேண்டு காேைிகறள கபருக்கி கிறடக்கிைது 

i. இழப்றப ஏற்படுத்தக்கூடிய எந்த ஆபத்திற்கு எதிோக காப்பீடு 
கசய்கிரைாரமா அது நடக்கக்கூடிய நிகழ்தகவு (probability) 

ii. தவீிேம் (தாக்கம்) அல்லது அதன் விறளவாக நஷ்டப்பட்ட கதாறக 

நிகழ்தகவு மற்றும் தவீிேம் (இழப்பின் அளவு) இேண்றடயுரம சார்ந்த 
ரநர்விகிதத்தில் அபாய கசலவும் அதிகரிக்கும். இது கவவ்ரவறு வழிகளில் 
ரவறல கசய்கிைது-. (அ) இழப்பின் அளவு மிக அதிகமாகவும், அது நிகழும் 
நிகழ்தகவு குறைவாகவும் இருந்தால், அபாய கசலவு குறைவாக இருக்கும், 

ஏகனனில் இந்த நிகழ்வுகள் மிகக் குறைவாக இருக்கலாம். (ஆ) இழப்பின் 
அளவு சிைியதாக இருந்தாலும், அது நிகழும் நிகழ்தகவு மிக அதிகமாக 
இருந்தால், அபாய கசலவு அதிகமாக இருக்கும், ஏகனனில் இதுரபான்ை பல 
நிகழ்வுகள் நடக்கலாம்.  அபாயத்றத நிர்வகிப்பதற்கான ஒரு சக்திவாய்ந்த 
கருவியாக காப்பீட்றடக் காைலாம். காப்பீடு கசய்யப்பட்ட இழப்பின் 
காேைமாக ஒருவர் தன் கசாத்துக்கள்/கசல்வத்றத இழக்கின்ை நிதித் 
தாக்கத்திலிருந்து இது ஒருவறேப் பாதுகாக்கிைது. 

வறேப்படம் 6: காப்பீறட ரதர்வு கசய்யும்ரபாது கருதரவண்டியறவ 
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E. காப்பீறட ரதர்வு கசய்யும்ரபாது கருதரவண்டியறவ 

காப்பீடு கசய்யரவண்டுமா இல்றலயா என்பறத தரீ்மானிக்கும் ரபாது, 

ஒருவர் ஏற்படக்கூடிய இழப்றப சுயமாக தாங்குவதற்கு ஆகும் கசலவிற்கும் 
மற்றும் அபாயத்றத றகமாற்றும் கசலவிற்கும் இறடரய ஒப்பிடரவண்டும். 
இழப்பின் தாக்கம் மிக அதிகமாக இருக்கும் இடத்தில் காப்பீடு மிகவும் 
அவசியம், ஆனால் நிகழ்தகவு (அதனால் பிரீமியமும்) மிகக் குறைவு. . எ.கா. 
(i) நிலநடுக்கம் ஏற்படும் வாய்ப்பு; (ii) கப்பல் மூழ்கும் வாய்ப்பு. 

a) சிைியதிற்கு அதிக அபாயத்றத எதிர்ககாள்ளரவண்டாம்: அபாயத்றத 
றகமாற்றும் கசலவுக்கும் கைக்கிடப்பட்ட நஷ்ட மதிப்புக்கும் இறடரய 
ஒரு நியாயமான உைவு இருக்க ரவண்டும். 

 ஒரு சாதாேை பால் ரபனாறவ காப்பீடு கசய்வதில் அர்த்தம் உள்ளதா? 

b) உங்களால் இழக்கமுடிவறத விட அதிகமானவற்றை அபாயத்திற்கு 
உட்படுத்த ரவண்டாம்: ஒரு நிகழ்வின் விறளவாக ஏற்படக்கூடிய இழப்பு 
மிக கபரியதாக இருந்து, அதன் மூலம் நீங்கள் திவாலாகக்கூடிய 
நிறலறம ஏற்படும் என்ைால், அபாயத்றத தன்னிடரம றவத்திருத்தலில் 
அர்த்தமில்றல.. 

ஒரு கபரிய எண்கைய் சுத்திகரிப்புச்சாறல அழிந்தால் அல்லது 
ரசதமறடந்தால் என்ன நடக்கும்? நிறுவனத்தால் அந்த நஷ்டத்றத தாங்க 
முடியுமா? 

c) சாத்தியமான அபாய விறளவுகறள கவனமாக கருத்தில் ககாள்ளவும்: 

நிகழ்வு நடக்கின்ை (அதிர்கவண்) நிகழ்தகவு குறைவாக உள்ள ஆனால் 
சாத்தியமான தாக்கம் (தவீிேம்) அதிகமாக உள்ள கசாத்துக்கறள காப்பீடு 
கசய்வரத சிைந்தது. 

விண்கவளி கசயற்றகக்ரகாளின் இழப்பு மிக அதிகமாக இருக்கும், 

அறத காப்பீடு கசய்தாக ரவண்டும். 

 

சுய-பரீட்றச 4  

பின்வரும் சூழல்களில் எதற்கு காப்பீடு அவசியமாக ரதறவப்படுகிைது? 

I. குடும்பத்தில் சம்பாதிக்கும் ஒரே ஒருவர் அகால மேைம் அறடயலாம் 

II. ஒரு நபர் அவேது பைப்றபறய இழக்கலாம்  

III. பங்கு விறலகள் மிகவும் குறைந்துவிடலாம் 

IV. இயற்றக ரதய்மானம் காேைமாக ஒரு வடீ்டின் மதிப்பு குறையலாம்.  
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F. காப்பீட்டு சந்றதயில் ஈடுபடுபவர்கள் 

காப்பீட்டுத் துறையில் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் (காப்பீட்டாளர்கள்) முக்கிய 
பங்கு வகிக்கின்ைனர். காப்பீட்டாளர்களுடன் கூடுதலாக, காப்பீட்டு மதிப்பு 
சங்கிலியின் ஒரு பகுதியாக ரவறு பல தேப்பினரும் உள்ளனர். முழு 
சந்றதறயயும் ஒழுங்குபடுத்தும் காப்பீட்டு ஒழுங்குமுறையாளரும் 
இருக்கிைார் 

முகவர்கள், தேகர்கள், வங்கிகள் (பாங்கஷ்யூேன்ஸ் மூலம்) காப்பீட்டு 
சந்றதப்படுத்தல் நிறுவனங்கள் மற்றும் விற்பறனப் புள்ளிகள் ரபான்ை 
இறடத்தேகர்கள், வாய்ப்பாளர்கள்/காப்பீடு கசய்துள்ளவர்களுடன் 
கதாடர்புககாண்டு அவர்களின் ரதறவகறளக் கண்டைிந்து, அவர்களின் 
ரதறவகறளப் பூர்த்திகசய்யக் கிறடக்கும் பாலிசிகள் பற்ைிய தகவல்கறள 
வழங்குகின்ைனர். 

அளவாய்வாளர்கள் மற்றும் இழப்பு மதிப்பீட்டாளர்கள் / சரிகசய்பவர்கள் 
ஈடுக்ரகாேல்கள் மற்றும் துறை ரவறலகறள மதிப்பிடுகின்ைனர். மூன்ைாம் 
தேப்பு நிர்வாகிகள் உடல்நலம் மற்றும் பயைக் காப்பீட்டுக் 
ஈடுக்ரகாேல்கறளக் றகயாள்கின்ைனர். அறனத்து இறடத்தேகர்களுக்கும் 
வாடிக்றகயாளறே பற்ைிய கபாறுப்பிருப்பதாக விதிமுறைகள் 
வழங்குகின்ைன. 

முகவர்கள், காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கும் காப்பீடு கசய்தவருக்கும் இறடயில் 
இறடத்தேகர்களாக இருப்பதால், காப்பீடு கசய்பவருக்குள்ள அபாயம் பற்ைிய 
அறனத்துத் தகவல்களும் காப்பீட்டாளருக்கு வழங்கப்படுவறத 
உறுதிகசய்யும் கபாறுப்பு அவர்களுக்கு உள்ளது. 
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முக்கியமானறவ 

வாய்ப்பாளரிடம் (வாடிக்றகயாளர்) காப்பிட்டு முகவர்/ இறடத்தேகருறடய 
கடறம 

ஐஆர்டிஏஐ ஒழுங்குவிதிகள் வாய்ப்பாளரிடம் இறடத்தேகருக்கு சில 
கபாறுப்புகள் இருப்பதாக வழங்குகின்ைன. காப்பீட்டாளரிடமும் 
இறடத்தேகருக்கு கபாறுப்பு உள்ளது.  

காப்பீட்டாளர் அல்லது அவேது முகவர் அல்லது காப்பீட்டு இறடத்தேகர் 
ஆகிரயாரின் ஆரலாசறனறய வாய்ப்பாளர்கள் சார்ந்திருக்கும் பட்சத்தில், 

அந்த வாய்ப்பாளருக்கு அத்தறகய நபர் நியாயமான முறையில் 
ஆரலாசறன வழங்க ரவண்டும் என்று ஒழுங்குவிதி கூறுகிைது. ஒரு 
காப்பீட்டாளர் அல்லது அதன் முகவர் அல்லது ரவறு இறடத்தேகர், 

முன்கமாழியப்பட்ட காப்பீட்டிற்கான அறனத்து தகவல்கறளயும் 
வாய்ப்பாளரிடம் தேரவண்டும். அறத றவத்து வாய்ப்பாளர், அவர் 
ரதறவகளுக்கு சரியாக கபாருந்தும் சிைந்த காப்பீறட  ரதர்ந்கதடுப்பார்” 
என்றும் ஒழுங்குவிதி கூறுகிைது..  

வாடிக்றகயாளோல் முன்கமாழிவு மற்றும் பிை இறைக்கப்பட்ட 
ஆவைங்கள் நிேப்பப்படாவிட்டால், வாடிக்றகயாளரின் முன்கமாழிவுப் 
படிவத்தின் முடிவில், படிவத்தின் உள்ளடக்கம் மற்றும் ஆவைங்களின் 
உள்ளடக்கம் அவருக்கு முழுறமயாக விளக்கப்பட்டுள்ளது மற்றும் 
முன்கமாழியப்பட்ட ஒப்பந்தத்தின் முக்கியத்துவத்றத அவர் முழுறமயாகப் 
புரிந்துககாண்டார் என்று சான்ைிதறழ இறைக்கலாம்.  

வாடிக்றகயாளர் காப்பீட்டாளருக்கு பிரீமியத்றத கசலுத்தும்ரபாது, 

காப்பீட்டாளர் ேசறீத வழங்குவது அவசியம். அதாவது, பிரீமியம் 
முன்கூட்டிரய கசலுத்தப்பட்டாலும் கூட ேசதீு ரதறவ. 

G. சமூகத்தில் காப்பீட்டின் பங்கு 

காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் ஒரு நாட்டின் கபாருளாதாே வளர்ச்சியில் முக்கிய 
பங்கு வகிக்கின்ைன. நாட்டின் கசல்வம் காக்கப்படுவறத மற்றும் 
பாதுகாக்கப்படுவறத உறுதி கசய்ய அவர்கள் கபருமளவுக்கு 
பங்ரகற்கிைார்கள். அவர்களின் சில பங்களிப்புகள் கீரழ தேப்பட்டுள்ளன: 

a) காப்பீடு பேஸ்பே நன்றமறய வழங்கும் ககாள்றகயின் அடிப்பறடயில் 
நிறுவப்பட்டது, இதில் சமூகத்தின் கூட்டு சக்தியானது கபாருளாதாே 
இழப்றப சந்திக்கும் துேதிருஷ்டவசமான சில உறுப்பினர்களுக்கு 
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ஆதேவளிப்பதற்காக ஒன்ைிறைக்கப்படுகிைது. காப்பீட்டுக்கு மாற்ரை 
கிறடயாது.. 

b) காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் சிைிய அளவிலான பிரீமியத்றத வசூலித்து, 

அவற்றை ஒரு கபரிய நிதியாக ரசகரிக்கின்ைன. இந்த நிதிகள் 
பாலிசிதாேர்களின் நலன்களுக்காகவும் சமூகத்தின் நலனுக்காகவும் 
றவக்கப்பட்டு முதலீடு கசய்யப்படுகின்ைன. அவர்கள் 
ரதறவயில்லாமல் ஊக முயற்சிகளில் முதலீடு கசய்யவில்றல. 

c) விபத்துக்கள் அல்லது தற்கசயலான நிகழ்வுகளால் ஏற்படும் 
இழப்புகளுக்கு எதிோக காப்பீடு கசய்துள்ள ஏோளமானவர்களுக்கு- 
தனிநபர்கள் மற்றும் நிறுவனங்களுக்கு - பாதுகாப்பின் பலறன 
காப்பீடு வழங்குகிைது. இது மூலதனத்றதப் பாதுகாத்து, வைிகம் 
மற்றும் கதாழில் வளர்ச்சிக்காக அறத வழங்குகிைது, இது நாட்டின் 
வளர்ச்சிக்கு உதவுகிைது.  

d) வைிக மற்றும் கதாழில்துறை வளர்ச்சிக்கு வழிவகுக்கும் 
மூலதனத்தின் முதலீட்றட காப்பீடு கசயலாக்குகிைது. இது 
கதாழில்முறனரவாருக்கு உள்ள பயம், கவறல மற்றும் பதட்டம் 
ஆகியவற்றை அகற்ை உதவுகிைது. 

e) பல வங்கிகள் மற்றும் நிதி நிறுவனங்கள் கசாத்துக்கள் இழப்பு 
அல்லது ரசதத்திற்கு எதிோக காப்பீடு கசய்யப்படாவிட்டால், 

கடன்கறள வழங்குவதில்றல. அவர்களில் பலர் பாலிசிறய இறைப் 
பாதுகாப்பாக ஒதுக்குமாறு வலியுறுத்துகின்ைனர். . 

f) கபரிய சிக்கலான அபாயங்கறள ஏற்றுக்ககாள்வதற்கு முன், கபாது 
காப்பீட்டாளர்கள் தகுதிவாய்ந்த கபாைியாளர்கள் / பிை நிபுைர்கள் 
மூலம் கசாத்றத ஆய்வு கசய்ய ஏற்பாடு கசய்கிைார்கள். அவர்கள் 
அபாயத்றத மதிப்பிடுகின்ைனர் மற்றும் அபாயத்றதக் குறைக்க 
அபாய ரமலாண்றம நடவடிக்றககறள பரிந்துறேக்கின்ைனர் மற்றும் 
மதிப்பீட்டிற்கு உதவுகின்ைனர். 

g) காப்பீடானது வர்த்தகம், கப்பல் ரபாக்குவேத்து மற்றும் வங்கி 
ரசறவகள் ஆகியவற்ைின் மூலம் நாட்டிற்கு அந்நிய கசலாவைிறய 
ஈட்டுகிைது. 

h) காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் தயீினால் ஏற்படும் இழப்றப தடுப்பது, சேக்கு 
இழப்றப தடுப்பது, கதாழில்துறை பாதுகாப்பு மற்றும் சாறல 
பாதுகாப்பு துறைகளில் ஈடுபட்டுள்ள பல நிறுவனங்களுடன் 
கதாடர்றப றவத்திருக்கன்ைன.  
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i) காப்பீடு வழங்கும் பாதுகாப்பு காேைமாக கதாழில்முறனரவார்கள் 
புதிய அல்லது ஒப்பீட்டளவில் கதரியாத துறைகளில் முதலீடு 
கசய்வதற்கான நம்பிக்றகறய கபறுகிைார்கள்.  

தகவல் 

காப்பீடு மற்றும் சமூக பாதுகாப்பு 

a) சமூக பாதுகாப்பு வழங்குவது மாநிலத்தின் கபாறுப்பாகும். அேசின் 
சமூகப் பாதுகாப்புத் திட்டங்கள் சமூகப் பாதுகாப்பிற்கான ஒரு 
கருவியாக கட்டாயமாகரவா அல்லது தன்னிச்றசயாகரவா 
காப்பீட்றடப் பயன்படுத்துவறத உள்ளடக்கியது.. கதாழிலாளர் அேசு 
காப்பீட்டு சட்டம் (Employees State Insurance Act), 1948 மூலம் கதாழிலாளர் 
மாநில காப்பீட்டு கழகம் (Employees State Insurance Corporation) மூலம் 
காப்பீடு கசய்யப்பட்ட கதாழில்துறை ஊழியர்கள் மற்றும் அவர்களின் 
குடும்பங்களுக்கு ரநாய், இயலாறம, மகப்ரபறு மற்றும் இைப்பு 
சமயத்தில் ஏற்படும் கசலவுக்கு பைத்றத வழங்குகிைது.  

b) காப்பீடு நிறுவனங்கள், அேசு ஆதேவுள்ள பின்வரும் சமூக பாதுகாப்பு 
திட்டங்களில் முக்கியமான பங்றக வகிக்கின்ைன. 

1. PMJJBY – பிேதமரின் ெவீன் ரொதி பீமா ரயாெனா 

2. PMSBY – பிேதமரின் சுேக்ஷா பீமா ரயாெனா 

3. PMFBY - பிேதமரின் பயிர் காப்பீட்டு திட்டம் 

4. PMJAY – பிேதமரின் ென் ஆரோக்கிய ரயாெனா (ஆயுஷ்மான் பாேத்) 

5. PMVVY – பிேதமரின் வய வந்தனா ரயாெனா - ஒரு ஓய்வூதியத் 
திட்டம் 

6. APY - அடல் கபன்ஷன் ரயாெனா 

இறவ மற்றும் பிை அேசு திட்டங்கள் இந்திய சமூகம்/சமுதாயத்திற்கு 
நன்றம வழங்கி வருகின்ைன. 

c) அேசாங்கத் திட்டங்கறள ஆதரிப்பதுடன், சமூகப் பாதுகாப்றப 
வழங்குவறத இறுதி ரநாக்கமாகக் ககாண்ட வைிக அடிப்பறடயில் 
காப்பீட்டுத் துறை காப்பீடுகறள வழங்குகிைது. கிோமப்புைக் 
காப்பீட்டுத் திட்டங்கள், வைிக அடிப்பறடயில் கசயல்படுத்தப்பட்டு, 

கிோமப்புைக் குடும்பங்களுக்கு சமூகப் பாதுகாப்றப வழங்க 
வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளன. 



24 
 

சுய-பரீட்றச 5  

பின்வரும் காப்பீட்டுத் திட்டங்களில் எது இந்திய அேசாங்கத்தால் 
நிதியளிக்கப்படுகிைது?  

I. பிேதமரின் ென் ஆரோக்கிய ரயாெனா - ஆயுஷ்மான் பாேத் 

II. பிேதமரின் பயிர் காப்பீட்டு திட்டம் 

III. பிேதமரின் சுேக்ஷா பீமா ரயாெனா 

IV. ரமலுள்ள அறனத்தும் 

 

சுருக்கம்  

 காப்பீடு அபாய ரசர்மம் மூலம் கசய்யப்படும் அபாய றகமாற்ைம் ஆகும். 

 இன்று நறடமுறையில் உள்ள காப்பீட்டு வைிகம் கதாடங்கிய இடம், 

லண்டன் லாயிட்ஸ் காபி ெவுஸ் என்று கதரியவருகிைது. 

 ஒரு காப்பீடு ஏற்பாடில் பின்வருபறவ உள்ளன: 

 கசாத்து,  

 அபாயம்,  

 ஆபத்து,  

 ஒப்பந்தம்,  

 காப்பீட்டு நிறுவனம் மற்றும் 

 காப்பீடு கபற்ைவர் 

 ஒரே மாதிரி கசாத்துக்கறள ககாண்ட மற்றும் ஒரே மாதிரி 
அபாயங்களுக்கு உள்ளாகக்கூடிய நபர்கள் ஒரு கபாதுவான நிதி 
ரசர்மத்தில் பங்ரகற்கிை ரபாது அது ரசர்மம் என அைியப்படுகிைது. 

 காப்பீறட தவிே, அபாயத்றத நிர்வகிக்கும் மற்ை வழிகளாக உள்ளறவ: 

 அபாய தவிர்ப்பு,  

 அபாய கட்டுப்பாடு,  

 அபாயத்றத தன்னிடரம றவத்திருத்தல்,  

 அபாய நிதி  

 அபாய றகமாற்ைல்  
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 காப்பீடின் அடிப்பறட விதிகள்: 

 இழக்க முடிவறத விட அதிகமாக அபாயத்தின் மதிப்பிடு 
இருக்கக்கூடாது.  

 கவனமாக அபாயத்தின் சாத்தியமுள்ள கவளிப்பாடுகள் 
அறனத்றதயும் படிக்கவும் மற்றும் 

 சிைியதிற்கு அதிக அபாயத்றத எதிர்ககாள்ளரவண்டாம் 

முக்கிய வார்த்றதகள் 

1. அபாயம் 

2. ரசர்மம் 

3. கசாத்து 

4. அபாய சுறம 

5. அபாயத்றத தவிர்த்தல் 

6. அபாய கட்டுப்பாடு 

7. அபாயத்றத தன்னிடரம றவத்திருத்தல் 

8. அபாய நிதி  

9. அபாய றகமாற்ைல் 

 சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள்   

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் III. 

பதில் 3 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 4 - சரியான பதில் விருப்பம் I. 

பதில் 5 - சரியான பதில் விருப்பம் IV. 
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அத்தியாயம் C-02 

காப்பீட்டின் முக்கிய ஆக்கக்கூறுகள் 

அத்தியாயத்தின் அைிமுகம் 

இந்த அத்தியாயத்தில், காப்பீட்டின் கசயல்பாட்றடக் கட்டுப்படுத்தும் 
பல்ரவறு முக்கிய ஆக்கக்கூறுகள் மற்றும் காப்பீட்டுக் ககாள்றககறளப் 
பற்ைி அைிந்து ககாள்ரவாம். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. காப்பீட்டு ஆக்கக்கூறுகள் 

கசாத்துக்கள் மற்றும் அபாயம் 

இறடயூறு மற்றும் ஆபத்து 

அபாய நிதி ரசர்மம் 

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு ஒருவருக்கு பின்வருவது புரியும்: 

1. கசாத்துக்கறள பற்ைி 

2. அபாயம், இறடயூறுகள் மற்றும் ஆபத்துகறளப் பற்ைி 

3. அபாய ரமலாண்றமயின் முக்கியத்துவத்றத பாோட்டமுடியும் 

4. காப்பீட்டில் அபாய நிதி ரசர்மம் பற்ைி புரியும் 
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A. காப்பீட்டின் ஆக்கக்கூறுகள் 

காப்பீட்டு கசயல்முறையில் உள்ள நான்கு ஆக்கக்கூறுகறள நாம் 
பார்த்திருக்கிரைாம் 

 கசாத்து 

 அபாயம் 

 அபாய நிதி ரசர்மம் 

இப்கபாழுது ககாஞ்சம் விரிவாக, காப்பீட்டு கசயல்முறையின் பல்ரவறு 
ஆக்கக்கூறுகறள பார்ப்ரபாம். 

1. கசாத்து 

வறேயறை 

'அதன் உரிறமயாளருக்கு சில நன்றமகறளத் தரும் மற்றும் ஒரு 
கபாருளாதாே மதிப்புள்ள எதுவும்’ கசாத்து என வறேயறுக்கப்படுகிைது. 

ஒரு கசாத்தில் பின்வரும் அம்சங்கள் இருக்கரவண்டும்: 

 கபாருளாதாே மதிப்பு: ஒரு கசாத்திற்கு கபாருளாதாே மதிப்பு இருக்க 
ரவண்டும். மதிப்றப இேண்டு வழிகளில் குைிப்பிடலாம். 

a) வருமானத்றத உண்டாக்குவது (Income generation): கசாத்து 
பலனளிக்கக்கூடியதாக இருக்கலாம் மற்றும் வருமானத்றத ஈட்டலாம்.. 

எடுத்துக்காட்டு 

பிஸ்கட் உற்பத்தி கசய்ய பயன்படுத்தப்படும் ஒரு இயந்திேம், அல்லது 
பாறல தரும் மாடு, இறவ இேண்டுரம அவற்ைின் 
உரிறமயாளர்களுக்கு வருமானத்றத உண்டாக்குகின்ைன. 
ஆரோக்கியமான கதாழிலாளியும் நிறுவனத்திற்கு ஒரு கசாத்தாக 
இருக்கிைார். 

b) ரதறவகறள பூர்த்திகசய்வது: ஒரு கசாத்தால் ஒன்று அல்லது கூட்டாக 
பல ரதறவகறள திருப்தி கசய்து மதிப்றப கூட்ட முடியும்.  

எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு ஃபிரிட்ஜ் அதாவது குளிர்சாதன கபட்டி குளிர்வித்து உைறவ 
காக்கிைது, ஒரு கார் பயைம் கசய்ய கசௌகரியமாகவும் வசதியாகவும் 
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உள்ளது, இரதரபால் ரநாய் இல்லாத ஒரு உடல் தனக்கும் மற்றும் 
குடும்பத்திற்கும் மதிப்றப கூட்டுகிைது. 

 பற்ைாக்குறை மற்றும் உறடறம (Scarcity and ownership) 

காற்று மற்றும் சூரிய ஒளி பற்ைி என்ன கசால்லலாம்? அறவ கசாத்துக்கள் 
இல்றலயா?- இதற்கான பதில் ‘இல்றல’ என்பரத. 

உண்றமயில், மிக சில கபாருட்கரள காற்று மற்றும் சூரிய ஒளி ரபான்று 
விறலமதிக்க முடியாதறவ. இறவ இல்லாமல் நம்மால் உயிர் வாழ 
முடியாது. ஆனால், கபாருளாதாே அர்த்தத்தில் அறவகறள கசாத்துக்கள் 
என கருத முடியாது. 

இதற்கு இேண்டு காேைங்கள் உள்ளன: 

 அறவகளின் விநிரயாகம் ஏோளமாக உள்ளது மற்றும் பற்ைாக்குறை 
இல்றல. 

 அறவ எந்த ஒரு தனிப்பட்டவருக்கும் கசாந்தமானதில்றல ஆனால் 
சகலருக்கும் இலவசமாக கிறடக்கிைது. 

இதன் அர்த்தம், கசாத்தாக தகுதி கபை இரு நிபந்தறனகள் உள்ளன - அதன் 
பற்ைாக்குறை மற்றும் அதற்கு உறடறமயாளர் யாோவது அல்லது 
யாருக்காவது அது உறடறமயாக இருக்கரவண்டும் 

 கசாத்துக்களின் காப்பீடு 

எதிர்பாோத நிகழ்வுகளால் ஏற்படும் நிதி இழப்புகளுக்கு எதிோக மட்டுரம 
காப்பீடு பாதுகாப்றப வழங்குகிைது, அதில் இயற்றகயான ரதய்மானத்தால் 
ஏற்படும் இழப்புகள் வோது.  

காப்பீட்டால், இழப்பு அல்லது ரசதத்தில் இருந்து கசாத்றத பாதுகாக்க 
முடியாது என்பறத நாம் நிறனவில் ககாள்ள ரவண்டும். காப்பீடு உள்ளரதா 
இல்றலரயா ஒரு நிலநடுக்கம் வடீ்றட அழித்துவிடும். இழப்பின் 
கபாருளாதாே தாக்கத்றத குறைக்க ஒரு கதாறகறய இழப்பீடாக மட்டுரம 
காப்பீட்டு நிறுவனத்தால் தேமுடியும். 

ஏதாவது உடன்படிக்றக மீைப்பட்டாலும் இழப்புகள் ஏற்படலாம். 
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எடுத்துக்காட்டு 

வாங்குபவர் அனுப்பப்பட்டுள்ள இைக்குமதி கபாருட்கறள ஏற்க மறுத்தால் 
அல்லது பைம் கசலுத்தாவிட்டால் ஏற்றுமதியாளருக்கு கபரும் நஷ்டம் 
ஏற்படும். 

 ஆயுள் காப்பீடு 

நம் வாழ்க்றகறய பற்ைி என்ன? நம் கசாந்த வாழ்வு மற்றும் நம் 
அன்புக்குரியவர்களின் வாழ்றவ விட விறலமதிக்கமுடியாதது ரவறு 
எதுவுரம உண்றமயில் இல்றல. விபத்து மூலம் அல்லது ரநாய் வரும்ரபாது 
நம் வாழ்வு தவீிேமாக பாதிக்கப்படலாம். 

இது இேண்டு வழிகளில் பாதிப்றப ஏற்படுத்த முடியும்: 

 முதலில் குைிப்பிட்ட ரநாயிற்கான சிகிச்றச கசலவுகள் 

 இேண்டாவதாக, மேைம் அல்லது உடல் இயலாறம காேைமாக, 

கபாருளாதாே வருவாறய இழக்கலாம். 

இந்த வறகயான இழப்புகள் நபரின் காப்பீட்டு மூலம் அல்லது தனிப்பட்ட 
வழிகளில் காப்பீடு கசய்வதன் மூலம் பாதுகாக்கப்படுகின்ைன. மதிப்புள்ள 
கசாத்துக்கள் [அதாவது வருவாறய தருவது அல்லது சில ரதறவகறள 
பூர்த்தி கசய்வது]; எறதயாவது இழப்பதால் [விபத்து காேைமாக அல்லது 
தற்கசயலான நிகழ்வுகள் மூலம்] நிதி சார்ந்த இழப்புகள் [பைத்தின் 
அடிப்பறடயில் அளவிடக்கூடிய மாதிரி] ஏற்படுகிைரதா, அதற்ககல்லாம்  
காப்பீடு கசய்வது சாத்தியமாகிைது. 

எனரவ இந்த கசாத்துக்கள் கபாதுவாக காப்பீட்டு கசய்யப்படும் விஷயங்கள் 
என காப்பீடு சம்பந்தப்பட்ட உறேயாடல்களில் குைிப்பிடப்படுகிைது. 

2. அபாயம் 

காப்பீட்டு கசயல்முறையின் இேண்டாவது ஆக்கக்கூறு, அபாயத்தின் 
கருத்தாக இருக்கிைது. அபாயம் என்பறத இழப்பின் வாய்ப்றப (chance of a loss) 

என வறேயறுக்கலாம். ஒரு நிகழ்வு நடந்தால் ஏற்படக்கூடிய இழப்பு 
அல்லது ரசதத்றத அபாயம் குைிக்கிைது என்று இதன் மூலம் கதரிகிைது. 
[அபாயம் சில சமயங்களில் காப்பீட்டின் விஷயத்றதக் குைிப்பிடவும் 
பயன்படுத்தப்படுகிைது.] நாம் கபாதுவாக நம் வடீு எரிந்துவிடும் அல்லது நம் 
கார் விபத்துக்கு உள்ளாகும் என்று எதிர்பார்ப்பதில்றல. எனினும் அது 
நடக்கலாம். 
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வடீு எரிவதால் அல்லது திருட்டுப் ரபாவதால் ஏற்படும் கபாருளாதாே இழப்பு 
அல்லது ஒரு விபத்து ஏற்படுத்தும் கால் இழப்பு ரபான்ைறவ அபாயங்களின் 
உதாேைங்களாக உள்ளன. 

இது இேண்டு தாக்கங்கறள ககாண்டுள்ளது. 

i. முதலாவதாக, இந்த இழப்பு நடக்கலாம் அல்லது நடக்காமலும் 
ரபாகலாம்.  

ii. இேண்டாவதாக, எந்த நிகழ்வு நடந்தால் உண்றமயிரலரய இழப்பு 
ஏற்படுகிைரதா, அது ஆபத்து என அைியப்படுகிைது. இது இழப்பின் 
காேைமாக இருக்கிைது 

எடுத்துக்காட்டு 

ஆபத்துக்களுக்கான உதாேைங்கள் தீ, பூகம்பம், கவள்ளம், மின்னல், 

ககாள்றள, மாேறடப்பு ரபான்ைறவ. 

இயற்றகயாக ஏற்படும் ரதய்மானம்  

எதுவுரம நிேந்தேமாக நீடிக்காது என்பது தான் உண்றம. ஒவ்கவாரு 
கசாத்தும் கசயல்பட மற்றும் லாபங்கறள விறளவிப்பதற்கு ஒரு 
வறேயறுக்கப்பட்ட ஆயுறள ககாண்டுள்ளது. இது ஒரு இயற்றகயான 
கசயல்முறையாகும், ரமலும் ஒருவர் தனது கமாறபல்கள், வாஷிங் 
கமஷின்கள்.மற்றும் துைிகள் ரதய்ந்து ரபானவுடன் அவற்றை 
நிோகரிக்கிைார் அல்லது மாற்றுகிைார். எனரவ சாதாேை ரதய்மானத்தால் 
ஏற்படும் இழப்புகள் காப்பீடு கசய்யப்படுவதில்றல. 

அபாயத்திற்கு உள்ளாகுதல்: ஆபத்து ஏற்பட்டால் இழப்பும் ஏற்படும் என்பது 
அவசியமில்றல. கடரலாே ஆந்திேப்பகுதியில் வரும் கவள்ளத்தினால் 
மும்றபயில் உள்ள நபருக்கு எந்த இழப்பும் வோது. இழப்பு ஏற்பட கசாத்து 
ஆபத்திற்கு உள்ளாகி இருக்கரவண்டும். அபாயத்திற்கு உள்ளாகுதல் 
மட்டுரம காப்பீடு மூலம் இழப்பீறட கபை ரபாதிய காேைம் இல்றல. 

எடுத்துக்காட்டு 

எந்தவித ரசதத்றதயும் விறளவிக்காமல் கதாழிற்சாறல வளாகத்தில் தீ 
பற்ைியிருக்கலாம். ஆபத்தின் விறளவாக உண்றமயான கபாருளாதாே (நிதி) 
இழப்பு ஏற்பட்டால் மட்டுரம காப்பீடு அங்கு கசயல்பாட்டிற்கு வருகிைது.  
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அபாயத்திற்கு உள்ளாகக்கூடிய அளவு (Degree of risk exposure): 

இேண்டு கசாத்துக்கள் ஒரேவித ஆபத்திற்கு உள்ளாகலாம் ஆனால் இழப்பின் 
வாய்ப்பு அல்லது இழப்புத் கதாறக கவகுவாக மாறுபடலாம். தண்ைரீ் 
டாங்கறே விட, கவடிகபாருட்கறள ககாண்டு கசல்கின்ை வாகனத்தின் 
காேைமாக, தயீினால் அதிக இழப்பு ஏற்படலாம். 

3. அபாய ரமலாண்றம 

 நஷ்டப்படக்கூடிய அளவின் தீவிேம்  

இது இழப்பின் அளவு மற்றும் தனிநபர் அல்லது வைிகத்தின் மீது, அதன் 
தாக்கத்தின் அளவு மூலம் கிறடக்கிைது. இந்த அடிப்பறடயில், அபாய 
நிகழ்வுகள் அல்லது சூழ்நிறலகறள மூன்று வறகயாக பிரிக்கலாம் 

 கடுறமயானறவ 

இழப்புகள் கபருமளவில் இருந்தால்; இதன் விறளவாக கமாத்த இழப்பு 
அல்லது திவாலான நிறலயும் ஏற்படலாம். விபத்து குைிப்பிடத்தக்க 
மற்றும் கடுறமயான தாக்கம், இயலாறம, உபகேைங்கள் மற்றும் 
சுற்றுச்சூழலுக்கு ரசதம் விறளவிக்கும் ரபாது இழப்புகள் 
கடுறமயானதாக இருக்கலாம், ஆனால் இது ஓேளவிற்கு மீளக்கூடியதாக 
இருக்கலாம். கடுறமயான இழப்புகளில் தவீிேமான நிதி இழப்புகள் 
ஏற்படுவதும், கசயல்பாடுகறளத் கதாடே ஒரு நிறுவனத்றத கடன் வாங்க 
நிர்ப்பந்திப்பதும் அடங்கும்.  

எடுத்துக்காட்டு: கடுறமயானறவ 

 குட்காவில் ஒரு கபரிய பன்னாட்டு நிறுவனத்தின் ஆறல ஒன்ைில் 
ஏற்பட்ட தீ விபத்தில் ரூ 1 ரகாடி மதிப்புள்ள சேக்கு அழிகிைது. இழப்பு மிக 
அதிகமானது ஆனாலும் திவாலாகும் நிறலறமக்கு வழிவகுக்கிை 
அளவுக்கு கபரியதில்றல. 

 கடற்ககாள்றளயர் கப்பலில் இருந்து வரும் கடற்கறை ஒரு முழு 
பயைிகள் கப்பறல மூழ்கடிக்கும் ஆனால் கபரும்பாலான பயைிகள் 
காப்பாற்ைப்படுகிைார்கள். 

 ஒரு கபரிய விபத்து விறளவாக ஏற்படும் சிறுநீேகப் பாதிப்பின் 
விறளவாக, சிறுநீேக மாற்று அறுறவ சிகிச்றச ரதறவப்படுவதால், 

சிகிச்றசயின் கசலவு மிக அநியாயமாக இருக்கும். 
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 ரபேழிறவ தருபறவ 

ரபேழிவு இழப்புகள், நறடமுறையில் மீளமுடியாத வறகயில், அதிக 
எண்ைிக்றகயிலான மக்களின் இைப்பு அல்லது முழுறமயான 
இயலாறம, கசாத்துக்களின் பேவலான இழப்பு, குைிப்பிடத்தக்க 
சுற்றுச்சூழல் தாக்கத்றத ஏற்படுத்துகின்ைன, ரபேழிவு இழப்புகள் 
கபாதுவாக திடீர், பேவலான மற்றும் தடுக்க முடியாத ரபேழிவுகறளக் 
குைிக்கின்ைன. 

எடுத்துக்காட்டு: ரபேழிறவ தருபறவ 

 சில கிோமங்கறள முழுறமயாக அழிக்கின்ை ஒரு பூகம்பம் அல்லது 
கவள்ளம்.  

 ஒரு கபரிய பிேரதசத்தில் பேவியுள்ள பல ரகாடி மதிப்புள்ள நிறுவறல 
ஒரு கபரிய த ீவிபத்து அழிக்கிைது  

 உலக வர்த்தக றமயத்தின் மீது நடந்த 9/11 தவீிேவாத தாக்குதலில், 

ஏோளமான மக்கள் காயம் அறடந்தனர். 

 ரகாவிட் - 19 ரபான்ை ஒரு கதாற்றுரநாய் உலககங்கிலும் உள்ள 
மக்களுக்கு ரநாறய பேப்பியுள்ளது. 

 சிைிய அளவு/குைிப்பிடத்தகாத (Marginal/Insignificant) 

சாத்தியமான இழப்புகள் குைிப்பிடை மாதிரி அதிகமில்றல மற்றும் 
எந்தவித ரதறவயற்ை நிதி சுறமயும் இல்லாமல் எளிதாக ஒரு 
தனிநபோல் அல்லது நிறுவனத்தில் ஏற்கனரவ உள்ள கசாத்துக்கள் 
அல்லது தற்ரபாறதய வருமானத்தில் இருந்து சமாளித்துவிட முடியும். 

எடுத்துக்காட்டு 

 சிைிய கார் விபத்து காேைமாக ஒரு பக்கமாக உேசியதால் காரின் 
கபயிண்ட் சற்று ரசதமறடந்து மற்றும் ஃகபன்டர் சற்ரை வறளந்து 
விடலாம். 

 ெலரதாஷம் மற்றும் இருமலால் தனிநபர் அவதிப்படுவது. 

4. இறடயூறுகள் (Hazard) மற்றும் ஆபத்துக்கள் (Perils) 

இழப்பு அல்லது அதன் தவீிேத்தின் நிகழ்தகறவ அதிகரிக்கும் நிறல அல்லது 
நிறலகள் மற்றும் இதன் மூலம் அபாயத்திற்கு வழிவகுத்து பாதிப்பு(கறள) 
ஏற்படுத்துவரத இறடயூறு என அைியப்படுகிைது. காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் 
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அபாயத்றத மதிப்பீடு கசய்யும்ரபாது, கசாத்துக்கு உள்ளாகக்கூடிய 
இறடயூறுகறளயும் கபாதுவாக கைக்கில் எடுத்துக்ககாள்கின்ைனர். 

காப்பீட்டு கமாழியில் இறடயூறு என்ை கசால், ககாடுக்கப்பட்ட 
ஆபத்திலிருந்து எழும் இழப்புக்கான வாய்ப்றப உருவாக்கும் அல்லது 
அதிகரிக்கின்ை நிபந்தறனகறள அல்லது அம்சங்கறள அல்லது 
பண்புகறளக் குைிக்கிைது. ஒரு அபாயம் கவளிப்படும் பல்ரவறு 
இறடயூறுகள் பற்ைிய முழுறமயான அைிவு ஏற்பளிப்புக்கு மிகவும் 
அவசியம். அபாயம், ஆபத்து மற்றும் இறடயூறுகளின் இறடயில் உள்ள 
இறைப்றப காட்ட சில உதாேைங்கள் கீரழ தேப்பட்டுள்ளன. 

கசாத்து ஆபத்து இறடயூறு 

வாழ்க்றக புற்றுரநாய் அதிகப்படியான புறகபிடித்தல் 

கதாழிற்சாறல த ீ கவடி கபாருள் கவனிக்கப்படாமல் 
விடப்படுவது 

கார் கார் 
விபத்து 

ஓட்டுநர் கவனக்குறைவாக வாகனம் 
ஓட்டுவது 

சேக்கு புயல் சேக்குகளில் நீர் கசிந்து ககட்டுப்ரபாவது; 

நீர்ப்புகாக் ககாள்கலன்களில் சேக்குகள் 
கட்டப்படவில்றல 

முக்கியமானறவ 

 இறடயூறுகளின் வறககள் (Types of hazards) 

a) கபாருள்சார்ந்த இறடயூறு (Physical hazard) இழப்பின் வாய்ப்றப 
அதிகரிக்கும் உடல் அல்லது கபாருள் சார்ந்த நிறல. 

எடுத்துக்காட்டு 

i. கட்டிடத்தில் குறைபாடுள்ள வயரிங் 

ii. தண்ைரீ் விறளயாட்டுகளில் ஈடுபடுவது 

iii. உட்கார்ந்ரத பைியாற்றுகின்ை வாழ்க்றகமுறை 

b) நறடமுறை சார்ந்த இறடயூறு (Moral hazard) என்பது இழப்பின் 
அதிர்கவண்கள் அல்லது தவீிேத்தன்றமறய பாதிக்கும் தனிப்பட்டவரின் 
ரநர்றமயின்றம அல்லது பண்புகளில் உள்ள குறைபாடுகறள 
குைிக்கிைது ஒரு ரநர்றமயற்ை தனிப்பட்ட மனிதர் ரமாசடி கசய்து 
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காப்பீட்டின் வசதிறய தவைாக பயன்படுத்தி பைம் சம்பாதிக்க முயற்சி 
கசய்யக்கூடும். 

எடுத்துக்காட்டு 

ஒருவர் ரவண்டுகமன்ரை ஒருவரின் கசாத்துக்களுக்கு தீ றவத்தால் 
மற்றும் பாலிசியின் கீழ் இழப்புகளுக்காக ஈடுக்ரகாேல்கறள 
சமர்ப்பித்தால், அத்தறகய ஈடுக்ரகாேல்கள் கதளிவாக 
ரமாசடியானறவ மற்றும் நியாயமான முறையில் 
நிோகரிக்கப்படலாம். 

நறடமுறை சார்ந்த இறடயூைின் சிைந்த உதாேைம், 

கதாழிற்சாறலறய காப்பீடு கசய்த பின்னர் காப்பீட்டு கதாறகறய 
வாங்கும் கபாருட்டு அறத எரித்து விடுவது அல்லது ஒரு கபரிய 
ரநாய் கதாடங்கிய பின்னர் உடல்நலக் காப்பீட்றட வாங்குவது. 

c) சட்டரீதியான இறடயூறு (Legal hazard) ஏற்படும் ரசதத்திற்கு நஷ்டஈடு 
ககாடுக்கும் கபாறுப்புள்ள வழக்குகளில் அதிகமாக காைப்படுகிைது. சட்ட 
அறமப்பு அல்லது ஒழுங்குமுறை சூழலின் சில அம்சங்களால் 
இழப்புக்களின் நிகழ்வு அல்லது தவீிேத்தன்றமறய அதிகரிக்க 
முடியுகமன்ைால் இவ்வாறு நடக்கிைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

விபத்துக்கள் நடந்தால் கதாழிலாளர்களுக்கு இழப்பீடு வழங்கும் சட்டம் 
இயற்ைப்பட்டால் வழங்கரவண்டிய பைத்கதாறக கபாறுப்றப கைிசமாக 
உயர்த்தலாம். 

காப்பீட்டில் உள்ள கபரிய பிேச்சிறனரய, அபாயங்கள் மற்றும் சம்பந்தப்பட்ட 
இறடயூறுகள் இறடரய உள்ள உைவு தான். கசாத்துக்கள், இந்த 
அடிப்பறடயில் தான் பல்ரவறு அபாய வறககளாக 
வறகப்படுத்தப்படுகின்ைன. சம்பந்தப்பட்ட இறடயூறுகள் அதிகமாக 
உள்ளதன் விறளவாக இழப்பு ஏற்படக்கூடிய நிறலகள் அதிகரித்தால், 

அதற்கு ஏற்ப காப்பீட்டிற்கு விதிக்கப்படும் விறலயும் [அதாவது பிரீமியம்] 
அதிகரிக்கும். 

5. காப்பீட்டின் கைித ரகாட்பாடு (Mathematical principle of insurance) (அபாய நிதி 
ரசர்மம்)  
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காப்பீட்டின் மூன்ைாவது ஆக்கக்கூறு காப்பீட்றட சாத்தியமாக்குகின்ை கைித 
ரகாட்பாடு தான். இது அபாய நிதி ரசர்ம ககாள்றக எனப்படுகிைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

த ீ அபாயத்திற்கு உள்ளாகக்கூடிய 100000 கான்கிரீட் வடீுகள் 
இருக்கிைதாகவும், அதில் சோசரியாக ரூ. 50000 இழப்பு ஏற்படக்கூடிய 
வாய்ப்பிருப்பதாக கருதவும். ஒரு வடீ்டில் த ீவிபத்து ஏற்படக்கூடிய வாய்ப்பு 
1000-இல் 2 [அல்லது 0.002] என்ைால், இதற்கு அர்த்தம் இழந்த கமாத்த 
கதாறகயின் அளவு 10000000 [=50000 x 0.002 x 100000] ஆக இருக்கும் 

நூைாயிேம் வடீுகளின் ஒவ்கவாரு உரிறமயாளரிடம் இருந்தும் ரூ. 100-ஐ 
காப்பீட்டு நிறுவனம் பங்களிப்பாக கபற்று மற்றும் இந்த பங்களிப்புகறள 
ஒரு நிதியாக ரசகரிக்க முடிந்தால், அது தயீால் அவதிப்பட்ட 
துேதிருஷ்டவசமான சிலருக்கு இழப்பீடு தே ரபாதுமானதாக இருக்கும். 

காப்பீடு கசய்யப்படும் அறனவருக்கும் சமபங்கு [நியாயமாக] உள்ளறத 
உறுதி கசய்ய, ரமலுள்ள எடுத்துக்காட்டில் உள்ள வடீுகள் அறனத்துரம 
ஒரேமாதிரி அபாயத்திற்கு உட்படுவது அவசியம். 

a) காப்பீட்டில் இந்த ரகாட்பாடு ரவறல கசய்கின்ை சரியான விதம் 
என்ன? 

ஒரே மாதிரி ஆபத்திற்கு உள்ளாகி, இழப்பால் பாதிக்கப்படக்கூடிய 
அறனத்து பாலிசிதாேர்களின் அபாயங்களும் பகிேப்பட்டு நிதி 
ரசகரிக்கப்படுவதால், காப்பீட்டு நிறுவனத்தினால் அந்த அபாயத்றத 
மற்றும் அதனால் ஏற்படும் நிதி பாதிப்புகறளயும் ஏற்றுக்ககாள்ள 
முடிகிைது. 

கபரும் 
எண்ைிக்றக
யில் மக்கள் 

பிரீமியம் 
கசலுத்து

தல் 

பிரீமியம் 

 

இழப்றப சந்தித்த 
ஒரு சிலருக்கு 
ஈடுக்ரகாேறல 
கசலுத்துதல் 

பலர் பைம் 
கசலுத்துகிைா
ர்கள் 

பிரீமிய
மாக 
சிைிய 
அளவில் 
பைம் 
கிறடக்கு
ம் 

இந்த சிைிய கதாறககள் ஒரு 
கபாதுவான ரசர்மமாக 
இறைக்கப்பட்டால், 

புள்ளிவிவே ரீதியாக 
மதிப்பிடப்பட்ட 
ஈடுக்ரகாேல்கறள கசலுத்தும் 
அளவுக்கு கபரிய கதாறக 
கிறடத்துவிடும் 

இழப்றப 
சந்தித்தவர்களுக்
கு கபரிய 
கதாறக 
வழங்கப்படுகிை
து 
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b) அபாய ரசகரிப்பு மற்றும் அதிக எண்ைிக்றககளின் விதி (Risk pooling 

and the law of large numbers) 

ரசதத்தின் நிகழ்தகவு [1000-இல் 2 அல்லது 0.002 என ரமரல உள்ள 
உதாேைத்தில் கைிக்கப்பட்டுள்ளது] தான் பிரீமியம் 
நிர்ையிக்கப்படுவதற்கு அடிப்பறடயாக இருக்கிைது. உண்றமயான 
அனுபவங்களும் எதிர்பார்த்தபடிரய இருந்தால் காப்பீட்டு நிறுவனம் எந்த 
இழப்பின் அபாயத்றதயும் எதிர்ககாள்ள ரவண்டாம். இப்படிப்பட்ட 
சூழ்நிறலயில், காப்பீடு கசய்தவர்களிடம் ரசகரித்த பல பிரீமியம் 
கதாறககரள ஆபத்தினால் பாதிக்கப்பட்டவருக்கு இழப்பீறட வழங்க 
முற்ைிலும் ரபாதுமானதாக இருக்கும். உண்றமயான அனுபவம் 
எதிர்பார்த்தறத விட அதிக பாதகமாக மற்றும் ரசகரிக்கப்பட்ட 
பிரீமியங்கள் இழப்பீடுகறள கசலுத்த ரபாதுமானதாக இல்றல என்ைால் 
காப்பீட்டு நிறுவனம் அந்த அபாயத்றத எதிர்ககாள்ள ரவண்டும். 

காப்பீட்டு நிறுவனங்களால் அதன் கைிப்புகறள பற்ைி எப்படி உறுதியாக 
இருக்கமுடியும்? "அதிக எண்ைிக்றககளின் விதி" என்ை ரகாட்பாடின் 
காேைத்தால் இது சாத்தியம் ஆகிைது. அபாயங்களின் நிதி ரசர்மம் 
எவ்வளவு அதிகமாக இருக்கிைரதா, மதிப்பிடப்பட்டுள்ள அல்லது 
எதிர்பார்க்கப்பட்ட சோசரி இழப்பிற்கு அரத அளவு கநருக்கமாக 
இழப்புகளின் உண்றமயான மதிப்பும் இருக்கும் என்று இந்த விதி 
கூறுகிைது. 

c) காப்பீட்டு நிறுவனங்களிடம் கடன்தரீ்க்கும் சக்தி இருக்க ரவண்டும்:: 

அபாய ரசர்மங்கள் மற்றும் உருவாக்கப்பட்ட பிரீமியம் ரசர்மங்கள் 
ஆகியறவ ஈடுக்ரகாேல்களின் கதாறகறய வழங்க ரபாதுமானதாக 
இல்றல என்ைால் (அவ்வாறு ஏற்பட்டால்), அபாய நிதி ரசர்மங்கள் 
மற்றும் காப்பீட்டு அறமப்ரப ரதால்வியறடயும். காப்பீட்டாளர்களிடம் 
ரசர்மத்தில் உள்ள அறனத்து உறுப்பினர்களுக்கும் அளித்த 
வாக்குறுதிகறள நிறைரவற்ை அளவுக்கு ரபாதுமான பைம் இருக்க 
ரவண்டும். அவர்களிடம் ரபாதுமான பைம் இருந்தால், அவர்கள் கடன் 
தரீ்க்கும் சக்தி உள்ளவர்களாக கருதப்படுவார்கள், ரமலும் அவர்களின் 
கடறமகறளச் கசய்ய அவர்களிடம் பைம் இல்றலகயன்ைால், அவர்கள் 
திவாலாகிவிடுவார்கள். 

ரவறு வார்த்றதகளில் கூறுவதானால், எதிர்பார்க்கப்படும் மற்றும் 
உண்றமயான ஈடுக்ரகாேல் சூழ்நிறலகளுக்கு இறடயில் எதிர்பாோத 
விலகல்கறள சந்திக்க காப்பீட்டாளர்கள் சில உபரி பைத்றத (அல்லது 
கடனளிப்பு வேம்பு -solvency margin) தங்களிடம் றவத்திருக்க ரவண்டும். 
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எதிர்கால ககாடுப்பனவுகளுக்கான காப்பீட்டாளர்களின் கடப்பாடுகறள 
ஈடுகட்ட கசாத்துக்கள் எந்த அளவிற்கு உள்ளன என்பறத கடனளிப்பு 
வேம்பு மதிப்பிடுகிைது. பல்ரவறு நாடுகள் கடனளிப்பு வேம்றப 
மதிப்பிடுவதற்கு கவவ்ரவறு நடவடிக்றககறளப் பயன்படுத்துகின்ைன. 
இந்தியாவில், ஐஆர்டிஏஐ ஆனது காப்பீட்டாளர்கள் குறைந்தபட்சம் 1.5 இன் 
கடனளிப்பு விகிதத்றத போமரிக்க ரவண்டும் என்று கட்டாயமாக்கி 
உள்ளது. 

எடுத்துக்காட்டு 

இதற்கான ஒரு எளிய விளக்கம், நாையத்றத சுண்டி எைிந்தால் (toss) 

தறலகள் விழுவதற்கான நிகழ்தகவு ½ உள்ளது. ஆனால் நீங்கள் 
நாையத்றத நான்கு முறை சுண்டி எைிந்தால் உண்றமயில் 2 
தறலகள் கிறடக்கும் என்று எப்படி உறுதியாக கசால்ல முடியும்?  

சுண்டி எைியும் எண்ைிக்றக மிக அதிகமாகி முடிவிலிறய கநருங்கும் 
ரபாது தான், ஒவ்கவாரு தேமும் இேண்டு சுண்டி எைிதலில் ஒரு முறை 
தறலறய கபறும் வாய்ப்பு கநருக்கமானதாக மாைிவிடும். 

இதற்கு அர்த்தம், காப்பீட்டு நிறுவனங்களால் அதிகமான எண்ைிக்றகயில் 
காப்பீடு கசய்யமுடிந்தால் தான் உறுதியாக நிற்கமுடியும். பல ஆயிேங்களில் 
வடீுகறள காப்பீடு கசய்த காப்பீடு நிறுவனத்றத விட சில நூறு வடீுகறள 
மட்டுரம காப்பீடு கசய்த நிறுவனம் அதிக ரமாசமாக பாதிக்கப்படும். 

முக்கியமானறவ 

ஒரு அபாயத்றத காப்பீடு கசய்வதற்கான நிபந்தறனகள் 

காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் பார்றவயில் ஒரு அபாயத்திற்கு எதிோன காப்பீடு 
எப்ரபாது பயனுள்ளதாக இருக்கும்? 

காப்பீட்டு கசய்வதற்காக கருதப்படும் அபாயத்தின் ஆறு பேந்த ரதறவகள் 
கீழுள்ள கபட்டியில் தேப்பட்டுள்ளது. 

i. இழப்புகறள சரியாக கைிக்க முடிகின்ை வறகயில் ஓரியல்புள்ள [ஒரே 
மாதிரி] ஆபத்துக்கு உள்ளாகக்கூடிய கதாழில்கள் கைிசமாக கபரிய 
அதிக அளவில் இருக்கரவண்டும். அதிக எண்ைிக்றககளின் விதிகளில் 
இருந்து இது வருகிைது. இதில்லாமல் கைிப்புகள் கசய்வது கடினமாக 
இருக்கும் 

ii. அபாயத்தால் உற்பத்தியாகும் இழப்பு திட்டவட்டமானதாக மற்றும் 
அளவிடக்கூடியதாக இருக்க ரவண்டும். ஒரு இழப்பு ஏற்பட்டறதயும் 
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அதனால் ரநர்ந்த இழப்பின் அளறவயும் உறுதியாக கசால்ல 
முடியாவிட்டால் இழப்பீறட முடிவு கசய்வதும் கடினமாக உள்ளது. 

iii. இழப்பு தற்கசயலானதாக அல்லது எதிர்பாோததாக இருக்க ரவண்டும். 
நடக்கலாம் அல்லது நடக்காமல் ரபாகலாம் என்கிை மாதிரி ஒரு 
நிகழ்வின் விறளவாக அது இருக்க ரவண்டும். நிகழ்வு காப்பீடு 
கசய்தவரின் கட்டுப்பாட்றட தாண்டி நடந்திருக்க ரவண்டும். எந்த 
காப்பீட்டு நிறுவனமும் காப்பீடு கசய்தவர் ரவண்டுகமன்ரை 
ஏற்படுத்திக்ககாள்ளும் இழப்பிற்கு காப்பீறட வழங்கமாட்டார்கள். 

iv. சிலரின் இழப்புகறள பலர் பகிர்ந்து ககாள்வது என்பது ரவறல கசய்ய 
காப்பீடு கசய்த குழுவில் ஒரு குைிப்பிட்ட காலத்தில் ஒரு சிைிய சதவதீம் 
மட்டுரம இழப்பால் பாதிக்கப்படரவண்டும். 

v. கபாருளாதாே சாத்தியக்கூறு (Economic feasibility): காப்பீட்டின் கசலவானது 
சாத்தியமான இழப்புடன் ஒப்பிடுறகயில் அதிகமாக இருக்க முடியாது; 

இல்றலகயனில் காப்பீடு கபாருளாதாே ரீதியாக நிறலத்திருக்காது. 

vi. கபாதுக் ககாள்றக: இறுதியாக ஒப்பந்தமானது கபாதுக் ககாள்றக 
மற்றும் அைகநைிக்கு மாைாக இருக்கக் கூடாது. 
 

சுய-பரீட்றச 1  

பின்வருவதில் எது காப்பீடு கசய்யக்கூடிய அபாயத்றத குைிக்கவில்றல? 

I. த ீ

II. திருடப்பட்டகபாருட்கள் 

III. ககாள்றள 

IV. கப்பல் பிடிபட்டதால் ஏற்பட்ட சேக்கின் இழப்பு 

 

சுருக்கம்  

a) காப்பீட்டு கசயல்முறையில் நான்கு ஆக்கக்கூறுகள் உள்ளன (கசாத்து, 

அபாயம், அபாய நிதி ரசர்மம் மற்றும் காப்பீடு ஒப்பந்தம்).  

b) அதன் உரிறமயாளருக்கு சில நன்றமகறளத் தரும் மற்றும் ஒரு 
கபாருளாதாே மதிப்புள்ள எதுவுரம கசாத்து தான். 

c) இழப்பு ஏற்படக்கூடிய ஒரு வாய்ப்பு அபாயத்றத குைிக்கிைது.  
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d) இழப்பு அல்லது அதன் தவீிேத்தின் நிகழ்தகறவ அதிகரிக்கும் நிறல 
அல்லது நிறலகள் இறடயூறு என அைியப்படுகிைது. 

e) காப்பீட்றட சாத்தியமாக்கும், கைித ரகாட்பாடு தான் அபாய நிதி ரசர்ம 
ககாள்றக எனப்படுகிைது.     

முக்கிய வார்த்றதகள்  

a) கசாத்து 

b) அபாயம் 

c) இறடயூறு 

d) அபாய நிதி ரசர்மம் 

e) அளித்தல் மற்றும் ஏற்றுக்ககாள்ளுதல்  

f) சட்டப்பூர்வமான கருதுறக 

 

 சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள்   

பதில் 1  - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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அத்தியாயம் C-03 

காப்பீட்டு ககாள்றககள் 

அத்தியாயத்தின் அைிமுகம் 

இந்த அத்தியாயத்தில், காப்பீட்டின் வழிமுறைகளின் அடிப்பறடயாக 
கசயல்படும் ரகாட்பாடுகறளப் பற்ைி விவாதிக்கிரைாம். 

a) "உபரிமா ஃறபட்ஸ்" (Uberrima fides) என்பது “ரகாேப்படுகிைரதா 
இல்றலரயா, முன்கமாழியப்படும் அபாயத்துக்கு உரிய அறனத்து 
அடிப்பறட உண்றமகறளயும் துல்லியமாகவும் முழுறமயாகவும் 
தானாக முன்வந்து கவளிப்படுத்துவதற்கான ஒரு ரநர்மறை கடறம" என 
வறேயறுக்கப்படுகிைது. அறனத்து காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்களும் ஊபரிமா 
ஃறபட்ஸ் ககாள்றகயின் அடிப்பறடயில் உள்ளன. 

b) 'காப்பீடுப் பற்று' இருப்பது ஒவ்கவாரு காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் ஒரு 
அத்தியாவசிய உட்கபாருளாகவும் மற்றும் காப்பீட்டு சட்டத்தின் முன்-
ரதறவயாகவும் கருதப்படுகிைது.  

c) ஈட்டுறுதி (Indemnity) பாலிசிதாேர் எதிர்பாோத நிகழ்வால் பாதிக்கப்படும் 
ரபாது அவேது இழப்பின் அளவிற்கு ஈடு கிறடப்பறத உறுதி கசய்கிைது 

d) கடன் பற்றுரிறம (Subrogation) என்ைால் காப்பிடப்படும் கபாருள் சார்ந்த 
அறனத்து உரிறமகளும் தரீ்வுகளும் காப்பீடு கபற்ைவரிடமிருந்து 
காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கு மாற்ைி அளிக்கப்படுவது என்று அர்த்தம்.  

e) ஒரே கசாத்து ஒன்றுக்கு ரமற்பட்ட காப்பீட்டு நிறுவனங்களிடம் காப்பீடு 
கசய்யப்பட்டிருந்தால், அறனத்து காப்பீட்டாளர்களும் அளிக்கும் கமாத்த 
இழப்பீட்டுத் கதாறக உண்றமயான இழப்பிற்கு மிறகயாக 
இருக்கக்கூடாது என்பறதரய 'பங்களிப்பு ரகாட்பாடு' குைிக்கிைது. 

f) அண்றமக் காேைி காப்பீட்டின் ஒரு முக்கிய ககாள்றக மற்றும் இதன் 
ரநாக்கம் இழப்பு அல்லது ரசதம் ஏற்பட்ட விதம் என்றும் மற்றும் அது 
உண்றமயிரலரய காப்பீடு கசய்யப்பட்ட ஒரு ஆபத்தின் விறளவாக தான் 
ஏற்பட்டதா என்பறத கண்டைிவதில் தான் உள்ளது. 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

A. ஊபரிமா ஃறபட்ஸ் (Uberrima fides) 

B. காப்பீடுப் பற்று  
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C. அண்றமக் காேைி 

D. ஈட்டுறுதி 

E. கடன் பற்றுரிறம 

F. பங்களிப்பு 
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A. உபரிமா ஃறபட்ஸ் (Uberrima Fides) 

காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்களில் பல்ரவறு சிைப்பு அம்சங்கள் உள்ளன, அறவ கீரழ 
விவாதிக்கப்பட்டுள்ளன: 

1. உன்னத நன்னம்பிக்றக அல்லது உபரிமா ஃறபட்ஸ் அல்லது (Utmost Good 

Faith or ‘Uberrima Fides’ ) 

இந்த காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் அடிப்பறட ரகாட்பாடுகளில் ஒன்ைான உன்னத 
நன்னம்பிக்றக அல்லது "உபரிமா ஃறபட்ஸ்" என்பது “ரகாேப்படுகிைரதா 
இல்றலரயா, முன்கமாழியப்படும் அபாயத்துக்கு உரிய அறனத்து அடிப்பறட 
உண்றமகறளயும் துல்லியமாகவும் முழுறமயாகவும் தானாக முன்வந்து 
கவளிப்படுத்துவதற்கான ஒரு ரநர்மறை கடறம" என 
வறேயறுக்கப்படுகிைது.  

கபாதுவாக அறனத்து வைிகரீதியான ஒப்பந்தங்களும் அவர்களுறடய 
பரிவர்த்தறனயில் நன்னம்பிக்றகறயப் பின்பற்ை ரவண்டும் என்றும் 
கபாய்ரயா ஏமாற்ரைா இருக்கக் கூடாது என்றும் எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. 
இங்கு பின்பற்ைப்படும் விதி “கவியட் எம்டர்” (Caveat Emptor) அதாவது 
'வாங்குநர் கவனிக்க' (Buyer Beware) என்பதாகும். ஒப்பந்தம் கசய்யப்படும் 
விஷயத்றத ஒப்பந்தம் கசய்யும் தேப்புகள் ஆய்வுகசய்வது 
எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. ஒரு தேப்பு மற்கைாரு தேப்பிறன தவறுதலாக 
வழிநடத்தாமல் சரியான பதில்கறள அளிக்கும்வறே, அடுத்த தேப்பு 
ஒப்பந்தத்றத தவிர்ப்பதற்கான ரகள்விரய எழாது. 

காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்கள் மாறுபட்ட வறகறய ரசர்ந்தறவ, ஏகனனில் 
ஒப்பந்தம் கசய்யப்படும் விஷயம் கதாட்டுைே முடியாதது மற்றும் 
காப்பீட்டாளோல் அறத அைியமுடியாது. மீண்டும் இதில் 
முன்கமாழிபவருக்கு மட்டுரம கதரிந்த பல அடிப்பறட உண்றமகள் உள்ளன. 
காப்பீட்டாளர் கபரும்பாலும் தகவறல கபை முன்கமாழிபவறே மட்டுரம 
முற்ைிலும் நம்பியிருக்க ரவண்டும். எனரவ முன்கமாழிபவருக்கு காப்பீடு 
விஷயத்றத பற்ைி அறனத்து அடிப்பறட உண்றமகறளயும் 
காப்பீட்டாளர்களிடம் கவளியிடரவண்டிய சட்டபூர்வ கடறம உள்ளது. 
அதாவது, காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் விஷயத்றத பற்ைிய எந்த உண்றமறய 
பற்ைியும் காப்பீடு கபற்ைவர் திரித்துக்கூை கூடாது. காப்பீடு ஒப்பந்தங்கறளப் 
கபாறுத்தமட்டில் முழுப் பிேதிநிதித்துவம் மற்றும் முழு கவளிப்பாட்டின் 
இந்த உயர் கடப்பாடு, அவற்றை உன்னத நம்பிக்றகயின் ஒப்பந்தங்களாக 
ஆக்குகிைது.  
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உன்னத நன்னம்பிக்றக ஏதாவது ஒரு தேப்பால் அனுசரிக்கப் படாவிட்டால், 

ஒப்பந்தத்றத மற்ை தேப்பு தவிர்க்கமுடியும். இதற்கு அடிப்பறடயாக உள்ள 
தர்க்கம், குைிப்பாக எந்த காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தில் நுறழயும் ரபாதும், 

யாறேயும் அவர் கசய்கின்ை கசாந்த தவறை லாபத்திற்காக பயன்படுத்த 
அனுமதிக்கமுடியாது. 

a) அடிப்பறட உண்றம என்பது ஒரு காப்பீட்டு ஏற்பாளர் அந்த அபாயத்றத 
ஏற்பதா எனத் தரீ்மானிக்கவும், ஏற்பதானால் பிரீமய விகிதம் மற்றும் 
அதற்கான விதிகள் மற்றும் நிபந்தறனகறள தரீ்மானிப்பறதப் 
பாதிக்கக்கூடிய ஒரு உண்றம என வறேயறுக்கப்பட்டுள்ளது.  

ஒரு கவளிப்படுத்தப்படாத உண்றம அடிப்பறடயானதா இல்றலயா 
என்பது தனிப்பட்ட வழக்கின் சூழ்நிறலறய கபாறுத்தது. அது நீதி 
மன்ைத்தில் மட்டுரம இறுதியில் முடிவு கசய்யப்படுகிைது அபாயத்றதப் 
பாதிக்கும் உண்றமகறள காப்பீடு கபறுபவர் கவளிப்படுத்த ரவண்டும்.  

அடிப்பறடத் தகவல் என்பது காப்பீடு நிறுவனங்கள் முடிகவடுப்பதற்கு 
துறைகசய்யும் தகவல்களாகும்: 

 அவர்கள் அந்த அபாயத்திறன ஏற்பார்களா? 

 அப்படி ஏற்ைால், எந்த பிரீமிய விகிதத்தில் மற்றும் எந்த விதிகள் 
மற்றும் நிபந்தறனகளின் அடிப்பறடயில்? 

கபாதுச் சட்டத்தின்கீழ் உன்னத நன்னம்பிக்றகயின் இந்த சட்டப்பூர்வ 
கடறம உருவாகிைது. முன்கமாழிபவருக்குத் கதரிந்த அடிப்பறட 
உண்றமகறள மட்டுமல்லாது அவர் அைிய ரவண்டிய அடிப்பறட 
உண்றமகளுக்கும் இந்தக் கடறம விரிவறடகிைது. அரத மாதிரி, காப்பீடு 
கசய்தவருக்கு பாலிசி பற்ைிய எந்த தகவறலயும் மறைக்காமல் 
வழங்கும் கடறம காப்பீட்டாளருக்கு உள்ளது. 

எடுத்துக்காட்டு 

பின்வருபறவ முன்கமாழியும் சமயத்தில் முன்கமாழிபவர் 
கவளிப்படுத்தரவண்டிய அடிப்பறட உண்றமகளின் சில எடுத்துக்காட்டுகள்: 

i. ஆயுள் காப்பீடு: கசாந்த மருத்துவ வேலாறு, பேம்பறே 
ரநாய்களுக்கான குடும்ப வேலாறு, புறகபிடித்தல் மற்றும் குடிப்பது 
ரபான்ை பழக்கங்கள், பைிக்கு ரபாகாத நாட்களின் விவேங்கள், 

வயது, கபாழுதுரபாக்குகள், முன்கமாழிபவரின் வருமான விவேங்கள், 

ஏற்கனரவ உள்ள ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிகள் ரபான்ை நிதிசார்ந்த 
தகவல்கள் முதலியன 
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ii. த ீ காப்பீடு: கட்டிடத்தின் அறமப்பு மற்றும் பயன்பாடு,. கட்டிடத்தின் 
வயது, அங்ரக ரசகரித்து றவக்கும் /உற்பத்தி கபாருட்களின் இயல்பு 
முதலியன  

iii. கடல் சார்ந்த காப்பீடு: கபாருட்கள் விவேங்கள், ரபக்கிங் அதாவது 
கட்டப்படும் முறை மற்றும் ரபாக்குவேத்து முறை முதலியன 

iv. வாகன காப்பீடு: வாகனத்தின் விவேங்கள், வாங்கிய ரததி, யார் 
டிறேவர் மற்றும் பிோந்திய பதிவு அதிகாேம் ரபான்ை விவேங்கள் 

v. உடல்நலக் காப்பீடு: ஏற்கனரவ இருக்கும் ரநாய், வயது ரபான்ைறவ. 

b) ஒரு உண்றம 'அடிப்பறடயானதாக' மாறும்ரபாது: ஒருவர் கவளிப்படுத்த 
ரவண்டிய சில வறகயான அடிப்பறட உண்றமகள், குைிப்பிட்ட 
அபாயத்திற்கான கவளிப்பாடு கபாதுவாக எதிர்பார்க்கப்படுவறத விட 
அதிகமாக உள்ளறத குைிக்கிைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

கடல் வழியாக எடுத்துச் கசல்லப்படும் கபாருட்களின் இறடயூறை 
உண்டாக்கும் இயல்பு; ரநாயின் கடந்த கால வேலாறு, ஒரு வடீ்டில் 
ககாள்றளயடிக்கப்பட்ட வேலாறு. 

i. அறனத்து காப்பீட்டு நிறுவனங்களிடமிருந்தும் கபற்ை முந்றதய 
பாலிசிகளின் இருப்பு மற்றும் அவற்ைின் தற்ரபாறதய நிறல 

ii. முன்கமாழிவுப் படிவத்தில் அல்லது காப்பீட்டுக்கான விண்ைப்பத்தில் 
உள்ள அறனத்துக் ரகள்விகளும் அடிப்பறடயானறவ என்ரை 
கருதப்படுகின்ைன. ஏகனனில், இறவ காப்பீட்டின் விஷயம் சார்ந்த 
பல்ரவறு அம்சங்கள் மற்றும் அபாயத்திற்கான வாய்ப்பு பற்ைியும் 
உள்ளன. அந்தக் ரகள்விகள் உண்றமயாக மற்றும் அறனத்து 
வறககளிலும் முழுறமயாக பதிலளிக்கப்பட ரவண்டும். 

பின்வருபறவ கவளிப்படுத்த ரதறவயில்லாத உண்றமகளுக்கான சில 
உதாேைங்கள். 

தகவல் 

a. கவளிப்படுத்த ரதறவயில்லாத அடிப்பறட உண்றமகள்: காப்பீட்டு 
ஏற்பாளர் மூலம் குைிப்பிட்ட விசாேறை எதுவும் இல்றல எனில், 

முன்கமாழிந்தவருக்கு பின்வரும் உண்றமகறள கவளிப்படுத்தரவண்டிய 
எந்தவித கபாறுப்பும் இல்றல: 
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i. அபாயத்றத குறைக்க நறடமுறைப்படுத்திய நடவடிக்றககள், எ.கா.: 
ஒரு த ீஅறைப்பான் (fire extinguisher) இருப்பது. 

ii. பாலிசிதாேருக்கு கதரியாத அல்லது அவர் அைியாத உண்றமகள். 

எ.கா.: அதிக இேத்த அழுத்தம் உள்ள ஒருவருக்கு பாலிசி எடுத்த 
ரநேத்தில் அறத பற்ைி கதரியாமல் இருந்திருந்தால், இந்த 
உண்றமறய மறைத்ததாக அவர் மீது குற்ைம் சாட்டமுடியாது.  

iii. நியாயமான விடாமுயற்சி மூலம் கண்டுபிடிக்கக்கூடிய உண்றமகள்- 
ஒவ்கவாரு அடிப்பறட உண்றமறயயும் கூைரவண்டிய அவசியம் 
இல்றல. ரமலும் தகவல் ரதறவ என்ைால் காப்பீட்டு ஏற்பாளர்கள் 
அறத பற்ைி நிறனவாக ரகட்கரவண்டும். எ.கா.: ெவுளிக் கறடக்காக 
காப்பீடு கசய்யும்ரபாது, அந்தக் கறடயில் உள்ள சில சிந்தடிக் 
ஆறடகள் எளிதில் எரியக்கூடியறவ என்று கசால்லத் 
ரதறவயில்றல 

iv. சட்ட சம்பந்தமான விஷயங்கள்: எல்ரலாருக்கும் இந்த நாட்டின் 
சட்டம் கதரிந்திருக்கரவண்டும் என்று கூைப்படுகிைது. எ.கா.: 
கவடிகபாருட்கறள ரசமித்து றவப்பது பற்ைிய நகோட்சி சட்டங்கள் 

v. பாலிசிதாேருக்கு அவசியமில்லாததாக ரதான்றுகின்ைறவ [அல்லது 
கூடுதல் தகவலின் ரதறவ தள்ளுபடி கசய்யப்பட்டிருந்தால்]. 

அத்தறகய வழக்குகளில், காப்பீட்டு நிறுவனம் பதில்கறள முழுறமயற்ைது 
என்ை அடிப்பறடயில் பின்னர் கபாறுப்றப தட்டி கழிக்கமுடியாது. 

b. கவளிப்படுத்தல் கடறம: முன்கமாழிவு ஏற்கப்பட்டு மற்றும் பாலிசி 
வழங்கப்படும் வறே, அதாவது ரபச்சுவார்த்றத நடக்கும் காலம் 
முழுவதும், ஆயுள் காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்களில், கவளிப்படுத்தல் கடறம 
உள்ளது.  

ஒரு தேம் பாலிசி ஏற்கப்பட்டுவிட்டால், அதற்கு பிைகு பாலிசியின் காலம் 
முழுவதும் எழும் எந்த அடிப்பறட உண்றமகறளயும் கவளியிட ரதறவ 
கிறடயாது. 

எடுத்துக்காட்டு 

திரு ோென் பதிறனந்து ஆண்டுகளுக்கு ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு 
எடுத்துள்ளார். பாலிசிறய எடுத்து ஆறு ஆண்டுகளுக்கு பிைகு, திரு. 
ோெனுக்கு சில இதய பிேச்சிறனகள் ஏற்பட்டு மற்றும் அறுறவ 
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சிகிச்றசறய ரமற்ககாள்ள ரவண்டி வந்தது. திரு ோென் காப்பீட்டு 
நிறுவனத்திற்கு இந்த உண்றமறய கவளியிட ரதறவயில்றல. 

[எனினும், உரிய காலத்தில் பிரீமியங்கறள கட்ட தவைியதால் பாலிசி 
காலாவதியான நிறலயில் இருந்து மற்றும் பாலிசிதாேர் பாலிசி 
ஒப்பந்தத்றத புதுப்பித்து மீண்டும் அமலில் ககாண்டு வே நிறனத்தால், 

புதுப்பிக்கும் ரநேத்தில், புது பாலிசியில் கசய்கிை மாதிரிரய, அடிப்பறடயான 
மற்றும் கதாடர்புறடய அறனத்து விவேங்கறளயும் கவளியிடும் கடறம 
அவருக்கு உள்ளது.]  

அவருக்கு உடல்நலக் காப்பீடு இருந்தால், பாலிசிறயப் புதுப்பிக்கும் ரபாது, 

இந்த உடல்நலப் பிேச்சிறன குைித்து காப்பீட்டாளரிடம் திரு. ோென் 
கதரிவிக்க ரவண்டும். 

இரதரபால், கபாதுக் காப்பீட்டின் விஷயத்தில், ஒரு நிறுவனம்/ 
கதாழிற்சாறலக்கான த ீ காப்பீட்டுக் ககாள்றகறய புதுப்பிக்கும் ரபாது, 

கட்டிடத்தின் ஆக்கிேமிப்பில் மாற்ைம் கசய்யப்பட்டிருந்தால், காப்பீடு 
கசய்தவர் அறத காப்பீட்டாளருக்குத் கதரிவிக்க ரவண்டும்.  

ஒரு கப்பலுக்கான தளத்திற்கான பாலிசிறய புதுப்பிக்கும் ரநேத்தில், ரவறு 
வறகயான சேக்குகறள எடுத்துச் கசல்லும் வறகயில் கப்பல் 
மாற்ைப்பட்டிருந்தால், காப்பீடு கசய்தவர் காப்பீட்டாளருக்குத் கதரிவிக்க 
ரவண்டும்; எ.கா. பருப்புகளுக்கு பதிலாக அபாயகேமான இேசாயனங்கறள 
எடுத்து கசல்வது.  

c. கவளிப்படுத்தாறம சூழ்நிறலகள்: பாலிசிதாேர் அடிப்பறட உண்றமகறள 
பற்ைி அறமதியாக உள்ளார், ஏகனனில் காப்பீட்டு நிறுவனம் எந்த 
குைிப்பிட்ட விசாேறைறயயும் எழுப்பவில்றல. காப்பீட்டு நிறுவனம் 
ரகட்ட ரகள்விகளுக்கு மழுப்பலான பதில்கறள தந்த காேைத்தால் 
அத்தறகய சூழ்நிறலகள் வேலாம். 

கபரும்பாலும் கவனக்குறைவால் [அைியாறமயால் அல்லது எந்த 
எண்ைமும் இல்லாமல் இருக்கலாம்] அல்லது முன்கமாழிந்தவர் அந்த 
உண்றம ரதறவயில்றல என்று நிறனத்ததால் கவளிப்படுத்தாமல் 
இருந்திருக்கலாம். அப்படியிருந்தால், அது அப்பாவித்தனம். 

ஆனால் உண்றமறய ரவண்டுகமன்ரை கவளிப்படுத்தாவிட்டால் அறத 
மறைத்ததாக கருதப்படுகிைது. அப்படியிருந்தால், அதில் ஏமாற்றும் 
ரநாக்கம் உள்ளது. 
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d. திரித்துக் கூறுதல்: காப்பீடு ஒப்பந்த சமயத்தில் நடக்கும் 
ரபச்சுவார்த்றதயில் கவளியிடப்பட்ட அைிக்றக பிேதிநிதித்துவம் என்று 
அறழக்கப்படுகிைது. இது உண்றமயின் திட்டவட்டமான அைிக்றகயாக 
அல்லது நம்பிக்றக, ரநாக்கம் அல்லது எதிர்பார்ப்பின் அைிக்றகயாக 
இருக்கலாம். இதில் உள்ள உண்றம கைிசமான அளவு சரியாக 
இருக்கரவண்டும் என்று எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. பிேதிநிதித்துவம் 
கசய்வது நம்பிக்றக அல்லது எதிர்பார்ப்பு விஷயங்கறள பற்ைி இருக்கும் 
ரபாது, அது நன்னம்பிக்றகயுடன் தேப்படரவண்டும். திரித்துக்கூறுவதில் 
இேண்டு வறககள் உள்ளன:  

i. அப்பாவித்தனமாக திரித்துக்கூறுதல்-துல்லியமற்ை அைிக்றககள், 

அதாவது எந்தவித ரமாசடியான ரநாக்கத்துடனும் கூைப்படாதறவ.  

ii. மறுபுைம், ரமாசடிக்காக திரித்துக்கூறுதல் என்பது காப்பீட்டு 
நிறுவனத்றத ஏமாற்றும் ரநாக்கத்துடன் அல்லது உண்றமறய 
மதிக்காமல் கபாறுப்பற்ை முறையில் ரவண்டுகமன்ரை தேப்பட்ட 
தவைான அைிக்றககள். 

ஏமாற்றும் ரநாக்கத்துடன் மறைத்திருந்தால், அல்லது உண்றம 
கவளிப்படுத்தாறம அல்லது திரித்துக்கூறுதல் இருந்தால் ஒரு காப்பீடு 
ஒப்பந்தம் கபாதுவாகரவ கசல்லாததாகி விடுகிைது.  

காப்பீட்டுச் சட்டம், 1938 இல் கசய்யப்பட்ட திருத்தங்கள் (மார்ச், 2015) 
ரமாசடிக்காக பாலிசிரய  ரகள்விக்குள்ளாக்கக்கூடிய நிபந்தறனகள் 
குைித்த சில வழிகாட்டுதல்கறள வழங்கியுள்ளன. புதிய விதிமுறைகள் 
பின்வருமாறு 

e. ரமாசடி: காப்பீட்டுச் சட்டத்தின் பிரிவு 45 (2) இன் (2015 இல் திருத்தப்பட்டது). 
கீழ் "ரமாசடி" என்ை கசால் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளது அதன்படி, ரமாசடியின் 
அடிப்பறடயில் காப்பீட்டாளர் ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிறய குைிப்பிட்ட 
காலத்திற்குள் மட்டுரம ரகள்விக்குட்படுத்த முடியும், அதற்கு பின்னர் 
கசய்யமுடியாது. இருப்பினும், காப்பீட்டாளர்கள் (அ) பாலிசி வழங்கிய 
ரததி (ஆ) அபாயம் காக்கப்பட கதாடங்கும் ரததி, (இ) பாலிசி 
புதுப்பிக்கப்பட்ட ரததி அல்லது (ஈ) றேடர் கதாடங்கிய ரததியிலிருந்து, 
இதில் எது கறடசியாக வருகிைரதா, மூன்று ஆண்டுகளுக்குள் மட்டுரம, 
பாலிசி மீது அவ்வாறு ரகள்விகறள எழுப்ப முடியும்.  

பாலிசி ரகள்விக்குட்படுத்தப்பட்ட காேைங்கறள காப்பீடு கசய்தவர் 
அல்லது அவேது சட்டப்பிேதிநிதிகள், நியமிக்கப்பட்டவர்கள் அல்லது 
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உரிறம மாற்ைம் கசய்யப்பட்டவர்களுக்கு எழுத்துப்பூர்வமாக 
காப்பீட்டாளர் கதரிவிக்க ரவண்டும். 

"ரமாசடி" என்ை கசால், காப்பீட்டாளறே ஏமாற்றும் ரநாக்கத்துடன் அல்லது 
காப்பீட்டு பாலிசிறய வழங்க காப்பீட்டாளறேத் தூண்டும் ரநாக்கத்துடன், 

காப்பீடு கசய்பவோல் கசய்யப்படும் எந்தகவாரு கசயறலயும் குைிக்கிைது. 
பாலிசிதாேர் உயிருடன் இல்லாத பட்சத்தில், ரமாசடிறய கபாய்கயன்று 
நிரூபிப்பது பயனாளிகளின் கபாறுப்பு என்றும் வழங்கப்பட்டுள்ளது. 

B. காப்பீடுப் பற்று (Insurable interest) 

‘காப்பீடுப் பற்று’ இருப்பது ஒவ்கவாரு காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் ஒரு 
அத்தியாவசிய உட்கபாருளாகவும் மற்றும் காப்பீட்டு சட்டத்தின் முன்-
ரதறவயாகவும் கருதப்படுகிைது.  

காப்பீடுப் பற்ைின் மூன்று முக்கியமான ஆக்கக்கூறுகள்: 

i. காப்பீடு கசய்யப்படுகிை வறகயில் கசாத்து, உரிறம, பற்று, வாழ்க்றக 
அல்லது முக்கிய கடப்பாடு (potential liability) இருக்க ரவண்டும். 

ii. இத்தறகய கசாத்து, உரிறம, பற்று, வாழ்க்றக அல்லது முக்கிய கடப்பாடு 
காப்பீடு கசய்யக்கூடிய கபாருளாக இருக்க ரவண்டும். 

iii. காப்பீடு கசய்யப்படும் விஷயங்களான, கசாத்து, உரிறம, பற்று, 

வாழ்க்றக அல்லது கடப்பாடு சுதந்திேம் (freedom of liability) 

ரபான்ைவற்றுடன் காப்பீடு கசய்பவருக்கு உள்ள சட்டப்பூர்வமான 
உைவின் காேைமாக அறவ பாதுகாக்கப்பட்டால், அவர் பயனறடய 
ரவண்டும். அரத மாதிரி, இழப்பு, ரசதம், காயம் அல்லது கடப்பாடு 
உருவாக்கம் மூலம் அவர் நிதிறய இழக்கும் நிறலயும் இருக்கரவண்டும். 

காப்பீடு, சூதாட்டம் அல்லது பந்தய உடன்பாடுடன் எப்படி ரவறுபடுகிைது 
என்று பார்ப்ரபாம். 

a) சூதாட்டம் மற்றும் காப்பீடு: சடீ்டு விறளயாட்டில் கவற்ைி அல்லது 
ரதால்வி ஏற்படலாம், ஆனால் த ீ ஒரே விறளறவ தான் ஏற்படுத்தும்- 
அதாவது வடீ்டின் உரிறமயாளருக்கு இழப்றப மட்டுரம தரும். 

ஏற்பட்ட இழப்றப ஏதாவது வழியில் ஈடு கசய்துக்ககாள்வறத உறுதி 
கசய்ய தான் உரிறமயாளர் காப்பீட்றட எடுத்துக்ககாள்கிைார். ரவறு 
வார்த்றதகளில் கூறுவகதன்ைால், காப்பீடு கசய்பவருக்கு அவேது வடீ்டில் 
இருக்கும் பற்று அல்லது அவேது பைம் தான் காப்பீடுப் பற்று என 
குைிப்பிடப்படுகிைது. காப்பீடுப் பற்று இருப்பது தான் ஒரு காப்பீடு 
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ஒப்பந்தத்றத கசல்லத்தக்கதாக்கி சட்டத்தின் கீழ் அமல்படுத்தக் 
கூடியதாகிைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

திரு. பரடல் ஒரு வங்கியில் ரூ. 15 லட்சம் அடமானக் கடனுடன் ஒரு வடீ்றட 
வாங்கியள்ளார்., இந்தத் கதாறகயில் 12 லட்சத்றதத் திருப்பிச் 
கசலுத்தியிருந்தால், நிலுறவயில் உள்ள மூன்று லட்சத்திற்கு மட்டுரம 
வங்கி வட்டிறய வசூலிக்கும். 

இவ்வாறு கசலுத்தப்படாத கடனின் மீதித் கதாறகக்கு வங்கியானது நிதி 
ரீதியாக வடீ்டின் மீது காப்பீடுப் பற்றை ககாண்டுள்ளது மற்றும் அது 
பாலிசியில் இறை காப்பீடு கசய்யப்படுவறத வங்கி உறுதி கசய்யும். 

திரு. பரடல் ஒரு வடீ்டின் உரிறமயாளர் மற்றும் வங்கியில் இருந்து ரூ 15 
லட்சம் அடமான கடறன வாங்கியுள்ளார். கீழுள்ள ரகள்விகறள பற்ைி 
ரயாசிக்கவும்: 

 அவருக்கு வடீ்டில் காப்பீடுப் பற்று உள்ளதா? 

 வங்கிக்கு வடீ்டில் காப்பீடுப் பற்று உள்ளதா? 

 இதில் அவேது பக்கத்துவடீ்டுக்காேரின் பற்று என்ன? 

திரு தாஸுக்கு மறனவி, இேண்டு குழந்றதகள் மற்றும் வயதான கபற்ரைார் 
ககாண்ட ஒரு குடும்பம் இருக்கிைது. கீழுள்ள ரகள்விகறள பற்ைி 
ரயாசிக்கவும்: 

 அவருக்கு அவர்களது நலனில் காப்பீடுப் பற்று உள்ளதா? 

 அவர்கள் மருத்துவமறனயில் ரசர்க்கப்பட்டால் அவருக்கு நிதி இழப்பு 
ஏற்படுமா? 

 பக்கத்துவடீ்டுக்காேரின் குழந்றதகள் பற்ைி என்ன? அவருக்கு அவர்கள் 
மீதும் காப்பீடுப் பற்று இருக்குமா? 

காப்பீடு கசய்யப்படும் விஷயம் மற்றும் காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் 
விஷயத்திற்கும் இறடரய உள்ள ரவறுபாட்றட கூறுவது இங்ரக 
கபாருத்தமாக இருக்கும். 

காப்பீடு கசய்யப்படும் விஷயம் காப்பீடால் பாதுகாக்கப்படும் கசாத்றத 
பற்ைியது, அதற்ககன்று உள்ளார்ந்த மதிப்பு ஒன்று இருக்கும். 

மறுபுைம் காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் விஷயம் பாலிசிதாேருக்கு அந்த கசாத்தில் 
உள்ள நிதி சார்ந்த பற்றை குைிக்கிைது. பாலிசிதாேருக்கு கசாத்தில் உரிறம 
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இருந்தால் மட்டுரம அறத காப்பீடு கசய்துக்ககாள்ளும் சட்டப்பூர்வமான 
உரிறம அவருக்கு இருக்கிைது. காப்பீட்டு பாலிசி கவறும் கசாத்றத 
அப்படிரய பாதுகாப்பதில்றல, ஆனால் பாலிசிதாேருக்கு கசாத்தின் மீது 
உள்ள நிதி சார்ந்த பற்றை (financial interest) பாதுகாக்கிைது என்பது தான் 
இதன் சரியான அர்த்தம். 

 கபாது சட்டத்தின்படி காப்பீடுப்பற்று 

 

b) காப்பீடுப் பற்று இருக்க ரவண்டிய ரநேம்: ஆயுள் காப்பீட்டில், காப்பீடுப் 
பற்று பாலிசி எடுத்துக்ககாள்ளும் ரநேத்தில் இருக்கரவண்டும். 
ஈடுக்ரகாேல் ரநேத்தில் மட்டும் காப்பீடுப்பற்று ரதறவப்படும் கடல்சார் 
பாலிசிகறள ரபான்ை சில விதிவிலக்குகறள தவிே, கபாது காப்பீடில், 
காப்பீடுப் பற்று பாலிசி எடுக்கும்ரபாது மற்றும் ஈடுக்ரகாேல் ரநேம், இந்த 
இேண்டு ரநேத்திலுரம இருக்க ரவண்டும். 

 த ீ மற்றும் விபத்து காப்பீடுகளில் காப்பீடுப் பற்று பாலிசி 
எடுத்துக்ககாள்ளும் ரநேத்தில் மற்றும் இழப்பு ரநேத்தில், இந்த இேண்டு 
ரநேத்திலுரம இருக்க ரவண்டும். 

 கசாந்த காப்பீறட தவிே உடல்நலம் மற்றும் தனிநபர் விபத்து காப்பீட்டு 
விஷயத்தில், முன்கமாழிபவர் தன் குடும்பத்திற்கும் காப்பீடு 
கசய்யமுடியும், ஏகனனில் குடும்பம் விபத்றத சந்தித்து 
மருத்துவமறனயில் சிகிச்றச கபறும்ரபாது அவர்களும் நிதி இழப்பால் 
பாதிக்கப்படுவார்கள். எனினும், கடல் சேக்கு காப்பீடில், காப்பீடுப் பற்று 
இழப்பு ரநேத்தில் மட்டுரம ரதறவப்படுகிைது, ஏகனனில் விறலறய 
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கசலுத்தும் ரபாது கபாருட்களின் உரிறம றக மாறும், இது ரபாக்குவேத்து 
சமயத்திரலரய நிகழலாம். 

C. அண்றமக் காேைி  (Proximate cause) 

அண்றமக் காேைி காப்பீட்டின் ஒரு முக்கிய ரகாட்பாடு ஆகும் மற்றும் 
இதன் அக்கறை இழப்பு அல்லது ரசதம் ஏற்பட்ட விதம் என்றும் மற்றும் அது 
உண்றமயிரலரய காப்பீடு கசய்யப்பட்ட ஒரு ஆபத்தின் விறளவாக தான் 
ஏற்பட்டதா என்பறத கண்டைிவதில் தான் உள்ளது. இழப்பு காப்பீடு 
கசய்யப்பட்ட ஆபத்தினால் ஏற்படும்ரபாது, காப்பீட்டு நிறுவனம் அதற்கு 
கபாறுப்பாகிைது. உடனடி காேைம் காப்பீடு கசய்யப்பட்ட ஆபத்தாக 
இருந்தால், காப்பீட்டு நிறுவனம் அந்த இழப்பிற்கு இழப்பீறட தந்தாக 
ரவண்டும், இல்றலகயனில் தே ரதறவயில்றல. இந்த ரகாட்பாடின் 
பயன்பாடு, கபாது காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேல்கறளப் கபாறுத்தவறே 
நறடமுறையில் அதிகமாக இருக்கும். 

ஒரு இழப்பு ஏற்படும்ரபாது, கபரும்பாலும் அந்த சம்பவத்துக்கு 
கதாடர்ச்சியான பல நிகழ்வுகள் காேைமாக இருக்கும், எனரவ சில 
சமயங்களில் அருகாறம அல்லது அண்றமக் காேைத்றதத் தரீ்மானிப்பது 
சிேமமானதாக இருக்கும். இந்த விதியின்படி, காப்பீட்டாளர் இழப்றப 
ஏற்படுத்திய நிகழ்வுத் கதாடரின் இயக்கத்துக்குள் கபாருந்தக்கூடிய 
முக்கியக் காேைத்றத ரதடுகிைார், இது இழப்பு ஏற்படுவதற்கு முந்றதய 
கறடசி நிகழ்ச்சியாகத்தான் இருக்க ரவண்டும் என்பதில்றல, அதாவது, 

அந்த நிகழ்ச்சி அதற்கு கநருக்கமானதாகரவா, அல்லது இழப்றப 
ஏற்படுத்தியதற்கு உடனடிப் கபாறுப்புறடயதாகரவா இருக்க 
ரதறவயில்றல.  

உதாேைமாக, த ீவிபத்தினால் ஒரு தண்ைரீ் குழாய் கவடிக்கலாம். இதன் 
விறளவாக நீர் ரசதம் ஏற்பட்டாலும், த ீவிபத்து தான் நிகழ்வின் அண்றமக் 
காேைியாக கருதப்படுகிைது. மற்ை காேைங்கறள கதாறல காேைங்கள் 
என வறகப்படுத்தலாம், இறவ அண்றமக் காேைிகளில் இருந்து 
ரவறுபட்டறவ. கதாறல காேைங்கள் இருந்தாலும், நிகழ்வு நடக்கிைமாதிரி 
எந்த விறளறவயும் ஏற்படுத்தவில்றல. 

வறேயறை 

அண்றமக் காேைி (Proximate cause) என்பது, ஒரு புதிய மற்றும் 
தன்னிச்றசயான ஆதாேத்திலிருந்து திைறமயுடன் கதாடங்கிச் கசயல்படும், 

எந்த ஒரு சக்தியின் குறுக்கீடும் இன்ைி ஒரு முடிறவ ஏற்படுத்தக்கூடிய 
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நிகழ்வுத் கதாடரின் இயக்கத்றதத் கதாடங்கிய கசயல்திைன்மிக்க மற்றும் 
திைறமயான காேைம் என வறேயறுக்கப்படுகிைது. 

அண்றமக் காேைி ரகாட்பாடு காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்களுக்கு எப்படி 
கபாருந்துகிைது? கபாதுவாக, ஆயுள் காப்பீடு மேைத்திற்கான காேைத்றத 
கபாருட்படுத்தாமல், ஒரு மேை நன்றமக்கு ஈறட வழங்குவதால், அண்றம 
காேைி ககாள்றக இதில் கபாருந்தாது. எனினும் பல ஆயுள் காப்பீட்டு 
ஒப்பந்தங்களில் ஒரு விபத்து பலன் றேடர் (கூடுதல் காப்பீடு) உள்ளது, அதில் 
விபத்து மூலம் மேைம் ஏற்பட்டால், ஒரு கூடுதல் கதாறக வழங்கப்படும் 
என்று உத்தேவாதம் அளிக்கப்படுகிைது. இது ரபான்ை சூழ்நிறலயில், மேைம் 
ஒரு விபத்து விறளவாக ஏற்பட்டதா என்று உறுதி கசய்ய - இைப்பிற்கான 
காேைத்றத அைிந்துககாள்ள ரதறவ - அண்றமக் காேைி ககாள்றக இது 
ரபான்ை நிகழ்வுகளுக்கு கபாருந்தும். 

அண்றமக் காேைி ரகாட்பாறட புரிந்துககாள்ள, பின்வரும் காட்சிகறள 
கருதவும்: 

எடுத்துக்காட்டு 

காட்சி 1: திரு. அெய் தனது காறே ரகரேெில் நிறுத்திவிட்டு நீண்ட 
விடுமுறைக்கு கசன்ைிருந்தார். ஆறு மாதங்களுக்குப் பிைகு, திரும்பி வந்து 
காறே ஸ்டார்ட் கசய்தரபாது, காரின் ஏர் கண்டிஷனிங் ரவறல 
கசய்யாதறதக் கவனித்தார். திரு. அெய், ஏர் கண்டிஷனிங்றக 
பழுதுபார்க்கும் கசலவுக்காக காப்பீட்டு நிறுவனத்திடம் ஒரு ஈடுக்ரகாேறல 
தாக்கல் கசய்தார், காப்பீட்டு நிறுவனம் ரகாரிக்றகறய நிோகரித்தது. காரின் 
மற்றும் ஏர் கண்டிஷனிங் சிஸ்டத்தின் ‘சாதாேை ரதய்மானம்’ தான் 
ரசதத்திற்கான காேைம் என்றும், காப்பீட்டு பாலிசியில் அறவ விலக்கப்பட்ட 
ஆபத்துகளாக இருந்ததால் இழப்பீடு கிறடக்காது என்பது தான் காப்பீடு 
நிறுவனம் கூைிய காேைம். திரு அெய் நீதிமன்ைத்றத அணுகினார். அந்த 
கார் 12 வருடங்கள் பழறமயானது என்றும், அதற்கு முந்றதய 6 

வருடங்களில் கார் அல்லது ஏர் கண்டிஷனிங் சர்வஸீ் கசய்யப்படவில்றல/ 
பழுதுபார்க்கப்படவில்றல என்று வழங்கப்பட்டிருந்த சர்ரவ ரிப்ரபார்ட்றட 
ஆோய்ந்த பிைகு, ரசதத்திற்கு காேைம் 'சாதாேை ரதய்மானம்' தான் மற்றும் 
காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கு ஈடுக்ரகாேறல கசலுத்த கபாறுப்பில்றல என்றும் 
நீதிமன்ைம் கூைியது. 

காட்சி 2: திரு பின்ரடா, குதிறே சவாரியின் ரபாது, கீரழ விழுந்து அவேது 
கால் உறடந்துவிட்டது, அவர் மருத்துவமறனக்கு ககாண்டு 
கசல்லப்படுவதற்கு முன் நீண்ட ரநேம் ஈேமான தறேயில் கிடந்தார். ஈேமான 
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தறேயில் கிடந்ததால், அவருக்கு காய்ச்சல் வந்து, நிரமானியாவாக அதாவது 
நுறேயீேல் அழற்சி ரநாயாக வளர்ந்து தவீிேமாகிவிட்டதால், இறுதியில் 
அவர் இைந்துவிட்டார். இதற்கு நிரமானியா உடனடி காேைமாக 
கதரிந்தாலும், தற்கசயலான வழீ்ச்சி தான் அவர் இைந்ததற்கு உண்றமயான 
அண்றமக் காேைி என்பது கவளிப்பட்டது, மற்றும் இந்த ஈடுக்ரகாேல் 
தனிநபர் விபத்து காப்பீட்டின் கீழ் அனுமதிக்கப்பட்டது.  

தயீின் விறளவாக பாலிசிதாேருக்கு சில இழப்புகள் ஏற்படுகிைது ஆனால் 
அதற்கான அண்றமக் காேைி த ீ என்று கூைமுடியாது. நறடமுறையில், 

வைிகம் மூலம் இந்த இழப்புகள் த ீகாப்பீட்டு பாலிசிகளின் கீழ் வழக்கமாக 
வழங்கப்படுகிைது. 

அத்தறகய இழப்புக்களுக்கான உதாேைங்கள் இவ்வாறு இருக்கலாம் - 

 த ீஅறைக்க பயன்படுத்தப்படும் நீர் மூலம் கசாத்துக்களுக்கு ஏற்படும் 
ரசதம் 

 தங்களது கடறமறய நிறைரவற்றும்ரபாது தயீறைப்புப்பறட மூலம் 
கசாத்துக்களுக்கு ஏற்படும் ரசதம் 

 எரியும் கட்டிடத்தில் இருந்து ஒரு பாதுகாப்பான இடத்திற்கு 
அகற்ைப்படும் ரபாது கசாத்துக்களுக்கு ஏற்படும் ரசதம் 

சுய-பரீட்றச 1  

திரு பின்ரடா ஒரு குதிறே சவாரி விபத்திற்கு பிைகு ஈேமான தறேயில் 
கிடந்ததன் விறளவாக நுறேயீேல் அழற்சி அதாவது நிரமானியா ரநாயால் 
பாதிக்கப்பட்டார். நிரமானியா ரநாயினால் திரு பின்ரடா இைந்தார். அவர் 
இைப்பதற்கான அண்றமக் காேைி என்ன? 

I. நிரமானியா 

II. குதிறே 

III. குதிறே சவாரி விபத்து 

IV. துேதிர்ஷ்டம் 

 

D. இழப்பீடு (Indemnity) 

கபாது காப்பீடு பாலிசிகளுக்கு இழப்பீட்டுக் ரகாட்பாடு கபாருந்தும். அதாவது, 

இழப்பிறன சந்திக்கும் பாலிசிதாேர், இழப்பு ஏற்படுத்தும் நிகழ்வுக்கு முன் 
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எத்தறகய நிதி நிறலறமயில் இருந்தாரோ அரத நிறலயில் றவப்பதற்காக 
அந்த இழப்பீடு வழங்கப்படுகிைது. பாலிசிதாேர் அவர் அறடந்த இழப்பு 
அளவிற்கு ஈடுகசய்யப்படுவார், அதற்கு ரமல் அல்ல என்று காப்பீட்டு 
ஒப்பந்தம் உத்தேவாதம் தருகிைது.  

ஒருவர் தனது கசாத்துக்கறளக் காப்பீடு கசய்வதன் வழியாக இழப்பிற்கு 
கூடுதலாக இலாபம் கபைக்கூடாது என்பரத இதன் ககாள்றக. இழந்த 
இழப்பின் கபாருளாதாே மதிப்பிறன மதிப்பிட்டு அதற்ரகற்ப இழப்பீறட 
காப்பீட்டு நிறுவனம் வழங்குவார்கள். 

எடுத்துக்காட்டு 

ோம் தனது ரூ. 10 லட்சம் மதிப்புறடய வடீ்டிறன, அதன் முழுத் கதாறகக்கும் 
காப்பீடு கசய்துள்ளார். தயீில் எரிந்து ரூ. 70000 அளவிற்கு இழப்பிறன 
அறடந்திருக்கிைார். காப்பீட்டு நிறுவனம் அவருக்கு ரூ. 70000 வழங்கும். 
காப்பீடு கசய்தவர் அதற்கு ரமல் ரகாே முடியாது. 

கசலுத்த ரவண்டிய இழப்பீடு ஒருவர் எடுக்கும் காப்பீட்டு வறகறயப் 
கபாறுத்தது. இழப்பீடு கீழ்க்காணும் தரீ்வின் மாதிரிகளில் ஒன்று அல்லது 
அதற்கு ரமற்பட்ட வழிகளில் நடக்கலாம்: 

  கோக்கமாக கதாறக வழங்குதல் 

 ரசதமறடந்த சாமாறன பழுதுபார்ப்பது 

 இழந்த அல்லது ரசதமுற்ைறத மாற்றுதல் 

 மீட்டல், (புனர் ஸ்தாபனம்) உதாேைமாக, தயீில் எரிந்துரபான வடீ்றட 
மீண்டும் கட்டிகயழுப்புதல் 

வறேபடம் 2 - இழப்பீடு 
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a) ஏற்கப்பட்ட மதிப்பு : இருப்பினும், எளிதில் மதிப்பிட முடியாத அல்லது 
இழப்பின்ரபாது உறுதிகசய்ய முடியாத சில விஷயங்களும் உள்ளன. 
உதாேைமாக, ஒரு குடும்ப பாேம்பரிய கசாத்து அல்லது 
கறலப்கபாருட்களுக்கு விறலயிறன நிர்ையிப்பது கடினமாக 
இருக்கலாம். அரதரபான்று, கடல் சார்ந்த காப்பீட்டுத் திட்டங்களில், 

உலகில் பாதி தூேத்றத தாண்டி கசன்றுள்ள ஒரு கப்பல் விபத்தில் 
சிக்கினால், அந்த இழப்பிறன மதிப்பிடுவது கடினமாக இருக்கலாம். 

அப்படிப்பட்ட ரநேங்களில், ‘ஏற்கப்பட்ட மதிப்பு’ என்ை ரகாட்பாடு 
பின்பற்ைப்படுகிைது. காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் கதாடக்கத்தில் காப்பீட்டு 
நிறுவனமும் காப்பீறட கபறுபவரும் காப்பீடு கசய்யப்பட ரவண்டிய 
கபாருளின் மதிப்பிற்கான கதாறகறய பற்ைி ரசர்ந்து நிர்ையிக்கின்ைனர். 
முழு இழப்பு நடந்தால், காப்பீட்டு நிறுவனம் பாலிசியில் ஏற்கப்பட்ட 
கதாறகறய அளிக்க சம்மதிக்கிைது. இந்த வறகயான பாலிசி 
“ஏற்கப்பட்ட மதிப்பு பாலிசி” (“Agreed Value Policy”) என அைியப்படுகிைது. 

b) குறை காப்பீடு: ஓரு கசாத்தின் முழு மதிப்புக்கும் காப்பீடு கசய்யப்படாத 
ஒரு சூழ்நிறலறய எண்ைிப் பாருங்கள். ஒருவரின் காப்பீடு எந்த அளவு 
உள்ளரதா அரத அளவிற்குத்தான் இழப்பீறட கபை அவருக்கு உரிறம 
உள்ளது. 

ரூ. 10 லட்சம் மதிப்புறடய ஒரு வடீு, ரூ. 5 லட்சத்திற்கு மட்டும் காப்பீடு 
கசய்யப்பட்டது. தயீில் எரிந்ததன் காேைமாக ஏற்பட்ட இழப்பு ரூ. 60000 
என்ைால், ஒருவர் அந்த முழுத் கதாறகறயயும் ரகாே முடியாது. வடீ்டு 
உரிறமயாளர் அதன் மதிப்பில் பாதி அளவிற்கு மட்டுரம காப்பீடு 
கசய்திருக்கிைார். எனரவ, அவர் இழப்புத் கதாறகயில் 50% மட்டுரம 
ரகாே முடியும் [ரூ. 30000]. இது குறை காப்பீடு என்றும் அைியப்படுகிைது. 

கசாத்து மற்றும் கடப்பாடு சார்ந்த கபரும்பாலான கபாது காப்பீடு 
பாலிசிகளில், பாலிசிதாேர் இழப்பின் உண்றமயான கதாறக அளவிற்கு 
ஈடுகசய்யப்படுகிைார். அதாவது, ரதய்மானம் ரபாக கசாத்துக்கு ஏற்பட்ட 
இழப்பு அல்லது ரசதத்திற்கு அப்ரபாறதய சந்றத விறலயில் அறத 
மாற்ைித் தே ரதறவயான கதாறகயினால் ஈடுகசய்யப்படுகிைார். 

E. கடன் பற்றுரிறம (Subrogation) 

கடன் பற்றுரிறம என்ைால் காப்பிடப்படும் கபாருள் சார்ந்த அறனத்து 
உரிறமகளும் தரீ்வுகளும் காப்பீடு கபற்ைவரிடமிருந்து காப்பீட்டு 
நிறுவனத்திற்கு மாற்ைி அளிக்கப்படுவது என்று கபாருள். எனரவ, இது 
கபரும்பாலும் இழப்பீட்டின் 'கதாடர்ச்சி' என்று அறழக்கப்படுகிைது. 
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ரவறு வார்த்றதகளில் கூறுவதானால், ஒரு காப்பீட்டாளர் இழப்றப 
சந்தித்தால் மற்றும் அந்த இழப்பீடு காப்பீட்டாளோல் ஈடுகசய்யப்பட்டால், 

அந்த இழப்பிற்காக மூன்ைாம் தேப்பினர் வழங்கரவண்டிய இழப்பீறட கபை 
காப்பீடு கசய்தவருக்கு உள்ள உரிறம காப்பீட்டாளருக்கு மாற்ைப்படும், 

காப்பீட்டு நிறுவனம் எந்த அளவு கதாறகறய ககாடுத்துள்ளரதா அந்த 
அளவு மட்டுரம ரசதத்றத வசூலிக்கலாம் என்பறத மனதில் ககாள்ளுங்கள். 

முக்கியமானறவ 

கடன் பற்றுரிறம: தவறுகசய்த மூன்ைாம் தேப்பிடமிருந்து பாலிசிதாேருக்கு 
வழங்கிவிட்ட இழப்பீட்டுத் கதாறகறய வசூலிப்பதற்கு காப்பீட்டு நிறுவனம் 
பயன்படுத்தும் நடவடிக்றகயாகும். 

காப்பீட்டு நிறுவனம் தனக்குச் கசலுத்திய இழப்பீட்டுத் கதாறகறய மூன்ைாம் 
தேப்பிடமிருந்து வசூலிக்க பாலிசிதாேர் காப்பீட்டு நிறுவனத்திடம் 
ஒப்பறடக்கும் உரிறமகள் எனவும் கடன் பற்றுரிறமறய வறேயறுக்கலாம்..  

எடுத்துக்காட்டு 

திரு. கிரஷாருறடய வடீ்டுப் கபாருட்கள் சில்றவன் ரபாக்குவேத்து 
ரசறவயினால் எடுத்துச் கசல்லப்பட்டது. ஓட்டுனரின் கவனக்குறைவினால் 
அறவ ரூ. 45000 அளவிற்குச் ரசதமறடந்து விட்டன; மற்றும் காப்பீட்டு 
நிறுவனம் திரு. கிரஷார் அவர்களுக்கு ரூ. 30000 வழங்கிவிட்டனர். சில்றவன் 
ரபாக்குவேத்திடமிருந்து ரூ.30000 மட்டும் வசூலித்துக்ககாள்ள 
காப்பீட்டாளருக்கு கடன் பற்றுரிறம உள்ளது. 

இந்த விவகாேம் வழக்காகி, திரு. கிரஷாருக்கு இழப்பீடாக ரூ.35,000 
வழங்குமாறு சில்றவன் டிோன்ஸ்ரபார்ட்ஸ் நிறுவனத்திற்கு நீதிமன்ைம் 
உத்தேவிட்டால், அவர் காப்பீட்டாளருக்கு கடன் பற்றுரிறம உட்பிரிவின் கீழ் 
ரூ.30,000 ஈடுக்ரகாேல் கதாறகறய கசலுத்தி, மீதித் கதாறகயான ரூ.5,000 ஐ 
தன்னிடரம .றவத்திருக்க ரவண்டும். 

கடன் பற்றுரிறம உட்பிரிவு ஒரு இழப்பிற்காக காப்பீடு கபற்ைவர் இருமுறை 
- காப்பீட்டு நிறுவனத்திடமிருந்து ஒருமுறையும் மூன்ைாம் தேப்பிடமிருந்து 
இேண்டாவது முறையும் – கதாறகறய வசூலிப்பறதத் தடுக்கிைது. இழப்பீட்டு 
ஒப்பந்தங்களில் மட்டுரம கடன் பற்றுரிறம உருவாகிைது மற்றும் ஆயுள் 
காப்பீட்டு பாலிசி அல்லது தனிநபர் விபத்து பாலிசி ரபான்ை நன்றம 
பாலிசிகளில் கிறடயாது. 
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டுத்துக்காட்டு 

திரு. சுரேஷ் ஒரு விமான விபத்தில் இைந்து விடுகிைார். அவருறடய 
குடும்பத்தினருக்கு தனிநபர் விபத்து பாலிசிறய வழங்கிய காப்பீட்டு 
நிறுவனத்திடமிருந்து முழுக் காப்புறுதித் கதாறகயான ரூ. 50 லட்சத்றதயும், 
விமான நிறுவனம் வழங்கும் இழப்பீட்டுத் கதாறகயான ரூ.15 லட்சத்றதயும் 
வசூலிக்கும் உரிறம உள்ளது. 

 

F. பங்களிப்பு (Contribution):  

கடன் பற்றுரிறம ரபாலரவ, 'பங்களிப்பும்' இழப்பீட்டுக் ரகாட்பாறட பின்பற்ைி 
வருகிைது. எனரவ, இது இழப்பீட்டின் 'கதாடர்ச்சி' என்றும் 
அறழக்கப்படுகிைது. பங்களிப்பு என்பது கபாது காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்களில் 
எழும் ஒரு ரகாட்பாடாகும். ஒன்றுக்கும் ரமற்பட்ட காப்பீட்டாளர்களிடம் 
இருந்து காப்பீடு கசய்திருந்தால், அந்தப் கபாறுப்பு எவ்வாறு 
நிறைரவற்ைப்பட ரவண்டும் என்பறத இது நமக்குக் கூறுகிைது. ஒரே 
கசாத்து ஒன்றுக்கு ரமற்பட்ட காப்பீட்டு நிறுவனங்களில் காப்பீடு 
கசய்யப்பட்டிருந்தால், அறனத்து காப்பீட்டாளர்களும் அளிக்கும் கமாத்த 
இழப்பீட்டுத் கதாறக உண்றமயான இழப்பிற்கு மிறகயாக இருக்கக்கூடாது 
என்பறதரய 'பங்களிப்பு' என்ை ரகாட்பாடு குைிக்கிைது.  

எடுத்துக்காட்டு: திரு ஸ்ரீநிவாஸ் தனது வடீ்டிற்காக இேண்டு காப்பீட்டு 
நிறுவனங்களிடம் தீ பாலிசிறய எடுத்துள்ளார், இேண்டு நிறுவனங்களிடமும் 
அவர் முழு மதிப்பான ரூ.12 லட்சத்திற்கு காப்பீடு கசய்துள்ளார். த ீவிபத்து 
ஏற்பட்டு அதன் விறளவாக அவருக்கு ரூ.3 லட்சம் இழப்பு ஏற்பட்டதாக 
றவத்துக்ககாள்ரவாம், அவர் ஒவ்கவாரு காப்பீட்டாளரிடமிருந்தும் ரூ.1.5 

லட்சம் கதாறகறய ஈடாக ரகாேலாம். 

பங்களிப்புக் ரகாட்பாடு இழப்பீட்டு பாலிசிகளுக்கு மட்டுரம கபாருந்தும். 
ஆயுள் காப்பீட்டின் விஷயத்தில் இது எழுவதில்றல, ஏகனன்ைால் உயிர் 
இழப்பு ஏற்படும் ரபாது ஏற்படும் இழப்புகளுக்கு எந்த ரமல் வேம்றபயும் 
றவக்கமுடியாது. 

சுய-பரீட்றச 2  

பின்வருவதில் எது அச்சுறுத்தலுக்கான ஒரு உதாேைம் ஆகும்?  

I. ேரமஷ் அச்சடிக்கப்பட்டறத படிக்காமரலரய ஒரு ஒப்பந்தத்தில் 
றககயழுத்திடுகிைார்  
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II. மரகஷ் ஒப்பந்தத்தில் றககயழுத்திடாவிட்டால் அவறன 
ககான்றுவிடுரவன் என்று ேரமஷ் அச்சுறுத்துகிைார் 

III. மரகறஷ ஒரு ஒப்பந்தத்தில் றககயழுத்திட றவக்க ேரமஷ் அவேது 
கதாழில் நிறல கசல்வாக்றக பயன்படுத்துகிைார்  

IV. மரகறஷ ஒரு ஒப்பந்தத்தில் றககயழுத்திட றவக்க ேரமஷ் தவைான 
தகவறல வழங்குகிைார் 

சுய-பரீட்றச 3  

பின்வரும் விருப்பங்களில் ேரமஷால் யாருக்கு காப்பீடு கசய்யமுடியாது?  

I. ேரமஷின் வடீு 

II. ேரமஷின் மறனவி 

III. ேரமஷின் நண்பன் 

IV. ேரமஷின் கபற்ரைார்கள் 

சுய-பரீட்றச 4  

பங்களிப்பு ரகாட்பாடின் முக்கியத்துவம் என்ன? 

I. காப்பீட்டாளருடன் காப்பீடு கசய்தவரும் ஈடுக்ரகாேலில் ஒரு 
குைிப்பிட்ட பகுதிறய பங்களிப்பறத இது உறுதி கசய்கிைது 

II. ரசர்மத்தின் பகுதியாக இருக்கும் அறனத்து காப்பீடு கசய்தவர்களும், 

அவர்கள் கசலுத்திய பிரீமியத்தின் விகிதத்திரலரய, ரசர்மத்தின் 
பங்ரகற்பாளோல் கசய்யப்படும் ஈடுக்ரகாேறல தரீ்த்துறவக்க 
பங்களிப்பறத இது உறுதி கசய்கிைது. 

III. பல காப்பீட்டாளர்கள் ஒரே விஷயத்திைகு காப்பீடு வழங்கும் ரபாது, 
அவர்கள் ஒன்று கூடி, காப்பீடு கசய்யப்பட்ட விஷயத்தின் மீது 
அவர்களுக்கு உள்ள கவளிப்பாட்டின் விகிதத்தில் ஈடுக்ரகாேல் 
கதாறகறய வழங்குவதில் பங்களிக்க ரவரைடும் 

IV. பிரீமியம் காப்பீடு கசய்பவோல் ஆண்டு முழுவதும் சம தவறைகளில் 
பங்களிக்கப்படுவறத இது உறுதி கசய்கிைது 

 

சுருக்கம் 

 காப்பீட்டுக் ககாள்றககளின் சிைப்பு அம்சங்கள் பின்வருமாறு: 

i. உபரிமா ஃறபட்ஸ் (Uberrima fides) 
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ii. காப்பீடுப் பற்று  

iii. அண்றமக் காேைி 

iv. இழப்பீடு 

v. கடன் பற்றுரிறம  

vi. பங்களிப்பு 

முக்கிய வார்த்றதகள் 

1. கவளிப்படுத்தாறம 

2. திரித்துக்கூறுதல் 

3. அடிப்பறட உண்றமகள் 

4. ஏற்கப்பட்ட மதிப்பு 

5. குறை காப்பீடு 

 சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள்   

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் III 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் II 

பதில் 3 - சரியான பதில் விருப்பம் III 

பதில் 4 - சரியான பதில் விருப்பம் III 

 

 

 

 

 

 



60 
 

அத்தியாயம் C-04 

காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்களின் அம்சங்கள் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

இந்த அத்தியாயத்தில், காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் கசயல்பாறட கட்டுப்படுத்தும் 
ஆக்கக்ககூறுகறளயும் சிைப்பு அம்சங்கறளயும் விவாதிக்கிரைாம். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் சட்ட கூறுகள் 

B. கசல்லுபடியாகும் ஒப்பந்தத்தின் ஆக்கக்கூறுகள் 

C. முன்கூட்டிரய பிரீமியம் கசலுத்துதல் 

D. ரகாருதல் 

E. சலுறக காலம் மற்றும் இலவச-ரதாற்ைம் ரபான்ை ஏற்பாடுகறள 
கசயலாக்குகிைது 

 

  



61 
 

 

A. காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்கள் - சட்ட கூறுகள் மற்றும் சிைப்பு அம்சங்கள். 

காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் சட்ட கூறுகள் மற்றும் சிைப்பு அம்சங்கறளயும் இந்த 
அத்தியாயம் றகயாள்கிைது. 

1. காப்பீடு ஒப்பந்தம்  

காப்பீடு வழிமுறையில், காப்பீட்டு நிறுவனம் பிரீமியம் என 
அறழக்கப்படும் ஒரு விறல அல்லது கருதுறக மூலம் குைிப்பிட்ட 
அபாயங்களுக்கு எதிோக நிதி பாதுகாப்றப வழங்க ஒப்புக்ககாள்வதாக 
ஒரு ஒப்பந்த உடன்பாடு மூலம் ஏற்றுக்ககாள்கிைது. ஒப்பந்த 
உடன்படிக்றக ஒரு காப்பீடு பாலிசி வடிவில் கசய்யப்படுகிைது. 

2. ஒரு காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் சட்ட அம்சங்கள் 

இந்த பிரிவு காப்பீடு ஒப்பந்தத்திற்கு சம்பந்தப்பட்ட சில அம்சங்கறள 
பார்த்துவிட்டு, கபாதுவாக காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்கறள கட்டுப்படுத்தும் சட்ட 
ககாள்றககறள பற்ைியும் கூறுகிைது 

முக்கியமானறவ 

ஒப்பந்தம் என்பது இரு கட்சிகள் இறடரய சட்டத்தால் 
அமல்படுத்தப்படுகின்ை உடன்பாடாக இருக்கிைது. இந்திய ஒப்பந்த சட்டம் , 

1872-இன் (Indian Contract Act, 1872) விதிமுறைகள் காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்கள் 
உட்பட இந்தியாவில் உள்ள அறனத்து ஒப்பந்தங்கறளயும் நிர்வகிக்கிைது. 

காப்பீட்டு ஒப்பந்தம் என்பது இரு கட்சிகள் இறடரய ஏற்படும் ஒப்பந்தம், 
அதாவது, காப்பீட்டாளர் எனப்படும் நிறுவனம், மற்றும் பாலிசிதாேோக உள்ள 
காப்பீடு கபறுபவருக்கும் மத்தியில் உள்ள உடன்பாடாகும் மற்றும் இந்திய 
ஒப்பந்தச் சட்டம், 1872 இல் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள ரதறவகறளப் பூர்த்தி 
கசய்கிைது. 
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வறேப்படம் 1: காப்பீட்டு ஒப்பந்தம்  

 

 

B. கசல்லுபடியாகும் ஒப்பந்தத்தின் ஆக்கக்கூறுகள் 

வறேப்படம் 2: கசல்லுபடியாகும் ஒப்பந்தத்தின் ஆக்கக்கூறுகள் 

 

கசல்லுபடியாகும் ஒப்பந்தத்தின் ஆக்கக்கூறுகள் பின்வருமாறு: 

1. அளித்தல் மற்றும் ஏற்றுக்ககாள்ளுதல் (Offer and acceptance): 

ஒரு நபர் மற்கைாருவரிடம் எறதயாவது கசய்ய அல்லது கசய்யாமல் 
இருப்பதற்காக அவேது ஒப்புதறல கபை, தனது விருப்பத்றத 
குைிப்பிடும்ரபாது, அவர் வாய்ப்றப அளிப்பதாக அல்லது 
முன்கமாழிவதாக கூைப்படுகிைது. கபாதுவாக, வாய்ப்பு முன்கமாழிபவர் 
மூலம் அளிக்கப்பட்டு, மற்றும் ஏற்பு காப்பீட்டு நிறுவனம் மூலம் 
கசய்யப்படுகிைது.  

வாய்ப்பு யாரிடம் அளிக்கப்படுகிைரதா, அவர் அதற்கு தனது இறசவு 
தந்ததும், அது ஏற்கப்பட்டதாக கருதப்படும். அதனால், ஒரு 



63 
 

முன்கமாழிறவ ஏற்ைதுரம, அது ஒரு வாக்குறுதி ஆகிைது. ஏற்கப்பட்டது 
முன்கமாழிபவருக்கு கதரிவிக்கப்பட ரவண்டும், அதன் விறளவாக 
ஒப்பந்தம் உருவாகிைது. 

ஒரு முன்கமாழிபவர் காப்பீட்டு திட்டத்தின் விதிகறள ஏற்றுக்ககாண்டு, 
தனது இறசறவ கதரிவித்து றவப்பு கதாறகறய கசலுத்தி, அந்த 
முன்கமாழிவு ஏற்கப்பட்டவுடன் இந்த கதாறக முதல் பிரீமியமாக 
மாற்ைப்பட்டுவிடும், மற்றும் முன்கமாழிவு பிைகு பாலிசியாகி விடுகிைது. 
ஏதாவது நிபந்தறன றவக்கப்பட்டால், அது எதிர் வாய்ப்பாக மாறுகிைது. 
பாலிசி பத்திேம் ஒப்பந்தத்தின் ஆதாேமாகிைது. 

2. கருதுறக 

இதற்கு அர்த்தம், இந்த ஒப்பந்தம் இருகட்சிகளுக்கும் பேஸ்பே லாபத்றத 
ககாண்டிருக்க ரவண்டும் என்பது தான். பிரீமியம் தான் பாலிசிதாேரின் 
பக்கத்தில் வரும் கருதுறக அதாவது பங்கு மற்றும் இழப்பீடுகறள 
தருகின்ை வாக்குறுதி, காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் கருதுறக அதாவது பங்கு. 

3. கட்சிகள் இறடரய உடன்பாடு (Consensus Ad-Idem) 

இரு கட்சிகளுரம ஒரே அர்த்தத்தில், ஒரே விஷயத்றத ஏற்றுக்ககாள்ள 
ரவண்டும். ரவறு வார்த்றதகளில் கூறுவதானால், இரு கட்சிகளுக்கும் 
இறடரய ஒருமித்த அதாவது கருத்கதாருமித்தல் -“consensus ad-idem” 

இருக்க ரவண்டும்.  

4. தறடயற்ை ஒப்புதல் 

ஒரு ஒப்பந்தத்தில் நுறழயும் ரபாது தறடயற்ை ஒப்புதல் இருக்க 
ரவண்டும். பின்வரும் காேைங்களால் ஏற்கபடாத ரபாது, அந்த ஒப்புதல் 
தறடயற்ைதாக கூைப்படுகிைது- 

 அச்சுறுத்தல்  

 தகாத ஆதிக்கம் 

 ரமாசடி 

 திரித்துக்கூறுதல் 

 தவறு 

அச்சுறுத்தல், ரமாசடி அல்லது திரித்துக்கறுதல் மூலம் கசய்யப்படும் ஒரு 
உடன்பாடு, சட்டப்படி கசல்லுபடியாகாது. 
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5. கட்சிகளின் தகுதி 

ஒப்பந்தம் கசய்கின்ை இரு கட்சிகளும் ஒப்பந்தத்தில் நுறழய 
சட்டபூர்வமாக தகுதிப் கபற்ைிருக்க ரவண்டும். முன்கமாழிவில் 
றககயழுத்திடும் ரநேத்தில் பாலிசிதாேர் ரமெோக அதாவது 
வயதுவந்தவோக இருக்கரவண்டும் மற்றும் சித்தநலம் உள்ளவோக 
இருக்க ரவண்டும் மற்றும் சட்டத்தின் கீழ் தகுதிநீக்கம் கபற்ைவோக 
இருக்கக்கூடாது. உதாேைமாக, சிைார்களால் (minors) காப்பீட்டு 
ஒப்பந்தங்களில் நுறழய முடியாது. 

6. சட்ட உரிறம 

ஒப்பந்தத்தின் விஷயம் சட்டப்படி இருக்கரவண்டும். உதாேைமாக, 

சட்டவிரோதமற்ை கசயல்களுக்கு எந்த காப்பீடும் கிறடக்காது. விஷயம் 
அல்லது கருதுறக சட்டவிரோதமாக உள்ள எந்த உடன்பாடுரம சட்டப்படி 
கசல்லுபடியாகாது. ஒரு காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் விஷயம் ஒரு 
சட்டப்பூர்வமான விஷயம் ஆகும். 

ரமலும் ஒருவர் காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தில் நுறழயும்ரபாது, அறத எந்த 
விதமான வற்புறுத்தலும், பயமும், தவறும் இல்லாமல் ஒருவரின் சுய-
விருப்பத்துடன் கசய்ய ரவண்டும். 

C. பிரீமியத்றத முன்கூட்டிரய கசலுத்துதல் 

இந்தியச் சட்டங்களின்படி, காப்பீட்டாளர்கள் முன்கூட்டிரய பிரீமியத்றதப் 
கபைாத வறேயில் அபாயத்திற்கு காப்பீறட தே அனுமதிக்கப்பட மாட்டார்கள். 
ரவறு வார்த்றதகளில் கூறுவதானால், காப்பீட்டு பாதுகாப்றப இந்தியாவில் 
கடன் அடிப்பறடயில் விற்க முடியாது. 

காப்பீட்டுச் சட்டம் 1938 இன் பிரிவு 64 VB கூறுகிைது, "முன்கூட்டிரய 
பிரீமியத்றதப் கபைாவிட்டால் எந்த அபாயமும் காப்பிடப்படாது" .பிரீமியம் 
முன்கூட்டிரய கபைப்படும் வறே அல்லது அளிப்பதாக அச்சாேம் ககாடுப்பது 
வறே அல்லது குைிப்பிடப்பட்ட வறகயில் முன்கூட்டிரய றவப்புத்கதாறக 
றவக்கப்படும் வறே எந்த காப்பீட்டாளரும் எந்த அபாயத்றதயும் 
பாதுகாக்கும் கபாறுப்றப ஏற்றுக்ககாள்ளமாட்டார். இது இந்தியாவின் 
காப்பீட்டுத் துறையின் முக்கியமான அம்சமாகும். 

காப்பீட்டு விதிகள், 1939, குைிப்பிட்ட வறக காப்பீடுகறளப் கபாறுத்தவறே, 

பிரீமியத்றத முன்கூட்டிரய கசலுத்துவதற்கான இந்த நிபந்தறனக்கு சில 
விதிவிலக்குகறள வழங்குகிைது. காப்பீட்டு விதிகளின் பிரிவு 59, சில 
நிபந்தறனகளுக்கு உட்பட்டு, ரநாய்க் காப்பீடு, குழு தனிநபர் விபத்துக் 
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காப்பீடு மருத்துவப் பலன்கள் காப்பீடு மற்றும் மருத்துவமறனயில் 
ரசர்க்கரவண்டிய காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் கதாடர்பான பிரீமியங்கறள 
தவறைகளில் ஏற்க அனுமதிக்கிைது. காப்பீட்டு விதிகளின் பிரிவு 59, அேசு 
மற்றும் அறே-அேசு அறமப்புகளுக்கு வழங்கப்படும் பாலிசிகள், அேசு 
மற்றும் அறே-அேசு ஊழியர்கறள உள்ளடக்கிய நம்பகத்தன்றம 
உத்தேவாதக் காப்பீட்டுக் ககாள்றககள், பைியாளர் இழப்பீடு பாலிசிகள், 

இறடவழிப் பை பாலிசிகள் மற்றும் சில நிபந்தறனகளுக்கு உட்பட்டு ரவறு 
சில வறக காப்பீடுகளுக்கு தளர்வுகறள அனுமதிக்கிைது. 

ரகாருதல் (Solicitation) 

காப்பீடு என்பது எப்ரபாதுரம தயாரிப்றப சரியாகப் புரிந்து ககாண்ட பிைகு 
வாங்கப்பட ரவண்டிய ஒன்ைாகரவ கருதப்படுகிைது மற்றும் அறத 
அப்படிரய வாங்கரவா/விற்கரவா முடியாது. எனரவ, காப்பீறட 
'ரகாேரவண்டும்' அல்லது அது வாடிக்றகயாளோல் ரகட்கப்பட ரவண்டும். 
பாேம்பரியமாக, காப்பீட்டாளர்கள் "காப்பீடு என்பது ரகாேப்படரவண்டிய 
விஷயம்" என்று அைிவிக்கின்ைனர். கதளிவாக கூைரவண்டுகமன்ைால், 

காப்பீடு என்பது பிஸ்கட் பாக்ககட் அல்லது சாக்ரலட் ரபான்ை தயார் 
நிறலயில் கிறடக்கும் தயாரிப்பு அல்ல. வாடிக்றகயாளர்கள் தங்களின் 
காப்பீட்டுத் ரதறவகறள அறதப் பற்ைி கதரிந்த தகுதியான ஒருவருடன் 
விவாதிக்க ரவண்டும் மற்றும் கதாழில்முறை ஆரலாசறனயின் 
அடிப்பறடயில், சரியான காப்பீட்டுத் தயாரிப்றப வாங்க ரவண்டும். 
காப்பீட்டுத் தயாரிப்பு புரிந்து ககாள்ளப்பட ரவண்டும் மற்றும் பாலிசியின் 
காப்பு, விலக்குகள், விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளின் அடிப்பறடயில் 
வாடிக்றகயாளரின் குைிப்பிட்ட ரதறவகள் மற்றும் அவசியங்கறள 
கவனமாக பரீசிலித்து, அவருக்காக மிக கபாருத்தமான தயாரிப்பு 
பரிந்துறேக்கப்பட ரவண்டும்.  

ஒரு காப்பீட்டாளர் அல்லது அங்கீகரிக்கப்பட்ட இறடத்தேகர் வாய்ப்பாளரின் 
காப்பீட்டுத் ரதறவகறளப் புரிந்துககாள்வதற்காக அவறே அணுகி, 
கபாருத்தமான காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகறளத் ரதர்ந்கதடுப்பதில் 
கதாழில்முறை ஆரலாசறனகறள வழங்கும் ரபாது 'ரகாருதல்' கபாதுவாக 
கதாடங்குகிைது. வாய்ப்பாளர் சரியான தரீ்றவக் ரகாருகிைார் மற்றும் 
அதற்காக ஆரலாசகருக்கு ரதறவயான அறனத்து விவேங்கறளயும் 
வழங்குகிைார். ஐஆர்டிஏஐயின் ஒழுங்குவிதிகளின்படி, காப்பீட்டு 
பாலிசிகளின் கதாடர்ச்சி, புதுப்பித்தல் அல்லது மீட்டுயிர்ப்பித்தல் 
கதாடர்பான வைிகம் உட்பட, காப்பீறட ரகாருதல் கசயல்முறையில் 
ஈடுபடுவதற்கும், காப்பீட்டு வைிகத்றதப் கபைவும் காப்பீட்டாளர் மூலம் 
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காப்பீட்டு முகவர்கள் நியமிக்கப்படுகின்ைனர். காப்பீட்டு நிறுவனங்களின் 
பயிற்சி கபற்ை மற்றும் அங்கீகரிக்கப்பட்ட பைியாளர்கள் மற்றும் உரிமம் 
கபற்ை இறடத்தேகர்களின் பயிற்சி கபற்ை மற்றும் அங்கீகரிக்கப்பட்ட 
குைிப்பிட்ட நபர்கள் மட்டுரம, காப்பீட்றட ரகாரும் மற்றும் விற்கும் 
கசயல்முறையின் ஒரு பகுதியாக இருக்க முடியும். 

D. கசயலாக்கும் விதிகள் 

1. சலுறக காலம் 

சலுறக காலம் என்பது பிரீமியம் கட்டரவண்டிய ரததிறய கதாடர்ந்து 
உடனடியாக உள்ள காலப்பகுதியாகும், இந்த சமயத்தில் காத்திருப்பு 
காலங்கள் மற்றும் ஏற்கனரவ இருக்கும் ரநாய்களின் பாதுகாப்பு ரபான்ை 
கதாடர்ச்சியான நன்றமகறள இழக்காமல் பாலிசிறயப் புதுப்பிக்க அல்லது 
நறடமுறையில் கதாடே பைம் கசலுத்தலாம். பிரீமியம் கட்டப்படாத 
காலத்திற்கு மட்டும் காப்பு கிறடக்காது. பிரீமியம் கசலுத்துவதற்கு 
நிர்ையிக்கப்பட்ட காலக்ககடுவுக்கு அடுத்த நாளிலிருந்து சலுறக நாட்கள் 
கைக்கிடப்படுகின்ைன. 

ஆயுள் காப்பீட்டில் சலுறகக் காலம் மட்டும் இல்றல என்ைால், பைம் 
கசலுத்துவதில் ஒரு முறை தாமதம் ஏற்பட்டால் கூட பாலிசி காலாவதியாகி 
விடும். இது பாலிசிதாேர், காப்பீட்டாளர் மற்றும் கபாதுவாக காப்பீட்டுத் 
துறைறயரய பாதிக்கும். மாதாந்திே பிரீமிய வசூல் முறையில் 15 
நாட்கறளயும், மற்ை முறைகளில் 30 நாட்கறளயும் சலுறக காலமாக 
ஐஆர்டிஏஐ ஒழுங்குவிதிகள் அனுமதிக்கின்ைன. 

உடல்நலக் காப்பீட்றடப் கபாறுத்தமட்டில், தனிப்பட்ட உடல்நலப் 
பாலிசிகறள புதுப்பிப்பதற்கு சில நாட்கள் சலுறகக் காலமாக 
அனுமதிக்கப்படுகிைது. இந்த காலம் நிறுவனத்தின் ககாள்றக மற்றும் 
வழங்கப்படும் தயாரிப்பு ஆகியவற்றைப் கபாறுத்தது. சலுறக காலத்திற்குள் 
பாலிசி புதுப்பிக்கப்பட்டால், அறனத்து கதாடர்ச்சியான பலன்களும் 
போமரிக்கப்படும். இருப்பினும், இறடரவறளயின் ரபாது ஏரதனும் 
ஈடுக்ரகாேல்கள் இருந்தால் அறவ பரிசலீிக்கப்படாது. ஐஆர்டிஏஐ 

ஒழுங்குவிதிகளின்படி, மாதாந்திே பிரீமியம் வசூல் முறையில் 15 நாட்களும் 
மற்ை முறைகளில் 30 நாட்களும் சலுறகக் காலம் வழங்கப்படும். 

வாகன பாலிசிகள் வழக்கமாக ஒரு வருட காலத்திற்கு கசல்லுபடியாகும் 
மற்றும் குைிப்பிட்ட ரததிக்கு முன் புதுப்பிக்கப்பட ரவண்டும். பிரீமியம் 
கசலுத்துவதற்கான சலுறக காலம் இதில் கபாருந்தாது. ஒரு விரிவான 
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பாலிசி 90 நாட்களுக்கு ரமல் காலாவதியானால், திேட்டப்பட்ட ஈடுக்ரகாேல் 
கபைாத ரபானஸ் (NCB) பலனும் இழக்கப்படும். 

ரகாவிட்-19 கதாற்றுரநாய்களின் ரபாது சுமுகமாக கசயல்படும் வறகயில், 

ஐஆர்டிஏஐ பின்வரும் தளர்வுகறள அனுமதித்தது: 

i. ஆயுள் காப்பீட்டுக் ககாள்றககறளப் கபாறுத்தவறே, பாலிசிதாேர்கள் 
விரும்பினால், கூடுதல் 30 நாட்களுக்கு சலுறகக் காலத்றத 
அதிகரிக்குமாறு காப்பீட்டாளர்களிடம் ரகட்டுக் ககாள்ளப்பட்டது.  

ii. உடல்நலக் காப்பீடு பாலிசிகறளப் கபாறுத்தவறே, 30 நாட்கள் வறே 
புதுப்பித்தலில் ஏற்படும் தாமதங்கறள பாலிசியின் முைிவாகக் 
கருதாமல் புைக்கைிக்க ரவண்டும் என்று காப்பீட்டாளர்களிடம் 
கூைப்பட்டது. காப்பீட்டு இறடநிறுத்தப்படுவறதத் தவிர்க்க, 

பாலிசிதாேர்கறள முன்கூட்டிரய கதாடர்பு ககாள்ளுமாறு 
காப்பீட்டாளர்களிடம் ரகட்டுக் ககாள்ளப்பட்டது. 

iii. ரமாட்டார் வாகன மூன்ைாம் தேப்பு காப்பீட்டு பாலிசிகள் 
புதுப்பிக்கரவண்டிய உரிய ரததி வந்திருந்தும், ரகாவிட்-19 சூழ்நிறல 
காேைமாக பிரீமியங்கறளச் கசலுத்த முடியாமல் ரபானதால், 

ஐஆர்டிஏஐ ரம 15, 2020 வறே சலுறகக் காலத்றத அனுமதித்தது. 

2. "ஐஆர்டிஏஐ" அைிமுகப்படுத்திய இலவச-ரதாற்ை காலம் 

காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்கள் காப்பீட்டாளோல் வடிவறமக்கப்படுகின்ைன, ரமலும் 
காப்பீட்றட விரும்பும் மற்ை தேப்பினர் அறத பின்பற்ைியாக ரவண்டும். 
எவரும் அப்படிரய ஏற்றுக்ககாள்ள ரவண்டிய மற்றும் அதில் எந்த 
மாற்ைமும் கசய்ய முடியாத ஒப்பந்தங்கள், சட்டப்பூர்வமாக ஒட்டுதல் 
ஒப்பந்தங்கள் என்று அறழக்கப்படுகின்ைன. இந்த ஒருதறலப்பட்ச 
சூழ்நிறலயின் காேைமாக, இந்த விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகறள 
விளக்குவதில் எழக்கூடிய கதளிவின்றம அல்லது குழப்பத்திற்கு 
நீதிமன்ைங்கள் எப்ரபாதும் காப்பீட்டாளர்கறளரய கபாறுப்பாக்குகின்ைன. 

இந்த ஒருதறலப்பட்சத்றதக் குறைப்பதற்கும், காப்பீட்டுப் 
பரிவர்த்தறனகறள வாடிக்றகயாளர்களுக்கு ஏற்ப மாற்றுவதற்கும், 

ஐஆர்டிஏஐ தனது விதிமுறைகளில் 'இலவச-ரதாற்ை காலம்' எனப்படும் 
நுகர்ரவாருக்கு சாதகமான ஏற்பாட்றட உருவாக்கியுள்ளது. இந்த 
காலத்திற்குள் பாலிசியின் எந்தகவாரு விதிமுறை மற்றும் 
நிபந்தறனகளிலும் வாடிக்றகயாளர் திருப்தி அறடயவில்றல என்ைால், 

அவர் அறதத் திருப்பிக் ககாடுத்து பைத்றதத் திரும்பப் கபைலாம். ஆயுள் 
காப்பீடு மற்றும் உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசிகளுக்கு (குறைந்தபட்சம் ஒரு 
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வருட காலம் ககாண்டறவ). பாலிசிதாேர்கள் பாலிசியால் திருப்தி 
அறடயவில்றல என்ைால், பாலிசி ஆவைத்றதப் கபற்ை 15 நாட்களுக்குள் 
(எலக்ட்ோனிக் பாலிசிகள் மற்றும் கதாறலதூே பயன்முறையில் கபைப்பட்ட 
பாலிசிகளுக்கு 30 நாட்களுக்குள்) பாலிசிறய ேத்து கசய்வதற்கான விருப்பம் 
அளிக்கப்படும் இந்த விதிமுறை அைிமுகப்படுத்தப்பட்டுள்ளது. அறத 
நிறுவனத்திற்கு எழுத்துப்பூர்வமாகத் கதரிவிக்கப்பட ரவண்டும் மற்றும் 
காப்பீடு கசய்யப்பட்டிருந்த காலத்திற்கான விகிதாச்சாே அபாய பிரீமியம் 

கசலவுகள் மற்றும் கட்டைங்கறள கழித்து பிரீமியம் திரும்பப் 
வழங்கப்படும்.  

பாலிசிகறள ேத்து கசய்தல்: காப்பீட்டாளோல் பாலிசிகள் ேத்து 
கசய்யப்பட்டால், காப்பீட்டின் காலாவதியான காலத்திற்கான பிரீமியத்தின் 
விகிதம் காப்பீட்டாளோல் வசூலிக்கப்படும்/ தக்கறவக்கப்படும் மற்றும் 
பாலிசியின் கீழ் எந்த ஈடுக்ரகாேலும் கசலுத்தப்படவில்றல எனில் 
காப்பீட்டாளரின் காலாவதியான காலகட்டத்துடன் கதாடர்புறடய 
விகிதாச்சாே கதாறக காப்பீடு கபறுபவரிடம் திருப்பித் தேப்படும். 
பிரீமியத்தின் இத்தறகய விகிதாசாே கைக்கீடு ப்ரோ-ரேட்டா பிரீமியம் 
என்று அறழக்கப்படுகிைது.  

காப்பீடு கசய்பவரே வருடாந்திே பாலிசிகறள ேத்து கசய்தால், 

காப்பீட்டாளர்கள் விகிதாசாேமாக பிரீமியங்கறளக் கைக்கிடுவதற்குப் 
பதிலாக வழக்கமாக அதிக விகிதத்தில் பிரீமியங்கறள 
வசூலிக்கிைார்கள்/தக்கறவத்து ககாள்கிைார்கள், மற்றும் அதிக விகிதத்தில் 
பிரீமியங்கறளத் திரும்ப கசலுத்துகிைார்கள். இது காப்பீட்டாளர்களுக்கு 
எதிோன ரதர்றவத் தடுக்கும் மற்றும் காப்பீட்டாளரின் ஆேம்ப கசலவுகறளக் 
கவனித்துக்ககாள்ளும். அத்தறகய விகிதங்கள் காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் 
விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளின் ஒரு பகுதியாக 
கவளிப்படுத்தப்படுகின்ைன மற்றும் குறுகிய கால அளறவகள் என 
குைிப்பிடப்படுகின்ைன. 

முக்கிமானறவ 

i. அச்சுறுத்தல்- இதில் குற்ை வழிமுறைகள் மூலம் அழுத்தத்றத தருவது 
அடங்கும். 

ii. தகாத ஆதிக்கம் -மற்கைாருவர் மீது ஆதிக்கம் கசலுத்த முடிகின்ை ஒரு 
நபர், தகாத ஆதாயத்றத கபை தனது பதவிறய பயன்படுத்துவது. 

iii. ரமாசடி- ஒரு நபர், அவர் அல்லது அவள் உண்றம என்று நம்பாதறத 
எடுத்துறேத்து தவைான நம்பிக்றகறய ஏற்படுத்த மற்கைாருவறே 



69 
 

தூண்டி விடுகிைார். இது உண்றமகறள ரவண்டுகமன்ரை மறைப்பதால் 
அல்லது தவைாக எடுத்துறேப்பதால் ஏற்படலாம். 

iv. தவறு- ஒரு நிகழ்றவ பற்ைிய தரீ்ப்பு அல்லது விளக்கத்தில் தவறு. 
இதனால் ஒப்பந்தம் கசய்யப்படும் விஷயத்றத பற்ைிய புரிதல் மற்றும் 
உடன்பாட்டில் தவறு ஏற்படலாம் 

 

பின்வருவதில் எது கசல்லுபடியாகும் காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் ஆக்கக்கூைாக 
இருக்க முடியாது? 

I. அளித்தல் மற்றும் ஏற்றுக்ககாள்ளுதல் 

II. அச்சுறுத்தல் 

III. கருதுறக 

IV. சட்ட உரிறம 

சுருக்கம் 

i. காப்பீடு என்பது, காப்பீட்டு நிறுவனம் பிரீமியம் என அறழக்கப்படும் ஒரு 
விறல அல்லது கருதுறக மூலம் குைிப்பிட்ட அபாயங்களுக்கு எதிோக 
நிதி பாதுகாப்றப வழங்க ஒப்புக்ககாள்ளும் ஒரு ஒப்பந்த உடன்பாடு 
ஆகும். 

ii. ஒரு ஒப்பந்தம் என்பது இரு கட்சிகள் இறடரய சட்டத்தால் 
அமல்படுத்தப்பட்ட ஒரு உடன்பாடாக இருக்கிைது. 

iii. கசல்லுபடியாகும் ஒப்பந்தத்தின் ஆக்கக்கூறுகளில் அடங்குபறவ: 

 அளித்தல் மற்றும் ஏற்றுக்ககாள்ளுதல்  

 சட்டப்பூர்வமான கருதுறக 

 கருத்கதாருமித்தல் (Consensus ad idem) 

 தறடயற்ை ஒப்புதல் 

 கட்சிகளின் தகுதி 

 விஷயத்தின் சட்ட உரிறமt 

முக்கிய வார்த்றதகள் 

1. அளித்தல் மற்றும் ஏற்றுக்ககாள்ளுதல்  

2. சட்டப்பூர்வமான கருதுறக 
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3. கருத்கதாருமித்தல் (Consensus ad idem) 

சுய-பரீட்றச 2  

இலவச-ரதாற்ை காலகட்டத்தில், ஒரு முகவர் மூலம் பாலிசிறய வாங்கிய 
பாலிசிதாேர், அதன் விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளில் எதற்ரகனும் 
உடன்படவில்றல என்ைால்., பின்வரும் நிபந்தறனகளின்கீழ் அவர் அறத 
திருப்பலாம் மற்றும் பைத்றத திரும்ப கபைமுடியும்:  

I. அவர் பாலிசி ஆவைத்றத கபற்ை 15 நாட்களுக்குள் இந்த விருப்பத்றத 
பயன்படுத்தமுடியும்  

II. அவர் எழுத்துமூலம் நிறுவனத்திற்கு இறத கதரிவிக்கரவண்டும்  

III. விகிதாசாே முறையில் காப்பளிக்கப்பட்ட காலத்திற்கான பிரீமியம், 

மருத்துவ பரிரசாதறன மற்றும் முத்திறே தரீ்றவக்காக காப்பீட்டு 
நிறுவனம் மூலம் ரமற்ககாள்ளப்பட்ட கசலவுகள் பிரீமியம் கதாறகயில் 
கழிக்கப்படும்..  

IV. ரமலுள்ள அறனத்தும் 

சுய-பரீட்றச 3  

பாலிசிதாேர் ஒரு பாலிசிறய வாங்கி அறத விரும்பவில்றல என்ைால், 

_________ காலத்திற்குள், அறத திருப்பி மற்றும் பைத்றத திரும்ப கபை 
முடியும்.  

I. இலவச மதிப்பீடு  

II. இலவச-ரதாற்ைம்  

III. ேத்து கசய்யும்ரபாது  

IV. இலவச ரசாதறன  

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பதில் 3 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

 

 



71 
 

அத்தியாயம் C-05 

ஏற்பளிப்பு மற்றும் விறலயின் மதிப்பீடு 

அத்தியாய அைிமுகம் 

இந்த அத்தியாயத்தில் ஏற்பளிப்பு மற்றும் விகிதத்தின் நிர்ையம் 
ஆகியவற்ைின் அடிப்பறடகள் குைித்து நீங்கள் கற்பீர்கள். அபாயங்களின் 
மதிப்பீட்டுச் கசயல்முறையில் இறடயூறுகறளக் றகயாள்வதற்கான 
பல்ரவறு முறைகள் குைித்தும் நீங்கள் கற்பீர்கள். ஏற்பளிப்பு, தயாரிப்பின் 
ஒப்புதல் மற்றும் விகிதத்தின் நிர்ையம் ஆகியவற்ைின் கபாதுவான 
அம்சங்கறள நீங்கள் பாோட்ட முடியும். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

A. ஏற்பளிப்பு அடிப்பறடகள் 

B. ஐஆர்டிஏஐ இடம் தயாரிப்றப ஒப்புதலுக்காக தாக்கல் கசய்வது 

C. விகித உருவாக்குதலின் அடிப்பறடகள்  

D. விகிதத்றத நிர்ையிக்கும் காேைிகள் 

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, நீங்கள்: 

1. ஏற்பளிப்பின் அடிப்பறடகறள வறேயறுக்க முடியும் 

2. இந்தியாவில் தயாரிப்புகளுக்கு ஒப்புதறல கபறுவதற்கான 
அடிப்பறடகறளப் புரிந்து ககாள்ளமுடியும் 

3. விகிதம் நிர்ையிக்கப்படுவதில் உள்ள காேைிகள் மற்றும் விகித 
உருவாக்குதலின் முக்கியத்துவத்றத மதிப்பிட முடியும் 
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A. ஏற்பளிப்பின் அடிப்பறடகள் 

முந்றதய அத்தியாயங்களில் காப்பீடு எனும் கருத்து, ரசர்மத்தின் வாயிலாக 
அபாய ரமலாண்றம கசய்வது என்பறத நாம் பார்த்துள்ரளாம். தனிநபர்கள் 
/ வைிகம் / கதாழில்துறை நிறுவனங்கள் / அறமப்புகள் ஆகியவர்கள் 
கசலுத்தும் பிரீமியங்கறள ககாண்டு காப்பீறட அளிப்பவர்கள்  ஒரு 
ரசர்மத்றத உருவாக்குகிைார்கள். 

அபாயங்கறளப் புரிந்துககாண்டு, அபாயங்கறள வறகப்படுத்துவது, அறவ 
எந்த வறகறயச் ரசர்ந்தறவ என்பறதக் கண்டைிதல், அபாயத்றத 
ஏற்கலாமா ரவண்டாமா என்பறதத் தரீ்மானித்தல் மற்றும் ஏற்ைால், 

காப்பீட்டாளர் அபாயத்றத ஏற்க எவ்வளவு பிரீமியத்றத வசூலிக்க ரதறவ 
மற்றும் ஏரதனும் கூடுதல் நிபந்தறனகள் விதிக்கப்பட ரவண்டுமா என்பறவ 
- இறவ அறனத்தும் ஏற்பளிப்பின் ஒரு பகுதியாகும். 

என்ன விறல வசூலிக்கப்பட ரவண்டும் மற்றும் விறலகள் எவ்வாறு 
நிேையிக்கப்படுகின்ைன என்பறத அைிந்து ககாள்வதும் முக்கியமானறவ. 

வறேயறை 

ஏற்பளிப்பு என்பது காப்பீட்டுக்காக வழங்கப்பட்டுள்ள ஒரு அபாயம் 
ஏற்கத்தக்கதுதானா என்பறதயும், ஆம் எனில், என்ன வதீத்தில், 

விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளில் அந்த காப்பீட்டுப் பாதுகாப்பு 
ஏற்கத்தக்கது என்பறதயும் தரீ்மானிக்கக்கூடிய கசயல்முறை ஆகும்.  

ஏற்பளிப்பு பின்வரும் படிகறள உள்ளடக்கியது:  

i. இழப்பின் நிகழ்தகவு மற்றும் தவீிேத்றதப் கபாறுத்து இறடயூறு 
மற்றும் இறடயூைின் மதிப்பீடு மற்றும் கைிப்பாய்வு 

ii. பாலிசியால் காப்பீடு கசய்வறதயும் மற்றும் விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகறளயும் உருவாக்குதல் 

iii. பிரீமிய வதீங்கறள நிர்ையித்தல் 

காப்பீட்டு ஏற்பாளர் இந்த அபாயத்றத ஏற்பதா அல்லது ரவண்டாமா 
என்பறத முதலில் தீர்மானிக்கிைார்.  

அடுத்த படி இந்த அபாயம் ஏற்கப்பட ரவண்டிய விகிதங்கள், விதிமுறைகள் 
மற்றும் நிபந்தறனகறள தரீ்மானிப்பதாக இருக்கும்.  

ரபாதுமான பயிற்சி, கள கவளிப்பாடு மற்றும் ஆழ்ந்த அைிவுக்கூர்றம 
ஆகியவற்றை உள்ளடக்கிய கதாடர்ச்சியான கற்ைல் கசயல்முறை 
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வாயிலாக ஏற்பளிப்பு திைன்கறளப் கபை முடியும். ஒரு த ீவிபத்து காப்பீட்டு 
ஏற்பாளோவதற்கு ஒருவர் தீ விபத்து ஏற்படுவதற்கு சாத்தியமுள்ள 
காேைங்கள், பல்ரவறு உடல்சார் கபாருட்கள் மற்றும் கசாத்துக்களின் மீது 
தயீின் தாக்கம், ஒரு கதாழிற்சாறல கதாடர்புறடய நறடமுறைகள், 

நிலவியல், காலநிறல நிறலறமகள் ரபான்ைறவ பற்ைிய சிைந்த அைிறவப் 
கபற்ைிருக்க ரவண்டும்.  

இரதரபான்று ஒரு கப்பல் காப்பீட்டு ஏற்பாளருக்கு துறைமுகம் / சாறல 
நிறலறமகள், சேக்குகறள / கபாருட்கறள எடுத்துச் கசல்லும்ரபாது 
அல்லது ரசமிக்கும்ரபாது எதிர்ககாள்ளக்கூடிய பிேச்சிறனகள், கப்பல்கள் 
மற்றும் கடற்பயைத்துக்கு அறவகளின் கபாருத்தம் ரபான்ைறவ பற்ைித் 
கதரிந்திருக்க ரவண்டும்.  

ஒரு உடல்நலக் காப்பீட்டு ஏற்பாளர் காப்பீடு கசய்துககாண்டவரின் அபாய 
விவேம், வயது, மருத்துவக் கூறுகள், உடல்தகுதி நிறலறமகள் மற்றும் 
குடும்ப வேலாறு ஆகியவற்றைப் புரிந்துககாள்ள ரவண்டும், ரமலும் 
அபாயத்றதப் பாதிக்கக்கூடிய ஒவ்கவாரு காேைியின் விறளறவயும் 
அளவிட ரவண்டும். 

ஏற்பளிப்புக்கான தகவல் ஆதாேங்கள் 

எந்த ஒரு எண்சார்ந்த (அல்லது புள்ளியியல்) பகுப்பாய்வுக்கான முதல் 
நிறல, தேவுகறளச் ரசகரித்தல் ஆகும். ஒரு அபாயத்துக்கான விறலறய 
நிர்ையிக்கும்ரபாது, ஒரு காப்பீட்டு ஏற்பாளர் துல்லியமான மதிப்பீட்டுக்கு 
உதவும் வறகயில் கூடுமான அளவுக்கு அதிகமான விவேங்கறளச் ரசகரிக்க 
ரவண்டும்.  

தகவல் ஆதாேங்களாவன: 

i. முன்கமாழிவுப் படிவம் அல்லது ஏற்பளிப்பு விளக்கம்  

ii. அபாய ஆய்வுகள் 

iii. வேலாற்று ஈடுக்ரகாேல் அனுபவ தேவு: தனிநபர் மற்றும் ரமாட்டார் 
வாகனம் ரபான்ை சில வறக வைிகங்களுக்கு, சாத்தியமுள்ள 
எதிர்கால ஈடுக்ரகாேல் அனுபவங்களுக்கான குைிப்பிறன 
வழங்குவதற்கும், கபாருத்தமான பிரீமியத்றத முடிவு கசய்வதற்கும் 
காப்பீட்டு ஏற்பாளர்கள் கபரும்பாலும் வேலாற்று ஈடுக்ரகாேல் 
அனுபவ தேவுகறளப் பயன்படுத்துகின்ைனர். 
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ஏற்பளிப்பு, சமப்பங்கு மற்றும் வைிக நிறலப்புத்தன்றம  

காப்பீட்டில் கவனமான ஏற்பளிப்பு மற்றும் அபாய வறகப்பாடிற்கான ரதறவ 
அறனத்து அபாயங்களும் சமமானறவயல்ல என்ை எளிறமயான 
கருத்திலிருந்து எழுகின்ைன. எனரவ ஒவ்கவாரு அபாயமும் இழப்பு 
நிகழ்வதற்கான சாத்தியக்கூறு மற்றும் தவீிேத்தன்றம ஆகியவற்றைப் 
கபாறுத்து கபாருத்தமாக மதிப்பிடப்பட்டு விறல நிர்ையிக்கப்பட ரவண்டும்.  

அறனத்து அபாயங்களும் சமமானறவயல்ல என்பதால், காப்பீடு 
கசய்துககாண்டுள்ள அறனவறேயும் சமமான ப்ரீமியம் கசலுத்துமாறு 
ரகட்பது நியாயமானதாக இருக்காது. ஏற்பளிப்பின் ரநாக்கம் அபாயங்களின் 
பண்புகள் மற்றும் முன்றவக்கப்படும் அபாயத்தின் அளவு ஆகியவற்றைப் 
கபாறுத்து சரியான பிரீமிய வதீம் விதிக்கப்படுகிை மாதிரி அபாயங்கறள 
வறகப்படுத்துதல் ஆகும். அபாய மதிப்பீடு சரியாக கசய்யப்பட்டு. 
வசூலிக்கப்படும் பிரீமியம் அபாயத்றத ஈடுகட்ட மிகக் குறைவாகரவா 
அல்லது ரபாட்டித்தன்றமயற்ைதாக மாற்றுகிை மாதிரி அதிகமாகரவா 
இல்றல என்பறத ஏற்பாளர் முக்கியமாக உறுதிகசய்யரவண்டும். 

ஏற்பளிப்பின் முக்கிய அம்சங்கள் பின்வருமாறு 

i.  சிைப்பியல்புகளின் அடிப்பறடயில் அபாயத்றத அறடயாளம் காணுதல் 

ii. முன்கமாழிபவர் கதரிவித்த அபாயத்தின் நிறலறய தரீ்மானித்தல் 

சுருக்கமாக, ஏற்புத்தன்றமயின் நிறல, பிரீமியத்தின் ரபாதுமான அளவு 
மற்றும் இதே விதிமுறைகறள முடிவு கசய்வதன் மூலம் ஏற்பளிப்பின் 
ரநாக்கங்கள் நிறைரவற்ைப்படுகின்ைன.  

B. ஐஆர்டிஏஐ இடம் தயாரிப்றப ஒப்புதலுக்காக தாக்கல் கசய்வது 

ஒவ்கவாரு காப்பீட்டுத் தயாரிப்பும் விற்பறனக்கு வழங்கப்படுவதற்கு முன், 

ஒப்புதலுக்காக ஐஆர்டிஏஐயிடம் தாக்கல் கசய்யப்பட ரவண்டும். ஐஆர்டிஏஐ 
ஒவ்கவாரு காப்பீட்டுத் தயாரிப்புக்கும் ஒரு தனித்துவமான அறடயாள 
எண்றை (UIN) வழங்குகிைது. சந்றதயில் தயாரிப்புகள் 
அைிமுகப்படுத்தப்பட்டதும், தயாரிப்புகறளத் திரும்பப் கபறுவதற்கும் 
பின்பற்ை ரவண்டிய வழிகாட்டுதல்கள் உள்ளன. 

1. பாலிசியில் உள்ள அபாயங்கறள ஏற்கத் தயார் மற்றும் 

ஈடுக்ரகாேல்கறளச் கசலுத்த ஒப்புக்ககாள்வதற்கும் காப்பீட்டு 
நிறுவனத்தின் ரபார்டின் கதளிவான உறுதிப்பாட்றட கேகுரலட்டர் 
ரகாருகிைார்.  பாலிசி வாசகங்கள் வாடிக்றகயாளருக்கு நியாயமாக 
இருக்கரவண்டும் மற்றும், அைிவியல் அடிப்பறடயில் விறலகள் 
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நிர்ையம் கசய்யப்பட ரவண்டும் என்றும் காப்பீட்டாளரிடம் அவர் 
ரகட்டுக்ககாள்கிைார். 

2. காப்பீட்டாளர் எதிர்காலத்தில் தயாரிப்புகறளத் திரும்பப் கபறுவதற்கான 
சாத்தியக்கூறுகள் மற்றும் தயாரிப்றப திரும்பப் கபறும்ரபாது 
பாலிசிதாேருக்கு கிறடக்கக்கூடிய விருப்பங்கறளத் திட்டமிட ரவண்டும். 

3. திரும்பப் கபைப்பட்ட தயாரிப்பு வாய்ப்பாளர்களுக்கு வழங்கப்படாது. 

C. விறல நிர்ையிப்பின் அடிப்பறடகள் 

காப்பீடு என்பது அபாயத்றத காப்பீட்டு நிறுவனத்துக்கு றகமாற்ைம் 
கசய்வதன் அடிப்பறடயில் உள்ளது. காப்பீட்டு பாலிசிறய வாங்குவதன் 
மூலம், காப்பீடு கசய்துககாண்ட கசாத்துக்கு எதிோன ஆபத்திலிருந்து 
விறளயும் நிதி இழப்புகளின் பாதிப்றப பாலிசிதாேர் குறைத்துக்ககாள்ள 
முடியும். எதிர்கால காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேல்கள் மற்றும் கசலவுகளுக்கான 
கட்டைங்கறள உள்ளடக்கிய ஒரு விறலறயக் கைக்கிடும் ஒரு 
கசயல்முறைறய காப்பீட்டாளர் பின்பற்ை ரதறவ. இது விகித நிர்ையம் 
எனப்படுகின்ைது.  

விகிதம் என்பது ககாடுக்கப்பட்ட காப்பீட்டு அலகின் விறல ஆகும். 
எடுத்துக்காட்டாக, விகிதம் என்பது நிலநடுக்கப் பாதுகாப்புக்கு மில்ரலக்கு 
(ஒரு ஆயிேத்திற்கு) ரூ. 1.00 எனத் கதரிவிக்கப்படுகின்ைது. ஒவ்கவாரு 
விகிதமும் எதிர்காலத்தில் சாத்தியமான இழப்புகறள பாதிக்கக்கூடிய 
தற்ரபாறதய சூழ்நிறலயில் கடந்தகால ரபாக்குகள் மற்றும் மாற்ைங்களின் 
பாதிப்றப பார்த்த பிைகு நிறுவப்பட்டுள்ளது.  

இந்த விகிதங்கள் பிரீமியங்களுக்குச் சமமானறவ அல்ல என்பறத 
கவனிக்கவும். 

பிரீமியம் = (காப்பீட்டுத் கதாறக) x (விகிதம்)  

எடுத்துக்காட்டு 

உடல்நலக் காப்பீட்றட எடுத்துக்ககாண்டால், ஒவ்கவாரு அபாயக் கூைின் 
மீதும் எண்சார்ந்த அல்லது சதவதீ மதிப்பீடுகள் கசய்யப்படுகின்ைன. வயது, 

இனம், கதாழில், பழக்கங்கள் ரபான்ை காேைிகள் முன்தரீ்மானிக்கப்பட்ட 
அளவுரகாலின் அடிப்பறடயில்  ஆய்வு கசய்யப்பட்டு எண் மதிப்புகள் 
ககாடுக்கப்படுகின்ைன.  

ஒவ்கவாருவரும் கசலுத்த ரவண்டிய பிரீமியம் கதாறகயானது இேண்டு 
காேைிகளால் தரீ்மானிக்கப்படும் ஒரு விகிதத்றதச் சார்ந்துள்ளது; 
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 ஒரு இழப்பு நிகழ்வின் காேைமாக ஏற்படும் இழப்புக்கான 
சாத்தியக்கூறு  (காப்பீடு கசய்யப்பட்ட ஆபத்தினால் ஏற்படுவது) 
மற்றும் 

 இழப்பு நிகழ்வின் காேைமாக எழக்கூடிய மதிப்பிடப்பட்ட இழப்பு 
அளவு 

 

எடுத்துக்காட்டு 

த ீவிபத்தின் காேைமாக ஏற்பட்ட சோசரி இழப்புத் கதாறக ரூ. 1,00,000 என 
கருதவும்  

100 இல் 1 [அல்லது 0.01] வடீு தயீினால் அழியும் நிகழ்தகவு உள்ளது. 
அதாவது, 100 காப்பீடு கசய்யப்பட்ட வடீுகளில் ஒரு வடீு தயீில் எரிந்து 
நாசமானதாக அனுபவம் கூறுகிைது. 

எதிர்பார்க்கப்படும் சோசரி இழப்பு ரூ.1,00,000 x 0.01 = ரூ. 1000 

அதனால், ரூ.1,00,000 மதிப்புள்ள வடீ்றட காப்பீடு கசய்ய காப்பீட்டாளர்கள் 
குறைந்தபட்சம் ரூ.1000 வசூலிக்க ரவண்டும். 

உண்றமயில் ஏற்பட்ட இழப்புகறள ஈடு கசய்வதற்கு ரசர்மம் ரபாதுமா 
என்பறத காப்பீடு அளிப்பவர் எவ்வாறு உறுதி கசய்ய முடியும்? 

நாம் ஏற்கனரவ பார்த்ததுரபால், முழுக் காப்பீட்டு இயங்குமுறையும் 
புள்ளிவிவே ரீதியாக ஒரே மாதிரியான அபாயங்கறளக் ககாண்ட கபரும் 
எண்ைிக்றகயிலான நிகழ்வுகளுக்கான ரசர்மத்றத உருவாக்குவறத 
உள்ளடக்கியுள்ளது, அதனால் இழப்புகளின் எண்ைிக்றகயின் நிகழ்தகவு 
(அதிர்கவண்) மற்றும் இழப்பின் அளவு (கடுறம) கைிக்கக்கூடியதாகிைது. 
'கபரிய எண்ைிக்றககளின் விதி' என்று குைிப்பிடப்படும் இந்தக் ரகாட்பாடு, 

மாதிரி அளவு வளரும்ரபாது, முடிவுகள் எதிர்பார்க்கப்படும் மதிப்பிற்கு 
கநருக்கமாக வரும் என்று கூறுகிைது. காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் தங்கள் 
எதிர்பார்ப்புகள்/கைிப்புகறளச் கசயல்பட றவப்பதற்கு அதிகமான 
பாலிசிகறள அதிகமான மக்களுக்கு விற்க ரவண்டும். 

ஒரு எடுத்துக்காட்டாக, ஒரு நாையத்றத சுண்டி எைிந்தால், 'தறலகள்' 

அல்லது 'வால்கறள' கபறுவதற்கான வாய்ப்பு 50:50 ஆகும். இருப்பினும், 

நாையத்றத ஒருமுறை மட்டுரம சுண்டி எைிந்தால், அதன் விறளவாக 100% 
தறலகள் மற்றும் 0% 'வால்கள்' அல்லது 0% 'தறலகள்' மற்றும் அல்லது 100% 
வால்கள் கூட வேலாம். இருப்பினும், ஒருவர் நாையத்றத பலமுறை சுண்டி 
எைிந்தால், 'தறலகள்' மற்றும் 'வால்கள்' வருவதற்கான சோசரி எண்ைிக்றக 
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100% மற்றும் 0% வருவதற்கான வாய்ப்பு குறைந்து அதன் வாய்ப்பு 50:50 க்கு 
அருகில் இருக்கும். 

எடுத்துக்காட்டு 

கசாத்துக் காப்பீட்டுத் துறையில், கல் கட்டறமப்புகறள விட மேக் 
கட்டறமப்புகள் தபீ்பிடிப்பதற்கு அதிக வாய்ப்புள்ளது; எனரவ, மேக் 
கட்டறமப்புகறளக் காப்பீடு கசய்வதற்கு அதிகமான பிரீமியம் 
வசூலிக்கப்படுகின்ைது. 

இரத கருத்து ஆயுள் மற்றும் உடல்நலக் காப்பீட்டுக்கும் கபாருந்துகின்ைது. 
உயர் இேத்த அழுத்தம் அல்லது நீரிழிவு ரநாயால் பாதிக்கப்பட்டுள்ள 
ஒருவருக்கு மாேறடப்பு வருவதற்கு அதிக வாய்ப்புகள் உள்ளது. 

சுய-பரீட்றச 1  

காப்பீட்டு விகிதம் உருவாக்குதறலப் பாதிக்கக்கூடிய இேண்டு 
காேைிகறளக் கண்டைியவும். 

I. அபாயத்தின் சாத்தியக்கூறு மற்றும் தவீிேத்தன்றம 

II. அபாயத்தின் ஆதாேம் மற்றும் இயல்பு 

III. அபாயத்தின் ஆதாேம் மற்றும் ரநேம் 

IV. அபாயத்தின் இயல்பு மற்றும் பாதிப்பு 

1. பிரீமியம் விகிதத்றதத் தரீ்மானித்தல் 

பிரீமியத்தின் துல்லியமான விகிதம் கடந்த கால இழப்பு அனுபவத்தின் 
அடிப்பறடயில் கபைப்படுகின்ைது. எனரவ, கடந்தகால இழப்புகளின் 
புள்ளிவிவேத் தேவுகள் விகிதங்கறளக் கைக்கிடும் ரநாக்கத்துக்கு மிகவும் 
அத்தியாவசியமானறவ ஆகும். 

எடுத்துக்காட்டு 

சுமார் 10 வருட காலத்துக்கு கபரும் எண்ைிக்றகயிலான ரமாட்டார் 
றசக்கிள்களின் இழப்பு அனுபவம் ரசகரிக்கப்பட்டிருந்தால், அந்த 
வாகனங்களுக்கு ரசதத்தின் விறளவாக ஏற்பட்ட இழப்புகளின் கமாத்தத் 
கதாறகறய கபை முடியும். இந்த இழப்புத் கதாறகறய ரமாட்டார் 
றசக்கிள்களின் கமாத்த மதிப்பின் சதவதீமாக குைிப்பிடுவதன் மூலம், 

அபாயத்தின் ‘கைிதவியல் மதிப்றப’ நாம் நிர்ையிக்க முடியும். இது கீரழ 
ககாடுக்கப்பட்டுள்ள சூத்திேத்தின் மூலம் குைிப்பிடப்படுகின்ைது: 
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M =  L X 100  
 V 

L என்பது இழப்புகளின் கமாத்தத் கதாறகறயயும், V 

அறனத்து ரமாட்டார் றசக்கிள்களின் கமாத்த 
மதிப்றபயும் மற்றும் M சோசரி இழப்பு சதவதீத்றதயும் 
குைிக்கிைது.  

பின்வருமாறு கருதலாம்:  

 ஒரு ரமாட்டார் றசக்கிளின் விறல ரூ. 50,000/- 

 இழப்பு அனுபவம்: 10 வருடங்களில் 1000 ரமாட்டார் றசக்கிள்களில் 50 
ரமாட்டார் றசக்கிள்கள் திருடு ரபாய்விட்டன  

 சோசரியாக, ஒவ்கவாரு வருடமும் திருட்டின் காேைமாக ஐந்து 
ரமாட்டார் றசக்கிள்கள் கமாத்த இழப்பில் ரசர்ந்துள்ளன.  

சூத்திேத்றதப் பயன்படுத்தும்ரபாது, இந்த முடிவு கிறடக்கின்ைது: 

ஒரு வருடத்திற்கான இழப்புகள் (ரூ. 50,000 X 5) = ரூ. 2,50,000  

1000 ரமாட்டார் றசக்கிள்களின் கமாத்த மதிப்பு (ரூ. 50,000 X 1000) = ரூ. 
5,00,00,000 

இதன் கபாருள் ஒரு வாகனத்தின் சோசரி இழப்பு சதவதீம், (L / V) x 100  = 

[2,50,000 / 5,00,00,000] x 100 = 0.5%    

எனரவ, ஒரு ரமாட்டார் றசக்கிள் உரிறமயாளர் கசலுத்தக்கூடிய பிரீமீயம் 
விகிதம் வருடம் ஒன்றுக்கு ரூ. 50,000/-இல் அறே சதவதீம், அதாவது ரூ. 250/- 

ஆகும். இது ’முழு’ பிரீமியம் எனப்படுகின்ைது.  

ரமாட்டார் றசக்கிள் ஒன்றுக்கு ரூ. 250 என்ை விகிதத்தில், ரூ. 2.5 இலட்சம் 
வசூல் கசய்யப்பட்டு, அந்தத் கதாறக 5 வாகனங்களின் கமாத்த 
இழப்புகளுக்கான ஈடுக் ரகாேல்களுக்கு வழங்கப்படுகின்ைது.  

ரமரல கபற்ை முழு ப்ரீமியத்றத வசூல் கசய்வதன் மூலம் அறமக்கப்படும் 
நிதியானது இழப்புகளுக்குச் கசலுத்துவதற்கு மட்டுரம ரபாதுமானதாக 
இருக்கும் 

ரமலுள்ள உதாேைத்தில், உபரித்கதாறக ஏதும் இல்றல என்பறத நாம் 
காை முடியும். ஆனால் நிர்வாகச் கசலவுகள் (ரமலாண்றமக்கான 
கசலவுகள்) மற்றும் வைிக ககாள்முதல் கசலவுகளும் (முகறம கமிஷன்) 
காப்பீட்டு நறடமுறைகளில் உள்ளன. எதிர்பாோதவிதமாக ஏற்படும் கபரிய 
இழப்புகளுக்காக ஒரு வேம்பளவிற்கு கதாறகறய ஒதுக்கி றவப்பதும் 
அவசியமானதாக உள்ளது. 
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இறுதியாக, காப்பீட்டுப் பரிவர்த்தறன வைிக அடிப்பறடயில் நிகழ்வதால், 

வைிகத்தில் கசய்யப்பட்டுள்ள முதலீட்டிற்காக கிறடக்கரவண்டிய 
இலாபத்திற்காக குைிப்பிட்ட இலாப விகிதம் அளிப்பது 
அத்தியாவசியமானதாகும்.  

எனரவ, கசலவினங்கள், ஒதுக்கீடுகள் மற்றும் இலாபம் ஆகியவற்றுக்கு 
வழங்குவதற்காக குைிப்பிட்ட சதவதீங்கறளச் ரசர்ப்பதன் மூலம் ‘முழு 
பிரீமியம்’ கபாருத்தமான முறையில் ஏற்ைப்படுகின்ைது அல்லது 
அதிகரிக்கப்படுகின்ைது 

இறுதி ப்ரீமிய விகிதம் பின்வரும் கூறுகறளக் ககாண்டிருக்கும்: 

 கசலுத்துறக இழப்புகள் 

 கசலவின இழப்புகள் (எ.கா. ஆய்வுக் கட்டைங்கள்)  

 முகறம கமிஷன் 

 ரமலாண்றமச் கசலவுகள் 

 எதிர்பாோத கபரும் இழப்புகளுக்கான ஒதுக்கீட்டு வேம்பு எ.கா. 
அனுமானிக்கப்பட்ட 5 இழப்புகளுக்கு எதிோக 7 கமாத்த இழப்புகள் 

 இலாபத்திற்கான வேம்பு 

கதாடர்புறடய விகிதம் நிர்ையிக்கும் காேைிகள் அறனத்றதயும் கைக்கில் 
எடுத்துக்ககாண்டு, ஒத்த வறக மற்றும் தேத்றதக் ககாண்ட 
அபாயங்களுக்கிறடரய விகிதங்களின் அளவு பற்ைாக்குறையாக, 

அதிகப்படியாக அல்லது நியாயமற்ை வறகயில் பாேபட்சமானதாக 
இல்லாதறத உறுதிப்படுத்திக்ககாள்ள முடியும். 

சுய-பரீட்றச 2  

முழு ப்ரீமியம் என்ைால் என்ன? 

I. இழப்புகளுக்கு மட்டுரம கசலுத்தக்கூடிய அளவுக்கு பிரீமியம் ரபாதுமான 
அளவுக்கு கபரியதாக உள்ளது  

II. சமுதாயத்தின் இறுதிநிறல உறுப்பினர்களுக்குப் கபாருந்தக்கூடிய 
பிரீமியம் 

III. நிர்வாகச் கசலவுகளுக்கு ஏற்ைிய பின்னர் உள்ள பிரீமியம் 

IV. மிக சமீபத்திய இழப்பு அனுபவ காலத்திலிருந்து கபைப்பட்ட பிரீமியம் 
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2. கழிவுத் கதாறககள் 

'கழிவுத் கதாறககள்' அல்லது 'உபரி' என்பது காப்பீட்டாளர் மற்றும் காப்பீடு 
கசய்பவர் இறடரயயான கசலவு-பகிர்வு ஏற்பாடு ஆகும். ஒரு குைிப்பிட்ட 
வேம்பிற்கு ரமல் உள்ள ஈடுக்ரகாேல்கள் மட்டுரம காப்பீட்டாளோல் 
கசலுத்தப்படும் என்று கழிவுத் கதாறககள் வழங்குகின்ைன. ரவறு 
வார்த்றதகளில் கூறுவதானால், குைிப்பிட்ட நிறலக்குக் கீரழ உள்ள 
ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு காப்பீட்டாளர் கபாறுப்ரபற்க மாட்டார். அதற்கான 
நிறல அல்லது வேம்பு ஒரு நிறலயான கதாறகயாகரவா, சதவதீமாகரவா 
அல்லது குைிப்பிட்ட கால அளவாகரவா அறமக்கப்படும் (அது உபரி காலம் 
என்று அறழக்கப்படும்.) உடல்நல பாலிசிகளில், குைிப்பிட்ட 
எண்ைிக்றகயிலான நாட்கள்/ மைிரநேத்திற்கு அப்பால் 
மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்பட்டிருந்தால் மட்டுரம .ஈடுக்ரகாேல்கள் 
கசலுத்தப்படும் என்ை நிபந்தறன இருக்கலாம். கழிவுகள் ஆயுள் 
பாலிசிகளில் பயன்படுத்தப்படுவதில்றல. கசாத்து, ரமாட்டார் மற்றும் 
வடீ்டுக் காப்பீடுகள் ரபான்ை தயாரிப்புகளில், கழிவுகள் முன்னரே 
தரீ்மானிக்கப்பட்டு காப்பீடு கசய்பவர் இழப்பீட்டுத் கதாறகக்காக ஏற்க 
ரவண்டிய கதாறககளாகும். சில பாலிசிகளில் கழிவுகள் கட்டாயமானதாக 
இருக்கலாம். காப்பீடு கசய்பவர் தானாக முன்வந்து அதிக கழிவுகறளத் 
ரதர்ந்கதடுக்கும்ரபாது, காப்பீட்டாளர்கள் கபாதுவாக குறைந்த 
பிரீமியங்கறள வசூலிக்கிைார்கள். குைிப்பிட்ட கழிவுகள் எவ்வாறு 
கசயல்படுகின்ைன என்பறத ஒரு முகவர் ஆய்வு கசய்து காப்பீடு 
கசய்தவருக்கு 'வருடத்திற்கு' அல்லது 'ஒரு நிகழ்வுக்கு' என்ை அடிப்பறடயில் 
கழிவு கபாருந்துமா என்பறத கதரிவிக்க ரவண்டும். 

கழிவுகள் இருப்பதற்கு பல்ரவறு காேைங்கள் உள்ளன. கதாழிற்சாறலகள், 

பல சேக்கு அனுப்புதல்கள், பைியாளர்களின் கபரிய குழுக்கள், கபாதுப் 
கபாறுப்பு கவளிப்பாடுகள் உள்ள கபருநிறுவன வாடிக்றகயாளர்கரளா 
மற்றும் கபரிய அளவிலான காப்பீட்டுத் கதாறக இருக்கும்ரபாது, அவர்கள் 
சுயமாக சிைிய ஈடுக்ரகாேல்கறளச் சுமக்க விரும்பி ஈடுக்ரகாேல்கறள 
நிரூபிக்க ரதறவயான ஆவைங்கறளத் தவிர்க்கலாம். எடுத்துக்காட்டுக்கு, 

இலட்சங்கறள பிரீமியமாக கசலுத்தும் ஒரு கபரிய கதாழிற்சாறல 
உரிறமயாளர், சுமார் ரூ. 2,000 கசலறவ றவக்கும் ஒரு இயந்திேத்தின் சிைிய 
பழுதுபார்க்கும் கசலறவ பற்ைி கவறலப்பட மாட்டார். 

சில வறகயான பாலிசிகளுக்கு, காப்பீடு கசய்தவரும் சரியாக 
கவனித்துக்ககாள்வறத உறுதிகசய்ய, அவர்கள் இழப்பின் ஒரு பகுதிறய 
ஏற்க ரவண்டும். உதாேைமாக, உடல்நலக் காப்பீட்டாளர்கள் கழிவுகறள 
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வலியுறுத்தலாம், இதனால் காப்பீடு இருக்கிைது என்பதற்காக விறலயுயர்ந்த 
மருத்துவமறன அறைகளுக்காக அதிகமாகச் கசலவு கசய்யமாட்டார்கள். 
சில காப்பீட்டாளர்கள் சிைிய ஈடுக்ரகாேல்கறளச் கசயலாக்க ரநேத்றதச் 
கசலவிட விரும்ப மாட்டார்கள். ரமலும், சில சூழ்நிறலகளில், 

காப்பீட்டாளர்கள் ஒரே இடத்தில் அதிக எண்ைிக்றகயிலான சிைிய 
இழப்புகள் குவிவதால் ஏற்படும் நிதி அழுத்தத்திற்கு உள்ளாக விரும்ப 
மாட்டார்கள். எடுத்துக்காட்டாக, ஒரு கதாழில்துறை எஸ்ரடட் பகுதியில் 
வருகின்ை சிைிய கவள்ளம், அப்பகுதியில் உள்ள அறனத்து 
கிடங்குகளிலிருந்தும் பல குறைந்த மதிப்புள்ள ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு 
வழிவகுக்கும். 

வேம்புகள் (ஃபிோன்றசஸ்): ஃபிோன்றசஸ் என்பது வேம்பின் கதாகுப்றபக் 
குைிக்கிைது, அது வழக்கமாக காப்பீடு கசய்யப்பட்ட கதாறகயின் சதவதீமாக 
இருக்கும், கழிவுகளில் உள்ளறத ரபாலரவ அந்த வேம்பிற்கு கீரழ  எந்த 
ஈடுக்ரகாேலும் ஏற்கப்படாது. இருப்பினும், ஈடுக்ரகாேல் அந்த வேம்றப மீறும் 
ரபாது, முழு ஈடுக்ரகாேலும் காப்பீட்டாளோல் ஏற்கப்படும். ரவறு 
வார்த்றதகளில் கூறுவதானால், காப்புறுதி நிறுவனங்களின் நிதிப் 
கபாறுப்பின் குறைந்தபட்ச வேம்றப ஃபிோன்றசஸ் வேம்பு தரீ்மானிக்கிைது. 
ஃபிோன்றசஸும் கழிவுகள் மாதிரிரய பாலிசிமீது அரத வழியில் கபாருந்தும் 
மற்றும் அரத காேைங்களுக்காக ஈடுக்ரகாேல்கள் வேம்புக்கு கீரழ 
இருந்தால் ஏற்கப்படாது, ஆனால் வேம்றப மீறும் ரபாது, இழப்பின் முழுத் 
கதாறகயும் கசலுத்தப்படும். 

D. விகித நிர்ைய காேைிகள் 

விகிதங்கறள கூட்டுவதற்கும், விகித நிர்ைய திட்டங்கறளத் 
தயாரிப்பதற்கும் பயன்படுத்தப்படும் கதாடர்புறடய கூறுகள் விகித நிர்ைய 
காேைிகள் எனப்படுகின்ைன. அபாயத்றதத் தரீ்மானிப்பதற்கும், விதிக்கும் 
கட்டைங்கறள முடிவு கசய்வதற்கும் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் ’விகித 
நிர்ைய காேைிகறள’ பயன்படுத்துகின்ைன.  

 ஒரு அடிப்பறட விகிதத்றத முதலில் நிறுவுவதற்கு காப்பீடு 
அளிப்பவர் அவருறடய மதிப்பீடுகறளப் பயன்படுத்துகிைார்.  

 பின்பு, காப்பீட்டாளர் இந்த விகிதத்தில் இருந்து கசாத்து அபாயத்தின் 
மீதான சிைந்த த ீவிபத்து பாதுகாப்பு ரபான்ை ஏற்பாடுகளின் ரநர்மறை 
அம்சங்களுக்குப் கபாருந்தக்கூடிய தள்ளுபடிகறள கழித்து மற்றும் 
வளாகத்தில் எரியக்கூடிய கபாருட்கள் இருப்பது ரபான்ை பாதகமான 



82 
 

அம்சங்களுக்கு ஏற்றுதறல ரசர்ப்பது ரபான்ைறத ககாண்டு 
சரிகசய்கிைார்.  

 ஆயுள் காப்பீட்டில் ரமாசமான உடல்நலம், பழக்கவழக்கங்கள், 

பேம்பறே அல்லது கதாழில் சார்ந்த காேைிகளுக்கு ஏற்றுதறல 
பயன்படுத்துவது வழக்கமான நறடமுறையாகும். 

முக்கிய வார்த்றதகள் 

 கழிவுகள் 

 வேம்புகள் (ஃபிோன்றசஸ்) 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் I. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் I. 
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அத்தியாயம் C-06 

 ஈடுக்ரகாேல்களின் கசயலாக்கம் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

காப்பீடு கசய்தவர்கள் இழப்பினால் பாதிக்கப்படும்ரபாதுதான் காப்பீட்டின் 
பலறன அனுபவிக்கிைார்கள். முழு காப்பீட்டுத் துறையும் காப்பீடு 
கபற்ைவர்கள் எதிர்ககாள்ளும் இழப்புகறள தரீ்க்க உைர்திைனுடன் 
கசயல்படுகிைது மற்றும் எழும் ஈடுக்ரகாேல்கறள முடிந்தவறே 
இைக்கமாகவும் முடிந்தவறே விறேவாகவும் தரீ்க்க முயற்சிக்கிைது. 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. இழப்பு மதிப்பீடு மற்றும் ஈடுக்ரகாேல் தரீ்வு 

B. ஈடுக்ரகாேல் வறககள் 

C. மத்தியஸ்தம் (Arbitration) 

D. இதே சர்ச்றச தரீ்ப்பு நுட்பங்கள் 

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, நீங்கள் பின்வருவறத புரிந்து ககாள்ள 
முடியும்: 

1. ஈடுக்ரகாேல் தரீ்வு 

2. ஈடுக்ரகாேல் தரீ்வின் முக்கியத்துவம் 
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A. இழப்பு மதிப்பீடு மற்றும் ஈடுக்ரகாேல் தரீ்வு 

ஈடுக்ரகாேல் மதிப்பீடு (இழப்பு மதிப்பீடு) என்பது காப்பீடு கபற்ைவருக்கு 
ரநர்ந்துள்ள இழப்பு காப்பீடு கசய்யப்பட்டுள்ள அபாயத்தினால் 
ஏற்பட்டுள்ளதா என்பறத தரீ்மானிக்கும் கசயல்முறை ஆகும், அதாவது 
இழப்பு எந்த விலக்கின் கீழும் வேவில்றல மற்றும் உத்தேவாதத்றத 
மீைாதறத உறுதி கசய்வது. 

நியாயம் மற்றும் நடுநிறலறம ஆகியவற்ைின் அடிப்பறடயில் ஈடுக்ரகாேல் 
தரீ்வுகள் அறமந்திருக்க ரவண்டும். ஈடுக்ரகாேலின் விறேவான தரீ்வு 
என்பது, ஒரு கபாதுக் காப்பீட்டு நிறுவனத்துக்கு அதன் ரசறவகளுக்கான 
கசயல்திைனின் அளவுரகாலாக உள்ளது. ஒவ்கவாரு நிறுவனமும் 
ஈடுக்ரகாேல்கறளச் கசயல்படுத்துவதில் எடுத்துக்ககாள்ள ரவண்டிய ரநேம் 
குைித்த உள்ளக வழிகாட்டுதல்கறளக் ககாண்டுள்ளது, மற்றும் அதன் 
பைியாளர்கள் அவற்றைப் பின்பற்றுகிைார்கள். 

இது கபாதுவாக “மீள்வரு (டர்ன்அேவுண்ட்) ரநேம்” (TAT) எனப்படுகின்ைது. சில 
காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் ஈடுக்ரகாேல் நிறலறமகறள இறையவழியில் 
அவ்வப்ரபாது பார்த்துக்ககாள்வதற்கான வசதிறயயும் காப்பீடு 
கபற்ைவர்களுக்காக ஏற்பாடு கசய்துள்ளன. ஈடுக்ரகாேல்கறள விறேவாகச் 
கசயல்படுத்துவதற்காக சில கபாதுக் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் ஈடுக்ரகாேல் 
றமயங்கறளயும் அறமத்துள்ளன. 

ஒரு காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேலின் முக்கியமான அம்சங்கள் 

கபரும்பாலான நிறுவனங்கள் தங்கள் TAT மூலம் பிறைக்கப் 
பட்டிருந்தாலும், ஈடுக்ரகாேறலத் தீர்ப்பதற்கு கவனிக்க ரவண்டிய 
அம்சங்கறள ஒரு முகவர் அைிந்துககாள்வது முக்கியம். கபாது காப்பீடு 
ஈடுக்ரகாேல்களின் மிக முக்கியமான ஆறு அம்சங்கள் கீரழ 
ககாடுக்கப்பட்டுள்ளன. 

i. இழப்பு ஏற்படுத்திய நிகழ்வு பாலிசியின் ரநாக்கத்திற்குள் உள்ளதா. 

ii. காப்பீடு கசய்தவர் பாலிசி நிபந்தறனகளில் தனது பங்றக கபாறுத்தவறே 
இைங்கி நடந்துள்ளாோ. 

iii. உத்தேவாதங்கறளப் பின்பற்றுவது. உத்தேவாதங்கள் 
பின்பற்ைப்பட்டனவா இல்றலயா என்பறத ஆய்வு அைிக்றக 
கதரிவிக்கும்.  

iv. பாலிசி காலத்தின்ரபாது முன்கமாழிபவர் உன்னத நன்னம்பிக்றகறய 
கவளிப்படுத்தினாோ. 
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v. இழப்பு ஏற்பட்டால், காப்பீடு கபற்ைவர் காப்பீடு கபைாதவறேப் ரபான்று 
நடந்துககாள்ள ரவண்டுகமன எதிர்பார்க்கப்படுகின்ைார். ரவறுவிதமாகக் 
கூைினால், இழப்றபக் குறைப்பதற்கான நடவடிக்றககறள 
எடுப்பதற்கான கடறம அவருக்கு உள்ளது.  

vi. ககாடுக்க ரவண்டிய கதாறகறயத் தரீ்மானிப்பது. ககாடுக்க ரவண்டிய 
இழப்புத் கதாறக காப்பீட்டுத் கதாறகறயச் சார்ந்து இருக்கும். 
இருப்பினும், ககாடுக்க ரவண்டிய கதாறக பின்வருவனவற்றையும் 
சார்ந்திருக்கும்: 

 பாதிக்கப்பட்ட கசாத்தில் காப்பீடு கபற்ைவரின் காப்பீட்டுப் பற்ைின் 
அளவு 

 இடர்க்காப்பின் மதிப்பு 

 குறைக்காப்பீட்டு விண்ைப்பம் 

 அதில் பங்களிப்பு மற்றும் கடன்பற்றுரிறம (subrogation) 

நிறலறமகளின் பயன்பாடு  

ஆயுள் காப்பீடு கதாடர்பான ஈடுக்ரகாேல்களின் விஷயத்தில், காப்பீட்டாளர் 
பின்வருவறத சரிபார்க்கிைார்- 

1) பாலிசியின் நிபந்தறனகள் மீைப்படவில்றல 

2) உன்னத நன்னம்பிக்றக பின்பற்ைப்பட்டது மற்றும் 

3) அடிப்பறட உண்றமகள் எதுவும் ரமாசடியாக மறைக்கப்படவில்றல. 

B. ஈடுக்ரகாேல் வறககள் 

ஈடுக்ரகாேல்கள் பின்வரும் வறககளின் கீழ் பிரிக்கப்படுகின்ைன: 

i. நிர்ையிக்கப்பட்ட ஈடுக்ரகாேல்கள் 

இறவ பாலிசியின் விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளுக்குள் கதளிவாக 
இருக்கும் ஈடுக்ரகாேல்கள் ஆகும். ரநாக்கம் மற்றும் ரதர்வு கசய்யப்படும் 
காப்பீட்டுத் கதாறக மற்றும் பல்ரவறு காப்பீட்டு வறககளில் 
வழங்கப்பட்டுள்ள மற்ை ஈட்டுறுதி வறககள் ஆகியவற்றை மனதில் 
ககாண்டு இந்த ஈடுக்ரகாேல் மதிப்பீடு ரமற்ககாள்ளப்படுகின்ைது.  

II. சோசரி அல்லது சோசரி விதியின் நிறலறம 

இது, காப்பீடு கபறுபவறே தன்னுறடய கசாத்றத குறைக்காப்பீடு எனப்படும் 
அதன் உண்றமயான மதிப்புக்குக் குறைவான மதிப்புக்கு காப்பீடு 
கசய்ததற்காக தண்டிக்கக்கூடிய நிறல ஆகும். ஒரு ஈடுக்ரகாேல் நிகழ்வில், 
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பாலிசிதாேர் குறைக்காப்பீட்டுத் கதாறகக்ரகற்ப அவருறடய உண்றமயான 
கதாறகயிலிருந்து விகிதாச்சாே முறையில் குறைக்கப்பட்ட ஒரு 
கதாறகறயப் கபறுகிைார். கபாது காப்பீடு விஷயத்தில் இதுரபான்ை 
சூழ்நிறலகள் அதிகம். 

III. கடவுளின் கசயல் எனப்படும் ஆபத்துகள் – ரபரிடர் இழப்புகள்  

புயல், சூைாவளி, கவள்ளம், கவள்ளப்கபருக்கு, மற்றும் நிலநடுக்கம் என்பன 
ரபான்ை இயற்றக ஆபத்துகள் “கடவுளின் கசயல்” எனப்படுகின்ைன. 
பாதிக்கப்பட்ட பகுதிகளில் இந்த ஆபத்துகள் காப்பீடு அளிப்பவரின் பல 
பாலிசிதாேர்களுக்கு இழப்றப விறளவிக்கின்ைன. கபாது காப்பீட்டு 
ஈடுக்ரகாேல்களின் சில வறககறள மதிப்பிடுவதற்கு ஆய்வாளர்கள் 
நியமிக்கப்படுகிைார்கள். 

அத்தறகய கபரிய மற்றும் ரபேழிவு இழப்புகளில், முந்றதய 
மதிப்பீட்டுக்காகவும் இழப்புக் குறைப்பு முயற்சிகளுக்காகவும் ஆய்வாளர் 
உடனடியாகத் தளத்துக்குச் கசல்லுமாறு ரகட்டுக்ககாள்ளப்படுகிைார். 
அரதசமயத்தில், உள்ளடங்கியுள்ள கதாறக கபரிதாக இருக்கும்ரபாதும் 
இழப்பு ஏற்பட்ட இடத்றத காப்பீட்டாளர்களின் அதிகாரிகளும் கசன்று 
பார்ப்பார்கள். பார்றவயிடலின் ரநாக்கம் இழப்பின் தன்றம மற்றும் அளவு 
குைித்து உடனடி நிகழிட கருத்றதப் கபறுவது ஆகும்.  

மதிப்பீடு கதாடர்பாக ஆய்வாளர்கள் சில பிேச்சிறனகறள எதிர்ககாண்டால், 

பூர்வாங்க அைிக்றககளும் சமர்ப்பிக்கப்படுகின்ைன. ரமலும், அதற்காக 

காப்பீட்டாளர்களிடமிருந்து வழிகாட்டுதறலயும் கநைிமுறைகறளயும் கபை 
விரும்பலாம், ரதறவப்பட்டால், காப்பீடு கபற்ைவருடன் பிேச்சிறனகறள 
விவாதிப்பதற்கான வாய்ப்பு வழங்கப்படுகின்ைது. 

IV. கைக்கில் கசலுத்துதல் (On account payment) 

கபாது காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு, பூர்வாங்க அைிக்றககறளத் தவிே, 

நீண்ட காலத்துக்கு பழுதுபார்ப்புகள் மற்றும்/அல்லது மாற்ைல் ரவறலகள் 
நறடகபறும்ரபாது அவ்வப்ரபாது இறடக்கால அைிக்றககளும் 
சமர்ப்பிக்கப்படுகின்ைன. இறடக்கால அைிக்றககள் இழப்பு மதிப்பீட்டு 
முன்ரனற்ைம் குைித்த கருத்றதயும் காப்பீட்டாளருக்கு வழங்குகின்ைன. 
பாலிசிதாேர் விரும்பினால், இழப்றப “கைக்கிCல் கசலுத்துதறல” (On account 

payment) பரிந்துறேக்கவும் இது உதவுகின்ைது. வழக்கமாக இழப்பு கபரிதாக 
இருக்கும்ரபாதும், மதிப்பீடு நிறைவறடவதற்கு சிைிது காலம் ஆகும் ரபாதும் 
இது நிகழ்கின்ைது. 
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ஈடுக்ரகாேலானது ஒழுங்குமுறைகளின் படி இருப்பதாக கண்டைியப்பட்டால், 

ஈடு ரகாருபவருக்கு கதாறக வழங்கப்பட்டு, அது நிறுவனத்தின் 
பதிரவடுகளில் பதிவு கசய்யப்படுகின்ைது. இறைக் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் 
மற்றும் மறுகாப்பீடு அளிப்பவர்களிடமிருந்து கபைரவண்டிய கபாருத்தமான 
மீட்புகள் ஏரதனும் இருந்தால் அறவ ரமற்ககாள்ளப்படுகின்ைன. சில 
நிகழ்வுகளில், காப்பீடு கபற்ைவர் பைம் கபறுபவோக இருக்க மாட்டார்.  

V. விடுவிப்பு வவுச்சர்கள் (Discharge vouchers) 

பாலிசியின் கீழ் ஒரு விடுவிப்பு வவுச்சறேப் கபற்ை பிைகு மட்டுரம 
ஈடுக்ரகாேல் தரீ்வு ரமற்ககாள்ளப்படுகின்ைது. காயங்களுக்கான 
ஈடுக்ரகாேல்களுக்கான விடுவிப்பு இேசதீின் மாதிரி (தனிப்பட்ட விபத்துக் 
காப்பீட்டின் கீழ்) ஒன்று கீரழ ககாடுக்கப்பட்டுள்ளது: (அது நிறுவனத்துக்கு 
நிறுவனம் ரவறுபடக்கூடும்) 

பாலிசிதாேர் கபயர் 

ஈடுக்ரகாேல் எண்.    பாலிசி எண். 

கம்கபனி லிமிகடட் நிறுவனத்திலிருந்து ___________ கதாறக கபற்ரைாம். 

இது ___________ அன்று அல்லது அது குைித்து நடந்த விபத்து காேைமாக 
எனக்கு/எங்களுக்கு ஏற்பட்ட காயங்கள் காேைமாக எனக்கு/எங்களுக்கு 
கசலுத்த ரவண்டிய இழப்பீட்டின் முழுறமயான மற்றும் இறுதித் தரீ்வு 
கதாறகயான ரூ ___________ ஆகும். இந்த கதாறகறய கபற்ைதற்காக 
கூைப்பட்ட ஈடுக்ரகாேல் கதாடர்பாக ரநேடியாகரவா அல்லது 
மறைமுகமாகரவா எழும் எனது/எங்களின் அறனத்து தற்ரபாறதய 
அல்லது எதிர்கால ஈடுக்ரகாேல்களுக்காக, நான்/நாங்கள் இந்த 
விடுவிப்பு ேசறீத நிறுவனத்திற்கு வழங்குகிரைாம். 

ரததி             (றககயாப்பம்) 

VI. கைக்குத் தரீ்ப்புக்குப் பிந்றதய நடவடிக்றக 

ஏற்பளிப்பு கதாடர்பாக கபாது ஈடுக்ரகாேலுக்கு தீர்வு காைப்பட்ட பிைகு 
எடுக்கப்பட்ட நடவடிக்றக வைிகத்தின் ஒரு வகுப்பிலிருந்து மற்கைாரு 
வறகக்கு மாறுபடும். 

எடுத்துக்காட்டு 

வழங்கப்படும் ஈடுக்ரகாேல் கதாறகயின் அளறவப் கபாறுத்து, ஒரு தீ 
விபத்து பாலிசியின் கீழ் காப்பீட்டுத் கதாறக குறைக்கப்படுகின்ைது. 
இருப்பினும், விகிதப்படி பிரீமியத்றத கசலுத்தி அறத மீண்டும் பறழய 
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நிறலக்குக் ககாண்டுவே முடியும். இது வழங்கப்படும் ஈடுக்ரகாேல் 
கதாறகயிலிருந்து கழித்துக்ககாள்ளப்படும்.  

ஒரு தனிநபர் விபத்துக் காப்பீட்டின் கீழ் மூலதனக் காப்பீட்டுத் கதாறக 
வழங்கப்படும்ரபாது, பாலிசி இேத்து கசய்யப்படுகின்ைது.  

இரதரபால், தனிநபர் நம்பகத்தன்றம உத்தேவாத பாலிசியின் கீழ் 
ஈடுக்ரகாேல் வழங்கப்பட்டால், பாலிசி தானாகரவ முடிவுக்கு வந்துவிடும்.  

VII. அழிவுக்காப்பு (Salvage) 

அழிவுக்காப்பு என்பது கபாதுவாக ரசதமறடந்த கசாத்றதக் குைிக்கின்ைது. 
இழப்புத் கதாறக வழங்கப்பட்ட பிைகு, அழிவுக்காப்பு அதாவது 
காப்பளிக்கப்பட்ட கசாத்து காப்பீடு அளிப்பவறேச் ரசர்கின்ைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

கமாத்த இழப்பு அடிப்பறடயில் வாகன ஈடுக்ரகாேல்கள் தரீ்க்கப்பட்டால், 

ரசதமறடந்த வாகனத்றத காப்பீட்டாளோல் எடுத்துக் ககாள்கிைார். த ீ
விபத்து ஈடுக்ரகாேல்கள், கப்பல் சேக்கு ஈடுக் ரகாேல்கள் ரபான்ைவற்ைிலும் 
கூட கசாத்துக்களின் அழிவுக்காப்பு (Salvage) என்பது நிகழக்கூடும்.  

அழிவுக்காப்பு (Salvage) கசாத்தானது அந்த ரநாக்கத்துக்ககன 
நிறுவனங்களால் வகுக்கப்பட்ட நறடமுறைகளுக்ரகற்ப 
அகற்ைப்படுகின்ைது. இழப்றப மதிப்பீடு கசய்துள்ள ஆய்வாளர்களும் அறத 
அகற்றுவதற்கான முறைகறளப் பரிந்துறே கசய்வார்கள். 

VIII. பைமீட்புகள் 

ஈடுக்ரகாேல்கள் தரீ்க்கப்பட்ட பிைகு, காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்களில் கபாருந்தும் 
கடன்பற்றுரிறமகளின் (subrogation) கீழ் காப்பீடு அளிப்பவர்கள், காப்பீடு 
கபற்ைவர்களின் உரிறமகளுக்கும் தரீ்வுகளுக்கும் தகுதி கபறுகின்ைனர், 

ரமலும் கபாருந்தும் சட்டங்களின் கீழ் கபாருந்தக்கூடிய இழப்புக்குப் 
கபாறுப்புறடய மூன்ைாம் தேப்பினரிடமிருந்து ககாடுக்கப்பட்ட இழப்புகறள 
மீட்டுப் கபறும் உரிறமறய கபறுகின்ைனர். எனரவ, கப்பல் நிறுவனங்கள், 

இேயில்ரவக்கள், சாறல ஊர்திகள், விமானங்கள், துறைமுகப் கபாறுப்பு 
அதிகாரிகள் ரபான்ரைாரிடமிருந்து காப்பீட்டாளர்களால் இழப்பிறன 
மீட்டுப்கபை முடியும்.  

எடுத்துக்காட்டு 

அனுப்பிய சேக்கு விநிரயாகிக்கப்படாதரபாது, கபாருள் எடுத்துச் 
கசல்பவர்கரள இழப்புக்குப் கபாறுப்பாவர். இரதரபால், பாதுகாப்பாக 
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தறேயிைக்கப்பட்டு அறதத் கதாடர்ந்து காைாமல் ரபாய்விட்ட 
கபாருட்களுக்கு துறைமுகப் கபாறுப்புக் கழகம் கபாறுப்புறடயதாகும். 
இதற்காக, ஈடுக்ரகாேல் கைக்குத் தரீ்க்கப்படுவதற்கு முன்பு காப்பீடு 
கபற்ைவரிடமிருந்து முறையாக முத்திறேயிடப்பட்ட கடன் பற்றுரிறம 
(subrogation) கடிதம் கபைப்படுகின்ைது.  

 

IX. ஈடுக்ரகாேல் கதாடர்பான சர்ச்றசகள் 

முயற்சிகள் சிைப்பாக இருந்த ரபாதிலும், ஈடுக்ரகாேலின் தாமதம் அல்லது 
கசலுத்தாறம (மறுத்தல்) ஏற்படக்கூடும் அல்லது குறைந்த கதாறகக்கு 
ஈடுக்ரகாேல் ஒப்புக்ககாள்ளப்படலாம், இது காப்பீட்டாளருக்கும் காப்பீடு 
கபறுபவருக்கும் இறடரய அதிருப்தி மற்றும் சர்ச்றசக்கு வழிவகுக்கும். .  

இறவ தவிே, மிகவும் கபாதுவான காேைங்களாவன:  

 அடிப்பறட தகவல்கறள கவளிப்படுத்தாறம 

 காப்பு இன்றம 

 விலக்கப்பட்ட ஆபத்துகளால் ஏற்பட்ட இழப்பு 

 ரபாதுமான காப்பீட்டுத் கதாறக இன்றம 

 உத்தேவாதத்தின் மீைல் 

 குறைக்காப்பீடு, ரதய்மானம் ஆகிய காேைங்களினால் அளவு 
கதாடர்பான பிேச்சிறனகள் 

இழப்புகள் காேைமாக எழும் நிதி பிேச்சிறனயால் ஏற்கனரவ 
பாதிக்கப்பட்டிருக்கும் சமயத்தில் இறவ அறனத்தும் காப்பீடு கபற்ைவருக்கு 
கைிசமான அளவு வருத்தத்றத ஏற்படுத்தும். அவர் துன்பங்கறளக் 
குறைப்பதற்கு, குறை தரீ்த்தல் மற்றும் பிேச்சிறனகறள றகயாளுதல் 
ஆகியறவ பாலிசியிரலரய குைிப்பிடப்பட்டுள்ளன. த ீ விபத்து அல்லது 
கசாத்து பாலிசிகளில் ”மத்தியஸ்த” நிபந்தறனகள் பாலிசியிரலரய 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ளன. 

C. மத்தியஸ்தம் (Arbitration) 

மத்தியஸ்தம் என்பது ஒப்பந்தங்களின் வாயிலாக எழும் சர்ச்றசகறள 
தரீ்க்கக்கூடிய ஒரு முறை ஆகும். மத்தியஸ்தம் மற்றும் இைக்கச் சட்டம் 
(Arbitration and Conciliation Act), 1996-இன் விதிகளுக்ரகற்ப மத்தியஸ்தம் 
ரமற்ககாள்ளப்படுகின்ைது. அதன் கீழ், ஒரு ஒப்பந்தத்றதச் 
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கசயல்படுத்துவதற்கான அல்லது ஒரு சர்ச்றசக்குத் தரீ்வு காண்பதற்கான 
வழக்கமான முறை நீதிமன்ைத்துக்குச் கசல்வதாக இருக்கும். 
இருந்தரபாதிலும், அத்தறகய வழக்கு குைிப்பிடத்தக்க அளவு தாமதத்றதயும் 
கசலறவயும் உள்ளடக்கியதாக உள்ளது. மத்தியஸ்தச் சட்டமானது மிகவும் 
முறைசாோத, குறைந்த கசலவுறடய மற்றும் தனிப்பட்ட மத்தியஸ்தச் 
கசயல்முறை மூலம் ஒப்பந்தத்தின் கீழ் சர்ச்றசகறளச் சமர்ப்பிப்பதற்கு 
நபர்களுக்கு அனுமதியளிக்கின்ைது.  

சர்ச்றசயில் சம்பந்தப்பட்ட நபர்களால் ரதர்ந்கதடுக்கப்பட்ட ஒன்று அல்லது 
அதற்கு ரமற்பட்ட மத்தியஸ்தர்கள் மூலம் மத்தியஸ்தம் கசய்யப்படலாம். 
ஒரே ஒரு மத்தியஸ்தர் இருக்கும் நிகழ்வில், அந்த நபறே இேண்டு 
தேப்பினரும் ஒப்புக்ககாள்ள ரவண்டும். பல வர்த்தக காப்பீட்டு பாலிசிகள், 

சர்ச்றசகள் மத்தியஸ்தத்துக்கு உட்பட்டதாக இருக்கும் என்பறதத் 
கதரிவிக்கும் மத்தியஸ்த விதிக்கூைிறனக் (arbitration clause) ககாண்டுள்ளன. 
பாலிசியின் கீழான கபாறுப்பு நிறுவனத்தால் ஏற்றுக்ககாள்ளப்பட்டால், 

கசலுத்த ரவண்டிய அளவு குைித்து ஏரதனும் ரவறுபாடு வரும்ரபாது, 

அத்தறகய ரவறுபாடு மத்தியஸ்தரிடம் கதரிவிக்கப்பட ரவண்டும் என்பறத 
குைிப்பிடும் மத்தியஸ்த விதிக் கூைிறனயும், த ீவிபத்து மற்றும் பல இதே 
பாலிசிகள் ககாண்டுள்ளன. வழக்கமாக மத்தியஸ்தரின் தரீ்ப்பு 
இறுதியானதாகவும், இேண்டு தேப்பினறேயும் கட்டுப்படுத்துவதாகவும் 
இருக்கும்.  

நிபந்தறனச் கசாற்கள் ஒவ்கவாரு பாலிசிக்கும் ரவறுபடுகின்ைன. 
கபாதுவாக, அது பின்வரும் கருத்துக்கறளத் கதரிவிக்கின்ைது: 

i. இேண்டு தேப்பினோலும் நியமிக்கப்பட்ட கபாது மத்தியஸ்தரின் 
முடிவுக்ரகா, அல்லது ஒரு கபாது மத்தியஸ்தறே நியமிப்பதில் 
அவர்களுக்கிறடரய ஏரதனும் கருத்து ரவறுபாடு ஏற்பட்டால், அவர்கள் 
தனித்தனியாக நியமித்த இேண்டு மத்தியஸ்தர்களின் முடிவுக்ரகா இந்த 
சர்ச்றச சமர்ப்பிக்கப்படுகிைது.  

ii. இந்த இேண்டு மத்தியஸ்தர்களும் ஒரு நடுவறே நியமிப்பார்கள், அவர் 
கூட்டங்களுக்குத் தறலறம வகிப்பார். இந்தக் கூட்டங்களின் நறடமுறை 
நீதிமன்ைத்றத ஒத்துள்ளது. ரதறவப்பட்டால், ஒவ்கவாரு தேப்பும் 
வழக்கைிஞர் உதவியுடன் தன்னுறடய வழக்கிறனத் கதரிவிக்கிைது, 

மற்றும் சாட்சிகள் விசாேறை கசய்யப்படுகின்ைனர்.  
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iii. இேண்டு மத்தியஸ்தர்களும் ஒரு முடிவிறன ஒத்துக்ககாள்ளவில்றல 
எனில், அந்த விஷயம் நடுவருக்கு முன்பு சமர்ப்பிக்கப்படுகிைது, அவர் 
தனது தரீ்ப்பிறனக் கூறுகிைார். 

iv. தரீ்ப்பு வழங்கும் மத்தியஸ்தர் / மத்தியஸ்தர்களின் அல்லது நடுவரின் 
விருப்புரிறமயின் படி கசலவுத் கதாறககள் வழங்கப்படுகின்ைன  

கடன்பாடு ரகள்வி கதாடர்பான சர்ச்றசகள் நீதிமன்ை வழக்கு வாயிலாக 
தரீ்க்கப்படுகின்ைன.  

எடுத்துக்காட்டு 

பாலிசியில் காப்பீடப்பட்டதின் கீழ் வோததால், இழப்புத் கதாறகறய 
கசலுத்த முடியாது என காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் வாதிட்டால், அந்த விஷயம் 
சட்ட நீதிமன்ைத்தின் கீழ் தரீ்மானிக்கப்பட ரவண்டும். மீண்டும், அடிப்பறட 
தகவல்கறளத் கதரிவிக்காமல் ரமாசடி மூலம் காப்பீடு கபைப்பட்டதால் 
அந்தப் பாலிசி கசல்லாது எனத் கதரிவித்து காப்பீடு அளிப்பவர்கள் 
ஈடுக்ரகாேறல மறுத்தால் (’உன்னத நன்னம்பிக்றக’ என்ை சட்டக் 
கடறமயின் மீைல்), அந்தப் பிேச்சிறன நீதிமன்ை வழக்கின் மூலமாக 
தரீ்க்கப்பட ரவண்டும்.  

D. இதே சர்ச்றச தரீ்ப்பு நுட்பங்கள் 

ஐஆர்டிஏஐ ஒழுங்குவிதிகளின்படி, ஏரதனும் ஒரு காேைத்துக்காக காப்பீடு 
அளிப்பவரின் ரசறவ குைித்து காப்பீடு கபறுபவர் அதிருப்தியறடயும் 
பட்சத்தில், காப்பீடு கபறுபவருக்குக் கிறடக்கும் குறை தரீ்ப்பு (grievance 

redressal) முறை குைித்து அறனத்து பாலிசிகளும் கதரிவிக்க ரவண்டும்.  

தனிப்பட்ட கதாழில் வறககளின் கீழ் ஈடுக்ரகாேல்கள் ஏற்படும் நிகழ்வில், 

அதிருப்தியறடந்த பாலிசிதாேர் காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரிறய அணுக 
முடியும், இந்த கசயல்முறை அத்தியாயம் 9 இல் விரிவாக 
விவாதிக்கப்பட்டுள்ளது. அவரின் அலுவலகம் குைித்த விவேங்கள்  
பாலிசியில் வழங்கப்பட்டுள்ளன. காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரியின் முடிவு 
காப்பீட்டாளறே கட்டுப்படுத்தும் ஆனால் காப்பீடு கபறுபவறே அல்ல  

நிதி அதிகாேம் மற்றும் காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரிகளின் வேம்புகள் ரபான்ை 
விஷயங்களும் அத்தியாயம் 9 இல் விரிவாக விவாதிக்கப்பட்டுள்ளன. 

சுய-பரீட்றச 1  

பின்வருவனவற்ைில் எந்த நடவடிக்றககள் ஈடுக்ரகாேல்களின் 
கதாழில்முறைத் தரீ்வுகளின் கீழ் வறகப்படுத்தப்படவில்றல? 
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I. இழப்பின் காேைத்துடன் கதாடர்புறடய தகவல்கறளக் ரகட்டல் 

II. ஈடுக்ரகாேறல பாேபட்சமாக அணுகுதல் 

III. காப்பீட்டுக்குட்பட்ட ஆபத்தினால் இழப்பு ஏற்பட்டுள்ளதா என்பறத 
உறுதிப்படுத்துதல் 

IV. ஈடுக்ரகாேலின் கீழ் கசலுத்த ரவண்டிய கதாறகயின் அளறவ உறுதி 
கசய்தல் 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

முக்கிய வார்த்றதகள் 

மீள்வரு (டர்ன்அேவுண்ட்) ரநேம்” (TAT) 

அழிவுக்காப்பு (Salvage) 

பைமீட்புகள் 

ஈடுக்ரகாேல் மதிப்பீடு 
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அத்தியாயம் C-07 

ஆவைமாக்குதல் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

காப்பீட்டுத் துறையில், நாம் நிறைய படிவங்கள், ஆவைங்கள் 
ரபான்ைவற்றை பயன்படுத்துரவாம். இறவ காப்பீடு கபறுபவர் மற்றும் 
காப்பீட்டாளருக்கு மத்தியில் உள்ள உைவில் ஒரு கதளிவான புரிதறல 
ஏற்படுத்துவதற்காக ரதறவப்படுகிைது இந்த அத்தியாயத்தில், முன்கமாழிவு 
கட்டத்தில் பயன்படுத்தப்படும் பல்ரவறு ஆவைங்கள் மற்றும் அவற்ைின் 
முக்கியத்துவத்றத பற்ைி நாம் கற்றுக்ககாள்ரவாம்.  

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

பின்வருவதின் முக்கியத்துவத்றத புரிந்து ககாள்ரவாம்.  

A. தகவல் ஏடு 

B. முன்கமாழிவு படிவம் 

C. உங்கள் வாடிக்றகயாளறே அைியவும் (Know your Customer -KYC) 

ஆவைங்கள் 

 

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, உங்களுக்கு: 

 முன்கமாழிவு நிறலயில் உள்ள ஆவைங்கள் மற்றும் அதன் 
முக்கியத்துவம் புரிந்துவிடும் 

 தகவல் ஏடின் ரநாக்கங்கள் நன்ைாக புரிந்துவிடும் 

 முன்கமாழிவு படிவத்தின் முக்கியத்துவம் புரிந்துவிடும் 

 கபாதுவாக நறடமுறையில் உள்ள அறனத்து பாலிசிகளுக்கும் 
கபாருந்தும் பைரமாசடி தடுப்பு (AML) மதிப்பாய்வு, உங்கள் 
வாடிக்றகயாளறே அைியவும் (KYC) ரபான்ை விதிமுறைகள் மற்றும் 
முக்கியமான ஆவைங்கறள எல்லாம் கற்று பாோட்டுவரீ்கள். 

 வயதுச் சான்று மற்றும் ஏற்றுக்ககாள்ளக்கூடிய ஆவைங்களின் 
முக்கியத்துவம் புரிந்துவிடும். 
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A. தகவல் ஏடு  

தகவல் ஏடு என்பது ஒரு முன்கமாழிவு நிறல ஆவைமாகும். தகவல் ஏடு 
என்பது தயாரிப்பு பற்ைிய விவேங்கறள வழங்குவதற்காக காப்பீட்டு 
நிறுவனங்கள் மூலம் பயன்படுத்தப்படும் முறையான சட்ட ஆவைமாகும். 
காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகறள விற்க அல்லது விளம்பேப்படுத்த, காகித 
ஆவைமாக, மின்னணு அல்லது ரவறு எந்த வடிவத்திலும் காப்பீட்டாளோல் 
வழங்கப்பட்ட ஆவைத்றத இது குைிக்கலாம். இந்த ரநாக்கத்திற்காக, 

காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகளில் கூடுதல் காப்புகள்/ றேடர்கள் ஏரதனும் 
இருந்தால் அறவ ரசர்க்கப்படும். தகவல் ஏடு என்பது ஒரு அைிமுக ஆவைம் 
ரபான்ைது, இது நிறுவனத்தின் தயாரிப்புகறள நன்கு அைிய வருங்கால 
பாலிசிதாேருக்கு உதவுகிைது. 

ஐஆர்டிஏஐ-இன் (பாலிசிதாேர்களின் நலன்கறளப் பாதுகாத்தல்) 
ஒழுங்குவிதிகள், 2017இன் படி, பாலிசிறய வாங்குவது கதாடர்பான 
தகவலைிந்த முடிகவடுக்க வருங்கால பாலிசிதாேருக்குத் ரதறவயான 
அறனத்து உண்றமகளும் தகவல் ஏடில் இருக்க ரவண்டும். ஒவ்கவாரு 
காப்பீட்டுத் திட்டத்றத பற்ைியும் இது பின்வருவனவற்றைக் ககாண்டிருக்க 
ரவண்டும்: 

 சம்பந்தப்பட்ட காப்பீட்டுத் தயாரிப்புக்காக ஆறையத்தால் 
ஒதுக்கப்பட்ட தனித்துவமான அறடயாள எண் (UIN) 

 காப்பீட்டுத் திட்டத்தின் அளவு 

 நன்றமகள்/உரிறமகளின் ரநாக்கம் - உத்தேவாதம் மற்றும் 
உத்தேவாதமில்லாதது 

 விளக்கங்களுடன் காப்பீட்டுத் கதாறகக்கான உத்தேவாதங்கள், 

விலக்குகள்/விதிவிலக்குகள் 

 காப்பீட்டுத் திட்டத்தின் விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகள் 

 காப்பீடு மூலம் காப்பளிக்கப்படும் தற்கசயல் அல்லது தற்கசயல் 
நிகழ்வுகளின் விளக்கம் 

 அத்தறகய தகவல் ஏடின் விதிமுறைகளின் கீழ் காப்பீட்டுக்கு 
தகுதியான வாழ்க்றக அல்லது கசாத்துக்களின் வகுப்பு அல்லது 
வகுப்புகள் 

 திட்டம் பங்ரகற்புடன் உள்ளதா அல்லது பங்ரகற்பு இல்லாததா 
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தயாரிப்பு மீது அனுமதிக்கப்படும் கூடுதல் காப்புகள் (ஆயுள் காப்பீட்டில் 
றேடர்ஸ் என்றும் அறழக்கப்படுகிைது) மற்றும் அவற்ைின் நன்றமகளும் 
குைிப்பிடப்பட ரவண்டும். 

தகவல் ஏட்டில் உள்ள மற்ை முக்கியமான தகவல்கள்: 

1. காப்புகள் மற்றும் பிரீமியத்தில் உள்ள ஏரதனும் ரவறுபாடுகள். எ.கா. 
கவவ்ரவறு வயதினருக்கான அல்லது கவவ்ரவறு நுறழவு 
வயதினருக்கான காப்பீட்டில் 

2. பாலிசியின் புதுப்பித்தல் விதிமுறைகள் 

3. சில சூழ்நிறலகளில் பாலிசிறய ேத்து கசய்வதற்கான விதிமுறைகள் 

4. கவவ்ரவறு சூழ்நிறலகளில் கபாருந்தக்கூடிய தள்ளுபடிகள் அல்லது 
ஏற்றுதல் பற்ைிய விவேங்கள் 

5. பிரீமியம் உட்பட பாலிசியின் விதிமுறைகளில் ஏரதனும் திருத்தம் 
அல்லது மாற்ைத்திற்கான சாத்தியம் 

6. அரத காப்பீட்டாளரிடம் சகீ்கிேமாகரவ ரசர்ந்ததற்காக, கதாடர்ந்து 
புதுப்பித்தலுக்காக, சாதகமான ஈடுக்ரகாேல் அனுபவம் 
ரபான்ைவற்ைிற்காக பாலிசிதாேர்களுக்கு கவகுமதி வழங்கும் 
ஏரதனும் ஊக்கத்கதாறககள். 

7. தகவல் ஏட்டில் ஐஆர்டிஏஐ ஒதுக்கிய தயாரிப்பு UIN அவசியம் இருக்க 
ரவண்டும் 

8. ஐஆர்டிஏஐ விதிமுறைகள், தகவல் ஏட்டில் பிரிவு 41 இன் நகல் 
வழங்கப்பட்டிருப்பறத கட்டாயமாக்குகிைது. இந்தியாவில் உள்ள 
ஆயுள் அல்லது கசாத்துக்கள் கதாடர்பான எந்தகவாரு காப்பீறட 
கதாடர்வதற்காக அல்லது புதுப்பிப்பதற்காக, பாலிசியில் 
கிறடக்கக்கூடிய கமிஷனில் முழுறமயாக அல்லது பகுதிறய 
தருவதாகரவா கூைி, எந்தகவாரு நபறேயும் ரநேடியாக அல்லது 
மறைமுகமாக தூண்டுவறத இந்தப் பிரிவு தறட கசய்கிைது.  

குைிப்பாக, தகவல் ஏடு நியமனம் கசய்வதற்கான வசதிறயப் பற்ைி 
முன்கமாழிபவருக்கு கதரிவிக்கிைது 

சுய-பரீட்றச 1  

பின்வருவதில் எது கபாதுவாக காப்பீட்டு தகவல் ஏட்டின் பகுதியாக 
இருக்காது? 

I. காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரியின் கபயர் 
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II. நன்றமகளின் ரநாக்கத்தின் ரததி 
III. உரிறமகள் 

IV. விதிவிலக்குகள் 

B. முன்கமாழிவு படிவம் 

காப்பீடு பாலிசி என்பது காப்பீடு நிறுவனம் மற்றும் பாலிசிதாேருக்கும் 
இறடரய ஏற்படும் ஒரு சட்ட ஒப்பந்தம் ஆகும். எந்த ஒப்பந்தத்திற்கும் 
ரதறவப்படுகிை மாதிரி, இதில் ஒரு முன்கமாழிவும்  மற்றும் அதன் ஏற்பும் 
உள்ளது. 

முன்கமாழிறவ தயாரிக்க பயன்படுகிை ஆவைம் கபாதுவாக 'முன்கமாழிவு 
படிவம்' என அைியப்படுகிைது. இது எழுதப்பட்ட அல்லது மின்னணு அல்லது 
ஆறையத்தால் அங்கீகரிக்கப்பட்ட ரவறு எந்த வடிவத்திலும் 
முன்கமாழிபவோல் நிேப்பப்பட ரவண்டிய படிவமாகும். காப்பீட்டாளர் 
அபாயத்றத ஒப்புக்ககாள்வதா அல்லது மறுப்பதா மற்றும் அபாயத்றத 
ஏற்ைால், அளிக்கப்படரவண்டிய காப்பீடின் விறல, விதிமுறைகள் மற்றும் 
வறேயறைகறள நிர்ையிக்க இது ரதறவப்படுகிைது. 

காப்பீடிற்கான உன்னத நன்னம்பிக்றக மற்றும் தகவல்கறள 
கவளிப்படுத்தும் கடறம ரபான்ை ரகாட்பாடுகள் முன்கமாழிவு 
படிவத்திலிருந்து கதாடங்கும். காப்பீட்றட வழங்குவதற்கான அடிப்பறடயாக 
இந்த ஆவைம் அறமவதால் முன்கமாழிபவர் அறனத்துத் தகவறலயும் 
சரியாகவும் முழுறமயாகவும் வழங்க ரவண்டும் மற்றும் ஏரதனும் தவைான 
அல்லது மறைக்கப்பட்ட தகவல் ஈடுக்ரகாேறல நிோகரிக்க காேைமாகலாம். 

முன்கமாழிவு நிறல முடிந்து காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்றத இறுதி கசய்த பிைகும் 
இவ்வாறு தகவறல கவளிப்படுத்த ரவண்டிய கடறம கதாடர்கிைது. 
அதாவது, காப்பீட்டு காலத்தில் எந்த ரநேத்திலும் நிகழும் எந்தகவாரு 
அடிப்பறட மாற்ைமும் கபாது காப்பீட்டு பாலிசிகளில் கவளிப்படுத்தப்பட 
ரவண்டும். 

காப்பீட்டு பாலிசிறய ரகாரும் ரபாது அல்லது காப்பீட்டு பாலிசிறய 
வழங்கும்ரபாது முன்கமாழிவுப் படிவத்தில் இருந்து ரசகரிக்கப்படும் 
தகவல்கள் இேகசியமானறவ மற்றும் மூன்ைாம் தேப்பினருடன் பகிேப்படக் 
கூடாது. எந்தகவாரு காேைத்திற்காகவும் ஒரு முன்கமாழிவு றவப்புத் 
கதாறகயானது ஒரு வாய்ப்பாளருக்குத் திருப்பித் தேப்படும் பட்சத்தில், 

முன்கமாழிவுக்கான ஏற்பளிப்பு முடிவு ரததியிலிருந்து 15 நாட்களுக்குள் அது 
திருப்பி வழங்கப்பட ரவண்டும்.  



97 
 

ஐஆர்டிஏஐ வழிகாட்டுதல்களின்படி, ஒரு திட்டத்றத ஏற்றுக்ககாண்ட 30 
நாட்களுக்குள், காப்பீடு கசய்தவருக்கு காப்பீட்டாளர் சமர்ப்பித்த 
முன்கமாழிவின் நகறல இலவசமாக வழங்குவது காப்பீட்டாளரின் 
கடறமயாகும். முகவர் இந்த காலக்ககடுறவ கவனித்து பின்பற்ைி, 
ரதறவப்படும் ரபாது, வாடிக்றகயாளர் ரசறவ மூலம் வாய்ப்பாளர்/காப்பீட்டு 
கபறுபவறே கதாடர்பு ககாள்ளரவண்டும் என்று எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. 

a) முன்கமாழிவு படிவம் - விவேங்கள் 

ஆவைமாக்குதலின் முதல் கட்டம் முன்கமாழிவு படிவங்களாகும், இதன் 
மூலம் காப்பீடு கபறுபவர் பினவருவறத கதரிய றவக்கிைார்: 

 அவர் யார்,  

 அவருக்கு எந்த காப்பீடு ரதறவ,  

 அவர் காப்பீடு கபை விரும்புவறத பற்ைிய விவேங்கள், மற்றும்  

 அதற்கான கால அளவு  

 அபாயத்தின் விவேங்கள் (எ.கா., ஆயுள் மற்றும் உடல்நலக் 
காப்பீடுகளுக்கு - உடல்நலம் அல்லது பாதிக்கப்பட்ட ஏரதனும் 
ரநாய்களின் விவேங்கள் ககாடுக்கப்பட ரவண்டும்) 

 காப்பீடு கசய்யப்படும் விஷயத்தின் மீது முன்கமாழியப்பட்ட பை 
மதிப்பு மற்றும் முன்கமாழியப்பட்ட காப்பீட்டுடன் கதாடர்புறடய 
அறனத்து அடிப்பறட உண்றமகளும் விவேங்களில் அடங்கும். 

ரவறு வார்த்றதகளில் கூறுவதானால், கபயர், தந்றதயின் கபயர், முகவரி 
மற்றும் பிை அறடயாளம் காணும் உள்ளடீுகள் ரபான்ை முன்கமாழிபவரின் 
அறடயாளத்தின் விவேங்கறள முன்கமாழிவு படிவம் ரசகரிக்கிைது. 
வாடிக்றகயாளர்களின் உண்றமயான அறடயாளத்றதத் தரீ்மானிக்க, 

முகவரிச் சான்று, பான் கார்டு, புறகப்படங்கள் ரபான்ை ஆவைங்கள் 
முன்கமாழிவுடன் வாங்கப்படுகின்ைன. 

ஆயுள் மற்றும் உடல்நலக் காப்பீடுகறளப் கபாறுத்தமட்டில், 

முன்கமாழிபவர்களின் குடும்ப உறுப்பினர்களின் (கபற்ரைார்கள் உட்பட) 
அவர்களின் ஆயுள் காலம், உடல்நிறல மற்றும் அவர்களில் எவருக்கும் 
ஏற்பட்ட ரநாய்கறளக் குைிக்கும் விவேங்கள் ரசகரிக்கப்படுகின்ைன. 
தயாரிப்றபப் கபாறுத்து, காப்பீட்டுக்காக முன்கமாழியப்பட்ட நபரின் 
மருத்துவ விவேங்கள், தனிப்பட்ட குைாதிசயங்கள் மற்றும் அவேது 
தனிப்பட்ட ரநாய் வேலாறு ஆகியறவயும் ரகட்கப்படலாம். 
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காப்பீட்டின் விஷயத்தின் மீது முன்கமாழியப்பட்ட பை மதிப்பின் விவேங்கள் 
மற்றும் முன்கமாழியப்பட்ட காப்பீட்டுடன் கதாடர்புறடய அடிப்பறட 
உண்றமகளும் பல காப்பீட்டு வறககளுக்காக ரசகரிக்கப்படும். 

காப்பீட்டு ஆரலாசகரின் பரிந்துறேகளும் அத்தறகய பரிந்துறேக்கான 
காேைங்களுடன் ரசர்த்து முன்கமாழிவு படிவத்தின் ஒரு பகுதியாக 
இருக்கலாம். பரிந்துறேக்கப்பட்ட பாலிசியின் விவேங்கள் 
முன்கமாழிபவருக்கு முழுறமயாக விளக்கப்பட்டு, அவரும் அறத 
ஒப்புக்ககாண்டதாக ஒரு பிேகடனம் இருக்கும். 

ஒரு முன்கமாழிவு படிவம் காப்பீட்டாளர், முகவர், தயாரிப்பின் விவேங்கள், 

காப்பீட்டுத் கதாறக, பிரீமியங்கறள கசலுத்தும் முறை ரபான்ை 
விவேங்களுடன் கதாடங்கும் பின்வரும் பிரிவுகள் இருக்கலாம்.  படிவத்றத 
பூர்த்தி கசய்து முன்கமாழிறவ சமர்ப்பித்தறத நிரூபிக்கிை வறகயில் 
முன்கமாழிபவரின் றககயாப்பமும் அதில் இருக்கும். 

முன்கமாழிபவரின் கபயர், பிைந்த ரததி, கதாடர்பு விவேங்கள், திருமை 
நிறல, குடியுரிறம, கபற்ரைார் மற்றும் துறைவரின் கபயர்கள், கல்வித் 
தகுதிகள், பழக்கவழக்கங்கள் மற்றும் அறடயாளச் சான்று, குடும்ப 
விவேங்கள், ரவறல விவேங்கள், வங்கி விவேங்கள், நியமனதாேர்/ 
நியமனம் கசய்பவரின் கபயர், தற்ரபாதுள்ள காப்பீட்டின் விவேங்கள் மற்றும் 
பாலிசிறயத் ரதர்ந்கதடுப்பதற்கான காேைங்கள் ஆகியறவ ரகட்கப்படும் 
பிை விவேங்கள் ஆகும். 

தயாரிப்றபப் கபாறுத்து, காப்பீட்டுக்காக முன்கமாழியப்பட்ட நபரின் 
மருத்துவ விவேங்கள், தனிப்பட்ட சிைப்பியல்புகள் மற்றும் அவேது தனிப்பட்ட 
ரநாய் வேலாறு ஆகியறவ ரகட்கப்படலாம். 

ஆயுள் காப்பீடிற்காக முன்கமாழியப்படும் நபரின் பைிக்காலம், 

திட்டமிடப்பட்ட வருமானம் மற்றும் கசலவுகள் உட்பட அவேது தனிப்பட்ட 
நிதித் திட்டமிடல் கதாடர்பான அம்சங்கள், அத்துடன் ரசமிப்பு மற்றும் 
முதலீடு, உடல்நலம், ஓய்வு மற்றும் காப்பீட்டுத் ரதறவகள் ஆகியவற்றைப் 
பற்ைியும் விசாரிக்கப்படலாம். 

முகவர்களின் பரிந்துறேகளும் அத்தறகய பரிந்துறேக்கான 
காேைங்களுடன் ரசர்த்து முன்கமாழிவு படிவத்தின் ஒரு பகுதியாக 
இருக்கலாம். ரமரல குைிப்பிட்டுள்ள ஐஆர்டிஏஐ ஒழுங்குவிதிகளுக்கு 
இைங்க, பரிந்துறேக்கப்பட்ட பாலிசியின் விவேங்கள் முன்கமாழிபவருக்கு 
முழுறமயாக விளக்கப்பட்டு மற்றும் அவர் அறத ஒப்புக்ககாண்டதாகவும் 
முகவர் ஒரு பிேகடனத்றத ரசர்ப்பார். 
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முன்கமாழிவு படிவங்கள் வழக்கமாக, காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் கபயர், 

சின்னம், முகவரி மற்றும் பிரிவு/ காப்பீடின் வறக/பயன்படுத்தப்படும் பாலிசி 
ஆகியவற்றுடன் காப்பீட்டாளோல் அச்சடிக்கப்படும். இதற்கு தேமான வடிவம் 
அல்லது நறடமுறை இல்லாவிட்டாலும், காப்பீட்டு நிறுவனங்கள், 

முன்கமாழிவு படிவத்தில் இறத பற்ைி ஒரு அச்சடித்த குைிப்றப கண்டிப்பாக 
ரசர்க்கரவண்டும். 

b) முன்கமாழிவு படிவத்தில் பிேகடனம்: 

காப்பீட்டு நிறுவனங்கள், வழக்கமாக முன்கமாழிபவர் றககயாப்பம் 
இடரவண்டிய பிேகடனத்றத முன்கமாழிவு படிவத்தின் இறுதியில் 
ரசர்ப்பார்கள். இது காப்பீறட கபறுபவர், படிவத்றத முயற்சி கசய்து 
துல்லியமாக பூர்த்தி கசய்தறதயும், அதில் அளிக்கப்பட்ட உண்றமகறள 
புரிந்துககாண்டறதயும் உறுதிப்படுத்தும். இதனால் ஈடுக்ரகாேலின் ரபாது 
உண்றமகறளத் தவைாகச் சித்தரிப்பதால் எழக்கூடிய கருத்து 
ரவறுபாடுகளுக்கு வாய்ப்பில்றல. இத்தறகய பிேகடனம் உன்னத 
நன்னம்பிக்றகயின் கபாதுவான ரகாட்பாறட உன்னத நன்னம்பிக்றகயின் 
ஒப்பந்தக் கடறமயாக மாற்றுகிைது.  

எடுத்துக்காட்டு 

இதுரபான்ை பிேகடனங்களின் எடுத்துக்காட்டுகள்: 

‘நான்/நாங்கள் ரமரலயுள்ள கூற்றுகள் உண்றமயானறவ மற்றும் எல்லா 
ரீதியிலும் முழுறமயானறவ என்றும், காப்பீடிற்கான விண்ைப்பத்தில் 
காப்பீடிற்கு சம்பந்தப்பட்ட எந்த முக்கியமான விஷயத்றதயும் உங்களிடம் 
நான் கவளிப்படுத்தாமல் இல்றல என்பதற்கு இந்த பிேகடனத்றத மற்றும் 
உத்திேவாதத்றத அளிக்கிரைன்.’  

‘நான்/நாங்கள் இந்த முன்கமாழிவு மற்றும் பிேகடனங்கள் 
எனக்கும்/எங்களுக்கும் மற்றும் (காப்பீட்டாளரின் கபயருக்கும்) மத்தியிலான 
ஒப்பந்தத்தின் அடிப்பறட என்பறத நாங்கள் ஒப்புக்ககாள்கிரைாம்.’ 

சுய-பரீட்றச 2 

முன்கமாழிவு படிவத்றதப் கபாறுத்தமட்டில் பின்வருவனவற்ைில் எது 
கபாருந்தாது? 

I. உன்னத நன்னம்பிக்றக 

II. II. ரகாேப்படும் என்று எதிர்பார்க்கப்படும் கதாறக 

III. அடிப்பறட உண்றமகறள கவளிப்படுத்த ரவண்டிய கடறம 
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IV. ககாடுக்கப்பட்ட விவேங்களின் ேகசியத்தன்றம 

 

இது ரபான்ை குைிப்புகளின் சில எடுத்துக்காட்டுகள்: 

‘அபாயத்றத மதிப்பிடுவதற்காக உண்றமகறள சரியாக கவளிப்படுத்தாமல் 
இருத்தல், தவைாக வழிநடத்தும் தகவல்கறள அளித்தல், ரமாசடி அல்லது 
காப்பீடு கபறுபவர் ஒத்துறழக்காமல் இருத்தல், ஆகியறவ அளிக்கப்பட்ட 
பாலிசியின் காப்றப கசல்லாததாக ஆக்கிவிடும்’,  

‘முன்கமாழிவு நிறுவனத்தால் ஏற்கப்பட்டு, முழு பிரீமியம் கதாறகயும் 
அளிக்கப்படுவது வறே நிறுவனத்திற்கு எந்த அபாயத்திற்கு காப்பளிக்க 
ரதறவயில்றல’. 

C. உங்கள் வாடிக்றகயாளறே அைியவும் (Know your Customer -KYC) விதிகள் 

பைச்சலறவ எதிர்ப்பு (AML) மற்றும் KYC விதிகள் 

பைரமாசடி என்பது குற்ைச் கசயல்களின் உண்றமயான ரதாற்ைம் மற்றும் 
உரிறமறய மறைக்க குற்ைவாளிகள் நிதிறய மாற்றும் கசயல்முறையாகும். 
சட்டவிரோத நடவடிக்றககள் மூலம் கபைப்பட்ட நிதிறய சட்டப்பூர்வ 
பைமாக ரதான்ை றவப்பதற்கு பைரமாசடி கசயல்முறைகள் 
குற்ைவாளிகளால் பயன்படுத்தப்படுகின்ைன. இந்த கசயல்பாட்டில், அவர்கள் 
பைத்தின் குற்ை மூலத்றத மறைத்து அறத சட்டப்படி வந்த பைமாக 
ரதான்ை றவக்க முயற்சி கசய்கிைார்கள்.  

குற்ைவாளிகள் தங்கள் பை ரமாசடிகறள கசய்ய வங்கிகள் மற்றும் காப்பீடு 
உள்ளிட்ட நிதிச் ரசறவகறளப் பயன்படுத்த முயற்சிக்கின்ைனர். அவர்கள் 
தவைான அறடயாளங்கறளப் பயன்படுத்தி பரிவர்த்தறனகறளச் 
கசய்கிைார்கள், உதாேைமாக, அந்த பைத்தால் சில வறகயான காப்பீட்றட 
வாங்கி அந்தப் பைத்றத எப்படியாவது திரும்பப் கபற்ைவுடன், அவர்களின் 
ரநாக்கம் நிறைரவைிவிடுவதால் மறைந்துவிடுகிைார்கள். இந்தியா உட்பட 
உலககங்கிலும் உள்ள அேசாங்கங்கள் இதுரபான்ை பைரமாசடி 
முயற்சிகறளத் தடுக்க கதாடர்ந்து முயற்சி கசய்கின்ைன. 

வறேயறை 

பைச்சலறவ என்பது சட்டவிரோதமான பைத்றத அதன் 
சட்டவிரோத ரதாற்ைத்றத மறைத்து ஒரு கபாருளாதாேத்தில் 
சட்டப்பூர்வமான ரதாற்ைத்துடன் ககாண்டுவரும் கசயல்முறை ஆகும். 
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பைச்சலறவ நடவடிக்றககறள பிடிக்க இந்திய அேசு மூலம் (Prevention 

of Money Laundering Act, PMLA), 2002 என்ை சட்டம் கதாடங்கப்பட்டது.  

பைச்சலறவ தடுப்பு சட்டம் (PMLA), 2002 பைச்சலறவ நடவடிக்றககறள 
கட்டுப்படுத்த மற்றும் பைச்சலறவ மூலம் கபைப்பட்ட கசாத்றத பைிமுதல் 
கசய்வறத சட்டமாக்குவதற்காக 2005 முதல் அமலுக்கு வந்தது.  

அதற்கு பிைகு உடரன வந்த ஐஆர்டிஏஐ ஆல் கவளியிடப்பட்ட பைரமாசடி 
தடுப்பு வழிகாட்டுதல்கள், காப்பீட்டுச் ரசறவகறளக் ரகாரும் 
வாடிக்றகயாளர்களின் உண்றமயான அறடயாளத்றத உறுதி கசயவது, 

சந்ரதகத்திற்கிடமான பரிவர்த்தறனகறளப் புகாேளித்தல் மற்றும் 
பைரமாசடி சம்பந்தப்பட்ட அல்லது சந்ரதகிக்கப்படும் வழக்குகறள 
முறையாகப் பதிவுகசய்தல் ஆகியவற்றைக் கண்டைிவதற்கான 
கபாருத்தமான நடவடிக்றககறள சுட்டிக்காட்டியுள்ளன. ஒப்பந்தத்தின் 
கதாடக்கத்திரலரய எந்த வறகயிலும் பைரமாசடி கசய்வதற்கான ஒரு 
கருவியாக காப்பீடு பயன்படாதறத விழிப்புடன் கவனிப்பது மற்றும் உறுதி 
கசய்வது அவசியம்,  

பைரமாசடி தடுப்புச் சட்டம், 2002 (PMLA) இந்திய அேசால் 1 ெூறல 2005 முதல் 
நறடமுறைக்கு ககாண்டு வேப்பட்டது. இந்த சட்டத்தின்படி, ஒவ்கவாரு 
வங்கி நிறுவனமும், நிதி நிறுவனமும் (இதில் காப்பீட்டு நிறுவனங்களும் 
அடங்கும்) மற்றும் இறடத்தேகர்களும் PMLA இன் கீழ் பரிந்துறேக்கப்பட்ட 
அறனத்து பரிவர்த்தறனகளின் பதிறவயும் போமரிக்க ரவண்டும். அதன்படி, 

ஐஆர்டிஏஐ பைரமாசடி தடுப்பு /பயங்கேவாதத்திற்கு எதிோன நிதியுதவி (AML/ 

CFT) பற்ைிய வழிகாட்டுதல்கறள மார்ச் 31, 2006 அன்று கவளியிட்டது. 

உங்கள் வாடிக்றகயாளறே அைியவும் என்பது தங்கள் 
வாடிக்றகயாளர்களின் அறடயாளத்றத சரிபார்க்க ஒரு வைிகம் மூலம் 
பயன்படுத்தப்படும் கசயல்முறை. அறடயாள திருட்டு, நிதி ரமாசடி மற்றும் 
பைச்சலறவறய தடுக்க வங்கிகள் மற்றும் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் 
கபருகிய முறையில் தங்கள் வாடிக்றகயாளர்களிடம் விரிவான தகவறல 
வழங்குமாறு ரகாரி வருகின்ைனர். KYC வழிகாட்டு கநைிகளின் ரநாக்கம் 
பைச்சலறவ நடவடிக்றககளுக்காக குற்ைவியல் உறுப்புகள் நிதி 
நிறுவனங்கறள தவைாக பயன்படுத்துவறத தடுப்பது தான்.  

எனரவ, தங்கள் வாடிக்றகயாளரின் உண்றமயான அறடயாளத்றத 
காப்பீட்டாளர்கள் தீர்மானிப்பது அவசியம். KYC நறடமுறையின் ஒரு 
பகுதியாக, முன்கமாழிபவர்கள் பின்வருவதுடன் ரசர்த்து முன்கமாழிவு 
படிவத்றத சமர்ப்பிப்பறத முகவர்கள் உறுதி கசய்யரவண்டும்:  
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i. அறடயாள சான்ைாக- ஓட்டுநர் உரிமம், பாஸ்ரபார்ட், வாக்காளர் 
அறடயாள அட்றட, நிேந்தே கைக்கு எண் அட்றட, புறகப்படங்கள் 

முதலியன 

ii. முகவரி சான்று -ஓட்டுநர் உரிமம், பாஸ்ரபார்ட், கதாறலரபசி பில், 

மின்சாே கட்டைம், வங்கி கைக்கு புத்தகம், முதலியன. தனிநபர்கள், 

கபருநிறுவனங்கள், கூட்டாண்றம நிறுவனங்கள், அைக்கட்டறளகள் 
மற்றும் அைநிறலயங்களுக்காக  கவவ்ரவறு ஆவைங்கள் 
பரிந்துறேக்கப்படுகின்ைன. 

iii. குைிப்பாக உயர்-மதிப்பு பரிவர்த்தறனகளில் வருமான ஆதாே 
ஆவைங்கள் மற்றும் மற்றும் நிதி நிறல 

iv. காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் ரநாக்கம் 

a) வயதுச் சான்று – தனிநபர் வறககளுக்கு 

ஆயுள், உடல்நலம், தனிப்பட்ட விபத்து ரபான்ை நபர் கதாடர்பான 
காப்பீடுகறளக் றகயாளும் ரபாது, காப்பீட்டு நிறுவனங்கள், காப்பீட்டாளரின் 
அபாய விவேங்கறளத் தரீ்மானிக்க வயறத ஒரு முக்கிய காேைியாகப் 
பயன்படுத்துகின்ைன. ஆயுள் காப்பீடு வைிகத்தில், வயது முக்கியத்துவம் 
கபறுவதால், ஆயுள் காப்பீட்டாளர்கள் வயது கதாடர்பான 
ஆவைங்களுக்காக விரிவான விதிமுறைகறளப் பின்பற்றுவார்கள். 
[இருப்பினும், அேசு, இந்திய ரிசர்வ் வங்கி மற்றும் ஐஆர்டிஏஐ ஆகியறவ KYC 

விதிமுறைகறளப் பின்பற்றுவதில் கடுறமயாகி வருகின்ைன.] வயதுச் 
சான்ைிதறழச் சரிபார்த்த பிைகு, ஏற்பளிப்பு கசயல்பாட்டின் முக்கியப் பகுதி 
வயது ரசர்க்றக ஆகும். 

i. தேமான வயதுச் சான்றுகள்  

 காப்பீட்டாளர்கள வயறத நிரூபிக்கிைதாக கருதும் இேண்டு 
வறகயான வயதுச் சான்றுகள் உள்ளன. .கசல்லுபடியாகும் வயதுச் 
சான்றுகறள தேமானதாக அல்லது தேமற்ைதாகவும் இருக்கலாம்.  

 தேமான வயதுச் சான்றுகள் கபாதுவாக ஒரு கபாது அதிகாேத்தால் 
வழங்கப்படும், அதாவது நகோட்சி அல்லது பிை அேசு அறமப்பு 
மூலம் வழங்கப்படும் பிைப்புச் சான்ைிதழ், பள்ளி கவளிரயறும் 
சான்ைிதழ், பாஸ்ரபார்ட் ரபான்ைறவ. 

 தேமற்ை சான்று, தேமான வயதுச் சான்று கிறடக்காதரபாது 
(உடனடியாக ஏற்றுக்ககாள்ளக் கூடாது)  

தேமான வயதுச் சான்றுகளாக கருதப்படுகின்ை சில ஆவைங்கள்:  
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i. பள்ளி அல்லது கல்லூரி சான்ைிதழ்  

ii. நகோட்சி பதிவுகளில் இருந்து கபைப்படும் பிைப்பு சான்ைிதழ்  

iii. பாஸ்ரபார்ட்  

iv. நிேந்தே கைக்கு எண் (PAN) அட்றட  

v. ரசறவ பதிரவடு 

vi. பாதுகாப்பு பைியாளர்கள் வழக்கில் அறடயாள அட்றட  

vii. தகுந்த அதிகாேம் மூலம் வழங்கப்பட்ட திருமை சான்ைிதழ்  

ii. தேமற்ை வயதுச் சான்றுகள்  

ரமரல குைிப்பிடப்பட்ட தேமான வயதுச் சான்றுகள் இல்லாத ரபாது, 

ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனம் ஒரு தேமற்ை வயதுச் சான்றை சமர்ப்பிக்க 
அனுமதிக்கலாம். தேமற்ை வயதுச் சான்றுகளாக கருதப்படுகின்ை சில 
ஆவைங்கள்:  

i. ொதகம்  

ii. ரேஷன் அட்றட  

iii. சுய-பிேகடனம் மூலம் ஒரு வாக்குமூலம்  

iv. கிோம பஞ்சாயத்திடம் இருந்து கபற்ை சான்ைிதழ்  

சுய-பரீட்றச 3 

பின்வருவதில் எது சரியான வயதுச் சான்ைாக ஏற்கப்படவில்றல? 

I. முனிசிபல் பதிவுகளில் இருந்து எடுக்கப்பட்ட பிைப்புச் சான்ைிதழ் 

II. சட்டமன்ை உறுப்பினர் வழங்கிய பிைப்புச் சான்ைிதழ் 

III. பாஸ்ரபார்ட் 

IV. பான் கார்டு  

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1  -சரியான பதில் விருப்பம் I. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 3 – சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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சுருக்கம் 

 தகவல் ஏடு என்பது தயாரிப்பு பற்ைிய விவேங்கறள வழங்க காப்பீட்டு 
நிறுவனங்களால் பயன்படுத்தப்படும் முறையான சட்ட ஆவைமாகும். 

 முன்கமாழிவு கசய்ய பயன்படுத்தப்படும் விண்ைப்ப ஆவைம் 
கபாதுவாக 'முன்கமாழிவு படிவம்' என அைியப்படுகிைது. 

 தேமான வயதுச் சான்றுகளாகக் கருதப்படும் சில ஆவைங்களில் பள்ளி 
அல்லது கல்லூரிச் சான்ைிதழ், நகோட்சிப் பதிவுகளிலிருந்து எடுக்கப்பட்ட 
பிைப்புச் சான்ைிதழ் ரபான்ைறவ அடங்கும். 

 காப்பீட்டாளர்கள் தங்கள் வாடிக்றகயாளர்களின் உண்றமயான 
அறடயாளத்றத நிரூபிக்க ரவண்டும். KYC நறடமுறையின் ஒரு 
பகுதியாக முகவரி ஆதாேம், பான் அட்றட மற்றும் புறகப்படங்கள் 
ரபான்ை KYC ஆவைங்கள் ரசகரிக்கப்பட ரவண்டும். 

முக்கிய வார்த்றதகள் 

1. தகவல் ஏடு 

2. முன்கமாழிவு வடிவம் 

3. கநைிமுறைசார்ந்த இறடயூறு 

4. உங்கள் வாடிக்றகயாளறே அைியவும் (KYC) 

5. வயதுச் சான்று 

6. தேமான மற்றும் தேமற்ை வயதுச் சான்றுகள் 

7. இலவச-ரதாற்ை காலம் 
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அத்தியாயம் C-08 

வாடிக்றகயாளர் ரசறவ 

அத்தியாய அைிமுகம் 

இந்த அத்தியாயத்தில் வாடிக்றகயாளர் ரசறவயின் முக்கியத்துவம் பற்ைி 
நீங்கள் கற்பீர்கள். வாடிக்றகயாளருக்கு ரசறவ வழங்குவதில் முகவர்களின் 
பங்கு குைித்து கதரிந்து ககாள்வரீ்கள். வாடிக்றகயாளர்களுடன் எவ்வளவு 
கதாடர்பு ககாள்வது மற்றும் தகவல் கதரிவிப்பது என்பறத பற்ைி நீங்கள் 
கற்பீர்கள்.  

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. வாடிக்றகயாளர் ரசறவ – கபாதுக் கருத்துக்கள் 

B. சிைப்பான வாடிக்றகயாளர் ரசறவ வழங்குவதில் காப்பீட்டு முகவரின் 
பங்கு  

C. வாடிக்றகயாளர் ரசறவயில் தகவல் கதாடர்பு திைன் 

D. கசால்லிலா தகவல்கதாடர்பு 

E. நன்கனைி நடத்றத 

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, நீங்கள்: 

வாடிக்றகயாளர் ரசறவகளின் முக்கியத்துவத்றத விளக்க முடியும் 

1. ரசறவயின் தேத்றத விவரிக்க முடியும் 

2. காப்பீட்டுத் துறையில் ரசறவயின் முக்கியத்துவத்றத ஆய்வு கசய்ய 
முடியும் 

3. சிைந்த ரசறவ வழங்குவதில் காப்பீட்டு முகவரின் பங்கு குைித்து 
விவாதிக்க முடியும் 

4. தகவல்கதாடர்புச் கசயல்முறைறய விளக்க முடியும் 

5. கசால்லில்லா தகவல்கதாடர்பின் முக்கியத்துவத்றத விவரிக்க முடியும் 

6. நன்கனைி நடத்றதறயப் பரிந்துறேக்க முடியும் 
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A. வாடிக்றகயாளர் ரசறவ – கபாதுக் கருத்துக்கள் 

1. வாடிக்றகயாளர் ரசறவ ஏன் ரதறவப்படுகின்ைது? 

எந்தகவாரு கதாழில்துறையிலும் வாடிக்றகயாளர்கள் மிக முக்கியமான 
பகுதியாக உள்ளனர், ரமலும் எந்த ஒரு நிறுவனமும் அவர்கள் மீது 
அக்கறையில்லாமல் நடந்துககாள்ள முடியாது. மற்ை துறைகறள விட 
காப்பீட்டுத் துறையில் வாடிக்றகயாளர் ரசறவ மற்றும் உைவுகளின் பங்கு 
என்பது மிக முக்கியமானதாக உள்ளது.  

ஒவ்கவாரு நிறுவனமும் அதன் வாடிக்றகயாளர்கறள மகிழ்விக்க ஒரு 
இலக்றக ககாண்டுள்ளது. கார் வாங்குவதில் இருந்து காப்பீடு வாங்குவது 
எப்படி ரவறுபடுகிைது என்பறத ஆோய்வதன் மூலம் இறத விளக்கலாம். 

ஒரு காறேப் பார்க்கவும், கதாடவும், ரசாதறன கசய்வதற்காக ஓட்டவும் 
மற்றும் அனுபவிக்கவும் முடியும், அரதசமயம் காரின் காப்பீடு என்பது 
விபத்து காேைமாக காருக்கு இழப்பு அல்லது ரசதம் ஏற்பட்டால் பைம் 
கசலுத்துவதற்கான வாக்குறுதி மட்டுரம. இந்த வாக்குறுதி கதாட்டுைே 
முடியாதது - அறத பார்க்கரவா, கதாடரவா அல்லது அனுபவிக்கரவா 
முடியாது. 

காரின் வாடிக்றகயாளருக்கு காறேப் புரிந்துககாள்வதும், மற்றும் அதன் 
அனுபவத்றதப் கபறுவதும் எளிதாக இருக்கும் அரத ரவறளயில், 

காப்பீட்டின் வாடிக்றகயாளர், நஷ்டம் ஏற்பட்டு, காப்பீட்டு நிறுவனம் 
ஈடுக்ரகாேறல வழங்கும் ரபாது மட்டுரம அவர் வாங்கும் காப்பீட்டின் 
பாதுகாப்றப மதிப்பீடு கசய்து அனுபவிக்க முடியும். அறனத்து 
வாடிக்றகயாளர்களும் இறத அனுபவிக்கும் வாய்ப்றபப் கபறுவதில்றல. 
காப்பீட்டில், அத்தறகய சூழ்நிறல ஏற்படும் ரபாது, வழங்கப்படும் ரசறவ 
எதிர்பார்ப்புகறள மீைினால், வாடிக்றகயாளர் மகிழ்ச்சியறடவார். 

2. ரசறவயின் தேம் 

வாடிக்றகயாளர்கறள மகிழ்ச்சிப்படுத்துவதற்கு காப்பீட்டு நிறுவனங்களும், 
அவர்களின் ஊழியர்களும், முகவர்களும் உயர் தேமுறடய ரசறவறய 
வழங்குவது அத்தியாவசியமானதாகும்.  

ஆனால் உயர்தேமிக்க ரசறவ என்பது என்ன? அதன் தனியியல்புகள் யாறவ?  

ரசறவத் தேத்திற்காக கெய்தாமி, பேசுோமன் மற்றும் கபர்ரியின் நன்கு 
அைியப்பட்ட SERVQUAL அணுகுமுறை ரசறவத் தேத்தின் ஐந்து முக்கியமான 
குைிகாட்டிகறள சிைப்பித்துக் கூறுகின்ைது: 
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i)  நம்பகத்தன்றம: உறுதியளிக்கப்பட்ட ரசறவகறள நம்பிக்றகயுடனும் 
துல்லியமாகவும் ரமற்ககாள்ளும் திைன். கபரும்பாலான 
வாடிக்றகயாளர்கள் நம்பகத்தன்றமறய ரசறவத் தேத்தின் ஐந்து 
பரிமாைங்களில் முக்கியமானதாகக் கருதுகின்ைனர். இது நம்பிக்றகறய 
உருவாக்குவதற்கான அடித்தளமாக உள்ளது. 

ii) உடனடியாகச் கசயல்படுதல் : இது வாடிக்றகயாளர்களுக்கு 
உதவுவதற்கும், வாடிக்றகயாளரின் ரதறவகளுக்கு உடனடி பிேதிச்கசயல் 
வழங்குவதற்கும் ரசறவப் பைியாளர் காண்பிக்கின்ை ஆர்வம் மற்றும் 
திைறமறயக் குைிப்பிடுகின்ைது. ரசறவ வழங்கும்ரபாது ரவகம், 
துல்லியம் மற்றும் மனப்பான்றம ஆகிய குைிகாட்டிகளால் இறத 
அளவிட முடியும். 

iii) உறுதி: ஒரு வாடிக்றகயாளரின் ரதறவகறளப் புரிந்துககாண்டு பூர்த்தி 
கசய்வதில் ஒரு பைியாளர் அல்லது முகவோல் காட்டப்படும் அைிவு, 

திைறம மற்றும் மரியாறத ஆகியவற்றைக் குைிக்கிைது, இது 
நம்பிக்றகறயயும் உறுதிறயயும் கவளிப்படுத்துகிைது  

iv) பரிவு: இது மனிதத்தன்றம என வறேயறுக்கப்படுகின்ைது. இது 
வாடிக்றகயாளர்களுக்கு வழங்கப்படும் கரிசறன மற்றும் தனிப்பட்ட 
கவனம் ஆகியவற்ைில் பிேதிபலிக்கின்ைது.  

v) கதாட்டு உைேக்கூடியறவ: இருப்பிடம், தளவறமப்பு மற்றும் தூய்றம 
ரபான்ை பார்க்க முடிகின்ை இயற்பியல் சூழல் காேைிகறளயும், ரசறவ 
வழங்குநறேத் கதாடர்பு ககாள்ளும்ரபாது வாடிக்றகயாளர் உைரும் 
கதாழில்முறை உைர்றவயும் ஏற்படுத்துங்கள். முதல் பார்றவ 
நீடித்துறழக்கும் எண்ைங்கறள உருவாக்குகின்ைது.  

3. வாடிக்றகயாளர் ரசறவயும் காப்பீடும் 

காப்பீட்டுத் துறையில் உள்ள முன்னைி விற்பறனயாளர்கள், வைிகத்றத 
வளர்க்க உதவிய தற்ரபாதுள்ள ஏோளமான வாடிக்றகயாளர்களின் 
ஊக்கமும் ஆதேவும் தான் அவர்கள் உயர்மட்டத்றத அறடந்து அதில் நீடித்து 
நிறலத்திருக்க காேைம் என்று கூறுகின்ைனர். அவர்களுறடய 
வருமானத்தின் கபரும்பகுதி ஒப்பந்தங்கறளப் புதுப்பித்தலிலிருந்து 
கபைப்படும் கமிஷன்களிலிருந்து வருகின்ைது. ரமலும் அவர்கள் தான் புதிய 
வாடிக்றகயாளர்கறளப் கபறுவதற்கான மதிப்புமிக்க ஆதாேமாகவும் 
விளங்குகின்ைனர். 

காப்பீட்டு விற்பறனயில் கவற்ைிக்கான ஒரு சிைந்த மந்திேம், 

வாங்குபவர்கறள வாடிக்றகயாளர்களாக மாற்றுவது தான். ஒரு தேம் 
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வாங்கினால் அவர்கள் வாங்குபவர்கள். மறுபுைம், வாடிக்றகயாளர்கள் ஒரு 
முகவருடன் வாழ்நாள் முழுவதும் கதாடர்புறடயவர்கள், அவரிடம் 
கதாடர்ந்து வாங்குபவர்கள், மற்றும் அவர் பிை வாடிக்றகயாளர்கறள 
அணுகி விற்பறன கசய்வதிலும் அவருக்கு உதவி ஆதரிக்கலாம். 

தன்னிடம் வாங்கியவர்களுக்கு ஆழ்ந்த அர்ப்பைிப்புடன் ரசறவ கசய்வதின் 
மூலம் வாடிக்றகயாளர்கள் உருவாக்கப்படுகிைார்கள். வாடிக்றகயாளறே 
மகிழ்ச்சியாக றவத்திருப்பது முகவருக்கும் நிறுவனத்திற்கும் எவ்வாறு 
பயனளிக்கிைது என்பது புரிய, வாடிக்றகயாளரின் வாழ்நாள் மதிப்பின் 
கருத்றத ஒருவர் புரிந்து ககாள்ள ரவண்டும். 

வாடிக்றகயாளர் வாழ்நாள் மதிப்பு என்பது நீண்ட கால அடிப்பறடயில் 
வாடிக்றகயாளருடன் ஒரு வலுவான உைறவ உருவாக்குவதிலிருந்து 
கபைப்படும் கபாருளாதாே பலன்களின் கூட்டறல குைிக்கிைது.  

வறேப்படம் 1: வாடிக்றகயாளர் வாழ்நாள் மதிப்பு  

 

தன் வாடிக்றகயாளர்களுக்கு ரசறவ வழங்குவதுடன் கநருக்கமான 
உைவுகறளயும் வளர்த்துக்ககாள்ளும் ஒரு முகவர், நல்கலண்ைத்றதயும் 
வர்த்தக மதிப்றபயும் உருவாக்குகிைார், இது அவருறடய வைிகத்றத 
விரிவுபடுத்துவதற்கு உதவுகின்ைது. 

சுய-பரீட்றச 1  

வாடிக்றகயாளர் வாழ்நாள் மதிப்பு என்பது என்ன? 

I. வாடிக்றகயாளரின் வாழ்நாள் முழுவதும் ரசறவ கசய்வதன் மூலம் 
ஏற்படும் கசலவுகளின் கூட்டல் 

II. உருவாக்கப்படும் வைிகத்தின் அடிப்பறடயில் வாடிக்றகயாளருக்குக் 
ககாடுக்கப்படும் தேம் 
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III. வாடிக்றகயாளருடன் நீண்ட கால உைறவ உருவாக்குவதன் மூலம் 
கபைப்படும் கபாருளாதாே பலன்களின் கூடுதல் 

IV. வாடிக்றகயாளருக்குப் பரிந்துறேக்கக்கூடிய அதிகபட்ச காப்பீடு 

4. வாடிக்றகயாளர் உைவுகளும் ரசறவயும்  

திருப்திகேமான மற்றும் விசுவாசமான வாடிக்றகயாளர்கறள 
உருவாக்குவதில் உள்ள முக்கியக் கூறுகளில் வாடிக்றகயாளர் ரசறவயும் 
ஒன்ைாகும். அதனுடன் அவர்களுடன் வலுவான உைறவ உருவாக்குவதும் 
அவசியம். காப்பீட்டாளறேப் பற்ைிய வாடிக்றகயாளரின் கருத்துக்கள் 
காப்பீட்டாளர் வழங்கும் ரசறவ மற்றும் உைவுகளின் அனுபவத்றதப் 
கபாறுத்தது..  

ஆரோக்கியமான உைவிறன உருவாக்கப்ரபாவது எது? அதன் றமயமாக 
உள்ளது நிச்சயமாக நம்பிக்றக தான். அரத சமயம், அந்த நம்பிக்றகறய 
வலுப்படுத்தி ரமம்படுத்தக்கூடிய இதே கூறுகளும் உள்ளன. அந்தக் 
கூறுகளில் சிலவற்றுக்கான விளக்கத்றத நாம் காண்ரபாம்   

வறேப்படம் 2: நம்பிக்றகயின் கூறு 

 

i. ஒவ்கவாரு உைவும் கவர்தலில் கதாடங்குகின்ைது: கவர்தல் என்ைால் 
விரும்பப்படுபவோக இருப்பது, மற்றும் வாடிக்றகயாளருடன் 
இைக்கமான உைவு ஏற்படுத்தக்கூடிய திைன் கபற்ைவோக இருக்க 
ரவண்டும். இது முதல் கதாடர்பில் கபைப்படும் முதல் பாதிப்பின் 
விறளவாக உள்ளது. கவர்தல் என்பது ஒவ்கவாரு இதயத்றதயும் 
திைக்கும் திைவுரகாலாக உள்ளது. அது இன்ைி ஒரு உைவு ஏற்படுவது 
என்பது சாத்தியமில்றல. வாடிக்றகயாளர் விரும்பாத ஒரு 
விற்பறனயாளோல் தன் விற்பறனத் துறையில் அதிகமாக முன்ரனை 
முடியாது.  
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ii. உைவின் இேண்டாவது கூறு – ரதறவப்படும்ரபாது ஒருவரின் 
முன்னிறலயில் இருப்பறத குைிக்கிைது:  

iii. தகவல்கதாடர்பு: ஒருவர் எப்பவுரம இருந்து, ஒருவரின் 
வாடிக்றகயாளர்களின் அறனத்து எதிர்பார்ப்புகறளயும் முழுறமயாக 
நிறைரவற்ை முடியாவிட்டாலும், ஒருவர் உறுதியளிக்கும், பரிவுடன் 
மற்றும் கபாறுப்பு உைர்றவ கவளிப்படுத்தும் விதத்தில் 
கதாடர்புககாள்வதன் மூலம் ஒரு வலுவான உைறவப் போமரிக்க 
முடியும். 

ரமலுள்ள அறனத்து தகவல் கதாடர்பின் பரிமாைங்களுக்கும் ஒழுக்கம் 
மற்றும் திைன்கள் ரதறவ. இறுதியில் ஒருவர் என்ன நிறனக்கிைார் மற்றும் 
கவனிக்கிைார் என்பறத அறவ பிேதிபலிக்கின்ைன. 

தற்ரபாதுள்ள வாடிக்றகயாளறேத் தக்கறவப்பதற்கான கசலவு புதிய 
வாடிக்றகயாளறேப் கபறுவதற்கான கசலறவ விட மிகவும் குறைவு 
என்பதால் வாடிக்றகயாளர் உைவு ரமலாண்றமயில் நிறுவனங்கள் மிகவும் 
கவனம் கசலுத்துகின்ைன. பல்ரவறு சந்தர்ப்பங்களில் வாடிக்றகயாளர் 
உைவு ஏற்படுகின்ைது, எ.கா. வாடிக்றகயாளரின் காப்பீட்டுத் ரதறவகறளப் 
புரிந்துககாள்ளும்ரபாது, காப்பீடு குைித்து விளக்கும்ரபாது, படிவங்கறளச் 
சமர்ப்பிக்கும்ரபாது ரபான்ைறவ. 

B. சிைப்பான வாடிக்றகயாளர் ரசறவ வழங்குவதில் காப்பீட்டு முகவரின் 
பங்கு 

இப்கபாழுது, ஒரு முகவர் எவ்வாறு வாடிக்றகயாளருக்கு சிைந்த ரசறவறய 
வழங்க முடியும் என்பறத கருதுரவாம். ஒரு விற்பறனயாளர் ஒரு 
வாடிக்றகயாளறே கதாடர்பு ககாண்ட தருைத்திலிருந்து, 
ஈடுக்ரகாேலுக்கான தரீ்றவ கபறும் இறுதிப் புள்ளி வறே, வாடிக்றகயாளர் 
ஒரு அனுபவப் பயைத்றத ரமற்ககாள்கிைார் என்பறத நாம் உைே 
ரவண்டியது அவசியம். அறத நாம் 'வாடிக்றகயாளர் பயைம்' என 
அறழக்கலாம். பயைத்தின் ஒவ்கவாரு படியிலும் மைக்கமுடியாத 
அனுபவங்கறள உருவாக்க, ஒப்பந்தத்தின் முழு காலப்பகுதியிலும் முகவர் 
வாடிக்றகயாளருக்கு துறையாக இருந்து ஒவ்கவாரு படியிலும் உதவ 
ரவண்டும். 

இந்த பயைத்தில் உள்ள சில முக்கியக் கூறுகறளயும், ஒவ்கவாரு படியிலும் 
ரமற்ககாள்ளப்படும் முக்கியப் பைிகறளயும் நாம் பார்ப்ரபாம்.  
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1. விற்பறன 

விற்பறன கசய்தறல ஒரு கறல மற்றும் அைிவியல் என கூைலாம். இதில் 
அைிவியலில் உள்ள மாதிரிரய படிப்படியாக வகுக்கப்பட்ட கசயல்முறைறய 
கதாடர்ச்சியாக மற்றும் சரியான முறையில் பின்பற்ைினால் கவற்ைிக்கு 
வழிவகுக்கும். தனக்ரக உரித்தான தனித்த பாைிறய ஒவ்கவாரு 
விற்பறனயாளரும் கவளிக் ககாைர்வது காேைமாக இது ஒரு கறல 
மற்றும் முடிவுகள் ஒவ்கவாரு நபரின் கசயல்பாட்டிலும் உள்ளறத கபாறுத்து 
இருக்கும். 

 சாத்தியங்கறள ஆய்வு கசய்தல்: . விற்பறன கசயல்முறை 
சாத்தியங்கறள ஆய்வு கசய்தலில் கதாடங்குகிைது, இதன் கபாருள் 
வருங்கால வாடிக்றகயாளருக்கான 'ரதடல்'. ரதடுதல் முக்கியமானது, 
ஏகனனில 'ரதடினாரல தவிே ஒருவருக்கு எதுவும் கிறடக்காது‘', இது 
கசயல்பாட்டின் மிக முக்கியமான படியாகும். ஒரு முகவர் கபாதுவாக 
அைியப்பட்ட மற்றும் எளிதில் அணுகக்கூடிய நபர்களால் 
உருவாக்கப்பட்ட அவேது இயற்றக சந்றதறய றவத்து கதாடங்குகிைார். 
ஒருவரின் உடனடி வட்டத்திற்கு கவளிரய உள்ள நபர்களின் பல 
கநட்கவார்க்குகறளப் கபறுவதில் தான் சவால் உள்ளது - அவர்கறள 
கதரிந்துககாள்வது மற்றும் அவர்களுக்கும் முகவறே கதரிய வருவது. 

ஒருவருக்குத் கதரிந்தவர்கள் மற்றும் அணுகும் நபர்கள் அறனவரும் 
காப்பீட்டுக்கு தகுந்த விண்ைப்பதாேர்களாக இல்லாமல் இருக்கலாம் 
அல்லது அவர்கள் வாங்குவதில் ஆர்வம் காட்டாமல் இருக்கலாம். 
காப்பீடு வாங்க வாய்ப்புள்ளவர்கறள மட்டுரம குைிறவக்கும் வறகயில், 

அவர்கறளத் தகுதிப்படுத்துவது அவசியம். ஒரு முகவோல் 
வாய்ப்பாளருடன் வலுவான உைவுகறள உருவாக்க முடிந்தால் மட்டுரம 
சாத்தியங்கறள ஆய்வு கசய்யும் கசயல்முறை கவற்ைியறடகிைது. 
எந்தகவாரு விற்பறனயாளரின் முதல் பைியும் நம்பகத்தன்றமறய 
விற்று நம்பிக்றகறய வளர்ப்பதாகும். 

 ரநர்காைலுக்கு அறழக்கவும்: தனிப்பட்ட உைவுகள் காப்பீட்டு 
வைிகத்தின் வளர்ச்சிக்கு அடித்தளமாக இருந்தாலும், ஒருவர் 
சம்பாதிக்கும் நல்கலண்ைத்றத விற்பறனயாக மாற்றுவது அவசியம். 
விற்பறனயாளர் ஒரு விரிவான விற்பறன ரநர்காைலுக்காக 
முறையான சந்திப்றப அறமக்கும் ரபாது இது கதாடங்குகிைது. 
ஒருவரின் கதாழில்முறை நற்சான்ைிதழ்கறள நிறுவுவதற்கும், சாதாேை 
விவாதங்களிலிருந்து வைிகத்றதப் பிரிக்கவும் இந்தப் படி 
முக்கியமானது. 
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 ரதறவகறளத் தரீ்மானித்தல் மற்றும் தரீ்றவப் பரிந்துறேத்தல்: காப்பீடு 
தரீ்வாக அறமயக்கூடிய சரியான ரதறவகறளப் பற்ைி விற்பறன முகவர் 
தரீ்மானித்து, அறத வருங்கால வாடிக்றகயாளருக்குத் கதரியப்படுத்தும் 
படிகரள விற்பறன ரநர்காைலின் றமயமாகும். ஒரு முன்ரனாடியான 
விற்பறனயாளர் வாடிக்றகயாளறே திைறமயாக வழிநடத்தி, 
கமன்றமயான ரகள்விகறளக் ரகட்பதன் மூலம், பாதுகாப்பில் உள்ள 
இறடகவளிகறள கண்டுபிடிக்கிைார் மற்றும் அந்த இடங்களில் 

காப்பீட்டுத் ரதறவகள் உள்ளறத வாடிக்றகயாளருக்கு புரியறவக்கிைார். 

வாய்ப்பாளரின் ரதறவகறளப் பூர்த்தி கசய்யும் சரியான வறகயான 
காப்பீட்டுத் தரீ்வுகறளப் பற்ைிய சிைந்த ஆரலாசறனறய வழங்கும் 
கபாறுப்பு முகவருக்கு உள்ளது. முதலாவதாக, காப்பீடு ஒரு தரீ்வாக 
இருக்கும் சரியான ரதறவகறளப் பற்ைி வருங்கால 
வாடிக்றகயாளருக்குத் கதரியப்படுத்த ரவண்டும். இதில் வாங்க 
ரவண்டிய காப்பீட்டின் அளவு குைித்து முறையான ஆரலாசறன 
வழங்குவதும் அடங்கும். எடுத்துக்காட்டாக, தனிநபர் ஒருவர் வாங்கும் 
ஆயுள் காப்பீட்டின் அளவு அவேது வருமானம் மற்றும் பிரீமியம் 
கசலுத்தும் திைனுடன் இறைக்கப்பட ரவண்டும். 

குைிப்பாக கபாது காப்பீடு விஷயத்தில் இந்த அடிப்பறட கருத்றத மனதில் 
றவத்துக் ககாள்வது முக்கியம். மற்ைபடி அபாயத்றத ரவறு விதத்தில் 
நிர்வகிக்க முடியும் இடத்தில் காப்பீறட பரிந்துறேக்க ரவண்டாம். 

காப்பீடு ரதறவயா இல்றலயா என்பது சூழ்நிறலறயப் கபாறுத்தது. 
இழப்புடன் ஒப்பிடும்ரபாது பிரீமியம் கதாறககள் அதிகமாக இருந்தால், 

அபாயத்றதத் தாங்கிக் ககாள்வது தான் நல்ல ஆரலாசறன. மறுபுைம், 

அபாயம் மூலம் வேக்கூடிய இழப்பு விறளவுகள் கடுறமயானதாக 
இருந்தால், அதற்கு எதிோக காப்பீடு கசய்வது புத்திசாலித்தனம். 

எடுத்துக்காட்டு 

கவள்ளம் ஏற்படும் பகுதியில் வசிக்கும் வடீ்டு உரிறமயாளருக்கு, 

கவள்ளத்திற்கு எதிோன கூடுதல் காப்றப வாங்குவது உதவிகேமாக 
இருக்கும். மறுபுைம், கவள்ள அபாயம் மிகக் குறைவாக இருக்கும் இடத்தில் 
வடீ்டு உரிறமயாளர் ஒரு வடீ்றட றவத்திருந்தால், அத்தறகய காப்பு 
ரதறவயில்றல. 

பல வாடிக்றகயாளர்கள் கசலவழித்த ஒரு ரூபாய்க்கு அதிகபட்ச காப்பீடு 
கபறுவது பற்ைி அதிகம் கவறலப்படாமல் இருக்கலாம், ஆனால் 
அவர்களுக்கு அபாயத்றதக் றகயாளும் கசலறவக் குறைப்பதில் 
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ஆர்வமிருக்கும். தன்னிடரம தக்கறவக்க முடியாத அபாயங்கறளக் 
கண்டைிந்து, அதற்காக காப்பீடு கசய்வதில் எந்த வாடிக்றகயாளரும் 
விரும்புவார். 

சிைந்த ஆரலாசறனறய வழங்கும் முகவர் கவற்ைி கபறுகிைார். 
வாடிக்றகயாளறே கபாறுத்தவறே முகவர் கதாடர்ந்து தனக்குள்ள பங்றக 
பற்ைி தன்றனரய ரகட்டுக்ககாள்ள ரவண்டும். அவர் வாடிக்றகயாளரிடம் 
விற்கும் ரநாக்கத்துடன் மட்டும் கசல்லாமல், தன் அபாயங்ககறள மிகவும் 
திைம்பட நிர்வகிக்க அவருக்கு உதவுகின்ை ஒரு பயிற்சியாளோகவும், 

கூட்டாளோகவும் வாடிக்றகயாளறே கதாடர்பு ககாள்ள ரவண்டுமா? 

 ஆட்ரசபறைகறள எதிர்ககாள்வது மற்றும் விற்பறன உடன்பாட்றட 
முடித்தல்: வாங்குவதற்கு சரியான தயாரிப்புகறளப் பற்ைி 
வாடிக்றகயாளருக்கு சிைந்த ஆரலாசறன மற்றும் பரிந்துறேகறள 
வழங்குவது மட்டும் ரபாதுமானதாக இருக்காது. வாங்குவதற்கான 
முடிறவ எடுக்க அவரிடம் வலியுறுத்த ரவண்டும். கபரும்பாலும் 
வாடிக்றகயாளருக்கு பல ரகள்விகள் இருக்கலாம் மற்றும் அவர் வாங்க 
முடிவு கசய்வதற்கு முன் அவருக்குள்ள ஆட்ரசபறைகறள எதிர்ககாள்ள 
ரவண்டி வேலாம். இந்த ஆட்ரசபறனகறளக் றகயாளும் ரபாது, அதற்கு 
பின்னைியில் அறடயாளம் காைப்பட ரவண்டிய மற்றும் தரீ்க்கப்பட 
ரவண்டிய அடிப்பறட கவறலகறள புரிந்துககாள்வது மிகவும் முக்கியம். 

காப்பீட்டு முகவரின் பைி கவறுமரன விற்பறன நபர் என்பறத விட 
ரமலானதாகும். அவர் அபாய மதிப்பீட்டாளர், காப்பீட்டு ஏற்பாளர், அபாய 
ரமலாண்றம ஆரலாசகர், தனிப்பயனாக்கப்பட்ட தரீ்வுகளின் 
வடிவறமப்பாளர் மற்றும் உைவுகறள உருவாக்குபவர் (நம்பிக்றக மற்றும் 
நீண்ட கால உைவுகறள வளர்ப்பதில் வல்லுநோக இருந்து கசழித்து 
வளர்பவர்) ரபான்ை அறனத்துத் திைன்கறளயும் ஒருங்ரக ககாண்டவோக 
இருக்க ரவண்டும்.  

2. முன்கமாழிவு கட்டம் 

காப்பீட்டுக்கான முன்கமாழிறவ நிேப்புவதில் முகவர் வாடிக்றகயாளருக்கு 
உதவ ரவண்டும். அதில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள தகவல்களுக்கு காப்பீடு 
கபறுபவர் கபாறுப்ரபற்க ரவண்டும். முன்கமாழிவுப் படிவத்தின் முக்கிய 
அம்சங்கள் பின்னால் வருகின்ை ஒரு அத்தியாயத்தில் 
விவாதிக்கப்பட்டுள்ளன. 

முன்கமாழிவுப் படிவத்தில் உள்ள ஒவ்கவாரு ரகள்விக்கும் 
விறடயளிப்பதன் வாயிலாக நிேப்பப்பட ரவண்டிய விவேங்கள் குைித்து 



114 
 

முன்கமாழிபவருக்கு முகவர் விளக்கித் கதளிவுபடுத்த ரவண்டும் என்பது 
மிக முக்கியமானதாகும். ஈடுரகாேல் நிகழ்வில், முறையான மற்றும் 
முழுறமயான தகவல்கறளக் ககாடுக்கத் தவறுவது வாடிக்றகயாளரின் 
ஈடுரகாேலுக்கு ஆபத்தானதாக அறமயக்கூடும்.  

சில சமயங்களில், பாலிசிறயப் பூர்த்தி கசய்வதற்கு கூடுதல் தகவல்கள் 
ரதறவப்படலாம். அத்தறகய நிகழ்வுகளில் நிறுவனமானது ரநேடியாகரவா 
அல்லது முகவர் / ஆரலாசகர் வாயிலாகரவா வாடிக்றகயாளருக்குத் 
கதரிவிக்கலாம். முகவர் ரதறவயான அறனத்து நறடமுறைகறளயும் 
பூர்த்தி கசய்வதற்கு வாடிக்றகயாளருக்கு உதவி, அறவ ஏன் 
ரதறவப்படுகின்ைன என்பறத அவருக்கு விளக்க ரவண்டும்.  

காகித வடிவ முன்கமாழிவு படிவத்றதப் ரபான்ரை ஐஆர்டிஏஐ (இ-
இன்சூேன்ஸ் பாலிசிகறள வழங்குதல்) ஒழுங்குவிதிகள், 2016, இ-
முன்கமாழிவு படிவங்கறள வழங்குகின்ைன மற்றும் அதில்  வாய்ப்பாளர் 
முன்கமாழிவுக்கு ஒப்புதறல வழங்குவறத ஒரு முறை கடவுச்கசால் மூலம் 
சரிபார்க்கப்படும் (கமாறபல் ரபான் OTP). ஏற்பாடும் உள்ளது. 

3. ஏற்புக் கட்டம் (Acceptance stage)  

a) உறைக் குைிப்புகள் / காப்பீட்டு சான்ைிதழ் 

காப்பீடு ஏற்பளிப்பு பூர்த்தியறடந்த பின்னர் பாலிசி வழங்கப்பட சிைிது 
காலம் எடுக்கும். பாலிசி தயாரிப்பில் இருக்கும்ரபாது அல்லது 
காப்பீடிற்கான ஒப்பந்தப் ரபச்சு நடக்கும்ரபாது, தற்காலிக அடிப்பறடயில் 
பாதுகாப்பு அளிக்கப்படுவது அவசியம் அல்லது சரியான விறலறய 
நிர்ையிப்பதற்காக வளாகம் பரிரசாதறன கசய்யப்படும்ரபாது 
பாலிசியினால் பாதுகாப்பு அளிக்கப்படும் என்பறத உறுதிப்படுத்தும் 
விதமாக ஒரு உறைக் குைிப்பு அளிக்கப்படும் 

உறைக் குைிப்புகள் முக்கியமாக கடல் சார்ந்த மற்றும் வாகன வறக 
வைிகங்களில் பயன்படுத்தப்படுவதால், கபாது காப்பீட்டு பிரிவின் கீழ் 
உறை குைிப்பு விரிவாக விவாதிக்கப்படுகிைது. 

காப்பீடு கசய்தவருக்குப் கபாருந்தக்கூடிய இடத்தில் நிறுவனத்தால் 
உறைக் குைிப்பு வழங்கப்படுவறத உறுதிகசய்வது முகவரின் 
கபாறுப்பாகும். இது சம்பந்தமாக உடனடியாக கசயல்படுவது 
வாடிக்றகயாளருக்கு அவேது நலன்கள் முகவர் மற்றும் நிறுவனத்தின் 
றககளில் பாதுகாப்பாக இருப்பறத கதரிவிக்கிைது. 

b) பாலிசி ஆவைம் 
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பாலிசி என்பது காப்பீடு ஒப்பந்தத்திற்கு சான்ைாக அளிக்கப்படும் 
முறைப்படியான ஆவைமாகும். இந்த ஆவைத்தில் இந்திய முத்திறே 
சட்டம், 1899-இன் விதிகளின் படி முத்திறே ரபாடப்பட ரவண்டும். காப்பீடு 
கபறுபவருக்கு பாலிசி ஆவைத்றத வழங்குவதற்கு காப்பீட்டாளர் 
கடறமப்பட்டிருக்கிைார். 

4. பிரீமியம் கசலுத்துதல் 

பிரீமியம் என்பது, காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் கீழ், ஒரு கபாருறள காப்பீடு 
கசய்வதற்காக காப்பீட்டாளருக்கு காப்பீடு கபறுபவோல் கசலுத்தப்படும் 
கருதுறக அல்லது கதாறகயாகும்.  

ஒரு நல்ல முகவர், காப்பீடு கசய்தவர் தனது பாலிசிறய எடுப்பதற்கு 
அல்லது கதாடர்வதற்கு அல்லது புதுப்பிப்பதற்கான பிரீமியத்றத 
கசலுத்துவறத உறுதி கசய்கிைார், ரமலும் பிரீமியம் கசலுத்துவதற்கான 
பல்ரவறு விருப்பங்கறள வாடிக்றகயாளர்களுக்குத் கதரியப்படுத்துவார். 

5. பிரீமியம் கசலுத்தும் முறை 

காப்பீட்டு பாலிசி எடுக்க விரும்பும் நபோல் கசலுத்தப்படரவண்டிய அல்லது 
பாலிசிதாேர் காப்பீட்டாளருக்கு கசலுத்தரவண்டிய பிரீமியத்றத பின்வரும் 
ஏரதனும் ஒரு முறையில் கசலுத்தலாம்: 

a) கோக்கமாக 

b) அங்கீகரிக்கப்பட்ட ஏதாவது வங்கியின் கசலாவைிக்கருவிகளான 
காரசாறல, ரகட்புக் காரசாறலகள், பைக் ககாடுப்பாறை, 

இந்தியாவின் ஏதாவது பட்டியல் வங்கியின் வங்கிக் காரசாறல; 

c) தபால் பை அஞ்சல்; 

d) கடன் அல்லது பற்று அட்றடகள் (Credit or debit cards); 

e) வங்கி உத்திேவாதம் அல்லது கோக்க றவப்பு; 

f) இறையம்; 

g) ஈ-டிோன்ஸ்பர் 

h) முன்கமாழிபவரின் அல்லது பாலிசிதாேரின் அல்லது ஆயுள் காப்பீடு 
கசய்தவரின் கட்டறளக்கு ஏற்ப வங்கி டிோன்ஸ்பர் மூலம் ரநேடி 
க்கேடிட்கள்; 

i) அவ்வப்ரபாது ஆறையத்தால் அங்கீகரிக்கப்பட்ட ரவறு ஏரதனும் 
பைம் கசலுத்தும் முறை; 
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ஐஆர்டிஏ ஒழுங்குவிதிகளின்படி, முன்கமாழிபவர் /பாலிசிதாேர் பிரீமியம் 
கசலுத்துவதற்கு கநட் ரபங்கிங் அல்லது க்கேடிட்/கடபிட் அட்றடறய 
ரதர்ந்கதடுத்தால், முன்கமாழிபவர்/பாலிசிதாேர் கபயரில் 
வழங்கப்பட்டுள்ள கநட் ரபங்கிங் அல்லது க்கேடிட்/கடபிட் அட்றட 
மூலமாக மட்டும்தான் பிரீமியத்றத கசலுத்தரவண்டும். 

6. பாலிசி ஆவைம் மற்றும் பிரீமியத்திற்கான ேசதீு வழங்கப்பட்ட பிைகு 
ரசறவ 

வாடிக்றகயாளர் பிரீமியத்றத கசலுத்தியவுடன், காப்பீட்டாளர் ேசறீத 
வழங்கியாக ரவண்டும். பிரீமியம் முன்கூட்டிரய கசலுத்தப்பட்டாலும் 
கூட ேசதீு வழங்கப்பட ரவண்டும். 

காப்பீட்டு நிறுவனத்திடமிருந்து பாலிசி ஆவைத்றத கபற்ைறத பற்ைி 
காப்பீடு கசய்தவறே அணுகி முகவர் விசாரிக்கலாம். 
வாடிக்றகயாளருடன் கதாடர்பு ககாள்ள முகவருக்கு இது ஒரு சிைந்த 
வாய்ப்றப வழங்குகிைது. முகவர் ஏரதனும் சந்ரதகங்கறளத் தரீ்த்து, 
மற்றும் பாலிசியின் பல்ரவறு விதிகள் மற்றும் பாலிசிதாேர்களின் 
உரிறமகள் மற்றும் சலுறககறள விளக்கவும் முடியும். இது 
வாடிக்றகயாளரிடம் அவருக்குள்ள கபாறுப்புைர்றவ நிரூபிக்கிைது 
மற்றும் கதாடர்ச்சியான ஆதேறவயும் ரசறவறயயும் வழங்குவதாக 
உறுதியளிக்கும் வாய்ப்றபயும் வழங்குகிைது. வாடிக்றகயாளருக்கு 
இலவச-ரதாற்ை காலத்தின் ஏற்பாடு குைித்தும் அவர் கதரிவிக்க 
ரவண்டும், அந்த காலகட்டத்தில் பாலிசிறயத் திருப்பித் தேலாம் மற்றும் 
பிரீமியத்றதத் திரும்பப் கபைலாம். 

வாங்கப்படும் பாலிசி மின்னணு காப்பீடு பாலிசியாக இருந்தால், 

பதிவுகசய்யப்பட்ட இன்ஷ்யூேன்ஸ் ரிபாசிட்டரி மூலம் இ-இன்சூேன்ஸ் 
அக்கவுண்றட (e-I-A) திைக்க முகவர் வாடிக்றகயாளருக்கு உதவலாம். 

அடுத்த கட்டமாக வாடிக்றகயாளரிடம் அவருக்குத் கதரிந்த பிை 
நபர்களின் கபயர்கள் மற்றும் விவேங்கறளக் ரகட்பதற்கும் இது வழி 
வகுக்கிைது. வாடிக்றகயாளர் தானாக கதாடர்பு ககாண்டு முகவறே 
அவர்களுக்கு அைிமுகப்படுத்தினால் இன்னும் சிைப்பாக இருக்கும். 

7. பாலிசிறய புதுப்பித்தல் 

கபரும்பாலான கபாதுக் காப்பீட்டு பாலிசிகள் வருடாந்திே அடிப்பறடயில் 
காப்பீடு கசய்யப்பட ரவண்டும். கபாதுக் காப்பீட்டுக் ககாள்றககளுக்கு, 

ஒவ்கவாரு புதுப்பித்தலின் ரபாதும், வாடிக்றகயாளர் அரத நிறுவனத்தில் 
காப்பீடு கசய்வறதத் கதாடேலாம் அல்லது ரவறு நிறுவனத்திற்கு மாறும் 
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ரதர்வு உள்ளது. ஆயுள் காப்பீட்டில், வாடிக்றகயாளர் பிரீமியம் கசலுத்தும் 
காலத்தின் அடிப்பறடயில் வழக்கமான இறடகவளியில் பிரீமியத்றத 
கசலுத்தும்ரபாது அந்த பாலிசி கதாடர்ந்து அமலில் இருக்கும். ஒரு முறை 
பிரீமியம் கசலுத்தும் முறைக்கு இது கபாருந்தாது. 

பிரீமியம் கசலுத்தரவண்டிய ரததி காலாவதியாக பல நாட்கள் 
இருக்கும்ரபாரத முன்கூட்டிரய, பாலிசிறய புதுப்பித்துக்ககாள்ளுமாறு 
நிறனவூட்ட கபாது காப்பீட்டாளர்கள் வழக்கமாக புதுப்பித்தல் 
அைிவிப்றப அனுப்புவார்கள்.  

வாடிக்றகயாளரின் பாலிசிறயப் புதுப்பித்தல் அல்லது கதாடர்வது 
என்பது கபரும்பாலும் முகவர் மற்றும் நிறுவனத்தால் உருவாக்கிய 
நம்பிக்றக மற்றும் நல்கலண்ைத்றத சார்ந்து இருக்கலாம், ரமலும் 
குைிப்பிட்ட ரததிக்கு முன்ரப பாலிசியின் புதுப்பித்தல் அல்லது கதாடர்ச்சி 
குைித்து வாடிக்றகயாளருக்கு நிறனவூட்ட முகவர் அவருடன் கதாடர்பில் 
இருக்க ரவண்டும்.  

கபரும் அளவில் விற்பறன கசய்யும் முகவர்கள் தங்கள் 
வாடிக்றகயாளர்களுடன் கதாடர்ந்து கதாடர்பில் இருப்பரதாடு, பல்ரவறு 
ரசறவகள் மற்றும் உைவுகளின் மூலம் அவர்களின் நம்பிக்றகறயயும் 
விசுவாசத்றதயும் கவல்கிைார்கள் – அதாவது பண்டிறககள் அல்லது 
குடும்ப நிகழ்வுகள் ரபான்ை பல்ரவறு சந்தர்ப்பங்களில் தங்கள் 
வாடிக்றகயாளர்கறள வாழ்த்துவது மற்றும் அவர்களின் 
மகிழ்ச்சிகறளயும் துக்கங்கறளயும் அவர்களுடன் இருந்து பகிர்ந்து 
ககாள்வது ரபான்ைறவ 

8. ஈடுக்ரகாேல் கட்டம் 

ஈடுக்ரகாேல் தரீ்வு ரநேத்தில் தான் மிக முக்கியமான ரசாதறன 
வருகிைது. ஈடுக்ரகாேலுக்கு வழிவகுக்கும் சம்பவம் உடனடியாக 
காப்பீட்டாளருக்குத் கதரிவிக்கப்படுவறதயும், அறனத்துச் 
சம்பிேதாயங்கறளயும் வாடிக்றகயாளர் கவனமுடன் பின்பற்றுவறதயும் 
உறுதிப்படுத்துவது முகவரின் ரவறலயாகும். ரமலும் இழப்றப மதிப்பீடு 
கசய்வதற்காக கசய்யத் ரதறவயான அறனத்து விசாேறைகளிலும் 
முகவர் உதவலாம். ஒரு நல்ல முகவர் வாடிக்றகயாளர்கள் அல்லது 
அவேது பிேதிநிதிகளுக்கு ஈடுக்ரகாேல் பதிவு முறைகறள 
விறேவாகவும், சரியாகவும் முழுறமயாகவும் நிறைரவற்ை உதவுகிைார். 
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சுய-பரீட்றச 2 

காப்பீட்டின் ரதறவ குைித்த விவாதம் ரதறவப்படாத சூழ்நிறலறய 
அறடயாளம் காைவும். 

I. கசாத்து காப்பீடு 

II. வைிக கடன்பாடு காப்பீடு 

III. மூன்ைாம் தேப்பு கடன்பாடுக்கான ரமாட்டார் காப்பீடு 

IV. த ீகாப்பீடு 

 

C. வாடிக்றகயாளர் ரசறவயில் தகவல் கதாடர்பு திைன் 

பைியிடத்தில் திைறமயுடன் கசயல்படுவதற்கு ஒரு முகவருக்கு கமன் 
திைன்கள் (soft skills) இருக்கரவண்டும்.  

கமன் திைன்கள் என்பறவ பைியிடத்திலும் கவளியிடத்திலும் இதே 
ஊழியர்களுடனும் வாடிக்றகயாளர்களுடனும் திைம்பட கதாடர்பு 
ககாள்வதற்கான ஒருவருறடய திைனுடன் கதாடர்புறடயதாகும். அத்தறகய 
கமன் திைன்களில் மிக முக்கியமான ஒன்று தகவல்கதாடர்புத் திைனாகும்.  

1. தகவல்கதாடர்புச் கசயல்முறை 

தகவல்கதாடர்பு என்பது என்ன?  

அறனத்துத் தகவல்கதாடர்புகளிலும்ம், கசய்திகறள அனுப்பக்கூடிய 
அனுப்புநர், மற்றும் கசய்திறயப் கபற்ை கபறுநரும் உள்ளனர். அனுப்புநர் 
அனுப்பும் கசய்திறய கபறுநர் புரிந்துககாள்ளும்ரபாது இந்தச் கசயல்முறை 
நிறைவு கபறுகின்ைது. 

தகவல்கதாடர்பின் வறககள் 

 

அது ரநருக்கு ரநோனதாகரவா, கதாறலரபசி வாயிலாகரவா, அல்லது 
மின்னஞ்சல் அல்லது இறையதளம் மூலமாகரவா இருக்கலாம். அது 
முறைசார்ந்ததாகரவா அல்லது முறை சாோததாகரவா இருக்கலாம். 
கசய்தியின் உள்ளடக்கம் அல்லது வடிவம் அல்லது பயன்படுத்தப்படும் 
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ஊடகம் எதுவாக இருந்தாலும், கதரிவிக்கப்படும் கசய்திறய கபறுநர் புரிந்து 
ககாண்டாோ இல்றலயா என்பறதப் கபாறுத்து தகவல்கதாடர்பு 
கசயல்திைறன மதிப்பிடலாம். 

காப்பீட்டு பாலிசியானது அடிப்பறடயில் ஒரு வாக்குறுதியாக இருப்பதால், 

காப்பீட்டாளர் அளித்த வாக்குறுதிறய காப்பீடு கசய்தவர் கதளிவாக 
புரிந்துககாள்வது முக்கியம். ஒரு இறடத்தேகோக உள்ள முகவர், 

வாடிக்றகயாளருக்கு காப்பீட்டு விதிமுறைகளின் முழுறமயான, 

துல்லியமான மற்றும் கதளிவான விளக்கத்றத வழங்கி, அத்துடன் 
வாடிக்றகயாளருக்கு ஏற்படக்கூடிய சந்ரதகங்கள் அல்லது ரகள்விகளுக்கு 
பதலளித்து கதளிவுபடுத்தவும் ரவண்டும்.  

2. திைன்மிக்க தகவல்கதாடர்புக்கான தறடகள் 

திைன்மிக்க தகவல்கதாடர்பிலுள்ள தறடகள் ரமற்கண்ட கசயல்முறையின் 
ஒவ்கவாரு படியிலும் எழக்கூடும், மற்றும் அதனால் கசய்தியின் கதளிவு 
சிறதக்கப்படலாம். இந்தத் தறடகறள முன்ரநாக்கி, புரிந்துககாண்டு மற்றும் 
அகற்றுவது ஒரு சவாலான கசயலாகும் 

சுய-பரீட்றச 3 

பின்வருவனவற்ைில் எது ஆரோக்கியமான உைறவ உருவாக்காது? 

I. கவர்ச்சி 

II. நம்பிக்றக 

III. தகவல்கதாடர்பு 

IV. பிடிக்காதது 

 

D. கசால்லிலா தகவல்கதாடர்பு 

முகவர் புரிந்துககாள்ள ரவண்டிய சில கருத்துக்கறள நாம் இப்கபாழுது 
காண்ரபாம். 

முக்கியமானறவ 

1. சிைப்பான முதல் அபிப்பிோயத்றத உருவாக்குதல் 

உங்களுறடய ரதாற்ைம், உங்களுறடய உடலறசவு, உங்களுறடய 
கசய்றககள், மற்றும் நீங்கள் எவ்வாறு உறடயைிகிைரீ்கள் மற்றும் 
ரபசுகிைரீ்கள் என்பதன் அடிப்பறடயில் உங்கறளப் பற்ைி வாய்ப்பாளர் 
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தரீ்மானிக்கிைார். கவர்தல் ஒரு உைவின் முதல் தூண் ஆகும் மற்றும் 
முதலாவது அபிப்பிோயரம நீண்ட நாட்கள் நீடித்து நிற்கின்ைது. சிைப்பான 
முதலாவது அபிப்ோயத்றத உருவாக்குவதற்கான சில பயனுள்ள குைிப்புகள்: 

i. எப்கபாழுதும் சரியான ரநேத்துக்குச் கசல்லவும். சாத்தியமுள்ள 
அறனத்து வறகயான தாமதங்கறளயும் தவிர்க்கும் விதத்தில், சில 
நிமிடங்கள் முன்னதாகரவ வருவதற்குத் திட்டமிடவும் 

ii. கபாருத்தமான ரதாற்ைத்துடன் உங்கறள முன்றவக்கவும். 

 உங்களுறடய ரதாற்ைம் சரியான முதலாவது அபிப்பிோயத்றத 
உருவாக்க ரவண்டும்  

 உங்களுறடய ஆறட சந்திப்புக்கு அல்லது ரநேத்துக்குப் 
கபாருத்தமாக இருக்கரவண்டும்  

 உங்களுறடய ஒப்பறன தூய்றமயானதாகவும் ரநர்த்தியானதாக 
இருக்கரவண்டும் – நன்கு முடிகவட்டி சவேம் கசய்து, தூய்றமயான 
மற்றும் ரநர்த்தியான உறடகறள அைிந்து, அலங்காேம் 
சுத்தமானதாகவும் ரநர்த்தியாகவும் இருக்கரவண்டும். 

iii. வேரவற்கத்தக்க, நம்பிக்றகயான மற்றும் கவற்ைி தேக்கூடிய 
புன்னறக எப்பவுரம நீங்களும் உங்களுறடய வாடிக்றகயாளரும் 
ஒருவறே ஒருவர் எளிதாகப் புரிந்துககாள்ள உதவுகின்ைது 

iv. கவளிப்பறடயாக, நம்பிக்றகயுடன் மற்றும் ரநர்மறையான 
எண்ைங்களுடன் இருப்பது 

 உங்களுறடய உடலறசவு நம்பிக்றகறயயும் சுய-
உறுதிப்பாட்றடயும் கதரிவிக்க ரவண்டும் 

 நிமிர்ந்து நின்று, புன்னறக கசய்து, ரநருக்கு ரநோகப் பார்த்து, 
உறுதியாக றககுலுக்கி வாழ்த்துத் கதரிவிக்க ரவண்டும் 

 ஏரதனும் குறைகள் கதரிவிக்கப்பட்டாலும் கூட அல்லது 
எதிர்பார்த்தபடி சந்திப்பு நறடகபைாவிட்டாலும் கூட, நீங்கள் 
ரநர்மறையாக இருக்கரவண்டும். 

v. மற்ைவர்களிடம் ஆர்வமாக இருத்தல்- மிகவும் முக்கியமான விஷயம் 
மற்ைவர்களிடம் உண்றமயான ஆர்வம் ககாண்டிருப்பது 
பற்ைியதாகும். 

 வாடிக்றகயாளறேப் பற்ைி அைிய சிைிது ரநேம் எடுத்துக்கவும்.  
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 அவர் கசால்வறத அக்கறையுடனும் கவனத்துடனும் ரகளுங்கள். 

 உங்கள் வாடிக்றகயாளறே கபாறுத்தவறே நீங்கள் 
எப்பவுரம கிறடக்கிை மற்றும் அணுகுகிை நிறலயில் இருக்க 
ரவண்டும். 

 ரநர்காைல் சமயத்தில் கமாறபல் ஃரபானிரலரய கவனம் 
கசலுத்தாமல் இருக்க ரவண்டும். 

2. உடல்கமாழி 

உடல்கமாழி என்பது இயக்கங்கள், றசறககள், முக பாவறனகள் 
ஆகியவற்றைக் குைிப்பிடுகின்ைது. நாம் ரபசக்கூடிய, நடக்கக்கூடிய, 
உட்காேக்கூடிய மற்றும் நிற்கக்கூடிய முறை அறனத்துரம நம்றமப் 
பற்ைியும், நமக்குள்ரள என்ன நிகழ்கின்ைன என்பது பற்ைியும் கூறுகின்ைன. 

உண்றமயிரலரய கூைப்பட்டது என்ன என்பது குைித்து மக்கள் மிகச்சிைிய 
சதவதீரம கவனிக்கிைார்கள் என்பது அடிக்கடி கூைப்படுகின்ைது. நாம் 
கசால்லாத விஷயங்கள் தான் அதிகமாகவும், உேக்கவும் நம்றமப் பற்ைிக் 
கூறுகின்ைன. கதளிவாக, ஒருவருறடய உடலறசவு குைித்து மிகவும் 
கவனமாக இருப்பது அவசியம்.  

a) தன்னம்பிக்றக 

ஒருவர் கசால்வறத தவீிேமாக கவனிக்கின்ரைாம் என்ை 
அபிப்பிோயத்றதக் ககாடுப்பதன் மூலம் நம்பிக்றக உறடயவோகவும் சுய-
உறுதியுறடயவோகவும் இருப்பது எவ்வாறு என்பது பற்ைிய சில 
குைிப்புகள் இங்ரக ககாடுக்கப்பட்டுள்ளன: 

 ரதாேறை – ரதாள்பட்றடறய நிமிர்த்தி உறுதியுடன் நிற்பது. 

 உறுதியான கண் கதாடர்பு – “புன்னறக” நிறைந்த முகத்துடன் 

 கபாருள் நிறைந்த மற்றும் திட்டமிட்ட றசறககள் 

b) நம்பிக்றக 

 கபரும்பாலும், ஒரு விற்பறனயாளர் கசால்வறத யாரும் 
ரகட்பதில்றல, ஏகனனில் – அவர் கூறுவது உண்றம என்பறத 
அவருறடய உடலறசவு உறுதிப்படுத்தாதால், ரகட்ரபார் அவறே 
நம்புவதில்றல  

3. ரகட்டல் திைன்கள் 
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ஒருவர் விழிப்புடன் ரபைி வளர்க்க ரவண்டிய தகவல்கதாடர்புத் 
திைன்களின் மூன்ைாவது கதாகுப்பு ரகட்டல் திைன்கள் ஆகும். இது 
‘உங்கறள புரிந்துககாள்ள ரவண்டும் என்று எதிர்பார்ப்பதற்கு முன்பு 
முதலில் நீங்கள் புரிந்துககாள்ளுங்கள்’– என்ை தனிப்பட்ட திைன்களின் நன்கு 
அைியப்பட்ட ரகாட்பாறட பின்பற்றுகின்ைது.  

ஆர்வத்துடன் ரகட்டலில் ரதறவப்படுவது:  

 ரகள்விகள் ரகட்பதற்கு முன்பாக ரபசுபவறே ஒவ்கவாரு கருத்றதயும் 
கசால்லி முடிப்பதற்கு அனுமதித்தல் 

 எதிர் வாதங்கள் வாயிலாக ரபசுபவருக்கு இறடயூறு ஏற்படுத்தாமல் 
இருத்தல் 

 இங்ரக கசய்திறய பற்ைி நாம் நிறனப்பறத கசால்வது 
ரதறவப்படலாம், ரமலும் கூைப்பட்டறத கதளிவுபடுத்திக்க 
ரகள்விகறள ரகட்கவும் 

 கருத்றத வழங்குவதற்கான மற்கைாரு வழி, அவ்வப்ரபாது அல்லது 
ரபச்சு முடியும்ரபாது, ரபசுபவர் என்ன கூைியிருக்கிைார் என்பறத 
சுருக்கமாகக் கூறுதல் மற்றும் அறத அவருக்குத் திரும்பக் கூறுதல். 

கசயல்திைன்மிக்க ரகட்டலின் சில கூறுகறள நாம் பார்ப்ரபாம். 

அறவயாவன:- 

a) கவனம் கசலுத்துதல் 

 நீங்கள் ரகட்டுக்ககாண்டிருப்பறத காண்பிப்பது, எடுத்துக்காட்டாக 
ஒருவர் 

 அவ்வப்ரபாது தறலயாட்டலாம் மற்றும் புன்னறகக்கலாம் 

 எப்ரபாதும் கவளிப்பறடயான ஒரு ரதாேறை மூலம்,, 
மற்ைவர்கறளத் தறடயின்ைிப் ரபச தூண்டவும் 

 புரிந்தது, அப்படியா, ஆம் மற்றும் ெூம் என்பன ரபான்ை சிைிய 
வாய்கமாழிக் கருத்துக்கறளக் கூைலாம். 

b) கவனம் கசலுத்துதல் 

நம்முறடய கவனத்றதச் சிதைவிடாமல் ரபசுபவர் கூறுவறதக் ரகட்டு, 
கசய்திறயப் புரிந்துககாள்ள ரவண்டும். கவனம் கசலுத்துவதன் சில 
அம்சங்கள் பின்வருமாறு: 

ரபசுபவறே ரநருக்கு ரநோகப் பார்த்தல் 
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 கவனத்றதச் சிதைடிக்கும் எண்ைங்கறள ஒதுக்கிறவத்தல் 

 மறுத்துறேக்க மனதளவில் தயாோக இல்லாமலிருத்தல் 

 அறனத்து கவளிப்புை கவனச்சிதைல்கறளயும் தவிர்த்தல் 

[எடுத்துக்காட்டாக, உங்களுறடய கமாறபறல அறமதி 
முறைறமயில் (றசலண்ட் ரமாட்) றவத்திருக்கவும்.] 

 ரபசுபவரின் உடலறசவிறனக் “கவனிக்கவும்” 

c) வடிப்பான்கறள நீக்குகிைது:  

அனுமானங்கள், தரீ்ப்புகள் மற்றும் நம்பிக்றககள் ரபான்ை ஒருவரின் 
தனிப்பட்ட வடிப்பான்களால் நாம் ரகட்கும் பல விஷயங்கள் சரியாக 
புரியாமல் ரபாகலாம். 

முன்கூட்டிரய தரீ்மானிக்கக்கூடாது:: ரகட்பவர் முன்கூட்டிரய 
தரீ்மானித்திருந்தால் என்ன நடக்கும் என்ைால், ரபசுபவர் கசால்வறத 
ரகட்பவர் ரகட்டாலும், முன்கூட்டிரய தவைாக மனதில் 
நிறனத்திருப்பறத தான் அவர் புரிந்து ககாள்வார்.  

d) பரிவுடன் ரகட்டல்:  

பரிவு என்ைாரல உங்களுக்கு உடன்பாடு இல்றலகயன்ைாலும் கூட 
மற்ைவர் என்ன கசால்கிைார் என்பறத அறமதியாகவும், முழுறமயான 
கவனத்துடனும் ரகட்டல் மற்றும் கவனித்தல் என்று கபாருள். ரபசுபவர் 
கசால்வறத ஏற்றுக்ககாள்வறதக் காட்டுவது முக்கியமானது, அதற்கு 
உடன்படுவது அவசியமில்றல. 

e) கபாருத்தமாக பதிலளித்தல்:  

கசயல்திைன்மிக்க ரகட்டல் என்பது ரபசுபவர் என்ன கசால்கிைார் 
என்பறத ரகட்பதுடன நிற்பதில்றல. ரகட்பவர் கசால்லிரலா அல்லது 
கசயலிரலா, ஏரதனும் ஒரு வறகயில் பதிலளிக்கும்ரபாது மட்டுரம 
தகவல்கதாடர்பு நிறைவுறும். ரபசுபவறே பலவந்தமாக அடக்காமல்,, 
அவர் மரியாறதயுடனும் பைிவுடனும் நடத்தப்பட்டார் என்பறத 
உறுதிப்படுத்துவதற்கு குைிப்பிட்ட விதிகறளப் பின்பற்ை ரவண்டும். 
அறவயாவன: 

 உங்களுறடய பதில் சார்பற்று, கவளிப்பறடயாக மற்றும் 
ரநர்றமயாகவும் இருத்தல் 

 ஒருவருறடய கருத்துக்கறள மரியாறதயுடன் வலியுறுத்துதல் 
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 நீங்கள் எவ்வாறு நடத்தப்பட ரவண்டுகமன விரும்புகிைரீ்கரளா, 
அரதரபான்று மற்ைவர்கறளயும் நடத்துதல்  

எடுத்துக்காட்டு 

விளக்கம் ரகட்கவும் – நான் ரகட்டதிலிருந்து, நம்முறடய உடல்நலத் 
திட்டங்களின் பலன்கள் குைித்து உங்களுக்குப் பிேச்சிறனகள் உள்ளன என 
நான் கருதியது சரிதானா, இன்னும் குைிப்பாக நீங்கள் கூை முடியுமா? 

ரபசுபவரின் உண்றமயான கசாற்கறள கபாழிப்புறேத்தல் – எனரவ, 

‘நம்முறடய உடல்நலத் திட்டங்கள் ரபாதுமான அளவுக்குக் கவர்ச்சிகேமான 
பலன்கறள வழங்குவதில்றல’ என நீங்கள் கூறுகிைரீ்கள் – நீங்கள் 
கூைியறத நான் சரியாகப் புரிந்துககாண்ரடனா?  

சுய-பரீட்றச 4 

பின்வருவனவற்ைில் எது கசயல்திைன்மிக்க ரகட்டலின் ஒரு கூறு அல்ல? 

I. சிைப்பாக கவனம் கசலுத்துதல் 

II. மிக அதிமாக முன்கூட்டிரய தீி்ர்மானிப்பவோக இருத்தல் 

III. பரிவுடன் ரகட்பது 

IV. கபாருத்தமாக பதிலளித்தல் 

 

E. நன்கனைி நடத்றத 

சமீபத்திய ஆண்டுகளில், தவைான நடத்றத பற்ைிய பல அைிக்றககள் 
வந்துள்ளன, ரமலும் நம்பிக்றகத் துரோகத்றத ஏற்படுத்தும் வைிகத்தில் 
கநைிமுறை நடத்றத குைித்து தவீிே கவறலகள் எழுப்பப்பட்டுள்ளன.  

அதன் விறளவாக, காப்பீட்டில் கபாறுப்புக்கூைல், கார்ப்பரேட் நிர்வாகம் 
ற்றும் வாடிக்றகயாளர்கறள நியாயமாக நடத்துதல் பற்ைிய விவாதங்கள் 
அதிகரித்து வருகின்ைன, இறவ அறனத்தும் ஒன்ைிறைந்து வைிகத்தில் 
“நன்கனைி” எனப்படுகின்ைன.  

ஒருவருறடய நலன்கறளக் கவனித்துக்ககாள்வதில் தவைில்றல. ஆனால் 
மற்ைவர்களுறடய நலன்கறள விறலககாடுத்து அவ்வாறு கசய்வது 
தவைானதாகும். ஒருவருறடய சுய பலன்கள் மற்ைவர்களுறடய பலன்கறள 
விட முக்கியமானதாகக் கருதப்படும்ரபாது நன்கனைியற்ை நடத்றத 
நிகழ்கின்ைது.  
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காப்பீடு என்பது நம்பிக்றகயின் வைிகம் ஆகும். நம்பிக்றகறய மீறுவது 
ஏமாற்றுவதற்கு சமம். வருங்கால வாடிக்றகயாளர்கள் காப்பீட்றட 
வாங்குவதற்குத் தூண்டும் வறகயில் தவைான தகவல் ககாடுக்கும்ரபாரதா 
அல்லது வருங்கால வாடிக்றகயாளரின் அறனத்துத் ரதறவகறளயும் 
பூர்த்தி கசய்யக்கூடிய காப்பீட்டுத் திட்டம் பரிந்துறேக்கப்படவில்றல 
என்ைாரலா விஷயம் தவைாகிவிடுகின்ைது.  

ஐஆர்டிஏஐ ஆல் பல்ரவறு ஒழுங்குவிதிகளில் கதரிவிக்கப்பட்டுள்ள 
நன்கனைிக் ரகாட்பாடு, நன்கனைி நடத்றதக்கு வழிகாட்டி உள்ளது 
ரகாட்பாடுகறள அைிந்தால் மட்டும் ரபாதாது. காப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் 
அவர்களது பிேதிநிதிகள் வாய்ப்பாளர்கள்/ பாலிசிதாேரின் நலன்கறள 
எப்ரபாதும் முதன்றமயாக றவத்திருப்பது தான் முக்கியமாக கசய்யப்பட 
ரவண்டும். 

சிைப்பியல்புகள்-நன்கனைி நடத்றதயின் சில சிைப்பியல்புகளாவன:  

a) ஒருவருறடய ரநேடி அல்லது மறைமுக பலன்களுக்கு ரமலாக 
வாடிக்றகயாளரின் சிைப்பான நலன்களில் கவனம் கசலுத்துதல் 

b) வாடிக்றகயாளர் குைித்து அறனத்து வைிக மற்றும் தனிப்பட்ட 
தகவல்கறளயும் மிக நம்பிக்றகயாக றவத்திருத்தல் மற்றும் 
முக்கியமானதாக கருத்தில் ககாள்ளுதல் 

c) வாடிக்றகயாளர்கள் தங்களுறடய தகவலைிந்த முடிவுகறள எடுக்க 
உதவுவதற்காக, அறனத்து உண்றமகறளயும் முழுறமயாகவும் 
ரபாதுமான அளவிலும் கவளிப்படுத்துதல் 

பின்வரும் சூழ்நிறலகளில் நன்கனைிகறள விட்டுக்ககாடுப்பதற்கான 
சாத்தியம் இருக்கலாம்: 

a) இேண்டு திட்டங்களுக்கிறடரய ரதர்ந்கதடுக்கும் நிறல, இவற்ைில் 
ஒன்று மற்ைறத விட குறைவான பிரீமியம் அல்லது கமிஷன் 
தருகின்ைது 

b) தற்ரபாதுள்ள ஒரு பாலிசிறய இறடநிறுத்திவிட்டு புதிய ஒன்றை 
எடுப்பதற்காக பரிந்துறே கசய்யத் தூண்டுதல் 

c) காப்பீட்டு நிறுவனத்துக்குத் கதரிந்துவிட்டால் வாடிக்றகயாளரின் 
அல்லது ஈடுக்ரகாேல் பயனாளிகளின் நலன்களில் எதிர்மறையான 
பாதிப்பிறன ஏற்படுத்தக்கூடிய சூழ்நிறலகள் குைித்து அைிந்திருத்தல் 
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சுய-பரீட்றச  5 

பின்வருவனற்ைில் எது நன்கனைி நடத்றதயின் சிைப்பியல்பு அல்ல? 

I. ஒரு தகவலைிந்த முடிகவடுக்க வாடிக்றகயாளர்களுக்கு உதவுவதற்கு 
ரபாதுமான கசய்திகறளத் கதரிவித்தல் 

II. வாடிக்றகயாளரின் வைிகம் மற்றும் தனிப்பட்ட தகவல்களின் 
இேகசியத்தன்றமறயப் போமரித்தல் 

III. வாடிக்றகயாளரின் நலன்கறள விட தன்னுறடய சுய-நலறன கபரிதாகக் 
கருதுதல் 

IV. தன்னுறடய நலறன விட வாடிக்றகயாளரின் நலறனப் கபரிதாகக் 
கருதுதல் 

சுருக்கம்  

a) மற்ை துறைகறள விட காப்பீட்டுத் துறையில் வாடிக்றகயாளர் ரசறவ 
மற்றும் உைவுகளின் பங்கு என்பது மிக முக்கியமானதாக உள்ளது. 

b) ரசறவத் தேத்தின் முக்கியமான ஐந்து குைிகாட்டிகளில் நம்பகத்தன்றம, 
உறுதி, உடனடியாகச் கசயல்படுதல், பரிவு மற்றும் கதாட்டு 
உைேக்கூடியறவ ஆகியவற்றை உள்ளடக்கியுள்ளன.  

c) வாடிக்றகயாளர் வாழ்நாள் மதிப்பு என்பது நீண்ட கால அடிப்பறடயில் 
வாடிக்றகயாளருடன் ஒரு வலுவான உைறவ உருவாக்குவதிலிருந்து 
கபைப்படும் கபாருளாதாே பலன்களின் கூட்டல் ஆகும்.  

d) வாடிக்றகயாளர் ரசறவறயப் கபாறுத்தவறே ஒரு காப்பீட்டு முகவரின் 
பங்கு முற்ைிலும் முக்கியமானதாகும்.  

e) கசயல்திைன்மிக்க ரகட்டல் என்பது கவனம் கசலுத்துதல், 
கருத்துக்கறளத் கதரிவித்தல் மற்றும் அதற்ரகற்பச் கசயல்படுதல் 
ஆகியவற்றை உள்ளடக்கியுள்ளது.  

f) நன்கனைி நடத்றத என்பது தன் நலன்களுக்கு முன் வாடிக்றகயாளரின் 
நலன்கறள முன்னிறலப்படுத்துவது. 

 

முக்கிய வார்த்றதகள் 

a) ரசறவத்தேம் 

b) பரிவு 
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c) உடல்கமாழி 

d) கசயல்திைன்மிக்க ரகட்டல் 

e) நன்கனைி நடத்றத 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1  -சரியான பதில் விருப்பம் III. 

பதில் 2 – சரியான பதில் விருப்பம் III. 

பதில் 3 – சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பதில் 4 – சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 5 – சரியான பதில் விருப்பம் III. 
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அத்தியாயம் C-09 

குறை தீர்க்கும் நுட்பம் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

காப்பீட்டு துறை அடிப்பறடயில் ஒரு ரசறவ துறையாகரவ உள்ளது, இதில் 
இன்றைய சூழலில் வாடிக்றகயாளர்களின் எதிர்பார்ப்புகள் கதாடர்ந்து 
அதிகரிக்கிைது. ரசறவ தேத்தில் அதிருப்தி உள்ளது. அங்கு கதாடர்ச்சியான 
தயாரிப்பு கண்டுபிடிப்பு மற்றும் நவனீ கதாழில்நுட்பத்தின் உதவியுடன் 
வாடிக்றகயாளர் ரசறவ தேத்தில் குைிப்பிடத்தக்க முன்ரனற்ைம் வந்த 
ரபாதிலும், வாடிக்றகயாளர் அதிருப்தி மற்றும் தாழ்வான பிேதிபலிப்பு 
மூலம் இந்த துறை ரமாசமாக பாதிக்கப்படுகிைது. இந்த நிறலறமறய 
சரிகசய்ய அேசு மற்றும் கேகுரலட்டர் பல முயற்சிகறள எடுத்துள்ளனர். 

பாலிசிதாேர்களின் நலன்கறளப் பாதுகாத்தல் 2017 இன் கீழுள்ள ஐஆர்டிஏஐ 
ஒழுங்குவிதிகள் பாலிசிதாேர்களின் நலன்கறளப் பாதுகாப்பதற்காக 
ஒவ்கவாரு காப்பீட்டாளரும் அவர்களது நிறுவன ரபார்ட் மூலம் 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட ஒரு பாலிசிறய றவத்திருக்க ரவண்டும் என்பறத 
கட்டாயப்படுத்துகிைது. 

i. வழங்கப்பட்ட பல்ரவறு ரசறவகளுக்கான “மீள்வரு (டர்ன்அேவுண்ட்) 
ரநேங்கள்” (TAT) உட்பட ரசறவ அளவுருக்கள். 

ii. புகார்கறள விறேவாகத் தரீ்ப்பதற்கான நறடமுறை. 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. குறை தரீ்க்கும் நுட்பம் 

B. ஒருங்கிறைந்த குறைதரீ் ரமலாண்றம அறமப்பு (Integrated Grievance 

Management System -IGMS) 

C. நுகர்ரவார் நீதிமன்ைங்கள் 
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A. குறை தரீ்க்கும் நுட்பம் 

வாடிக்றகயாளர் ஒரு புகார் கதரிவிக்கும்ரபாது உயர் முன்னுரிறம (high 

priority) நடவடிக்றக ரதறவப்படுகின்ைது. ஒரு புகார் கதரிவிக்கப்படும் 
நிகழ்வில், ரசறவயின் ரதால்வியால் வாடிக்றகயாளர் ரகாபப்படுகிைார் 
என்பறத நிறனவில் ககாள்ளுங்கள். இது கறதயின் ஒரு பகுதி மட்டுரம. 

கபரும்பாலும், வாடிக்றகயாளர்கள் சூழ்நிறலறய தவைாக புரிந்து 
ககாள்வதால் ரகாபம் அறடகின்ைனர். ஒவ்கவாரு ரசறவத் ரதால்வியும் 
இேண்டு வறகயான உைர்வுகறள தூண்டலாம்: 

1. காப்பீட்டாளர் நியாயமில்லாமல் நடந்தார் என்ை உைர்வு (ஏமாற்ைப்பட்ட 
உைர்வு) 

2. தன்மானம் காயப்பட்ட(hurt ego) உைர்வு – தான் சிைியவனாகத் ரதான்ை 
மற்றும் உைேச் கசய்யப்படுகிரைாம் என்ை உைர்வு.  

இந்த சூழ்நிறலயில் வாடிக்றகயாளர்கள் மதிப்பளிக்கப்பட ரவண்டுகமன 
விரும்புகிைார்கள் மற்றும் இதில் மனிதத்தன்றம என்பது 
முக்கியமானதாகும். ஒரு கதாழில்முறை காப்பீட்டு ஆரலாசகோக, முகவர் 
முதலில் அத்தறகய புகார் சூழ்நிறல ஏற்படுவறதரய அனுமதிக்க மாட்டார். 
அவர் இந்த விஷயத்றத நிறுவனத்தின் கபாருத்தமான அதிகாரியிடம் 
தரீ்வுக்காக எடுத்துச் கசால்வார். 

ஒரு புகார் என்பது வாடிக்றகயாளர் உைவில் உள்ள முக்கியமான 
“உண்றமயின் ரநேம்” ஆகும்; முகவர்/நிறுவனம் அறதச் சரியான விதத்தில் 
றகயாண்டால், வாடிக்றகயாளரின் விசுவாசத்றத  ரமம்படுத்துவதற்கான 
சாத்தியமுள்ளது.  

முகவருக்கு இருக்கின்ை அளவிற்கு ரவறு யாருக்கும் வாடிக்றகயாளர் 
பிேச்சிறனகறள தரீ்ப்பதற்கான கபாறுப்பில்றல என நிறனவில் 
ககாள்ளுங்கள். 

வாடிக்றகயாளரின் உரிறமகளில் எந்த அளவுக்கு கவனம் 
எடுத்துக்ககாள்கிரைாம் என்பறத நிரூபிப்பதற்கான ஒரு வாய்ப்பிறன 
புகார்கள் / குறைகள் நமக்கு வழங்குகின்ைன. உண்றமயில் அறவ காப்பீட்டு 
முகவரின் நற்கபயறேயும் வைிகத்றதயும் உருவாக்கக்கூடிய வலுவான 
தூண்களாகும். விற்பறன கசய்வதிலும் ரசறவ கசய்வதிலும் வாய்ச்கசால் 
விளம்பேம் (நல்லது/ரமாசமானது) முக்கியப் பங்காற்றுகின்ைது. 

ஒவ்கவாரு பாலிசி ஆவைத்தின் இறுதியிலும், குறைதீர் நறடமுறை 
குைித்து காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் விரிவாக விவரித்துள்ளன, ஆவைத்தின் 
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விதிகள் குைித்து விளக்கப்படும் சமயத்தில் இவற்றை 
வாடிக்றகயாளர்களின் கவனத்துக்கு நாம் ககாண்டுவே ரவண்டும். 
ஒழுங்குவிதிகளின்படி, பாலிசிதாேரின் எந்தக் குறையும் முதலில் 
காப்பீட்டாளரின் குறை தரீ்த்தல் பிரிவுக்கு அனுப்பப்பட ரவண்டும். இது 
திருப்திகேமாக தரீ்க்கப்படாவிட்டால், புகார்தாேர் ஒருங்கிறைந்த 
குறைதரீ்ப்பு ரமலாண்றம அறமப்பு மூலம் கேகுரலட்டறே அணுகலாம். 

B. ஒருங்கிறைந்த குறைதரீ் ரமலாண்றம அறமப்பு (Integrated Grievance 

Management System -IGMS) 

ஒவ்கவாரு காப்பீட்டாளருக்கும் அவர்களுக்கு என்று கசாந்த குறை 
தீர்க்கும் கசயல்முறை உள்ளது. காப்பீட்டு நிறுவனங்களின் அறனத்து 
இயக்க/ கட்டுப்படுத்தும்/கார்ப்பரேட் அலுவலகங்களிலும் குறை 
தீர்க்கும் அதிகார்கள் இருப்பார்கள். ஏரதனும் குறைகளுக்கு 
அவர்கறள  ரநேடியாகரவ பாலிசிதாேர் அணுகலாம். 

ஒருங்கிறைந்த குறைதரீ் ரமலாண்றம அறமப்பு (IGMS) ஐஆர்டிஏ-வால் 
கதாடங்கப்பட்டுள்ளது, இது ஆன்றலனில் நுகர்ரவார் புகார்கறள பதிவு 
கசய்யும் அறமப்பாக கசயல்படுகிைது. ஐஆர்டிஏஐயின் ஐெிஎம்எஸ் (IGMS) 
உடன் ஒருங்கிறைக்கப்பட்ட அறமப்பில் காப்பீட்டாளர்கள் தாங்கள் கபறும் 
அறனத்து குறைகறளயும் பதிவு கசய்ய ரவண்டும். ஐெிஎம்எஸ் 
கதாழில்துறையில் உள்ள குறைகறளக் கண்காைிப்பதில் ஐஆர்டிஏஐ-க்கு 
உதவுகிைது மற்றும் .அது காப்பீட்டுக் குறைதரீ் தகவலின் றமயக் 
களஞ்சியமாகவும் கசயல்படுகின்ைது.  

பாலிசிதாேர்கள் ஏரதனும் குறைகளுக்கு முதலில் சம்பந்தப்பட்ட 
காப்பீட்டாளறே அணுகலாம். காப்பீட்டாளரிடம் இருந்து அவர் பதிறல 
கபைாவிட்டால் அல்லது கபைப்பட்ட பதில்/தரீ்மானம் அவருக்கு 
திருப்திகேமாக இல்றல என்ைால், அவர் ஐெிஎம்எஸ் இன் கீழ் 
கேகுரலட்டறே அணுகலாம். புகார் பதிவு கசயல்முறை இேண்டு படிகறள 
உள்ளடக்கியது – (i) ஒருவரின் பாலிசி விவேங்கறள உள்ளிடுவதன் மூலம் 
தன்றனப் பதிவு கசய்தல் மற்றும் (ii) ஒருவரின் புகார்கறளப் பதிவுகசய்தல் 
மற்றும் புகார்களின் நிறலறயப் பார்ப்பது. புகார்கள் பிைகு சம்பந்தப்பட்ட 
காப்பீட்டு நிறுவனங்களுக்கு அனுப்பப்படுகிைது மற்றும் குறைகறள 
தரீ்ப்பதற்கு ஐஆர்டிஏஐ உதவுகிைது. 

புகார்கள் மற்றும் அவற்றைத் தரீ்ப்பதற்காக எடுத்துக்ககாள்ளப்படும் ரநேம் 
ஆகியறவ குைித்து ஐெிஎம்எஸ் கண்காைிக்கின்ைது. புகார்கறள பின்வரும் 
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இறையதள இறைப்புக்குச் கசன்று பதிவு கசய்யலாம்:URL: 

http://www.policyholder.gov.in/Integrated_ Grievance_Management.aspx 

C. நுகர்ரவார் பாதுகாப்பு 

நுகர்ரவார் பாதுகாப்பு சட்டம், 2019: இந்த அசல் சட்டம் 1986 “நுகர்ரவாரின் 
உரிறமகளுக்குச் சிைந்த பாதுகாப்பு வழங்குவதற்காகவும், நுகர்ரவார் 
பிேச்சிறனகளுக்குத் தரீ்வு காண்பதற்காகவும், நுகர்ரவார் குழுக்கள் மற்றும் 
இதே ஆறையங்கறள ஏற்படுத்துவதற்கான விதிகறள வகுப்பதற்காகவும்” 
நிறைரவற்ைப்பட்டது. இந்த சட்டம் நுகர்ரவார் பாதுகாப்பு (திருத்தம்) சட்டம், 

2002 மற்றும் பின்னர் 2019லும் சட்டம் திருத்தப்பட்டது. இந்த சட்டத்தில் 
வழங்கப்பட்ட சில வறேயறைகள் பின்வருமாறு: 

“ரசறவ” என்பது சாத்தியமுள்ள பயனர்களுக்கு கிறடக்கக்கூடிய எந்த ஒரு 
ரசறவறயயும் குைிக்கிைது, ரமலும் இது வங்கி, நிதி நிறுவனம், காப்பீடு, 
ரபாக்குவேத்து, கசயலாக்கம், மின்சாேம் அல்லது இதே ஆற்ைல் வழங்கல், 
உைவுவிடுதி அல்லது தங்குமிடம் அல்லது இேண்டும் உள்ள இடம், வடீ்டு 
கட்டுமானம், கபாழுதுரபாக்கு, ரகளிக்றக அல்லது கசய்திகள் அல்லது இதே 
தகவல்கறள தருவித்துக் ககாடுத்தல் ஆகியவற்றுடன் கதாடர்புறடய 
ஏற்பாடுகறள உள்ளடக்கியுள்ளது. காப்பீடு ஒரு ரசறவயாக 
ரசர்க்கப்பட்டுள்ளது. இருப்பினும், “ரசறவ” என்பது இலவசமாக அல்லது 
தனிப்பட்ட ரசறவ ஒப்பந்தத்தின் கீழ் வழங்கக்கூடிய எந்த ஒரு 
ரசறவறயயும் உள்ளடக்காது.  

“நுகர்ரவார்” என்பவர்:  

 கருதுறக நிமித்தமாக கபாருறள வாங்கக்கூடியவர். இதில் அத்தறகய 
கபாருட்கறள பயன்படுத்தக்கூடிய எந்த பயனறேயும் ரசர்க்கலாம். 
(மறுவிற்பறனக்காகரவா அல்லது ரவறு ஏரதனும் வைிக 
ரநாக்கத்துக்காகரவா அத்தறகய கபாருட்கறளப் கபைக்கூடிய ஒரு நபர் 
இதில் ரசர்க்கப்படவில்றல), அல்லது  

 ஏரதனும் ஒரு கருதுறகக்காக அத்தறகய ரசறவகறள வாடறகக்கு 
அமர்த்துபவர் அல்லது கபைக்கூடியவர், ரமலும் இது அத்தறகய 
ரசறவகளினால் பலன் கபறுபவர்கறளயும் உள்ளடக்கியுள்ளது. 
(எந்தகவாரு வைிக ரநாக்கத்திற்காகவும் அத்தறகய ரசறவறயப் 
கபறும் எந்தகவாரு நபறேயும் இது உள்ளடக்காது.) 

‘குறைபாடு’ என்பது ஏரதனும் ஒரு சட்டம் மூலம் அல்லது சட்டத்தின் கீழ் 
போமரிக்க ரவண்டிய, அல்லது ஒரு ஒப்பந்தத்றதப் பின்பற்றும் வறகயில் 
அல்லது ரவறு ஏரதனும் ரசறவ கதாடர்பாக ஒரு நபர் போமரிக்க 

http://www.policyholder.gov.in/Integrated_%20Grievance_Management.aspx
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ரதறவப்படும் கசயல்திைனின் தேத்திலும், இயல்பிலும் மற்றும் முறையிலும் 
ஏற்படும் ஏரதனும் தவறு, நிறைவின்றம, பற்ைாக்குறை ஆகியவற்றைக் 
குைிக்கின்ைது.  

‘புகார்’ என்பது ஒரு புகார்தாேர் மூலம் எழுத்துப்பூர்வமாக கதரிவிக்கப்படும் 
பின்வரும் குற்ைச்சாட்டுகறளக் குைிப்பிடுகின்ைது:  

 ரநர்றமயற்ை வர்த்தக நறடமுறை அல்லது தறட கசய்யக்கூடிய வர்த்தக 
நறடமுறை பின்பற்ைப்பட்டுள்ளது 

 அவர் வாங்கிய கபாருட்களில் இருக்கும் ஒன்று அல்லது அதற்கு 
ரமற்பட்ட குறைபாடுகளால் அவர் பாதிக்கப்பட்டுள்ளார் 

 அவர் வாடறகக்கு அமர்த்திய அல்லது கபற்ை ரசறவகளில் இருந்த 
குறைபாட்டினால் ஏரதனும் ஒரு வறகயில் அவர் பாதிக்கப்பட்டுள்ளார். 

 சட்டத்தால் நிர்ையிக்கப்பட்டறத விட அல்லது பாக்ககட்டில் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ளறத விட அதிக விறல வசூலிக்கப்பட்டது. 

 பயன்படுத்தும்ரபாது உயிர் மற்றும் பாதுகாப்புக்கு  ஆபத்து 
விறளவிக்கக்கூடிய கபாருட்களின் உள்ளடக்கங்கள், அவற்றைப் 
பயன்படுத்தும் முறை மற்றும் விறளவுகள் ஆகியறவ கதாடர்பான 
தகவல்கறள வர்த்தகர் கவளிப்பறடயாக காண்பிக்க ரவண்டும் என்ை 
சட்ட விதிகறள மீைி அறவ கபாதுமக்களுக்கு வழங்கப்படுகின்ைன.  

‘நுகர்ரவார் வழக்கு’ என்பது யாருக்கு எதிோக புகார் கசய்யப்பட்டுள்ளரதா, 
அவர் புகாரில் உள்ள குற்ைச்சாட்டுகறள மறுக்கக்கூடிய அல்லது எதிர்த்து 
வாதிடக்கூடிய ஒரு நிகழ்வு ஆகும்.  

D. நுகர்ரவார் வழக்கு குறைதரீ்த்தல் முகறமகள் 

நுகர்ரவார் வழக்கு குறைதரீ்த்தல் முகறமகள் ஒவ்கவாரு மாவட்டத்திலும், 
ஒவ்கவாரு மாநிலத்திலும், மற்றும் ரதசிய அளவிலும் 
ஏற்படுத்தப்பட்டுள்ளன. 

i. மாவட்ட நுகர்ரவார் குறைதரீ் ஆறையம்:  

 மாவட்ட நுகர்ரவார் குறைதரீ் ஆறையத்திற்கு (மாவட்ட ஆறையம்), 

கபாருட்கள் அல்லது ரசறவகளின் ஈடுக்ரகாேல் மதிப்பு ரூ. 1 ரகாடிக்கு 
மிகாமல் இருக்கும் புகார்கறள விசாரிக்கும் அதிகாே வேம்பு உள்ளது. 
மாவட்ட ஆறையத்திற்கு குடிறம நீதிமன்ைத்தின் (Civil Court) 
அதிகாேம் உள்ளது.  
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ii. மாநில நுகர்ரவார் குறைதரீ் ஆறையம்:  

 மாநில நுகர்ரவார் குறைதரீ் ஆறையத்திற்கு (மாநில ஆறையம்), 
ரகாேப்படும் கபாருட்கள்/ரசறவயின் மதிப்பு மற்றும் இழப்பீடின், 

ஈடுக்ரகாேல் மதிப்பு  ரூ.1 ரகாடிக்கு ரமல் ஆனால் ரூ.10 ரகாடிக்கு 
மிகாத .புகார்கறள விசாரிக்க அசல் அதிகாே வேம்பு உள்ளது.  

 இதற்கு மாவட்ட ஆறையத்திடம் இருந்து வரும் புகார்கறள 
விசாரிக்கின்ை ரமல்முறையீடு மற்றும் ரமற்பார்றவ அதிகாே வேம்பும் 
உள்ளது  

 இதனுறடய மற்ை அதிகாேங்களும் ஆற்ைல்களும் மாவட்ட குறைதரீ் 
மன்ைத்றத ஒத்ததாகும்.  

iii. ரதசிய நுகர்ரவார் குறைதரீ் ஆறையம்:  

 ரதசிய நுகர்ரவார் குறைதரீ் ஆறையம் (ரதசிய ஆறையம்) இந்தச் 
சட்டத்தின் கீழ் நிறுவப்பட்டுள்ள இறுதி ஆறையம் ஆகும்.  

 இது கபாருட்கள்/ரசறவகள் மற்றும் ரகாேப்படும் இழப்பீடு ரூ.10 

ரகாடிக்கு ரமல் இருக்கும் சர்ச்றசகறள நடத்துவதற்கு அசல் அதிகாே 
வேம்றபக் ககாண்டுள்ளது. 

 மாநில ஆறையத்தின் தரீ்ப்பாறைகளுக்கு எதிோக வரும் 
ரமல்முறையீடுகறள விசாரிக்கும் ரமல்முறையீடு மற்றும் 
ரமற்பார்றவ அதிகாே வேம்பும் இதற்கு உள்ளது. 

ஒரு மாவட்ட ஆறையம், மாநில ஆறையம் அல்லது ரதசிய 
ஆறையத்தால் கசய்யப்படும் ஒவ்கவாரு ஆறையும், நீதிமன்ைத்தில் 
ஒரு வழக்கில் பிைப்பிக்கப்பட்ட ஆறைறயப் ரபாலரவ 
கசயல்படுத்தப்படும். ரதசிய ஆறையத்தின் உத்தேவுக்கு எதிோக 
உச்சநீதிமன்ைத்தில் மட்டுரம ரமல்முறையீடு கசய்ய ரவண்டும். 

வறேப்படம் 1: குறை தரீ்ப்பதற்கான ரசனல்கள் 

நீதித்துறை ரசனல்கள் 

     

ரதசிய நுகர்ரவார் குறைதீர் 
ஆறையம் 

 மாநில நுகர்ரவார் குறைதீர் 
ஆறையம் 

 மாவட்ட நுகர்ரவார் குறைதீர் 
ஆறையம் 

     

மத்திய அேசால் நிறுவப்பட்டது  மாநில அேசால் நிறுவப்பட்டது  மாநில அேசால் நிறுவப்பட்டது 
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கபாருட்கள் அல்லது ரசறவகளின் 
மதிப்பு ரூ.10 ரகாடிக்கு ரமல் 

இருக்கும் புகார்கறள விசாரிக்கும் 
அதிகாே வேம்பு உள்ளது 

 கபாருட்கள் அல்லது ரசறவகளின் 
மதிப்பு 1 ரகாடி மற்றும் ரூ.10 

ரகாடிக்கு இறடயில் இருக்கும் 
புகார்கறள விசாரிக்கும் அதிகாே 

வேம்பு உள்ளது 

 கபாருட்கள் அல்லது 
ரசறவகளின் மதிப்பு 1 

ரகாடிக்கு மிகாமல் இருக்கும் 
புகார்கறள விசாரிக்கும் 
அதிகாே வேம்பு உள்ளது 

மாநில ஆறையத்தின் 
ஆறைகளுக்கு எதிோன 
ரமல்முறையீடுகறள 
ஏற்றுக்ககாள்கிைது 

 மாவட்ட ஆறையத்தின் 
ஆறைகளுக்கு எதிோன 
ரமல்முறையீடுகறள 
ஏற்றுக்ககாள்கிைது 

  

a) ஒரு புகார் பதிவு கசய்வதற்கான நறடமுறை 

ரமரல குைிப்பிடப்பட்டுள்ள மூன்று குறைதரீ் முகறமகளிலும் புகார் பதிவு 
கசய்வதற்கான நறடமுறை மிகவும் எளிதானதாகும். ஒரு புகாறேப் 
பதிவு கசய்வதற்ரகா, அல்லது மாநில அல்லது ரதசிய ஆறையத்தில் 
ரமல்முறையீடு பதிவு கசய்வதற்ரகா எந்தக் கட்டைமும் கிறடயாது. 
புகார்தாேர் தானாகரவா அல்லது அவருறடய அங்கீகரிக்கப்பட்ட முகவர் 
மூலமாகரவா புகாறேப் பதிவு கசய்யலாம். அறத ரநரில் வந்து பதிவு 
கசய்யலாம் அல்லது தபாலில் கூட அனுப்பலாம். புகார் பதிவு 
கசய்வதற்கு எந்த ஒரு வழக்கைிஞரும் ரதறவயில்றல என்பது 
குைிப்பிடத்தக்கதாகும்.  

b) நுகர்ரவார் குறைதரீ் மன்ை ஆறைகள் 

பினவரும் நிறலகளில் (அ) புகாரில் கதரிவிக்கப்பட்டுள்ள 
குறைபாடுகளில் ஏரதனும் ஒன்ைினால் புகார் கதரிவிக்கப்பட்டுள்ள 
கபாருள் பாதிப்பறடந்துள்ளதாக, அல்லது (ஆ) புகாரில் 
கதரிவிக்கப்பட்டுள்ள ஏரதனும் ரசறவகள் குைித்த குற்ைச்சாட்டுகள் 
நிரூபிக்கப்பட்டால், பின்வருபறவகளில் ஏரதனும் ஒன்றை கசய்வதற்கு 
எதிர்தேப்பினருக்கு உத்தேவிடும் ஆறைறய ஆறையம் கவளியிடும்: 

i. புகார்தாேர் கசலுத்திய விறல, (அல்லது காப்பீட்டு எனில் அதற்கான 
பிரீமியம்), மற்றும்/ அல்லது கட்டைங்கறள அவருக்கு திருப்பிக் 
ககாடுத்தல் 

ii. எதிர்த் தேப்பினரின் கவனக்குறைவின் காேைமாக நுகர்ரவாருக்கு 
ஏற்பட்ட ஏரதனும் இழப்பு அல்லது காயத்துக்காக இழப்பீடாக 
அத்தறகய கதாறகறய வழங்குதல் 

iii. பிேச்சிறனக்குரிய ரசறவகளில் உள்ள குறைபாடுகள் அல்லது 
பற்ைாக்குறைகறள அகற்றுதல் 
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iv. நியாயமற்ை வர்த்தக நறடமுறை அல்லது தறட கசய்யக்கூடிய 
வர்த்தக நறடமுறைகறள நிறுத்துதல் அல்லது அவற்றை மீண்டும் 
கசய்யாதிருத்தல் 

v. உரிய கசலவுத்கதாறகறய முறையீட்டாளருக்கு வழங்குதல் 

c) புகாரின் இயல்புகள் 

காப்பீட்டு வைிகத்றதப் கபாறுத்தவறே, மூன்று குறைதரீ் 
மன்ைங்களிலும் பதிவு கசய்யப்படும் கபரும்பாலான நுகர்ரவார் புகார்கள் 
பின்வரும் முக்கிய வறககளின் கீழ் வருகின்ைன: 

i. ஈடுக்ரகாேல் தரீ்வுகளில் ஏற்படும் தாமதம் 

ii. ஈடுக்ரகாேல்கள் தரீ்க்கப்படாறம 

iii. ஈடுக்ரகாேல்கள் தள்ளுபடி கசய்யப்படுதல் 

iv. இழப்பு கதாறக அல்லது அளவு 

v. பாலிசி விதிமுறைகள், நிபந்தறனகள் ரபான்ைறவ 

E. காப்பீட்டு குறைதரீ் அதிகாரி (The Insurance Ombudsman ) 

காப்பீட்டுச் சட்டம், 1983-இன் அதிகாேங்களின் கீழ் மத்திய அேசு ஏப்ேல் 25, 2017 
அன்று கவளியிட்ட அதிகாேப்பூர்வ அேசிதழில் கவளியிடப்பட்ட ஒரு 
அைிக்றகயின் மூலம் 2017 இன் இன்சூேன்ஸ் ஒம்புட்ஸ்ரமன் (காப்பீட்டு 
குறைதரீ் அதிகாரி) விதிகறள உருவாக்கியது  

அறனத்து காப்பீட்டாளர்கள், அவர்களின் முகவர்கள் மற்றும் 
இறடத்தேகர்களுக்கும் அறனத்து தனிப்பட்ட காப்பீடுகள், குழுக் காப்பீட்டு 
பாலிசிகள், தனி உரிறமயாளர் மற்றும் சிறு நிறுவனங்களுக்கு 
வழங்கப்படும் பாலிசிகள் கதாடர்பான புகார்களுக்கும் இன்சூேன்ஸ் 
ஒம்புட்ஸ்ரமன் கதாடர்பான விதிகள் கபாருந்தும். [‘தனிப்பட்ட வறககள்’ 
என்பது கார்ப்பரேட் நிறுவனங்களுக்கு விற்கப்படும் காப்பீடுகளுக்கு மாைாக 
தனிநபர் திைனில் எடுக்கப்பட்ட காப்பீடுகறளக் குைிக்கிைது.] புகார்கள் 
பின்வருவது கதாடர்பாக இருக்கலாம்-(அ) ஈடுக்ரகாேல்கறளத் தரீ்ப்பதில் 
ஐஆர்டிஏஐ வகுத்துள்ள ரநேத்திற்கு ரமரல தாமதம், (ஆ) காப்பீட்டாளர் 
ஈடுக்ரகாேல்கறள பகுதியாக அல்லது கமாத்தமாக நிோகரித்தல், (இ) 
காப்பீட்டு பாலிசியின் அடிப்பறடயில் கசலுத்தப்பட்ட அல்லது கசலுத்த 
ரவண்டிய பிரீமியம் பற்ைிய சர்ச்றசகள், (ஈ) பாலிசி ஆவைம் அல்லது 
பாலிசி ஒப்பந்தத்தில் எந்த ரநேத்திலும் பாலிசி விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகள் திரித்துக்கூைப்படுதல், (உ) ஈடுக்ரகாேறலப் பாதிக்கும் 
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வறகயில் காப்பீட்டு பாலிசிகளின் வரிகளில் உள்ள சட்டப்பூர்வ அறமப்பு; 

மற்றும் (ஊ) காப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் அவர்களின் முகவர்கள் மற்றும் 
இறடத்தேகர்களுக்கு எதிோக பாலிசி ரசறவகள் மற்றும் அதனுடன் 
கதாடர்புறடய குறைகள். 

a) உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசி உட்பட முன்கமாழிபவர் சமர்ப்பித்த 
முன்கமாழிவு படிவத்துடன் இைங்காத வறகயில் ஆயுள் காப்பீட்டு 
பாலிசி, கபாதுக் காப்பீட்டு பாலிசிறய வழங்குதல். 

b) உடல்நலக் காப்பீடு உட்பட ஆயுள் காப்பீடு. கபாதுக் காப்பீடு 
ஆகியவற்ைில் பிரீமியத்றதப் கபற்ை பிைகு காப்பீட்டு பாலிசிறய 
வழங்காதது  

c) உட்பிரிவுகள் (அ) முதல் (ஊ) இல் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளதுடன் கதாடர்புள்ள 
காப்பீட்டுச் சட்டம், 1938 இன் விதிகள் அல்லது ஐஆர்டிஏஐ அவ்வப்ரபாது 
வழங்கிய ஒழுங்குமுறைகள், சுற்ைைிக்றககள், வழிகாட்டுதல்கள் 
அல்லது அைிவுறுத்தல்கள் அல்லது பாலிசி ஒப்பந்தத்தின் விதிமுறைகள் 
மற்றும் நிபந்தறனகறள மீறுவதால் ஏற்படும் பிை விஷயங்கள்.  

ஈடுக்ரகாேல் தரீ்வுகளுடன் கதாடர்புறடய ரமரல குைிப்பிட்டுள்ள அறனத்து 
புகார்கறளயும் கசலவு குறைந்த, திைன்மிக்க மற்றும் பாேபட்சமற்ை 
முறையில் தரீ்ப்பரத இந்த விதிகளின் ரநாக்கம் ஆகும்.  

காப்பீடு கபற்ைவருக்கும் காப்பீடு அளிப்பவருக்கும் இறடரயயான பேஸ்பே 
ஒப்பந்தத்தின் மூலம், குைிப்பிடப்பட்ட விதிமுறைகளுக்குள் காப்பீடு குறைதரீ் 
அதிகாரி ஒரு மத்தியஸ்தோகவும் ஆரலாசகோகவும் கசயல்படுகிைார். 

புகாறே ஏற்பதா அல்லது நிோகரிப்பதா என்பது குைித்த காப்பீடு குறைதரீ் 
அதிகாரியின் முடிவு இறுதியானதாகும்.  

a) காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரியிடம் புகார் கசய்தல் 

காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரியிடம் பதிவு கசய்யப்படும் எந்தகவாரு புகாரும் 
எழுத்துப்பூர்வமாக இருக்க ரவண்டும், ரமலும் காப்பீட்டாளர் அல்லது 
அவேது சட்டப்பூர்வ வாரிசுகள், நியமனதாேர் அல்லது உரிறம மாற்ைம் 
கசய்யப்பட்டவர் ஆகிரயாோல் றககயாப்பமிடப்பட ரவண்டும், ரமலும் 
காப்பீட்டாளரின் கிறள/அலுவலகம் உள்ள அதிகாே வேம்பிற்குள் 
இருக்கும் காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரியிடம் கதரிவிக்கப்பட ரவண்டும். 
ஆதரிக்கும் ஆவைங்களுடன் புகாருக்கு வழிவகுத்த காேைங்கள், 

புகார்தாேருக்கு ஏற்பட்ட இழப்பின் தன்றம மற்றும் அளவு மற்றும் 
ரகாேப்பட்ட நிவாேைம் ஆகியறவ குைிப்பிடப்பட ரவண்டும். 
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பின்வரும் நிகழ்வுகளில் காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரியிடம் புகார் கசய்ய 
முடியும்: 

i. புகார்தாேர், காப்பீட்டு நிறுவனத்துக்கு முன்னதாகரவ எழுத்து 
மூலமாகத் கதரிவித்திருந்து, மற்றும்:  

 காப்பீட்டு நிறுவனம் புகாறே நிோகரித்திருந்தால், அல்லது 

 காப்பீட்டு நிறுவனம் காப்பீடு கபற்ைவரின் புகாறே கபற்ை ஒரு 
மாதத்திற்குள் எந்த பதிறலயும் புகார்தாேர் கபைவில்றல எனில் 

ii. காப்பீடு நிறுவனம் அளித்த பதிலால் புகார்தாேர், திருப்தி 
அறடயவில்றல எனில்.  

iii. காப்பீட்டு நிறுவனம் நிோகரித்த ரததியிலிருந்து ஒரு வருடத்திற்குள் 
புகார் கசய்யப்பட்டுள்ளது. 

iv. எந்த ஒரு நீதிமன்ைத்திலும் அல்லது நுகர்ரவார் மன்ைத்திலும் 
அல்லது தரீ்ப்புக்காகவும் அந்த புகார் நிலுறவயில் இல்றல. 

v. ரகாேப்பட்ட கசலவுகள் உட்பட ஈடுக்ரகாேலின் மதிப்பு ரூ. 30 

லட்சத்திற்கு ரமல் இல்றல. 

b) காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரியின் பரிந்துறேகள் 

புகார்தாேர் மற்றும் காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கு புகார்களின் நகல்கறள 
காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரி அனுப்புவார். புகாறே கபற்ை ஒரு 
மாதத்திற்குள் காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரி தனது பரிந்துறேகறள 
வழங்குவார்.  

c) தரீ்ப்பு 

மத்தியஸ்தம் மூலமாக பிேச்சிறன தரீ்க்கப்படலாம். அது சாத்தியமில்றல 
என்ைால், புகார்தாேரிடமிருந்து அறனத்துத் ரதறவகளும் கபைப்பட்ட 
நாளிலிருந்து 3 மாதங்களுக்குள் காப்பீடு கசய்தவருக்கு நியாயமானதாக 
கருதக்கூடிய ஒரு தரீ்ப்றப காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரி வழங்குவார் 
மற்றும் புகாரின் நகறல புகார்தாேர் மற்றும் காப்பீட்டாளருக்கு 
அனுப்புவார்.  

காப்பீட்டாளர் தரீ்ப்றப கபற்று 30 நாட்களுக்குள் தரீ்ப்பிற்கு இைங்க 
ரவண்டும் மற்றும் அதற்கு இைங்கியறத காப்பீட்டு குறைதரீ் 
அதிகாரிக்கு கதரிவிக்க ரவண்டும். காப்பீட்டு குறைதரீ் அதிகாரியின் 
தரீ்ப்பு காப்பீட்டாளறேக் கட்டுப்படுத்தும். 
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F. தகவலைியும் உரிறம 

காப்பீட்டில் குறைகறள நிவர்த்தி கசய்வதற்காக உள்ள குைிப்பிட்ட விதிகள் 
மற்றும் ஒழுங்குவிதிகளுடன் கூடுதலாக, நாட்டில் உள்ள அறனவருக்கும் 
கபாதுவான சில கபாதுவான சட்டங்கள் உள்ளன. அேசால் இயற்ைப்பட்ட 
இந்தியாவின் முக்கியமான சட்டமான தகவலைியும் உரிறமச் சட்டம், 2005 
மூலம் நிறுவனங்களில் கபாது அதிகாரிகளிடம் கிறடக்கும் தகவல்கறள 
அணுக இந்திய குடிமக்கறள அனுமதிப்பது, கவளிப்பறடத்தன்றம மற்றும் 
கபாறுப்புக்கூைறல ஊக்குவிக்கிைது. இந்த சட்டத்தின்படி தகவலுக்கான 
ரகாரிக்றககறள றகயாள்வதற்காக ஒரு தறலறம கபாது தகவல் 
அதிகாரிறய (CPIO) நியமிக்க ரவண்டும்.  கூைப்பட்ட சட்டத்தின் விதிகளின்படி 
ஐஆர்டிஏஐ கபாது உறுப்பினர்களுக்கு தகவல்கறள வழங்க 
கடறமப்பட்டுள்ளது. அந்த சட்டத்தின்படி, ஐஆர்டிஏஐ மற்றும் காப்பீட்டு 
நிறுவனங்கள் வாடிக்றகயாளர்களுக்கும் மற்ைவர்களுக்கும் சில 
தகவல்கறள கவளிப்படுத்தியாக ரவண்டும் என்பறத முகவர்கள் 
அைிந்திருக்க ரவண்டும்; ரமலும் அவர்கள் ரவறல, ஆவைம், பதிவுகள், 

குைிப்புகள் அல்லது ஆவைங்கள்/பதிவுகளின் சான்ைளிக்கப்பட்ட 
நகல்கறளயும் மின்னணு வடிவத்தில் ரசமிக்கப்பட்ட தகவல்கறளயும் 
ஆய்வு கசய்ய அனுமதிக்க ரவண்டும். இருப்பினும், கவளிப்படுத்துவதில் 
இருந்து விலக்கு அளிக்கப்பட்ட சில வறக தகவல்கள் உள்ளன.  

சுய-பரீட்றச 1 

______________ -ற்கு ரூ. 20 இலட்சம் ரூபாய் வறே மட்டுரம கபாருட்கள் 
அல்லது ரசறவகள் மற்றும் ரகாேப்படும் இழப்பீடு உள்ள புகார்கறள 
மட்டுரம ஏற்றுக்ககாள்கின்ை அதிகாேம் உள்ளது. 

I. மாவட்ட ஆறையம் 

II. மாநில ஆறையம்  

III. ெில்லா பரிஷத் 

IV. ரதசிய ஆறையம் 

சுருக்கம் 

 ஒருங்கிறைந்த குறைதரீ் ரமலாண்றம அறமப்பு (IGMS) ஐஆர்டிஏ-வால் 
கதாடங்கப்பட்டுள்ளது, அது காப்பீட்டுக் குறைதரீ் தகவலின் றமயக் 
களஞ்சியமாகவும், துறையிலுள்ள குறைதரீ்ப்பு முறைகறள 
கண்காைிப்பதற்கான ஒரு கருவியாகவும் கசயல்படுகின்ைது. 
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 “நுகர்ரவார் குறைதீர்த்தல் முகறமகள்” ஒவ்கவாரு மாவட்டத்திலும், 
ஒவ்கவாரு மாநிலத்திலும், மற்றும் ரதசிய அளவிலும் 
ஏற்படுத்தப்பட்டுள்ளன. 

 காப்பீட்டு வைிகத்றதப் கபாறுத்தவறே, கபரும்பாலான நுகர்ரவார் 
புகார்கள்- ஈடுக்ரகாேல் தரீ்வுகளில் ஏற்படும் தாமதம், ஈடுக்ரகாேல்கள் 
தரீ்க்கப்படாறம, ஈடுக்ரகாேல்கள் தள்ளுபடி கசய்யப்படுதல், இழப்பு 
அளவு, பாலிசி விதிமுறைகள், நிபந்தறனகள் ரபான்ைவற்ைின் கீழ் 
வருகின்ைன 

 காப்பீடு கபற்ைவருக்கும் காப்பீடு அளிப்பவருக்கும் இறடரயயான 
பேஸ்பே ஒப்பந்தத்தின் மூலம், குைிப்பிடப்பட்ட விதிமுறைகளுக்குள் 
காப்பீட்டு குறைதரீ் அதிகாரி ஒரு மத்தியஸ்தோகவும் ஆரலாசகோகவும் 
கசயல்படுகிைார்.  

 மத்தியஸ்தம் மூலமாக பிேச்சிறன தரீ்க்கப்படாவிட்டால், 
நியாயமானதாகவும், காப்பீடு கபற்ைவரின் இழப்றப ஈடு கசய்யத் 
ரதறவயானறத விட அதிகமாக இல்லாத கருதக்கூடிய ஒரு தீர்ப்பிறன 
காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரி வழங்குவார். 

முக்கிய வார்த்றதகள் 

1. ஒருங்கிறைந்த குறைதரீ் ரமலாண்றம அறமப்பு (IGMS)  

2. நுகர்ரவார் பாதுகாப்புச் சட்டம், 1986 

3. மாவட்ட ஆறையம் 

4. மாநில ஆறையம்  

5. ரதசிய ஆறையம் 

6. காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரி 

 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 -சரியான பதில் விருப்பம் I. 
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அத்தியாயம் C-10 
 

கார்ப்பரேட் முகவர்களுக்கான ஒழுங்குமுறை 
அம்சங்கள் 

 
அத்தியாயம் அைிமுகம் 
 
இந்த அத்தியாயத்தில், கார்ப்பரேட் ஏகெண்டுகளின் ஒழுங்குமுறை 
அம்சங்கறளப் பற்ைி விவாதிக்கிரைாம் 

  
கற்ைல் விறளவுகள் 

 
கார்ப்பரேட் முகவர்களின் விதிமுறைகள் 
IRDAI (கார்ப்பரேட் முகவர் பதிவு) விதிமுறைகள், 2015 ஏப்ேல் 1, 2016 
முதல் நறடமுறைக்கு வந்துள்ளது. 
இதற்கு முன் IRDAI (கார்ப்பரேட் ஏகென்ட்களின் உரிமம்) 
விதிமுறைகள், 2002 கார்ப்பரேட் ஏகென்சி உரிமம் ரபான்ைவற்றைக் 
றகயாள்கிைது. 
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காரப்்பரரட ்முகவரக்ள் 

IRDAI (கார்ப்பரேட் முகவர் பதிவு) விதிமுறைகள், 2015. இந்த 
விதிமுறைகள் கார்ப்பரேட் ஏகென்ட், விதிமுறைகளின் ரநாக்கம் 
மற்றும் கபாருந்தக்கூடிய தன்றம, பதிவு கசய்தல், விநிரயாக 
தயாரிப்புகளுக்கான காப்பீட்டாளர்களுடன் ஏற்பாடு கசய்தல், 

ஊதியம், (கமிசன்) நடத்றத விதிமுறைகள் ரபான்ைறவ கதாடர்பான 
விஷயங்கறளக் றகயாள்கின்ைன. 
பின்வரும் வறேயறைகள் கபாருத்தமானறவ. 

1. வறேயறைகள்: 
a) "சட்டம்" என்பது காப்பீட்டுச் சட்டம், 1938 (1938 இன் 4) என்பது 

அவ்வப்ரபாது திருத்தப்படும் 

b) "விண்ைப்பதாேர்" என்ைால் - 
i. நிறுவனங்கள் சட்டம், 2013 (18 இன் 2013) அல்லது அதன் 

ஏரதனும் சட்டம் அல்லது நறடமுறையில் இருந்த 
முந்றதய நிறுவனச் சட்டத்தின் கீழ் உருவாக்கப்பட்ட 
நிறுவனம்; அல்லது 

ii. வறேயறுக்கப்பட்ட கபாறுப்பு கூட்டாண்றம சட்டம், 2008 
இன் கீழ் உருவாக்கப்பட்ட மற்றும் பதிவுகசய்யப்பட்ட 
வறேயறுக்கப்பட்ட கபாறுப்பு கூட்டாண்றம; அல்லது 

iii. கூட்டுைவுச் சங்கங்கள் சட்டம், 1912 அல்லது கூட்டுைவுச் 
சங்கங்கறளப் பதிவு கசய்வதற்கான ஏரதனும் சட்டத்தின் 
கீழ் பதிவுகசய்யப்பட்ட ஒரு கூட்டுைவு சங்கம், அல்லது 

iv. சட்டத்தின் பிரிவு 2 இன் பிரிவு (4A) இல் 
வறேயறுக்கப்பட்டுள்ள வங்கி நிறுவனம்; அல்லது 

v. வங்கி நிறுவனங்கள் சட்டம், 1949 (10 இன் 1949) பிரிவு 5 இன் 
துறைப் பிரிவு (1) இன் ஷேத்து (da) இன் கீழ் 
வறேயறுக்கப்பட்ட கதாடர்புறடய புதிய வங்கி; அல்லது 

vi. பிோந்திய கிோமப்புை வங்கிகள் சட்டம், 1976 (21 இன் 1976) 
பிரிவு 3 இன் கீழ் நிறுவப்பட்ட ஒரு பிோந்திய கிோமப்புை 
வங்கி: அல்லது 

vii. கூட்டுைவு சங்கங்கள் சட்டம், 1912-ன் கீழ் உள்ள அேசு சாோ 
அறமப்பு அல்லது சிறு கடன் வழங்கும் நிதி நிறுவனம் 
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அல்லது இந்திய ரிசர்வ் வங்கியில் பதிவு கசய்யப்பட்ட 
வங்கி அல்லாத நிதி நிறுவனம்; அல்லது 

viii. கார்ப்பரேட் முகவோகச் கசயல்பட அதிகாேத்தால் 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட ரவறு எந்த நபரும். 

c) "அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிறுவனம்" என்பது கல்வி மற்றும்/அல்லது 
பயிற்சியில் ஈடுபட்டுள்ள எந்தகவாரு நிறுவனத்றதயும் 
குைிக்கிைது, குைிப்பாக காப்பீட்டு விற்பறன, ரசறவ மற்றும் 
சந்றதப்படுத்தல் துறையில், அவ்வப்ரபாது அதிகாேசறபயால் 
அங்கீகரிக்கப்பட்டு அைிவிக்கப்படும், ரமலும் மும்றபயின் 
இந்திய இன்சூேன்ஸ் நிறுவனம் இதில் அடங்கும். 

d) "அங்கீகரிக்கப்பட்ட சரிபார்ப்பாளர்" என்பது கடலிரபானிக் 
பயன்முறையில் ரகாரிக்றக அல்லது விற்பறனக்காக 
கடலிமார்ககட்டோல் பைியமர்த்தப்பட்ட ஒரு நபறேக் 
குைிக்கிைது மற்றும் ஒரு குைிப்பிட்ட நபருக்கு இந்த 
விதிமுறைகளின் 7(3) விதியின் கீழ் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள 
ரதறவகறளப் பூர்த்தி கசய்ய ரவண்டும்; 

e) "அதிகாேம்" என்பது காப்பீட்டு ஒழுங்குமுறை மற்றும் 
ரமம்பாட்டு ஆறையச் சட்டம், 1999 (41 இன் 1999) பிரிவு 3 இன் 
விதிகளின் கீழ் நிறுவப்பட்ட இந்தியக் காப்பீட்டு ஒழுங்குமுறை 
மற்றும் ரமம்பாட்டு ஆறையமாகும். 

f) "கார்ப்பரேட் ஏகென்ட்" என்பது, ரமரல உள்ள உட்பிரிவு (b) இல் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ள எந்தகவாரு விண்ைப்பதாேரும், குைிப்பிட்ட 
வாழ்க்றக, கபாது மற்றும் ஆரோக்கியம் ஆகியவற்ைில் 
ஏரதனும் காப்பீட்டு வைிகத்திற்கான ரகாரிக்றக மற்றும் 
ரசறவக்காக இந்த விதிமுறைகளின் கீழ் அதிகாேத்தால் 
வழங்கப்பட்ட கசல்லுபடியாகும் பதிவுச் சான்ைிதறழக் 
ககாண்டுள்ளது. 

g) “கார்ப்பரேட் ஏகென்ட் (வாழ்க்றக)” என்பது, இந்த 
ஒழுங்குமுறைகளில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி ஆயுள் 
காப்பீட்டாளர்களுக்கான காப்பீட்டு வைிகத்றத ரகாருவதற்கும் 
ரசறவ கசய்வதற்கும், அவ்வாறு கசயல்பட சரியான பதிவுச் 
சான்ைிதறழ றவத்திருக்கும் கார்ப்பரேட் முகவர்; 
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h) "கார்ப்பரேட் ஏகென்ட் (கபாது)" என்பது, இந்த 
ஒழுங்குமுறைகளில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள கபாதுக் 
காப்பீட்டாளர்களுக்கான காப்பீட்டு வைிகத்றதக் 
ரகாருவதற்கும் ரசறவ கசய்வதற்கும், அவ்வாறு கசயல்பட 
சரியான பதிவுச் சான்ைிதறழ றவத்திருக்கும் ஒரு கார்ப்பரேட் 
முகவர்; 

i) "கார்ப்பரேட் ஏகென்ட் (உடல்நலம்)" என்பது, இந்த 
ஒழுங்குமுறைகளில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி, சுகாதாே 
காப்பீட்டாளர்களுக்கான காப்பீட்டு வைிகத்றத ரகாருவதற்கும் 
ரசறவ கசய்வதற்கும், அவ்வாறு கசயல்பட சரியான பதிவுச் 
சான்ைிதறழ றவத்திருக்கும் கார்ப்பரேட் முகவர்; 

j) "கார்ப்பரேட் ஏகென்ட் (கலறவ)" என்பது, ஆயுள் 
காப்பீட்டாளர்கள், கபாதுக் காப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் உடல்நலக் 
காப்பீட்டாளர்கள் அல்லது ஏரதனும் இேண்டு அல்லது 
மூன்றையும் ரசர்த்து காப்பீட்டு வைிகத்றத ரகாருவதற்கும் 
வாங்குவதற்கும், அவ்வாறு கசயல்படுவதற்கு சரியான பதிவுச் 
சான்ைிதறழ றவத்திருக்கும் கார்ப்பரேட் முகவர். ரமரல உள்ள 
உட்பிரிவுகளில் (f) குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி: 

k) இந்த ஒழுங்குமுறைகளின் ரநாக்கத்திற்காக "ரதர்வு அறமப்பு" 
என்பது இந்திய காப்பீட்டு நிறுவனம், மும்றப அல்லது 
கார்ப்பரேட் முகவர்களின் முதன்றம அதிகாரி மற்றும் 
குைிப்பிட்ட நபர்களுக்கான சான்ைிதழ் ரதர்றவ நடத்துவதற்கு 
அதிகாேசறபயால் அங்கீகரிக்கப்பட்டு அைிவிக்கப்பட்ட பிை 
அறமப்பு ஆகும். 

l) கபாருத்தம் மற்றும் சரியானது" என்பது விண்ைப்பதாேரின் 
முதன்றம அதிகாரி, இயக்குநர்கள் அல்லது பங்குதாேர்கள் 
அல்லது ரவறு எந்த ஊழியர்கறளயும் கார்ப்பரேட் முகவோகச் 
கசயல்படுவதற்குப் பதிவு கசய்வதற்கான தகுதிறயத் 
தீர்மானிப்பதற்கான அளவுரகாலாகும். 

m) ஒரு கார்ப்பரேட் முகவரின் "முதன்றம அதிகாரி" என்பது ஒரு 
இயக்குனர் அல்லது பங்குதாேர் அல்லது அவர்களால் 
நியமிக்கப்பட்ட, மற்றும் அதிகாேசறபயால் அங்கீகரிக்கப்பட்ட, 

கார்ப்பரேட் ஏகெண்டின் கசயல்பாடுகறள ரமற்பார்றவயிட 
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பிேத்திரயகமாக நியமிக்கப்பட்ட மற்றும் ரதறவயான 
தகுதிகள் மற்றும் நறடமுறைகறளக் ககாண்டவர். இந்த 
விதிமுறைகளின் கீழ் ரதறவப்படும் பயிற்சி மற்றும் ரதர்வில் 
ரதர்ச்சி கபற்றுள்ளார். 

n) "பதிவு" என்பது இந்த ஒழுங்குமுறைகளின் கீழ் வழங்கப்பட்ட 
கார்ப்பரேட் முகவோகச் கசயல்படுவதற்கான பதிவுச் 
சான்ைிதழ். 

o) "விதிமுறைகள்" என்பது இந்திய காப்பீட்டு ஒழுங்குமுறை 
மற்றும் ரமம்பாட்டு ஆறையம் (கார்ப்பரேட் முகவர் பதிவு) 
விதிமுறைகள், 2015. 

p) "குைிப்பிட்ட நபர்" என்பது ஒரு கார்ப்பரேட் முகவரின் சார்பாக 
காப்பீட்டு வைிகத்றத ரகாருவதற்கும் வாங்குவதற்கும் 
கபாறுப்பான ஒரு கார்ப்பரேட் முகவரின் பைியாளர் என்று 
கபாருள்படும் மற்றும் இந்த விதிமுறைகளில் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி தகுதி, பயிற்சி மற்றும் ரதர்வில் ரதர்ச்சி 
கபறுதல் ஆகியவற்ைின் ரதறவகறள பூர்த்தி கசய்திருக்க 
ரவண்டும்; 

q) "கடலிமார்க்ககட்டர்' என்பது கடலிகாம் கமர்ஷியல் 
கம்யூனிரகஷன்ஸ் வாடிக்றகயாளர் விருப்ப 
ஒழுங்குமுறைகள், 2010 இன் அத்தியாயம் III இன் கீழ் இந்திய 
கதாறலத்கதாடர்பு ஒழுங்குமுறை ஆறையத்தில் 
பதிவுகசய்யப்பட்ட ஒரு நிறுவனம், வைிகத் கதாடர்புகறள 
அனுப்புதல் மற்றும் ஆறையத்தால் வழங்கப்பட்ட 
சான்ைிதறழ றவத்திருப்பது; 

r) இந்த ஒழுங்குமுறைகளில் பயன்படுத்தப்படும் மற்றும் 
வறேயறுக்கப்படாத ஆனால் சட்டத்தில் வறேயறுக்கப்பட்ட 
கசாற்கள் மற்றும் கவளிப்பாடுகள், அவ்வப்ரபாது 
திருத்தப்பட்ட, காப்பீட்டு ஒழுங்குமுறை மற்றும் ரமம்பாட்டு 
ஆறையச் சட்டம், 1999 அல்லது அதன் கீழ் உருவாக்கப்பட்ட 
விதிமுறைகள் / வழிகாட்டுதல்களில் அர்த்தங்கறளக் 
ககாண்டிருக்கும். அந்தச் சட்டங்கள் / ஒழுங்குமுறைகள் / 
வழிகாட்டுதல்களில் முறைரய அவர்களுக்கு 
ஒதுக்கப்பட்டுள்ளது. 
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2. இந்த விதிமுறைகளின் ரநாக்கம் மற்றும் கபாருந்தக்கூடிய தன்றம: 
 

1. பின்வரும் பதிவுச் சான்ைிதழின் கசல்லுபடியாகும் ரபாது ஆயுள் 
காப்பீட்டாளர்கள், கபாதுக் காப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் உடல்நலக் 
காப்பீட்டாளர்களின் காப்பீட்டு வைிகத்றதக் ரகாருதல், 

ககாள்முதல் கசய்தல் மற்றும் ரசறவ கசய்யும் 
ரநாக்கத்திற்காக கார்ப்பரேட் முகவர்களின் பதிவுகறள இந்த 
ஒழுங்குமுறைகள் உள்ளடக்கும். 
 
a) ஒரு கார்ப்பரேட் முகவர் (வாழ்க்றக), அதிகபட்சமாக மூன்று 

ஆயுள் காப்பீட்டாளர்களுடன் தங்கள் காப்பீட்டுத் 
தயாரிப்புகறளக் ரகாே, வாங்க மற்றும் ரசறவ கசய்ய 
ஏற்பாடுகள் இருக்கலாம். 

b) ஒரு கார்ப்பரேட் ஏகென்ட் (கபாது), அவர்களின் காப்பீட்டுத் 
தயாரிப்புகறளக் ரகாருவதற்கும், வாங்குவதற்கும், ரசறவ 
கசய்வதற்கும் அதிகபட்சம் மூன்று கபாதுக் 
காப்பீட்டாளர்களுடன் ஏற்பாடுகள் இருக்கலாம். ரமலும், 

கார்ப்பரேட் முகவர் (கபாது) கபாதுக் காப்பீட்டுத் 
தயாரிப்புகள் மற்றும் வைிக வரிகளின் சில்லறை 
விற்பறனக் ரகாடுகறளக் ரகாருவார், வாங்குவார் மற்றும் 
ரசறவ கசய்வார். 

c) ஒரு கார்ப்பரேட் முகவர் (உடல்நலம்), அவர்களின் 
காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகறளக் ரகாருவதற்கும், 

வாங்குவதற்கும், ரசறவ கசய்வதற்கும் அதிகபட்சம் மூன்று 
உடல்நலக் காப்பீட்டாளர்களுடன் ஏற்பாடுகள் இருக்கலாம். 

d) கார்ப்பரேட் ஏகென்ட் (கலறவ) விஷயத்தில் (a) முதல் (c) 

வறே குைிப்பிடப்பட்டுள்ள நிபந்தறனகள் கபாருந்தும். 
e) காப்பீட்டு நிறுவனங்களுடனான ஏற்பாட்டில் ஏரதனும் 

மாற்ைம் கசய்யப்படுவது, அதிகாேசறபயின் முன் 
அனுமதியுடன் மற்றும் ஏற்கனரவ உள்ள 
பாலிசிதாேர்களுக்கு ரசறவ கசய்வதற்கான கபாருத்தமான 
ஏற்பாடுகளுடன் மட்டுரம கசய்யப்பட ரவண்டும். 
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3. விண்ைப்பத்தின் பரிசலீறன – 
 
 

1. பதிவு வழங்குவதற்கான விண்ைப்பத்றத பரிசலீிக்கும் ரபாது, 

கார்ப்பரேட் ஏகென்ட்டின் கசயல்பாடுகறள ரமற்ககாள்வதற்குத் 
கதாடர்புறடய அறனத்து விஷயங்கறளயும் கைக்கில் 
எடுத்துக்ககாள்ள ரவண்டும். 
 

2. ரமற்கூைியவற்ைிற்கு பாேபட்சமின்ைி, குைிப்பாக அதிகாேசறப, 

பின்வருவனவற்றைக் கைக்கில் எடுத்துக்ககாள்ள ரவண்டும், 

அதாவது:- 
a) விண்ைப்பதாேர் சட்டத்தின் பிரிவு 42 D இன் துறைப்பிரிவு (5) 

இன் கீழ் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள எந்த தகுதியாலும் 
பாதிக்கப்படவில்றலயா; 

b) விண்ைப்பதாேரிடம், ரபாதுமான அலுவலக இடம், 

உபகேைங்கள் மற்றும் பயிற்சி கபற்ை மனிதவளம் ரபான்ை 
ரதறவயான உள்கட்டறமப்புகள் உள்ளதா? 

c) விண்ைப்பதாேருடன் ரநேடியாகரவா அல்லது 
மறைமுகமாகரவா கதாடர்புள்ள எந்தகவாரு நபரும், 

அதிகாேத்தால் உரிமம்/பதிவு வழங்குதல் கடந்த காலத்தில் 
மறுக்கப்பட்டுள்ளதா. 

d) விண்ைப்பதாேரின் முதன்றம அதிகாரி பட்டதாரி மற்றும் 
அதிகாேசறபயால் அங்கீகரிக்கப்பட்ட பாடத்திட்டத்தின்படி 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிறுவனத்தில் இருந்து குறைந்தபட்சம் 
ஐம்பது மைிரநே தத்துவார்த்த மற்றும் நறடமுறைப் 
பயிற்சிறயப் கபற்றுள்ளாோ மற்றும் காலத்தின் முடிவில் 
ரதர்வில் ரதர்ச்சி கபற்ைவோ ரமரல குைிப்பிட்டுள்ள பயிற்சி, 
ரதர்வு அறமப்பால் நடத்தப்பட்டது. 
விண்ைப்பதாேரின் முதன்றம அதிகாரி மும்றபயில் உள்ள 
இந்திய இன்சூேன்ஸ் இன்ஸ்டிடியூட்டில் அரசாசிரயட்/ 
ஃகபரலாவாக இருந்தால்; அல்லது 
அரசாசிரயட்/ஃகபரலாவின் CII, லண்டன்; அல்லது 
இன்ஸ்டிட்யூட் ஆஃப் ஆக்சுவரீஸ் ஆஃப் இந்தியாவின் 
அரசாசிரயட்/ஃகபரலா; அல்லது றெதோபாத் இன் 
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இன்சூேன்ஸ் அண்ட் ரிஸ்க் ரமரனஜ்கமன்ட் இன்ஸ்டிட்யூட் 
ஆஃப் இன்சூேன்ஸ் அண்ட் ரிஸ்க் ரமரனஜ்கமன்ட்டின் 
முதுகறல பட்டதாரி தகுதிறயப் கபற்ைிருந்தால், 

ரகாட்பாட்டு மற்றும் நறடமுறை பயிற்சி இருபத்றதந்து 
மைிரநேம் இருக்க ரவண்டும். 

e) விண்ைப்பதாேரின் முதன்றம அதிகாரியின் இயக்குநர்கள் 
மற்றும் பிை பைியாளர்கள் கடந்த மூன்று ஆண்டுகளில் 
இந்த விதிமுறைகளின் அட்டவறை III இல் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ள நடத்றத விதிகறள மீைவில்றலயா; 

f) விண்ைப்பதாேர், விண்ைப்பதாேரின் முதன்றம வைிகம் 
காப்பீடு அல்லாததாக இருந்தால், கார்ப்பரேட் ஏகென்டாக 
அதன் கசயல்பாடுகள் மற்றும் பிை நடவடிக்றககளுக்கு 
இறடரய நிதி விஷயங்களில் ஆயுதங்கள் நீளமான 
உைறவப் ரபணுகிைாோ. 

g) அதிகாரி / இயக்குனர்(கள்) / கூட்டாளர்(கள்)/குைிப்பிட்ட 
நபர்கள், இந்த ஒழுங்குமுறையின் இறைப்பு I-ல் உள்ள 
அைிக்றகயின் அடிப்பறடயில் தகுதியானவர்களா மற்றும் 
சரியானவர்களா? மற்றும் 

h) பதிவுக்கான மானியம் பாலிசிதாேர்களின் நலன் சார்ந்ததாக 
இருக்கும் என்று ஆறையம் கருதுகிைது. 

 
3. விண்ைப்பதாேரின் குைிப்பிடப்பட்ட நபர்கள் பின்வரும் 

ரதறவகறள பூர்த்தி கசய்ய ரவண்டும் – 
 

a) அங்கீகரிக்கப்பட்ட வாரியம்/நிறுவனத்திலிருந்து 
குறைந்தபட்சம்  12ம் வகுப்பு அல்லது அதற்கு சமமான 
ரதர்வில் ரதர்ச்சி  கபற்ைிருக்க     ரவண்டும்: 

b) (i) குைிப்பிடப்பட்ட நபர், அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிறுவனத்தில் 
இருந்து பதிவு கசய்ய விரும்பும் குைிப்பிட்ட வறக 
வாழ்க்றக, கபாது, ஆரோக்கியத்திற்கான பயிற்சிக்கு 
குறைந்தது ஐம்பது மைிரநேம் பயிற்சி கபற்ைிருக்க 
ரவண்டும் மற்றும் ரதர்வு அறமப்பு நடத்தும் ரதர்வில் 
ரதர்ச்சி கபற்ைிருக்க ரவண்டும்; 
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(ii) கார்ப்பரேட் ஏகென்ட் (கலறவ) குைிப்பிடப்பட்ட நபர், 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிறுவனத்தில் இருந்து எழுபத்றதந்து 
மைிரநேப் பயிற்சிறயப் கபற்ைிருக்க ரவண்டும் மற்றும் 
ரதர்வுக் குழுவால் நடத்தப்படும் ரதர்வில் ரதர்ச்சி 
கபற்ைிருக்க ரவண்டும்; 

c)   காப்பீட்டு வைிகத்றதக் ரகாருவதற்கும் வாங்குவதற்கும் 
கார்ப்பரேட் முகவோல் ஈடுபட்டுள்ள குைிப்பிட்ட நபர்கள், 

இந்த ஒழுங்குமுறைகளில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி, 

ஆறையத்தால் வழங்கப்பட்ட கசல்லுபடியாகும் 
சான்ைிதறழக் ககாண்டிருக்க ரவண்டும். 
கார்ப்பரேட் முகவரின் கசல்லுபடியாகும் பதிவுக்கு உட்பட்டு 
வழங்கப்பட்ட ரததியிலிருந்து மூன்று வருட காலத்திற்கு 
சான்ைிதழ் கசல்லுபடியாகும்; 

d) குைிப்பிடப்பட்ட நபர், கார்ப்பரேட் ஏகென்ட்டின் முதன்றம 
அதிகாரி மூலம், சான்ைிதறழ வழங்குவதற்காக, இந்த 
விதிமுறைகளின் இறைப்பு 3 இல் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள 
வடிவத்தில், ஆறையத்திற்கு விண்ைப்பிக்க ரவண்டும். 
ஈ. ஒரு கார்ப்பரேட் ஏகெண்டின் குைிப்பிட்ட நபர், ரவறு 
ஏரதனும் கார்ப்பரேட் முகவருக்கு மாை விரும்பினால், 

தற்ரபாறதய கார்ப்பரேட் முகவோல் வழங்கப்பட்ட 
ஆட்ரசபறன இல்லாச் சான்ைிதழுடன் புதிய கார்ப்பரேட் 
முகவர் மூலம் அதிகாேத்திற்கு விண்ைப்பிப்பதன் மூலம் 
அவ்வாறு கசய்ய ரவண்டும். தற்ரபாறதய கார்ப்பரேட் 
முகவர் 30 நாட்களுக்குள் ஆட்ரசபறன சான்ைிதறழ 
வழங்கவில்றல என்ைால், அவர் மாற்றுவதற்கு ரமற்கூைிய 
கார்ப்பரேட் முகவருக்கு எந்த ஆட்ரசபறனயும் இல்றல 
என்று கருதப்படும். கார்ப்பரேட் முகவரிடமிருந்து 
ரகாரிக்றகறயப் கபற்ை பிைகு, அதிகாேம் மாற்ைப்பட்டறதக் 
குைிக்கும் கார்ப்பரேட் முகவரின் கபயறே மாற்றும் 
திருத்தப்பட்ட சான்ைிதறழ வழங்குகிைது. 
 

4. பதிறவ புதுப்பித்தல் - 1. இந்த ஒழுங்குமுறையின்படி, ஒரு 
கார்ப்பரேட் முகவர், பதிவு காலாவதியாகும் முப்பது 
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நாட்களுக்குள், பதிறவ புதுப்பிப்பதற்காக ஆறையத்திடம் 
ரதறவயான கட்டைத்துடன் படிவம் A இல் விண்ைப்பம் 
கசய்யலாம். 
எனினும், விண்ைப்பமானது அந்த காலகட்டத்திற்குப் பின்னர் 
அதிகாேசறபறய கசன்ைறடந்தால், ஆனால் தற்ரபாறதய 
பதிவின் உண்றமயான காலாவதியாகும் முன், கூடுதல் 
கட்டைமாக நூறு ரூபாய் மற்றும் கபாருந்தக்கூடிய வரிகள், 

அதிகாேசறபக்கு கசலுத்தப்பட ரவண்டும். 
ரமலும், முந்றதய விதியின் கீழ் வோத தாமதத்திற்கு 
விண்ைப்பதாேோல் எழுத்துப்பூர்வமாக வழங்கப்பட்ட 
ரபாதுமான காேைங்களுக்காக அதிகாேம், பதிவு 
காலாவதியான ரததிக்குப் பிைகு, எழுநூற்று ஐம்பது கூடுதல் 
கட்டைத்றதச் கசலுத்தி புதுப்பிப்பதற்கான விண்ைப்பத்றத 
ஏற்கலாம். விண்ைப்பதாேோல் ரூபாய், மற்றும் 
கபாருந்தக்கூடிய வரிகள். 
குைிப்பு: பதிவு காலாவதியாகும் முன் கதாண்ணூறு 
நாட்களுக்கு முன் பதிவு புதுப்பிப்பதற்கான விண்ைப்பத்றத 
சமர்ப்பிக்க கார்ப்பரேட் முகவர் அனுமதிக்கப்படுகிைார். 
(2) முதன்றம அதிகாரி மற்றும் குைிப்பிட்ட நபர்கள் பதிறவ 
புதுப்பிப்பதற்கு முன், அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிறுவனத்தால் 
வழங்கப்பட்ட உள்ளூர் மற்றும் நறடமுறை மறழறய 
குறைந்தது இருபத்றதந்து மைிரநேம் முடித்திருக்க ரவண்டும். 
(4) பதிறவ புதுப்பிப்பதற்காக குைிப்பிடப்பட்டுள்ள அறனத்து 
நிபந்தறனகறளயும் விண்ைப்பதாேர் பூர்த்தி கசய்கிைார் என்று 
ஆறையம் திருப்தி அறடந்தவுடன், படிவம் C-ல் மூன்று 
ஆண்டுகளுக்குப் பதிறவ புதுப்பித்து, விண்ைப்பதாேருக்கு 
தகவல் அனுப்ப ரவண்டும். 

 
5. பதிவு வழங்கப்படாத நறடமுறை – 

 
(1) ஒழுங்குமுறை 4 இன் கீழ் பதிவு வழங்குவதற்கான 
விண்ைப்பம் அல்லது ஒழுங்குமுறை 11 இன் கீழ் அறதப் 
புதுப்பித்தல், ஒழுங்குமுறை 7 இல் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள 
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நிபந்தறனகறள பூர்த்தி கசய்யவில்றல என்ைால், அதிகாேம் 
பதிவுச் சான்ைிதறழ வழங்கரவா அல்லது புதுப்பிக்கரவா 
மறுக்கலாம். 
விண்ைப்பம் நிோகரிக்கப்படுவதற்கு முன், 

விண்ைப்பதாேருக்கு நியாயமான விசாேறைறய வழங்க 
ரவண்டும். 
(2) ஒரு பதிவுச் சான்ைிதறழ வழங்க அல்லது புதுப்பிக்க 
மறுப்பது, விண்ைப்பம் நிோகரிக்கப்பட்ட காேைத்றதக் 
குைிப்பிட்டு விண்ைப்பதாேருக்கு அவ்வாறு மறுத்த முப்பது 
நாட்களுக்குள் அதிகாேத்தால் கதரிவிக்கப்படும். 
(3) அதிகாேத்தின் முடிவால் பாதிக்கப்பட்ட எந்தகவாரு 
விண்ைப்பதாேரும், துறை ஒழுங்குமுறை (2) கீழ் 
ஆறையத்தால் கசய்யப்பட்ட ஆறையின் நகல் 
ரததியிலிருந்து நாற்பத்றதந்து நாட்களுக்குள், கசக்யூரிட்டிஸ் 
ரமல்முறையீட்டு தீர்ப்பாயத்தில் ரமல்முறையீடு கசய்யலாம். 
ரமரல அது கபைப்படுகிைது. 

 
6. பதிவு வழங்க மறுப்பதன் விறளவு- ஒரு விண்ைப்பதாேர், 

ஒழுங்குமுறை 4 இன் கீழ் பதிவு வழங்குவதற்கான 
விண்ைப்பம் அல்லது ஒழுங்குமுறை 11 இன் கீழ் அறதப் 
புதுப்பிப்பதற்கான விண்ைப்பம் அதிகாேத்தால் 
நிோகரிக்கப்பட்டது அல்லது நிோகரிக்கப்பட்டது, 

ஒழுங்குமுறை 12(2) இன் கீழ் கதாடர்பு ஒரு கார்ப்பரேட் 
முகவோக கசயல்படுவறத நிறுத்துகிைது. 
எவ்வாைாயினும், அவர் மூலம் ஏற்கனரவ ரபாடப்பட்ட 
ஒப்பந்தங்கள் கதாடர்பான ரசறவகறள வழங்குவதற்கு அவர் 
கதாடர்ந்து கபாறுப்ரபற்க ரவண்டும். 
அத்தறகய ரசறவயானது, ஏற்கனரவ மூடப்பட்ட ஒப்பந்தங்கள் 
காலாவதியாகும் வறே அல்லது ஆறு மாத காலத்திற்கு 
கதாடரும், எந்த காலத்திற்குள் அவர்கள் சம்பந்தப்பட்ட 
காப்பீட்டாளருடன் தகுந்த ஏற்பாடுகறளச் கசய்ய ரவண்டும். 
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7. கார்ப்பரேட் முகவருக்கு பதிவு வழங்குவதற்கான 
நிபந்தறனகள்: 

 
ஒழுங்குமுறை 9 இன் கீழ் வழங்கப்பட்ட பதிவு அல்லது 
ஒழுங்குமுறை 11 இன் கீழ் வழங்கப்பட்ட புதுப்பித்தல் 
பின்வரும் நிபந்தறனகளுக்கு உட்பட்டது:- 
 

i. இந்த ஒழுங்குமுறைகளின் கீழ் பதிவுகசய்யப்பட்ட 
கார்ப்பரேட் முகவர் ரமரல உள்ள ஒழுங்குமுறை (3) இல் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி காப்பீட்டு வைிகத்றதக் 
ரகாருவதற்கும் ரசறவ கசய்வதற்கும் மட்டுரம 
அனுமதிக்கப்படுவார்; 

ii. கார்ப்பரேட் முகவர் சட்டம், காப்பீட்டு ஒழுங்குமுறை 
மற்றும் ரமம்பாட்டு ஆறையச் சட்டம், 1999 மற்றும் 
விதிமுறைகள், சுற்ைைிக்றககள், வழிகாட்டுதல்கள் மற்றும் 
அதிகாேசறபயால் அவ்வப்ரபாது அங்கு வழங்கப்பட்ட பிை 
அைிவுறுத்தல்களுக்கு இைங்க ரவண்டும்; 

iii. கார்ப்பரேட் முகவர் அத்தறகய புகார் கபைப்பட்ட 14 
நாட்களுக்குள் தனது வாடிக்றகயாளர்களின் குறைகறள 
நிவர்த்தி கசய்ய ரபாதுமான நடவடிக்றககறள எடுக்க 
ரவண்டும் மற்றும் அத்தறகய 
வாடிக்றகயாளர்களிடமிருந்து கபைப்பட்ட புகார்களின் 
எண்ைிக்றக, தன்றம மற்றும் பிை விவேங்கள் பற்ைி 
வடிவம் மற்றும் முறையில் அதிகாேத்திற்கு கதரிவிக்க 
ரவண்டும். அதிகாேசறபயால் குைிப்பிடப்படலாம்; 

iv. கார்ப்பரேட் முகவர் அவர்களின் வளங்கள் மற்றும் 
அவர்கள் பைியமர்த்தப்பட்ட நபர்களின் எண்ைிக்றகக்கு 
ஏற்ப நியாயமான எண்ைிக்றகயிலான காப்பீட்டுக் 
ககாள்றககறளக் ரகட்டு வாங்க ரவண்டும். 

v. கார்ப்பரேட் முகவர், அதிகாேத்தால் குைிப்பிடப்பட்ட 
வடிவத்தில் பதிவுகறள போமரிக்க ரவண்டும், இது 
ககாள்றக வாரியான மற்றும் குைிப்பிட்ட நபர் வாரியான 
விவேங்கறளப் பிடிக்க ரவண்டும், அதில் கார்ப்பரேட் 
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முகவோல் ரகாேப்பட்ட ஒவ்கவாரு பாலிசியும் குைிப்பிட்ட 
நபருக்கு குைியிடப்படும், அறவ எளிறமயான 
தயாரிப்புகறளத் தவிே. , கவுண்டரில் விற்கப்பட்டது மற்றும் 
குைிப்பாக ஆறையத்தால் அங்கீகரிக்கப்பட்டது. 
கார்ப்பரேட் முகவர் அத்தறகய பதிவுகள் மற்றும் 
விவேங்கறள அதிகாேத்தால் கதாடர்ந்து அணுக 
அனுமதிக்கும் அறமப்புகறள நிறுவ ரவண்டும். 

vi. எந்தகவாரு சூழ்நிறலயிலும் கார்ப்பரேட் முகவர் 
காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகறளக் ரகாருவதற்காக பல-நிறல 
சந்றதப்படுத்துதறல ரமற்ககாள்ளக்கூடாது; 

vii. கார்ப்பரேட் முகவர் அதன் இயக்குநர்கள், முதன்றம 
அதிகாரி மற்றும் குைிப்பிட்ட நபர்களுக்குப் கபாருந்தும் 
நடத்றத விதிகளுக்கு இைங்குவறத உறுதிகசய்ய 
ரவண்டும்; 

viii. கார்ப்பரேட் ஏகென்ட், ஒழுங்குமுறை 31ல் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி, அவர்களது கார்ப்பரேட் ஏகென்சி 
வைிகத்திற்கான தனி கைக்குப் புத்தகங்கறள போமரிக்க 
ரவண்டும்; 

 
8. கட்டைம் கசலுத்துதல் மற்றும் கட்டைம் கசலுத்தத் 

தவைியதன் விறளவுகள் – 
 

1) ஒவ்கவாரு கார்ப்பரேட் முகவரும், பதிவுகசய்தல் மற்றும் 
அறதப் புதுப்பிப்பதற்கான விண்ைப்பத்தின் ரபாது, திரும்பப் 
கபைப்படாத விண்ைப்பக் கட்டைமான ரூ.10,000/- மற்றும் 
கபாருந்தக்கூடிய வரிகறளச் கசலுத்த ரவண்டும். 
விண்ைப்பக் கட்டைம் இல்லாமல் எந்த விண்ைப்பமும் 
கசயலாக்கப்படாது. 

2) ஆறையத்திடம் இருந்து பதிவு வழங்குவதற்கான 
தகவல்கதாடர்பு கபைப்பட்டவுடன், விண்ைப்பதாேர் ரூ.25,000/- 
கட்டைம் கசலுத்த ரவண்டும், ரமலும் கபாருந்தக்கூடிய 
வரிகள், அத்தறகய கதாடர்பு கிறடத்த 15 நாட்களுக்குள். 
கட்டைம் கபைப்பட்டதும், பதிவு வழங்குவதற்கான 
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விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளின் திருப்திகேமான 
இைக்கம் ஆகியவற்ைின் மீது, விண்ைப்பம் கசய்யப்படும் 
வறகயின் கீழ் கார்ப்பரேட் முகவோகச் கசயல்படுவதற்கு 
அதிகாேம் பதிறவ வழங்கும். 

3) புதுப்பித்தலுக்கு விண்ைப்பிக்க விரும்பும் கார்ப்பரேட் 
முகவர், ரூ.25, 000/- மற்றும் கபாருந்தக்கூடிய வரிகளுடன் 
ரசர்த்து பரிந்துறேக்கப்பட்ட வடிவத்தில் புதுப்பித்தலுக்கு 
விண்ைப்பம் கசய்ய ரவண்டும். 

 
9. ஊதியம்- 

 
ஒரு கார்ப்பரேட் முகவருக்கு ஊதியம் வழங்குதல் அல்லது 
ஊதியம் கபறுதல் ஆகியறவ அவ்வப்ரபாது அதிகாேசறபயால் 
அைிவிக்கப்படும் விதிமுறைகளால் நிர்வகிக்கப்படும். 

 
10. வட்டி ரமாதல் – 

 
காப்பீட்டு வைிகத்றதக் ரகாரும் ரபாது மற்றும் வாங்கும் 
ரபாது, கார்ப்பரேட் முகவர் பின்வருவனவற்ைிற்கு இைங்க 
ரவண்டும்: 
 
 i) கார்ப்பரேட் முகவர், ஒரு குைிப்பிட்ட வைிக வரிறசயில் 
ஒன்றுக்கு ரமற்பட்ட காப்பீட்டு நிறுவனங்களுடன் ஒப்பந்தம் 
கசய்து ககாண்டு, வருங்கால வாடிக்றகயாளருக்கு 
காப்பீட்டாளர்களின் பட்டியறல கவளிப்படுத்தவும், 

அவர்களுடன் தயாரிப்புகறள விநிரயாகிக்கவும், அத்தறகய 
தயாரிப்புகளின் விவேங்கறள அவர்களுக்கு வழங்கவும். 
ரமலும், வாய்ப்புள்ளவர் ரகட்டால், வழங்கப்படும் காப்பீட்டுத் 
தயாரிப்பு கதாடர்பான கமிஷனின் அளறவ கவளிப்படுத்தவும்; 

ii) காப்பீடு ஒரு முக்கிய வைிகத் தயாரிப்புடன் துறைப் 
கபாருளாக விற்கப்படும்ரபாது, கார்ப்பரேட் முகவர் அல்லது 
அதன் பங்குதாேர் அல்லது அதன் கூட்டாளிகள் முதன்றம 
வைிகப் கபாருறள வாங்குபவறே அதன் மூலம் காப்பீட்டுத் 
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தயாரிப்றப அவசியம் வாங்கும்படி கட்டாயப்படுத்த 
மாட்டார்கள். 
முதன்றம அதிகாரி மற்றும் கார்ப்பரேட் முகவரின் CFO 

(அல்லது அதற்கு சமமானவர்) அறேயாண்டு அடிப்பறடயில் 
அட்டவறை VIII-ல் ககாடுக்கப்பட்டுள்ள வடிவத்தில் ஒரு 
சான்ைிதறழ ஆறையத்திடம் தாக்கல் கசய்ய ரவண்டும். 

 
11. அதிகாேசறபக்கு கவளிப்படுத்துதல்- 

 
1) ஒரு கார்ப்பரேட் முகவோக ஆக விரும்பும் விண்ைப்பதாேர், 

விண்ைப்பத்றதத் தாக்கல் கசய்யும் ரபாது, விண்ைப்பத்றத 
பரிசலீிப்பதற்குத் கதாடர்புறடய அறனத்து முக்கிய 
உண்றமகறளயும் அதிகாேத்திற்குத் தானாக கவளிப்படுத்த 
ரவண்டும். விண்ைப்பத்றதப் பரிசலீிப்பதற்காக 
வழங்கப்பட்ட தகவல்களில் ஏரதனும் மாற்ைம் ஏற்பட்டால், 

விண்ைப்பத்றதத் தாக்கல் கசய்த பிைகு அல்லது 
விண்ைப்பத்றத கசயலாக்கும் ரபாது, அத்தறகய மாற்ைம், 

அதிகாேத்தின் பரிசலீறனக்காக, விண்ைப்பதாேோல் தானாக 
முன்வந்து, அதிகாேத்திற்குத் கதரிவிக்கப்படும். 

2) இரதரபால், ஒரு கார்ப்பரேட் முகவர் தானாக முன்வந்து, 

தங்களுக்குப் பதிவு கசய்யப்பட்ட உண்றமகளில் ஏரதனும் 
மாற்ைத்றத, ஒரு நியாயமான ரநேத்திற்குள் ஆனால் 
அத்தறகய மாற்ைம் நிகழ்ந்ததிலிருந்து 30 நாட்களுக்குள் 
கவளிப்படுத்துகிைது. 

3) ஒரு கார்ப்பரேட், மற்ை ஒழுங்குமுறை அல்லது அேசாங்க 
அறமப்புகளால் அவர்களுக்கு எதிோக கதாடங்கப்பட்ட 
அதிகாேசறப நடவடிக்றககறள நியாயமான ரநேத்திற்குள் 
கவளிப்படுத்த ரவண்டும், ஆனால் அத்தறகய 
நடவடிக்றககள் கதாடங்கப்பட்டதிலிருந்து 30 நாட்களுக்குப் 
பிைகு அல்ல. அத்தறகய பிை அறமப்புகளால் வழங்கப்படும் 
எந்த நடவடிக்றகயும் அல்லது வழிகாட்டுதலும் ரமரல 
குைிப்பிடப்பட்ட கால வேம்புகளுக்குள் அதிகாேத்திற்கு 
கதரிவிக்கப்படும் 
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4) கார்ப்பரேட் முகவர், காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகள் மற்றும் 
குைிப்பிட்ட நபர்களின் விவேங்கறள விநிரயாகிக்க 
உத்ரதசித்துள்ள அதன் அலுவலகங்களின் விவேங்கறள 
ஆறையத்தால் வழங்கப்பட்ட அவர்களின் சான்ைிதழ் 
எண்ணுடன் அதிகாேத்திற்கு கவளிப்படுத்த ரவண்டும். 
ரமலும், ஒரு கார்ப்பரேட் முகவோல் அலுவலகத்றதத் 
திைப்பது அல்லது மூடுவது அதிகாேத்திற்குத் 
கதரிவிக்கப்படும். 

5) ரமரல குைிப்பிடப்பட்டுள்ள நிபந்தறனகளுக்கு இைங்கத் 
தவைினால், பதிறவ இறடநிறுத்துதல் அல்லது ேத்து 
கசய்தல், பை அபோதம் விதித்தல் அல்லது ரவறு ஏரதனும் 
நடவடிக்றக ரபான்ை ஒழுங்குமுறை நடவடிக்றககள் 
ரமற்ககாள்ளப்படும். 

 
12.  தயாரிப்புகறள காப்பீட்டாளர்களுடன் ஏற்பாடுகள் 

 
a) இந்த ஒழுங்குமுறைகளின் கீழ் பதிவுகசய்யப்பட்ட 

கார்ப்பரேட் முகவர்கள் தயாரிப்புகறள விநிரயாகிக்க 
காப்பீட்டாளர்களுடன் ஏற்பாடுகறள ரமற்ககாள்ள 
ரவண்டும். அத்தறகய ஏற்பாடுகளில் நுறழந்த 30 
நாட்களுக்குள் இந்த ஏற்பாடுகள் அதிகாேசறபக்கு 
கதரிவிக்கப்பட ரவண்டும். அத்தறகய ஏற்பாட்டின் 
குறைந்தபட்ச காலம் ஒரு வருடம் ஆகும்; 

b) அத்தறகய ஏற்பாடுகளில் நுறழயும் ரபாது, எந்தகவாரு 
கார்ப்பரேட் முகவரும் உறுதியளிக்கக் கூடாது அல்லது 
எந்தகவாரு காப்பீட்டாளரும் ஒரு குைிப்பிட்ட 
காப்பீட்டாளரின் தயாரிப்புகறள விநிரயாகிக்க கார்ப்பரேட் 
முகவறேக் கட்டாயப்படுத்த மாட்டார்கள்; 

c) பாலிசிதாேர்கள் மீதான கார்ப்பரேட் முகவர்களின் கடறமகள் 
மற்றும் கபாறுப்புகள், காப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் கார்ப்பரேட் 
முகவர்களின் கடறமகள் மற்றும் கபாறுப்புகள், 

ஏற்பாடுகறள நிறுத்துவதற்கான விதிமுறைகள் மற்றும் 
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நிபந்தறனகறள உள்ளடக்குவதற்கான ஏற்பாடுகள் 
ஏற்பாடுகள் ரவண்டும்; 

d) பாலிசிதாேர்களின் நலன்களுக்கு எதிோக எந்த 
ஏற்பாடுகளும் கசய்யப்படக்கூடாது; 

e) ஒரு கார்ப்பரேட் முகவர் ஏரதனும் காப்பீட்டாளருடனான 
ஏற்பாட்றட நிறுத்த விரும்பினால், அவர்கள் காப்பீட்டாளர் 
மற்றும் ஆறையத்திடம், காேைங்கறள அல்லது 
ஏற்பாட்டின் முடிறவத் கதரிவித்த பிைகு அவ்வாறு 
கசய்யலாம். இதுரபான்ை சந்தர்ப்பங்களில், பாலிசிகள் 
காலாவதியாகும் வறே அல்லது ஆறு மாத காலத்திற்கு, 

காப்பீட்டாளரிடம் ரகாேப்பட்ட மற்றும் றவக்கப்படும் 
பாலிசிகள் ரசறவ கசய்யப்படுவறத அவர்கள் உறுதிகசய்ய 
ரவண்டும். 

f) காப்பீட்டாளர் ஏரதனும் கார்ப்பரேட் முகவருடனான 
ஏற்பாட்றட நிறுத்த விரும்பினால், அந்த ஏற்பாட்டின் 
முடிவுக்கான காேைங்கறள கார்ப்பரேட் முகவர் மற்றும் 
அதிகாேசறபக்கு கதரிவித்த பிைகு அவர்கள் அவ்வாறு 
கசய்யலாம். 
இதுரபான்ை சந்தர்ப்பங்களில், கார்ப்பரேட் முகவோல் 
வாங்கப்பட்ட பாலிசிகளுக்கு ரசறவ கசய்யும் கபாறுப்றப 
சம்பந்தப்பட்ட காப்பீட்டாளர் ஏற்க ரவண்டும். இதுரபான்ை 
எல்லா நிகழ்வுகளிலும், காப்பீட்டாளர், ரசறவ ஏற்பாடுகளில் 
கசய்யப்பட்ட மாற்ைங்கறளப் பற்ைி சம்பந்தப்பட்ட 
பாலிசிதாேருக்குத் கதரிவிக்க ரவண்டும்; 

g) முதன்றம அதிகாரி, குைிப்பிடப்பட்ட நபர்கள் மற்றும் 
கார்ப்பரேட் முகவர்களின் மற்ை ஊழியர்களுக்கு எந்த 
காப்பீட்டாளரும் ரநேடியாக ஊக்கத்கதாறகறய (பைம் 
அல்லது கோக்கம் அல்லாத) கசலுத்தக்கூடாது; 

 
13. பாலிசிதாேர்களின் ரசறவ- 

 
1) இந்த விதிமுறைகளின் கீழ் பதிவுகசய்யப்பட்ட ஒரு 

கார்ப்பரேட் முகவர், ஒப்பந்தத்தின் முழு காலத்திலும் அதன் 
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பாலிசிதாேர்களுக்கு ரசறவ கசய்ய கடறமப்பட்டிருக்கிைார். 
சட்டத்தின் 64VB பிரிவின் கீழ் ரதறவப்படும் பிரீமியத்றத 
கசலுத்துவதற்கு உதவுதல், ரகாரிக்றகயின் ரபாது 
ரதறவயான உதவி மற்றும் வழிகாட்டுதறல வழங்குதல் 
ஆகியறவ ரசறவயில் அடங்கும். 
 

14.  கடலி-மார்க்ககட்டிங் முறையில் காப்பீடு விற்பறன மற்றும் 
கார்ப்பரேட் முகவரின் கதாறலதூே சந்றதப்படுத்தல் 
நடவடிக்றககள்  

 
1) காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகறள விநிரயாகிக்கும் ரநாக்கத்திற்காக 

கடலிமார்ககட்டரின் ரசறவகளில் ஈடுபட அல்லது 
கதாறலதூே சந்றதப்படுத்தல் நடவடிக்றககளில் ஈடுபட 
விரும்பும் கார்ப்பரேட் முகவர், அட்டவறை VII இல் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ள வழிமுறைகறளப் பின்பற்ை ரவண்டும். 

2) ஒரு கார்ப்பரேட் முகவர் ஒரு கடலிமார்ககட்டரின் 
ரசறவகளில் ஈடுபடுவதற்கு பின்வரும் கூடுதல் 
நிபந்தறனகளுக்கு இைங்க ரவண்டும்: 

a) கார்ப்பரேட் முகவோல் ஈடுபடும் கடலிமார்க்ககட்டர் 
பல்ரவறு சுற்ைைிக்றககள் மற்றும்/அல்லது 
வழிகாட்டுதல்கள் அல்லது இந்த விஷயத்தில் இந்திய 
கதாறலத்கதாடர்பு ஒழுங்குமுறை ஆறையத்தால் 
வழங்கப்பட்ட பிை வழிகாட்டுதல்களுக்கு இைங்க 
ரவண்டும்; 

b) ஒரு கார்ப்பரேட் ஏகென்ட், காப்பீட்டு இறடநிறலக்கான 
கடலிமார்க்ககட்டிங் நடவடிக்றககறள ரமற்ககாள்ள 
உத்ரதசித்துள்ளதால், இந்த ஒழுங்குமுறைகளின் இறைப்பு 
4 இல் ஆறையத்தால் குைிப்பிடப்பட்ட படிவத்தில் 
ஆறையத்தின் முன் அனுமதிறயப் கபை ரவண்டும். 
கடலிமார்க்ககட்டருக்கு ஒரு சான்ைிதறழ வழங்கிய அரத 
கவளியீட்டின் சரிபார்ப்பு ஆறையம்; 

c) ரமலும், கார்ப்பரேட் முகவர், இந்த ஒழுங்குமுறைகளின் 
இறைப்பு 5 இல் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள படிவத்தில் 
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கடலிமார்க்ககட்டோல் ஈடுபடுத்தப்பட்ட/முன்கமாழியப்பட்ட 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட சரிபார்ப்பாளர்களின் கபயர்கறள 
ஆறையத்திடம் தாக்கல் கசய்ய ரவண்டும். 

d) அங்கீகாேம் கபற்ை சரிபார்ப்பாளருக்கு ஒரு சான்ைிதறழ 
வழங்குவதற்கான அதிகாேம். 

e) ஒரு அங்கீகரிக்கப்பட்ட சரிபார்ப்பாளர் மற்கைாரு 
கடலிமார்க்ககட்டருக்கு மாை விரும்பினால், அவர் காப்பீட்டு 
இறடநிறலறயக் றகயாளும் ரபாது, அவர்கள் பறழய 
கடலிமார்க்ககட்டரிடமிருந்து தறடயில்லாச் சான்ைிதறழப் 
கபற்று, புதிய சான்ைிதறழ வழங்குவதற்காக அறத 
ஆறையத்திடம் சமர்ப்பிக்க ரவண்டும். தற்ரபாறதய 
கடலிமார்க்ககட்டர் விண்ைப்பித்த நாளிலிருந்து 30 
நாட்களுக்குள் தறடயில்லாச் சான்ைிதறழ வழங்கவில்றல 
என்ைால், கடலிமார்க்ககட்டருக்கு அவர் மாறுவதற்கு 
ஆட்ரசபறன இல்றல என்று கருதப்படும்; 

f) அங்கீகரிக்கப்பட்ட சரிபார்ப்பாளர்கறள அகற்ை அல்லது 
ரசர்ப்பதற்கான விண்ைப்பம் முதன்றம அதிகாரி மூலம் 
சம்பந்தப்பட்ட கார்ப்பரேட் முகவோல் கசய்யப்பட ரவண்டும்; 

g) கார்ப்பரேட் முகவர் TRAI உடன் கடலிமார்க்ககட்டோக 
பதிவுகசய்தால், கார்ப்பரேட் முகவர் அவருடன் ஏற்பாடுகறள 
றவத்திருக்கும் காப்பீட்டாளர்களுக்கு மட்டுரம 
கடலிமார்க்ககட்டோக கசயல்படுவார்; 

h) எந்தகவாரு நிறுவன முகவரும் அல்லது அதன் 
கடலிமார்க்ககட்டரும் எந்தகவாரு நபருக்கும் 
கவளிச்கசல்லும் அறழப்புகறள ரமற்ககாள்ளக் கூடாது. 
அத்தறகய நபர்களின் தேவுத்தளத்றதயும், ஆறையம் 
அல்லது அதன் மூலம் அங்கீகரிக்கப்பட்ட எந்தகவாரு நபரின் 
சரிபார்ப்பு மற்றும் சரிபார்ப்புக்காக கசய்யப்படும் 
விசாேறைறயயும் அவர்கள் போமரிக்க ரவண்டும். 

i) கடலிமார்க்ககட்டர் பின்வரும் தகவறல வருங்கால 
வாடிக்றகயாளருக்கு கவளிப்படுத்த ரவண்டும் 

a) அவர்கள் பிேதிநிதித்துவப்படுத்தும் கார்ப்பரேட் முகவரின் 
கபயர்; 
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b) கார்ப்பரேட் முகவரின் பதிவு எண்; 

c) வாடிக்றகயாளர் மீண்டும் அறழக்க அல்லது கடலிரசல்ஸ் 
தகவறலச் சரிபார்க்க விரும்பினால், கடலிமார்க்ககட்டர் 
மற்றும்-/அல்லது கார்ப்பரேட் முகவரின் கதாடர்பு எண்; 

d) கடலி கால் கசய்யும் நபரின் கபயர் மற்றும் அறடயாள 
எண் (அங்கீகரிக்கப்பட்ட சரிபார்ப்பாளர்). 

j) கடலிமார்ககட்டரில் ஈடுபடும் கார்ப்பரேட் ஏகென்ட், 

கடலிமார்க்ககட்டருடன் ஒப்பந்தம் கசய்துககாள்வார் மற்றும் 
அந்த ஒப்பந்தம் தேவுத்தளத்தின் ஆதாேம், கடறமகள் 
மற்றும் கபாறுப்புகள், கட்டை விவேங்கள், ஒப்பந்தத்தின் 
காலம், சட்டத்றத மீைினால் எடுக்க ரவண்டிய 
நடவடிக்றககள் ரபான்ை விவேங்கறள வழங்கும். 
ஒழுங்குமுறைகள், வழிகாட்டுதல்கள், சுற்ைைிக்றககள், 

ஆறையத்தால் வழங்கப்பட்ட வழிகாட்டுதல்கள், 
சரிபார்ப்பவர்களின் நடத்றத விதிகள். ஒப்பந்தங்கள், 

ரதறவப்படும்ரபாது சரிபார்ப்பதற்காக அதிகாேம் அல்லது 
அதிகாேத்தால் அங்கீகரிக்கப்பட்ட எந்தகவாரு நபருக்கும் 
கிறடக்கப்கபை ரவண்டும்; 

k) ஒவ்கவாரு கடலிமார்க்ககட்டர் மற்றும் அங்கீகரிக்கப்பட்ட 
சரிபார்ப்பவரும் இந்த ஒழுங்குமுறைகளின் அட்டவறை III 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ள கார்ப்பரேட் ஏகெண்டுகளுக்குப் 
கபாருந்தும் நடத்றத விதிகளுக்குக் கட்டுப்பட ரவண்டும். 

l) பதிவுகள் / சரிபார்ப்பதற்குத் ரதறவயானதாகக் கருதும் 
கடலிமார்க்ககட்டரின் வளாகத்றதரயா அல்லது ரவறு 
ஏரதனும் வளாகத்றதரயா ஆய்வு கசய்வதற்கும், 

எந்தகவாரு ஆவைம் / பதிரவடு, கடலிமார்க்ககட்டரின் 
பைியாளரின் அைிக்றககறளப் பதிவு கசய்வதற்கும் 
அல்லது நகல்கறள எடுப்பதற்கும் அதிகாேத்திற்கு அதிகாேம் 
உண்டு. அதன் விருப்பப்படி ஏரதனும் ஆவைங்கள்/பதிவுகள்: 

m) கடலிமார்க்ககட்டர் இந்த விஷயத்தில் அவ்வப்ரபாது 
ஆறையத்தால் பரிந்துறேக்கப்படும் ரவறு ஏரதனும் 
விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளுக்கு இைங்க 
ரவண்டும். 
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3) ஒரு கடலிமார்க்ககட்டர் மூன்றுக்கும் ரமற்பட்ட 
காப்பீட்டாளர்கள் அல்லது காப்பீடு கதாடர்பான 
நிறுவனங்களுடன் ஈடுபடக்கூடாது 

 
15. கார்ப்பரேட் முகவர்களுக்கான நடத்றத விதிகள்- 

 
1) ஒவ்கவாரு கார்ப்பரேட் முகவரும் இந்த 

ஒழுங்குமுறைகளின் அட்டவறை III இல் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ள நடத்றத விதிகளுக்குக் கட்டுப்பட 
ரவண்டும், 

2) கார்ப்பரேட் முகவர் அறனத்திற்கும் (அதன் முதன்றம 
அதிகாரி, குைிப்பிடப்பட்ட நபர்கள் மற்றும் பிை 
ஊழியர்களின் கசயல்கள் மற்றும் குறைபாடுகள் மற்றும் 
இந்த விதிமுறைகளின் கீழ் குைிப்பிடப்பட்ட நடத்றத 
விதிகறள மீறுதல் உட்பட மற்றும் ஒரு ரகாடி ரூபாய் வறே 
அபோதம் விதிக்கப்படும். சட்டத்தின் பிரிவு 102 இன் விதிகள். 

 
16. பதிவுகறள போமரித்தல் 

 
ஒரு கார்ப்பரேட் முகவர் மின்னணு வடிவில் உள்ளடங்கலாக 
பின்வரும் பதிவுகறள போமரிக்க ரவண்டும் மற்றும் 
அதிகாேசறபயின் ரதறவக்ரகற்ப கிறடக்கச் கசய்ய ரவண்டும் 
– 

i. கதாடர்புறடய அதிகாேசறபயின் வழிகாட்டுதல்கள் 
மற்றும் பைரமாசடி தடுப்புச் சட்டத்தின் விதிகளின் கீழ் 
ரதறவப்படும் வாடிக்றகயாளரின் உங்கள் 
வாடிக்றகயாளர் (KYC) பதிவுகறள அைிந்து 
ககாள்ளுங்கள்; 

ii. வாடிக்றகயாளோல் முறையாக றககயாப்பமிடப்பட்ட 
முன்கமாழிவு படிவத்தின் நகல் மற்றும் கார்ப்பரேட் 
முகவரின் குைிப்பிட்ட நபோல் றககயாப்பமிடப்பட்ட ACR 

உடன் காப்பீட்டாளரிடம் சமர்ப்பிக்கப்பட்டது; 
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iii. வாடிக்றகயாளர்களின் பட்டியல், பாலிசியின் வறக, 

பிரீமியம் கதாறக, பாலிசி கவளியிடப்பட்ட ரததி, 
கட்டைங்கள் அல்லது கபைப்பட்ட கட்டைங்கள் ரபான்ை 
பாலிசி விவேங்கள் அடங்கிய பதிவு; 

iv. புகார்தாேரின் கபயர், புகாரின் தன்றம, 

வழங்கப்பட்ட/ரகாேப்பட்ட பாலிசி விவேங்கள் மற்றும் 
அதன் மீது எடுக்கப்பட்ட நடவடிக்றக ஆகியவற்றை 
உள்ளடக்கிய புகார்களின் விவேங்கள் அடங்கிய பதிவு; 

v. கபயர், முகவரி, கதாறலரபசி எண், புறகப்படம், ரவறல 
கதாடங்கிய ரததி, ரசறவறய விட்டு கவளிரயைிய ரததி, 
ஏரதனும் இருந்தால், குைிப்பிட்ட நபருக்கு வழங்கப்படும் 
மாதாந்திே ஊதியம் ஆகியவற்றைக் ககாண்டிருக்கும் 
ஒரு பதிவு; 

vi. அதிகாேசறபயுடன் பரிமாைிக் ககாள்ளப்பட்ட கடிதப் 
பிேதிகள்; 

vii. அதிகாேத்தால் அவ்வப்ரபாது குைிப்பிடப்படும் ரவறு 
எந்தப் பதிவும். 

17. கைக்குப் புத்தகங்கள், பதிரவடுகள் முதலியவற்றைப் 
போமரித்தல் – 

 
1) காப்பீட்டு இறடநிறல ரநாக்கங்களுக்காக பிேத்திரயகமாக 

இறைக்கப்பட்ட ஒரு கார்ப்பரேட் முகவர், ஒவ்கவாரு 
நிதியாண்டுக்கும் பின்வரும் கைக்குப் புத்தகங்கறளத் 
தயாரிக்க ரவண்டும் – 

i. ஒவ்கவாரு கைக்கியல் காலத்தின் முடிவிலும் 
இருப்புநிறல அல்லது விவகாே அைிக்றக; 

ii. அந்தக் காலத்திற்கான இலாப நட்டக் கைக்கு; 

iii. பைப்புழக்கத்தின் அைிக்றக: 
iv. அதிகாேம் அவ்வப்ரபாது ரதறவப்படும் கூடுதல் 

அைிக்றககள். 
குைிப்பு.1: இந்த ஒழுங்குமுறையின் ரநாக்கங்களுக்காக, 

நிதியாண்டு என்பது 12 மாதங்கள் (அல்லது ஏப்ேல் 1 ஆம் 
ரததிக்குப் பிைகு ஒரு வைிகம் கதாடங்கப்பட்டால்) ஒரு 
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வருடத்தின் ஏப்ேல் முதல் நாளில் கதாடங்கி 31 ஆம் ரததி 
முடிவறடகிைது. அடுத்த ஆண்டு மார்ச் மாதம் மற்றும் 
கைக்குகள் திேட்டல் அடிப்பறடயில் போமரிக்கப்படும். 

 
குைிப்பு.2: அவர்களின் நிதிநிறல அைிக்றககளுக்கு ஒரு 
அட்டவறை இருக்க ரவண்டும் அல்லது காப்பீட்டாளர்கள் 
மற்றும் காப்பீட்டாளரின் குழு நிறுவனங்களிடமிருந்து கபைப்பட்ட 
அறனத்து வருமானங்களின் விவேங்கறளயும், காப்பீட்டாளர் 
வாரியாக, கார்ப்பரேட் முகவோல், மற்றும் குழு நிறுவனங்களால் 
கபைப்பட்ட பைம் பற்ைிய விவேங்கள் மற்றும் / அல்லது 
எந்தகவாரு காப்பீட்டாளரிடமிருந்தும் கார்ப்பரேட் முகவரின் 
கூட்டாளிகள் மற்றும் அதன் விவேங்கள். 
 

a) துறை ஒழுங்குமுறை (1) இல் கூைப்பட்டுள்ள தைிக்றக 
கசய்யப்பட்ட நிதிநிறல அைிக்றககளின் நகல், 

தைிக்றகயாளரின், கருத்துக்கள் அல்லது அவதானிப்புகள் 
ஏரதனும் இருந்தால், அதனுடன் ஒவ்கவாரு ஆண்டும் 
கசப்டம்பர் 30 ஆம் ரததிக்கு முன்னர் ஆறையத்திடம் 
சமர்ப்பிக்கப்பட ரவண்டும். நடத்றத 

 

வணிகம், கணக்குகளின் நிலை, முதலியன, மற்றும் அத்தலகய 

அவதானிப்புகள் பற்றிய தகுந்த விளக்கங்கள் அதிகாரசலபயிை் 

தாக்கை் சசய்யப்பட்ட கணக்குகளுடன் இலணக்கப்படும். 
 

b) தணிக்லகயாளரின் அறிக்லகயின் ரததியிலிருந்து சதாண்ணூறு 

நாட்களுக்குள், தணிக்லகயாளரின் அறிக்லகயிை் 

குறிப்பிடப்பட்டுள்ள குலறபாடுகலள சரிசசய்வதற்குத ்

ரதலவயான நடவடிக்லககள் எடுக்கப்பட்டு, அதிகாரசலபக்குத ்

சதரிவிக்கப்படும். 
 

c) அலனத்து கணக்குப் புத்தகங்கள், அறிக்லககள், ஆவணம், 

முதலியன, காரப்்பரரட் முகவரின் தலைலம அலுவைகத்திை் 

அை்ைது அதிகாரத்திற்கு அறிவிக்கப்பட்ட மற்றும் அறிவிக்கப்படும் 

மற்ற கிலள அலுவைகத்திை் பராமரிக்கப்படும், ரமலும் அலவ 

அலனத்து ரவலை நாட்களிலும் கிலடக்கும். அதிகாரத்தின் 

அத்தலகய அதிகாரிகளுக்கு, மற்றும் ஆய்வுக்காக இதன் சாரப்ாக 

அங்கீகரிக்கப்பட்டது.  
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d) இந்த ஒழுங்குமுலறயிை் குறிப்பிடப்பட்டுள்ள மற்றும் காரப்்பரரட் 

முகவராை் பராமரிக்கப்படும் அலனத்து புத்தகங்கள், ஆவணங்கள், 

அறிக்லககள், ஒப்பந்த குறிப்புகள் ரபான்றலவ, அலவ 

சதாடரப்ுலடய ஆண்டின் இறுதியிை் இருந்து குலறந்தபட்சம் பதத்ு 

ஆண்டுகளுக்கு தக்கலவக்கப்படும். எவ்வாறாயினும், 

உரிலமரகாரை்கள் புகாரளிக்கப்பட்ட வழக்குகள் சதாடரப்ான 

ஆவணங்கள் மற்றும் நீதிமன்றங்களிை் இருந்து தீரவ்ுக்காக 

நிலுலவயிை் உள்ள வழக்குகள் நீதிமன்றத்தாை் தீரக்்கப்படும் வலர 

ஆவணங்கள் பராமரிக்கப்பட ரவண்டும்.  
 

2) காரப்்பரரட் முகவரக்ளின் விஷயத்திை், காப்பீட்டு 

இலடநிலைலயத ் தவிர ரவறு முக்கிய வணிகமாக இருக்கும், 

அவரக்ள் காப்பீட்டு இலடநிலைக்காக சபறப்பட்ட வருவாய் மற்றும் 

காப்பீட்டாளரக்ளிடமிருந்து பிற வருமானங்கலளக் லகப்பற்றும் 

பிரிவு வாரியான அறிக்லகலய பராமரிக்க ரவண்டும்.  

3) ஒரு காரப்்பரரட் ஏசென்ட்டின் ரசலவகளிை் ஈடுபடும் ஒவ்சவாரு 

காப்பீட்டாளரும், தலைலம நிரவ்ாக அதிகாரி மற்றும் CFO ஆை் 

லகசயாப்பமிடப்பட ரவண்டிய அட்டவலண VIA இை் 

சகாடுக்கப்பட்டுள்ள வடிவத்திை், அத்தலகய அலனதத்ு 

காரப்்பரரட் முகவரக்ளுக்கும் தனித்தனியாக ஒரு சான்றிதலழ 

ஆலணயத்திடம் தாக்கை் சசய்ய ரவண்டும். காப்பீட்டாளரிடம் 

இருந்து சபறப்பட்ட கமிஷன்/ஊதியத்லத குறிப்பிடும் காரப்்பரரட் 

ஏசென்ட்டின் முதன்லம அதிகாரி மற்றும் CFO (அை்ைது அதற்கு 

சமமான) சான்றிதலழ அட்டவலண VlB இை் 

சகாடுக்கப்பட்டுள்ளபடி அதிகாரியிடம் தாக்கை் சசய்ய ரவண்டும். 

 

நடத்றத விதிகள் 

I. கபாது நடத்றத விதி 
 

1) ஒவ்கவாரு கார்ப்பரேட் முகவரும் அங்கீகரிக்கப்பட்ட 
கதாழில்முறை நடத்றத தேங்கறளப் பின்பற்ை ரவண்டும் 
மற்றும் பாலிசிதாேர்களின் நலனுக்காக தங்கள் கடறமகறள 
நிறைரவற்ை ரவண்டும். அவ்வாறு கசய்யும்ரபாது- 
a) வாடிக்றகயாளர்களுடன் அதன் பரிவர்த்தறனகறள எல்லா 

ரநேங்களிலும் மிகுந்த நம்பிக்றகயுடனும் ரநர்றமயுடனும் 
நடத்துதல்; 

b) கவனமாகவும் விடாமுயற்சியுடன் கசயல்படவும்; 
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c) கார்ப்பரேட் முகவருடனான தனது உைறவ வாடிக்றகயாளர் 
புரிந்துககாள்வறதயும், அதன் சார்பாக கார்ப்பரேட் முகவர் 
கசயல்படுவறதயும் உறுதி கசய்தல்; 

d) வருங்கால வாடிக்றகயாளர்களால் வழங்கப்படும் அறனத்து 
தகவல்களும் தங்களுக்கும் மற்றும் வைிகம் வழங்கப்படும் 
காப்பீட்டாளர்களுக்கும் முற்ைிலும் ேகசியமாக கருதப்பட 
ரவண்டும்; 

e) தங்களிடம் உள்ள ேகசிய ஆவைங்களின் பாதுகாப்றப 
போமரிக்க உரிய நடவடிக்றககறள எடுக்கவும்; 

f) ஒரு நிறுவனத்தின் இயக்குனர் அல்லது ஒரு நிறுவனத்தின் 
பங்குதாேர் அல்லது தறலறம நிர்வாகி அல்லது முதன்றம 
அதிகாரி அல்லது ஒரு குைிப்பிட்ட நபர் மற்கைாரு நிறுவன 
முகவருடன் ஒத்த பதவிறய வகிக்கக்கூடாது; 

 
2) ஒவ்கவாரு நிறுவன முகவரும் 

 
a) அதன் முதன்றம அதிகாரி மற்றும் ஒவ்கவாரு குைிப்பிட்ட 

நபரின் அறனத்து புைக்கைிப்பு மற்றும் கமிஷன் 
கசயல்களுக்கும் கபாறுப்பாக இருத்தல்; 

b) முதன்றம அதிகாரி மற்றும் அறனத்து குைிப்பிடப்பட்ட 
நபர்களும் அவர்கள் சந்றதப்படுத்தும் காப்பீட்டுத் 
தயாரிப்புகளில் முறையான பயிற்சி கபற்ைவர்கள், 

திைறமயானவர்கள் மற்றும் அைிவு கபற்ைவர்கள் என்பறத 
உறுதிப்படுத்துதல்; 

c) முதன்றம அதிகாரியும் குைிப்பிட்ட நபரும் பாலிசியின் கீழ் 
கிறடக்கும் பாலிசி பலன்கள் மற்றும் வருமானம் குைித்து எந்த 
தவைான விளக்கத்றதயும் எதிர்பார்க்கவில்றல என்பறத 
உறுதி கசய்தல்; 

d) காப்பீட்டுத் தயாரிப்றப வாங்குவதற்கு எந்த வாய்ப்பும் 
கட்டாயப்படுத்தப்படவில்றல என்பறத உறுதிப்படுத்தவும்; 

e) காப்பீட்டுத் தயாரிப்றபப் கபாறுத்தவறே காப்பீட்டாளருக்கு 
ரபாதுமான முன் விற்பறன மற்றும் விற்பறனக்குப் பிந்றதய 
ஆரலாசறனகறள வழங்குதல்; 
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f) க்களய்ம் ஏற்பட்டால் அறனத்து சம்பிேதாயங்கள் மற்றும் 
ஆவைங்கறள நிறைவு கசய்யும் ரபாது, காப்பீடு கசய்தவருக்கு 
சாத்தியமான உதவி மற்றும் ஒத்துறழப்றப வழங்குதல்; 

g) கார்ப்பரேட் முகவர் அபாயத்றத எழுதவில்றல அல்லது 
காப்பீட்டாளோகச் கசயல்படவில்றல என்பதற்கு உரிய 
விளம்பேம் அளிக்கவும்; 

h) இருவரின் கடறமகள் மற்றும் கபாறுப்புகள் வறேயறுக்கப்பட்ட 
காப்பீட்டாளர்களுடன் ஒப்பந்தங்கறள ரமற்ககாள்ளுங்கள் 

 

II. விற்பறனக்கு முந்றதய நடத்றத விதிகள் 
 

3) ஒவ்கவாரு நிறுவன முகவரும் அல்லது முதன்றம அதிகாரியும் 
அல்லது ஒரு குைிப்பிட்ட நபரும் கீரழ குைிப்பிடப்பட்டுள்ள 
நடத்றத விதிகறளப் பின்பற்ை ரவண்டும்: 
i. ஒவ்கவாரு கபருநிறுவன முகவர்/முதன்றம 

அதிகாரி/குைிப்பிட்ட நபரும்,- 
a) தன்றன அறடயாளம் கண்டு, ரதறவக்ரகற்ப அவேது 

பதிவு/சான்ைிதறழ கவளிப்படுத்துதல்; 
b) அவர்கள் ஏற்பாடு கசய்துள்ள காப்பீட்டாளர்களால் 

விற்பறனக்கு வழங்கப்படும் காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகள் 
கதாடர்பான ரதறவயான தகவறலப் பேப்புதல் மற்றும் ஒரு 
குைிப்பிட்ட காப்பீட்டுத் திட்டத்றதப் பரிந்துறேக்கும் ரபாது 
வாய்ப்புகளின் ரதறவகறள கைக்கில் எடுத்துக்ககாள்வது; 

c) விற்பறனக்கு வழங்கப்படும் காப்பீட்டுத் தயாரிப்பு 
கதாடர்பான கமிஷன் அளவுகறள, எதிர்பார்ப்பு ரகட்டால் 
கவளிப்படுத்தவும்; 

d) விற்பறனக்கு வழங்கப்படும் காப்பீட்டுத் தயாரிப்புக்காக 
காப்பீட்டாளோல் வசூலிக்கப்படும் பிரீமியத்றதக் 
குைிப்பிடவும்; 

e) காப்பீட்டாளோல் முன்கமாழிவு படிவத்தில் ரதறவப்படும் 
தகவலின் தன்றம மற்றும் காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்றத 
வாங்குவதில் கபாருள் தகவறல கவளிப்படுத்துவதன் 
எதிர்காலத்திற்கு விளக்கவும்; 
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f) காப்பீட்டாளரிடம் சமர்பிக்கப்பட்ட ஒவ்கவாரு 
முன்கமாழிதலுடனும் ேகசிய அைிக்றகயின் வடிவத்தில் 
ஏரதனும் பாதகமான பழக்கங்கள் அல்லது வருமான 
முேண்பாடுகள், காப்பீட்டாளரின் கவனத்திற்குக் ககாண்டு 
வேவும், ரமலும் காப்பீட்டாளரின் எழுத்துறுதி முடிறவ 
ரமாசமாக பாதிக்கும் வாய்ப்றபப் பற்ைிய அறனத்து 
நியாயமான விசாேறைகறளயும் ரமற்ககாள்வதன் மூலம், 

முன்கமாழிறவ ஏற்றுக்ககாள்வறதக் குைித்து; 
g) காப்பீட்டாளோல் முன்கமாழிறவ ஏற்றுக்ககாள்வது அல்லது 

நிோகரிப்பது குைித்த வாய்ப்றப உடனடியாகத் 
கதரிவிக்கவும்; 

h) காப்பீட்டாளரிடம் முன்கமாழிவு படிவத்றத தாக்கல் கசய்யும் 
ரபாது ரதறவயான ஆவைங்கறளப் கபைவும், பின்னர் 
திட்டத்றத முடிக்க காப்பீட்டாளோல் ரகட்கப்பட்ட பிை 
ஆவைங்கள்; 

 
ii. கார்ப்பரேட் ஏகென்ட்/முதன்றம அதிகாரி/குைிப்பிட்ட நபர்,---

--- 
a) சரியான பதிவு/சான்ைிதறழ றவத்திருக்காமல் காப்பீட்டு 

வைிகத்றதக் ரகாருதல் அல்லது வாங்குதல்; 
b) முன்கமாழிவு படிவத்தில் ஏரதனும் கபாருள் தகவறலத் 

தவிர்க்கும் வாய்ப்றபத் தூண்டுதல்; 
c) முன்கமாழிவுப் படிவத்தில் தவைான தகவறலச் 

சமர்ப்பிக்கும் வாய்ப்றபத் தூண்டுதல் அல்லது 
முன்கமாழிறவ ஏற்றுக்ககாள்வதற்காக காப்பீட்டாளரிடம் 
சமர்ப்பிக்கப்பட்ட ஆவைங்கள்; 

d) எதிர்பார்ப்புடன் ஒழுக்கக்ரகடான முறையில் 
நடந்துககாள்ளுதல்; 

e) ரவறு ஏரதனும் குைிப்பிடப்பட்ட நபர் அல்லது ஏரதனும் 
காப்பீட்டு இறடத்தேகர் அைிமுகப்படுத்திய எந்தகவாரு 
திட்டத்திலும் தறலயிடுதல்; 
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f) காப்பீட்டாளோல் வழங்கப்படுவறதத் தவிே ரவறுபட்ட 
விகிதங்கள், நன்றமகள், விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகறள வழங்குதல்; 

g) பாலிசிதாேறே ஏற்கனரவ உள்ள பாலிசிறய நிறுத்தும்படி 
கட்டாயப்படுத்தவும், அத்தறகய முடிவு கசய்யப்பட்ட 
நாளிலிருந்து மூன்று ஆண்டுகளுக்குள் அவரிடமிருந்து ஒரு 
புதிய திட்டத்றத கசயல்படுத்தவும்; 

h) எந்தகவாரு கார்ப்பரேட் முகவரும் ஒரு நபர் அல்லது ஒரு 
நிறுவனம் அல்லது ஒரு குழுமத்தின் காப்பீட்டு வைிகத்தின் 
ரபார்ட்ஃரபாலிரயாறவக் ககாண்டிருக்கக் கூடாது, அதன் கீழ் 
பிரீமியம் எந்த வருடத்திலும் கபைப்பட்ட கமாத்த 
பிரீமியத்தில் ஐம்பது சதவதீத்திற்கும் அதிகமாக உள்ளது; 

i) அதிகாேசறபயின் முன் அனுமதிறயப் கபைாமல், ஏரதனும் 
ஒரு காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் இயக்குநோக மாறுதல் அல்லது 
கதாடர்ந்து இருத்தல், 

j) பைரமாசடி நடவடிக்றககளில் ஈடுபடுதல்; 
k) தவைான அறழப்புகள் அல்லது ரபாலியான அறழப்புகள் 

மூலம் தாங்களாகரவா அல்லது கால் கசன்டர்கள் 
மூலமாகரவா வைிகத்றதத் ரதடுவதில் ஈடுபடுதல்; 

l) காப்பீட்டுத் ரகாருவதற்கும் வாங்குவதற்கும் பல-நிறல 
சந்றதப்படுத்துதறல ரமற்ககாள்வது; 

m) பயிற்சி கபைாத மற்றும் அங்கீகரிக்கப்படாத நபர்கறள 
வைிகத்தில் ஈடுபடுத்துதல்; 

n) பதிவுச் சான்ைிதழின்படி காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகறளக் 
ரகாருதல் மற்றும் ரசறவ கசய்தல் தவிே காப்பீட்டு 
ஆரலாசறன அல்லது உரிறமரகாேல் ஆரலாசறன அல்லது 
காப்பீடு கதாடர்பான பிை ரசறவகறள வழங்குதல். 

o) ஈடுபாடு, ஊக்குவித்தல், ஒப்பந்தத்தில் ஈடுபடுதல் அல்லது 
ரவறு எந்த நபருடன் எந்த விதமான ஏற்பாட்டிலும் 
ஈடுபடுதல் ஒரு குைிப்பிட்ட நபர், காப்பீட்டுத் தயாரிப்பின் 
விநிரயாகத்றத ரமம்படுத்துவதற்காக, வருங்கால 
பாலிசிதாேர்களின் கதாடர்பு விவேங்கறளக் குைிப்பிடவும், 

ரகாேவும், முன்னைி உருவாக்கவும், ஆரலாசறன 
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வழங்கவும், அைிமுகப்படுத்தவும், கண்டைியவும் அல்லது 
வழங்கவும்; 

p) விற்பறன, அைிமுகம், முன்னைி உருவாக்கம், குைிப்பிடுதல் 
அல்லது கண்டைியும் ரநாக்கத்திற்காக எந்தகவாரு 
நபருக்கும் அல்லது நிறுவனத்திற்கும் ரவறு எந்தப் 
கபயரிலும் கட்டைம், கமிஷன், ஊக்கத்கதாறக 
ஆகியவற்றை கசலுத்த அல்லது அனுமதிக்கவும் 

 

III. விற்பறனக்கு பிந்றதய நடத்றத விதிகள் 
 

4) ஒவ்கவாரு கார்ப்பரேட் முகவர் – 
 

a) ஒவ்கவாரு தனிப்பட்ட பாலிசிதாேருக்கும் நியமனம் அல்லது 
பைி நியமனம் அல்லது முகவரி மாற்ைம் அல்லது 
விருப்பங்கறளச் கசயல்படுத்துவது ரபான்ைவற்றைச் கசய்ய 
அைிவுறுத்துங்கள், ரமலும் ரதறவயான இடங்களில் இந்த 
சார்பாக ரதறவயான உதவிகறள வழங்கவும்; 

b) அவர் மூலம் ஏற்கனரவ வாங்கப்பட்ட காப்பீட்டு வைிகத்றதப் 
பாதுகாக்கும் ரநாக்கத்துடன், பாலிசிதாேருக்கு 
வாய்கமாழியாகவும் எழுத்துப்பூர்வமாகவும் அைிவிப்பதன் 
மூலம், பாலிசிதாேர்கள் குைிப்பிட்ட காலத்திற்குள் பிரீமியத்றத 
கசலுத்துவறத உறுதிகசய்ய எல்லா முயற்சிகறளயும் 
ரமற்ககாள்ளுங்கள். 

c) வாடிக்றகயாளருக்கு ரமலும் காப்பீட்றட வழங்க ரவண்டாம் 
என ரதர்வு கசய்தாலும், காப்பீட்டின் காலாவதி ரததிறய அதன் 
வாடிக்றகயாளர் அைிந்திருப்பறத உறுதி கசய்யவும்: 

d) புதுப்பித்தல் அைிவிப்புகளில் கவளிப்படுத்தல் கடறம பற்ைிய 
எச்சரிக்றக இருப்பறத உறுதி கசய்தல், பாலிசிறய பாதிக்கும் 
மாற்ைங்களுக்கு ஆரலாசறன வழங்க ரவண்டிய அவசியம் 
உட்பட, பாலிசி கதாடங்கியதிலிருந்து அல்லது கறடசியாக 
புதுப்பித்த ரததியிலிருந்து நிகழ்ந்தது; 

e) ஒப்பந்தத்றத புதுப்பிப்பதற்கான ரநாக்கத்திற்காக 
காப்பீட்டாளருக்கு வழங்கப்பட்ட அறனத்து தகவல்களின் 
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பதிரவட்றட (கடிதங்களின் நகல்கள் உட்பட) 
றவத்திருப்பதற்கான ரதறவறய புதுப்பித்தல் அைிவிப்புகள் 
ககாண்டிருப்பறத உறுதி கசய்தல்; 

f) காலாவதி ரததிக்கு முன்னதாகரவ வாடிக்றகயாளர் 
காப்பீட்டாளரின் புதுப்பித்தல் அறழப்பிதறழப் கபறுவறத 
உறுதிகசய்யவும். 

g) காப்பீட்டாளரின் ரகாரிக்றககறளத் தீர்ப்பதற்கான 
ரதறவகளுக்கு இைங்க பாலிசிதாேர்கள் அல்லது உரிறம 
ரகாருபவர்கள் அல்லது பயனாளிகளுக்கு ரதறவயான 
உதவிகறள வழங்குதல்; 

h) அதன் வாடிக்றகயாளர்களுக்கு உரிறமரகாேல்கறள 
உடனடியாக அைிவிப்பதற்கும், அறனத்து முக்கிய 
உண்றமகறள கவளிப்படுத்துவதற்கும், முடிந்தவறே 
விறேவில் அடுத்தடுத்த முன்ரனற்ைங்களுக்கு ஆரலாசறன 
வழங்குவதற்கும் அவர்களின் கடறமறய விளக்கவும்; 

i) வாடிக்றகயாளர் அவ்வாறு கசய்யவில்றல என்று நம்பும் 
இடத்தில் உண்றம, நியாயமான மற்றும் முழுறமயான 
கவளிப்பாட்றட கசய்ய வாடிக்றகயாளருக்கு ஆரலாசறன 
கூைவும். ரமலும் கவளிப்படுத்தல் அல்லது வேவிருக்கும் 
பட்சத்தில், வாடிக்றகயாளருக்காக ரமலும் கசயல்பட 
மறுப்பறதக் கருத்தில் ககாள்ள ரவண்டும்; 

j) ரகாரிக்றக கதாடர்பான ஏரதனும் ரதறவகள் குைித்து 
வாடிக்றகயாளருக்கு உடனடி ஆரலாசறன வழங்குதல்; 

k) வாடிக்றகயாளரிடம் இருந்து கபைப்பட்ட எந்தகவாரு 
தகவறலயும் உரிறமரகாேல் அல்லது ஒரு சம்பவம் 
கதாடர்பாக தாமதமின்ைி, எந்த நிகழ்விலும் மூன்று ரவறல 
நாட்களுக்குள் அனுப்பவும்; 

l) காப்பீட்டாளரின் முடிறவ தாமதப்படுத்தாமல் 
வாடிக்றகயாளருக்கு ஆரலாசறன வழங்கவும் அல்லது 
ரவறுவிதமான ரகாரிக்றகறய வழங்கவும்; மற்றும் 
வாடிக்றகயாளரின் ரகாரிக்றகறய கதாடே அறனத்து 
நியாயமான உதவிகறளயும் வழங்கவும். 
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m) காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் கீழ் பயனாளியிடமிருந்து வருவாயில் 
ஒரு பங்றகக் ரகாேரவா அல்லது கபைரவா கூடாது; 

n) பயிற்றுவிப்பாளரின் கடிதங்கள், ககாள்றககள் மற்றும் 
புதுப்பித்தல் ஆவைங்கள் புகார்கறளக் றகயாளும் 
நறடமுறைகளின் விவேங்கறளக் ககாண்டிருப்பறத 
உறுதிப்படுத்தவும்: 

o) கதாறலரபசி மூலமாகரவா அல்லது எழுத்து மூலமாகரவா 
புகார்கறள ஏற்கவும்: 

p) கடிதம் கிறடத்ததிலிருந்து பதினான்கு நாட்களுக்குள் புகாறே 
ஒப்புக்ககாள்வது, புகாறேக் றகயாளும் ஊழியர்களின் 
உறுப்பினருக்கும் அறதக் றகயாள்வதற்கான கால 
அட்டவறைக்கும் ஆரலாசறன வழங்குதல்; 

q) பதில் கடிதங்கள் அனுப்பப்படுவறத உறுதிகசய்து, பதிலில் 
அவர் மகிழ்ச்சியறடயவில்றல என்ைால், அவர் என்ன 
கசய்யலாம் என்பறத புகார்தாேருக்கு கதரிவிக்கவும்; 

r) புகார்கள் கபாருத்தமான மூத்த மட்டத்தில் றகயாளப்படுவறத 
உறுதி கசய்தல்; 

s) புகார்கறள பதிவு கசய்வதற்கும் கண்காைிப்பதற்கும் ஒரு 
அறமப்பு உள்ளது. 
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அத்தியாயம் C-11 

தைொலைதூர சந்லைப்படுை்ைை் 

வழிகொட்டுைை்கள் 

தைொலைதூர சந்லைப்படுை்ைை் என்பது காப்பீடு தயாரிப்புக்லள 

விற்பதிலும் மற்றும் ரகாருவதிலும் பின் வரும் சசய்யும் முலற மூைம் 

ரமற்சகாள்ளப்படும் ஒவ்சவாரு நடவடிக்லகலயயும் குறிக்கிறது. 

 குரை் மூலம் செய்யும் முறை (சதாலைரபசி, வாட்ஸ்அப் அலழப்பு உட்பட) 

 குறுகிய சசய்தி ரசலவ ( எஸ்எம்எஸ், வாட்ஸ்அப்) 

 மின்னணு மூலம் (மின்னஞ்சை் மற்றும் இலடவிலனத் 

சதாலைக்காட்சி - டிடிஎச,் வாட்ஸ்அப் உட்பட)  

 ஐஆரட்ிஐஏ-ஆை் சதாலைதூர சந்லதப்படுதத்ுதை் என 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட ரவறு எந்த சசய்யும் முலறயும்  

தபொருந்ைக்கூடிய சூழ்நிலைகள் :  சதாலைதூர சந்லதப்படுதத்லிை் 

சசய்யும் முலறகலளப் பயன்படுதத்  வழிகாட்டுதை்கள் கீரழ 

சகாடுக்கப்பட்டலவக்கு சபாருந்தும்: 

 காப்பீட்லட வாங்கும் ரநாக்கம் மக்களுக்கு உள்ளதா என்பலத 

கண்டறிய  

 ரகாருவதிலும் மற்றும் விற்பலனயிலும் 

 காப்பீட்டுத் தயாரிப்புக்கலளப் பற்றிய தகவை்கலளத ் ரதடும் 

சாத்தியமான வாடிக்லகயாளரின் ரகாரிக்லககளுக்குப் 

பதிைளிப்பதிை் 

அறிமுகம் 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட உறுதிசசய்பவர ் சாத்தியமான வாடிக்லகயாளரிடம் 

சவளிப்படுதத் ரவண்டியலவ 

i. உறுதிசசய்பவரின்/சதாலைரபசி அலழப்பாளரின் சபயர ் மற்றும் 

தனிதத்ுவமான அலடயாளம்/குறியீடு எண் 

ii. அவர ் பிரதிநிதித்துவம் சசய்யும் இலடத்தரகரின் சபயர ் மற்றும் 

பதிவு எண் (காரப்்பரரட் முகவர/்சவப் அக்ரிரகட்டர/்தரகர/் காப்பீட்டு 

சந்லதப்படுதத்ை் நிறுவனம் (IMF) என வழக்கிற்கு ஏற்ப )  

iii. வாடிக்லகயாளர ் சதாலைரபசி சந்லதப்படுத்தலிை் வழங்கப்பட்ட 

தகவலை உறுதிசசய்ய விரும்பினாை்  அலழக்கரவண்டிய 

சடலிமாரக்்சகட்டர ்மற்றும் இலடதத்ரகரின் சதாடரப்ு எண் 
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iv. தகவை் சதாடரப்ு/அலழப்பின் சதாடக்கத்திை் விவாதிக்கப்படும் 

தயாரிப்பு எந்த காப்பீட்டு நிறுவனதத்ுலடயது என்பலத 

சவளியிடரவண்டும். 

ைரப்படுை்ைப்பட்ட ஸ்கிரிப்ட்டின் பயன்பொடு 

சதாலைதூர சந்லதப்படுதத்ை் சசய்யும் முலறயின்  கீழ் விற்பலன 

சசய்யப்படும் ஒவ்சவாரு காப்பீட்டுத ் தயாரிப்புகளின் நன்லமகள், 

அம்சங்கள் மற்றும் சவளிப்படுத்தை்கலள அங்கீகரிக்கப்பட்ட 

உறுதிசசய்பவர ் வழங்கும்ரபாது, அதற்காக அவர ் காப்பீட்டாளரின் 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட தரப்படுத்தப்பட்ட ஸ்கிரிப்ட்கலள கவனமாகப் 

பின்பற்ற ரவண்டும். 

சொை்தியமொன வொடிக்லகயொளரின் தைொடரவ்ைற்கொன ஒப்புைை் 

 அங்கீகரிக்கப்பட்ட உறுதிசசய்பவர,் சாத்தியமான 

வாடிக்லகயாளருக்கு விஷயத்லத அை்ைது அலழப்லபத ்

சதாடரவ்திை் ஆரவ்ம் உள்ளதா என்பலதக் கண்டறிய ரவண்டும், 

ரமலும் சதளிவான மற்றும் சவளிப்பலடயான ஒப்புதை் கிலடத்தாை் 

மட்டுரம, உறுதிசசய்பவர ்ரமலும் சதாடர ரவண்டும்.  

 TRAI/DoT வழிகாட்டுதை்களிை் வழங்கப்பட்டுள்ள ரநரங்களிை்  

அலழக்க ரவண்டும் 

 அங்கீகரிக்கப்பட்ட உறுதிசசய்பவரின் சபயலர 

சவளியிடரவண்டும் மற்றும் கிலடக்கின்ற சமாழி விருப்பங்கலள 

குறிப்பிட ரவண்டும். அதற்கு பிறகு சாத்தியமான வாடிக்லகயாளர ்

ரதரந்்சதடுத்த சமாழியிை் மட்டுரம தகவை்சதாடரல்ப சதாடர 

ரவண்டும். 

 அலழப்பு பதிவு சசய்யப்படுவலத உறுதிசசய்பவர ் சாத்தியமான 

வாடிக்லகயாளரிடன் சதரிவிக்கரவண்டும் மற்றும் சாத்தியமான 

வாடிக்லகயாளர ் விரும்பினாை், பாலிசியின் காைக்கட்டத்திை் 

அை்ைது திருப்திகரமாக உரிலம ரகாரை்  தீரக்்கப்படும்வலர எந்த 

ரநரத்திலும், அவருக்கு அதன் குரை் நகலைப் சபற 

உரிலமயுள்ளலதயும் உறுதிசசய்பவர ் சாத்தியமான 

வாடிக்லகயாளரக்ளிடம் சதரிவிக்க ரவண்டும். 

 அலழப்பு/ரகாரும் சமயத்திை் சாத்தியமான 

வாடிக்லகயாளரக்ளுக்கு எந்த சிரமமும், சதாந்தரவும் அை்ைது 

தீங்கும் ஏற்படக்கூடாது. 

சொை்தியமொன வொடிக்லகயொளரின் ைகவை் 

 சாத்தியமான வாடிக்லகயாளர ் மற்றும் காப்பீடு சசய்யப்பட 

ரவண்டிய நபர/்சசாத்து பற்றிய அலனத்து சதாட்புலடய 
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தகவை்களும் சபறப்படும் மற்றும் ரகாரும் அை்ைது பரிந்துலரக்கும் 

தயாரிப்பு/கள் கண்டிப்பாக சாத்தியமான வாடிக்கயாளரக்ளின் 

ரதலவகளின் பகுப்பாய்வின் அடிப்பலடயிை் இருக்க ரவண்டும். 

 அலழப்பின் விவரங்கள் மற்றும் அதிை் ரசகரிக்கப்பட்ட 

தகவை்கலள சபாறுதத்வலர அவற்றின் ரகசியத்தன்லம, 

தனியுரிலம மற்றும் அலவ சவளிப்படுதத்ப்படாமை் 

பராமரிக்கப்படும்..  

 ரசமிப்பு/முதலீடட்ுக் கூறுகளுடன் வருகின்ற ஆயுள் காப்பீட்டுத ்

தயாரிப்புகலள மற்றும் யூனிட் இலணக்கப்பட்ட காப்பீட்டுத ்

தயாரிப்புகலள விற்கும்ரபாது, அவற்றின்மீது அவ்வப்ரபாது 

சபாருந்தும் குறிப்பிட்ட ஒழுங்குமுலறத ் ரதலவகளுக்கு இணங்க 

ரவண்டும். 

ையொரிப்பின் நன்லமகள் மற்றும் அம்சங்கள் 

 தயாரிப்பு பற்றிய விளக்கக்காட்சியின் தருணத்திை் சபாருந்தக்கூடிய 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட தரநிலை ஸ்கிரிப்லட உறுதிசசய்பவர ் பின்பற்றி, 

கீழ்க்கண்டவற்றிற்கு எதிராக சாத்தியமான வாடிக்லகயாளர ்

உடன்படுகிரறன்/ உடன்படவிை்லை, ஆம்/இை்லை, 

ஏற்கிரறன்/நிராகரிக்கிரறன், புரிந்தது/புரியவிை்லை ரபான்ற குறிப்பிட்ட 

வலக பதிை்கலள வழங்குகிற மாதிரி வடிவலமப்பார.் 

 பரிந்துலரக்கப்பட்ட தயாரிப்பின் சபயர,் அதன் இயை்பு மற்றும் 

அளவுருக்கள், காப்பீட்டாளரின் சபயர ் 

 வருடாந்தர பிரீமியத்தின் குறிப்பிட்ட சதாலக அை்ைது 

விதிக்கப்படும் பிரமீியம் மற்றும் சபாருந்தக்கூடிய ஜிஎஸ்டி 

சதாலகக்கு கிலடக்கும் காப்பீட்டின் அளவு. 

 கவரரஜின் ரநாக்கம், காப்பளிக்கப்பட்ட மற்றும் காப்பளிக்கப்படாத 

அபாயங்கள்/இடரக்ள், விைக்குகள், கழித்தை்கள், இலண-

கட்டணங்கள், லரடரக்ள்/64VB பிரிவு உட்பட கூடுதைான 

காப்பளிப்புகள் 

 சபாருந்தினாை் முக்கிய அம்சங்களின் ஆவணத்தின் 

உள்ளடக்கங்கள்/ முக்கிய தகவை் தாள்  

 ஆயுள், உடை்நைக் காப்பீட்டுக் பாலிசிகளிை் உள்ள இைவச ரதாற்ற 

காைம் விருப்பத்தின் கீழ் பாலிசி கிலடத்த 30 நாட்களுக்குள், 

பாலிசியின் விதிமுலறகள் மற்றும் நிபந்தலனகளுடன் 

உடன்படவிை்லை என்றாை் தயாரிப்லப ரத்து சசய்யும் உரிலம. 
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ஆயுள் கொப்பீடு விற்பலன வழக்கிை் பிரமீியை்தின் உசச்வரம்பு 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட உறுதிசசய்பவரக்ள்/சதாலைரபசி அலழப்பாளரக்ள் 

சபாதுவாக மற்றும் குறிப்பாக ஒற்லற பிரிமீயம்/ஒற்லற பிரிமீயமாக 

இை்ைாத மற்றும் யூனிட் இலணக்கப்பட்ட பாலிசிகள் ரபான்ற தயாரிப்பு 

வலககலள விற்கும் ரபாது, விண்ணப்பிதத் ரததியிை் சதாலைதூர 

சந்லதப்படுதத்லின் கீழ் ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிகலள விற்பது 

சதாடரப்ாக நலடமுலறயிை் உள்ள ஐஆரட்ிஐஏ ஒழுங்குமுலற விதிகளிை் 

வழங்கப்பட்டுள்ள மற்றும் அவரக்ளுக்கு சபாருந்தும் பிரீமியம் 

உசச்வரம்புகளுக்கு, அவரக்ள் கண்டிப்பாக இணங்க ரவண்டும் 

ககொருைலுக்கு பிந்லைய தசயை்முலற 

பாலிசிலய வாங்குவதாக சாத்தியமான வாடிக்லகயாளர ்

ஒப்புக்சகாண்டவுடன், முன்சமாழிவு படிவம் மற்றும் பிரீமியத்தின் ஏற்பு 

பின்வருவதுடன் இணங்க ரவண்டும் 

 அவ்வப்ரபாது சபாருந்தும் ஒழுங்குமுலற விதிகளின்படி பிரீமியம் 

வசூலிக்கப்படரவண்டும் 

 சசயை்முலற சமயத்திை் AML/KYC மற்றும் PAN மீது சபாருந்தும் 

சநறிமுலறகளுக்கு இணங்க ரவண்டும்.  

 காகித வடிவத்திை் முன்சமாழிவு இை்ைாத நிலையிை் பாலிசி 

வழங்கப்பட்டாை், வழக்கிற்கு ஏற்ப, வாய்சமாழியின் பிரதி, 

முன்சமாழிவின் pdf பிரதிலய பாலிசி பதத்ிரத்துடன் 

காப்பீட்டாளரக்ள் அனுப்ப ரவண்டும். 

 பாலிசிதாரருக்கு ஏரதனும் ரசலவ ரதலவ அை்ைது குலறகள் 

இருந்தாை், அவரக்ள் சதாடரப்ு சகாள்ள ரவண்டிய அலுவைகத்தின் 

முகவரி மற்றும் கட்டணமிை்ைா சதாலைரபசி எண் ஆகியவற்லற 

வாடிக்லகயாளருக்கு சதரிவிக்க ரவண்டும். 

 விற்பலனலய முடிப்பதற்கு முன், அங்கீகரிக்கப்பட்ட 

உறுதிசசய்பவர ் அவரது சபயர ் மற்றும் தனிதத்ுவமான குறியீட்டு 

எண்லண சாத்தியமான வாடிக்லகயாளரிடம் சவளியிடுவார,் 

ரமலும் இது எதிரக்ாை சரிபாரப்்புக்காக பதிவுசசய்யப்பட்ட 

உலரயாடலின் ஒரு பகுதியாக இருக்கும். 

நன்னடை்லைக் ககொட்பொடுகள் 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட உறுதிசசய்பவரக்ள் அை்ைது சதாலைரபசி 

அலழப்பாளரக்ள் அவர ் பிரதிநிதித்துவம் சசய்யும் அை்ைது ரவலை 

சசய்யும் இலடதத்ரகருக்கு (காரப்்பரரட் முகவர/்சவப் அக்ரிரகட்டர/்தரகர/் 

காப்பீட்டு சந்லதப்படுத்தை் நிறுவனம் (IMF) என வழக்கிற்கு ஏற்ப) 

சபாருந்தும் நன்னடத்லதக் ரகாட்பாடுகளுக்கு கட்டுப்படுவாரக்ள். 
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அத்தியாயம் C-12 

தைொலைகபசி அலழப்பொளரக்ளுக்கொன 

நன்னடை்லைக் ககொட்பொடுகள்  – இங்கிை/ 

மரியொலை முலற  ,தசய்ய க்கூடியலவ மற்றும் 

தசய்யக்கூடொைலவ 

தைொலைகபசி அலழப்பிை் பின்பற்றகவண்டிய படிகள் 

படி 1 : வணக்கத்தை தைரிவிக்கவும் 

படி 2 :சாத்தியமான வாடிக்லகயாளரின் சபயலர    உறுதிசசய்யவும் 

படி 3 : உங்கதை, உங்கள் பைவி, உங்கள் நிறுவனத்தை அறிமுகப்படுத்ைி தகரண்டு, த ரழி 

விருப்பத்தைக் குறிப்பிடவும் 

படி 4 : பபச அனு ைி தபறவும் 

படி 5  : அதழப்பின் பநரக்கத்தைக் குறிப்பிடவும் - விற்பதன வரய்ப்பு உருவரக்கம் 

/பகரருைல் 

படி 6 : வரடிக்தகயரைரின் ஒப்புைதை தபறவும் 

படி 7 : ையரரிப்பின் அம்சங்கள் ,நன்த கள்  ற்றும் அனுகூைங்கதை விைக்கவும் 

படி 8 : ஆட்பசபதனகதை எைிர்தகரள்ைவும்  ற்றும் அதனத்து சந்பைகங்கதையும் 

தைைிவுபடுத்ைவும் 

படி 9 : கட்டணத்தை தபறுவைற்கரக ப லும் தைரடர அனு ைி தபறவும் 

படி10 : சரத்ைிய ரன வரடிக்தகயரைருக்கு நன்றி தைரிவித்துவிட்டு அதழப்தப 

துண்டிக்கவும் 

தைரதைபபசி உதரயரடலில் இங்கிைம்/ ரியரதை முதறக்கரன உைவிக்குறிப்புகள் 

ஒவ்தவரரு அதழப்பரைரும் ைங்கைது பரணியில் தைரதைபபசியில் பபசுவரர்கள். 

இருப்பினும், நீங்கள் தைரதைபபசியில் தைரடர்பு தகரள்ளும் பபரதைல்ைரம் பின்பற்ற 

பவண்டிய சிை விைிகள்  ற்றும் தைரதைபபசியில் பபசுவைற்கரன  ரியரதைமுதற 

வழிகரட்டுைல்கள் உள்ைன. இதவ சுருக்க ரக பின்வரு ரறு விவரைிக்கப்படுகின்றன: 
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1. பணிவாக வணக்கம் சதரிவிக்கவும்: "காலை வணக்கம்/ மதிய 

வணக்கம்/ மாலை வணக்கம் ரபான்ற அன்பான மற்றும் சதாழிை்முலற 

வாழ்த்துகளுடன் உலரயாடலைத் சதாடங்கவும். 

2. உங்கலள அறிமுகப்படுத்தி சகாள்ளவும்: உங்கள் சபயலரயும், 

சபாருந்தினாை், உங்கள் நிறுவனம் அை்ைது ரவலை சசயும் துலறலய 

சதளிவாகக் குறிப்பிடவும், இதனாை், நீங்கள் அலழத்தவருக்கு அவரக்ள் 

யாருடன் ரபசுகிறாரக்ள் என்பது சதரிய வரும். 

3. அக்கலறயுடன் சசாை்வலத ரகட்கவும்: நீங்கள் அலழதத்வருக்கு உள்ள 

ரதலவகள் அை்ைது ரகள்விகலளக் கவனமாகக் ரகட்கவும். நீங்கள் 

ஈடுபாடுடன் ரகட்பலத காட்ட, குறுக்கிடுவலதத் தவிரத்த்ு, "எனக்கு 

புரிகிறது" அை்ைது "எனக்குத ் சதரியும்" ரபான்ற உறுதிப்படுத்தை் 

குறிப்புகலள வழங்கவும்.. 

4. சதளிவாகப் ரபசவும்: ரபசும் வாரத்்லதகலள சதளிவாக உசச்ரிக்கவும், 

மற்றும் மிதமான ரவகத்திை் ரபசவும். முணுமுணுப்பலதரயா அை்ைது 

மிக விலரவாக ரபசுவலதரயா தவிரக்்கவும், ஏசனனிை் 

அலழதத்வருக்கு அவற்லற புரிந்துசகாள்வது கடினமாக இருக்கும்,. 

5. ரநரம்லற சமாழிலயப் பயன்படுதத்வும்: கடினமான அை்ைது 

விரக்தியலடந்த அலழப்பாளலரக் லகயாளும் சமயத்திலும் கூட, 

உலரயாடை் முழுவதும் ரநரம்லறயான மற்றும் நட்பான சதானியுடன் 

ரபசவும். 

6. சபாறுலமயாக இருக்கவும்: குறிப்பாக அலழப்பாளர ் குழப்பத்திை் 

அை்ைது வருதத்மாக இருந்தாை், சபாறுலமயாக இருக்கவும். அவரக்ளது 

கவலைகலளப் புரிந்துசகாண்டு, எந்தசவாரு பிரசச்ிலனலயயும் 

அலமதியாகவும் திறலமயாகவும் தீரக்்க முயற்சி சசய்யவும். 

7. உதவி வழங்கவும்: எப்ரபாதும் உதவிலய வழங்க முயன்று, உங்களாை் 

முடிந்தவலர அலழப்பவரின் ரதலவகலளப் பூரத்்தி சசய்ய 

முயற்சிக்கவும். உங்களாை் உடனடியாக ஒரு தீரல்வ வழங்க 

முடியாவிட்டாை், ஒன்லறக் கண்டுபிடிக்க அை்ைது சிக்கலை சரியான 

முலறயிை் தீரக்்க முடிந்த அலனத்லதயும் சசய்வதாக அவரக்ளுக்கு 

உறுதியளிக்கவும். 

8. தகவலை வழங்கவும்: அலழப்பின் இலடரய அலழப்பாளலர நிறுத்தி 

லவத்தாை் அை்ைது ரவறு துலறக்கு மாற்றினாை், அவரக்ளுக்கு முன்ரப 

சதரிவித்து, இடமாற்றத்திற்கான காரணத்லத விளக்கவும். 

9. சதாழிை் ரீதியாக முடிக்கவும்: அலழப்லப முடிக்கும்ரபாது, உங்கலளத ்

சதாடரப்ுசகாண்டதற்கு அலழப்பாளருக்கு நன்றி சதரிவிக்கவும் 

மற்றும் அவரக்ளுக்குத் ரதலவப்படும் கூடுதை் உதவிலய வழங்கவும். 



177 
 

அலழப்லப துண்டிப்பதற்கு முன் அவரக்ளுக்கு இந்த பரஸ்பர 

உலரயாடை் திருப்தியளித்தலத உறுதிப்படுத்தவும். 

10. பின்சதாடரவும்: ரதலவப்பட்டாை், உறுதியளித்தபடி அலழப்பாளலரப் 

பின்சதாடர அலழக்கவும் மற்றும் அலழப்பின் ரபாது நீங்கள் 

வாக்களித்தபடி சசயை்கள் உடனடியாக முடிக்கப்படுவலத 

உறுதிசசய்யவும். 

11. ரகசியத்தன்லமலயப் பராமரிக்கவும்: அலழப்பாளரின் 

தனியுரிலமலய மதிக்கவும் மற்றும் அங்கீகரிக்கப்படாத நபரக்ளுடன் 

முக்கியமான தகவை்கலளப் பற்றி விவாதிப்பலதத் தவிரக்்கவும். 

ப லுள்ை தைரதைபபசியில் பபசுவைற்கரன  ரியரதை முதற வழிகரட்டுைல்கதைப் 

பின்பற்றுவைன் மூைம், நீங்கள் வரடிக்தகயரைருக்கு அைிக ைிருப்ைிதய அைிக்கைரம், 

தைரழில்முதற உறவுகதை வலுப்படுத்ைைரம்  ற்றும் தைரதைபபசியில் தசய்யப்படும் 

ைகவல்தைரடர்புகள் பயனுள்ைைரக இருப்பதை உறுைிதசய்யைரம். 

தசய்யக்கூடியதவ 

1. கண்ணிய ரகவும்  ரியரதையரகவும் இருக்கவும்: அதழப்பு முழுவதும் எப்பபரதும் 

நட்புடன்  ற்றும்  ரியரதையரன முதறயில் பபசவும். 

2. உங்கதை அறிமுகப்படுத்ைி தகரள்ைவும்: உங்கதையும் உங்கள் நிறுவனத்தையும் 

அறிமுகப்படுத்ைி அதழப்தபத் தைரடங்கவும். நீங்கள் யரர், ஏன் அதழக்கிறீர்கள் என்பது 

வரங்குபவருக்குத் தைரிந்ைிருப்பதை உறுைிதசய்யவும். 

3. அக்கதறயுடன் தசரல்வதை பகட்கவும்: அதழப்பில்  றுமுதனயில் இருப்பவர் 

தசரல்வதைக் கூர்ந்து கவனிக்கவும். அவர்கைின் பைதவகதையும் கவதைகதையும் 

அக்கதறயுடன் பகட்டுக் தகரள்ைவும்.  

4. ையரரரக இருக்கவும்: நீங்கள் விற்கும் அல்ைது விைம்பரப்படுத்தும் ையரரிப்பு அல்ைது 

பசதவ குறித்து பைதவப்படும் அதனத்து ைகவல்கதையும் ையரரரக தைரிந்து 

தவத்ைிருக்கவும். வரங்குபவருக்கு உள்ை பகள்விகளுக்கு பைிைைிக்க ையரரரக 

இருக்கவும். 

5. தைைிவரகவும் சுருக்க ரகவும் பபசவும்: உங்கள் தசய்ைிதய எைித யரகவும்  ற்றும் 

ையரரிப்புக்கு தபரருத்ை ரனது  ட்டும் இருக்கிற  ரைிரி தவக்கவும். வரங்குபவருக்குப் 

புரியரை வரக்கியங்கள் அல்ைது தைரழில்நுட்ப த ரழிதய பயன்படுத்துவதை 

ைவிர்க்கவும். 

6. நன்த கதை முன்னிதைப்படுத்ைவும்: உங்கள் ையரரிப்பின் அம்சங்கள்  ீது  ட்டும் 

கவனம் தசலுத்ைர ல் ையரரிப்பு  ற்றும் பசதவ மூைம் கிதடக்கும் நன்த கதை பற்றி 

அைிக ரக கூறவும். இைன் மூைம் வரங்குபவரின் பிரச்சதனகதை எவ்வரறு ைீர்க்கைரம் 

அல்ைது அவர்கைின் பைதவகதை பூர்த்ைி தசய்யைரம் என்பதை விைக்கவும். 
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7. ஆட்பசபதனகதை தைரழில் ரீைியரக எைிர்தகரள்ைவும்: வரங்குபவர் ஏபைனும் 

ஆட்பசபதனகள் அல்ைது கவதைகதை எழுப்பினரல், அவற்தற நிைரன ரகவும் 

தைரழில் ரீைியரகவும் எைிர்தகரள்ைவும். தபரருத்ை ரன ைகவல்கதை வழங்கி 

அவர்கைின் ஆட்பசபதனகதை எைிர்தகரள்ை முயற்சிக்கவும். 

8. பின்தைரடருைல்: வரங்குபவர் உங்கள் ையரரிப்பின்  ீது ஆர்வத்தை 

தவைிப்படுத்துகிறரர் ஆனரல் வரங்குவதை உறுைிப்படுத்ைரவிட்டரல், பின்னர் 

பின்தைரடர்வைரக கூறவும். நீங்கள் வழங்கிய எந்ை வரக்குறுைிகதையும் 

நிதறபவற்றுவதை உறுைிதசய்யவும். 

தசய்யக்கூடரைதவ 

1. ைிணிக்க முயைரைீர்கள்: வரங்குபவருக்கு அழுத்ைம் தகரடுப்பதை அல்ைது நீங்கள் 

வழங்கியதை வரங்கு ரறு வலியுறுத்துவதை ைவிர்க்கவும். ைிணிக்க முயலும் விற்பதன 

உத்ைிகள்  க்களுக்கு தவறுப்பூட்டி உங்கள் நிறுவனத்ைின் நற்தபயதர பசைப்படுத்தும். 

2. நடுவில் குறுக்கிட பவண்டரம்: வரங்குபவர் தசரல்வதை குறுக்கிடர ல் பகட்கவும். 

நடுவில் குறுக்கிடுவது அநரகரீக ரகவும் அவ ரியரதையரகவும் இருக்கைரம். 

3. தபரய் தசரல்ைபவர அல்ைது  ிதகப்படுத்ைபவர பவண்டரம்: உங்கள் ையரரிப்பு குறித்து 

பநர்த யரகவும் தவைிப்பதடயரக பபசவும். ைவறரன உறுைிகதை ைந்து அல்ைது அைன் 

அம்சங்கதை  ிதகப்படுத்ைரைீர்கள். 

4. ஏகபபரக உரித யுடன் அவர்கைது பநரத்தை பயன்படுத்ை பவண்டரம்: வரங்குபவரின் 

பநரத்தை  ைிக்கவும், உங்கள் அதழப்பில் சுருக்க ரக  ற்றும் விஷயத்தை பற்றி  ட்டும் 

பபசவும். பைதவக்கு அைிக ரக பபச்தச இழுக்க பவண்டரம். 

5. நிரரகரிப்தபப் புறக்கணிக்கரைீர்கள்: நீங்கள் வழங்குவது வரங்குபவருக்கு பிடிக்கர ல் 

நிரரகரித்ைரல், அதை புறக்கணித்து அல்ைது அவர்களுடன் வரைிட முயற்சிக்கரைீர்கள். 

அவர்கைின் பநரத்ைிற்கு நன்றி தைரிவித்து பணிவுடன் அதழப்தப துண்டிக்கவும். 

6. குறிப்புகதை எடுக்க  றக்க பவண்டரம்: அதழப்பின் பபரது வரங்குபவரின் பைதவகள் 

 ற்றும் விருப்பங்கதைப் பற்றிய முக்கிய ரன விவரங்கதை நிதனவில் தவத்துக் 

தகரள்ைவும். இது நீங்கள் பின்தைரடர அதழக்கும்பபரது ைனிப்பட்ட அக்கதறயுடன் 

பபச உைவும். 

7. தபரருத்ை ற்ற பநரங்கைில் அதழக்க பவண்டரம்: அைிகரதை, இரவு பநரத்ைில் அல்ைது 

உணவு பநரத்ைில் அதழப்பதைத் ைவிர்க்கவும். வரங்குபவரின் கரைமுதற 

அட்டவதணதய  ைித்து, அவரரல் பபச முடிகின்ற பநரத்ைில் அதழக்க முயற்சிக்கவும். 

8. பின்தைரடர  றக்கபவண்டரம்: வரங்குபவதர  ீண்டும் அதழப்பைரக அல்ைது கூடுைல் 

ைகவதை அவர்களுக்கு அனுப்புவைரக நீங்கள் உறுைியைித்து இருந்ைரல், சரியரன 

பநரத்ைில் அதைச் தசய்து முடிக்கவும். பின்தைரடர்வது உங்கதை நம்பக ரனவரரக 

 ற்றும் அவர் பைதவகதைப் பூர்த்ைி தசய்வைில் உறுைியரக இருப்பதை கரட்டுகிறது. 
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ஆட்பசபதனதய எைிர்தகரள்ளுைல் 

ஆட்பசபதனகதை ைிறம்பட எைிர்தகரள்வது, வரக்கூடிய ைதடகதை கடக்க  ற்றும் 

சரத்ைிய ரன வரடிக்தகயரைர்கதை வரங்க தவப்பைற்கு கரப்பீட்டு விற்பதனயில் 

முக்கிய ரனது. கீழுள்ைது ஒரு கட்டத க்கப்பட்ட அணுகுமுதற: 

1. அக்கதறயுடன் தசரல்வதை பகட்கவும்: சரத்ைிய ரன வரடிக்தகயரைர்கதை குறுக்கீடு 

இல்ைர ல் ைங்கள் கவதைகதை முழுத யரக தவைிப்படுத்ை அனு ைிக்கவும். 

அவர்கைது ஆட்பசபதனக்கரன அடிப்பதடக் கரரணங்கதைப் புரிந்து தகரள்ை 

அவர்கள் தசரல்வதை உன்னிப்பரகக் பகட்கவும். 

2. அங்கீகரிக்கவும்  ற்றும் பரிதவ கரட்டவும்: : சரத்ைிய ரன வரடிக்தகயரைரின் 

கவதைகதை பரிவுடன்  ற்றும் புரிைலுடன் அங்கீகரிக்கவும். அவர்கைின் உணர்வுகதை 

 ைிப்பதை உறுைிதசய்ய அவர்கள் உணர்வுகதை புரிந்துதகரண்டதை உறுைிதசய்ய 

உண்த யரன அக்கதறயுடன் அங்கீகரிக்கவும்.. 

3. தைைிவுபடுத்ைவும்  ற்றும் உறுைிப்படுத்ைவும்: நீங்கள் அதை சரியரகப் 

புரிந்துதகரள்வதை உறுைிதசய்ய, அவர்கள் தைரிவித்ை ஆட்பசபதனதய  ீண்டும் 

தசரல்ைவும். இது நீங்கள் அக்கதறயுடன் பகட்பதை நிரூபிக்கிறது  ற்றும் சரியரன 

சிக்கதை ைரன் நீங்கள் ைீர்க்கிறீர்கள் என்பதை உறுைிப்படுத்துகிறது. 

4. ைகவதை வழங்கவும்: சரத்ைிய ரன வரடிக்தகயரைரின் ஆட்பசபதனதய நிவர்த்ைி 

தசய்ய தபரருத்ை ரன ைகவல் அல்ைது உண்த யரன விவரங்கதை வழங்கவும். நீங்கள் 

வழங்கும் கரப்பீட்டுத் ைீர்வு அவர்கைின் கவதைகள் அல்ைது பைதவகதை நிவர்த்ைி 

தசய்யும் விைத்தை விைக்க தைைிவரன  ற்றும் சுருக்க ரன த ரழிதயப் 

பயன்படுத்ைவும். 

5. நன்த கதை முன்னிதைப்படுத்ைி கூறவும்: உங்கள் கரப்பீட்டுத் ையரரிப்பின் 

நன்த கதை வலியுறுத்ைி கூறவும்., அது சரத்ைிய ரன வரடிக்தகயரைரின் 

ஆட்பசபதனதய பநரடியரக ைீர்த்து தவக்கும். நீங்கள் வழங்கும் ைீர்வின்  ைிப்தப 

 ற்றும் அது அவர்கைது குறிப்பிட்ட பைதவகதைப் பூர்த்ைி தசய்யும் விைத்தை 

கூறுவைில் கவனம் தசலுத்ைவும். 

6. குறிப்பிட்ட கவதைகள் இருந்ைரல் அவற்தற ைீர்க்கவும்: சரத்ைிய ரன 

வரடிக்தகயரைரின் குறிப்பிட்ட கவதைகதை ைீர்க்கும் வதகயில் பைிைைிக்கவும். 

அவர்கள் தசைதவப் பற்றி கவதைப்பட்டரல், உங்கள் கரப்பீட்டுத் ைிட்டம் வரங்க 

முடிகின்ற விதையில் இருப்பதையும், அைன் மூைம் கிதடக்கும்  ைிப்தபயும் விைக்கவும். 

அவர்கள் கவதை கரப்பைிக்கப்படுவதை பற்றி இருந்ைரல், உங்கள் பரலிசி வழங்கும் 

விரிவரன கரப்பீதட முன்னிதைப்படுத்ைி கூறவும். 

7. ைீர்வுகதை வழங்கவும்: சரத்ைிய ரன வரடிக்தகயரைரின் கவதைகதைப் பபரக்க 

ைீர்வுகள் அல்ைது  ரற்று வழிகதை முன்த ரழியவும். இைில் கரப்பைிக்கப்படுவதை 

சரிதசய்ைல், கட்டணத் ைிட்டத்தை  ரற்றுைல் அல்ைது அவர்கைின் பைதவகதைப் 

பூர்த்ைி தசய்ய கூடுைல் நன்த கதை வழங்குைல் ஆகியதவ அடங்கும். 
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8. ஆட்பசபதனகதை முதனப்புடன் எைிர்தகரள்ைவும்: தபரதுவரன ஆட்பசபதனகதை 

முன்கூட்டிபய ஊகித்து, உங்கள் விற்பதன உத்ைியில் பைில்கதையும் முன்னபர பசர்த்து 

அவர்கள் கவதைகதை முதனப்புடன் நிவர்த்ைி தசய்ைரல், சரத்ைிய ரன 

வரடிக்தகயரைரின் நம்பிக்தகயும் நம்பகத்ைன்த யும் வைரும். 

9. சமூக ஆைரரங்கதை பயன்படுத்ைவும்: நீங்கள் வழங்கும் கரப்பீட்டு ையரரிப்புகைின் 

தசயல்ைிறன்  ற்றும் நம்பகத்ைன்த தய சரத்ைிய ரன வரடிக்தகயரைருக்கு நிரூபிக்க, 

ைிருப்ைிகர ரன வரடிக்தகயரைர் பைிவு தசய்துள்ை தவற்றிக் கதைகள் அல்ைது 

சரன்றுகதைப் பகிரவும். 

10. நம்பிக்தகயுடன் முடிக்கவும்: சரத்ைிய ரன வரடிக்தகயரைரின் ஆட்பசபதனகதை 

நீங்கள் ைிருப்ைிகர ரக நிவர்த்ைி தசய்ைவுடன், நம்பிக்தகயுடன் விற்பதனதய 

முடிக்கவும். உங்கள் கரப்பீட்டுத் ைீர்வின் நன்த கதை வலியுறுத்ைவும்  ற்றும் 

முடிதவடுக்கும் ைிதசதய பநரக்கி சரத்ைிய ரன வரடிக்தகயரைதர தகரண்டு 

தசல்ைவும். 

11. பின்தைரடர்ைல்: ஆட்பசபதனகதைத் ைீர்த்து விற்பதனதய முடித்ை பிறகு, அவர்கைின் 

ைிருப்ைிதய உறுைிதசய்து, அவர்களுக்குத் பைதவப்படும் கூடுைல் ஆைரதவ 

வழங்குவைற்கரக சரத்ைிய ரன வரடிக்தகயரைதர பின்தைரடரவும். 

வரடிக்தகயரைர்களுடன் வலுவரன உறதவ உருவரக்கினரல், அது  ீண்டும் வணிகம் 

கிதடப்பைற்கு  ற்றும் பரிந்துதரகளுக்கு வழிவகுக்கும். 

12. அக்கதறயுடன் தசரல்வதை பகட்பது, பரிவு  ற்றும் பயனுள்ை ைகவல்தைரடர்பு ைிறன் 

ஆகியதவ ஆட்பசபதனகதை எைிர்தகரள்ளுைல் என்பைில் தைரடர்ச்சியரக 

பைதவப்படும் ஒரு தசயல் என்பது நிதனவிருக்கட்டும். தைரழில்ரீைியரக 

ஆட்பசபதனகதைத் ைீர்த்து தவத்து, தபரருத்ை ரன ைீர்வுகதை வழங்குவைன் மூைம், 

கரப்பீட்டு விற்பதனயில் உங்கள் தவற்றி விகிைத்தை அைிகரிக்க முடியும். 
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ஆயுள் காப்பீடு 
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அத்தியாயம் L-01 

ஆயுள் காப்பீடில் சம்பந்தப்பட்டறவ 

அத்தியாய அைிமுகம் 

காப்பீடு கதாடர்பான சில அம்சங்கறள கபாதுவான அத்தியாயங்களில் 
பார்த்ரதாம். இருப்பினும், ஆயுள் காப்பீடு என்று வரும்ரபாது, பின்வருவறத 
இன்னும் ஆழமாகப் பார்க்க ரதறவ. 

 ஒரு கசாத்து 

 காப்பீடு கசய்யப்பட்ட அபாயம் 

 நிதி ரசர்ம ககாள்றக 

 ஒப்பந்தம்  

இப்ரபாது நாம் ஆயுள் காப்பீட்டின் அம்சங்கறள ஆோய்ரவாம். இந்த 
அத்தியாயம் ரமரல குைிப்பிட்டுள்ள ஆயுள் காப்பீட்டின் பல்ரவறு கூறுகறள 
சுருக்கமாக விளக்குகிைது. 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. ஆயுள் காப்பீட்டு வைிகம் –கூறுகள், மனித வாழ்வின் மதிப்பு, 
நிதிபரிமாற்ைம்  

B. அபாயங்கள் மற்றும் ஆயுள் காப்பீடு 
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A. ஆயுள் காப்பீட்டு வைிகம் –கூறுகள், மனித வாழ்வின் மதிப்பு, 
நிதிபரிமாற்ைம்  

a) கசாத்து – மனித வாழ்வின் மதிப்பு (Human Life Value -HLV) 

ஒரு கசாத்து என்பது மதிப்பு அல்லது வருவாய் விறளவிக்கும் ஒன்று 
என்பறத ஏற்கனரவ பார்த்ரதாம். கபரும்பாலான கசாத்து வறககளுக்கான 
மதிப்றபயும் மற்றும், மதிப்பின் இழப்பு அளவுகறள துல்லியமான பை 
அடிப்பறடயில் அளவிடமுடியும். 

எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு கார் விபத்து ரநரிடும் ரபாது, ரசதத்தின் அளவு ரூ. 50,000 என்று 
மதிப்பிடப்பட்டுள்ளது. காப்பீட்டு நிறுவனம் உரிறமயாளருக்கு இந்த 
இழப்பீறட வழங்கும்.  

ஒரு நபர் இைந்தால். நாம் எப்படி இழப்பு கதாறகறய மதிப்பிடரவண்டும்? 

அவேது மதிப்பு 50,000 ரூபாய்களா அல்லது 5,00,000 ரூபாய்களா?  

வாடிக்றகயாளறே சந்திக்கும் ரபாது ஒரு முகவோல் ரமலுள்ள ரகள்விக்கு 
பதிலளிக்க முடியரவண்டும். இதன் அடிப்பறடயில், வாடிக்றகயாளருக்கு 
பரிந்துறே கசய்யரவண்டிய காப்பீட்டு கதாறகறய முகவர் தரீ்மானிக்க 
முடியும் இதுதான் உண்றமயில் ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு முகவர் கற்க 
ரவண்டிய முதல் பாடம். 

அதிர்ஷ்டவசமாக, ரபோசிரியர் ஹ்யூப்னர் கிட்டத்தட்ட எழுபது 
ஆண்டுகளுக்கு முன்பு உருவாக்கிய ஒரு அளவு நம்மிடம் உள்ளது. மனித 
வாழ்வின் மதிப்பு (HLV) என அறழக்கப்படும் இந்த அளவு, உலகம் முழுவதும் 
பயன்படுத்தப்படுகிைது.  

HLV கருத்து வருமானம் தருகிை கசாத்தாக அல்லது உறடறமயாக மனித 
வாழ்றவ கருதுகிைது. ஒரு தனிப்பட்டவர் எதிர்பார்க்கும் நிகே எதிர்கால 
வருவாயின் அடிப்பறடயில் மனித வாழ்வின் மதிப்பு அளவிடப்படுகிைது. 
நிகே வருவாய் என்பது, ஒரு நபர் எதிர்காலத்தில் ஒவ்கவாரு ஆண்டும் 
சம்பாதிப்பார் என்ை எதிர்பார்க்கிை மதிப்பில் இருந்து, அவர் சுய கசலவுக்கு 
ஆகும் மதிப்றப கழித்து கிறடக்கும் மதிப்பு இது. இது ஊதியம் கபறுபவர் 
அகாலமாக இைந்தால் ஒரு குடும்பத்திற்கு ஏற்படும் கபாருளாதாே இழப்பின் 
அளறவ குைிக்கிைது. இந்த வருவாய்கள் மூலதனமாக கருதப்பட்டு, 
தள்ளுபடி கசய்ய கபாருத்தமான வட்டி விகிதம் மூலம் 
கைக்கிடப்படுகின்ைன. 
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பைவகீ்கம், ஊதிய உயர்வு, எதிர்கால வருவாய் திைன் ரபான்ைவற்றை 
கைக்கில் எடுத்துக்ககாள்வது உட்பட HLVஐக் கைக்கிடுவதற்கு பல 
அளவுருக்கள் பயன்படுத்தப்பட்டாலும், HLVஐக் கைக்கிடுவதற்கான எளிய 
கட்றடவிேல் விதி, வட்டி மூலமாக குடும்பத்திற்குத் ரதறவப்படும் ஆண்டு 
வருமானத்றத வழங்கும் கதாறக அளறவ தரீ்மானிப்பதாகும். ரவறு 
வார்த்றதகளில் கூறுவதானால், HLV குடும்பத்தில் சம்பாதிப்பவர் ஒரு 
குடும்பத்திற்கு பங்களிக்கும் ஆண்டு வருமானத்றத, தற்ரபாது 
நறடமுறையில் உள்ள வட்டி விகிதம் மூலம் வகுத்தால் கிறடக்கும் 
மதிப்பாக உள்ளது. 

எடுத்துக்காட்டு 

திரு ோென் ஒரு ஆண்டில் ரூ 1,20,000 சம்பாதிக்கிைார். மற்றும் தனக்காக ரூ 
24,000 கசலவழிக்கிைார். அவர் அகாலமாக இைந்தால், அவேது குடும்பம் 
இழக்கும் நிகே வருவாய் ரூ 96,000- ஆக இருக்கும். வட்டி விகிதத்றத 8% (0.08 

என குைிப்பிடலாம்) என்று கருதினால் 

மனித-வாழ்க்றக-மதிப்பு (HLV) = சார்ந்திருப்பவர்களுக்கான வருடாந்திே 
பங்களிப்பு ÷ வட்டி விகிதம் 

HLV = 96000 / 0.08 = ரூ. 12,00,000 

முழு பாதுகாப்பிற்கு எவ்வளவு காப்பீடு ரதறவ என்பறத HLV தரீ்மானிக்க 
உதவுகிைது. இது எந்த ரமல் வேம்றப தாண்டினால் ஆயுள் காப்பீடு 
ஊகமானதாகி விடும் என்பறதயும் கசால்கிைது. 

கபாதுவாக, காப்பீட்டின் அளவு ஆண்டு வருமானத்தில் சுமார் 10-லிருந்து 15 

மடங்கு இருக்க ரவண்டும். ரமலுள்ள உதாேைத்தில், ரூ 1.2 லட்சம் 
சம்பாதிக்கும் திரு ோென் 2 ரகாடிக்கு காப்பீறட ரகாரினால், நமக்கு சந்ரதகம் 
வே ரவண்டும். காப்பீடின் உண்றமயான அளவு ஒருவோல் எந்த அளவுக்கு 
காப்பீறட வாங்கி அதற்கான பிரீமியத்றதயும் கட்ட முடியும் என்பறத 
ரபான்ை காேைிகறள சார்ந்ததாக இருக்கும். 

B. அபாயங்கள் மற்றும் ஆயுள் காப்பீடு 

நாம் ரமரல பார்த்த மாதிரி, ஆயுள் காப்பீடு ஒரு கசாத்தாக மனித வாழ்வின் 
மதிப்றப அழிக்கும் அல்லது குறைக்கும் அபாய நிகழ்வுகளுக்கு எதிோக 
பாதுகாப்பு வழங்குகிைது. இத்தறகய இழப்பு ஏற்படும் சூழ்நிறலகள் மூன்று 
வறகயாக உள்ளன. இறவ எல்லாரம சாதாேை மக்கள் எதிர்ககாள்ளும் 
கபாதுவான பிேச்சிறனகள்.  
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வறேப்படம் 1: சாதாேை மக்கள் எதிர்ககாள்ளும் கபாதுவான பிேச்சிறனகள் 

 

மற்கைாரு பக்கம், கபாது காப்பீடு கபாதுவாக – த,ீ கடலில் இருக்கும்ரபாது 
சேக்கு இழப்பு, திருட்டு மற்றும் ககாள்றள மற்றும் ரமாட்டார் விபத்துக்கள் 
ரபான்ை அபாயங்களுக்கு எதிோக காப்பளிக்கிைது. அதில் நல்ல கபயர் 
மற்றும் நல்கலண்ைத்தின் இழப்பிற்கும் காப்பீடு கிறடக்கிைது. கடப்பாடு 
காப்பீடு என்று அறழக்கப்படும் காப்பீட்டின் வர்க்கம் மூலம் இவற்ைிற்கு 
காப்பளிக்கப்படுகிைது. 

இறுதியாக தனிநபறே பாதிக்கும் அபாயங்கள் உள்ளன. அறவ தனிப்பட்ட 
அபாயங்கள் என குைிப்பிடப்பட்டு, அவற்ைிற்கும் கபாது காப்பீடு மூலம் 
காப்பளிக்கப்படுகிைது.  

எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு விபத்து காேைமாக ஏற்பட்ட இழப்புகளுக்கு எதிோக விபத்து காப்பீடு 
காப்பளிக்கிைது. 

a) ஆயுள் காப்பீடு மற்றும் கபாது காப்பீடு இறடயில் உள்ள சரியான 
ரவறுபாடுகள் என்ன?  

கபாது காப்பீடு  ஆயுள் காப்பீடு 

 ஈட்டுறுதி: தனிநபர் விபத்து 
காப்பீறட தவிே மற்ை கபாது 
காப்பீட்டு பாலிசிகள், வழக்கமாக 
ஈட்டுறுதி ஒப்பந்தங்களாகும். 
அதாவது த ீரபால ஒரு நிகழ்வுக்கு 
பின்னர், காப்பீட்டு நிறுவனம் 
ஏற்பட்ட இழப்பின் சரியான 
அளறவ மதிப்பிட்டு இழப்பின் 
அளவிற்கு மட்டுரம இழப்பீடு 
வழங்கும்- அதிகமாகவும் இல்றல, 

குறைவாகவும் இல்றல. 

 உத்தேவாதம்: ஆயுள் காப்பீட்டு 
பாலிசிகள் உத்தேவாத 
ஒப்பந்தங்கள்.  

 மேைம் ரநர்ந்தால் கிறடக்கும் 
பலன்களின் அளறவ 
ஒப்பந்தத்தின் 
கதாடக்கத்திரலரய, முடிவு 
கசய்யரவண்டும்.  

 ஒருவர் இைந்துவிட்டால். உறுதி 
கசய்யப்பட்ட ஒரு கதாறக 
நியமித்தவர்கள் அல்லது 
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காப்பீடு கபற்ைவரின் 
பயனாளிகளுக்கு 
வழங்கப்படும்.  

 கால அளவு: ஒப்பந்தம் கபாதுவாக 
குறுகிய காலம் அல்லது வருடா-
வருடம் புதுப்பிக்கத்தக்க 
அடிப்பறடயில் இருக்கும் 

 கபாதுவாக நீண்ட கால 
ஒப்பந்தம் தான் என்ைாலும் 
சில வருடா-வருடம் 
புதுப்பிக்கத்தக்க 
ஒப்பந்தங்களும் 
நறடமுறையில் உள்ளன 

 நிச்சயமின்றம: கபாது காப்பீட்டு 
ஒப்பந்தங்களில், காப்பீடு 
கசய்யப்படும் அபாய நிகழ்வு 
நிச்சயமில்லாத ஒன்று. யாருரம 
வடீு தபீ்பற்ைி எரியும் அல்லது ஒரு 
கார் விபத்து ஏற்படும் என்று 
உறுதியாக கூைமுடியாது.  

 ஆயுள் காப்பீட்டில், மேைம் 
ஏற்படுமா அல்லது இல்றலயா 
என்ை ரகள்விரய எழாது. ஒரு 
நபர் பிைந்தவுடரனரய, 
அவனுக்கு என்ைாவது மேைம் 
ஏற்படும் என்பதும் உறுதி. 
நிச்சயமற்ைதாக இருப்பது 
மேை ரநேம் மட்டுரம. ஆயுள் 
காப்பீடு இதனால் அகால 
மேைத்தின் அபாயத்திற்கு 
எதிோக பாதுகாப்றப 
வழங்குகிைது. 

 நிகழ்தகவு அதிகரிப்பு: கபாது 
காப்பீட்டில், த ீஅல்லது பூகம்பம் 
ரபான்ை ஆபத்துகள் ஏற்படக்கூடிய 
நிகழ்தகவு காலத்துடன் 
அதிகரிப்பதில்றல  

 ஆயுள் காப்பீடு வழக்கில் 
மேைத்தின் நிகழ்தகவு 
வயதுடன் அதிகரிக்கிைது. 

b) ஆயுள் காப்பீட்டின் அபாயத்தின் இயற்றக 

இைப்பின் நிகழ்தகவு வயறத சார்ந்துள்ளதால் இளம் வயதினருக்கு குறைந்த 
பிரீமியமும் மற்றும் வயது அதிகமுள்ளவர்களுக்கு அதிக பிரீமியமும் 
விதிக்கப்படும் என்று கபாருள். இதன் ஒரு விறளவாக, ஆரோக்கியமற்ை 
உறுப்பினர்கள் திட்டத்தில் நீடித்து, வயது அதிகமானாலும் நல்ல 
ஆரோக்கியமுள்ள நபர்கள் திட்டத்திலிருந்து விலகிவிட்டனர். இதன் 
காேைமாக காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் கடுறமயான பிேச்சிறனகறள 
எதிர்ககாண்டனர். அதனால் தனிநபர்கள் எப்பவுரம பிரீமியங்கறள கட்ட 
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முடிகின்ை விறலயில் ஒப்பந்தங்கறள உருவாக்கும் அவர்களது முயற்சி, 
கலவல் அதாவது நிறல பிரீமியங்களின் வளர்ச்சிக்கு வழிவகுத்தது. 

c) நிறல பிரீமியங்கள் 

வயதுக்கு ஏற்ப அதிகரிக்காமல் ஒப்பந்த காலம் முழுவதும் மாைாமல் 
இருக்கிை மாதிரி நிறல பிரீமியம் நிர்ையிக்கப்பட்டுள்ளது. இதற்கு அர்த்தம் 
முதல் சில வருடங்களில் ரசகரிக்கப்பட்ட பிரீமிய அளவு அந்த இள வயதில் 
மேை ஈடுக்ரகாேலுக்கு ரதறவப்படும் கதாறகறய விட கூடுதலாக 
இருக்கும், ஆனால் வயதாகும் ரபாது ரசகரிக்கப்படும் பிரீமிய அளவு மேை 
ஈடுக்ரகாேலுக்கு ரதறவப்படும் கதாறகறய விட குறைவாக இருக்கும், 

நிறல ப்ரீமியம் இந்த இேண்டு நிறலக்கும் இறடரயயுள்ள சோசரியாக 
உள்ளது. இதற்கு இள வயதில் கட்டப்பட்ட கூடுதல் பிரீமிய கதாறக 
பிந்றதய வயதில் பிரீமிய கதாறக பற்ைாக்குறைறய ஈடு கசய்கிைது. நிறல 
ப்ரீமியத்தின் அம்சம் கீரழ விவரிக்கப்பட்டுள்ளது  

வறேப்படம் 2:  நிறல ப்ரீமியம் 

 

ஆயுள் காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்கள் கபாதுவாக நீண்ட கால காப்பீட்டு 
ஒப்பந்தங்களாக இருக்கும் மற்றும் 10, 20 அல்லது பல ஆண்டுகளுக்கு 
அமலில் இருப்பதால் நிறல பிரீமியங்கள் ரதறவ. மறுபுைம், கபாது காப்பீடு 
கபாதுவாக குறுகிய கால திட்டமாக உள்ளது மற்றும் ஒவ்கவாரு ஆண்டும் 
காலாவதியாவதால், நிறல பிரீமியம் என்ை கருத்து, கபாதுக் காப்பீட்டு 
பாலிசிகளில் எழுவதில்றல . 

எடுத்துக்காட்டு 

ஒவ்கவாரு ஆண்டும் காப்பீட்டாளரின் வயது அதிகரிக்கும் என்பதால், 

பாலிசியின் காலப்பகுதியில் இைப்பு (இைப்பு நிகழ்தகவு) அடிப்பறடயில் 
காப்பீட்டாளர்களால் நிறல பிரீமியம் விகிதம் கைக்கிடப்படுகிைது. 
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ஒருமுறை முடிவு கசய்யப்பட்ட விகிதம் பாலிசியின் முழு காலத்திற்கும் 
நிறலயானதாக இருக்கும். 

d) அபாய ரசர்மத்தின் ரகாட்பாடு மற்றும் ஆயுள் காப்பீடு 

அபாய ரசர்மத்தின் ரகாட்பாடு மற்றும் நிதி பரிமாற்ைம் பற்ைி ஏற்கனரவ 
விவாதித்ரதாம். ஆயுள் காப்பீட்டில் ரசர்ம ரகாட்பாடிற்கு இேண்டு குைிப்பிட்ட 
பங்கு உள்ளது. 

i. ஒரு நபரின் அகால மேைத்தின் விறளவாக எழும் கபாருளாதாே 
இழப்பிற்கு எதிோன பாதுகாப்றப இது வழங்குகிைது. ஆயுள் காப்பீட்டு 
ஒப்பந்தத்றத வாங்கிய பலரின் பங்களிப்புகறள ரசர்த்து ஒரு நிதிறய 
உருவாக்குவதன் மூலம் இது கசய்யப்படுகிைது. 

e)  ஆயுள் காப்பீடு ஒப்பந்தம் 

பாலிசி ஆவைம் என்பது காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் சான்ைாகும், இது 
காப்பீட்டின் அறனத்து விதிமுறைகறளயும் நிபந்தறனகறளயும் 
விவரிக்கிைது. 

ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசியின் காப்பீட்டுத் கதாறகறய ஒப்பந்தம் 
குைிப்பிடுகிைது. ஆயுள் காப்பீடு ஒரு நிதிப் பாதுகாப்பாகக் கருதப்படுகிைது, 

ஏகனனில் காப்பீட்டுத் கதாறகக்கு ஒப்பந்தம் மூலம் உத்தேவாதம் 
அளிக்கப்படுகிைது. ஆயுள் காப்பீடு திைறமயாகவும் எச்சரிக்றகயாகவும் 
நிர்வகிக்கப்படுவறதயும், கடுறமயாக ஒழுங்குபடுத்தப்பட்டு கண்டிப்பாக 
கண்காைிக்கப்படுவறதயும் இந்த உத்தேவாதம் குைிக்கிைது; . 

ஆயுள் காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்களில், அபாய காப்புடன் ரசர்த்து ஒரு ரசமிப்பு 
உறுப்பும் உள்ளதால், அறவ கபரும்பாலும் நிதித் தயாரிப்புகளுடன் 
ஒப்பிடப்படுகின்ைன. அறவ பாதுகாப்றப விட கசல்வத்றத றவத்திருக்கும் 
ஒரு வழியாகவும் பார்க்கப்படுகின்ைன. உண்றமயில், பல ஆயுள் காப்பீட்டுத் 
தயாரிப்புகள் கபரிய பை மதிப்பு அல்லது ரசமிப்புக் கூறுகறளக் 
ககாண்டிருக்கின்ைன, மற்றும் இது ஒரு தனிநபரின் ரசமிப்பில் 
குைிப்பிடத்தக்க பகுதிறய உருவாக்குகிைது. காப்பீட்டு நிறுவனத்திடம் 
இருந்து கால காப்பீறட மட்டும் வாங்கி, மீதிப் பிரீமியத்றத அதிக 
வருமானம் தரும் கருவிகளில் முதலீடு கசய்வதும் நல்லது என்று சிலர் 
வாதிடுகின்ைனர். 

பாேம்பரிய பை மதிப்பு காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்களுக்கு எதிோக இந்த 
வாதங்கறள கருதுரவாம். 

a) அனுகூலங்கள் 
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i. வேலாற்றுபடி இது பாதுகாப்பான மற்றும் பத்திேமான முதலீடு என 
நிரூபிக்கப்பட்டுள்ளது. அதன் பை மதிப்புகள் ஒரு குறைந்தபட்ச 
விகிதத்தில் பலன் கிறடப்பதற்கு உத்தேவாதம் அளிக்கிைது, 
ரமலும் அது ஒப்பந்த காலத்துடன் அதிகரிக்கலாம்.  

ii. முறையான பிரீமியம் கசலுத்தல்கள் ரசமிப்பின் திட்டமிடறல 
கட்டாயப்படுத்தி மற்றும் ரசமிப்பாளர்களுக்கு ரதறவப்படும் 
ஒழுக்கத்றத வழங்குகிைது.  

iii. காப்பீட்டாளர் முதலீட்டு ரமலாண்றமறய கவனிப்பதால் இந்த 
கபாறுப்பிலிருந்து தனிப்பட்டவறே விடுவிக்கிைது. 

iv. பைப்புழக்கத்றத சுலபமாக்குகிைது. காப்பீடு கபற்ைவர் பாலிசி மீது 
கடன் எடுக்கலாம் அல்லது பாலிசிறய திரும்பி தந்து அதறன 
பைமாக மாற்ைமுடியும். 

v. பை மதிப்பு வறக ஆயுள் காப்பீடு மற்றும் ஓய்வூதிய 
கதாறககளுக்கு சில வருமான வரி சலுறககறள 
அனுபவிக்கலாம். 

vi. காப்பீடு கபற்ைவர் திவாலானால் அல்லது மேைம் ஏற்பட்டால், 

கடன் வழங்கியவர்களின் ஈடுக்ரகாேல்களிடம் இருந்து 
பாதுகாக்கப்படலாம்.  

b) பிேதிகூலங்கள் 

i. ஒப்பீட்டளவில் நிறலயான வருமானத்றத தரும் கருவியாக 
இருந்தாலும், பைவகீ்கத்தின் விறளவால் இதுவும் தவீிேமாக 
பாதிக்கப்படலாம்.  
 

ii. உயர் சந்றதப்படுத்தல் மற்றும் ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிகளின் மற்ை 
கதாடக்க கசலவுகள், முதல் சில ஆண்டுகளில் திேட்டப்படும் 
கோக்க அளறவ குறைக்கிைது.  

iii. உத்தேவாதம் அளிக்கப்பட்டாலும், கிறடக்கும் பயன், மற்ை நிதி 
சந்றத கருவிகறள விட குறைவாகரவ இருக்கலாம்.  

சுய-பரீட்றச 1 

பல்வறகப்படுத்துதல் (Diversification) நிதி சந்றதகளில் அபாயங்கறள எப்படி 
குறைக்கிைது?  
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I. பல ஆதாேங்களில் இருந்து நிதி ரசகரித்தல் மற்றும் ஒரே இடத்தில் 
அவற்றை முதலீடு கசய்வது 

II. பல்ரவறு கசாத்து வறககளில் நிதிகறள முதலீடு கசய்வது 

III. முதலீடுகள் இறடரய ரநே வித்தியாசத்றத போமரித்தல்  

IV. பாதுகாப்பான கசாத்துக்களில் முதலீடு கசய்வது  

 

சுருக்கம்  

a) ஒரு கசாத்து என்பது மதிப்பு அல்லது வருவாய் விறளவிக்கும் ஒன்று 

b) HLV கருத்து வருமானம் தருகிை கசாத்தாக அல்லது உறடறமயாக மனித 
வாழ்க்றகறய கருதுகிைது. அவ்வாறு, ஒரு தனிப்பட்டவர் எதிர்பார்க்கும் 
நிகே எதிர்கால வருவாயின் அடிப்பறடயில் மனித வாழ்வின் மதிப்றப 
இது அளவிடுகிைது 

c) நிறல ப்ரீமியம் என்பது வயதுடன் அதிகரிக்காத மாதிரி 
நிர்ையிக்கப்பட்ட ப்ரீமியம் அளவு மற்றும் ஒப்பந்த காலம் முழுவதும் 
கதாடர்ந்து இது நிறலயானதாக இருக்கும்.  

d) நிதிபரிமாற்ைம் (Mutuality) என்பது நிதி சந்றதகளில் அபாயத்றத 
குறைக்கும் முக்கியமான வழிகளில் ஒன்று, மற்கைான்று 
பல்வறகப்படுத்துதலாக உள்ளது. 

e) ஆயுள் காப்பீடின் உத்தேவாத உறுப்பு, அது கடுறமயான கட்டுப்பாடு 
மற்றும் முழுறமயான கண்காைிப்பிற்கு உட்பட்டது என்பதற்கும் 
உறுதியளிக்கிைது.  

முக்கிய வார்த்றதகள் 

1. கசாத்து 

2. மனித வாழ்வின் மதிப்பு 

3. நிறல ப்ரீமியம் 

4. நிதிபரிமாற்ைம் 

5. பல்வறகப்படுத்துதல் 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 – சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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அத்தியாயம் L-02 

நிதி திட்டமிடல் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

முந்றதய அத்தியாயங்களில் நாம் ஆயுள் காப்பீட்டில் சம்பந்தப்பட்ட 
விஷயங்கள் மற்றும் நிதி பாதுகாப்பு வழங்குவதில் அதன் பங்றக பற்ைி 
விவாதித்ரதாம். தற்ரபாதுள்ள ரதறவகள் மற்றும் எதிர்காலத்தில் பல்ரவறு 
ரதறவகறள பூர்த்தி கசய்ய தங்களது வருமானம் மற்றும் கசல்வத்றத 
ஒதுக்க தனிநபர்களுக்கு உள்ள கவறலகளில் நிதி பாதுகாப்பும் ஒன்ைாகும். 
இதனால், ஆயுள் காப்பீறட “தனிப்பட்ட நிதி திட்டமிடல்” என்ை பேந்த 
சூழலில் புரிந்து ககாள்ள ரவண்டும். நிதி திட்டமிடல் பற்ைிய பாடத்றத 
அைிமுகப்படுத்துவது இந்த அத்தியாயத்தின் ரநாக்கமாக உள்ளது.  

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. நிதி திட்டமிடல் மற்றும் தனிப்பட்ட வாழ்க்றக சுழற்சி 

B. நிதி திட்டமிடலின் பங்கு 

C. நிதி திட்டமிடல் – வறககள்   
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A. நிதி திட்டமிடல் மற்றும் தனிப்பட்ட வாழ்க்றக சுழற்சி 

1. நிதி திட்டமிடல் என்ைால் என்ன?  

நம்மில் பலர் பைம் சம்பாதிப்பதற்காக உறழப்பதில் நம் வாழ்வின் கபரும் 
பகுதிறய கசலவிடுகிரைாம். அந்த பைத்றதரய நமக்காக ரவறல கசய்ய 
றவக்கும் சாமர்த்தியமான வழிதான் நிதி திட்டமிடல். 

வறேயறை 

நிதி திட்டமிடல் என்பது வாழ்க்றகயின் இலக்குகறள அறடயாளம் கண்டு, 
அந்த இலக்குகறள நிதி இலக்குகளாக உருமாற்ைி, அந்த இலக்குகறள 
அறடய நிதிறய ரமலாண்றம கசய்யும் கசயல்முறை ஆகும்.  

நிதி திட்டமிடல், ஒருவரின் எதிர்ரநாக்க முடியாத தற்ரபாறதய மற்றும் 
எதிர்கால ரதறவகறள பூர்த்தி கசய்வதற்கான ஒரு வறேபடத்றதத் 
தயாரிப்பறத குைிக்கிைது. கவனமான திட்டமிடல் மூலம், குறைந்த 
கவறலயுடன் வாழ்க்றகறய உருவாக்குவதில் இது முக்கிய பங்கு 
வகிக்கிைது. உங்கள் முன்னுரிறமகறள அறமத்து மற்றும் உங்களது 
பல்ரவறு இலக்குகறள அறடய படிப்படியாக ரவறல கசய்ய முடியும் 

வறேப்படம் 1: இலக்குகளின் வறககள்  

 

i. இந்த இலக்குகள் குறுகிய கால இலக்குகளாக இருக்கலாம்: ஒரு 
எல்சிடி டிவி வாங்குவது அல்லது ஒரு குடும்பம் விடுமுறைக்கு 
கசல்வது  

ii. இந்த இலக்குகள் மத்திய-கால இலக்குகளாக இருக்கலாம்: ஒரு வடீு 
வாங்குவது அல்லது கவளிநாட்டில் விடுமுறைக்கு கசல்தல் 

iii. நீண்ட-காலத் இலக்குகளில்: ஒரு குழந்றதயின் கல்வி அல்லது 
திருமைம் அல்லது ஓய்வுக்கு-பிைகுள்ள ரதறவகளுக்கு நிதி 
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iv.  ஒதுக்குவது இருக்கலாம். 

2. தனிநபரின் வாழ்க்றக சுழற்சி  

ஒரு நபர் பிைந்ததில் இருந்து அவேது மேை நாள்வறே வாழ்வில் பல 
பாத்திேங்கறள வகிக்கிைார், அந்த பயைத்தில் அவர் கதாடர்ச்சியாக 
பல்ரவறு கட்டங்களில் பல பாத்திேங்கறள நிர்வகிப்பார் என 
எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. இந்த நிறலகறள கீரழ ககாடுக்கப்பட்ட வறேபடம் 
விளக்குகிைது.  

கபாருளாதாே வாழ்க்றக சுழற்சி 

 

[கற்பவர்][சம்பாதிப்பவர்][துறைவர்][கபற்ரைார்][வழங்குநர்] [காலிகூடு(Empty Nestor]][ஓய்வு 
நாட்கள்] 

வாழ்க்றக கட்டங்கள் மற்றும் முன்னுரிறமகள் 

a) கற்பவர் (வயது 20 -25 வறே): இந்த கட்டத்தில் அைிவு மற்றும் 
திைன்கறள அதிகரிப்பதன் மூலம் எதிர்காலத்திற்காக 
தயாோகிைார். ஒருவரின் கல்விக்கு நிதி ரதறவப்படுகிைது. 
உதாேைமாக, மதிப்புமிக்க கமடிக்கல் அல்லது 
மாரனஜ்கமன்ட் கல்விக்கான அதிக கட்டைத்றத கட்ட 
முடிவது.  

b) சம்பாதிப்பவர் (25 வயதிலிருந்து): இது ரவறல கிறடத்துவிட்ட 
கட்டம் மற்றும் அவேது ரதறவகறள பூர்த்தி கசய்ய 
ரபாதுமான அளவு சம்பாதிக்கிைார் மற்றும் உபரியாக 
ககாஞ்சம் பைம் உள்ளது. இந்த கட்டத்தில் தனிப்பட்டவருக்கு 
குடும்ப கபாறுப்புகள் இருக்கலாம் மற்றும் உடனடியாக 
எதிர்காலத்தில் எழும் ரதறவகறள பூர்த்தி கசய்ய ரசமிப்பு 
மற்றும் முதலீறட உருவாக்குவதிலும் ஈடுபடலாம். 
உதாேைமாக, ரவறல கசய்யும் ஒரு இறளஞன் வடீ்டு கடன் 
எடுத்து மற்றும் ஒரு வடீ்டில் முதலீடு கசய்யலாம்.  
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c) துறைவர் (28 – 30 வயதில் திருமைத்திற்கு பிைகு): இது 
திருமைமான கட்டம் மற்றும் ஒருவருக்கு கசாந்த குடும்பம் 
இருக்கும். இந்த கட்டம் – கசாந்த வடீு இருப்பது, கார், 
நுகர்ரவார் சாதனங்கள், குழந்றதகளின் எதிர்காலத்றத 
திட்டமிடுவது ரபான்ை பல ரதறவகறள ககாண்டு வருகிைது. 
 

d) கபற்ரைார் (28 -லிருந்து 35 வயது வறே): இந்த வருடங்களில் 
ஒன்று அல்லது அதிக குழந்றதகளின் கபற்ரைாோகினை 
கட்டம் வருகிைது. இந்த வருடங்களில் ஒருவர் தன் 
குழந்றதகளின் கல்வி மற்றும் ஆரோக்கியத்றத பற்ைி 
கவறலப்பட ரவண்டும் – நல்ல பள்ளிகளில் குழந்றதகறள 
ரசர்ப்பது முதலியன. 

e) வழங்குநர் (35 -லிருந்து 55 வயது வறே): இந்த வயதில் 
குழந்றதகள் இறளஞர்களாக வளர்ந்துவிட்டனர், மற்றும் 
அவர்களின் முக்கியமான உயர்நிறல பள்ளி மற்றும் கல்லூரி 
ஆண்டுகள் வந்துவிடுகின்ைன. வாழ்க்றகயின் சவால்கறள 
எதிர்ககாள்ள குழந்றதறய தகுதியுறடயவர்களாக 
மாற்றுவதற்கு அதிக கல்விச் கசலவு பற்ைிய கவறல 
எழுகிைது. உதாேைமாக, ஐந்து ஆண்டுகளுக்கு நீடிக்கும் 
மருத்துவ கல்விக்கு ஒதுக்க ரவண்டிய நிதியின் அளறவ 
கருதவும். பல இந்திய வடீுகளில், கபண் குழந்றதகளின் 
திருமைம் மற்றும் வாழ்க்றகறய ஸ்திேமாக்க ரதறவயான 
ஏற்பாடுகள் ஒரு முக்கியமான பகுதியாகும். உண்றமயில், 

கபரும்பாலான இந்திய குடும்பங்களின் ரசமிப்புக்கு 
தூண்டிவிடும் ஒரு ரநாக்கமாக குழந்றதகளின் திருமைம் 
மற்றும் கல்வி இன்று உள்ளது.  

f) காலிக்கூடு நிறல (55-லிருந்து 65 வயது வறே): கூடு காலி 
என்பதற்கு அர்த்தம் குழந்றதகள் கூறடறய [வடீ்றட] 
காலியாக்கி விட்டு இந்த கட்டத்தில் பைந்து கசன்றுவிட்டனர். 
இந்த கட்டத்தில் குழந்றதகளின் திருமைம் முடிந்திருக்கும் 
மற்றும் சில ரநேங்களில் அவர்கள் கபற்ரைாறே விட்டு 
விலகி, ரவறலக்காக ரவறு இடங்களில் 
குடிகபயர்ந்துவிட்டனர். இந்த கட்டத்தில், ஒருவர் தன் 
கபாறுப்புகறள [வடீ்டு கடன் மற்றும் பிை அடமானங்கள் 
ரபான்ைறவ] முடித்திருந்து, தன் ஒய்விற்காக நிதி 
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ரசகரித்திருப்பார் என்று நம்பலாம். இேத்த அழுத்தம் மற்றும் 
நீரிழிவு ரபான்ை சிறதக்கும் வியாதிகளும் தாக்கி ஒருவரின் 
வாழ்க்றகறய ஆட்டிப்பறடக்க கதாடங்கி உடல்நலப் 
போமரிப்பு ரதறவப்படும் இந்த சமயத்தில், நிதி சுதந்திேம் 
மற்றும் வருமான பாதுகாப்பு மிகவும் அத்தியாவசியமாகிைது. 

g) ஓய்வு காலம்– அந்தி ஆண்டுகள் (வயது 60 மற்றும் அதற்கு 
ரமரல): இது பைியிலிருந்து ஓய்வு கபற்ை வயது மற்றும் 
இப்ரபாது வாழ்க்றக ரதறவகறள பூர்த்தி கசய்ய 
கபரும்பாலும் தன் ரசமிப்பிலிருந்து பைத்றத எடுக்கிைார். 
இங்ரக கவனம் ஒருவேது வாழ்வின் இறுதி வறே தன்னுறடய 
மற்றும் தன் வாழ்க்றக துறையின் ரதறவகறள 
தரீ்த்துறவப்பது தான். உடல்நல பிேச்சிறனகள், ரபாதுமான 
வருமானம் இல்லாத நிறல மற்றும் தனிறம ஒருவரின் 
கவறலகளாக உள்ளன. இந்த கட்டத்தில்தான் ஒருவர் தன் 
வாழ்க்றக தேத்றத ரமம்படுத்த முயற்சி கசய்யரவண்டும் 
மற்றும் ஒரு கபாழுதுரபாக்றக கதாடர்வது அல்லது 
விடுமுறைக்கு அல்லது புனித யாத்திறேக்கு கசல்வது 
ரபான்ை வாழ்க்றகயில் கனவு கண்டும் நிறைரவற்ைமுடியாத 
பல விஷயங்கறள அனுபவிக்க ரவண்டும். ஒருவர் 
ரநர்த்தியாக வயதான நிறலறய எட்டுவாோ அல்லது 
பற்ைாகுறைகளுடனா என்பது அந்த வயதான ஆண்டுகளில் 
ரதறவகறள பூர்த்தி கசய்ய எந்த அளவு நிதிகறள அவர் 
ஏற்பாடு கசய்துள்ளார் என்பறத சார்ந்துள்ளது.  

ரமரல காண்கிை மாதிரி, கபாருளாதாே வாழ்க்றக சுழற்சியில் மூன்று 
கட்டங்கள் உள்ளன, மாைவர் அல்லது பைிக்கு முந்றதய கட்டம்; 18 முதல் 
25 வயதிற்குள் கதாடங்கி 35 முதல் 40 ஆண்டுகள் வறே நீடிக்கும் பைி 
கசய்யும் கட்டம்; ஒருவர் பைி கசய்வறத நிறுத்திய பிைகு கதாடங்கும் 
ஓய்வு கட்டம்.  

3. ஒருவர் ஏன் ரசமிக்க ரவண்டும் மற்றும் பல்ரவறு நிதி கசாத்துக்கறள 
வாங்க ரவண்டும்?  

காேைம் அவர் ஒரு குைிப்பிட்ட பங்றக வகிக்கின்ை தனிப்பட்ட 
வாழ்க்றகயின் ஒவ்கவாரு கட்டத்திலும், நிதிகள் வழங்கப்பட ரவண்டிய பல 
ரதறவகள் வருகின்ைன.  

எடுத்துக்காட்டு 
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ஒரு நபர் திருமைம் கசய்து ககாண்டு மற்றும் அவேது கசாந்த 
குடும்பத்றத துவங்கும் ரபாது, அவருக்கு கசாந்த வடீு 
ரவண்டியிருக்கலாம். குழந்றதகள் வளரும்ரபாது, அவர்களது 
உயர்கல்விக்கு நிதி ரதறவப்படும். ஒரு தனிப்பட்டவர் நடுத்தே 
வயறத தாண்டி ரமலும் வயதாகும் ரபாது, குழந்றதகறள சார்ந்து 
அவர்களுக்கு ஒரு சுறமயாக மாைாமல் இருக்க, அவேது உடல்நலப் 
போமரிப்பு கசலவுகறள சந்திக்க ரதறவயான நிதிகள் மற்றும் 
ஓய்வூதிய ரசமிப்புக்கள் ரபான்ை கவறலகள் வரும், சுதந்திேமாக 
மற்றும் ரமன்றமயுடன் வாழ்வது மிக முக்கியமாகிைது.  

ரசமிப்பு -முதலீடு கசயல்முறை இரு முடிவுகளால் உருவாகுவதாக 
கருதலாம். 

i. நுகர்றவ தள்ளிறவப்பது: தற்ரபாறதய மற்றும் எதிர்கால நுகர்வுகளுக்கு 
இறடரய வளங்கறள ஒதுக்கீடு கசய்வது. 

ii. எளிதில் பைமாக்கக்கூடியறத தவிர்த்து (அல்லது ககாள்முதல் சக்தியின் 
தயார்நிறல) எளிதில் எடுக்கமுடியாதறத வாங்குவது. உதாேைமாக, 
ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிறய வாங்குவதன் அர்த்தம், எளிதில் 
பைமாக்கமுடியாத ஒப்பந்தத்றத வாங்குகிரைாம். 

நிதி திட்டமிடலில்  இேண்டு முடிவுகள் ரதறவ. எதிர்கால ரசமிப்பிற்கும் 
திட்டமிட ரவண்டும் மற்றும் எதிர்காலத்தில் எழும் பல்ரவறு ரதறவகறள 
பூர்த்தி கசய்ய கபாருத்தமான கசாத்துகளில் புத்திசாலித்தனமாக முதலீடு 
கசய்யரவண்டும். 

4. தனிப்பட்ட ரதறவகள்  

ரமரல விவாதிக்கப்பட்ட வாழ்க்றகச் சுழற்சியின் நிறலகறளப் பார்த்தால், 

மூன்று வறகயான ரதறவகள் எழுவறதக் காைலாம். இறவ மூன்று 
வறகயான நிதி தயாரிப்புகறள உருவாக்குகின்ைன.  

a) எதிர்கால நிதி பரிவர்த்தறனகறள கசயலாக்குவது  

வாழ்க்றக சுழற்சியின் பல்ரவறு கட்டங்களில் எதிர்பார்க்கப்பட்ட கதாடர் 
கசலவுகறள சந்திக்க ரதறவயான நிதிகளில் இருந்து முதல் 
ரதறவகளின் கதாகுப்பு கதாடங்குகிைது. அது ரபான்ை ரதறவகளில் 
இேண்டு வறககள் உள்ளன:  

i. குைிப்பிட்ட பரிவர்த்தறன ரதறவகள்: நிதிவளங்கள் ரதறவயான 
குைிப்பிட்ட வாழ்க்றக நிகழ்வுகளுக்காக ஒதுக்கீடு கசய்வதுடன் 
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இறைக்கப்பட்டுள்ளது. உதாேைமாக சார்ந்தவர்களின் உயர் கல்வி / 
திருமை ஏற்பாடுகள்; ஒரு வடீு அல்லது நுகர்ரவார் கபாருட்கறள 
வாங்கும் ரதறவகள். 

ii. கபாதுவான பரிவர்த்தறன ரதறவகள்: எந்த குைிப்பிட்ட 
ரநாக்கங்களுக்காகவும் ஓதுக்கீடு கசய்யாமல் தற்ரபாறதய 
நுகர்விலிருந்து ஒதுக்கிறவக்கப்பட்ட கதாறக – இறவ பிேபலமாக 
‘எதிர்கால ஏற்பாடுகள்’ என குைிப்பிடப்படுகிைது  

b) எதிர்பாோத ரதறவகறள சந்திப்பது 

எதிர்பாோத நடப்புகள் என்பது கபரிய நிதி ரதறவப்படும் எதிர்பாோத 
வாழ்க்றக நிகழ்வுகள். தற்ரபாறதய வருவாயில் இருந்து இறவகறள 
பூர்த்தி கசய்ய முடியாது மற்றும் முன்கூட்டிரய நிதி ஏற்பாடு கசய்யப்பட 
ரவண்டும். இந்த நிகழ்வுகளில், மேைம் மற்றும் இயலாறம அல்லது 
ரவறலயின்றம ரபான்ைறவ வருமான இழப்றப ஏற்படுத்தும். த ீரபான்ை 
மற்ை நிகழ்வுகள் மூலம், கசல்வ இழப்பு ஏற்படலாம்.  

அத்தறகய நிகழ்வுகளின் நிகழ்தகவு குறைந்ததாக ஆனால் கசலவின் 
தாக்கம் அதிகமாக இருந்தால், அவற்றை காப்பீடு மூலம் தரீ்க்கமுடியும், 
மாற்ைாக, எளிதில் பைமாக்கக்கூடிய இருப்புகளாக கசாத்துக்களின் ஒரு 
கபரிய அளறவ ஒதுக்கி, அத்தறகய எதிர்பாோத நிகழ்வுகறள சமாளிக்க 
ஏற்பாடு கசய்ய ரவண்டும். 

c) கசல்வ குவிப்பு  

குவிப்பு ரநாக்கம் என்பது சாதகமான சந்றத வாய்ப்புகளில் இருந்து 
கிறடக்கும் நன்றமகறள லாபகேமாக பயன்படுத்தி அதன் மூலம் 
கசல்வத்றத குவிக்க விரும்பும் முக்கிய ரநாக்கத்துடன் முதலீடு கசய்யும் 
ஒரு தனிநபரின் ஆறசறய குைிக்கிைது. சில தனிநபர்கள் முதலீடு 
கசய்யும் ரபாது எச்சரிக்றகயான அணுகுமுறைறய எடுக்கலாம், அரத 
சமயம் சிலர் அதிக லாபம் ஈட்டுவதற்காக அதிக அபாயத்றத 
எதிர்ககாள்ள தயாோக இருக்கலாம். அதிக வருவாறய விரும்புவதற்கான 
காேைம், அது இன்னும் ரவகமாக ஒருவரின் கசல்வம் அல்லது நிகே 
மதிப்றப கபருக்குவறத கசயல்படுத்துகிைது. சுதந்திேம், ஊக்கம், சக்தி 
மற்றும் கசல்வாக்கு ஆகியவற்றை தருவதால், கசல்வம் 
விரும்பப்படுகிைது.  

5. நிதி தயாரிப்புகள்  
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ரமலுள்ள ரதறவகளுக்கு கபாருந்தும் வறகயில் நிதி சந்றதயில் மூன்று 
வறகயான தயாரிப்புகள் உள்ளன:  

பரிவர்த்தறன 
தயாரிப்புகள் 

வங்கி ரசமிப்புகள் மற்றும் பிை ரசமிப்பு வறககள் 
ஒருவருக்கு சரியான ரநேம் மற்றும் அளவில் 
ரபாதிய ககாள்முதல் சக்திறய (பைப்புழக்கம்) 
வழங்குகிைது.  

காப்பீடு ரபான்ை 
தற்கசயல் 
நிகழ்வுகளுக்கான 
தயாரிப்புகள் 

திடீர் எதிர்பாோத நிகழ்வுகள் ஏற்பட்டால் 
ரநேக்கூடிய கபரிய இழப்புகளுக்கு எதிோன 
பாதுகாப்றப இறவ வழங்குகின்ைன.  

கசல்வக் 
குவிப்பிற்கான 
தயாரிப்புகள் 

பங்குகள் மற்றும் அதிக லாபம் தரும் கடன் 
பத்திேங்கள் அல்லது ரியல் எஸ்ரடட் ரபான்ை 
தயாரிப்புகள் இதற்கான உதாேைங்களாக உள்ளன. 
இங்ரக அதிக பைத்றத சம்பாதிப்பதற்காகரவ 
பைம் முதலீடு கசய்யப்படுகிைது 

ஒரு தனிநபருக்கு கபாதுவாக ரமலுள்ள அறனத்து ரதறவகளின் ஒரு 
கலறவ ரதறவ என்பதால் தயாரிப்புகளின் மூன்று வறககளுரம அவருக்கு 
ரதறவ. சுருக்கமாக கீழுள்ளமாதிரி கசால்லமுடியும்: 

i. ரசமிக்கும் ரதறவ – கோக்க ரதறவகளுக்காக 

ii. காப்பீடின் ரதறவ – நிச்சயமின்றமகளுக்கு எதிோக 

iii. முதலீடு கசய்வதன் ரதறவ – கசல்வம் உருவாக்குவதற்காக 

6. அபாய வருைறனகள் மற்றும் முதலீடுகள்  

வாழ்க்றக சுழற்சியில் பல்ரவறு கட்டங்கள் மூலம் ஒரு தனிப்பட்டவர் 
நகரும் ரபாது, ஒரு இளவயது சம்பாதிப்பவர், நடுத்தே வயதினோக மற்றும் 
பிைகு பைிகசய்யும் வாழ்வின் இறுதி ஆண்டுகளில் நுறழயும் ரபாது, அபாய 
வருைறன, அல்லது அபாயத்றத எதிர்ககாள்ளும் ரநாக்கிலும் 
அணுகுமுறையிலும் மாற்ைம் உண்டாகிைது.  

இளம் வயதில், எதிர்ரநாக்க பல ஆண்டுகள் உள்ளன என்பதால், ஒருவர் 
மிகவும் தவீிேமாக மற்றும் முடிந்த அளவுக்கு கசல்வத்றத குவிக்கும் 
கபாருட்டு அபாயங்கறள எடுக்க தயாோக இருக்கலாம். எனினும் ஆண்டுகள் 
கடக்கும்ரபாது, ஒருவேது ரநாக்கம் முதலீறட பாதுகாத்து 
ஒருங்கிறைப்பதில் இருப்பதால், அவர் மிகவும் விரவகத்துடன் மற்றும் 
கவனத்துடன் இருப்பவோக மாைலாம்.  
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இறுதியாக, ஓய்வுகபறும் ஆண்டுகறள கநருங்கும்ரபாது, ஒருவர் மிகவும் 
எச்சரிக்றகயாக மாறுதறல விரும்பாமல் இருக்கலாம். ஓய்வு 
ஆண்டுகளுக்கு பிைகு கசலவுகளுக்கு உதவ ஒரு நிதித்கதாகுப்றப (Corpus) 

உருவாக்குவதில் கவனம் திரும்பிவிடும். அந்த சமயத்தில் தன் 
குழந்றதகளுக்கு மேை சாசனத்தின் மூலம் கசாத்றத பரிசாக வழங்குவது 
அல்லது தருமத்திற்கு பைத்றத வழங்குவறத பற்ைியும் ரயாசிக்கலாம்  

ஒரு முதலீட்டு பாைி கூட அபாய வருைறனக்கு ஈடுககாடுக்கும் வறகயில் 
மாறுகிைது. இது கீரழ சுட்டிக்காட்டப்பட்டுள்ளது. 

அபாய வருைறன மற்றும் முதலீடு பாைி  

அபாய வருைறன    முதலீட்டு பாைி 

 

சுய-பரீட்றச 1  

முன்னுைேமுடியாத நிகழ்வுகளுக்கு எதிோக பாதுகாப்றப பின்வருவதில் 
எது வழங்குகிைது?  

I. காப்பீடு 

II. வங்கி எஃப்டி ரபான்ை பரிவர்த்தறன கபாருட்கள்  

III. பங்குகள் 

IV. கடன் பத்திேங்கள்  

 

B. நிதி திட்டமிடலின் பங்கு 

1. நிதி திட்டமிடல் 

நிதி திட்டமிடல் கசயல்முறையில் ஒரு வாடிக்றகயாளரின் தற்ரபாறதய 
மற்றும் எதிர்கால ரதறவகள் கவனமாக கருதப்பட்டு மற்றும் மதிப்பீடு 
கசய்யப்பட்டு, அவேது தனிப்பட்ட அபாய வருைறனகள் மற்றும் வருமானம் 
ஆய்வு கசய்யப்படுகிைது. ரமலும், பல்ரவறு எதிர்பார்க்கப்பட்ட/ எதிர்பாோத 
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ரதறவகறள பூர்த்தி கசய்ய ஒரு வறேபடம் தடீ்டப்பட்டு, அவரிடம் 
கபாருத்தமான நிதி கபாருட்கள் பரிந்துறேக்கப்படுகின்ைன.  

நிதி திட்டமிடலின் ஆக்கக்கூறுகள் பின்வருமாறு:  

 முதலீடு கசய்வது – ஒருவர் அபாயத்றத எதிர்ககாள்ள விரும்பும் 
அடிப்பறடயில் கசாத்துக்கறள ஒதுக்கீடு கசய்வது,  

 அபாய ரமலாண்றம,  

 ஓய்விற்கு திட்டமிடல்,  

 வரி மற்றும் எஸ்ரடட்டிற்கு திட்டமிடல், மற்றும்  

 ஒருவரின் ரதறவகளுக்கு நிதிறய திட்டமிடல் 

சுருக்கமாக, நிதி திட்டமிடல் 360 டிகிரி திட்டமிடறல ஈடுபடுத்துகிைது.  

வறேப்படம் 4:  நிதி திட்டமிடலின் ஆக்கக்கூறுகள் 

 

2. நிதி திட்டமிடலின் பங்கு  

நிதி திட்டமிடல் ஒரு புதிய ஒழுக்கம் அல்ல. நம் முன்ரனார்கள் 
காலத்திலிருந்ரத இது எளிய வடிவில் நறடமுறையில் இருந்தது. அந்த 
சமயத்தில் வறேயறுக்கப்பட்ட சில முதலீடு விருப்பங்கரள இருந்தன. சில 
தசாப்தங்கள் முன்பு பங்கு முதலீறட ஒரு சூதாட்டத்திற்கு ஈடாக 
கபரும்பாலானவர்கள் கருதினர். ரசமிப்பு கபரும்பாலும் வங்கி றவப்பு, 
தபால் ரசமிப்பு திட்டங்கள் மற்றும் பிை நிறலயான வருமான கருவிகள் 
மூலம் கசய்யப்பட்டது. இன்று நம் சமூகம் மற்றும் நம் வாடிக்றகயாளர்கள் 
எதிர்ககாள்ளும் சவால்கள் கபரிதும் ரவறுபட்டறவ.. அவற்ைில் சில:  
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i. சிறதந்த கூட்டு குடும்பங்கள் 

கூட்டு குடும்பம் அப்பா, அம்மா மற்றும் குழந்றதகறள மட்டுரம ககாண்ட 
குடும்பத்திற்கு வழிவிட்டது. குடும்பத்தின் தறலவோக மற்றும் 
சம்பாதிக்கும் உறுப்பினோக உள்ள ஒருவர் மட்டுரம தன்னுறடய மற்றும் 
தன் உடனடி குடும்பத்தின் கபாறுப்பின் சுறமறய தாங்க ரவண்டும். 
இதற்கு குைிப்பிட்ட அளவுக்கு சரியான திட்டமிடல் மற்றும் ஒரு 
கதாழில்முறை நிதி திட்டமிடுபவர் அளிக்கும் ஆதேவு அவசியம் 

ii. பல முதலீட்டு ரதர்வுகள்  

கசல்வத்றத உருவாக்குவதற்காக கபரிய அளவில் முதலீட்டு கருவிகள் 
இன்று நமக்கு கிறடக்கின்ைன, அறவ ஒவ்கவான்ைிலும் அபாயம் மற்றும் 
ஆதாயத்தின் அளவுகள் கவவ்ரவைாக உள்ளன. நிதி இலக்குகறள 
அறடவறத உறுதி கசய்ய, ஒருவர் புத்திசாலித்தனமாக ரதர்வு கசய்து 
மற்றும் தனது அபாய கவளிப்பாட்டின் அடிப்பறடயில் சரியான முதலீட்டு 
முடிவுகறள எடுக்க ரவண்டும். நிதி திட்டமிடல் ஒருவரின் கசாத்றத 
ஒதுக்கீடு கசய்வதற்கு உதவ முடியும்.  

iii. மாறுகின்ை வாழ்க்றக பாைிகள் 

உடனடி மனநிறைரவ தற்ரபாறதய காலத்தின் ரநாக்கமாக கதரிகிைது. 
தனி நபர்களுக்கு இப்ரபாது சமீபத்திய கமாறபல் ஃரபான்கள், கார்கள், 
கபரிய வடீுகள், மதிப்புமிக்க கிளப்பின் உறுப்பினர் நிறல முதலியன 
ரவண்டும். இந்த ஆறசகறள பூர்த்தி கசய்ய, அவர்கள் நிறைய கடன் 
வாங்குவதால், வருமானத்தின் ஒரு கபரிய பாகம் கடன்கறள 
கசலுத்தரவ ரபாய்விடுகிைது மற்றும் ரசமிக்கும் ரநாக்கம் குறைகிைது. 
நிதி திட்டமிடல் ஒருவரின் கசலறவ திட்டமிட உதவுவதால் அவர் 
ரதறவயற்ை கசலவுகறள தவிர்த்து, வாழ்க்றகயின் தற்ரபாறதய 
நிறலறய போமரிக்கவும், காலப்ரபாக்கில் வாழ்க்றக பாைிறய 
ரமம்படுத்தும் வழிமுறையாகவும் அது உள்ளது. 

iv. பைவகீ்கம் 

பைவகீ்கம் என்பது கபாருளாதாேத்தில் கபாருள்கள் மற்றும் 
ரசறவகளின் விறலகள் காலப்ரபாக்கில் அதிகரிப்பறத குைிக்கிைது. 
இதனால் பை மதிப்பில் வழீ்ச்சி ஏற்படுகிைது. இதன் விறளவாக 
உறழத்து சம்பாதித்த பைத்தின் ககாள்முதல் சக்தி குறைகிைது. 
ஓய்வுகபற்ை காலத்தில் பைவகீ்கத்தால் பலத்த பாதிப்றப 
உண்டாக்கலாம். குைிப்பாக பின்னருள்ள ஆண்டுகளில், பைவகீ்கத்றத 
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சமாளிக்கக்கூடிய ஒரு கருவியாக நிதி திட்டமிடல் உறுதியாக உதவ 
முடியும்.  

v. தற்கசயலாக ஏற்படும் சம்பவங்கள் மற்றும் ரதறவகள்  

மருத்துவ அவசேநிறலகள் மற்றும் வரிப் கபாறுப்புகள் ரபான்ை பல 
ரதறவகறளயும் சவால்கறளயும் தனிநபர்கள் சந்திக்க நிதி திட்டமிடல் 
உதவுகிைது. மேைத்திற்கு பிைகு அவேது கசல்வம் மற்றும் 
உறடறமகறள ககாண்டுள்ள அவேது எஸ்ரடட், அவேது 
அன்புக்குரியவர்களுக்கு சுமுகமாக கசன்ைறடவறத தனிநபர்கள் உறுதி 
கசய்ய ரவண்டும். நிதி திட்டமிடல், இதறன அறடய வழிவகுக்கிைது. 

3. நிதி திட்டமிடறல கதாடங்குவதற்கான சரியான ரநேம் எது?  

நிதி திட்டமிடல் என்பது கசல்வந்தர்களுக்கு மட்டுரம ரதறவயானது 
இல்றல. உண்றமயில், திட்டமிடறல உங்கள் முதல் சம்பளத்றத 
கபறுகின்ை கைரம கதாடங்க ரவண்டும். எப்ரபாது திட்டத்றத 
கதாடங்கரவண்டும் என்று கசால்லத் தூண்டுதல் புள்ளி எதுவும் இல்றல. 

எனினும் நமக்கு வழிகாட்ட ஒரு முக்கியமான ரகாட்பாடு உள்ளது – 
முதலீடுகளின் காலம் எவ்வளவு நீண்டகாலத்திற்கு உள்ளரதா, அவற்ைின் 
கபருக்கமும் அந்த அளவு அதிகமாகும்.  

எனரவ, நாம சகீ்கிேரம நிதி திட்டமிடறல கதாடங்கினால் மட்டுரம. 
முதலீடுகள் ரநேத்தின் அதிகபட்ச நன்றமகறள கபை முடியும். மீண்டும், 
திட்டமிடல் கசல்வந்தர்களுக்கு மட்டுரம ரதறவ என்று கூைமுடியாது. அது 
எல்ரலாருக்குரம கபாருந்தும். ஒருவேது நிதி இலக்குகறள அறடய 
ஒழுக்கமான அணுகுமுறைறய பின்பற்ை ரவண்டும். ஒரு திட்டமிடாத, திடீர் 
உந்துதலுடன் கசய்யப்படும் நிதி திட்டமிடல் அணுகுமுறைதான் 
தனிநபர்கறள பாதிக்கின்ை நிதி கநருக்கடிகளுக்கான பிேதம காேைங்களில் 
ஒன்ைாக உள்ளது. 

சுய-பரீட்றச 2  

நிதி திட்டமிடறல கதாடங்குவதற்கான சரியான ரநேம் எது? 

I. ஓய்விற்கு பின்னர் 

II. முதல் சம்பளத்றத கபற்ைவுடரன 

III. திருமைத்திற்கு பிைகு 

IV. ஒருவர் பைக்காேனாவதற்கு பின்பு 
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C. நிதி திட்டமிடல்- வறககள் 

இப்ரபாது ஒரு தனிநபர் கசய்ய ரவண்டிய நிதி திட்டமிடல் நறடமுறைகளின் 
பல்ரவறு வறககறள பார்க்கலாம். 

வறேப்படம் 5: நிதி திட்டமிடல் ஆரலாசறன ரசறவகள் 

 

வழங்கப்படுகின்ை பல ஆரலாசறன ரசறவகறள கருதவும். அத்தறகய ஆறு 
பகுதிகறள எடுத்துக்ககாள்ள ரபாகிரைாம் 

 பை திட்டமிடல்  

 முதலீட்டிற்கு திட்டமிடல்  

 காப்பீடிற்கு திட்டமிடல்  

 ஓய்விற்கு திட்டமிடல்  

 எஸ்ரடட்டிற்கு திட்டமிடல்  

 வரி திட்டமிடல்  

1. பை திட்டமிடல் 

பை ஓட்ட ரமலாண்றமயில் இேண்டு ரநாக்கங்கள் உள்ளன.  

i. எதிர்பாோத ரதறவகறளப் பூர்த்தி கசய்ய எளிதில் பைமாக்கக்கூடிய 
கசாத்துக்களின் இருப்றப நிறுவுதல் மற்றும் போமரித்தல் உட்பட, 
வருமானம் மற்றும் கசலவினங்களின் ஓட்டத்றத நிர்வகிப்பது,  

ii. மூலதன முதலீட்டிற்கு ரதறவயான உபரி பைத்றத ஒழுங்கான 
முறையில் உருவாக்கி மற்றும் போமரிக்க ரவண்டும். 

பை திட்டமிடலில் பல படிகள் உள்ளன. முதலில், ஒரு வேவுகசலவுத் 
திட்டத்றதத் தயாரித்து, ஒருவருறடய வருமானம் மற்றும் கசலவினப் 
ஓட்டத்றத பகுப்பாய்வு கசய்து, கசய்யப்பட்டுள்ள வழக்கமான மற்றும் 
கமாத்தத் கதாறகச் கசலவுகறள கவனிக்க ரவண்டும். நிறலயான 
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கசலவினங்கறள எளிதாகக் கட்டுப்படுத்த முடியாது, ஆனால் மாறுபடும் 
கசலவுகறளக் குறைக்கலாம், ஒத்திறவக்கலாம் மற்றும் நிர்வகிக்கலாம். 
அடுத்த படி, ஆண்டு முழுவதும் கிறடக்கும் எதிர்கால மாத வருமானம் 
மற்றும் கசலவுகறள கைித்து, இந்த பைத்றத நிர்வகிப்பதற்கான 
திட்டத்றத வடிவறமப்பது. 

பை திட்டமிடல் கசயல்பாட்டின் மற்கைாரு பகுதி, தன் விருப்பப்படி 
வருமானத்றத அதிகரிக்கும் உத்திகறள வடிவறமப்பதில் உள்ளது.  

எடுத்துக்காட்டு 

ஒருவர் நிலுறவயில் உள்ள தன் கடன்கறள சேீறமக்க முடியும்.  

நிலுறவயில் உள்ள கடன் அட்றட கடன்கறள ஒருங்கிறைத்து குறைந்த 
வட்டியில் வங்கியில் கடன் வாங்கி அவற்றை கசலுத்தி தரீ்க்கமுடியும்.  

அதிக வருமானத்றத ஈட்ட தன் முதலீடுகறள ஒருவர் மறுஒதுக்கீடு 
கசய்யலாம்.  

2. காப்பீடிற்கு திட்டமிடல்  

தங்கள் தனிப்பட்ட நிதி இலக்குகறள அறடவதற்காக தனிநபர்கள் 
கவளிப்படும் சில அபாயங்கரள அவறே அறத அறடய முடியாமல் 
தடுக்கலாம். அத்தறகய அபாயங்களுக்கு எதிோக ரபாதுமான காப்பளிப்றப 
வழங்க திட்டமிடுவது தான் காப்பீடு திட்டமிடல்.  

இங்குள்ள பைி எவ்வளவு காப்பீட்டு ரதறவ மற்றும் எந்த வித பாலிசி 
மிகவும் கபாருத்தமானது என்பறத தரீ்மானிப்பதில் உள்ளது.  

i. குடும்பத்தில் சம்பாதிப்பவருக்கு அகால மேைம் ரநர்ந்தால், 
வருமானம் மற்றும் சார்ந்தவர்களின் கசலவு ரதறவகறள மதிப்பீடு 
கசய்வதன் மூலம் ஆயுள் காப்பீடின் அளறவ முடிவு கசய்யலாம்.  

ii. குடும்பத்தில் மருத்துவ கநருக்கடி ஏற்படும் சமயத்தில் 
மருத்துவமறனயில் ஏற்படக்கூடிய கசலவுகறள மதிப்பீடு கசய்வதன் 
மூலம் உடல்நலக் காப்பீட்டு ரதறவகறள கைக்கிட முடியும்.  

a. இறுதியாக , இழப்பு ஏற்படும் அபாயத்தில் இருந்து ஒருவேது வடீு/ 
வாகனம் / கதாழிற்சாறல ஆகியவற்றை பாதுகாக்க ரதறவயான 
வறக மற்றும் காப்பளிப்பின் அளறவ கபாறுத்து ஒருவரின் 
கசாத்துக்களின் காப்பீடு கருதப்படுகிைது. 

3. முதலீட்டு திட்டமிடல் 
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முதலீடு கசய்வதற்கு சரியான வழி என்று எதுவுமில்றல. எது 
கபாருத்தமானது என்பது நபருக்கு நபர் மாறுபடும். ஒரு தனிநபரின் 
அபாயத்றத எதிர்ககாள்ளும் தன்றம, அவேது நிதி இலக்குகள் மற்றும் அந்த 
இலக்குகறள எந்த கால வேம்பிற்குள் அறடய விரும்புகிைார் என்பதன் 
அடிப்பறடயில், ரமற்ககாள்ளப்படும் மிக கபாருத்தமான முதலீடு மற்றும் 
கசாத்து ஒதுக்கீடு உத்திகறள முதலீட்டு திட்டமிடல் என்கிை கசயல்முறை 
நிர்ையிக்கிைது.  

முதலீட்டு அளவுருக்கள் 

வறேப்படம் 6: முதலீட்டு அளவுருக்கள் 

 

இங்ரக முதல் படியாக சில முதலீட்டு அளவுருக்கறள வறேயறுக்க 
ரவண்டும். இதில் உள்ளறவ:  

i. வருவாய்கள்: கபரும்பாலும் மக்கள் தங்கள் பைத்றத முதலீடு கசய்யும் 
ரபாது கவனிக்கும் மிக முக்கியமான அளவுரு, முதலீட்டில் இருந்து 
கிறடக்கும் வருவாய் ஆகும். காலப்ரபாக்கில் முதலீடுகளில் இருந்து 
ஒருவரின் கசல்வம் எவ்வளவு ரவகமாக வளரும் என்பறத வருவாய் 
விகிதம் தரீ்மானிக்கிைது. ‘கூட்டு வட்டியின் சக்திறய (Power of 

compounding’’) கருதும்ரபாது வருவாயின் பங்றகப் பாோட்டலாம். 
உதாேைத்திற்கு, இன்று 8% வட்டி விகிதத்தில் ரூ.1000 முதலீடு கசய்தால், 

ஐந்தாண்டு முடிவில் அது ரூ.1469 ஆகவும், 10 வருட முடிவில் ரூ.2159ஐ 
எட்டி இது இேட்டிப்பாகிைது. வருவாறய எதிர்பார்ப்பது கசல்வத்றத 
குவிக்க உதவுவதால், அது முதலீட்டின் முக்கிய ரநாக்கங்களில் 
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ஒன்ைாகும். அரத ரநேத்தில், அதிக வருவாய் விகிதங்கள் கபாதுவாக 
அதிக அளவு அபாயத்துடன் இருக்கலாம் என்பறத ஒருவர் கவனிக்க 
ரவண்டும். ஒருவர் வருவாய் மற்றும் அபாயத்திற்கு இறடரய ரயாசித்து 
சரியான பரிவர்த்தறனறய கசய்ய ரவண்டும். இது ஒரு நபரின் அபாய 
ஏற்றப கபாறுத்தது. 

ii. அபாய ஏற்பு: ஒரு முதலீட்றட வாங்கும் ரபாது ஒருவர் எந்த அளவு 
அபாயத்றத எதிர்ககாள்ள தயாோக இருக்கிைார் என்பதற்கான அளவு.  

iii. கால வேம்பு: இது ஒரு நிதி ரநாக்கத்றத அறடய கிறடக்கின்ை 
ரநேத்தின் அளவு. கால வேம்பு எத்தறன அதிகமாக உள்ளரதா, 
குறுகிய கால கடன் கபாறுப்பு பற்ைிய கவறலயும் அந்த அளவு 
குறைவாக உள்ளது. இதனால் ஒருவர் நீண்ட கால அடிப்பறடயில், 
ஆனால் எளிதில் பைமாக்கமுடியாத மற்றும் அதிக வருவாறய 
வழங்கும் கசாத்துகளில் முதலீடு கசய்யலாம்.  

iv. பைப்புழக்கம்: முதலீடு கசய்யும் திைன் வறேயறுக்கப்பட்டதாக 
அல்லது வருமானம் மற்றும் கசலவின் ஓட்டம் உறுதியற்ைதாக 
இருக்கும் நபர்கள் அல்லது குைிப்பிட்ட தனிப்பட்ட அல்லது வைிக 
கசலவுகறள சந்திப்பதற்காக முதலீடு கசய்யும் நபர்கள் 
பைப்புழக்கத்தில் [இது மதிப்றப இழக்காமல் முதலீட்றட பைமாக 
மாற்றும் திைறனக் குைிக்கிைது] அக்கறை காட்டுவார்கள்.  

v. வியாபாேம்: ஒரு கசாத்றத எந்த அளவு எளிதாக வாங்க அல்லது 
விற்க முடியும் 

vi. பலவறகப்படுத்துதல்: அபாயங்கறள குறைப்பதற்காக எந்த 
அளவிற்கு முதலீடுகறள பலவறககளில் அல்லது பேவலாக கசய்ய 
முற்படுகிைார் என்பறத குைிக்கிைது.  

vii. வரிகள்: பல முதலீடுகள் சில வருமான வரி சலுறககறள 
வழங்குகின்ைன மற்றும் பல்ரவறு முதலீடுகளின் பிந்றதய-வரி 
வருமானங்கறள ஒருவர் கருத விரும்பலாம்.  

a) கபாருத்தமான முதலீட்டு வாகனங்களின் ரதர்வு 

அடுத்த படி ரமலுள்ள அளவுருக்களின் அடிப்பறடயில் கபாருத்தமான 
முதலீட்டு வாகனங்கறள ரதர்வு கசய்தல் ஆகும். சரியான ரதர்வு தனிநபர் 
எதிர்பார்க்கும் வருவாய் மற்றும் அபாயத்றத சார்ந்துள்ளது.  

இந்தியாவில், முதலீடுகளுக்காக கருதக்கூடிய பல்ரவறு தயாரிப்புகள் 
உள்ளன. இதில் அடங்குபறவ:  
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 வங்கிகள் / நிறுவனங்களின் நிறலயான றவப்புகள்,  

 அஞ்சலகத்தின் சிறு ரசமிப்பு திட்டங்கள்  

 பங்குகளின் கபாது கவளியீடுகள் 

 கடன் பத்திேங்கள் அல்லது மற்ை பத்திேங்கள் 

 பேஸ்பே நிதிகள்  

 ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் மூலம் வழங்கப்படும் யூனிட் 
இறைக்கப்பட்ட பாலிசிகள் முதலியன  

4. ஓய்விற்கு திட்டமிடல் 

இது ஒரு தனிப்பட்டவர் அவேது ஓய்விற்கு பின்னுள்ள ரதறவகறள பூர்த்தி 
கசய்ய ரதறவயான பைத்தின் அளறவ தரீ்மானிக்கவும் மற்றும் அந்த 
ரதறவகறள பூர்த்தி கசய்வதற்காக பல்ரவறு ஓய்வு திட்டங்கறள முடிவு 
கசய்யும் கசயல்முறை ஆகும். ஓய்வூதிய திட்டமிடல் மூன்று கட்டங்கறள 
உள்ளடக்கியது- 

a) குவிப்பு: நிதி குவிக்கும் ரநாக்கத்திற்காகரவ முதலீட்டு பைம் 
ஒதுக்கப்பட்டு பல்ரவறு வறகயான உத்திகள் மூலம் முதலீடு 
கசய்யப்படுகிைது.  

b) பாதுகாத்தல்: பாதுகாத்தல் என்பது ஒரு தனிநபர் ரவறல கசய்யும் 
ஆண்டுகளிரலரய அதிகபட்சமாக மூலதனம் கபருகுவறத உறுதி 
கசய்ய ஒரு முதலீறட கடினமாக உறழப்பிற்கு ஈடுபடுத்துவது,.  

c) விநிரயாகம்: விநிரயாகம் என்பது ஓய்வூதியத்திற்குப் பிைகு 
வருமானத் ரதறவகறளப் பூர்த்தி கசய்வதற்காக கார்பஸ் அல்லது 
அசல் கதாறகறய திரும்பப் கபறுதல்/ஆண்டுத் கதாறக 
ககாடுப்பனவுகளாக மாற்றுவதற்கான உகந்த முறைறயக் 
குைிக்கிைது..  

5. எஸ்ரடடிற்கு திட்டமிடல்  

இது அதிகாேப் பகிர்வு மற்றும் ஒருவரின் மேைத்திற்கு பிைகு ஒரு 
எஸ்ரடட்றட மாற்ைி தருவதற்கான திட்டம். இதில் கபயர் நியமனம் மற்றும் 
உரிறம மாற்ைம் அல்லது உயில் தயாரிப்பு ரபான்ை பல்ரவறு வழிமுறைகள் 
உள்ளன. ஒருவரின் உறடறம மற்றும் கசாத்துக்கள் அவர் மேைத்திற்கு 
பிைகு அவர் விருப்பத்திற்கு ஏற்ப சுமூகமாக விநிரயாகிக்கப்படரவண்டும் 
மற்றும் / அல்லது பயன்படுத்தப்பட ரவண்டும் என்பரத இதன் அடிப்பறட 
ரநாக்கம்.  
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6. வரி திட்டமிடல்  

அமலிலுள்ள வரி சட்டங்கறள பயன்படுத்தி அதிகபட்ச வரிச்சலுறககறள 
கபறும் விதத்றத தரீ்மானிக்க மற்றும் வருவாய், கசலவுகள் மற்றும் 
முதலீடுகறள அதிகபட்ச வரி நன்றமறய கபறும் வறகயில் வரி திட்டமிடல் 
கசய்யப்படுகிைது. இந்தியாவில் உள்ள வரிச் சட்டங்களின்படி, தனிநபர் 
ஒருவர் அவேது கபயரில், அவேது மறனவி மற்றும் குழந்றதகளின் ஆயுள் 
காப்பீட்டு பாலிசிக்காக கசலுத்தும் ஆயுள் காப்பீட்டு பிரீமியமானது வரி 
விதிக்கக்கூடிய வருமானத்றத கைக்கிடும் ரபாது வருமான வரிச் 
சட்டத்தின் 80C பிரிவின் கீழ் வரி விலக்கு கபைத் தகுதி உறடயதாகும்.  
தற்ரபாது, இந்த விலக்கு ரூ.1,50,000 வறே நிபந்தறனகளுக்கு உட்பட்டு 
அனுமதிக்கப்படுகிைது. அத்தறகய பாலிசிகளின் முதிர்வுத் கதாறகக்கும் 
(காப்பீட்டுத் கதாறக மற்றும் ரபானஸ்) பிரிவு 10 (10D) இன் கீழ் விலக்கு 
அளிக்கப்படுகிைது. இரதரபால், கபறுநருக்கு கிறடக்கும் இைப்பு ஈடுக்ரகாேல் 
கதாறககளுக்கும் வருமான வரியிலிருந்து விலக்கு அளிக்கப்படுகிைது. 
இங்குள்ள ரநாக்கம் வரி ஏய்ப்பு கசய்வது இல்றல, வரிகறள 
குறைப்பதுதான் என்பறத ஒருவர் கவனிக்க ரவண்டும் 

வாடிக்றகயாளர்கள் மற்றும் வருங்கால வாடிக்றகயாளர்கள், ஆயுள் 
காப்பீடு முகவர்களிடம் தங்கள் காப்பீட்டு ரதறவகறள பூர்த்தி கசய்வறத 
பற்ைி மட்டும் ஆரலாசிக்காமல், தங்கள் நிதி ரதறவகறள பூர்த்தி 
கசய்வதற்காகவும் ஆதேவு மற்றும் ஆரலாசறனறய ரகாருகிைார்கள். 
ரமரல விவரிக்கப்பட்ட நிதி திட்டமிடல் மற்றும் அதன் பல்ரவறு வறககறள 
பற்ைிய சிைந்த அைிவு எந்த காப்பீட்டு முகவருக்கும் கபரிதும் பயன்படும். 

சுய-பரீட்றச 3  

பின்வருவதில் எது வரி திட்டமிடலின் ரநாக்கம் இல்றல?  

I. அதிகபட்ச வரி நன்றம 

II. விரவகமுள்ள முதலீடுகளின் விறளவாக குறையும் வரி சுறம 

III. வரி ஏய்ப்பு 

IV. வரிச்சலுறககளின் முழு நன்றமகள் 

சுருக்கம்  

 நிதி திட்டமிடல் என்கிை கசயல்முறை என்பது: 

 ஒருவேது வாழ்க்றக இலக்குகறள அறடயாளம் காண்பது 
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 இந்த அறடயாளங்காைப்பட்ட இலக்குகறள நிதி இலக்குகளாக 
மாற்றுவது 

 இலக்குகறள அறடய உதவும் வழிகளில் ஒருவேது நிதிகறள 
ரமலாண்றம கசய்வது 

 தனிநபரின் வாழ்க்றக சுழற்சியின் அடிப்பறடயில் மூன்று வறகயான 
நிதி கபாருட்கள் ரதறவப்படுகின்ைன. இறவ இவ்வாறு உதவுகின்ைன: 

 எதிர்கால நிதி பரிவர்த்தறனகறள கசயலாக்குவது  

 எதிர்பாோத ரதறவகறள சந்திப்பது 

 கசல்வ குவிப்பு 

 சிறதந்த கூட்டு குடும்பங்கள், தற்ரபாது கிறடக்கின்ை பல முதலீட்டு 
ரதர்வுகள், மாறுகின்ை வாழ்க்றக பாைி ரபான்ை சமூக இயக்கவியல் 
மாற்ைங்கள் முதலியன நிதி திட்டமிடலுக்கான ரதறவறய ரமலும் 
அதிகரித்துள்ளன 

 உங்கள் முதல் சம்பளத்றத கபறுகின்ை கைரம நிதி திட்டமிடறல 
கதாடங்குவதற்கான மிக சிைந்த ரநேம் 

 நிதி திட்டமிடல் ஆரலாசறன ரசறவகளில் உள்ளறவ: 

 பை திட்டமிடல்  

 முதலீட்டிற்கு திட்டமிடல்  

 காப்பீடிற்கு திட்டமிடல்  

 ஓய்வறீ்கு திட்டமிடல்  

 எஸ்ரடட்டிற்கு திட்டமிடல்  

 வரி திட்டமிடல்  

 

முக்கிய வார்த்றதகள் 

1. நிதி திட்டமிடல்  

2. வாழ்க்றகயின் கட்டங்கள் 

3. அபாய வருைறன 

4. பை திட்டமிடல் 

5. முதலீட்டிற்கு திட்டமிடல்  
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6. காப்பீடிற்கு திட்டமிடல்  

7. ஓய்விற்கு திட்டமிடல்  

8. எஸ்ரடட்டிற்கு திட்டமிடல்  

9. கபாருந்தக்கூடிய தகவல் 

10. வரி திட்டமிடல்  

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் I. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 3 - சரியான பதில் விருப்பம் III. 
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அத்தியாயம் L-03 

ஆயுள் காப்பீட்டு தயாரிப்புகள்: மேபுவழி 
அத்தியாய அைிமுகம் 

இந்த அத்தியாயம் உங்களுக்கு ஆயுள் காப்பீடு பாலிசிகளின் உலகத்றத 
அைிமுகப்படுத்துகிைது. இது கபாதுவாக தயாரிப்புகறள பற்ைி விவரித்து 
கதாடங்குகிைது, பின்னர் ஆயுள் காப்பீடு தயாரிப்புகளின் ரதறவ மற்றும் 
பல்ரவறு வாழ்க்றக இலக்குகறள அறடவதில் அவற்ைின் பங்கு பற்ைியும் 
ஆோய்கிைது. இறுதியாக சில மேபுவழி ஆயுள் காப்பீடு திட்டங்கறள 
பார்ப்ரபாம். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. ஆயுள் காப்பீட்டு தயாரிப்புகறள பற்ைிய கண்ரைாட்டம் 

B. மேபுவழி ஆயுள் காப்பீடு தயாரிப்புகள் 
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A. ஆயுள் காப்பீட்டு தயாரிப்புகறள பற்ைிய கண்ரைாட்டம் 

1. ஒரு தயாரிப்பு என்ைால் என்ன? 

ஒரு தயாரிப்பு என்ைால் என்ன என்பறதப் புரிந்துககாள்வதில் இருந்து 
கதாடங்கலாம். பிேபலமான கசாற்களில், ஒரு தயாரிப்பு கபாதுவாக 
சந்றதயில் ககாண்டு வந்து விற்கப்படும் ஒரு பண்டமாக அல்லது 
கபாருளாக மட்டுரம கருதப்படுகிைது 

ஒவ்கவாரு தயாரிப்பும் சில பலன்கறள வழங்கும் அம்சங்கள் அல்லது 
பண்புக்கூறுகளின் கதாகுப்பு என்பறத புரிந்து ககாள்ளவது அவசியம். 

அறனத்து நிறுவனங்களும் தங்கள் தயாரிப்புகறள வாடிக்றகயாளர்கறள 
ஈர்க்கும் விதமாக மாற்ைி பல்ரவறு வறகயான அம்சங்கள் மற்றும் 
நன்றமகறள வழங்குவதன் மூலமும் அவற்றை ரவறுபடுத்த 
முயற்சிக்கின்ைன. ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு முகவரின் பங்கு, இந்த அம்சங்கள் 
மற்றும் நன்றமகறளப் புரிந்துககாண்டு, மற்ைவற்றுடன் ஒப்பிடுறகயில், 

தங்கள் நிறுவனங்களின் தயாரிப்புகளின் தனித்துவத்றதயும், ஈர்க்கும் 
அம்சங்கறளயும் விளக்குவதாகும். . 

எடுத்துக்காட்டு 

ரகால்ரகட், குரளாஸ் அப் மற்றும் பிோமிஸ் ஆகிய அறனத்துரம 
பற்பறசகள் எனும் ஒரே வறகப்பாட்டில் வரும் பல்ரவறு பிோண்டுகளாகும். 
ஆனால், இவற்ைில் ஒவ்கவான்ைின் பண்புகளும் மற்ைதிலிருந்து 
மாறுபட்டதாகும். 

தயாரிப்புகளின் வறககளாவன: 

i. கதாட்டுைேத்தக்கது: ரநேடியாகத் கதாட்டு உைேத்தக்க 
பருப்கபாருட்கறளக் குைிக்கிைது (உதாேைமாக ஒரு கார் அல்லது 
ஒரு கதாறலக்காட்சி) 

ii. கதாட்டுைே முடியாதது: கதாட்டுைே முடியாத தயாரிப்புகறள மட்டும் 
குைிக்கிைது. 

ஆயுள் காப்பீடு என்பது ஒரு கதாட்டுைே முடியாத தயாரிப்பாகும்.  

2. ஆயுள் காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகளின் ரநாக்கம். 

மனிதர்களிடம் நம்முறடய உற்பத்திப் பூர்வமாக சம்பாதிக்கும் திைனின் 
ஆதாேமாக உள்ள மிக உயர்ந்த மதிப்புறடய கசாத்தான – மனித மூலதனம் 
உள்ளது. இருப்பினும், வாழ்க்றகறயப் பற்ைியும் மனித நலறனப் பற்ைியும் 
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ஒரு நிறலயற்ைதன்றம உள்ளது. மேைம் மற்றும் ரநாய் ரபான்ைறவ 
நம்முறடய உற்பத்தித் திைறனப் பாதித்து நம்முறடய மனித மூலதனத்தின் 
மதிப்பிறன கவகுவாகக் குறைக்கலாம் அல்லது சிறதத்து விடலாம். 
அத்தறகய சூழ்நிறலகறள எதிர்ககாள்வதற்கான  பாதுகாப்றப காப்பீடு 
வழங்குகிைது. 

மேைம் அல்லது இயலாறமயின் விறளவாக ஒரு தனிமனிதரின் உற்பத்தித் 
திைனில் ஏற்படும் நிதி மதிப்பு இழப்பிற்கு எதிோன பாதுகாப்பிறன ஆயுள் 
காப்பீடு வழங்குகின்ைன. காப்பீடு கபறுபவர் தனது ஆயுள் காப்பீட்டு 
பாலிசிறய எடுத்து தனது முதல் பிரீமியத்றத கசலுத்தும் ரநேத்தில் காப்பீடு 
கபறுபவரின் கபயரில் உடனடி எஸ்ரடட் அதாவது மதிப்பிறன 
உருவாக்குவதன் மூலம் இது நிறைரவற்ைப்படுகிைது மற்றும் அதன் நன்றம 
அவறேச் சார்ந்தவர்கள் அல்லது அன்புக்குரியவர்களுக்குக் கிறடக்கவும் 
கசய்கிைது. 

ஒருவர் துேதிர்ஷ்டவசமாக இைந்துவிட்டால், அந்தத் தனிநபரின் கநருங்கிய 
நபர்களுக்கு மன நிம்மதிறயயும் பாதுகாப்றபயும் ஆயுள் காப்பீடு 
வழங்குகிைது. அத்தறகய பாதுகாப்றப வழங்குவறத தவிே, ஆயுள் காப்பீடு 
சந்றதயின் பிை ரதறவகளான ரசமிப்பு, கசல்வக் குவிப்பு, பாதுகாப்பு மற்றும் 
முதலீட்டின் பாதுகாப்பு மற்றும் குைிப்பிட்ட வருவாய் விகிதங்கள் 
ரபான்ைவற்றையும் பூர்த்தி கசய்கிைது.  

கடந்த இரு நூற்ைாண்டுகளில் திட்டங்கறள வழங்குவதில் ஆயுள் 
காப்பீட்டுத் துறை எண்ைிலடங்காத புதுறமகறளக் கண்டுள்ளது. இைப்புப் 
பலறன வழங்கும் திட்டங்களிலிருந்து கதாடங்கிய இந்தப் பயைத்தில். 
காலம் கசல்லச் கசல்ல, என்ரடாகமன்ட், இயலாறம பலன்கள், ரமாசமான 
ரநாய்களுக்கான காப்பு ரபான்ை பல வாழ்நாள் பலன்கள் 
ரசர்க்கப்பட்டுள்ளன.  

சமீபத்திய ஆண்டுகளில் கசய்யப்பட்ட முக்கிய புதுறமகளில் ஒன்று, 

சந்றதயுடன் இறைக்கப்பட்ட பாலிசிகறள உருவாக்குவது ஆகும், இதில் 
காப்பீடு கசய்தவர் தனது முதலீட்டு கசாத்துக்கறள ரதர்ந்கதடுத்து 
நிர்வகிப்பதில் பங்ரகற்க அறழக்கப்பட்டார். மற்கைாரு முக்கிய புதுறம, 

கநகிழ்வுத்தன்றம ககாண்ட கபாதியிடப்படாத தயாரிப்புகளின் பரிைாம 
வளர்ச்சியாகும். இதில் ரதறவகளுக்கு ஏற்பவும், தன் வசதிக்கு ஏற்பவும், 

வாழ்க்றகக் கட்டத்திற்கு ஏற்பவும் பல்ரவறு பலன்கறளயும், விறல 
கூறுகறளயும், பாலிசிதாேர் ரதர்ந்கதடுக்கலாம்.  
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3. தகுதி தகவல் 

முகவர்கள் மற்றும் தேகர்கள் உள்ளிட்ட காப்பீட்டு இறடத்தேகர்களுக்கு 
அதிக கபாறுப்புைர்றவ தருவதற்கும், தவைான விற்பறன நிகழ்வுகறளக் 
குறைப்பதற்கும், ஐஆர்டிஏஐ ஆனது ‘தயாரிப்பின் தகுதி’ என்ை கருத்றத 
உருவாக்கியுள்ளது. 'தகுதி தகவல்' என்பது வாய்ப்பாளரின் வயது, 

வருமானம், குடும்ப நிறல, வாழ்க்றக நிறல, நிதி மற்றும் குடும்ப 
இலக்குகள், முதலீட்டு ரநாக்கங்கள், ஏற்கனரவ றவத்திருக்கும் காப்பீடு 
திட்டங்கள் ரபான்ை தகவலாகும். அதாவது, ஒரு வாடிக்றகயாளருக்கு 
காப்பீட்டு பாலிசிறய விற்பதற்கு முன், வாடிக்றகயாளரின் ரதறவகளுக்கு 
அந்த தயாரிப்பு தகுதியாக இருப்பறத முகவர் நியாயப்படுத்த ரவண்டும். 

ரவறு வார்த்றதகளில் கூறுவதானால், குைிப்பிட்ட வாய்ப்பாளரின் வயது, 

வருமானம், குடும்ப நிறல, வாழ்க்றக நிறல, நிதி மற்றும் குடும்ப 
இலக்குகள், முதலீட்டு ரநாக்கங்கள், ஏற்கனரவ றவத்திருக்கும் காப்பீட்டு 
திட்டங்கள், காப்பீட்டுத் ரதறவகள் ரபான்ை அபாய வருைறனகறள முகவர் 
கைக்கில் எடுத்துக்ககாள்கிைார் மற்றும்  தயாரிப்பு அவருக்கு தகுதியானதா 
என்பறத தரீ்மானிக்கிைார். தயாரிப்பின் தன்றம, பிரீமியத்தின் அளவு, 

பிரீமியம் கசலுத்தும் முறை மற்றும் பாலிசியின் காலம் ஆகியறவயும் 
'தகுதி' அளவுருக்களின் ஒரு பகுதியாகும்.  

ரசகரிக்கப்படும் தகுதி தகவல்களில் வாய்ப்பாளர் மற்றும் முகவர் 
றககயாப்பமிட ரவண்டும் மற்றும் அது பாலிசி பதிவுகளின் ஒரு பகுதியாக 
காப்பீட்டாளோல் பாதுகாக்கப்பட்டு, ஆறையத்தின் ஆய்வுக்கு கிறடக்க 
கசய்யப்பட ரவண்டும் என்பறதயும் ஐஆர்டிஏஐ கட்டாயமாக்குகிைது. 

4. ஆயுள் காப்பீட்டுத் திட்டங்களில் உள்ள றேடர்கள்  

ஒரு றேடர் என்பது ஒரு ரமல்குைிப்பின் மூலம் ரசர்க்கப்படும் ஒரு 
வழிவறகயாகும். இது பின்னர் ஒப்பந்தத்தின் அங்கமாக மாறுகிைது. 
விபத்துக்கள் ரபான்ைதன் காேைமாக கூடுதல் பலறன வழங்குவதற்காக 
அல்லது ஒரு பாலிசியில் வழங்கப்பட்டுள்ள இைப்புக்கால ஈட்டுத் 
கதாறகறய அதிகரிப்பதற்காக றேடர்கள் கபாதுவாக பயன்படுத்தப் 
படுகின்ைன, ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் வழங்குகின்ை பல றேடர்கள் 
அவர்களின் சலுறககளின் மதிப்றப கூட்டுகின்ைன. றேடர்கள் ஒரு நபரின் 
கவவ்ரவறு ரதறவகறள ஒரே திட்டத்தில் தனிப்பயனாக்க உதவுகிைது. 

நிறலயான ஆயுள் காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தில் கூடுதல் நன்றமகளாக 
இயலாறமக்கான காப்பீடு, விபத்துக் காப்பீடு மற்றும் கடுறமயான ரநாய்க் 
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காப்பீடு ரபான்ை பலன்கறள வழங்க றேடர்கள் வழிவறக கசய்கின்ைனர். 
பாலிசிதாேர்கள் கூடுதல் பிரீமியறம கசலுத்தி அவற்றைப் கபைலாம். 

 

சுய-பரீட்றச 1  

கீழ்க்காண்பவற்றுள் கதாட்டுைே முடியாத தயாரிப்பு எது? 

I. கார் 

II. வடீு 

III. ஆயுள் காப்பீடு 

IV. ரசாப்பு 

 

B. மேபுவழி ஆயுள் காப்பீட்டு தயாரிப்புகள் 

நாம் இப்ரபாது சில மேபுவழி ஆயுள் காப்பீட்டு தயாரிப்புகளின் வறககறள 
பற்ைிப் பார்ப்ரபாம்.  

வறேப்படம் 1: மேபுவழி ஆயுள் காப்பீட்டு தயாரிப்புகள் 

 

1. கால காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் 

ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள சில குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு மட்டுரம 
காலக் காப்பீடுகள் கசல்லுபடியாகும். கால வேம்பு என்பது ஒரு விமான 
பயைத்றத நிறைவு கசய்யும் குறுகிய காலம் முதல் நாற்பது ஆண்டுகள் 
வறே நீண்டதாக இருக்கலாம். 65 அல்லது 70 வயதுவறே காப்பு 
நீட்டிக்கப்படலாம். ஒரு ஆண்டு காலவேம்புக் காப்புகள் ஒரு கசாத்து அல்லது 
அவசேகால காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்றதப் ரபான்ைரத. இந்த பாலிசியில் எந்தவித 
ரசமிப்ரபா அல்லது பை மதிப்ரபா ரசருவதில்றல.  
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அக்ரடாபர் 2020 இல், ஐஆர்டிஏஐ ஒரு நிறலயான தனிநபர் கால ஆயுள் 
காப்பீட்டுத் தயாரிப்பான “சேல் ெவீன் பீமா” (தயாரிப்புப் கபயருடன் 
காப்பீட்டாளரின் கபயர் முன்கனாட்டாக வரும்), இது இறைக்கப்படாத 
தனிப்பட்ட தூய அபாய பிரீமியம் ஆயுள் காப்பீட்டுத் திட்டத்றத 
அைிமுகப்படுத்தியது. பாலிசி காலத்தின் ரபாது ஆயுள் காப்பீட்டாளரின் 
துேதிர்ஷ்டவசமான மேைம் ஏற்பட்டால், இதில் நியமனதாேருக்கு காப்பீட்டுத் 
கதாறகறய கமாத்தமாக வழங்கும் ஏற்பாடு உள்ளது. 

கேகுரலட்டோல் குைிப்பிடப்பட்ட சில நன்றமகள் மற்றும் றேடர்கறளத் 
தவிே, ரவறு எந்த றேடர்கள்/பயன்கள்/ விருப்பங்கள்/ மாறுபாடுகள் 
வழங்கப்பட அனுமதிக்கப்படவில்றல. ரமலும், தயாரிப்பின் கீழ் தற்ககாறல 
விலக்கு தவிே ரவறு விதிவிலக்குகள் இருக்கக்கூடாது. சேல் ெவீன் பீமா 
என்பது பாலினம், வசிக்கும் இடம், பயைம், கதாழில் அல்லது கல்வித் 
தகுதிகள் ஆகிய கட்டுப்பாடுகள் இல்லாமல் தனிநபர்களுக்கு வழங்கப்பட 
ரவண்டும். 

a) ரநாக்கம் 

ஒரு கால காப்பீடு ஆயுள் காப்பீட்டின் முக்கியமான, அடிப்பறடயான 
கருத்றத நிறைரவற்றுகிைது. அதாவது, காப்பீடு கபற்ைவர் அகாலமாக 
இைந்து விட்டால், அவருறடய குடும்பத்றதக் கவனித்துக்ககாள்ள ஒரு 
குைிப்பிட்ட கதாறக நிேந்தேமாக இருக்கும்.  

ஒரு கால காப்பீட்டுத் திட்டம் ஒரு வருமான மாற்றுத் திட்டமாகவும்கூட 
கசயல்படுகிைது. இங்கு, பலன் கபறுபவர்களுக்கு அளிக்கப்படும் கதாறக 
ஒரு முன்னரே வறேயறுக்கப்பட்ட காலத்திற்கு மாதாந்திேமாகரவா, 

காலாண்டுக்கு ஒரு முறைரயா, அல்லது அதுரபான்ை ரவறு 
காலமுறையிரலா அளிக்கப்படலாம்.  

b) இயலாறம 

வழக்கமாக, ஒரு காலக் காப்பீட்டு பாலிசி மேைத்திற்கு மட்டுரம 
காப்பளிக்கிைது. இருப்பினும், பிேதான பாலிசியின்மீது ஒரு இயலாறம 
காப்பு றேடறே வாங்குவது சாத்தியம். அத்தறகய வழக்கில், காலக் 
காப்பீடு காலத்தின்ரபாது அத்தறகய விரும்பத்தகாத நிகழ்வினால் 
ஒருவர் துன்பப்பட்டால், பயனாளிகளுக்ரகா / காப்பீடு கபற்ைவருக்ரகா, 
காப்பீட்டு நிறுவனம் இயலாறம பலறன வழங்கும். காப்பீடு கசய்யப்பட்ட 
நபரின் மேைம் வறே பலன்கள் கதாடரும். 
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வறேப்படம் 2: இயலாறம 

 

c) ஒரு றேடோக காலக் காப்பீடு 

காலக் காப்பீடு கபாதுவாக ஒரு தனித்த பாலிசியாக வழங்கப்படுகிைது. 

ஆனால், ஒரு பாலிசியின் றேடோகவும் அது வழங்கப்படலாம்.  

எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு ஓய்வூதியத் திட்டத்துடன் உள்ள றேடர் ஓய்வூதிய காலம் 
கதாடங்குவதற்கு முன் ஒருவர் இைக்க ரநர்ந்தால் இைப்புக் கால 
நன்றமகறள வழங்குவதற்கான வழிவறகறய ககாண்டிருக்கலாம்.  

d) மாற்ைத்தக்க பண்பு 

மாற்ைத்தக்க காலக் காப்பீட்டு பாலிசிகள் ஒரு காலக் காப்பீட்டு 
பாலிசிறய எந்த ஒரு புதிய சான்றையும் வழங்காமரலரய 'முழு ஆயுள்' 

ரபான்ை ஒரு நிேந்தே திட்டமாக மாற்ை அனுமதிக்கிைது. நிேந்தேமான 
பை மதிப்புறடய காப்பீட்றடப் கபை விரும்பும் ஆனால், அந்தக் 
குைிப்பிட்ட ரநேத்தில் அந்த உயர்ந்த பிரீமியத் கதாறகறயச் கசலுத்த 
இயலாத நிறலயில் உள்ளவர்களுக்கு இந்தச் சலுறக உதவுகிைது. காலக் 
காப்பீடு நிேந்தே காப்பீடாக மாற்ைப்படும்ரபாது அதற்கான புதிய பிரீமிய 
விகிதம் அதிகமாக இருக்கும்.  

e) சிைப்பு விற்பறன முன்கமாழிவு (USP) 

மிகக் குறைவான கதாறகறயக் ககாண்டு ஒப்பீட்டளவில் கபரிய ஆயுள் 
காப்பீட்டுத் கதாறகறய வாங்குவதற்கு ஒருவருக்கு உதவும் கால 
காப்பீட்டின் சிைப்பு விற்பறன முன்கமாழிவு (USP) என்பது அதன் குறைந்த 
விறலயாகும். 

f) மாற்றுத் திட்டங்கள் 

கால காப்பீட்டில் பல்ரவறு மாற்றுத் திட்டங்கள் உள்ளன.  
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வறேப்படம் 3: காலக் காப்பிட்டின் பல்ரவறு மாற்றுத்திட்டங்கள் 

 

i. குறைகின்ை காலக் காப்பீடு 

இந்தத் திட்டங்கள் கபாதுவாகக் குறைகின்ை காலக் காப்பீட்றடக் 
ககாண்டிருக்கும், இது கடறனச் கசலுத்துவதற்கு முன்ரப கடன் 
வாங்கியவர் இைந்துவிட்டால், கடனில் கசலுத்த ரவண்டிய நிலுறவத் 
கதாறகக்கு சமமான இைப்பு நன்றமறய இது வழங்குகிைது. இறவ 
கபரும்பாலும் அடமான மீட்பு (அத்தியாயம் 15 இல் விவாதிக்கப்பட்டது) 
அல்லது கிகேடிட் றலஃப் காப்பீடு என சந்றதப்படுத்தப்படுகின்ைன. இந்தத் 
திட்டங்கள் கபாதுவாக கடன் வாங்குபவரின் வாழ்க்றகக்கான குழுக் 
காப்பீடாக கடன் வழங்கும் நிறுவனங்களுக்கு விற்கப்படுகின்ைன. 
அடமான மீட்புக் காப்பீட்றட வாங்குவது கபரும்பாலும் அடமானக் 
கடனின் நிபந்தறனயாக உள்ளது. இத்தறகய திட்டங்கள் வாகன அல்லது 
பிை தனிநபர் கடன்களுக்கும் கிறடக்கலாம். 

ii. அதிகரிக்கும் காலக் காப்பீடுகள்  

கபயரே குைிப்பிடுவது ரபான்று, பாலிசி காலம் அதிகரிக்கும் ரபாது 
இைப்புக்கால நன்றமயும் அதிகரிக்கிைது. காப்பீடுத் கதாறக 
அதிகரிப்புடன் கபாதுவாக பிரீமியத் கதாறகயும் அதிகரிக்கலாம்.  

iii. பிரீமியம் திரும்ப கிறடக்கும் காலக் காப்பீடு  

பிரிமியத்றதத் திருப்பியளிக்கும் விதத்தில் மற்கைாரு வறக காலக் 
காப்பீட்டுத் திட்டம் (இந்தியாவில் பிேபலமானது) வடிவறமக்கப் 
பட்டுள்ளது. இரதரபான்ை பிரீமியம் திரும்ப கிறடக்காத  காலக் 
காப்பீட்டுத் திட்டத்றத விட இதில் பிரீமியம் அதிகமாக இருந்தாலும், சில 
வாடிக்றகயாளர்களுக்கு அத்தறகய பாலிசிகள் ரதறவப்படலாம். 

g) கதாடர்புறடய சூழல்கள் 

கீழ்க்காணும் சூழல்களில் காலக் காப்பீடுகள் அதிக கபாருத்தமாக 
கருதப்படுகின்ைன: 

i. எங்ரக அடமான மீட்பு ரபால காப்பீட்டின் பாதுகாப்பின் ரதறவ 
முழுவதுரம தற்காலிகமானதாக உள்ளரதா. 
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ii. ரசமிப்புத் திட்டத்திற்கு கூடுதல் துறையாக  

iii. 'காலத்றத வாங்கு மற்ைவற்றை முதலீடு கசய்' என்ை தத்துவத்தின் 
ஒரு பகுதியாக, வாங்குபவர் காப்பீட்டு நிறுவனத்திடம் இருந்து 
மலிவான காலக் காப்பீட்டுப் பாதுகாப்றப மட்டுரம நாடுகிைார் 
மற்றும் பிை கவர்கின்ை முதலீடுகளில் பிரீமியங்களின் 
வித்தியாசத்றத முதலீடு கசய்ய விரும்புகிைார்.  

முக்கியமானறவ 

காலக் காப்பீடு திட்டங்களின் வேம்புகள்: காலக் காப்பீட்டு திட்டங்கள் 
குைிப்பிட்ட காலகட்டங்களுக்கு மட்டுரம கிறடக்கும் மற்றும் ஒரு 
குைிப்பிட்ட வயதிற்கு ரமல், அதாவது 65 அல்லது 70க்கு ரமல் காப்பீறட 
கதாடே முடியாது 

2. முழு ஆயுள் காப்பீடு 

முழு ஆயுள் காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் நிேந்தேக் காப்பீட்டு பாலிசிக்கான 
உதாேைம். இதில், காப்பீடு கபற்ைவர் எந்தக் காலக் கட்டத்தில் இைந்தாலும் 
காப்பீடு அளிப்பவர் ஏற்றுக்ககாண்ட மேை நன்றமறய அளிக்கிைார், 
ஒருவரின் ஆயுள் முழுவதும் அல்லது வேம்புக்குட்பட்ட குைிப்பிட்ட 
காலத்திற்கு பிரீமியங்கள் கசலுத்தப்படலாம்.  

முழு ஆயுள் காப்பீட்டுக்கான பிரீமியம் காலக் காப்பீட்டின் 
பிரீமியங்கறளவிட மிக அதிகமாக இருக்கும். ஏகனனில் முழு ஆயுள் 
காப்பீடு, காப்பீடு கபற்ைவர் இைக்கும்வறே நடப்பில் இருந்து, மேை நன்றம 
எப்ரபாதும் வழங்கும் வறகயில் வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது. பாலிசிதாேரின் 
கைக்கில் பை மதிப்றபயும் இந்த திட்டம் வழங்குகிைது. அவர் இந்த பை 
மதிப்பில் இருந்து பாலிசி கடன் வடிவில் பைத்றத எடுக்கலாம் அல்லது 
அதன் பை மதிப்புக்கு பாலிசிறய ஒப்பறடப்பதன் மூலம் அறத 
மீட்கடடுக்கலாம். 

கடன் கதாறக பாக்கி இருந்தால், கடன் கதாறகயும் வட்டியும் கழிக்கப்பட்டு, 
மேை நன்றம நியமிக்கப்பட்ட பயனாளிகளுக்கு அளிக்கப்படுகிைது.  

அகால மேைம் ஏற்பட்டால் தனது அன்புக்குரியவர்கறள பாதுகாக்க 
விரும்புபவர் மற்றும் கடுறமயான ரநாய் ரபான்ை பல்ரவறு நிகழ்வுகளில் 
இருந்து தனது மூலதனத்றத அழிவதற்கு எதிோக பாதுகாக்க விரும்பும் ஒரு 
குடும்பத்தின் பிேதான சம்பாதிப்பவோக இருப்பவருக்கு முழு ஆயுள் காப்பீடு 
ஒரு நல்ல திட்டமாகும். ரதறவப்பட்டால், முழு ஆயுள் காப்பீட்டின் பை 
மதிப்பிறன ஓய்வுதிய காலத் ரதறவகளுக்கும் அவர் பயன்படுத்தலாம். 
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இந்த வறகயில் முழு ஆயுள் காப்பீடு குடும்பச் ரசமிப்பிற்கும் அடுத்த 
தறலமுறைக்கான கசல்வத்றத உருவாக்கி அளிப்பதற்கும் முக்கியமான 
பங்களிப்பிறன ஆற்றுகிைது.  

3. என்ரடாவ்கமன்ட் காப்பீடு 

பாலிசியின் காலப்பகுதியில் காப்பீட்டாளர் இைந்தால், காப்பீட்டாளரின் 
நியமனதாேர்களுக்கு காப்பீட்டுத் கதாறக வழங்கப்படும் ஒரு ஒப்பந்தம் இது. 
காப்பீட்டாளர் காலவறே முடியும்வறே உயிருடன் இருந்தால், காப்பீட்டுத் 
கதாறக காப்பீட்டாளருக்கு வழங்கப்படும். 

தயாரிப்பில் இைப்பு மற்றும் உய்வு நன்றம கூறுகள், இந்த இேண்டுரம 
உள்ளது. என்ரடாவ்கமன்ட் காப்புறுதி  ஒரு பாதுகாப்பான மற்றும் கட்டாய 
ரசமிப்புக் குவிப்பு முறைறய வழங்கி ஒருவரின் காப்பீடு மற்றும் ரசமிப்பு 
திட்டங்கறள இறைக்கிைது. 

முதுறமக்கு எதிோக அல்லது (அ) கல்வி ரநாக்கங்களுக்காக ஒரு நிதிறய 
றவத்திருப்பது, (ஆ) குழந்றதகளின் திருமைச் கசலவுகறளச் 
சந்திப்பதற்காக அல்லது (சி) அடமானம் (வடீ்டுவசதி) கடறனச் கசலுத்துவது 
ரபான்ை குைிப்பிட்ட ரநாக்கங்களுக்காக மக்கள் என்ரடாவ்கமன்ட் 
திட்டங்கறள வாங்குகிைார்கள். 

அேசாங்கம் வழக்கமாக கசலுத்திய பிரீமியங்களுக்கு வரிச் சலுறககறள 
வழங்குவதால் இது மக்கறள கவர்கிைது. பல என்ரடாவ்கமன்ட் பாலிசிகள் 
காப்பீடு கசய்தவர் தனது ஓய்றவ திட்டமிடும் 55 முதல் 65 வயதிற்குள் 
முதிர்ச்சியறடகின்ைன, இதுரபான்ை சந்தர்ப்பங்களில், அத்தறகய பாலிசிகள் 
ஓய்வூதிய ரசமிப்பிற்கு துறைபுரியும் 

மாற்றுத் திட்டங்கள்: என்ரடாவ்கமன்ட் காப்பீட்டில் உள்ள சில மாற்றுத் 
திட்டங்கள் கீரழ விவரிக்கப்படுகின்ைன:  

4. பை-மீட்சி திட்டம் 

பை-மீட்சி பாலிசி இந்தியாவில் பிேபலமான என்ரடாவ்கமன்ட் திட்டமாகும். 

இதில் காப்பீடுத் கதாறகயில் ஒரு பகுதிறய குைிப்பிட்ட தவறைகளில் 
பாலிசிக் காலத்தில் திரும்ப வழங்கும் வழிவறக உள்ளது, மீதமுள்ள 
காப்பீடுத் கதாறக பாலிசிக் காலத்தின் இறுதியில் கிறடக்கிைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

20 ஆண்டுகளுக்கான பை-மீட்சி திட்டத்தில் காப்பீடுத் கதாறகயின் 20% 

கதாறக 5, 10 மற்றும் 15 ஆண்டுகளின் முடிவில் உய்வு பலனாகவும், 
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மீதமுள்ள கதாறக பாலிசிக் காலத்தின் இறுதியில் அதாவது 20 

ஆண்டுகளுக்குப் பின் மீதமுள்ள 40% அளிக்கப்படும். காப்பீடு கபற்ைவர் 18 

ஆண்டுகள் முடிந்த பின் இைக்க ரநரிட்டால், காப்பீடு கசய்தவருக்கு 
ஏற்கனரவ முகப்பு மதிப்பில் 60% பலன் அளிக்கப்பட்டிருந்தால் கூட, 
காப்புறுதி கசய்யப்பட்ட முழுத் கதாறக மற்றும் ரபானஸ் (அடுத்த பகுதியில் 
விளக்கப்பட்டுள்ளது) இைப்புப் பலனாக வழங்கப்படும். 

கோக்கமாக்கும் (பைம் திரும்பப் கபறும்) அம்சம் இருப்பதால் இந்த பை 
மீட்சி திட்டங்கள் மிக பிேபலமாக உள்ளன. குறுகிய கால மற்றும் மத்திய-
கால ரதறவகறள நிறைரவற்ை இறவ மிகவும் உதவியாக உள்ளன. பாலிசி 
காலத்தின்ரபாது எந்த ஒரு கட்டத்திலும் பாலிசிதாேர் இைக்க ரநரிட்டால், 
இத்தறகய திட்டத்தில் முழு மேை நன்றமயும் கிறடக்கும்.  

5. (சமநிறல) அதாவது லாபத்தில் பங்ரகற்கும் மற்றும் (சமநிறல அற்ை) 
அதாவது லாபத்தில் பங்ரகற்காத திட்டங்கள் 

ஆயுள் காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகறள பங்ரகற்கும் (சமநிறல) மற்றும் 
பங்குகபைாத (சமநிறல அற்ை) தயாரிப்புகளாகவும் வறகப்படுத்தலாம். 
"சமநிறல" என்ை கசால் ஆயுள் காப்பீட்டாளரின் லாபத்தில் பங்குகபறும் 
பாலிசிகறளக் குைிக்கிைது. மறுபுைம், "சமநிறல அற்ை" என்பது லாபத்தில் 
பங்ரகற்காத பாலிசிகறளக் குைிக்கிைது. இேண்டு வறககளும் மேபுவழி 
ஆயுள் காப்பீட்டில் உள்ளன. அறனத்து மேபுவழி திட்டங்களின் கீழும், 

பாலிசிதாேர்களின் பிரீமியத்திலிருந்து ரசகரிக்கப்பட்ட ஆயுள் நிதிகள், 

ஒழுங்குமுறை விதிமுறைகளின்படி முதலீடு கசய்யப்படுகின்ைன., 
'சமநிறல' தயாரிப்புகறளத் ரதர்ந்கதடுக்கும் பாலிசிதாேர்களுக்கு 
காப்பீட்டாளோல் உருவாக்கப்படும் உபரிகளில் (ரபானஸ்) ஒரு பங்றக 
உத்தேவாதத் கதாறகயுடன் கூடுதலாகப் கபறும் தகுதி உள்ளது. இறவ 
'லாபத்துடன் உள்ள' திட்டங்கள் என்று அறழக்கப்படுகின்ைன. 

6. லாபத்தில் பங்ரகற்காத தயாரிப்புகள் 

லாபத்துடன் இறைக்கப்படாத [சமநிறல அற்ை] திட்டங்கறள வாங்கும் 
பாலிசிதாேர்களுக்கு ஒப்பந்தத்தின் கதாடக்கத்திரலரய நிறலயான மற்றும் 
உத்தேவாதம் அளிக்கப்பட்ட பலன்கள் வழங்கப்படும், மற்றும் அதற்கு ரமல் 
எதுவும் கிறடக்காது. பங்ரகற்காத தயாரிப்புகள் 'இறைத்த தளம்' அல்லது 
'இறைக்காத தளம்' ஆகியவற்ைின் கீழ் வழங்கப்படலாம். இறவ 
‘லாபங்களுடன் இல்லாத’ திட்டங்கள் என்று அறழக்கப்படுகின்ைன. 
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எடுத்துக்காட்டு 

ஒருவரிடம் உள்ள 20 ஆண்டுகளுக்கான என்ரடாவ்கமன்ட் திட்டத்தில். 

ஒவ்கவாரு ஆண்டும் காப்பீடுத் கதாறகயில் 2% உத்தேவாதமளிக்கப்பட்ட 
கூடுதல் கதாறக ரசர்க்கப்படுகிைது. இதனால், முதிர்வுப் நன்றமகள் 
காப்பீட்டுத் கதாறகயுடன் ரசர்த்து கமாத்தமாக 40% கூடுதலாகும். 

மேபுவழி பங்ரகற்காத பாலிசிகளின் மீது அமலாகின்ை ஐஆர்டிஐஏ-வின் 
வழிகாட்டுதல், அந்த பாலிசிகளில் ஒரு குைிப்பிட்ட நிகழ்வு ரநர்ந்தால் 
கிறடக்கும் நன்றமகறள கவளிப்பறடயாக ஆேம்பத்திரலரய அைிவிக்க 
ரவண்டும் மற்றும் எந்த குைியீட்டுடனும் அறவ இறைக்கப்படாது   
என்பறத வலியுறுத்துகின்ைன. இது பாலிசி காலத்தில் குைிப்பிட்ட கால 
இறடகவளியில் ரசர்க்கப்பட்ட ஏதாவது கூடுதல் நன்றமகளுக்கும் 
கபாருந்தும். அதாவது, பாலிசி எடுக்கும்ரபாரத இந்த பாலிசிகளில் 
கிறடக்கும் வருவாய் கதரிவிக்கப்பட ரவண்டும். 

முக்கியமானறவ 

இைப்பு நன்றமகள் அவ்வப்ரபாது வழங்கப்படும் ஐஆர்டிஏஐ இன் 
ஒழுங்குவிதிகளுக்கு உட்பட்டது. தற்ரபாது, மேபுவழி தயாரிப்புகள் 
கதாடர்பான ஐஆர்டிஏஐ (இறைக்கப்படாத) தயாரிப்புகள் ஒழுங்குவிதி, 2019 
இன் புதிய ஒழுங்குவிதி 9 இன் படி, குறைந்தபட்ச இைப்பு பாதுகாப்பு 
பின்வருமாறு: 

இறைக்கப்படாத அறனத்து தனிநபர் ஆயுள் காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகளுக்கும், 

பாலிசியின் முழு காலத்திலும் கிறடக்கும் இைப்புக்கான குறைந்தபட்ச 
காப்பீட்டுத் கதாறகயானது, வறேயறுக்கப்பட்ட அல்லது வழக்கமான 
பிரீமியம் தயாரிப்புகறள கபாறுத்தவறே வருடாந்திே பிரீமிய கதாறகயின் 
7 மடங்கிற்கு குறைவாகவும், ஒற்றை பிரீமியம் தயாரிப்புகறள 
கபாறுத்தவறே 1.25 மடங்கு பிரீமியத்றத விட அதிகமாகவும் இருக்க 
ரவண்டும். 

பங்ரகற்கும் தயாரிப்புகளுக்கு, இைப்பில் உறுதியளிக்கப்பட்ட காப்பீடுத் 
கதாறகரயாடுகூட பாலிசியில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளது ரபான்ை ரபானஸ் / 
கூடுதல் நன்றமகள் ஏற்கனரவ கசலுத்தப்படாதிருந்தால் இைந்த நாள்வறே 
ரசர்ந்த கதாறக கசலுத்தப்பட ரவண்டும். சுருக்கமாக கசான்னால், 

பங்ரகற்கும் மற்றும் பங்ரகற்காத திட்டங்கள் என இேண்டு மாறுபட்ட 
வறககள் உள்ளன.  
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i. பங்ரகற்கும் பாலிசிகளில் நிதியின் கசயல்திைகனாடு ரபானஸ் 
இறைக்கப்படுகிைது. இது அைிவிக்கப்படுவரதா அல்லது 
உத்தேவாதமளிக்கப்படுவரதா இல்றல. ஆனால், ரபானஸ் 
அைிவிக்கப்பட்டு விட்டால் அது ஒரு உத்தேவாதமாகிைது. இது 
பாலிசிதாேர் இைந்தாரலா அல்லது முதிர்வு பலனாகரவா 
அளிக்கப்படுகிைது. மாற்ைியறமப்பு ரபானஸ் (reversionary bonus) 
எனவும் இந்த ரபானஸ் அறழக்கப்படுகிைது.  

ii. பங்ரகற்காத பாலிசிகறளப் கபாறுத்தவறே, பாலிசிகளில் கிறடக்கும் 
வருவாய்கள் பாலிசியின் கதாடக்கத்திரலரய கவளிப்பறடயாகக் 
கூைப்பட்டிருக்கும். 

7. ஓய்வூதிய திட்டங்கள் மற்றும் ஆண்டுத்கதாறககள் 

ஓய்வூதியத் திட்டம் என்பது கபாதுவாக ஒரு நபர் பைி கசய்யும் 
ஆண்டுகளில் ஒரு நிதியில் கசலுத்தப்படும் பைமாகும், ரமலும் பைியில் 
இருந்து ஓய்வு கபற்ை பிைகு, காலமுறை ககாடுப்பனவுகளாக அந்த நபருக்கு 
ஆதரிப்பதற்கு பைம் வழங்கப்படுகிைது. 

ஓய்வூதியத் திட்டங்கள் குழுவிற்காக (கபாதுவாக முதலாளியால் 
வழங்கப்படுவது) அல்லது தனிப்பட்ட அடிப்பறடயில் 
வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளன. ஒரு குழு ஓய்வூதியமானது "வறேயறுக்கப்பட்ட 
நன்றமத் திட்டமாக" இருக்கலாம், அதில் ஒரு நபருக்கு ஒரு நிறலயான 
கதாறக கதாடர்ந்து வழங்கப்படும் அல்லது "வறேயறுக்கப்பட்ட பங்களிப்புத் 
திட்டமாக" இருக்கலாம், இதன் கீழ் ஒரு நிறலயான கதாறக முதலீடு 
கசய்யப்படுகிைது, மற்றும் இது ஓய்வு கபறும் வயதில் கிறடக்கிைது. 
ஓய்வூதியங்கள் அடிப்பறடயில் ஆயுள் முழுவதற்கும் உத்தேவாதம் 
அளிக்கப்பட்ட ஆண்டுத்கதாறககள் ஆகும். இதன் மூலம் நீண்ட 
ஆயுளுக்கான அபாயத்திற்கு எதிோக காப்பீடு கசய்யப்படுகிைது. ஒரு 
பைியாளரின் நலனுக்காக முதலாளியால் உருவாக்கப்பட்ட ஓய்வூதியம் 
கபாதுவாக கதாழில்முறை அல்லது முதலாளி ஓய்வூதியம் என 
குைிப்பிடப்படுகிைது. உறுப்பினர் கைக்கில் உள்ள பைம் ஓய்வூதிய 
பலன்கறள வழங்க பயன்படுத்தப்படுகிைது, கபாதுவாக ஆண்டுத்கதாறக 
திட்டத்றத வாங்குவதன் மூலம் வழக்கமான வருமானம் அவருக்கு 
கிறடக்கிைது. ஆண்டுத்கதாறக திட்டத்தில் ஒருவரின் பங்களிப்புகள் 
ஒருவரின் வருமானத்றத ஆயுள் முழுவதும் நீடிக்கும் காலமுறை 
ககாடுப்பனவுகளாக மாற்ைப்படுகின்ைன 
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காப்பீட்டு நிறுவனங்களிடமிருந்து ஓய்வூதியத் திட்டங்கறள வாங்குவதன் 
மூலம் தனிநபர்கள் ஓய்வூதியப் பலன்கறளப் கபைலாம். ஓய்வூதியத் 
திட்டங்கள் குவிப்பு அல்லது ஒத்திறவக்கப்பட்ட அடிப்பறடயில் 
இருக்கலாம், இது ஒரு நபறே இேண்டு வழிகளில் பங்களிக்க 
அனுமதிக்கிைது, (i) ஒரு கதாறகறய கமாத்தமாக அல்லது (ii) ஒரு 
குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு  பைத்றத கசலுத்தினால்; அதன் மூலம் அவர் 
விரும்பிய வயது/ரததியில் இருந்து ஓய்வூதியம் கபை முடியும் ('கவஸ்டிங்' 
அதாவது பங்றக வழங்கும் ரததி என அறழக்கப்படுகிைது). ஒருவர் 
மாதாந்திே, காலாண்டு, அறேயாண்டு அல்லது வருடாந்திே முறைகளில் 
ஓய்வூதியம்/ ஆண்டுத்கதாறககறளப் கபைலாம். உடனடி ஆண்டுத்கதாறக 
எனப்படும் ஓய்வூதியத் திட்டங்கள், கமாத்தத் கதாறகறயச் கசலுத்துவதன் 
மூலம், வாங்கிய அடுத்த மாதத்திலிருந்து, உடனடி அடிப்பறடயில் 
கிறடக்கும். 

இந்தியக் காப்பீட்டுத் துறையில் பல ஒத்திறவக்கப்பட்ட மற்றும் உடனடி 
ஆண்டுத்கதாறக தயாரிப்புகள் ஆயுள் காப்பீட்டாளர்களால் 
விற்கப்படுகின்ைன. ஒவ்கவாரு தயாரிப்பிலும் அதன் கசாந்த அம்சங்கள், 

விதிமுறைகள், நிபந்தறனகள் மற்றும் வருடாந்திே விருப்பங்கள் உள்ளன. 

சேல் கபன்ஷன்: காப்பீட்டாளர்கள் மத்தியில் சேீான தன்றமறய உறுதி 
கசய்யவும், ஆண்டுத்கதாறக திட்டங்கறளப் பற்ைி சந்றதயில் உள்ள 
குழப்பத்றத குறைக்கவும், சோசரி வாடிக்றகயாளரின் ரதறவகறள பேந்த 
அளவில் பூர்த்தி கசய்கின்ை ஒரு தயாரிப்றப கிறடக்கச் கசய்யவும், எளிய 
அம்சங்கள், தேநிறல விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளுடன் கூடிய ஒரு 
உடனடி ஆண்டுத்கதாறக தயாரிப்றப தனிநபர் (குழுவிற்கு அல்ல) 
அடிப்பறடயில் அைிமுகப்படுத்துமாறு அறனத்து ஆயுள் காப்பீட்டு 
நிறுவனங்கறளயும் ெனவரி 2021 இல், ஐஆர்டிஏஐ கட்டாயப்படுத்தியது, 

வாடிக்றகயாளர்கள் தகவலைிந்த ரதர்றவ கசய்வறத இத்தறகய தேநிறல 
தயாரிப்பு எளிதாக்குகிைது, காப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் காப்பீடு 
கசய்தவர்களிறடரய நம்பிக்றகறய ரமம்படுத்துகிைது மற்றும் தவைான 
விற்பறன மற்றும் சாத்தியமான ரமாதல்கறளயும் குறைக்கிைது. 

தேநிறல தனிநபர் உடனடி ஆண்டுத்கதாறக தயாரிப்பு, காப்பீட்டாளரின் 
கபயர் முன்கனாட்டுடன் "சேல் கபன்ஷன்" என்று அறழக்கப்படுகிைது. 
தயாரிப்பு இேண்டு (மற்றும் இேண்டு மட்டுரம) ஆண்டுத்கதாறக 
விருப்பங்கறள பின்வருமாறு வழங்குகிைது: 

a) ககாள்முதல் விறல 100% வழங்கப்படும் விருப்பத்துடன் ஆயுள் 
முழுவதற்குமான ஆண்டுத்கதாறக; மற்றும் 
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b) கூட்டு வாழ்க்றக ஆண்டுத்கதாறக திட்டம் முதன்றம பாலிசிதாேர் 
மேைத்திற்கு பிைகு இேண்டாம் நிறல பாலிசிதாேருக்கு 100% 
ஆண்டுத்கதாறக ஆயுள் முழுவதும் கிறடக்கிைது மற்றும் கறடசியாக 
உயிர் பிறழத்தவர் இைந்தவுடன் 100% ககாள்முதல் விறல திருப்பி 
வழங்கப்படும். 

ஆண்டுத் கதாறக கசலுத்தும் முறை மாதாந்திே, காலாண்டு, அறேயாண்டு 
மற்றும் வருடாந்திே அடிப்பறடயில் இருக்கும். விவேங்கள் ஐஆர்டிஏஐ இன் 
இறையதளத்தில் பின்வரும் இறைப்பில் கிறடக்கிைது -
https://www.irdai.gov.in/ADMINCMS/cms/whatsNew_Layout.aspx?page=PageNo4353&flag=1 

சுய-பரீட்றச 2 

முழு ஆயுள் காப்பீட்டிற்கான ப்ரீமியம் கால காப்பீடிற்கு கசலுத்தப்படும் 
பிரீமியத்றத விட _____________ ஆகிைது.  

I. அதிகமாக 

II. குறைவாக 

III. சமமாக 

IV. கைிசமாக அதிகமாக 

 

சுருக்கம்  

 ஒரு தனிமனிதரின் உற்பத்தித் திைனுக்கான நிதி மதிப்பு இழப்பிற்கு 
எதிோக பாதுகாப்பிறன அவறேச் சார்ந்திருப்பவர்களுக்ரகா அல்லது 
அவருக்ரக ஆயுள் காப்பீடு தயாரிப்புகள் வழங்குகின்ைன.  

 அடிப்பறடயாக, ஒரு தனிநபருக்கு ஏதாவது விரும்பத்தகாத நிகழ்வு 
நடந்தால் அவருறடய கநருங்கிய நபர்களுக்கு மன நிம்மதிறயயும் 
பாதுகாப்றபயும் ஆயுள் காப்பீடு வழங்குகிைது. 

 ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள சில குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு மட்டுரம 
காலக் காப்பீடுகள் கசல்லுபடியாகும் காப்றப வழங்குகின்ைன  

 மிகக் குறைவான கதாறகறயக் ககாண்டு ஒப்பீட்டளவில் கபரிய ஆயுள் 
காப்பீட்டுத் கதாறகறய வாங்குவதற்கு உதவும் கால வேம்புக் காப்பீட்டின் 
சிைப்பு விற்பறன முன்கமாழிவு (USP) என்பது அதன் குறைந்த 
விறலயாகும்.  
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 பாதுகாப்பு ஒரு தற்காலிகமான காலக் கட்டத்திற்கு மட்டுரம 
கிறடப்பதால், காலக் காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் தற்காலிக 
காப்பீடுகளுக்கான உதாேைங்களாகும். முழு ஆயுள் காப்பீட்டுத் 
திட்டங்கள் நிேந்தேக் காப்பீட்டுத் திட்டத்திற்கான உதாேைங்களாகும். 

 

முக்கிய வார்த்றதகள் 

1. காலக் காப்பீடு 

2. முழு ஆயுள் காப்பீடு 

3. என்ரடாகமன்ட் காப்பீடு  

4. பை-மீட்சி பாலிசி 

5. சமநிறல மற்றும் சமநிறல-இல்லாத திட்டங்கள் 

6. மாற்ைியறமப்பு ரபானஸ்  

 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 -சரியான பதில் விருப்பம் III. 

பதில் 2 -சரியான பதில் விருப்பம் I. 
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அத்தியாயம் L-04 

ஆயுள் காப்பீட்டு தயாரிப்புகள் : மேபு -சாோத 

அத்தியாய அைிமுகம் 

இந்த அத்தியாயம் உங்களுக்கு மேபுசாோத ஆயுள் காப்பீடு பாலிசிகளின் 
உலகத்றத அைிமுகப்படுத்துகிைது. முதலில் மேபுவழி ஆயுள் காப்பீட்டுத் 
தயாரிப்புகளின் வேம்புகறள ஆோய்வதன் மூலம் கதாடங்கி, பின்னர் ஆயுள் 
மேபுசாோத காப்பீடு தயாரிப்புகளின் ஈர்ப்பு சக்திறய பார்ப்ரபாம். இறுதியாக 
நாம் சந்றதயில் கிறடக்கும் சில மேபுசாோத ஆயுள் காப்பீடு திட்டங்கறள 
பார்ப்ரபாம். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. மேபுசாோத காப்பீடு தயாரிப்புகள் பற்ைிய கண்ரைாட்டம் 

B. மேபுசாோத ஆயுள் காப்பீடு தயாரிப்புகள் 
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A. மேபுசாோத காப்பீடு தயாரிப்புகள் பற்ைிய கண்ரைாட்டம்  

1. மேபுசாோத ஆயுள் காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் - ரநாக்கமும் ரதறவயும் 

முந்றதய அத்தியாயங்களில் காப்பீடும் ரசமிப்பும் ரசர்ந்து இருந்த சில 
மேபுவழி ஆயுள் காப்பீட்டுத் திட்டங்கறளப் பற்ைிப் பார்த்ரதாம்.  

மேபுவழி ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிகளால், நிதிச் சந்றதயில் உள்ள மற்ை 
கசாத்துக்களுடன் ஒப்பிடுகிை வறகயில் வருமான விகிதத்றத வழங்கும் 
திைனுள்ளதா என்கு மக்கள் ரகள்வி எழுப்பி வருகின்ைனர். பலன்கள் மற்றும் 
பிரீமியங்களின் ஒரு கதாகுப்பாக அறவ கட்டறமக்கப்பட்ட விதம் குைித்தும் 
சிக்கல்கள் எழுப்பப்பட்டுள்ளன. 

2. மேபுவழி திட்டங்களின் குறைகள் 

ஒரு ஆழ்ந்த பரிரசாதறன கீழ்க்காணும் பிேச்சறனக்குரிய பகுதிகறள 
கவளிப்படுத்தும்: 

பை மதிப்புக் கூறு: முதலில், இத்தறகய பாலிசிகளில் ரசமிப்புகரளா 
அல்லது பை மதிப்புக் கூரைா கதளிவாக வறேயறுக்கப்படவில்றல. இது 
இைப்பு, வட்டி விகிதங்கள், கசலவுகள் மற்றும் பிை அளவுருக்கள் பற்ைி 
குறைவான கவளிப்பறடத்தன்றமறய உருவாக்குகிைது. 

வருவாய் விகிதம்: மேபுவழி பாலிசிகளின் வருவாய் விகிதத்றதக் 
கண்டைிவது எளிதானது அல்ல, ஏகனனில் ஒப்பந்தம் முடிவறடயும் 
ரபாதுதான் "லாபத்துடன் உள்ள பாலிசிகளின்" நன்றமகளின் மதிப்றப அைிய 
முடியும். இது மற்ை நிதிக் கருவிகளுடன் இந்த பாலிசிகறள ஒப்பிடுவறத 
கடினமாக்குகிைது.  

ஒப்பறடவு மதிப்பு: இந்த ஒப்பந்தங்களின் கீழ் பை மற்றும் ஒப்பறடவு 
மதிப்புகள் (எந்த ஒரு ரநேத்திலும்) ஆயுள் காப்பீட்டாளோல் 
அறமக்கப்படுபறவ மற்றும் கவளிப்பறடயானறவ அல்ல. 

வருவாய்: இந்த பாலிசிகள் மூலம் கிறடக்கும் வருவாய் மற்ை முதலீடுகறள 
விட மிகக் குறைவு. 

3. மேபு-சாோ பாலிசிகளின் அம்சங்கள்: ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் சில 
புதுறமயான அம்சங்களுடன் பாலிசிகறள வடிவறமக்கத் கதாடங்கின, 

அவற்ைில் சில கீரழ ககாடுக்கப்பட்டுள்ளன: 

a) முதலீட்டு நன்றமகளுடன் ரநேடி இறைப்பு: முதலீட்டுச் சந்றதயுடன் 
ரநேடி இறைப்புடன் கூடிய பாலிசிகள் முதலீட்டு ஆதாயங்கறள 
உருவாக்கும் முயற்சியில் வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளன. 
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b) பைவகீ்கத்றத கவல்லக்கூடிய பாலிசிகள்: பைவகீ்க விகிதங்களுடன் 
கிட்டத்தட்ட கபாருந்துகிை அளவுக்கு வருமானத்றத அளிக்கும் 
வறகயில் பாலிசிகள் வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளன. பைவகீ்கத்றத 
முைியடிக்காவிட்டாலும் பலனின் விகிதம் பைவகீ்க விகிதத்துடன் 
குைிப்பிடத்தக்க அளவுக்கு கபாருந்த ரவண்டும் என்று 
காப்பீட்டாளர்கள் நிறனக்கத் கதாடங்கினர். 

c) கநகிழ்வுத்தன்றம ககாண்ட பாலிசிகள்: வாடிக்றகயாளர்கள் தாங்கள் 
கசலுத்த விரும்பும் பிரீமியத் கதாறகறய (குைிப்பிட்ட 
வேம்புகளுக்குள்) தீர்மானிக்க அனுமதிக்கும் பாலிசிகள்; மற்றும் 
அவர்கள் விரும்பிய வறகயில் இைப்புப் பலன்கள் மற்றும் பை 
மதிப்புகள் வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளன. 

d) ஒப்பறடவு மதிப்பு: மேபுவழி பாலிசிகளின் கீழ் சிைந்த ஒப்பறடவு 
மதிப்புகறள வழங்கிய பாலிசிகளும் காப்பீட்டாளர்களால் 
வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளன. 

இந்த பாலிசிகள் மிகவும் பிேபலமாகி இந்தியா உட்பட பல நாடுகளில் 
மேபுவழி திட்டங்களின் இடத்றதப் பிடித்து விட்டது.  

சுய-பரீட்றச 1  

கீழ்க்காண்பவற்றுள் மேபு சாோத ஆயுள் காப்பீட்டுத் திட்டம் எது? 

I. காலக் காப்பீடு 

II. உலகளாவிய ஆயுள் காப்பீடு 

III. என்ரடாவ்கமன்ட் காப்பீடு 

IV. முழு ஆயுள் காப்பீடு 

 

B. மேபு-சாோத ஆயுள் காப்பீடு தயாரிப்புகள் 

சில மேபுசாோ திட்டங்கள்  

இந்த அத்தியாயத்தின் மீதமுள்ள பத்திகளில், இந்தியச் சந்றதயிலும் மற்ை 
இடங்களிலும் வடிவறமக்கப்பட்டுள்ள சில மேபுசாோ திட்டங்கறளப் பற்ைிப் 
விவாதிப்ரபாம். 

1. உலகளாவிய ஆயுள் மற்றும் மாைக்கூடிய ஆயுள் காப்பீடு 

உலகளாவிய ஆயுள் காப்பீடு 1979 இல் அகமரிக்காவில் 
அைிமுகப்படுத்தப்பட்டது மற்றும் விறேவில் மிக பிேபலமானது.  
கநகிழ்வுத்தன்றம ககாண்ட பிரீமியங்கள், முதன்றமத் கதாறக மற்றும் 
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இைப்புக் கால பலன் கதாறககள் இதன் அம்சங்களாக உள்ளன. ஒப்பந்தத்றத 
நறடமுறையில் றவத்திருக்க நிறலயான பிரீமியங்கறள அவ்வப்ரபாது 
கசலுத்த ரவண்டிய மேபுவழி பாேம்பரிய பாலிசிகள் ரபாலல்லாமல், 
உலகளாவிய ஆயுள் பாலிசிகளில், பாலிசிதாேர் அவர் காப்புக்காக கசலுத்த 
விரும்பும் பிரீமியத் கதாறகயிறன (ஒரு வேம்புக்குட்பட்டு) முடிவு கசய்ய 
முடியும்.  

மாைக்கூடிய ஆயுள் பாலிசி முதலில் அகமரிக்காவில் 1977-ஆம் ஆண்டு 
அைிமுகம் கசய்யப்பட்டது. மாைக்கூடிய ஆயுள் காப்பீடு என்பது ஒரு 'முழு 
ஆயுள் காப்பீட்டு' வறகயாகும். பிரீமியங்கள் கசலுத்தப்பட்ட ஒரு சிைப்பு 
முதலீட்டு கைக்கில் உள்ள முதலீட்டு கசயல்திைனுக்கு ஏற்ப இந்த 
பாலிசியின் இைப்புக் கால பலன்களும் பை மதிப்பும் மாறுபடும். 

ஐஆர்டிஐஏ (யூலிப்) ஒழுங்குவிதிகள், 2019 கவளியிடப்பட்டறத கதாடர்ந்து, 

மாைக்கூடிய காப்பீடு தயாரிப்புகள் என்று அறழக்கப்பட்ட ரமற்கூைிய 
இேண்டு வறகயான தயாரிப்புகளின் வடிவறமப்பு மற்றும் விற்பறன, இறவ 
இேண்டும் 2019 முதல் இந்தியாவில் அனுமதிக்கப்படவில்றல. 

2. யூனிட் லிங்க்டு அதாவது யூனிட் இறைக்கப்பட்ட காப்பீடு  

யூலிப்கள் என்றும் அைியப்படும் யூனிட் லிங்க்டு பிளான்கள், 1960களில் 
முதன்முதலில் இங்கிலாந்தில் அைிமுகப்படுத்தப்பட்டது. இன்று அறவ 
மிகவும் பிேபலமான மற்றும் குைிப்பிடத்தக்க தயாரிப்புகளில் ஒன்ைாக 
கவளிவந்துள்ளன, பல சந்றதகளில் மேபுவழி திட்டங்களின் இடத்றதப் 
இறவ பிடித்தன. 

யூனிட் இறைக்கப்பட்ட பாலிசிகள் மேபுவழி தயாரிப்புகளின் வேம்புகறள 
நீக்க உதவுகின்ைன. 

பாலிசிதாேர் கசலுத்தும் பிரீமியம் இேண்டு முக்கிய பகுதிகளாகப் 
பிரிக்கப்படும்- 

 காப்பீட்டு மூலம் காப்றப வழங்குவதற்குப் பயன்படுத்தப்படும் முதல் 
பாகம், மற்றும் 

 காப்பீடு கசய்தவர் ரதர்ந்கதடுத்த நிதியில் முதலீடு கசய்யப்படும் 
இேண்டாவது பாகம். 

இந்த ஒப்பந்தங்களின்கீழ் கிறடக்கும் பலன்கள் பாலிசிதாேரின் கைக்கில் 
பைம் கசலுத்த ரவண்டிய உரிய நாளில் றவக்கப்படும் வேவின் 
மதிப்பினால் முழுறமயாகரவா பகுதி அளவிரலா தரீ்மானிக்கப்படுகிைது. 
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பல சந்றதகளில் இந்த பாலிசிகள் இறைக்கப்பட்ட காப்பீட்டு கூறுகளுடன் 
முதலீட்டு வாகனங்களாக நிறலநிறுத்தப்பட்டு விற்கப்பட்டன. 

கபாதியிடப்பட்ட மேபுவழி ரசமிப்பு பாலிசிகறள ரபாலன்ைி, யூனிட் 
இறைக்கப்பட்ட ஒப்பந்தங்கள் கபாதியிடப்படவில்றல. அவர்களுறடய 
அறமப்பு கவளிப்பறடயானது மற்றும் காப்பீட்டுக்குச் கசலுத்த ரவண்டிய 
கட்டைங்களும் கசலவுகளும் கதளிவாகக் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளன.  

வறேப்படம் 1: பிரீமியத்தின் பாகங்கள் 

 

பிரீமியத்திலிருந்து இந்தக் கட்டைங்கள் கழிக்கப்பட்டதும், கைக்கின் 
நிலுறவத் கதாறகயும் வேவும் யூனிட்டுகளாக முதலீடு கசய்யப்படுகின்ைன.  

யூனிட்டுகளின் மதிப்பு  

இந்த மதிப்பு கதாடக்கத்திரலரய குைிப்பிடப்பட்டுள்ள விதியின்படி 
வறேயறுக்கப்படுகிைது. உண்றமயில் கமாத்த கசாத்தின் மதிப்பு (Net Asset 

Value -NAV) அதன் மதிப்றப தருகிைது. இது நிதி முதலீடு கசய்யப்பட்ட 
கசாத்துக்களின் சந்றத மதிப்பிறனப் பிேதிபலிக்கிைது. இரு தனித்தனி 
மனிதர்கள் விதிறயப் பின்பற்ைி வழங்கப்பட ரவண்டிய ஒரே பலன்கறளப் 
கபைலாம். 

சூத்திேம் பின்வருமாறு : 

நிகே கசாத்து மதிப்பு [NAV]= நிதியின் கசாத்துகளின் சந்றத மதிப்பு/ நிதிகளில் 
உள்ள யூனிட்களின் எண்ைிக்றக. 

இவ்வாறு பாலிசிதாேருக்கு கிறடக்கும் நன்றமகள் ஆயுள் காப்பீட்டு 
நிறுவனத்தின் ஊகங்கள் மற்றும் முடிவுகறளச் சார்ந்திருக்காது.  

யூனிட்றட றவத்திருக்கும் ஒருவர் பல்ரவறு வறகயான நிதிகளுள் 
ஒன்றைத் ரதர்ந்கதடுக்கும் வசதிறய யூனிட் லிங்க்டு பாலிசிகள் 
அளிக்கின்ைன. முதலீட்டாளருக்கு இவ்வாறு ஒரு பேந்த கடன், சமன் 
கசய்யப்பட்ட பங்கு நிதிகளிறடரய ரதர்ந்கதடுக்கும் வாய்ப்பு கிறடக்கிைது. 

இந்த பேந்த வறகக்குள்ரளரய, பிை வறககளும் இருக்கலாம்.  
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பங்கு மூலதன 
நிதி 

கடன் நிதி 
சமன் 

கசய்யப்பட்ட 
நிதி 

பைச் சந்றத 
நிதி 

பங்கு மூலதனம் 
மற்றும் பங்கு 
சார்ந்த 
பத்திேங்களில் 
மட்டுரம 
பைத்தின் 
கபரும்பகுதிறய 
இந்த நிதி 
முதலீடு 
கசய்கிைது. 

அேசின் 
பாண்டுகள், 

கபருவைிக 
பாண்டுகள், 

நிேந்தே 
றவப்புகள் 
ரபான்ைதில் 
பைத்தின் 
கபரும்பகுதிறய 
இந்த நிதி 
முதலீடு 
கசய்கிைது. 

பங்கு மூலதனம் 
மற்றும் கடன் 
பத்திேங்கள் 
இேண்டிலும் 
கலந்து இந்த 
நிதி முதலீடு 
கசய்கிைது. 

கருவூல 
பில்கள், 

றவப்புகளின் 
பத்திேங்கள், 

வைிகரீதியான 
ரபப்பர்கள் 
ரபான்ை 
பத்திேங்களில் 
இந்த நிதி 
பைத்றத 
முதலீடு 
கசய்கிைது. 

ஒன்ரைா அல்லது அதற்கு ரமற்பட்ட நிதிகரளா எதிர்பார்த்த அளவிற்கு 
இல்றல என்ைால் ஒருவறகயான நிதியிலிருந்து மற்கைாரு வறகக்கு 
மாறும் வழிவறகயும் உள்ளது. 

யூலிப் பாலிசிகளின் சில குைிப்பிட்ட அம்சங்கள் கீரழ ககாடுக்கப்பட்டுள்ளன: 

i. தனிகயான்ைாகக் கைி (Unitising) 

யூலிப் பாலிசிகளின் கீழ் உள்ள பலன்கள், பாலிசிதாேரின் கைக்கில் 
ஈடுக்ரகாேல் பைம் கசலுத்த ரவண்டிய உரிய நாளில் றவக்கப்படும் 
வேவின் மதிப்பினால் முழுறமயாகரவா பகுதி அளவிரலா 
தரீ்மானிக்கப்படுகிைது.. முதலீட்டு நிதிறய பல சம பாகங்களாகப் பிரிப்பதன் 
மூலம் ஒரு யூனிட் உருவாக்கப்படுகிைது. 

ii. கவளிப்பறடயான அறமப்பு 

யூலிப்களில் காப்பீடு மற்றும் கசலவுகளுக்கான கட்டைங்கள் கதளிவாகக் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ளன. இந்தக் கட்டைங்கள் பிரீமியத்திலிருந்து 
கழிக்கப்பட்டவுடன், கைக்கின் இருப்பு மற்றும் அதிலிருந்து வரும் 
வருமானம் யூனிட்களில் முதலீடு கசய்யப்படும். 

iii. விறல நிர்ையம் 

யூலிப்களின் கீழ், காப்பீடு கசய்தவர் அவர் குைிப்பிட்ட கால இறடகவளியில் 
பங்களிக்கக்கூடிய பிரீமியத்தின் அளறவ தரீ்மானிக்கிைார். 
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அறனத்து ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிகளிலும், ஆேம்ப கசலவுகள் மிக அதிகம். 
மேபுவழி பாலிசிகளின் கீழ், இந்தச் கசலவுகறளச் சந்திப்பதற்கான பிரீமியம் 
கட்டைங்கள் பாலிசி காலம் முழுவதும் பேவும். 

யூலிப்களின் விஷயத்தில், அறவ ஆேம்ப பிரீமியத்தில் இருந்ரத 
கழிக்கப்படும். இது முதலீட்டிற்காக ஒதுக்கப்படும் கதாறகறய கைிசமாகக் 
குறைக்கிைது. அதனால்தான், கசலுத்தப்பட்ட பிரீமியங்களின் அடிப்பறடயில் 
நன்றமகளின் மதிப்பு, ஒப்பந்தத்தின் ஆேம்ப ஆண்டுகளில் கசலுத்தப்பட்ட 
பிரீமியங்களுடன் ஒப்பிடுறகயில் மிகக் குறைவாக இருக்கும். 

iv. மேை நன்றம 

மேபுவழி பாலிசிகறளப் ரபாலன்ைி, யூலிப் பாலிசிகளில் மேை நன்றமகளின் 
அளவு கசலுத்தப்பட்ட பிரீமியத்தின் மடங்காக இருக்கும். பாலிசியின் 
காலக்கட்டத்தில் மேைம் ஏற்பட்டால், பயனாளிக்கு காப்பீட்டுத் கதாறக 
(இது பிரீமியத்தின் மடங்கு) அல்லது நிதியின் மதிப்பு (யூனிட் விறலறய 
யூனிட்களின் எண்ைிக்றகயால் கபருக்கினால் கிறடக்கும் மதிப்பு), இதில் 
எது அதிகரமா, அது அவருக்கு வழங்கப்படும். 

v. முதலீட்டு அபாயத்றதத் தாங்குதல் 

யூனிட்களின் மதிப்பு ஆயுள் காப்பீட்டாளரின் முதலீடுகளின் மதிப்றபப் 
கபாறுத்தது, அறவ உத்தேவாதமளிக்கப்படவில்றல. 

ஆயுள் காப்பீட்டாளர் ஒரு திைன்மிக்க பங்கு மூலதனத்றத நிர்வகிக்க 
ரவண்டுகமன்று எதிர் பார்க்கப்பட்டாலும், யூனிட் மதிப்புகள் பற்ைி எந்த 
உத்தேவாதத்றதயும் அளிப்பதில்றல. எனரவ, முதலீட்டு அபாயத்றத 
பாலிசிதாேர் / யூனிட் றவத்திருப்பவரே ஏற்கிைார். 

சுய-பரீட்றச 2  

கீழ்க்காண்பவற்றுள் எந்த கூறு தவைானது? 

I. மாைக்கூடிய ஆயுள் காப்பீடு ஒரு தற்காலிக ஆயுள் காப்பீட்டுத் திட்டம் 

II. மாைக்கூடிய ஆயுள் காப்பீடு ஒரு நிேந்தேமான ஆயுள் காப்பீட்டுத் திட்டம் 

III. பாலிசிக்கு பை மதிப்பு கைக்கு உள்ளது 

IV. ஒரு குறைந்தபட்ச இைப்புக்கால நன்றமக்கான உத்தேவாதத்றத பாலிசி 
வழங்குகிைது. 
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சுருக்கம்  

 நிதிச் சந்றதயில் பிை கசாத்துக்களுக்கு கிறடக்கும் ரபாட்டிமிகுந்த 
பலனின் விகிதத்றதக் ககாடுப்பரத ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிகறளப் 
கபாருத்தவறே கருத்தில் ககாள்ள ரவண்டிய ஒரு முக்கியமான 
கருத்தாகும்  

 பிரித்தல், முதலீட்டு இறைப்பு மற்றும் கவளிப்பறடத்தன்றம 
முதலானறவகரள மேபுசாோ ஆயுள் காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் கபருமளவில் 
வளர்வதற்கு வழிவகுத்த காேைிகளாகும். 

 உலகளாவிய ஆயுள் காப்பீடு என்பது ஒரு நிேந்தே ஆயுள் காப்பீட்டு 
வடிவமாகும். கநகிழ்வுத்தன்றமககாண்ட ப்ரீமியங்கள், 

கநகிழ்வுத்தன்றமயுள்ள முதன்றமத் கதாறக மற்றும் இைப்புக் கால 
பலன் கதாறககள், மற்றும் பிரிக்கப்பட்ட அதன் விறலக் காேைிகள் 
ஆகியறவ இதற்கான அம்சங்கள். 

 யூலிப்புகள் மிகவும் பிேபலமான, குைிப்பிடத்தக்க திட்டமாக 
உருவானதால். பல சந்றதகளில் மேபுவழி திட்டங்களின் இடத்றதப் 
பிடித்தன. 

 ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டாளரின் முதலீட்டு கசயல்திைனின் பலன்கறள 
ரநேடியாகவும் உடனடியாகவும் கபறும் வழியாக யூலிப்புகள் உள்ளன. 

 

முக்கிய வார்த்றதகள் 

1. உலகளாவிய ஆயுள் காப்பீடு  

2. மாைக்கூடிய ஆயுள் காப்பீடு  

3. யூனிட் லிங்க்டு காப்பீடு 

4. கமாத்த கசாத்தின் மதிப்பு (NAV) 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 -சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 2 -சரியான பதில் விருப்பம் I. 
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அத்தியாயம் L-05 

ஆயுள் காப்பீடின் பயன்பாடுகள் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

ஆயுள் காப்பீடின் ரநாக்கம் அகால மேைத்திற்கு எதிோக தனிநபர்களுக்கு 
காப்பளிப்பது மட்டுமல்ல. அதன் பலன் பிை பயன்பாடுகளிலும் உள்ளது. 
இதன் மூலம் நிதியங்கறள உருவாக்கி அதறன காப்பீட்டு நலன்கறள 
தருவதற்காக பயன்படுத்தப்படலாம்; இதறன கதாழில்களின் பிேதான 
அதிகாரிகளுக்கு காப்பளிக்கும் பாலிசிறய உருவாக்க மற்றும் 
அடமானங்களின் மீட்பிற்கும் பாலிசிறய உருவாக்க பயன்படுத்த முடியும். 
சுருக்கமாக ஆயுள் காப்பீடின் இந்த பல்ரவறு பயன்பாடுகறள 
விவரிக்கிரைாம். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. திருமைமான கபண்களின் கசாத்து சட்டம் (Married Women’s Property Act - 

MWP) 

B. பிேதான நபரின் காப்பீடு (Keyman Insurance)  

C. அடமான மீட்பு காப்பீடு (Mortgage Redemption Insurance -MRI)  
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A. ஆயுள் காப்பீடின் பயன்பாடுகள் 

1. திருமைமான கபண்களின் கசாத்து சட்டம் (Married Women’s Property Act - 
MWP) 

திருமைமான கபண்களின் கசாத்து சட்டத்தின் பிரிவு 6, 1874, ஒரு 
அைக்கட்டறளறய உருவாக்கி மறனவி மற்றும் குழந்றதகளுக்கு ஒரு 
ஆயுள் காப்பீட்டின் கீழுள்ள நன்றமகள் பாதுகாப்பாக வழங்கப்படுவறத 
உறுதி கசய்கிைது.  

வறேப்படம் 1: MWP சட்டத்தின் கீழ் பயனறடபவர்கள்  

 

இந்த பிரிவின் விதிப்படி ஒரு திருமைமான நபர் தனது கசாந்த ஆயுளின்மீது 
ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டுப் பாலிசி எடுத்து, அதற்கான நன்றமகறள அவேது 
மறனவி, அல்லது அவேது மறனவி மற்றும் குழந்றதகளுக்கு நன்றமகறள 
வழங்குவதற்காக மற்றும் அறத அவர்கள் நன்றமக்காக மட்டுரம ஒரு 
அைக்கட்டறளயில் றவக்கப்படரவண்டும் என்று பாலிசி ரமரலரய 
கதளிவாக கவளிப்படுத்தியிருந்தால், அந்த அைக்கட்டறளயின் கீழ் அறவ 
இருக்கும்வறே, காப்பீடு கசய்தவர் அல்லது அவருக்கு கடனளித்தவர்களால் 
அறத கட்டுப்படுத்த முடியாது, அல்லது அவேது எஸ்ரடட்டின் பகுதியாகவும் 
இருக்க முடியாது. 

MWP சட்டத்தின்கீழ் ஒரு பாலிசியின் அம்சங்கள் 

i. ஒவ்கவாரு பாலிசியும் ஒரு தனி டிேஸ்டாக அதாவது 
அைக்கட்டறளயாக இருக்கும்.. மறனவி அல்லது குழந்றத (18 
வயதுக்கு ரமலுள்ளவர்) அதன் அைங்காவலோக இருக்க முடியும். 

ii. பாலிசியானது நீதிமன்ை இறைப்புகள், கடனாளர்கள் மற்றும் ஆயுள் 
காப்பீடு கசய்தவரின் கட்டுப்பாட்றட மீைியிருக்கும். 

iii. ஈடுக்ரகாேல் பைம் அைங்காவலர்களுக்கு வழங்கப்படும். 
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iv. பாலிசிறய ஒப்பறடக்க முடியாது மற்றும் எந்த நியமனமும் அல்லது 
உரிறம மாற்ைமும் அனுமதிக்கப்படாது. 

v. பாலிசிதாேர் பாலிசியின் கீழுள்ள நன்றமகறள நிர்வகிப்பதற்கு ஒரு 
சிைப்பு அைங்காவலறே நியமிக்கவில்றல என்ைால், பாலிசியின் கீழ் 
பாதுகாக்கப்பட்ட கதாறக, காப்பீடு அமலாக்கப்பட்ட அலுவலகம் 
உள்ள இடத்தின் மாநிலத்தின் அதிகாேப்பூர்வ அைங்காவலருக்கு 
வழங்கப்பட ரவண்டும் 

நன்றமகள் 

அைக்கட்டறள, ஒரு மாற்ை இயலாத, திருத்த இயலாத டிேஸ்ட் 
பத்திேத்தின்கீழ் அறமக்கப்படுகிைது. அதில் ஒன்று அல்லது அதற்கு 
ரமற்பட்ட காப்பீட்டு பாலிசிகறள உள்ளடக்க முடியும். காப்பீட்டு 
நன்றமகறள கதாறகறய முதலீடு கசய்வது உட்பட, அைக்கட்டறள 
கசாத்றத நிர்வகிப்பதற்குப் கபாறுப்பான ஒரு அைங்காவலறே 
பயனாளிகளின் சார்பாக நியமிப்பது முக்கியம். இந்த நன்றமகள் எதிர்கால 
கடன் ககாடுத்தவர்களிடம் ரபாய்விடாமல் பாதுகாக்கப்படுகின்ைன  

2. பிேதான நபரின் காப்பீடு (Key man Insurance)  

பிேதான நபர் (Keyman) காப்பீடு, வைிக காப்பீட்டின் ஒரு முக்கிய வடிவம் 
ஆகும். 

வறேயறை 

பிேதான நபர் (Keyman) காப்பீறட, வைிகத்தின் ஒரு முக்கிய உறுப்பினரின் 
மேைம் மூலம் அல்லது நீண்ட காலத்திற்கு அவர் திைனற்று கசயல்படாமல் 
இருக்கும்ரபாது எழும் நிதி இழப்புகறள ஈடு கசய்ய வைிகம் மூலம் 
எடுக்கப்படும் காப்பீட்டு பாலிசி என விவரிக்கலாம்.  

பல வைிகங்களில் கபரும்பாலான இலாபங்களுக்கான கபாறுப்றப 
வகிக்கும் அல்லது நிறுவனத்திற்கு இன்ைியறமயாத மற்றும் மாற்றுவதற்கு 
கடினமான அைிவு மற்றும் திைன்கறளக் ககாண்டுள்ள முக்கிய நபர்கள் 
உள்ளனர். வைிகத் கதாடர்ச்சிறய எளிதாக்குவதற்கும், அந்த பிேதான 
நபறே இழந்தால் ஏற்படும் கசலவுகள் மற்றும் இழப்புகறள 
ஈடுகசய்வதற்கும், அத்தறகய பிேதான நபர்களின் ஆயுள் மீது முதலாளிகள் 
பிேதான நபர் (Keyman) காப்பீறட எடுக்கிைார். பிேதான நபர் (Keyman) காப்பீடு 
உண்றமயான இழப்புகளுக்கு இழப்பீடு வழங்காது, ஆனால் காப்பீட்டு 
பாலிசியில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி நிறலயான பைத் கதாறக மூலம் 
ஈடுகசய்கிைது. 
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பிேதான நபர் (Keyman) ஒரு கால காப்பீட்டு பாலிசியாக அனுமதிக்கப்படுகிைது. 
இதில், காப்பீடுத் கதாறக என்பது பிேதான நபரின் கசாந்த வருமானத்துடன் 
இறைக்கப்படாமல் நிறுவனத்தின் இலாபத்துடன் இறைக்கப்பட்டுள்ளது. 
பிரீமியம் நிறுவனம் மூலம் கட்டப்படும். பிேதான நபர் இைந்துவிடும் 
வழக்கில், நன்றம நிறுவனத்திற்கு வழங்கப்படுகிைது. பிேதான நபர் (Keyman) 
காப்பீட்டின் மேை நன்றம நிறுவனத்தின் வரிக்குட்பட்ட வருமானமாக 
கைக்கிடப்படுகிைது. 

a) யார் ஒரு பிேதான நபோக (Keyman) இருக்க முடியும்?  

ஒரு பிேதான நபர் ரநேடியாக வைிகத்துடன் கதாடர்புறடயவோக 
மற்றும் அவேது இழப்பு வைிகத்திற்கு நிதி கநருக்கடிறய ஏற்படுத்தும் 
நபோக இருக்கலாம். உதாேைமாக, இந்த நபர் நிறுவனத்தின் 
இயக்குனோக, பங்குதாேோக, முக்கிய விற்பறன நபோக, முக்கிய திட்ட 
ரமலாளோக அல்லது நிறுவனத்திற்கு விரசஷமாக ரதறவப்படும் 
மதிப்புமிக்க குைிப்பிட்ட திைன்கள் அல்லது அைிறவ ககாண்டுள்ள 
யாோவது இருக்க முடியும்.  

b) காப்பீடு கசய்யக்கூடிய இழப்புகள் 

பின்வரும் இழப்புக்கள் பிேதான நபர் காப்பீடு மூலம் இழப்பீடு 
வழங்கப்படும் இழப்புகளாக உள்ளன:  

i. பிேதான நபோல் நீண்ட காலம் ரவறல கசய்யமுடியாத ரபாது 
ஏற்படும் இழப்புகளுக்கு, அதாவது தற்காலிக பைியாளர்களுக்காக 
கசய்யப்படும் கசலவு மற்றும் ஒரு மாற்ைாறள நியமிக்க மற்றும் 
பயிற்சிக்காக ரதறவப்படும் கசலவுகள். 

ii. இலாபங்கறள பாதுகாக்கும் காப்பீடு. உதாேைமாக, பிேதான நபர் 
ஈடுபட்டிருந்த இழந்த விற்பறன வருமானத்றத ஈடு கசய்ய, பிேதான 
நபர் ஈடுபட்டிருந்த வைிக திட்டத்தின் தாமதம் அல்லது இேத்து 
விறளவாக எழும் இழப்புகள், விரிவாக்கும் வாய்ப்பின் இழப்பு, சிைப்பு 
திைன்கள் அல்லது அைிவின் இழப்பு ஆகியறவ.  

3. அடமான மீட்பு காப்பீடு (Mortgage Redemption Insurance -MRI)  

ஒரு நபர் ஒரு கசாத்றத வாங்க கடன் வாங்கினால், கடன் ஏற்பாட்டின் ஒரு 
பகுதியாக, வங்கியின் அடமான மீட்புக் காப்பீட்டிற்காகவும் பைம் கசலுத்த 
ரவண்டியிருக்கலாம். "அடமான மீட்புக் காப்பீடு" என்பது "கிகேடிட் றலஃப் 
இன்சூேன்ஸ் பாலிசி" என்று பிேபலமாக குைிப்பிடப்படுகிைது. 
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a) MRI என்ைால் என்ன? 

இது வடீ்டு கடன் கபற்ைவர்களுக்கு நிதி பாதுகாப்றப வழங்குகின்ை ஒரு 
காப்பீட்டு பாலிசி. இது அடிப்பறடயில் அடமானம் றவப்பவர் மூலம் 
எடுக்கப்படுகின்ை ஒரு குறைகின்ை கால ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசி, மற்றும் 
கடன் வாங்கியவர் தனது முழு கடறன திருப்புவதற்கு முன்ரப 
இைந்துவிட்டால் மிகுதியுள்ள கடறன மீட்பதற்காக எடுக்கப்படுகிைது. 
அறத கடன் காப்பாளர் பாலிசி என்று அறழக்கலாம். பாலிசிதாேரின் 
எதிர்பாோத மேைம் ஏற்படும் வழக்கில் அவறே சார்ந்தவர்களுக்கு அந்த 
கடன்கறள தரீ்க்க ரதறவப்படும் உதவிக்கு இந்த திட்டம் ஏற்ைது.  

b) அம்சங்கள்  

காப்பின் அளவு பாலிசி காலம் முழுவதும் ஒரே மாதிரி இருக்கின்ை கால 
காப்பீறடப் ரபால் இல்லாமல், இந்த பாலிசியின் கீழுள்ள காப்பீடின் 
அளவு ஒவ்கவாரு ஆண்டும் குறைகிைது.  

சுய-பரீட்றச 1 

அடமான மீட்பு காப்பீடின் பின்னால் உள்ள ரநாக்கம் என்ன?  

I. மலிவான அடமான விகிதங்கறள ஊக்குவிக்கிைது  

II. வடீ்டு கடன் கபறுபவர்களுக்கு நிதி பாதுகாப்றப வழங்குகிைது  

III. அடமானம் றவக்கப்பட்ட கசாத்தின் மதிப்றப பாதுகாப்பது  

IV. தவறு ரநரிடும் வழக்கில் கவளிரயற்ைப்படுவறத தவிர்ப்பது  

 

சுருக்கம்  

 திருமைமான கபண்களின் கசாத்து சட்டத்தின் பிரிவு 6, 1874, மறனவி 
மற்றும் குழந்றதகளுக்கு ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டின்கீழ் நலன்களின் 
பாதுகாப்றப வழங்குகிைது. 

 MWP சட்டத்தின்கீழ் எடுத்த பாலிசி நீதிமன்ை இறைப்புகள், கடனாளர்கள் 
மற்றும் ஆயுள் காப்பீடு கசய்தவரின் கட்டுப்பாட்றட மீைியிருக்கும். 

 பிேதான நபர் (Keyman) காப்பீடு, வைிக காப்பீட்டின் ஒரு முக்கிய வடிவம் 
ஆகும். பிேதான நபர் (Keyman) காப்பீறட, வைிகத்தின் ஒரு முக்கிய 
உறுப்பினரின் மேைம் மூலம் அல்லது நீண்ட காலத்திற்கு அவர் 
திைனற்று கசயல்படாமல் இருக்கும்ரபாது எழும் நிதி இழப்புகறள ஈடு 
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கசய்ய வைிகம் மூலம் எடுக்கப்படும் காப்பீட்டு பாலிசி என 
விவரிக்கலாம்.  

 அடமான மீட்பு காப்பீடு என்பது அடிப்பறடயில் அடமானம் றவப்பவர் 
மூலம் எடுக்கப்படுகின்ை ஒரு குறைகின்ை கால ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசி, 
மற்றும் கடன் வாங்கியவர் தனது முழு கடறன திருப்பும் முன்னர் 
இைந்துவிட்டால் மிகுதியுள்ள கடறன திருப்பி தருவதற்காக 
எடுக்கப்படுகிைது. 

 

முக்கிய வார்த்றதகள் 

1. திருமைமான கபண்களின் கசாத்து சட்டம் 

2. பிேதான நபர் (Keyman) காப்பீடு 

3. அடமான மீட்பு காப்பீடு 

 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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அத்தியாயம் L-06 

ஆயுள் காப்பீடின் விறல மற்றும் மதிப்பீடு 

அத்தியாய அைிமுகம் 

கற்பவருக்கு ஆயுள் காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்களின் விறல மற்றும் நன்றமகளில் 
பயன்படும் அடிப்பறடக் கூறுகறள அைிமுகப்படுத்துவரத இந்த 
அத்தியாயத்தின் ரநாக்கமாக உள்ளது. நாம் முதலில் பிரீமியத்தில் உள்ள 
கூறுகறள விவாதித்துவிட்டு, பின்னர் உபரி மற்றும் ரபானஸ் கருத்து பற்ைி 
விவாதிப்ரபாம். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. காப்பீடு விறல- அடிப்பறடக்கூறுகள் 

B. உபரி மற்றும் ரபானஸ் 
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A. காப்பீடு விறல- அடிப்பறடக் கூறுகள் 

1. பிரீமியம் 

சாதாேை கமாழியில், பிரீமியம் என்ை கசால் ஒரு காப்பீட்டு பாலிசிறய 
வாங்குவதற்காக காப்பீடு கபற்ைவர் கசலுத்தும் விறலறய குைிக்கிைது. 
கபாதுவாக இது காப்பீட்டுத் கதாறகயில் ஒவ்கவாரு ஆயிேம் ரூபாய்க்கும் 
உள்ள பிரீமியம் விகிதமாக கதரிவிக்கப்படும். பிரீமியம் விகிதங்கள் 
வாய்ப்பாளரின் வயது மற்றும் திட்டத்றத கபாறுத்தது. 

இந்த பிரீமியம் விகிதங்கள் காப்பீட்டு நிறுவனங்களிடம் விகிதங்களின் 
அட்டவறைகளாக கிறடக்கின்ைன 

வறேப்படம் 1: பிரீமியம் 

 

இந்த அட்டவறைகளில் அச்சிடப்பட்ட விகிதங்கள் "அலுவலக 
பிரீமியங்கள்" என்று அறழக்கப்படுகிைது. அறவ கபரும்பாலான 
சந்தர்ப்பங்களில் காலம் முழுவதும் ஒரே மாதிரியானறவ மற்றும் 
வருடாந்திே வதீமாக கதரிவிக்கப்படுகின்ைன. 

எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு குைிப்பிட்ட வயதில் ஒரு இருபது ஆண்டு என்ரடாகமன்ட் பாலிசிக்கான 
பிரீமியம் ரூ 4,800 என்ைால், இதற்கு அர்த்தம் இருபது ஆண்டுகளுக்கு 
ஒவ்கவாரு ஆண்டும் ரூ.4,800 கட்டப்பட ரவண்டும். 

எனினும், முதல் சில ஆண்டுகளில் மட்டுரம பிரீமியங்கள் கசலுத்தை மாதிரி 
சில பாலிசிகள் உள்ளன. ஒரே ஒரு பிரீமியத்றத ஒப்பந்தத்தின் 
ஆேம்பத்திரலரய கசலுத்துகிை ஒற்றை பிரீமியம் ஒப்பந்தங்களும் 
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நிறுவனங்களிடம் உள்ளன. இந்த பாலிசிகள் கபாதுவாக முதலீடு 
ரநாக்கத்திற்காக உள்ளன. 

2. தள்ளுபடிகள் 

ஆயுள் காப்பீடு நிறுவனங்கள் கசலுத்தப்பட ரவண்டிய பிரீமியத்தில் சில 
வறகயான தள்ளுபடிகறளயும் வழங்குகின்ைன. இத்தறகய இேண்டு 
தள்ளுபடிகள்:  

 காப்பீட்டுத் கதாறகக்கு  

 பிரீமியம் கசலுத்தும் முறைக்கு  

காப்பீட்டுத் கதாறகக்கான தள்ளுபடி 

காப்பீட்டுத் கதாறக அதிகமாக உள்ள பாலிசிகறள வாங்குபவர்களுக்கு 
தள்ளுபடி வழங்கப்படுகிைது. அதிக மதிப்புள்ள பாலிசிகளுக்கு ரசறவ 
வழங்கும்ரபாது காப்பீடு நிறுவனத்திற்கு கிறடக்கும் லாபங்களில் 
வாடிக்றகயாளருக்கும் பங்களிக்கும் ஒரு வழியாக இந்த தள்ளுபடி 
வழங்கப்படுகிைது, இதற்கான காேைம் மிக எளிது. ஒரு காப்பீட்டு 
நிறுவனம் ரசறவயளிக்கும் பாலிசியின் கதாறக ரூ.50,000 அல்லது 
ரூ.5,00,000 என எந்த அளவில் இருந்தாலும் இேண்டிற்கும் 
ரதறவப்படுகின்ை முயற்சியின் அளவு, மற்றும் அதன் விறளவாக இந்த 
பாலிசிகறள கசயல்படுத்துவதற்கான கசலவும் அரததான் இருக்கும். 
ஆனால் அதிக கதாறகயுள்ள பாலிசிகளின் மூலம் கிறடக்கும் 
பிரீமியமும் மற்றும் இலாபங்களும் அதிகமாக உள்ளது. 

பிரீமியம் கசலுத்தும் முறையில் தள்ளுபடி  

இரதரபால் பிரீமியம் கசலுத்தப்படும் முறையில் தள்ளுபடி 
வழங்கப்படலாம். ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் ஆண்டிற்கு, அறே 
ஆண்டிற்கு, காலாண்டிற்கு ஒரு முறை அல்லது மாதாந்திே 
அடிப்பறடயில் பிரீமியங்கறள கட்ட அனுமதிக்கின்ைன. பைம் 
கசலுத்தும் முறை எத்தறன அடிக்கடி உள்ளரதா, பிரீமியத்றத 
வசூலிப்பதற்கும் கைக்கு றவப்பதற்கும் நிர்வாகச் கசலவுகளும் 
அத்தறன அதிகம். அறேயாண்டு அல்லது ஆண்டு பிரீமியங்களில் பைம் 
வாங்குவதும் அறத கைக்கிடுவதும் ஆண்டிற்கு ஒரு முறை மட்டுரம 
ரதறவப்படும், ரமலும், வருடாந்திே முறையில், காப்பீட்டு நிறுவனத்தால் 
முழு ஆண்டு காலத்திற்கும் இந்தத் கதாறகறய பயன்படுத்தி மற்றும் 
அதில் வட்டி சம்பாதிக்க முடியும். எனரவ, காப்பீட்டாளர்கள் வருடாந்திே 
மற்றும் அறேயாண்டு முறையில் பைம் கசலுத்துவறத 
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ஊக்குவிப்பதற்காக தள்ளுபடிறய அனுமதிக்கின்ைனர். ரதறவப்படும் 
கூடுதல் நிர்வாக கசலறவ ஈடு கசய்வதற்காக மாதாந்திே முறை 
கட்டைத்தில், ஒரு சிைிய கூடுதல் கட்டைத்றதயும் அவர்கள் 
வசூலிக்கலாம். 

3. கூடுதல் கட்டைங்கள் 

கூடுதல் அபாயத்றத விறளவிக்கும் எந்த குைிப்பிடத்தக்க காேைிகளும் 
இல்றல என்ைால் அட்டவறை பிரீமியம் மட்டுரம காப்பீடு கசய்த 
தனிநபர்களிடம் வசூலிக்கப்படும். இத்தறகய தனிப்பட்ட வாழ்வுகள் 
தேமான வாழ்வுகள் என அறழக்கப்படும் மற்றும் வசூலிக்கப்படும் 
விகிதங்கள் சாதாேை விகிதங்கள் எனப்படுகின்ைன. 

காப்பீடிற்காக முன்கமாழியும் ஒரு நபர் வாழ்விற்கு அபாயத்றத 
விறளவிக்க முடிகின்ை இதய ரநாய்கள் அல்லது நீரிழிவு ரபான்ை சில 
உடல்நல பிேச்சிறனகளால் பாதிக்கப்பட்டிருந்தால், அவர் தேமில்லாத 
வாழ்வாக கருதப்படுகிைார். காப்பீட்டு நிறுவனம், உடல்நலத்திற்காக 
கூடுதல் என்ை முறையில் கூடுதல் பிரீமியத்றத வசூலிக்க முடிவு 
கசய்யலாம் இரதரபால் சர்க்கஸ் கறழக் கூத்தாடி ரபால  அபாயகேமான 
கதாழிலில் ஈடுபட்டுள்ளவர்கள் மீதும் கூடுதல் கட்டைம் சுமத்தப்படும். 
அட்டவறை பிரீமியத்றத விட இந்த கூடுதல் அதிகமாk இருக்கும். 

மீண்டும், ஒரு காப்பீட்டாளர் கூடுதல் பிரீமியத்றத வசூலித்து, அதற்கு 
ஒரு பாலிசியின்கீழ் சில கூடுதல் நன்றமறள வழங்க கூடும். 

எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனம் ஒரு இேட்றட விபத்து நன்றமறய 
அல்லது DAB (மேைம் விபத்து காேைமாக ஏற்பட்டால் காப்பீடுத் 
கதாறகறய விட இருமடங்கு கதாறக வழங்கப்படும்) வழங்கலாம். 
இதற்காக, ஒவ்கவாரு ஆயிேம் ரூபாய் கதாறகக்கும் ஒரு ரூபாய் கூடுதல் 
கட்டைத்றத வசூலிக்கலாம். 

அரதரபால் நிேந்தே இயலாறம நன்றம (PDB) என அறழக்கப்படும் 
நன்றமறய வழங்க ஒவ்கவாரு ஆயிேம் ரூபாய் கதாறகக்கும் 
கூடுதலாக ஏதாவது கட்டைம் வசூலிக்கப்படலாம். 

4. பிரீமியத்றத கைித்தல்  

பிரீமியம் அட்டவறைகளில் வழங்கப்படுகிை விகிதங்கறள ஆயுள் 
காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் எவ்வாறு கைிக்கிைார்கள் என்பறத இப்ரபாது 
ஆோய்ரவாம். இந்தப் பைி ஒரு மதிப்பீட்டாளர் (actuary) மூலம் 
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கசய்யப்படுகிைது. கால காப்பீடு, முழு ஆயுள் மற்றும் என்ரடாகமன்ட் 
ரபான்ை மேபுவழி ஆயுள் காப்பீட்டு விஷயத்தில் பிரீமியத்றத 
தரீ்மானிக்கும் பைியில் பின்வரும் கூறுகள் கருதப்படுகின்ைன:  

 இைப்பு  

 வட்டி  

 ரமலாண்றம கசலவுகள்  

 றகயிருப்புகள்  

 ரபானஸ் ஏற்றுதல்  

வறேப்படம் 2: பிரீமியத்தின் கூறுகள் 

 

முதல் இேண்டு கூறுகள் நிகே பிரீமியத்றத தரீ்மானிக்கின்ைன மற்றும் 
மற்ை கூறுகள் கமாத்த அல்லது அலுவலக பிரீமியத்றத தே நிகே 
பிரீமியத்துடன் கூட்டப்படுகிைது [‘ஏற்றுதல்’ என்றும் அறழக்கப்படுகிைது] 

a) இைப்பு விகிதம் மற்றும் வட்டி  

இைப்பு விகிதம் பிரீமியங்களின் முதல் கூைாக உள்ளது. ஒரு குைிப்பிட்ட 
வருடத்தில் ஒரு குைிப்பிட்ட வயதுறடய ஒருவர் இைப்பதற்கான வாய்ப்பு 
அல்லது நிகழ்தகவு இது. ஒரு நபரின்  எதிர்பார்க்கப்படும் இைப்பு வயறத 
கண்டைிய, "இைப்பு அட்டவறைகள்" பயன்படுத்தப்படுகின்ைன. 

எடுத்துக்காட்டு 

35 வயதுக்கான இைப்பு விகிதம் 0.0035 என்ைால், 35 வயதில் உயிருடன் 
உள்ள ஒவ்கவாரு 1000 மக்களுக்கு மத்தியில், 3.5 (அல்லது 10,000 ரபரில் 35 

பிரீமியத்தி
ன் கூறுகள் 
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ரபர்) மக்கள் 35 மற்றும் 36 வயதிற்கு இறடரய இைந்துவிடுவார் என 
எதிர்பார்க்கப்படுவறத இது குைிக்கிைது. 

அட்டவறைறய கவவ்ரவறு வயதில் இைப்பு கசலறவ கைக்கிட 
பயன்படுத்தலாம். உதாேைமாக, வயது 35-ற்கு 0.0035 என்ை விகிதம், 1000 x 
0.0035 = ரூ 3.50 (காப்பீட்டுத் கதாறக) என்பது ஒவ்கவாரு ஆயிேத்திற்கான 
காப்பீட்டு கசலவு என்பறத குைிக்கிைது. 

ரமலுள்ள கசலறவ "அபாயப் பிரீமியம்" என்றும் கூைலாம். வயது 
அதிகமாக இருந்தால் அபாயப் பிரீமியமும் அதிகமாக இருக்கும். 

எடுத்துக்காட்டு 

ஐந்து ஆண்டுகளுக்கு பின்னர் எழும் காப்பீட்டு கசலறவ சந்திக்க 
ஒவ்கவாரு ஆயிேத்திற்கும் நமக்கு ரூ. 5 ரதறவ மற்றும் வட்டி 
விகிதத்றத 6% என கருதினால், தற்ரபாதுள்ள ரூ 5- இன் மதிப்பு ஐந்து 
வருடத்திற்கு பிைகு 5 x 1/ (1.06)5 = 3.74 என இருக்கும். 

6%-க்கு பதிலாக 10% என கருதியிருந்தால், தற்ரபாறதய மதிப்பு 3.10 
மட்டுரம இருக்கும். ரவறுவிதமாக கூைினால் கருதும் வட்டி விகிதம் 
அதிகமாக இருந்தால், தற்ரபாறதய மதிப்பு குறைகிைது. 

இைப்பு மற்றும் வட்டி பற்ைி நம் ஆய்விலிருந்து இேண்டு முக்கிய 
முடிவுகறள கைிக்கமுடியும் 

 இைப்பு அட்டவறையில் இைப்பு விகிதம் அதிகமாக இருந்தால், 
பிரீமியங்களும் அதிகமாக இருக்கும் 

 வட்டி விகிதத்றத அதிகமாக கருதினால், பிரீமியம் குறையும். 

நிகே பிரீமியம் 

இைப்பு மற்றும் வட்டி மதிப்பீடுகள் "நிகே பிரீமியம்" அளறவ ககாடுக்கிைது 

கமாத்த பிரீமியம் 

கமாத்த பிரீமியம் என்பது நிகே பிரீமியம் மற்றும் ஏற்றுதல் எனப்படும் 
கதாறகயின் கூட்டல். ஏற்றுதலின் அளறவ நிர்ையிக்கும் ரபாது மனதில் 
ககாள்ள ரவண்டிய மூன்று பரிசலீறனகள் அல்லது வழிகாட்டும் 
ரகாட்பாடுகள் உள்ளன: 

b) கசலவுகள் மற்றும் றகயிருப்புக்கள்  

பின்வருவது உட்பட ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்களுக்கு பல்ரவறு 
வறகயான இயக்க கசலவுகள் உள்ளன:  
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 முகவர்கள் பயிற்சி மற்றும் ஆட்ரசர்ப்பு,  

 முகவர்களின் கமிஷன்கள்,  

 ஊழியர்கள் சம்பளம்,  

 அலுவலகத்திற்கான இடம்,  

 அலுவலக எழுதுகபாருள்கள்,  

 மின்சாே கட்டைங்கள்,  

 இதே கசலவுகள் முதலியன  

இறவ அறனத்தும் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் மூலம் ரசகரிக்கப்பட்ட 
பிரீமியங்களில் இருந்து கசலுத்தப்பட ரவண்டும். இந்த 
கசலவினங்கள் கபாருந்துகிை மாதிரி நிகே பிரீமியத்தில் 
ஏற்ைப்படுகிைது. 

c) காலங்கழிதல் மற்றும் தற்கசயல் நிகழ்வுகள் 

கசலவுகள் தவிே, ஆயுள் காப்பீட்டாளர்களின் கைக்கீடுகறள தவைாக 
கைிக்க றவக்கும் பிை காேைிகளும் உள்ளன. 

அபாயத்திற்கான முக்கிய காேைங்கள் காலங்கழிதல்கள் மற்றும் 
விலகல்கள். காலங்கழிதல் என்ைால் பாலிசிதாேர் பிரீமியம் 
கசலுத்துவறத நிறுத்திவிடுகிைார் என்று அர்த்தம். விலகும் வழக்கில், 
பாலிசிதாேர் பாலிசிறய ஒப்பறடக்கிைார் மற்றும் பாலிசியில் 
ரசகரிக்கப்பட்ட பை மதிப்பில் இருந்து ஒரு கதாறகறய கபறுகிைார். 

கபாதுவாக காலங்கழிதல்கள் அதிகமாக ஒப்பந்தத்தின் முதல் மூன்று 
ஆண்டுகளுக்குள் நடக்கிைது, அதுவும் மிகவும் அதிக எண்ைிக்றகயில் 
முதல் ஆண்டிற்குள் நடக்கிைது. 

d) இலாபத்துடன் (பங்ரகற்கும்) உள்ள பாலிசிகள் மற்றும் ரபானஸ் 
ஏற்றுதல்  

பாதகமான சூழ்நிறலகளில் கூட கடன்தரீ்க்கும் திைன் நீடித்து 
நிறலப்பதற்காக, கூடுதல் றகயிருப்றப உருவாக்க, ஆயுள் 
காப்பீட்டாளர்கள் அதிக ஏற்றுதல் கட்டைங்கறள முன்கூட்டிரய 
வசூலிக்கும் நறடமுறைறயத் கதாடங்கியரபாது, 'இலாபத்துடன்' உள்ள 
பாலிசிகளின் கருத்து உருவானது. அடுத்தடுத்த அனுபவம் மிக சாதகமாக 
இருந்தால், ஆயுள் காப்பீட்டாளர், பாலிசிதாேர்களுடன் ரபானஸ் மூலம் 
கபற்ை லாபத்தில் சில பங்றக பகிர்ந்து ககாள்வார். 
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கமாத்தத்தில் நாம் கசால்ல முடிவது:  

கமாத்த பிரீமியம் = நிகே பிரீமியம் + கசலவுகளுக்கான ஏற்றுதல் + 
தற்கசயல் நிகழ்வுகளுக்கான ஏற்றுதல் + ரபானஸ் ஏற்றுதல் 

சுய-பரீட்றச 1  

பாலிசி காலங்கழிதலுக்கு என்ன அர்த்தம்? 

I. பாலிசிதாேர் பாலிசிக்கான பிரீமியத்றத முழுறமயாக கசலுத்திவிட்டார்  

II. பாலிசிதாேர் ஒரு பாலிசியில் பிரீமியம் கசலுத்துவறத நிறுத்திவிட்டார் 

III. பாலிசி முதிர்வறடகிைது   

IV. பாலிசி சந்றதயில் இருந்து திரும்ப கபைப்பட்டது  

 

B. உபரி மற்றும் ரபானஸ் 

1. உபரி மற்றும் ரபானறஸ கைித்தல்  

ஒவ்கவாரு ஆயுள் காப்பீடு நிறுவனமும் தனது கசாத்துக்கள் மற்றும் 
கடன்பாடுகறள தரீ்மானிக்க குைித்த காலங்களில் மதிப்பீறட 
ரமற்ககாள்ளரவண்டும் என்று எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. அத்தறகய ஒரு 
மதிப்பீடு இரு ரநாக்கங்கறள ககாண்டுள்ளது:  

i. கடன்தரீ்க்கும் (நுகர்ரவாருக்கு ககாடுக்க ரவண்டியறத தரும்) திைன் 
அல்லது திவாலாகுமா என்பறத தரீ்மானிக்க ஆயுள் காப்பீட்டு 
நிறுவனத்தின் நிதி நிறலறய மதிப்பிடுவது. 

ii. பாலிசிதாேர்கள் / பங்குதாேர்களின் மத்தியில் கிறடக்கின்ை உபரிறய 
விநிரயாகம் கசய்வறத தரீ்மானிப்பது.  

வறேயறை 

உபரி என்பது கடன்பாடுகளின் மதிப்புகறள விட அதிகமாக உள்ள 
கசாத்துக்களின் மதிப்பு. இது எதிர்மறையாக இருந்தால், அது ஒரு பளு 
எனப்படும். 

இப்ரபாது ஆயுள் காப்பீடில் உள்ள உபரி என்ை கருத்து ஒரு நிறுவனத்தின் 
லாபத்துடன் எவ்வாறு ரவறுபடுகிைது என பார்ப்ரபாம். 

கபாதுவாக நிறுவனங்களில் இலாபத்றத பற்ைி இேண்டு கருத்துக்கள் 
இருக்கின்ைன. முதலாவதாக, லாபம் என்பது ககாடுக்கப்பட்ட கைக்கியல் 
காலத்தில் கவளிச்கசல்லும் கசலறவ கழித்து கிறடக்கும் அதிகப்படியான 
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வருமானம் ஆகும், அது இலாப நஷ்ட கைக்கின் அங்கமாக உள்ளது. 
இலாபம் ஒரு நிறுவனத்தின் இருப்புநிறல ஏடின் அங்கமாகவும் உள்ளது - 
அறத கடன்கபாறுப்புகறள விட அதிகமாக உள்ள கசாத்துக்களின் மதிப்பு 
என வறேயறுக்கலாம். இருப்புநிறல ஏடு, இலாப நஷ்ட கைக்கில் 
இலாபத்றத பிேதிபலிக்கிைது. இந்த இரு நிகழ்வுகளிலும், கைக்கியல் 
காலத்தின் முடிவில் லாபம் தரீ்மானிக்கப்படுகிைது. 

உபரி = கசாத்துக்கள் - கபாறுப்புகள்  

ஆயுள் காப்பீட்டில் கடன்பாடுகள் என்ைால் என்ன என்பறதப் 
புரிந்துககாள்ரவாம். ககாடுக்கப்பட்ட ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிகளின் 
கதாகுதியில், ஆயுள் காப்பீட்டாளர் எதிர்கால ஈடுக்ரகாேல்கள், கசலவுகள் 
மற்றும் பிை எதிர்பார்க்கப்படும் ககாடுப்பனவுகறள சந்திப்பதற்கான 
ஏற்பாடுகறளச் கசய்ய ரவண்டும். எதிர்காலத்தில் இந்த பாலிசிகளுக்கான 
பிரீமியங்கறள கபறுவறதயும் காப்பீட்டாளர் எதிர்பார்க்கிைார். 

கடன்பாடுகள் என்பது தேரவண்டிய அறனத்துப் பைம் கசலுத்துதலின் 
தற்ரபாறதய மதிப்பில் இருந்து இந்தக் பாலிசிகளில் கபைப்படும் என 
எதிர்பார்க்கப்படும் பிரீமியங்கறள கழித்த பிைகு கிறடக்கின்ை மதிப்பாகும். 
தற்ரபாறதய மதிப்பானது கபாருத்தமான தள்ளுபடி விகிதத்றதப் [வட்டி 
விகிதம்] பயன்படுத்தி கைக்கிடப்படுகிைது  

ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் உண்றமயான அனுபவம் கருதப்பட்டறத 
விட நன்ைாக இருந்தால் உபரி எழுகிைது. இலாப ஒப்பந்தங்களின்கீழ், ஆயுள் 
காப்பீட்டு நிறுவனம் இலாபங்களில் பங்ரகற்க ஒப்புக்ககாண்ட மற்றும் 
இலாப பாலிசிகறள வாங்கிய பாலிசிதாேர்களுக்கு நன்றமகறள 
கட்டாயமாக வழங்கரவண்டும். 

எடுத்துக்காட்டு 

31 மார்ச், 2013 அன்று உள்ள XYZ நிறுவனத்தின் இலாபங்கள், அந்த ரததியன்று 
அதன் வருமானத்தில் இருந்து கசலவுகறள கழித்து அல்லது கசாத்துக்களில் 
இருந்து கடன்பாடுகறள கழிப்பதன் மூலம் கிறடக்கிைது. 

இேண்டு சந்தர்ப்பங்களிலும், இலாபம் கதளிவாக வறேயறுக்கப்பட்டுள்ளது 
மற்றும் கதரிகிைது. 

2. ரபானஸ் 

காப்பீட்டாளர்கள் அதன் வகுக்கக்கூடிய உபரிறய பாலிசிதாேர்கள் மற்றும் 
நிறுவனத்தின் பங்குதாேர்களிறடரய ரபானஸ் வடிவில் [ஏரதனும் 
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இருந்தால்] அைிவித்து விநிரயாகிக்க ரவண்டும். இந்தியா, இங்கிலாந்து 
மற்றும் பல நாடுகளில், உபரி விநிரயாகம் பிேபலமாக உள்ளது. 

ஒரு ஒப்பந்தத்தின் கீழ் கசலுத்தரவண்டிய அடிப்பறட நன்றமகளுடன் 
கூடுதலாக ரபானஸ் வழங்கப்படும். கபாதுவாக இது காப்பளிக்கப்பட்ட 
அடிப்பறட கதாறகயுடன் கூடுதலாக அல்லது வருடத்திற்கு அடிப்பறட 
ஆண்டு ஓய்வூதியமாக ரதான்றும். உதாேைமாக, காப்புத்கதாறகயின் 
ஒவ்கவாரு ஆயிேத்திற்கும் ரூ 60- ஆக இது காட்டப்படுகிைது. 

ரபானஸின் மிக கபாதுவான வடிவம் மாற்ைியறமப்பு ரபானஸ் (Reversionary 

Bonus) ஆகும். ரபானஸ் ரசர்க்றககள் ஒருமுறை அைிவிக்கப்பட்டுவிட்டால், 
அறவ பாலிசியுடன் இறைக்கப்பட்டுவிடும் மற்றும் திரும்ப எடுக்கமுடியாது. 
மேைம் அல்லது முதிர்வு மூலம் ஈடுக்ரகாேலாக ஒப்பந்தம் மாறும்ரபாது 
மட்டுரம பாலிசிதாேர் அவற்றை கபறுவதால், அறவ 'மாற்ைியறமப்பு 
ரபானஸ்’ என்று அறழக்கப்படுகின்ைன. ஒப்பறடவு சமயத்திலும் ரபானஸ் 
வழங்கப்படலாம். ஆனால் இதற்காக தகுதி கபை, கபரும்பாலும் ஒப்பந்தம் 
ஒரு குைிப்பிட்ட காலம் வறே இயக்கத்தில் இருந்திருக்க ரவண்டும் (5 
ஆண்டுகள் என கூைலாம்) என்ை நிபந்தறன விதிக்கப்படும். 

மாற்ைியறமப்பு ரபானஸ் வறககள் 

வறேப்படம் 3: மாற்ைியறமப்பு ரபானஸ் வறககள் 

 

i. எளிய மாற்ைியறமப்பு ரபானஸ் 

இது ஒப்பந்தத்தின்கீழ் அடிப்பறட பை நன்றமயில் ஒரு சதவதீமாக 
காட்டப்படும் ரபானஸ் ஆகும். உதாேைமாக, இந்தியாவில், காப்பீடுத் 
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கதாறகயின் ஒவ்கவாரு ஆயிேத்திற்கும் ஒரு கதாறகயாக 
அைிவிக்கப்படுகிைது. 

ii. கூட்டு ரபானஸ்  

இங்ரக ஒரு நிறுவனம் ரபானறஸ அடிப்பறட நன்றமகளின் சதவதீமாக 
மற்றும் ஏற்கனரவ இறைக்கப்பட்ட ரபானஸ்களாக காட்டுகிைது. 
இதனால் இது ரபானஸின் மீதுள்ள ஒரு ரபானஸ் ஆகும். அறத 
கவளிப்படுத்தும் ஒரு வழி, அடிப்பறட காப்புத்கதாறக மீது @ 8%, 
அத்துடன் இறைக்கப்பட்ட ரபானறஸ கூட்டவும். 

iii. இறுதி ரபானஸ்  

கபயரில் குைிப்பிடப்பட்டறத ரபாலரவ, ஒப்பந்தம் முடிவுறும் ரபாது 
(மேைம் அல்லது முதிர்வு மூலம்) இந்த ரபானஸ் ஒப்பந்தத்துடன் 
இறைகிைது. அடுத்த ஆண்டில் எழும் ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு மட்டுரம இது 
கபாருந்தும். இதனால் 2013-இல் அைிவிக்கப்பட்ட இறுதி ரபானஸ் 2013-14 
ஆண்டில் எழும் ஈடுரகாேல்களுக்கு மட்டுரம கபாருந்தும் மற்றும் 
அடுத்தடுத்த ஆண்டுகளுக்கு கபாருந்தாது. இறுதி ரபானஸ்கள் ஒப்பந்த 
காலத்றத சார்ந்தது மற்றும் அதிகரிக்கும் காலத்துடன் அதிகரிக்கும். 
இதனால் 25 ஆண்டுகளாக நடப்பில் இருக்கும் ஒப்பந்தத்தில் கிறடக்கும் 
இறுதி ரபானஸ் 15 ஆண்டுகளாக நடப்பில் இருக்கும் ஒப்பந்தத்றதவிட 
அதிகமாக இருக்கும். 

3. பங்களிப்பு முறை  

வட அகமரிக்காவில் ஏற்கப்பட்ட உபரி விநிரயாகத்தின் மற்கைாரு முறை 
"பங்களிப்பு" முறை ஆகும். இந்த முறையின்கீழ் - இைப்பு, வட்டி மற்றும் 
கசலவுகறள கபாறுத்தவறே, அந்த வருடத்தில் நடக்கும் என்று 
எதிர்பார்க்கப்பட்ட மற்றும் உண்றமயாக நடந்ததற்கும் இறடரய உள்ள 
வித்தியாசம் உபரிறய தருகிைது மற்றும் அது ஈவுத்கதாறகயாக 
அைிவிக்கப்பட்டு விநிரயாகிக்கப்படுகிைது. 

ஈவுத்கதாறகறய கோக்கமாக, எதிர்கால பிரீமியங்களில் 
சரிகசய்தல்/குறைப்பு மூலம், பாலிசியில் பைிமுதல்-கசய்யமுடியாத (non-

forfeitable) கசலுத்திய கூடுதல் கதாறகறய வாங்க அனுமதிப்பதன் 
மூலமாகரவா அல்லது பாலிசியில் வேவு றவத்ரதா ரசர்க்கப்படலாம். 

4. யூனிட் லிங்க்ட் பாலிசிகள்  

யூலிப் பாலிசிகளின் விறல நிர்ையம் மற்றும் பிை அம்சங்கள் ஏற்கனரவ 
முந்றதய அத்தியாயத்தில் விவாதிக்கப்பட்டுள்ளன. 



252 
 

சுருக்கம் 

 சாதாேை கமாழியில், பிரீமியம் என்ை கசால் ஒரு காப்பீட்டு பாலிசிறய 
வாங்குவதற்காக காப்பீடு கபறுபவர் கசலுத்தும் விறலறய குைிக்கிைது. 

 ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிகளில் பிரீமியம் அறமக்கும் பைியில் இைப்பு, 

நலன்கள், கசலவு ரமலாண்றம மற்றும் றகயிருப்புக்கள் 
கருதப்படுகின்ைன. 

 கமாத்த பிரீமியம் நிகே பிரிமியத்துடன் ஏற்றுதல் என்ை ஒரு அளறவ 
கூட்டி கிறடக்கிைது. 

 ஒரு காலங்கழிதலுக்கு அர்த்தம் பாலிசிதாேர் பிரீமியம் கசலுத்துவறத 
நிறுத்திவிடுகிைார். விலகிக்ககாள்ளும் வழக்கில், பாலிசிதாேர் 
பாலிசிறய ஒப்பறடத்து மற்றும் பாலிசியில் ரசகரிக்கப்பட்ட பை 
மதிப்பில் இருந்து ஒரு கதாறகறய கபறுகிைார். 

 ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் உண்றமயான அனுபவம் கருதப்பட்ட 
அனுபவத்றத விட சிைந்ததாக இருப்பதன் விறளவாக உபரி எழுகிைது. 

 உபரி நிதி ஒதுக்கீறட கடன் தரீ்க்கும் திைனுக்காக மற்றும் சுதந்திேமான 
கசாத்துக்கறள அதிகரிப்பதற்காக தக்கறவத்து ககாள்ள முடியும். 

 ரபானஸின் மிக கபாதுவான வடிவம் மாற்ைியறமப்பு ரபானஸ் ஆகும். 

முக்கியமான வார்த்றதகள் 

1. பிரீமியம்  

2. தள்ளுபடி  

3. ரபானஸ்  

4. உபரி  

5. றகயிருப்பு  

6. ஏற்றுதல்  

7. மாற்ைியறமப்பு ரபானஸ் (Reversionary Bonus) 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள்  

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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அத்தியாயம் L-07 

ஆயுள் காப்பீட்டு ஆவைமாக்கல் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

காப்பீட்டுத் துறையில் அதிக எண்ைிக்றகயிலான படிவங்கள் மற்றும் 
ஆவைங்கள் றகயாளப்படுவறத பற்ைி அத்தியாயம் 7 இல் பார்த்ரதாம். 
ஆயுள் காப்பீட்டிற்கு என குைிப்பிட்ட சில ஆவைங்கள் உள்ளன, அறவ இந்த 
அத்தியாயத்தில் விவாதிக்கப்பட்டுள்ளன. இங்ரக, பாலிசி ஆவைத்தில் 
இறைக்கப்பட்டுள்ள முக்கிய விதிகறள பற்ைியும் நாங்கள் 
விவாதிக்கிரைாம். சலுறகக் காலம், பாலிசி காலங்கழிதல் மற்றும் 
பைிமுதல்-கசய்யாமல் இருப்பது மற்றும் ரவறு சில சலுறககள் கதாடர்பான 
விதிகளும் விவாதிக்கப்படுகின்ைன. 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. முன்கமாழிவு கட்டத்தின் ஆவைமாக்கல்  

B. பாலிசி கட்ட ஆவைமாக்கல் 

C. பாலிசி நிறலகள் மற்றும் சலுறககள் 
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A. முன்கமாழிவு கட்டத்தின் ஆவைமாக்கல்  

அத்தியாயம் 7 இல் தகவல் ஏடு மற்றும் முன்கமாழிவு படிவம் பற்ைி 
விவாதிக்கப்பட்ட கபாதுவான விவேங்களுடன் கூடுதலாக, ஆயுள் 
காப்பீட்டாளர்கள் புரிந்து ககாள்ள ரவண்டிய சில கூடுதல் விவேங்கள் 
உள்ளன. 

தகவல் ஏடு: காப்பீட்டில், ‘தகவல் ஏடு’ என்பது, காப்பீட்டுத் தயாரிப்றப விற்க 
அல்லது விளம்பேப்படுத்த, காப்பீட்டாளோல் வழங்கப்பட்ட காகிதவடிவ, 

மின்னணு அல்லது ரவறு ஏரதனும் வடிவத்தில் உள்ள ஆவைம். காப்பீட்டுத் 
தயாரிப்பின் தகவல் ஏடு பின்வருவறத கதளிவாகக் குைிப்பிட ரவண்டும். 

a) சம்பந்தப்பட்ட காப்பீட்டுத் தயாரிப்புக்காக ஆறையத்தால் 
ஒதுக்கப்பட்ட தனித்துவமான அறடயாள எண் (UIN): 

b) நன்றமகளின் ரநாக்கம்;  

c) காப்பீட்டுத் திட்டத்தின் அளவு;  

d) விளக்கங்களுடன் காப்பீட்டுத் கதாறகக்கான உத்தேவாதங்கள், 

விலக்குகள்/விதிவிலக்குகள் 

தகவல் ஏடு ரமலும் வழங்க ரவண்டியறவ:: 

a) காப்பீடு மூலம் காப்பளிக்கப்படும் தற்கசயல் நிகழ்வு அல்லது 
தற்கசயல் நிகழ்வுகளின் விளக்கம்;  

b) அத்தறகய தகவல் ஏடின் விதிமுறைகளின் கீழ் காப்பீட்டுக்கு 
தகுதியான வாழ்க்றக அல்லது கசாத்துக்களின் வர்க்கம் அல்லது 
வர்க்கங்கள் 

ஆயுள் காப்பீட்டில் தகவல் ஏட்டில் தயாரிப்பு மீது அனுமதிக்கப்படும் 
றேடர்கள் (கூடுதல் காப்புகள் என்றும் அறழக்கப்படுகிைது) மற்றும் 
அவற்ைின் நன்றமகளும் குைிப்பிடப்பட ரவண்டும். 

முன்கமாழிவு படிவம்: ஆயுள் காப்பீட்றடப் கபாறுத்தவறே, 

முன்கமாழிபவர்களின் குடும்ப உறுப்பினர்களின் (கபற்ரைார் உட்பட) 
விவேங்கள், அதாவது அவர்களின் நீண்ட ஆயுட்காலம், உடல்நிறல மற்றும் 
அவர்களில் எவறேயாவது பாதித்த ரநாய்கறள பற்ைி முன்கமாழிவு 
படிவத்தின் மூலம் ரசகரிக்கப்படுகின்ைன. தயாரிப்றபப் கபாறுத்து, 

காப்பீட்டுக்காக முன்கமாழியப்பட்ட ஆயுளின் மருத்துவ விவேங்கள், 

அவருறடய தனிப்பட்ட ரநாய் வேலாறு மற்றும் தனிப்பட்ட 
குைாதிசயங்களும் ரகட்கப்படலாம். முன்கமாழிவுப் படிவம் என்பது 
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காப்பீட்டாளர்கள் தங்களுக்குத் ரதறவயான அறனத்துத் தகவல்கறளயும் 
வாய்ப்பாளரிடம் இருந்து கபறும் ஆவைமாகும். 

காப்பீட்டுச் சட்டத்தின் பிரிவு 45, மூன்று ஆண்டுகளுக்குப் பிைகு தேப்பட்ட 
தவைான அைிக்றகயின் அடிப்பறடயில் பாலிசிறய ரகள்விக்கு உள்ளாக்க 
முடியாது என்று வழங்குகிைது. முன்கமாழிவுப் படிவம்/மருத்துவப் 
படிவங்கள் ரபான்ைவற்ைில் உள்ள அறனத்துக் ரகள்விகளுக்கும் 
உண்றமயாகப் பதில் அளிப்பதற்கும், பிரிவு 45-ன் அடிப்பறடயில் அவ்வாறு 
கசய்யாததால் ஏற்படக்கூடிய பாதிப்புகள் குைித்து அவர்களுக்கு 
ஆரலாசறன வழங்குவதிலும் முகவர்கள் முக்கியப் பங்கு வகிக்கின்ைனர். 

ஆயுள் காப்பீட்டுக்கான முன்கமாழிவு படிவங்கள் சட்டத்தின் பிரிவு 45 இன் 
ரதறவகறளக் குைிப்பிட ரவண்டும். ஆயுள் காப்பீட்றட கபறுவதற்கான 
முன்கமாழிவுப் படிவத்தில் உள்ள ரகள்விகளுக்கு வாய்ப்பாளர்கள் 
பதிலளிக்கும் ரபாது, அவர்கறள சட்டத்தின் 45-வது பிரிவின் 
விதிமுறைகளின்படி வழிநடத்த ரவண்டும். 

அரதரபால், சட்டத்தின் பிரிவு 39 நியமனம் கசய்வது பற்ைியது. 
முன்கமாழிபவருக்கு நியமனம் கசய்வதற்கான வசதி இருக்கும் இடங்களில், 

முகவர் அவருக்கு சட்டத்தின் பிரிவு 39 இன் விதிமுறைகள் குைித்துத் 
கதரிவித்து, முன்கமாழிபவறே அந்த வசதிறய பயன்படுத்துமாறு 
ஊக்குவிக்க ரவண்டும். 

முன்கமாழிபவரின் பைிக்காலம், எதிர்காலத்தில் எதிர்பார்க்கப்படும் 
வருமானம் மற்றும் கசலவுகள், அத்துடன் ரசமிப்பு மற்றும் முதலீடு, 

உடல்நலம், ஓய்வு மற்றும் காப்பீடு ஆகியவற்றுக்கான ரதறவகள் உட்பட 
அவருறடய தனிப்பட்ட நிதித் திட்டமிடல் கதாடர்பான அம்சங்கள், ஆயுள் 
காப்பீட்டு முன்கமாழிவு படிவத்தில் ரகட்கப்படலாம். 

காப்பீடு கசய்யப்பட ரவண்டிய ஆயுளின் அபாய விவேத்றத மதிப்பிடுவதற்கு 
வயது ஒரு முக்கிய காேைியாகும், ஆயுள் காப்பீட்டாளர்கள் சரியான 
வயறதச் சரிபார்க்க ஆவைச் சான்றுகறளச் ரசகரிக்கின்ைனர். அத்தியாயம் 
7 இல் விவாதிக்கப்பட்டுள்ளபடி, சரியான வயதுச் சான்றுகள் 
தேமானதாகரவா அல்லது தேமற்ைதாகரவா இருக்கலாம். 

ஆயுள் காப்பீட்டாளர்கள் பின்வரும் ஆவைங்கறளயும் பார்க்கிைார்கள். 

a) முகவரின் இேகசிய அைிக்றக  

முகவர் முதன்றம ஏற்பாளோக இருக்கிைார். அபாய மதிப்பீடு கதாடர்புறடய 
பாலிசிதாேர் பற்ைிய அறனத்து உண்றம தகவல்கறளயும் மற்றும் 
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விவேங்கறளயும், முகவர் அவேது அைிக்றகயில் கதரிவிக்க ரவண்டும். 
ஆரோக்கியம், பழக்கங்கள், கதாழில், வருமானம் மற்றும் குடும்ப 
விவேங்கறள அைிக்றகயில் குைிப்பிட ரவண்டும். 

b) மருத்துவ ஆய்வாளரின் அைிக்றக 

பல சந்தர்ப்பங்களில், காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் ரபனலில் உள்ள மருத்துவர் 
மூலம் ஆயுள் காப்பீடு கபறுபவர் மருத்துவரீதியாக ஆய்வு கசய்யப்பட 
ரவண்டும். மருத்துவ ஆய்வாளரின் அைிக்றகயில் உயேம், எறட, ேத்த 
அழுத்தம், இதய நிறல ரபான்ை உடல் அம்சங்கள் கதாடர்பான விவேங்கறள 
மருத்துவ ஆய்வாளர் பதிவு கசய்து குைிப்பிடரவண்டும். 

பல திட்டங்கள் ஏற்பளிக்கப்பட்டு மற்றும் ஒரு மருத்துவ பரிரசாதறனறய 
ரகாோமரலரய காப்பீடிற்காக ஏற்கப் படுகின்ைன. அறவ மருத்துவ ஆய்வு-
இல்லாத காப்பீடுகள் என அைியப்படுகிைது. ஆயுள் காப்பீடு கபறுபவரின் 
வயது அதிகமாக அல்லது முன்கமாழியப்பட்ட காப்பீடுத் கதாறக அதிகமாக 
இருப்பதால் முன்கமாழிபவறே மருத்துவ ஆய்வு இல்லாமல் காப்பீடிற்கு 
கருத முடியாத நிறல அல்லது முன்கமாழிவில் கவளியிடப்பட்ட சில 
பண்புகளுக்கு மருத்துவ பரிரசாதறன ரதறவ என்ைால், கபாதுவாக 
மருத்துவ ஆய்வாளரின் பரிரசாதறன மற்றும் அைிக்றக ரதறவப்படுகிைது. 

c) கநைிமுறை சார்ந்த இன்னல் அைிக்றக 

ஒரு ஆயுள் காப்பீடு பாலிசிறய வாங்கியதன் விறளவாக ஒரு 
வாடிக்றகயாளரின் நடத்றத மாைி மற்றும் அந்த மாற்ைம் இழப்பின் 
வாய்ப்றப அதிகரிக்கும் சாத்தியம் என கநைிமுறைசார்ந்த இன்னறல 
வறேயறுக்கலாம். 

ஆயுள் காப்பீறட வாங்கிவிட்டு, தன் கசாந்த வாழ்க்றக அல்லது 
ரவகைாருவரின் வாழ்க்றகறய முடிக்கும் நடவடிக்றககள் மூலம் 
இலாபத்றத கபை ரகாரும் வாய்ப்புள்ள தனிநபர்களுக்கு எதிோக ஆயுள் 
காப்பீடு நிறுவனங்கள் தங்கறள பாதுகாக்க முயல்கின்ைன. ஆயுள் காப்பீடு 
ஏற்பாளர்கள் இதனால் இந்த மாதிரி இன்னறல பரிந்துறேக்கும் எந்த 
காேைிகறளயும் கவனமாக பார்க்க ரவண்டும். இந்த ரநாக்கத்திற்காக, ஒரு 
கநைிமுறை சார்ந்த இன்னல் அைிக்றகறய காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் ஒரு 
அதிகாரி சமர்ப்பிக்க ரவண்டும் என்று நிறுவனம் ரகாேலாம். 

எடுத்துக்காட்டு 

விகாஸ் சமீபத்தில் ஒரு ஆயுள் காப்பீடு பாலிசிறய வாங்கினார். பின்னர் 
அவர் பூமியில் மிகவும் ஆபத்தானதாக கருதப்பட்ட பனிச்சறுக்கு இடத்திற்கு 



257 
 

பனிச்சறுக்கு சுற்றுப்பயைம் கசல்ல முடிவு கசய்தார். ஆனால் அதற்கு முன் 
கடந்த காலத்தில் அவர் அறத ரபான்ை பயைங்கறள ரமற்ககாள்ள 
மறுத்திருக்கிைார். 
 

B. பாலிசி கட்ட ஆவைமாக்கல் 

1. முதல் பிரீமியம் ேசதீு  

ஆயுள் காப்பீடு நிறுவனம் முதல் பிரீமியம் ேசறீத (First Premium Receipt -FPR) 

வழங்கும் ரபாது ஒரு காப்பீடு ஒப்பந்தம் துவங்குகிைது. 

பாலிசி ஒப்பந்தம் கதாடங்கியுள்ளதற்கு சான்ைாக FPR உள்ளது. முதல் 
பிரீமியம் ேசதீு பின்வரும் தகவறல ககாண்டிருக்கிைது:  

i. ஆயுள் காப்பீடு கபற்ைவரின் கபயர் மற்றும் முகவரி  

ii. பாலிசி எண் 

iii. கட்டப்பட்ட பிரீமியம் கதாறக  

iv. பிரீமியம் கசலுத்தும் முறை மற்றும் அதிர்கவண்  

v. பிரீமியம் கசலுத்தரவண்டிய அடுத்த ககடு ரததி  

vi. அபாயத்தின் காப்பு துவங்கும் ரததி  

vii. பாலிசியின் இறுதி முதிர்வு ரததி  

viii. கறடசி பிரீமியம் கசலுத்தப்பட்ட ரததி  

ix. காப்பீடுத் கதாறக 

FPR வழங்கப்பட்ட பிைகு. முன்கமாழிபவரிடம் இருந்து ரமலும் 
பிரீமியங்கறள கபறும்ரபாது அடுத்தடுத்த பிரீமியம் ேசதீுகறள காப்பீட்டு 
நிறுவனம் கவளியிடும். இந்த ேசதீுகள் புதுப்பித்தல் பிரீமியம் ேசதீுகள் 
(Renewal Premium Receipt -RPR) என்று அறழக்கப்படுகின்ைன. பிரீமியம் 
கட்டப்பட்ட விஷயத்தில் ஏதாவது சர்ச்றசகள் ஏற்பட்டால் பைம் 
கட்டியதற்கான சான்ைாக RPR-கள் கசயல்படும் 

2. பாலிசி ஆவைம் 

பாலிசி ஆவைம் என்பது காப்பீடு கதாடர்புறடய மிக முக்கியமான 
ஆவைம். இது காப்பளிக்கப்படுபவர் மற்றும் காப்பீடு நிறுவனத்தின் 
இறடரய உள்ள ஒப்பந்தத்தின் சான்ைாக உள்ளது. அதுரவ ஒப்பந்தம் அல்ல. 
பாலிசி ஆவைத்றத பாலிசிதாேர் கதாறலத்துவிட்டால், அது காப்பீடு 
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ஒப்பந்தத்றத பாதிக்காது. காப்பீட்டு நிறுவனம் ஒப்பந்தத்தில் எந்த 
மாற்ைங்கறளயும் கசய்யாமல் ஒரு நகல் பாலிசிறய வழங்கும். பாலிசி 
ஆவைம் ஒரு தகுதிவாய்ந்த அதிகாரியால் றககயழுத்திடப்பட ரவண்டும் 
மற்றும் இந்திய முத்திறே சட்டத்தின் படி முத்திறேயிடப்பட ரவண்டும். 
ஆயுள் காப்பீட்டாளர்கள் பாலிசி ஆவைத்றத வடிவறமக்கும் ரபாது மிக 
கவனமாக இருக்கிைார்கள், ஏகனனில் அதன் வார்த்றதகளின் விளக்கத்தில் 
எழக்கூடிய கதளிவின்றம அல்லது குழப்பத்திற்கு அவர்கள் தான் 
கபாறுப்ரபற்க ரவண்டும். 

தேமான பாலிசி ஆவைத்தில் கபாதுவாக மூன்று பாகங்கள் உள்ளன: 

a) பாலிசி அட்டவறை  

பாலிசி அட்டவறை முதல் பகுதியாக உள்ளது. இது கபாதுவாக 
பாலிசியின் முகப்பு பக்கத்தில் காைப்படுகிைது. ஆயுள் காப்பீடு 
ஒப்பந்தங்களின் கால அட்டவறைகள் கபாதுவாக ஒரேமாதிரி 
இருக்கின்ைன. அவற்ைில் வழக்கமாக பின்வரும் தகவறல ககாண்டிருக்க 
ரவண்டும்:  

வறேப்படம் 1: பாலிசி ஆவைக் கூறுகள் 

 

i. காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் கபயர் 

ii. ஒரு பாலிசிக்கான சில குைிப்பிட்ட விவேங்கள்: 

 பாலிசி உரிறமயாளரின் கபயர் மற்றும் முகவரி  

 பிைந்த ரததி மற்றும் கடந்த பிைந்த ரததியன்று அவர் வயது 

 திட்டம் மற்றும் பாலிசியின் ஒப்பந்த காலம்  

 காப்பீடுத் கதாறக  

 பிரீமியம் கதாறக  

 பிரீமியம் கசலுத்தும் காலம்  
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 துவங்கிய ரததி, முதிர்வு ரததி மற்றும் கறடசி பிரீமியத்தின் உரிய 
ரததி  

 பாலிசி இலாபத்துடன் உள்ளதா அல்லது இலாபம் இல்லாமல் 
உள்ளதா  

 நியமிக்கப்பட்டவரின் கபயர்  

 பிரீமியம் கசலுத்தும் முறை – ஆண்டில்; அறேயாண்டில்; 

காலாண்டில்; மாதாந்திே; சம்பளத்தில் இருந்து கழிக்கப்படுவது  

 பாலிசி எண் - பாலிசி ஒப்பந்தத்தின் தனிப்பட்ட அறடயாள எண் 
ஆகும்  

iii. காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் பைம் வழங்குவதற்கான வாக்குறுதி. எந்த 
நிகழ்வுகள் நடந்தால் வழங்கப்படும் மற்றும்  அதற்காக 
உறுதியளிக்கப்பட்ட கதாறககள். இது காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் பிேதான 
பகுதியாக உள்ளது  

iv. அங்கீகரிக்கப்பட்ட அதிகாரியின் றககயழுத்து மற்றும் பாலிசி 
முத்திறே  

v. உள்ளூர் காப்பீடு குறைதரீ் அதிகாரியின் முகவரி. 

b) தேமான விதிமுறைகள்  

பாலிசி ஆவைத்தின் இேண்டாவது கூறு அறனத்து ஆயுள் காப்பீட்டு 
ஒப்பந்தங்களிலும் கபாதுவாக இருக்கும் வயதுச் சான்று, பிரீமியம் 
கசலுத்தும் சலுறகக் காலம் ரபான்ை தேமான பாலிசி விதிமுறைகள் 
ஆகும், மற்றும் கபாதுவாக அறனத்து ஆயுள் காப்பீடு ஒப்பந்தங்களிலும் 
இது உள்ளது. இந்த விதிமுறைகளில் சில காலக்காப்பீடு, ஒற்றை 
பிரீமியம் அல்லது பங்ரகற்காத (இலாபத்துடன் உள்ள) பாலிசிகள் 
ரபான்ை ஒப்பந்தங்களில் கபாருந்தாததாக இருக்கலாம். இந்த தேமான 
விதமுறைகள், ஒப்பந்தத்தின்கீழ் அமலாகின்ை உரிறமகள் மற்றும் 
சலுறககள் மற்றும் பிை நிபந்தறனகறள வறேயறுக்கின்ைன. 

c) குைிப்பிட்ட பாலிசி விதிகள் 

பாலிசி ஆவைத்தின் மூன்ைாவது கூறு தனிநபர் பாலிசி ஒப்பந்தத்திற்கு 
மட்டும் கபாருந்தும் குைிப்பிட்ட பாலிசி விதிகளாக உள்ளன. இறவ 
ஆவைத்தின் முகப்பு பக்கத்தில் அச்சிடப்பட்டிருக்கும் அல்லது ஒரு 
இறைப்பு வடிவில் தனியாக ரசர்க்கப்படும். 
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சலுறக நாட்கள் அல்லது காலங்கழிதல் வழக்கில் பைிமுதல்-கசய்யாமல் 
இருப்பது ரபான்ை தேமான பாலிசி விதிமுறைகள் சட்டபூர்வ 
ஒப்பந்தத்தின் கீழ் வழங்கப்படும் ரபாது, குைிப்பிட்ட விதிமுறைகள் 
கபாதுவாக காப்பீடு நிறுவனம் மற்றும் காப்பீடு கபறுபவருக்கும் இறடரய 
உள்ள குைிப்பிட்ட ஒப்பந்தத்துடன் இறைக்கப்பட்டிருக்கும். 

எடுத்துக்காட்டு 

ஒப்பந்தம் எழுதும் ரநேத்தில் கர்ப்பமாக உள்ள கபண் கர்ப்பத்தின் 
காேைமாக மேைம் அறடவறத முன்கூட்டிரய விலக்கும் ஒரு விதி. 

சுய-பரீட்றச 1  

முதல் ப்ரீமியம் ேசதீு (FPR) என்ன சுட்டிக்காட்டுகிைது? மிகவும் கபாருத்தமான 
விருப்பத்றத ரதர்ந்கதடுக்கவும். 

I. இலவச-பார்றவ காலம் முடிவறடந்தது  

II. இது பாலிசி ஒப்பந்தம் கதாடங்கியதற்கான சான்று  

III. பாலிசிறய தற்ரபாது ேத்து கசய்யமுடியாது  

IV. பாலிசி ஒரு குைிப்பிட்ட பை மதிப்றப திேட்டிவிட்டது 

 

C. பாலிசி நிபந்தறனகள் மற்றும் சலுறககள் 

சலுறக காலம் 

அத்தியாயம் 4 இல் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி, சலுறக காலம் என்கிை ஏற்பாடு, 

பிரீமியம் கட்டாத காேைத்தால் காலங்கழிந்து விட்டிருக்கும் பாலிசிறய, 

சலுறக காலம் வறே கதாடர்ந்து அமலில் இருப்பறத கசயல்படுத்துகிைது. 
ஒவ்கவாரு ஆயுள் காப்பீடு ஒப்பந்தமும் பிரீமியங்கள் கறடசி ரததி வறே 
கட்டப்பட்டு மற்றும் பாலிசி அமலில் உள்ளதா என்று நிபந்தறனயில் தான் 
மேை நன்றமறய வழங்க ரமற்ககாள்கிைது. "சலுறக கால" பிரிவு ககடு 
ரததிக்கு பிைகு பாலிசிதாேருக்கு பிரீமியத்றத கசலுத்துவதற்கு கூடுதல் 
கால அவகாசத்றத வழங்குகிைது. 

எனினும் பிரீமியம் கட்டரவண்டிய கதாறகயாகரவ இருப்பதால், 

பாலிசிதாேர் இந்த காலகட்டத்தில் இைந்துவிட்டால், காப்பீட்டு நிறுவனம் 
மேை நன்றமயில் இருந்து பிரீமியத்றத கழிக்கலாம். சலுறக காலம் 
முடிந்தும் பிரீமியங்கள் கட்டப்படாமல் இருந்தால், பாலிசி பின்னர் 
காலங்கழிந்ததாக கருதப்படுகிைது மற்றும் நிறுவனத்திற்கு மேை 
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நன்றமறய கசலுத்தரவண்டிய எந்த கடறமயும் இல்றல.  பைிமுதல்-
இல்லாறம விதிமுறைகளின்கீழ் கசலுத்தரவண்டிய அளவு மட்டுரம 
கசலுத்தரவண்டி இருக்கும். 

 

முக்கியமானறவ 

காலங்கழிதல் மற்றும் மறுசேீறமப்பு / மறுமலர்ச்சி / மீட்டுயிர்ப்பித்தல் 

ஒரு பாலிசியின் பிரீமியம் சலுறக காலத்தில் கூட கட்டப்படாவிட்டால் 
பாலிசி காலங்கழிந்த நிறலயில் இருப்பதாக கருதப்படும் என்பறத நாம் 
ஏற்கனரவ பார்த்ரதாம். நல்ல கசய்தி என்னகவன்ைால் நறடமுறையில் 
உள்ள கபரும்பாலான ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிகறள காலங்கழிந்த பிைகும் 
மீண்டும் அமலில் ககாண்டு வேலாம் [மீட்டுயிர்ப்பித்தல் கசய்யப்படலாம்]. 
ஐஆர்டிஏஐ தயாரிப்பு விதிமுறைகளின்படி, இறைக்கப்படாத பாலிசிறய 
கசலுத்தப்படாத பிரீமியம் ரததியிலிருந்து 5 ஆண்டுகளுக்குள் 
மீட்டுயிர்ப்பித்தறல கசய்ய முடியும், அரதசமயம் இறைக்கப்பட்ட 
பாலிசிறய 3 ஆண்டுகளுக்குள் மீட்டுயிர்ப்பித்தறல கசய்ய  முடியும். 

வறேயறை 

மறுநியமனம் என்பது பிரீமியங்கறள கசலுத்தாமல் நிறுத்தப்பட்ட அல்லது 
பைிமுதல்-இல்லாறம விதிகளில் ஒன்ைின்கீழ் கதாடர்கிை ஒரு பாலிசிறய 
ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனம் மீண்டும் அமலில் ககாண்டு வரும் 
வழிமுறையாகும். 

எனினும் பாலிசியின் மீட்டுயிர்ப்பித்தல் காப்பீடு கசய்தவரின் 
நிபந்தறனயற்ை உரிறமயாகவும் இருக்க முடியாது. சில 
நிபந்தறனகளின்கீழ் மட்டுரம அது நிறைரவற்ைப்படுகிைது:  

i. குைிப்பிட்ட காலத்திற்குள் மீட்டுயிர்ப்பித்தலுக்கான விண்ைப்பம்: 
மறுநியமனத்திற்கான விதிமுறைகளில் குைிப்பிடப்பட்ட 
காலக்கட்டத்திரலரய பாலிசியின் உரிறமயாளர் புத்தாக்க 
விண்ைப்பத்றத பூர்த்தி கசய்ய ரவண்டும், அதாவது காலங்கழிந்த 
ரததியிலிருந்து ஐந்து ஆண்டுகள் வறே என கூைலாம். 

ii. காப்பீறட கதாடர்வதற்கான தகுதிக்கான திருப்தியான ஆதாேம்: 
காப்பீடு கபற்ைவர் காப்பீடு கதாடர்வதற்கான தகுதிக்கான 
திருப்தியான ஆதாேத்றத காப்பீட்டு நிறுவனத்திடம் முன்றவக்க 
ரவண்டும். அவேது உடல்நலம் மட்டும் திருப்திகேமாக இருந்தால் 
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ரபாதாது, நிதி வருவாய் மற்றும் ஒழுக்கம் ரபான்ை மற்ை காேைிகள் 
கைிசமாக சேீழியாமல் இருந்திருக்கரவண்டும். 

iii. பைம் கசலுத்த தாமதமான பிரீமியங்கறள வட்டியுடன் கசலுத்துவது: 
பாலிசிதாேர் பைம் கசலுத்த தாமதமான அறனத்து 
பிரீமியங்கறளயும் அதன் ககடு ரததியில் இருந்து கைக்கிட்டு 
வட்டியுடன் கசலுத்த ரவண்டும். 

iv. காப்பீறட கதாடர்வதற்கான தகுதிக்கான சான்றுகறள மதிப்பாய்வு 
கசய்த பிைகு, காப்பீட்டாளர் ஏற்கனரவ உள்ள விதிமுறைகள் மற்றும் 
பிரீமியத்தின்படி பாலிசிறய மீட்டுயிர்ப்பித்தல் கசய்ய முடிவு 
கசய்யலாம் அல்லது பிரீமியத்தின் அதிகரிப்பு அல்லது குறைக்கப்பட்ட 
அபாய காப்பு அல்லது இேண்டு நிபந்தறனகறளயுரம றவத்து 
புத்தாக்கத்றத வழங்கலாம். 

மீட்டுயிர்ப்பித்தல் சமயத்தில் காப்பீட்டு தகுதிக்கான ஆதாேம் ரதறவ 
என்பரத ரமலுள்ள நிபந்தறனகளில் மிக முக்கியமானது என கூைலாம். 
ரகாேப்படும் ஆதாே வறக ஒவ்கவாரு தனி பாலிசியின் சூழ்நிறலகறள 
சார்ந்திருக்கும். பாலிசி மிக குறுகிய காலத்திற்ரக காலங்கழிந்த நிறலயில் 
இருந்தால், காப்பீட்டு நிறுவனம் காப்பீட்டு தகுதிக்கான எந்த ஆதாேமும் 
இல்லாமல் பாலிசிறய மீண்டும் மீட்டுயிர்ப்பித்தல் கசய்யலாம் அல்லது 
காப்பீடு கபறுபவரிடம் அவர் நல்ல உடல் நலத்துடன் இருப்பதற்கான சான்று 
மாதிரி ஒரு எளிய அைிக்றகறய மட்டும் ரகாேலாம் 

எனினும் கீரழ தேப்பட்டுள்ள சில சூழ்நிறலகளில் நிறுவனத்திற்கு மருத்துவ 
பரிரசாதறன அல்லது காப்பீட்டு தகுதிக்கான பிை ஆதாேங்கள் 
ரதறவப்படலாம்: 

i. நீண்ட காலத்திற்கு முன்ரப சலுறக காலம் காலாவதியாகிவிட்டது 
மற்றும் பாலிசி கிட்டத்தட்ட ஒரு வருடமாக காலங்கழிந்த நிறலயில் 
உள்ளது. 

ii. மற்கைாரு நிறலறம காப்பீட்டாளருக்கு உடல்நல அல்லது ரவறு 
ஏதாவது பிேச்சறன இருக்கலாம் என்று காப்பீட்டாளர் சந்ரதகிப்பதற்கான 
காேைம் இருக்கிைது. காப்பீட்டுத் கதாறக அல்லது பாலிசியின் முகப்பு 
மதிப்பு கபரியதாக இருந்தால் புதிய மருத்துவ பரிரசாதறனயும் 
ரதறவப்படலாம். 
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முக்கியமானறவ 

காலங்கழிந்த பாலிசிகளின் மீட்டுயிர்ப்பித்தல் என்பது ஆயுள் காப்பீட்டு 
நிறுவனங்கள் தவீிேமாக ஊக்குவிக்கும் ஒரு முக்கியமான ரசறவ ஆகும், 

ஏகனனில் காலங்கழிந்த நிறலயில் உள்ள பாலிசிகளால் காப்பீட்டு 
நிறுவனத்திற்ரகா அல்லது பாலிசிதாேருக்ரகா எந்தவித நன்றமயும் 
கிறடயாது. 

பைிமுதல்-இல்லாறம விதிமுறைகள் 

காப்பீட்டுச் சட்டம், 1938 (பிரிவு 113) பிரீமியங்கறளச் கசலுத்தாவிட்டாலும் 
கூட, கசலுத்தப்பட்ட காப்பீட்டுத் கதாறகயின் அளவிற்கு அவற்றை அமலில் 
றவத்திருப்பதன் மூலம், பாலிசிகறள (ஒப்பறடவு மதிப்றபப் கபற்ைறவ) 
காலங்கழியாமல் பாதுகாக்கிைது. இதற்கு காேைம், பாலிசிதாேருக்கு 
பாலிசியின் கீழ் திேட்டப்பட்ட பை மதிப்பில் ஒரு ஈடுக்ரகாேல் உரிறம 
உள்ளது. 

a) ஒப்பறடவு மதிப்புகள் 

ஒப்பறடவு மதிப்பு என்பது திட்டத்தில் இருந்து முன்கூட்டிரய கவளிரயை 
முடிவு கசய்யும் ரபாது, அதாவது பாலிசி முதிர்வுக்கு முன் முழுறமயாக 
திரும்பப் கபை அல்லது நிறுத்த முடிவு கசய்யும் ரபாது உங்களுக்கு கிறடக்க 
ரவண்டிய கதாறகயாகும். 

ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்களிடம் கபாதுவாக பல்ரவறு ரநேங்களில் உள்ள 
ஒப்பறடவு மதிப்புகள் மற்றும் ஒப்பறடவு மதிப்புகறள கைக்கிடுவதற்கு 
பயன்படுத்தப்படுகிை முறைறய பட்டியலிடும் ஒரு விளக்கப்படம் 
கிறடக்கும். கைக்கிடும் சூத்திேத்தில் காப்பீடு திட்டம், பாலிசியின் வயது 
மற்றும் பாலிசிக்காக பிரீமியம்-கசலுத்தும் காலம் கருதப்படும். 

றகயில் கிறடக்கும் உண்றமயான ஒப்பறடவு பைத்தின் அளவு பாலிசியில் 
பரிந்துறேக்கப்பட்ட ஒப்பறடவு மதிப்பில் இருந்து ரவறுபடலாம். 
திேட்டப்பட்ட ரபானஸ்கள், மீட்கடடுப்புகள் ரபான்ைவற்ைின் அடிப்பறடயில் 
உண்றமயான கதாறக ரவறுபடலாம். 

உத்தேவாதமளிக்கப்பட்ட ஒப்பறடவு மதிப்பும் (Guaranteed Surrender Value -GSV) -
ஐஆர்டிஏஐ வழிகாட்டுதல்களின்படி (2019 இல் திருத்தப்பட்டது) இந்தியாவில் 
உள்ள சட்டம், அறனத்து பிரீமியங்களும் குறைந்தது இேண்டு வருடங்கள் 
கதாடர்ந்து கசலுத்தப்பட்டிருந்தால், உத்தேவாதமான ஒப்பறடவு மதிப்றப 
[GSV] வழங்கியாக ரவண்டும். கசலுத்தப்பட்ட பிரீமியத்தின் சதவதீத்தில் (30% 

என்று கருதவும்) கைக்கிடப்படும் இந்த மதிப்பு உத்தேவாத ஒப்பறடவு 
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மதிப்பு என அறழக்கப்படுகிைது. கசலுத்தப்பட்ட பிரீமியத்தின் கால 
அளறவப் கபாறுத்து இந்த மதிப்பு இருக்கும். பாலிசி ஆவைத்தில் GSV 
குைிப்பிடப்பட ரவண்டும். 

b) பாலிசி கடன்கள்  

பை மதிப்றப குவிக்கும் ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிகளில், கடனுக்கு ஈடாக 
பாலிசியின் பைமதிப்றப பயன்படுத்தி காப்பீட்டு நிறுவனத்திடம் கடறன 
ரகாருவதற்காக உள்ள ஏற்பாடு பாலிசிதாேருக்கு கடன் கபறும் உரிறமறய 
வழங்குகிைது. வழக்கமாக பாலிசியின் ஒப்பறடவு மதிப்பின் சதவதீ 
அளவுக்கு மட்டுரம (அதாவது 90%) பாலிசி கடறன கட்டுப்படுத்தலாம். 
பாலிசிதாேர் தனது கசாந்த கைக்கில் இருந்ரத கடறன கபறுகிைார் 
என்பறத நிறனவில் ககாள்க. பாலிசிறய ஒப்பறடத்திருந்திருந்தால் 
அவருக்கு அந்த கதாறகறய கபறும் தகுதி இருந்திருக்கும். அந்த வழக்கில் 
காப்பீடு நிறுத்தப்பட்டிருக்கும். 

காப்பீட்டாளர்கள் பாலிசி கடன்கள் மீது வட்டி வசூலிக்கின்ைனர், அறத அறே 
ஆண்டிற்கு அல்லது ஆண்டிற்கு ஒரு முறை கட்டரவண்டும். கடன் திருப்பி 
கட்டப்படாவிட்டால், காப்பீட்டாளர் கசலுத்த ரவண்டிய பாலிசி நன்றமயில் 
இருந்து நிலுறவயில் உள்ள (கசலுத்தப்படாத) கடன் மற்றும் வட்டித் 
கதாறகறயக் கழிப்பார். நிதி அவசேநிறலயின் ரபாது பாலிசிதாேருக்கு 
கடன் நிவாேைம் அளிக்கிைது, அரத சமயத்தில் காப்பீட்றட அமலில் நீடித்து 
றவத்திருக்கிைது. 

பாலிசிறய ஈடாக றவத்ரத கடன் வழங்கப்படும் என்பதால், பாலிசிறய 
காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் கபயரில் உரிறம மாற்ைம் கசய்யரவண்டும். 
மேைம் ஏற்பட்டால் பைத்றத கபறும் உரிறமக்கு பாலிசிதாேர் 
யாறேயாவது நியமனம் கசய்திருந்தால், இந்த உரிறம மாற்ைம் அந்த 
நியமனத்றத ேத்து கசய்யாது, ஆனால் காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கு பாலிசி 
மீதுள்ள உரிறம அளவிற்கு கபயர் நியமிக்கப்பட்டவரின் உரிறம 
பாதிக்கப்படும். 

எடுத்துக்காட்டு 

பாலிசியின்கீழ் வழங்கப்பட ரவண்டிய கமாத்த இைப்பு ஈடு ரூ. 2.5 லட்சமாக 
இருந்த ஒரு ஆயுள் காப்பீட்றட அர்ெுன் வாங்கியிருந்தார். பாலிசியின்கீழ் 
நிலுறவயில் இருந்த அர்ெுனின் கடன் மற்றும் வட்டி ரூ. 1.5 லட்சமாக 
இருந்தது. எனரவ அர்ெுனின் மேைம் ஏற்படும் நிகழ்வில், 

நியமிக்கப்பட்டவருக்கு மீதியுள்ள ரூ. 1 லட்சத்றத கபறும் தகுதி உள்ளது. 
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சிைப்பு பாலிசி விதிகள் மற்றும் ரமல்குைிப்புகள் 

a) நியமனம் 

i. காப்பீடு சட்டம் 1938-இன் பிரிவு 39-இன் கீழ், தன் கசாந்த ஆயுளின்மீது 
பாலிசி றவத்திருப்பவர், அவேது மேைம் ஏற்பட்டால் பாலிசியின் 
கீழுள்ள காப்பீடுத் கதாறக கசலுத்தப்பட ரவண்டிய நபர் அல்லது 
நபர்களின் கபயறே நியமிக்க முடியும். 

ii. காப்பளிக்கப்பட்டவர் ஒன்று அல்லது ஒன்றுக்கும் ரமற்பட்ட 
நபர்களின் கபயர்கறள நியமிக்க முடியும். 

iii. கபயர் நியமிக்கப்பட்டவர்களுக்கு கசல்லுபடியாகும் நிறைரவற்ைல் 
உரிறம உள்ளது மற்றும் உரிறமயுள்ளவர்களின் சார்பாக ஒரு 
அைங்காவலோக பைத்றத போமரிக்கரவண்டும். 

iv. பாலிசிறய வாங்கும் ரநேத்தில் அல்லது அதற்கு பின்னரும் 
பாலிசியின் முதிர்வு ரநேத்திற்கு முன்னால் கபயர் நியமனத்றத 
கசய்யமுடியும் 

v. பாலிசி உறேயில் அல்லது பாலிசியில் ஒரு ரமற்குைிப்பு மூலம் 
நியமனம் இறைக்கப்படலாம். இந்த நியமனங்கள் காப்பீட்டாளரிடம் 
கதரிவிக்கப்பட்டு, பாலிசி கதாடர்பான பதிவுகளில் காப்பீட்டாளோல் 
பதிவு கசய்யப்பட ரவண்டும். 

vi. வழக்கிற்கு ஏற்ப, பாலிசி முதிர்வறடவதற்கு முன்பு எந்த ரநேத்திலும் 
நியமனம் ஒரு ரமற்குைிப்பு அல்லது உயில் மூலம் ேத்து 
கசய்யப்படலாம் அல்லது மாற்ைப்படலாம். 

முக்கியமானறவ 

கபயர் நியமனம் நியமிக்கப்பட்டவருக்கு காப்பளிக்கப்பட்டவருக்கு 
மேைம் ஏற்படும் நிகழ்வில் பாலிசி பைத்றத கபறும் உரிறமறய 
ககாடுக்கிைது. இருப்பினும், பைம் சட்டப்பூர்வ வாரிசுக்கு மட்டுரம 
கசாந்தமானது. ஒரு நியமிக்கப்பட்டவருக்கு கமாத்த (அல்லது பகுதி) 
ஈடுக்ரகாேலில் எந்த உரிறமயும் கிறடயாது. இருப்பினும், காப்பீட்டுச் 
சட்டம், 1938 இன் பிரிவு 39(7) இன் படி, 26 டிசம்பர் 2014க்குப் பிைகு பைம் 
வழங்கவதற்காக முதிர்வறடயும் அறனத்து பாலிசிகளுக்கும், 
அவேது/கசாந்த கபயரில் ஆயள் பாலிசிறய றவத்திருக்கும் 
உரிறமயாளர் தன் கபற்ரைார், துறைவர், குழந்றதகள் அல்லது மறனவி 
மற்றும் குழந்றதகளின் கபயரில் கபயர் நியமனத்றத கசய்வதன் மூலம். 
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ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனம் வழங்கும் நன்றமகறள கபை 
நியமிக்கப்பட்டவர்களுக்கு உரிறமறய வழங்குகிைார். 

கபயர் நியமிக்கப்பட்டவர் ஒரு சிைாோக இருக்கும்ரபாது, பாலிசிதாேர் 
இன்கனாருவறே அமர்த்த ரவண்டும். அமர்த்தப்பட்டவோக கசயல்பட 
அவேது ஒப்புதறல காட்ட பாலிசி ஆவைத்தில் அவர் றககயழுத்திட 
ரவண்டும். கபயர் நியமிக்கப்பட்டவர் வயது வந்தவருக்கான வயறத 
அறடயும் ரபாது அமர்த்தப்பட்டவர்கள் தங்கள் நிறலறய இழக்கின்ைனர். 
எந்த ரநேத்திலும் அமர்த்தப்பட்டவறே பாலிசிதாேர் மாற்ை முடியும். 
எவரும் இதற்காக அமர்த்தப்படாவிட்டால் மற்றும் கபயர் 
நியமிக்கப்பட்டவர் சிைாோக இருந்தால், பின்னர் ஆயுள் 
காப்பளிக்கப்பட்டவரின் மேைம் ஏற்பட்டால், மேை நன்றம ஈடுக்ரகாேல் 
பாலிசிதாேரின் சட்ட வாரிசுகளுக்கு வழங்கப்படுகிைது. 

ஒன்றுக்கு ரமற்பட்ட கபயர் நியமிக்கப்பட்டவர் இருந்தால், மேை 
ஈடுக்ரகாேல் அவர்களுக்கு இறைந்து, அல்லது உயிர் பிறழத்தவர் 
அல்லது உயிர் பிறழத்தவர்களுக்கு வழங்கப்படும். பாலிசி துவங்கியபின் 
கசய்யப்படும் கபயர் நியமனங்கள் பயனுள்ளதாக இருக்க காப்பீட்டு 
நிறுவனங்களுக்கு கதரிவிக்கப்பட ரவண்டும். 

காப்பீட்டுச் சட்டத்தின் பிரிவு 39(11) கூறுவது, பாலிசிதாேர் பாலிசி 
முதிர்ச்சியறடந்த பிைகு இைந்தாலும், அவருறடய பாலிசியின் 
வருமானமும் பலனும் அவர் இைந்தால் அவருக்கு வழங்கப்படுகிை 
மாதிரி எழுதப்படா விட்டால், அவர் மூலம் நியமிக்கப்பட்டவர் அவர் 
பாலிசியின் வருமானம் மற்றும் பலறனப் கபறுவார் என்று கூறுகிைது. 

வறேப்படம் 2: கபயர் நியமனம் கதாடர்பான விதிகள்  
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b) உரிறம மாற்ைம்  

ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசியானது, காப்பீட்டு நிறுவனம் காப்பீடு 
கசய்தவருக்கு வழங்க ரவண்டிய வாக்குறுதி அல்லது கடறனக் 
ககாண்டிருப்பதால், அது பைம் அல்லது கசாத்துக்கான உத்தேவாதமாக 
கருதப்படுகிைது. பாலிசியின் ஒப்பறடவு மதிப்புக்கு எதிோக 
காப்பீட்டாளர்களால் கடன்  வழங்கப்படுவறத நாம் பார்த்ரதாம். 
இரதரபால், வங்கிகள் உட்பட பல நிதி நிறுவனங்கள் காப்பீட்டு பாலிசி 
அவர்கள் கபயரில் உரிறம மாற்ைம் கசய்யப்பட்டால் கடறன வழங்க 
முன்வருகின்ைன. 

உரிறம மாற்ைம் என்ை கசால் கபாதுவாக மற்கைாரு நபர் கபயரில் 
கசாத்றத எழுத்துப்பூர்வமாக உரிறம மாற்றுவறதக் குைிக்கிைது. 

ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசியின் உரிறம மாற்ைத்தில், ஒரு நபர் 
மற்கைாரு நபருக்கு (கசாத்தாக) பாலிசியின் உரிறமகள், சாசனம் மற்றும் 
நலன்கறள மாற்றும் கசயறல குைிக்கிைது. உரிறமகள் மாற்றும் நபர் 
உரிறம மாற்றுபவர் எனவும், மற்றும் அறத கபறுபவர் உரிறம கபறுபவர் 
எனவும் அறழக்கப்படுகிைார்கள். உரிறம மாற்ைப்பட்டதும், ஒரு பாலிசி 
கடனுக்கு எதிோக காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கு உரிறம 
மாற்ைப்பட்டிருந்தாரல தவிே, பாலிசியின் உரிறமயாளர் மாைிவிட்டதால், 
கபயர் நியமனம் ேத்து கசய்யப்படுகிைது. 

உரிறம மாற்ைத்தில் இேண்டு வறககள் உள்ளன. 

வறேப்படம் 3: உரிறம மாற்ை வறககள் 
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நிபந்தறனயுள்ள 
உரிறம மாற்ைம் 

முழுறமயான உரிறம மாற்ைம் 

நிபந்தறனயுள்ள 
உரிறம மாற்ைத்தில் 
ஆயுள் காப்றப 
கபற்ைவர் முதிர்வு 
ரததி வறே உயிருடன் 
இருந்தால் அல்லது 
உரிறம மாற்ைத்றத 
கபறுபவர் இைந்து 
விட்டால் பாலிசி 
மீண்டும் ஆயுள் 
காப்பிறட 
கபற்ைவருக்ரக திரும்பி 
வந்து விடும் 

 முழுறமயான உரிறம மாற்ைம், பாலிசி 
குைித்து உரிறம மாற்றுபவருக்குள்ள 
அறனத்து உரிறமகள், சாசனம் மற்றும் 
நலன்கறள எந்த நிகழ்விலும் 
முன்னுள்ள நிறலக்கு அல்லது அவேது 
எஸ்ரடட் நிறலக்கு திருப்பி வோதபடி 
உரிறம கபறுபவருக்கு மாற்ைப்படுவறத 
வழங்குகிைது. 

 இதனால் பாலிசியின் முழு உரிறமயும் 
அதன் உரிறம கபறுபவரிடரம உள்ளது. 
உரிறம கபறுபவர், அறத தருபவரின் 
அனுமதி இல்லாமல். பாலிசிறய அவர் 
விருப்பப்படி எந்த விதத்திலும் 
பயன்படுத்தமுடியும். 

பாலிசி கபாதுவாக வடீ்டுக் கடன் ரபான்ை பாலிசிதாேர் வாங்கும் கடனுக்கு 
எதிோக அடமானம் றவக்கப்படும் பல வைிக சூழ்நிறலகளில் 
முழுறமயான உரிறம மாற்ைம் அதிகமாக காைப்படுகிைது. 

கசல்லுபடியாகும் உரிறம மாற்ைத்திற்கான நிபந்தறனகள் 

ஒரு கசல்லுபடியாகும் உரிறம மாற்ைத்திற்கு ரதறவயான 
நிபந்தறனகறள நாம் இப்ரபாது பார்ப்ரபாம். 

i. முதலில் உரிறம மாற்ைத்றத கசய்பவருக்கு உரிறம மாற்ைப்படும் 
பாலிசி குைித்து உண்றமயான உரிறம மற்றும் சாசனம் அல்லது 
உரிறம மாற்ைக்கூடிய பற்று இருக்க ரவண்டும். 

ii. உரிறம மாற்ைத்றத அமலில் உள்ள எந்த சட்டமும் எதிர்க்காமல் 
இருக்க ரவண்டும்.  

iii. உரிறம கபறுபவர் மற்கைாரு உரிறம மாற்ைத்றத கசய்ய முடியும், 

ஆனால் கபயர் நியமிக்க முடியாது, ஏகனனில் ஆயுள் காப்பீறட 
கபற்ைது உரிறம மாற்ைப்பட்டவர் அல்ல. 
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முக்கியமானறவ: 

 ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிறய முழுறமயாகரவா அல்லது 
பகுதியாகரவா உரிறம மாற்ைம் கசய்யலாம் 

 மாற்றுபவர் அல்லது உரிறம மாற்றுபவர் அல்லது முறையாக 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட முகவோல் உரிறம மாற்ைம் 
றககயாப்பமிடப்பட ரவண்டும் மற்றும் குறைந்தபட்சம் ஒரு 
சாட்சியால் சான்ைளிக்கப்பட ரவண்டும். 

 சாசன மாற்ைமானது பாலிசியின் மீது அல்லது ஒரு தனிப்பட்ட 
முறையில் ரமற்குைிப்பு வடிவில் முன்றவக்கப்பட ரவண்டும். 

 பாலிசிதாேர், காப்பீட்டாளருக்கு உரிறம மாற்ைம் பற்ைிய 
அைிவிப்றப வழங்க ரவண்டும், அது இல்லாமல் உரிறமமாற்ைம் 
கசல்லுபடியாகாது. 

 38(2) பிரிவு ஒரு காப்பீட்டாளர் உரிறம மாற்ைத்றத ஏற்கலாம் 
அல்லது வைிக ரநாக்கத்திற்காக காப்பீட்டு பாலிசியின் 
அத்தறகய உரிறம மாற்ைம் ரநர்றமயானது அல்ல அல்லது 
பாலிசிதாேரின் நலன் அல்லது கபாது நலனுக்கு ஏற்ைது அல்ல 
என்று நம்புவதற்கு ரபாதுமான காேைம் இருந்தால் அறத 
நிோகரிக்கலாம். 

 எவ்வாைாயினும், காப்பீட்டாளர், ரமற்குைிப்பின்படி கசயல்பட 
மறுக்கும் முன், அத்தறகய மறுப்புக்கான காேைங்கறள 
எழுத்துப்பூர்வமாக பதிவுகசய்து,  அத்தறகய மாற்ைம் அல்லது 
உரிறம மாற்ை அைிவிப்றப வழங்கிய ரததியிலிருந்து முப்பது 
நாட்களுக்குள் பாலிசிதாேருக்குத் கதரிவிக்க ரவண்டும். 

வறேப்படம் 4: காப்பீடு பாலிசிகளின் உரிறம மாற்ைம் குைித்துள்ள விதிமுறைகள்  
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பாலிசிதாேர்களுக்கு கபாதுவாக வழங்கப்படும் சலுறககள் 

a) நகல் பாலிசி : 

ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசி ஆவைம் ஒரு வாக்குறுதியின் ஆதாேமாக 
உள்ளது. பாலிசி ஆவைத்தின் இழப்பு அல்லது அழிவு மூலம் 
ஒப்பந்தத்தின்கீழ் நிறுவனத்திற்கு உள்ள கபாறுப்பு எந்த வழியிலும் 
இல்றல என்ைாகிவிடாது. பாலிசி ஆவைம் இழக்கப்பட்ட விஷயத்தில், 
ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் கபாதுவாக பின்பற்ை ரவண்டிய 
நிறலயான நறடமுறைகள் இருக்கும். 

கபாதுவாக அலுவலகம் இழப்றப சந்ரதகிக்க ஏதாவது காேைம் உள்ளதா 
என்று ஆோய ரவண்டும். பாலிசி கதாறலந்து விட்டது மற்றும் ரவறு 
எந்த முறையிலும் பயன்படுத்தப்படவில்றல என்பதற்கான திருப்தியான 
ஆதாேத்றத வழங்க ரதறவப்படலாம். கபாதுவாக உத்தேவாதம் அல்லது 
உத்தேவாதம் இல்லாத ஒரு ஈட்டுறுதி பத்திேத்றத சமர்ப்பித்தாரல 
மனுதாேரின் ஈடுக்ரகாேல் தரீ்க்கப்படலாம். 

விறேவிரலரய பைத்றத கசலுத்தரவண்டும் மற்றும் கசலுத்த 
ரவண்டிய கதாறகயின் அளவும் அதிகமாக இருந்தால்,  இழப்றப பற்ைிய 
ஒரு விளம்பேத்றத பேந்த விநிரயாகம் உள்ள ரதசிய கசய்தித்தாளில் 
கவளியிடுமாறு அலுவலகத்தில் வலியுறுத்தலாம். ரவறு யாரிடம் 
இருந்தும் எந்த ஆட்ரசபறனயும் இல்றல என்று உறுதியாக கதரிந்த 
பின்னர் ஒரு நகல் பாலிசிறய வழங்கமுடியும். 

b) மாற்ைம் 
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பாலிசிதாேர்கள் பாலிசி விதிகள் மற்றும் நிபந்தறனகளில் மாற்ைங்கறள 
ஏற்படுத்துமாறு ரகாேலாம். காப்பீடு நிறுவனம் மற்றும் 
காப்பளிக்கப்பட்டவரின் சம்மதத்துடன் அத்தறகய மாற்ைங்கறள 
கசய்யக்கூடிய விதி உள்ளது. கபாதுவாக பாலிசியின் முதல் வருடத்தில் 
மாற்ைங்கள் அனுமதிக்கப்படாது, அது பாலிசி கட்டும் முறை அல்லது 
கீரழ தந்திருக்கிை உதாேைங்கறள ரபால கட்டாயமாக 
ரதறவப்படுவதாக இருந்தாரல தவிே - 

 கபயர் அல்லது / முகவரி மாற்ைம்;  

 வயது அதிகம் அல்லது குறைவு என நிரூபிக்கப்பட்டால், வயறத 
மீண்டும் சமர்ப்பிப்பது;  

 இேட்றட விபத்து நன்றம அல்லது நிேந்தே இயலாறம நன்றம 
ரபான்ைறத வழங்குவதற்கான ரகாரிக்றக. 

மாற்ைங்கறள அடுத்தடுத்த ஆண்டுகளில் அனுமதிக்கலாம். இதில் சில 
மாற்ைங்கள் பாலிசிமீது கபாருத்தமான ரமற்குைிப்பு மூலம் அல்லது ஒரு 
தனி தாளில் கசய்யப்படலாம். பாலிசி நிறலகளில் முக்கியமான மாற்ைம் 
ரதறவப்படும் பிை மாற்ைங்களுக்கு, இருக்கும் பாலிசிகறள ேத்து கசய்து 
மற்றும் புதிய பாலிசிகறள வழங்குவது ரதறவப்படலாம். 

அனுமதி வழங்கப்பட்டுள்ள மாற்ைங்களின் சில முக்கிய வறககள் 
பின்வருமாறு உள்ளன  

i. காப்பீடின் சில வர்க்கங்களில் அல்லது காலத்தில் மாற்ைம் [அபாயம் 
அதிகரிப்படாததில்]  

ii. காப்பீடுத் கதாறகயில் குறைப்பு 

iii. பிரீமியம் கசலுத்தும் முறையில் மாற்ைம் 

iv. பாலிசி ஆேம்பிக்கப்பட்ட ரததியில் மாற்ைம்  

v. இேண்டு அல்லது அதற்கு ரமற்பட்ட பாலிசிகளாக ஒரு பாலிசிறய 
பிரிப்பது 

vi. ஒரு கூடுதல் பரீமியம் அல்லது கட்டுப்படுத்தும் பிரிறவ நீக்குவது  

vii. இலாபங்களுடன் இல்லாத திட்டத்றத இலாபங்களுடன் உள்ள 
திட்டமாக மாற்றுவது  

viii. கபயர் திருத்தம்  
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ix. ஈடுக்ரகாேல் தரீ்றவ வழங்குவதற்கான விருப்பம் மற்றும் இேட்றட 
விபத்து நன்றமறய வழங்குவது 

இந்த மாற்ைங்களில் கபாதுவாக எந்தவித அபாய அதிகரிப்பும் இல்றல. 
பாலிசிகளில் அனுமதிக்கப்படாத மற்ை மாற்ைங்களும் உள்ளன. இறவ 
பிரீமியத்றத குறைக்கும் விறளறவ ஏற்படுத்தும் மாற்ைங்களாக 
இருக்கலாம்., பிரீமியம் கசலுத்தும் காலத்தின் நீட்டிப்பு; இலாபத்துடன் 
உள்ள திட்டங்கறள இலாபத்துடன் இல்லாததாக மாற்றுவது; 
அபாயத்றத அதிகரிக்கிை மாதிரி ஒரு காப்பீட்டு வர்க்கத்தில் இருந்து 
இன்கனான்றுக்கு மாறுவது, காப்பீடுத் கதாறகயின் அதிகரிப்பு 
ரபான்ைறவ இதற்கான உதாேைங்களாக உள்ளன. 

சுய-பரீட்றச 2 

எந்த சூழ்நிறலயில் பாலிசிதாேர் ஒரு நியமிக்கப்பட்டவறே நியமிக்க 
ரவண்டும்?  

I. காப்பீடு கபற்ைவர் சிைாோக இருக்கிைார்  

II. கபயர் நியமிக்கப்பட்டவர் சிைாோக இருக்கிைார்  

III. பாலிசிதாேர் மனநல குறைபாடு உள்ளவர்  

IV. பாலிசிதாேருக்கு திருமைம் ஆகவில்றல  

 

சுருக்கம் 

 ஆரோக்கியம், உைவு பழக்கம், கதாழில், வருமானம் மற்றும் குடும்ப 
விவேங்கறள முகவர் தன் அைிக்றகயில் குைிப்பிட ரவண்டும் 

 உயேம், எறட, ேத்த அழுத்தம், இதய நிறல ரபான்ை உடல் அம்சங்கள் 
கதாடர்பான விவேங்கறள மருத்துவர் மருத்துவ ஆய்வாளரின் அைிக்றக 
எனப்படும் தன் அைிக்றகயில் பதிவு கசய்து குைிப்பிடரவண்டும். 

 கநைிமுறைசார்ந்த இன்னல் என்பது ஒரு ஆயுள் காப்பீடு பாலிசிறய 
வாங்கியதன் விறளவாக ஒரு வாடிக்றகயாளரின் நடத்றத மாைி மற்றும் 
அந்த மாற்ைம் இழப்பின் வாய்ப்றப அதிகரிக்கும் சாத்தியத்றத 
குைிக்கிைது. 

 ஆயுள் காப்பீடு நிறுவனம் முதல் பிரீமியம் ேசறீத (First Premium Receipt -FPR) 

வழங்கும் ரபாது ஒரு காப்பீடு ஒப்பந்தம் துவங்குகிைது. பாலிசி ஒப்பந்தம் 
கதாடங்கியுள்ளதற்கு சான்ைாக FPR உள்ளது. 



273 
 

 பாலிசி ஆவைம் என்பது காப்பீடு கதாடர்புறடய மிக முக்கியமான 
ஆவைம். இது காப்பளிக்கப்படுபவர் மற்றும் காப்பீடு நிறுவனத்தின் 
இறடரய உள்ள ஒப்பந்தத்தின் சான்ைாக உள்ளது. 

 தேமான பாலிசி ஆவைத்தில் கபாதுவாக பாலிசி அட்டவறை, தேமான 
விதிகள் மற்றும் பாலிசியின் குைிப்பிட்ட விதிகள் என்று மூன்று 
பாகங்கள் உள்ளன. 

 "சலுறக காலம்" என்ை உட்பிரிவு உரிய ரததிக்கு பின்னர் பாலிசிதாேருக்கு 
பிரீமியம் கசலுத்துவதற்காக ஒரு கூடுதல் காலத்றத வழங்குகிைது. 

 மறுநியமனம் என்பது பிரீமியங்கறள கசலுத்தாமல் நிறுத்தப்பட்ட 
அல்லது பைிமுதல்-இல்லாறம விதிகளில் ஒன்ைின்கீழ் கதாடர்கிை ஒரு 
பாலிசிறய ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனம் மீண்டும் அமலில் ககாண்டு 
வரும் வழிமுறையாகும். 

 ஒரு பாலிசி கடன் இரு விதங்களில் ஒரு சாதாேை வைிக 
கடனிடமிருந்து ரவறுபட்டது, முதலில் பாலிசியின் உரிறமயாளர் 
சட்டபூர்வமாக கடறன திருப்பி கசலுத்த கடறமப்படவில்றல மற்றும் 
காப்பீட்டு நிறுவனம் காப்பீடு கபற்ைவர் மீது ஒரு கடன் தகுதிக்கான 
ரசாதறனறய கசய்ய ரவண்டிய அவசியமில்றல. 

 காப்பளிக்கப்பட்டவர் அவேது மேைத்திற்கு பிைகு காப்பீட்டு நிறுவனம் 
மூலம் காப்பீடுத்கதாறக வழங்கப்படரவண்டிய நபர் (களின்) கபயறே 
முன்கமாழிவது கபயர் நியமனம் ஆகிைது. 

 ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசியின் உரிறம மாற்ைம், ஒரு நபர் மற்கைாரு 
நபருக்கு (கசாத்தாக) பாலிசியின் உரிறமகள், சாசனம் மற்றும் 
நலன்கறள மாற்றும் கசயறல குைிக்கிைது. உரிறமகள் மாற்றும் நபர் 
உரிறம மாற்றுபவர் எனவும், மற்றும் அறத கபறுபவர் உரிறம கபறுபவர் 
எனவும் அறழக்கப்படுகிைார்கள். 

 மாற்ைங்கள் காப்பீடு நிறுவனம் மற்றும் காப்பளிக்கப்பட்டவரின் 
சம்மதத்திற்கு உட்பட்டது. சில எளிய மாற்ைங்கறள தவிே, கபாதுவாக 
மாற்ைங்கள் பாலிசியின் முதல் வருடத்தில் அனுமதிக்கப்படுவதில்றல. 

 

முக்கியமான வார்த்றதகள் 

1. முகவரின் இேகசிய அைிக்றக 

2. மருத்துவ ஆய்வாளரின் அைிக்றக  
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3. கநைிமுறை சார்ந்த இன்னல் அைிக்றக  

4. முதல் பிரீமியம் ேசதீு (FPR) 

5. பாலிசி ஆவைம்  

6. பாலிசி அட்டவறை  

7. தேமான விதிகள்  

8. குைிப்பிட்ட விதிகள் 

9. சலுறக காலம் 

10. பாலிசி காலங்கழிதல் 

11. பாலிசி மீட்டுயிர்ப்பித்தல் 

12. ஒப்பறடவு மதிப்பு 

13. கபயர் நியமனம் 

14. உரிறம மாற்ைம் 

 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள்  

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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அத்தியாயம் L-08 

ஆயுள் காப்பீட்டின் ஏற்பளிப்பு 

அத்தியாய அைிமுகம் 

ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு முகவரின் ரவறல வருங்கால வாடிக்றகயாளரிடம் 
இருந்து முன்கமாழிறவ கபற்ைதுரம முடிந்துவிடுவதில்றல. முன்கமாழிவு 
ஒரு பாலிசி காப்பீட்டு நிறுவனம் மூலம் ஏற்றுக்ககாள்ளப்பட்டு 
பாலிசியாகவும் கவளிவே ரவண்டும். 

ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனம் முன்கமாழிறவ ஏற்க ரவண்டுமா, மற்றும் 
அப்படி ஏற்றுக்ககாண்டால், எந்த நிபந்தறனகளின்கீழ் என்பறத 
முடிகவடுக்கும் முன் ஒவ்கவாரு முன்கமாழிவும் ஒரு நுறழவாயிறல 
கடக்கரவண்டும். இந்த அத்தியாயத்தில், நாம் ஏற்பளிப்பு கசயல்முறை 
மற்றும் அந்த கசயல்முறையில் உள்ள கூறுகள் பற்ைி ரமலும் கதரிந்து 
ககாள்ரவாம். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. ஏற்பளிப்பு - அடிப்பறட கருத்துக்கள் 

B. மருத்துவ-மற்ை ஏற்பளிப்பு 

C. மருத்துவ ஏற்பளிப்பு 
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A. ஏற்பளிப்பு - அடிப்பறட கருத்துக்கள் 

1. ஏற்பளிப்பு ரநாக்கம் 

ஏற்பளிப்பிற்கு. இேண்டு ரநாக்கங்கள் உள்ளன  

i. அபாயங்கறள மதிப்பிடுவது, அபாயங்கறள வறகப்படுத்துவது 
மற்றும் ஏற்றுக்ககாள்ளும் விதிமுறைகறள முடிவு கசய்வது அல்லது 
அபாயத்றத நிோகரிப்பது.. 

ii. எதிர்-ரதர்வு அல்லது காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கு எதிோன ரதர்றவ 
தடுப்பது  

வறேயறை 

ஏற்பளிப்பு என்ை கசால் ஆயுள் காப்பீடிற்கான ஒவ்கவாரு 
முன்கமாழிறவயும் அபாயத்தின் அளவின் அடிப்பறடயில் மதிப்பீடு 
கசய்வறத மற்றும் காப்பீறட வழங்க ரவண்டுமா அல்லது இல்றலயா 
என்பறதயும் ஏற்றுக்ககாள்ளும் விதிமுறைகறளயும்  தரீ்மானிக்கும் 
கசயல்முறைறய குைிக்கிைது. 

எதிர்-ரதர்வு என்பது, இழப்றப அனுபவிக்கும் தங்கள் வாய்ப்பு அதிகமாக 
உள்ளது என்று சந்ரதகிக்கும் அல்லது கதரிந்ரத காப்பீறட நாடி வந்து 
மற்றும் இலாபத்றத கபறும் மக்களின் ரபாக்றக குைிக்கிைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் காப்பீடு யாருக்கு வழங்கப்படும் என்பறத 
ரதர்ந்கதடுக்காமல் இருந்தால், நீண்ட நாள் வாழ்ரவாம் என எதிர்பார்க்காத 
இருதயப் பிேச்சிறனகள் அல்லது புற்றுரநாய் ரபான்ை கடுறமயான 
வியாதிகள் உள்ள மக்களும் காப்பீறட வாங்க முயற்சி கசய்கின்ை வாய்ப்பு 
எழுகிைது. 

ரவறு வார்த்றதகளில் கூறுவதானால், ஒரு காப்பீட்டு நிறுவனம் 
விரவகமான முறையில் ஏற்பளிப்றப கசய்யாவிட்டால், அதற்கு எதிோன 
ரதர்வுகள் கசய்யப்படும் மற்றும் இந்த கசயலில் இழப்புகளால் 
பாதிக்கப்படுவார்கள். 

2. அபாயங்கள் மத்தியில் "ஈக்விட்டி" அதாவது சமபங்கு  

ஒரே மாதிரி அபாய அளவிற்கு கவளிப்படும் விண்ைப்பதாேர்கள் அரத 
பிரீமியம் வர்க்கத்தில் றவக்கப்பட ரவண்டும் என்பரத "ஈக்விட்டி" என்ை 
கசால்லிற்கு அர்த்தம். நாம் ஏற்கனரவ ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் 
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விதிக்கப்படும் பிரீமியத்றத தரீ்மானிக்க ஒரு இைப்பு அட்டவறைறய 
பயன்படுத்தும் விதத்றத பார்த்ரதாம். அந்த அட்டவறை தேமான வாழ்க்றக 
அல்லது சோசரி அபாயங்களுக்கான இைப்பு அனுபவத்றத பிேதிபலிக்கிைது. 
அதற்குள் ஆயுள் காப்பீட்டிற்காக முன்கமாழிகின்ை கபரும்பாலான நபர்கள் 
அடங்குவார்கள். 

a) அபாய வறகப்பாடு  

சமபங்றக பற்ைி முடிகவடுக்க, ஏற்பாளர் அபாய வறகப்பாடு எனப்படும் 
கசயல்முறையில் ஈடுபடுகிைார், அதாவது தனிப்பட்டவர்கள் அவர்கள் 
வாழ்க்றகயில் கவளிப்படும் அபாயங்களின் அளவுக்கு ஏற்ப 
வறகப்படுத்தப்பட்டு கவவ்ரவறு அபாய வர்க்கங்களில் 
ஒதுக்கப்படுகின்ைனர் இது ரபான்ை நான்கு அபாய வர்க்கங்கள் உள்ளன. 

வறேப்படம் 1: அபாய வறகப்பாடு  

 

i. தேமான வாழ்வுகள் 

இதில் உள்ளவர்களின் எதிர்பார்க்கப்பட்ட இைப்பு வதீம், இைப்பு 
அட்டவறையில் பிேதிநிதித்துவம் கசய்யப்பட்ட தேமான வாழ்வுடன் 
ஒத்துள்ளதாக இருக்கும். 

ii. விரும்பத்தக்க வாழ்வுகள் 

இதில் உள்ளவர்களின் எதிர்பார்க்கப்பட்ட இைப்பு வதீம், இைப்பு 
அட்டவறையில் பிேதிநிதித்துவம் கசய்யப்பட்ட தேமான வாழ்றவ விட 
கைிசமாக குறைவாக உள்ளதால், இவர்களிடம் குறைந்த பிரீமியத்றத 
வசூலிக்க முடியும். 

iii. தேக்குறைவான வாழ்வுகள் 

இதில் உள்ளவர்களின் எதிர்பார்க்கப்பட்ட இைப்பு வதீம் சோசரி அல்லது 
தேமான வாழ்றவ விட அதிகமாக உள்ளது, ஆனாலும் அவர்கள் 
காப்பீடிற்காக கருதப்படுகின்ைனர். அதிக (அல்லது கூடுதல்) 
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பிரீமியங்கறள வசூலித்து அல்லது சில கட்டுப்பாடுகளுக்கு 
உட்படுத்தப்பட்டு அவர்களுறடய காப்பீடு ஏற்கப்படலாம். 

 

iv. மறுக்கப்பட்ட வாழ்வுகள் 

இதில் உள்ளவர்களின் குறைபாடுகள் மற்றும் எதிர்பார்க்கப்பட்ட கூடுதல் 
இைப்பு வதீத்தின் அளவு மிக அதிகம் என்பதால், ஒரு வாங்கக்கூடிய 
விறலயில் அவர்களுக்கு காப்பீறட வழங்க முடியாது. சில ரநேங்களில் 
ஒரு தனிநபர் சமீபத்தில் அறுறவ சிகிச்றச ரபான்ை கபரிய மருத்துவ 
சிகிச்றசறய கபற்ைிருந்தால், அவேது முன்கமாழிவு தற்காலிகமாக 
மறுக்கப்படலாம். 

3. ஏற்பளிப்பு கசயல்முறை  

 ஏற்பளிப்பு கசயல்முறை இேண்டு நிறலகளில் நறடகபறுவதாக 
கூைமுடியும்:  

 கசயற்கள நிறல 

 ஏற்பளிப்பு துறை நிறல  

a) கசயற்கள அல்லது முதன்றம நிறல  

கசயற்கள நிறலயில் கசய்யப்படும் ஏற்பளிப்றப முதன்றம ஏற்பளிப்பு 
என்றும் கூைலாம். இதில் ஒரு விண்ைப்பதாேருக்கு காப்பீறட கபறும் 
தகுதியுள்ளதா என்பறத தரீ்மானிக்க ஒரு முகவர் அல்லது நிறுவனத்தின் 
பிேதிநிதி மூலம் ரசகரிக்கப்படும் தகவல் அடங்கும். ஒரு முகவர் 
முதன்றம ஏற்பளிப்பில் ஒரு முக்கிய பங்றக வகிக்கிைார். ஆயுள் காப்பீடு 
கசய்யப்பட உள்ளவறே அைிகின்ை மிக சிைந்த நிறலயில் அவர் உள்ளார். 

பல காப்பீட்டு நிறுவனங்களுக்கு முகவரின் அைிக்றக அல்லது இேகசிய 
அைிக்றக ரதறவப்படும். அதில் முன்கமாழியப்பட்ட வாழ்றவ குைித்து 
குைிப்பிட்ட தகவல், கருத்து மற்றும் பரிந்துறேகறள பூர்த்தி கசய்யுமாறு 
முகவர்களிடம் ரகட்கப்படும். 

ரமாசடி கண்காைிப்பு மற்றும் முதன்றம ஏற்பாளோக முகவரின் பங்கு  

ஒரு அபாய ரதர்வு பற்ைிய முடிவு கபரும்பாலும் முன்கமாழிவு படிவத்தில் 
முன்கமாழிபவர் கவளிப்படுத்திய உண்றமகறள சார்ந்துள்ளது. இந்த 
உண்றமகள் சரியானதா மற்றும் ரமாசடியாக ஏமாற்ை ரவண்டுகமன்ை 
உள்ரநாக்கத்துடன் திரிக்கப்பட்டுள்ளதா என்பறத ஏற்பளிப்பு துறையில் 
உட்கார்ந்திருக்கும் ஒரு ஏற்பாளர் அைிவது கடினமாக இருக்கலாம். 
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முகவர் இங்ரக ஒரு முக்கியமான பங்றக வகிக்கிைார். கவளிப்படுத்திய 
உண்றமகள் சரியானதா என்பறத தரீ்மானிக்கும் அல்லது தவைான 
ரநாக்கத்துடன் ரவண்டுகமன்ரை திரித்துக்கூைப்பட்டதா என்பறத 
கண்காைிக்கும் நிறலயில் முகவர் மட்டுரம இருக்கிைார், ஏகனனில் 
அவர் முன்கமாழியப்பட்ட நபர்களிடம் ரநேடி மற்றும் தனிப்பட்ட 
கதாடர்றப றவத்திருக்கிைார். 

b) துறை நிறலயில் ஏற்பளிப்பு  

ஏற்பளிப்பின் இேண்டாம் நிறல துறை அல்லது அலுவலக மட்டத்தில் 
உள்ளது. இது ரபான்ை ரவறலயில் நிபுைர்களாக மற்றும் 
வல்லுநர்களாக உள்ளவர்கரள வழக்கு கதாடர்புறடய அறனத்து 
தேறவயும் கருதிய பின்னர் ஆயுள் காப்பீடு முன்கமாழிறவ ஏற்கலாமா 
என்பறதயும் மற்றும் எந்த அடிப்பறடயில் ஏற்கலாம் என்பறத முடிவு 
கசய்யும் பைியில் ஈடுபடுவார்கள். 

4. ஏற்பளிப்பு வழிமுறைகள் 

வறேப்படம் 2: ஏற்பளிப்பு வழிமுறைகள் 

 

இந்த ரநாக்கத்திற்காக ஏற்பாளர்கள் இேண்டு வறகயான முறைகறள 
பயன்படுத்தலாம்:  

தரீ்ப்பு முறை எண்ைியல் முறை 

இந்த முறையின் கீழ் 
தற்சார்புறடய தரீ்ப்பு, 
குைிப்பாக சிக்கலான  
வழக்றக பற்ைி 
தரீ்மானிக்கும் ரபாது 

பயன்படுத்தப்படுகிைது.  

இந்த முறையின்கீழ் ஏற்பாளர்கள் 
அறனத்து எதிர்மறை அல்லது பாதகமான 
காேைிகளுக்கு ரநர்மறை மதிப்பீடு 
புள்ளிகறள ஒதுக்குவார்கள் 
(ரநர்மறையான அல்லது சாதகமான 
காேைிகளுக்கு எதிர்மறை புள்ளிகள்).  

எடுத்துக்காட்டு: அறமதி 
இல்லாத நாடு/பகுதியில் 
தங்கியிருக்கும் நபருக்கு 
ஆயுள் காப்பீடு 

எடுத்துக்காட்டு: குடும்பத்தில் இதய 
ரநாய்கள் மற்றும்/அல்லது குறைந்த 
வயதில் இைக்கும் வேலாற்றைக் ககாண்ட 
ஒருவருக்கு ரநர்மறையான புள்ளிகள் 
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வழங்கலாமா என்பறத 
தரீ்மானித்தல். 

ஒதுக்கப்படலாம். அவ்வாறு ஒதுக்கப்பட்ட 
புள்ளிகளின் கமாத்த எண்ைிக்றகயானது, 

சம்பந்தப்பட்ட அபாயத்தின் அளறவத் 
தரீ்மானிக்க ஒரு ஏற்பாளருக்கு உதவும். 

இது ரபான்ை 
சூழ்நிறலகளில், துறை 
ஒரு மருத்துவ நடுவர் 
என்று அறழக்கப்படும் 
மருத்துவர் நிபுைரின் 
நிபுைத்துவமான கருத்றத 
கபைலாம்.  

இந்த ரநர்மறை/எதிர்மறை  புள்ளிகளின் 
கூட்டல், மற்றும்/அல்லது கூடுதல் இைப்பு 
மதிப்பீடு (Extra Mortality risk -EMR) என 
குைிப்பிடப்படுகிைது.. உயர்வான EMR 
தேக்குறைவான வாழ்க்றகறய 
குைிக்கிைது. 

ஏற்பளிப்பு முடிவுகள் 

இப்ரபாது ஏற்பளிப்புக்காக முன்கமாழியப்பட்ட ஆயுள் குைித்து ஏற்பாளர்கள் 
எடுக்கக்கூடிய முடிவுகளின் பல்ரவறு வறககறள கவனிப்ரபாம்  

a) சாதாேை விகிதங்களில் ஏற்பது (OR) மிகவும் கபாதுவான முடிவு 
ஆகும். இந்த மதிப்பீடு ஒரு சாதாேை அல்லது தேமான வாழ்க்றகக்கு 
கபாருந்தும் பிரீமியத்தின் விகிதத்திரலரய அபாயம் ஏற்கபடுவறத 
குைிக்கிைது. 

வறேப்படம் 3: ஏற்பளிப்பு முடிவுகள் 
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b) ஒரு கூடுதல் கட்டைத்துடன் ஏற்பது: இது தேக்குறைவான 
அபாயங்களின் கபரும்பாலான வறகறய றகயாள்வதற்கான மிகவும் 
கபாதுவான வழி. இது பிரீமியம் அட்டவறை விகிதத்தின் மீது 
கூடுதல் கட்டைத்றத விதிப்பறத குைிக்கிைது. 

c) காப்பீடுத் கதாறக மீது மீள் உரிறமயுடன் ஏற்பது: மீள் உரிறம என்பது 
ஒரு ஈடுக்ரகாேல் ஏற்பட்டால் கசலுத்த ரவண்டிய நன்றமயின் 
அளவின்மீது (பகுதியாக அல்லது முழுறமயாக) ஆயுள் காப்பீடு 
நிறுவனத்திற்கு உள்ள அதிகாே வேம்பாக உள்ளது. 

எடுத்துக்காட்டு: காசரநாய் ரபான்ை ரநாயால் பாதிக்கப்பட்டு மற்றும் 
குைமானவறே கருதவும். மீள் உரிறமறய சுமத்துவதற்கு அர்த்தம் 
ஆயுள் காப்பீடு கசய்யப்பட்டவர் ஒரு குைிப்பிட்ட காலத்திற்குள் 
காசரநாயால் மீண்டும் தாக்கப்பட்டதால் இைந்தால், மேை 
நன்றமயில் ஒரு குறைந்த அளரவ கசலுத்தப்பட ரதறவ :  

d) ஒரு கட்டுப்படுத்தும் உட்பிரிவுடன் ஏற்பது: சில வறகயான 
இன்னல்களுக்கு ஒரு கட்டுப்படுத்தப்பட்ட உட்பிரிவு 
பயன்படுத்தப்படலாம், அதன் மூலம் சில சூழ்நிறலகளில் மேைம் 
ஏற்பட்டால் மேை நன்றமறய கட்டுப்படுத்தலாம். 

எடுத்துக்காட்டு கர்ப்பமான கபண்களின் மீது விதிக்கப்படும் கர்ப்ப 
உட்பிரிவு, இதன் மூலம் சில சூழ்நிறலகளில் கர்ப்பம் கதாடர்புறடய 
இைப்புக்கள் குழந்றத பிைந்து மூன்று மாதங்களுக்குள் நிகழ்ந்தால் 
மட்டுரம காப்பீறட கசலுத்துகிை மாதிரி  கட்டுப்படுத்த முடியும். 

e) மறுப்பது அல்லது ஒத்திறவப்பது: இறுதியாக, ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு 
ஏற்பாளர் ஒரு காப்பீட்டு முன்கமாழிறவ மறுக்கலாம் அல்லது 
நிோகரிக்க முடிவு கசய்யலாம். சில குைிப்பிட்ட உடல்நல /மற்ை 
அம்சங்கள் மிக பாதகமானதாக இருந்து மேைத்தின் வாய்ப்றப 
கைிசமாக அதிகரிக்கும் ரபாது இது நடக்கும். 

எடுத்துக்காட்டு: புற்றுரநாயால் அவதிப்படும் ஒருவர் பிறழக்கும் 
வாய்ப்பு மிகவும் குறைவாக இருந்தால், அந்த நபர் 
நிோகரிக்கப்படுபவரில் ஒருவோக இருப்பார்  

இரதரபால் சில ரநேங்களில் நிறலறம ரமம்பட்டு மற்றும் அதிக 
சாதகமாக மாறும் வறே அபாயத்றத ஏற்பறத ஒத்திறவப்பது 
விரவகமானதாக இருக்கலாம். 
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எடுத்துக்காட்டு 

கருப்றப அறுறவ சிகிச்றசறய சமீபத்தில் கசய்துககாண்ட கபண்மைியின் 
ஆயுள் காப்பீட்டின் முன்கமாழிறவ அனுமதிக்கும் முன் அவறே சில 
மாதங்களுக்கு காத்திருக்குமாறு ரகட்கலாம், இதனால் அறுறவ 
சிகிச்றசக்கு பின் எழும் சிக்கல்கள் தரீ்வதற்கு அவகாசம் கிறடக்கும். 

 

சுய-பரீட்றச 1 

பின்வரும் வழக்குகளில் எந்த ஒரு வழக்கு ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனத்தால் 
மறுக்கப்பட அல்லது ஒத்திறவக்கப்பட வாய்ப்பு உள்ளது?  

I. ஆரோக்கியமான 18 வயது நபர்  

II. ஒரு பருமனான நபர்  

III. எய்ட்ஸ் ரநாயால் பாதிக்கப்பட்ட ஒரு நபர்  

IV. கசாந்த வருமானம் இல்லாத இல்லத்தேசி  

 

B. மருத்துவ-மற்ை ஏற்பளிப்பு 

1. மருத்துவ-மற்ை ஏற்பளிப்பு 

ஆயுள் காப்பீடு முன்கமாழிவுகள் கபரும்பாலான எண்ைிக்றகயில் 
கபாதுவாக காப்பீட்டு தகுதிறய சரிபார்க்க ஒரு மருத்துவ பரிரசாதறனறய 
கசய்யாமரலரய காப்பீடிற்காக ரதர்ந்கதடுக்கப் படுகின்ைன. இது ரபான்ை 
வழக்குகள் மருத்துவ-மற்ை முன்கமாழிவுகள் என்ைறழக்கப்படும். 

கசலவுகள் உட்பட பல காேைங்கறளக் கருத்தில் ககாண்டு, சில வறகயான 
பாலிசிகளில், ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் மருத்துவ பரிரசாதறனறய 
வலியுறுத்தாமல் காப்பீறட வழங்கும் நறடமுறைறய 
பயன்படுத்துகின்ைனர். 

2. மருத்துவ-மற்ை ஏற்பளிப்பிற்கான நிபந்தறனகள் 

இருப்பினும், சில வறக வாழ்க்றக வர்க்கங்களுக்கு கபாருந்தக்கூடிய 
தன்றம, சில காப்பீட்டுத் திட்டங்கள், காப்பீட்டுத் கதாறகயின் சில உச்ச 
வேம்புகள், நுறழவு வயது வேம்புகள், காப்பீட்டுக் காலத்தின் அதிகபட்ச கால 
அளவு ரபான்ை சில நிபந்தறனகறள மருத்துவமற்ை ஏற்பளிப்பிற்காக 
பின்பற்ை ரவண்டும். 
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3. ஏற்பளிப்பில் உள்ள மதிப்பீடு காேைிகள் 

மதிப்பீடு காேைிகள் காப்பீறட கபறும் வாய்ப்புள்ளவர்களின் வாழ்வில் 
இன்னறல விறளவித்து அபாயத்றத அதிகரிக்கக்கூடிய கபாருளாதாே 
நிறலறம, வாழ்க்றக பாைி, பழக்கங்கள், குடும்ப வேலாறு, தனிப்பட்ட 
உடல்நலம் மற்றும் மற்ை சூழ்நிறலகள் கதாடர்பான பல்ரவறு அம்சங்கறள 
குைிக்கின்ைன. இந்த இன்னல்கள் மற்றும் அதன் சாத்தியமான தாக்கல்கறள 
அறடயாளம் கண்டு அதன்படி அபாயத்றத வறகப்படுத்துவது ஏற்பளிப்பில் 
கசய்யப்படுகிைது. 

மதிப்படு காேைிகறள இேண்டு அகன்ை பாகங்களாக பிரிக்கலாம் – அதாவது 
கநைிமுறைசார்ந்த இன்னலில் பங்களிப்பறவ மற்றும் உடல்சார்ந்த 
[மருத்துவ] இன்னல்களில் பங்களிப்பறவ. –ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள், 
கபரும்பாலும் இதன்படி தங்கள் ஏற்பளிப்பு வறககறள பிரிக்கின்ைனர். 
கநைிமுறை சார்ந்த இன்னறல விறளவிக்கின்ை காேைிகளான வருமானம், 
கதாழில், வாழ்க்றக முறை மற்றும் பழக்கங்கள் நிதி ஏற்பளிப்பில் ஆய்வு 
கசய்யப்படுகின்ைன, மறுபுைம் உடல்நலத்தின் மருத்துவ அம்சங்கள் 
மருத்துவ ஏற்பளிப்பு பகுதியாக ஆய்வு கசய்யப்படுகின்ைன. 

a) கபண்களின் காப்பீடு  

கபண்களுக்கு கபாதுவாக ஆண்கறளவிட அதிக ஆயுள் உள்ளது. 
எனினும் அவர்களுக்கு கநைிமுறை சார்ந்த இன்னல் விஷயத்தில் சில 
பிேச்சிறனகள் வேலாம். இந்திய சமூகத்தில் பல கபண்கள் இன்னும் 
ஆண் ரமலாதிக்கம், சமுதாய சுேண்டல் ரபான்ைதால் பாதிக்கப்படுவது 
தான் இதற்கு காேைம்.. வேதட்சறை மேைங்கள் ரபான்ை தறீமகள் 
இன்று கூட காைப்படுகின்ைன. கபண்களின் ஆயுறள பாதிக்கும் 
மற்கைாரு காேைி கர்ப்பம் கதாடர்புறடய பிேச்சிறனகள் மூலம் 
ஏற்படுகின்ைன. 

காப்பீடின் ரதறவ மற்றும் பிரீமியம் கட்டும் திைன் மூலம் கபண்களின் 
காப்பீடு தகுதி கைிக்கப்படுகிைது. இதனால் காப்பீடு நிறுவனங்கள் 
கசாந்த வருமானம் உள்ளவர்களுக்கு மட்டுரம முழு காப்பீறட வழங்க 
நிர்ையிக்கலாம் மற்றும் கபண்களின் மற்ை பிரிவுகள்மீது வேம்புகறள 
திைிக்கலாம். இரதரபால் சில நிபந்தறனகள் கர்ப்பிைி கபண்கள் மீதும் 
விதிக்கப்படலாம். 

b) சிைார்கள்  

சிைார்களுக்ககன்று கசாந்த ஒப்பந்த சக்தி எதுவும் கிறடயாது. எனரவ 
ஒரு சிைாரின் ஆயுள் காப்பீடு முன்கமாழிறவ அவருறடய கபற்ரைார் 
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அல்லது சட்டபூர்வமான காப்பாளோக உள்ள மற்கைாரு நபர் சமர்ப்பிக்க 
ரவண்டும். சிைார்களுக்கு கபாதுவாக கசாந்த வருமானம் எதுவும் 
இல்லாததால், காப்பீடு ரதறவறய தரீ்மானிப்பதும் ரதறவப்படுகிைது. 
சிைார்களின் காப்பீறட கருதும்ரபாது, கபாதுவாக மூன்று நிறலறமகள் 
ரகாேப்படுகின்ைன:  

i. அவர்களுக்கு ஒழுங்காக வளர்ந்த உடலறமப்பு இருக்கிைதா  

உடலறமப்பின் குறைவான வளர்ச்சி சத்துக்குறைபாடு அல்லது 
கடுறமயான அபாயத்றத விறளவிக்கக்கூடிய உடல்நல 
பிேச்சிறனகளின் விறளவாக இருக்கலாம். 

ii. முறையான குடும்ப வேலாறு மற்றும் தனிப்பட்ட வேலாறு  

பாதகமான காேைிகள் இங்ரக இருந்தால், அது அபாயங்கறள 
விறளவிக்கலாம். 

iii. குடும்பத்திற்கு ரபாதுமான அளவு காப்பீடு உள்ளதா   

கபாதுவாக சிைார்களுக்கு காப்பீடு கசய்வறத, காப்பீடு கலாச்சாேம் 
ககாண்ட குடும்பங்கள் கறடபிடிக்கின்ைன. சிைாரின் குடும்பத்தில் 
ரவறு எந்த உறுப்பினரும் காப்பீடு கசய்யப்படவில்றல என்ைால் 
விழிப்புடன் இருக்க ரவண்டும். காப்பீடுத் கதாறகயும் கபற்ரைார்களின் 
காப்பீட்டு அளவுடன் இறைக்கப்படுகிைது. 

c) மிகப்கபரிய காப்பீடுத் கதாறக  

முன்கமாழிபவரின் ஆண்டு வருமானத்துடன் ஒப்பிடுறகயில் ஒரு 
காப்பீட்டுத் கதாறக மிகப்கபரியதாக இருக்கும்ரபாது ஏற்பாளர் மிக 
எச்சரிக்றகயாக இருக்க ரவண்டும். கபாதுவாக ஒருவரின் ஆண்டு 
வருமானத்றதவிட சுமார் பத்திலிருந்து பன்னிேண்டு மடங்குவறே 
காப்பீடுத் கதாறக கருதப்படுகிைது. விகிதம் இறத விட அதிகமாக 
இருந்தால், காப்பீட்டு கபறுபவருக்கு எதிோன ரதர்வுக்கான சாத்தியம் 
எழும்புகிைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு தனிப்பட்டவரின் ஆண்டு வருமானம் 5 லட்சம் இருந்து மற்றும் 
முன்கமாழியப்பட்ட ஆயுள் காப்பீடு 3 ரகாடிகளாக இருந்தால், அது 
கவறலக்கான காேைத்றத எழுப்புகிைது. 

இந்த மாதிரி வழக்குகளில் ஏற்படும் கபாதுவான கவறலகள் 
என்னகவன்ைால் தற்ககாறலறய எதிர்பார்ப்பது அல்லது உடல்நலத்தில் 
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கபரும் சரிறவ எதிர்பார்ப்பது ரபான்ைறவ கபரிய அளவு காப்பீறட 
முன்கமாழிவதற்கான காேைமாக இருக்கின்ை சாத்தியம் உள்ளது. 
இத்தறகய கபரும் கதாறகக்கான மூன்ைாவது காேைமாக, விற்பறன 
நபரின் தவைான அதிகப்படியான விற்பறனயும் இருக்க முடியும். 

கபரிய காப்பீடுத் கதாறககளுக்கான அர்த்தம் கபரிய அளவில் 
பிரீமியங்கறள கசலுத்த ரதறவ மற்றும் அத்தறகய பிரீமியங்கறள 
கதாடர்ந்து கட்டமுடியுமா என்ை ரகள்வி எழும்புகிைது. கபாதுவாக, ஒரு 
தனிநபரின் ஆண்டு வருமானத்தில் மூன்ைில் ஒரு பங்கு மட்டுரம 
பிரீமியமாக கசலுத்தப்பட ரவண்டும். 

d) வயது  

இைப்பு அபாயத்திற்கு வயதுடன் கநருக்கமான கதாடர்புள்ளது. அதிக 
வயதுள்ளவர்களின் காப்பீறட கருதும் ரபாது ஏற்பாளர் கவனமாக 
இருக்க ரவண்டும். 

எடுத்துக்காட்டு 

முதல் முறையாக காப்பீடிற்காக முன்கமாழிபவரின் வயது 50-க்கு ரமல் 
இருந்தால், கநைிமுறைசார்ந்த இன்னல் உள்ளதா என்று சந்ரதகிக்க 
மற்றும் காப்பீடு முன்ரப ஏன் எடுக்கப்படவில்றல என்பறத விசாரிக்கும் 
ரதறவ உள்ளது. 

இதயம் மற்றும் சிறுநீேக கசயலிழப்பு ரநாய்கள் ரபான்ை சிறதக்கும் 
ரநாய்கள் வருவதற்கான வாய்ப்புகள் வயதுடன் அதிகரிக்கிைது மற்றும் 
மூத்த வயதில் உயர்வறத நாம் கவனிக்க ரவண்டும். கபரிய காப்பீடுத் 
கதாறககளுக்காக / வயது அதிகமானவர்களிடம் இருந்து அல்லது 
இேண்டுரம ரசர்ந்த மாதிரி உள்ள முன்கமாழிவுகள் சமர்ப்பிக்கப்படும் 
ரபாது ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் சில சிைப்பு அைிக்றககறள 
ரகாேலாம். 

எடுத்துக்காட்டு 

அத்தறகய அைிக்றககளுக்கான உதாேைங்களாக உள்ளறவ ஈசிெி; 
ஈஈெி; மார்பின் எக்ஸ்ரே மற்றும் இேத்த சர்க்கறே பரிரசாதறன. ஒரு 
சாதாேை மருத்துவ பரிரசாதறன மூலம் கிறடக்கும் பதில்கறளவிட, 
இந்த ரசாதறனகள் முன்கமாழியப்பட்ட வாழ்வின் உடல்நலறன பற்ைிய 
கதளிவான தகவல்கறள வழங்க முடியும். 
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எடுத்துக்காட்டுகள் 

காப்பீடிற்காக முன்கமாழிந்தவர் வசிக்கும் இடத்தில் இருந்து கவகு 
தூேத்தில் உள்ள ஒரு கிறளயில் முன்கமாழிறவ சமர்ப்பிக்கும் ரபாது. 

மருத்துவ ஆய்வாளர் வசிக்கும் இடம் அருகில் கிறடக்கும் ரபாது கூட 
ஒரு மருத்துவ பரிரசாதறன ரவறு எங்ரகரயா கசய்யப்படுகிைது. 

மூன்ைாவது வழக்கில் ஒரு முன்கமாழிவு மற்கைாரு வாழ்க்றக 
மீது கதளிவான காப்பீடுப் பற்று இல்லாமல் கசய்யப்படும் ரபாது, 

அல்லது நியமனம் கசய்யப்பட்டவர் முன்கமாழியப்பட்டவருடன் 
கநருக்கமான உைவு மூலம் சார்ந்து இல்லாத ரபாது. 

இது ரபான்ை ஒவ்கவாரு வழக்கிலும் விசாேறை கசய்யப்படும். 
இறுதியாக, முகவருக்கு ஆயுள் காப்பீடு கசய்பவருடன் கதாடர்பிருந்தால், 
கநைிமுறை சார்ந்த இன்னலுக்கான அைிக்றக முகறமயின் ரமலாளர் / 
அபிவிருத்தி அதிகாரி ரபான்ை ஒரு கிறள அதிகாரியிடம் இருந்து 
ரகாேப்படலாம். 

e) கதாழில் 

கதாழில் சார்ந்த இன்னல்கள் மூன்று ஆதாேங்களில் இருந்து வே முடியும்:  

 விபத்து  

 உடல்நல இன்னல் 

 கநைிமுறைசார் இன்னல்  

வறேப்படம் 4: கதாழில்சார் இன்னல்களின் ஆதாேங்கள் 

 

i. விபத்து இன்னல்கள் விபத்திற்கான அபாயம் அதிகமுள்ள சில 
வறகயான ரவறலகளில் எழுகின்ைன. இந்தப் பிரிவில் பல வறக 
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ரவறலகள் உள்ளன - சர்க்கஸ் கறலஞர்கள், சாேம் கதாழிலாளர்கள், 

இடிப்பு நிபுைர்கள் மற்றும் சினிமா ஸ்டண்ட் கறலஞர்கறளப் ரபால  

ii. உடல்நல இன்னல்கள் மருத்துவரீதியான ரசதத்றத விறளவிக்கும் 
சாத்தியமுள்ள ரவறலறய கசய்யும் ரபாது எழுகின்ைன. உடல்நல 
இன்னல்களில் பல்ரவறு வறககள் உள்ளன. 

 ரிக்ஷா இழுப்பது ரபான்ை ரவறலகளில் மிக அதிகமான 
உடலுறழப்பு உள்ளதால், இது சுவாச அறமப்றப பாதிக்கும். 

 ேசாயனங்கள் மற்றும் அணு கதிர்வசீ்சு அல்லது சுேங்க தூசி 
அல்லது புற்றுரநாயிற்கு காேைமான கபாருட்கள் (புற்றுரநாய் 
உருவாக்குபறவ) ரபான்ை நச்சு கபாருட்களுக்கு கவளிப்படுவோக 
இருப்பது. 

 கடுறமயான டிகம்ப்ேசன் ரநாறய ஏற்படுத்தும் நிலத்தடி 
சுேங்கங்கள் அல்லது ஆழமான கடல் ரபால் உயர் அழுத்த சூழலில் 
ரவறல கசய்வது. 

 இறுதியாக, (இறுக்கமான சூழலில் அமர்ந்த நிறலயிரலரய 
கைினியில் ரவறல கசய்வது அல்லது ஒரு மிக அதிக சத்தமுள்ள 
அறமப்பில் ரவறல கசய்வது ரபான்ைறவ) சில ரவறல 
சூழ்நிறலகளில் நீண்ட நாட்கள் ரவறல கசய்வது சில உடல் 
பாகங்களின் கசயல்பாட்றட முடக்க முடியும். 

iii. கசய்யும் ரவறல குற்ைவியல் கூறுகள் உள்ள அல்லது ரபாறத 
மருந்துகள் மற்றும் மதுபானங்கள் கிறடக்கும் இடத்திற்கு அருகில் 
அல்லது அதற்கு அனுகூலமாக இருக்கும் ரபாது கநைிமுறை சார்ந்த 
இன்னல்கள் ஏற்படுகின்ைன. உதாேைமாக, ஒரு இேவு விடுதியில் 
நடனமாடுபவர் அல்லது ஒரு மதுபான கறடயில் அமலாக்குபவர் 
அல்லது சந்ரதகத்திற்குரிய குற்ைவியல் இறைப்புகள் ஒரு 
கதாழிலதிபரின் “காவலர்”, மீண்டும் சூப்பர் ஸ்டார் 
ரகளிக்றகயாளர்கள் ரபான்ை சில தனிநபர்களின் ரவறல அவர்கறள 
அததீமாக ரபாறதயில் மூழ்கறவக்கும் வாழ்க்றக பாைிறய ரநாக்கி 
கசல்ல றவத்து, சில ரநேங்களில் ரசாகமான முடிவிற்கு 
வழிவகுக்கும். 

கசய்யும் கதாழில் இன்னறல விறளவிக்கும் பட்டியலிடப்பட்ட 
பிரிவுகளில் ஒன்ைாக உள்ள இடத்தில், காப்பீட்டிற்காக விண்ைப்பிவர் 
கபாதுவாக ரவறல விவேங்கள், கடறமகள் மற்றும் அவர் 
கவளிப்படும் அபாய நிறலகறள பற்ைி ரகட்கும் ஒரு 
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கதாழில்ரீதியான ரகள்வித்தாறள பூர்த்தி கசய்ய ரவண்டும்,. 
கதாழிலில் உள்ள இன்னல் மதிப்பீடு கசய்யப்பட்டு கூடுதலாக ஒரு 
குைிப்பிட்ட விறல திைிக்கப்படலாம் (உதாேைமாக ஒவ்கவாரு 
ஆயிேம் ரூபாய்க்கும் இேண்டு ரூபாய்). திைிக்கப்பட்ட இத்தறகய 
கூடுதல் கதாறக காப்பீடு கபறுபவரின் கதாழில் மாறும்ரபாது 
குறைக்கப்படலாம் அல்லது நீக்கப்படலாம். 

f) வாழ்க்றக முறை மற்றும் பழக்கவழக்கங்கள்  

வாழ்க்றக முறை மற்றும் பழக்கவழக்கங்கள் என்ை கசாற்கள், தனிப்பட்ட 
பண்புகளின் பேந்த வேம்றப குைிக்கின்ைன. கபாதுவாக முகவரின் 
இேகசிய அைிக்றககள் மற்றும் கநைிமுறை சார் இன்னல்களின் 
அைிக்றககளில், ஒரு தனிநபரின் வாழ்க்றக பாைிகளில், அபாயத்திற்கு 
கவளிப்படுவது பற்ைிய இந்த பண்புகள் குைிப்பிடப்படும், . குைிப்பாக 
மூன்று அம்சங்கள் முக்கியமானறவ:-  

புறகபிடித்தல் மற்றும் புறகயிறல பயன்பாடு: இப்ரபாது புறகயிறலயின் 
பயன்பாடு அபாயகேமானதாக மட்டுமில்லாமல், மருத்துவ அபாயங்கறள 
அதிகரிப்பதில் பங்களிக்கிைது.. புறகப்பிடிப்பவர்கள் மற்றும் 
புறகப்பிடிக்காதவர்கள் மற்றும் குட்கா மற்றும் பான் மசாலா ரபான்ை பிை 
வறகயான புறகயிறல உபரயாகிப்பவர்களுக்கு இன்று நிறுவனங்கள் 
வித்தியாசமான கட்டைங்கறள வசூலிக்கின்ைன. 

மது: எப்ரபாதாவது அல்லது மிதமான அளவில் மது அருந்துவது 
இன்னலாக கருதப்படுவதில்றல. எனினும், நீண்ட காலமுள்ள அதிக 
குடிப்பழக்கம் கல்லீேல் கசயல்பாட்றட பாதிக்கிைது, கசரிமான 
அறமப்றப பாதிக்கிைது மற்றும் மனநல ரகாளாறுகளுக்கு வழிவகுக்கும். 
விபத்துக்கள், வன்முறை, குடும்ப துஷ்பிேரயாகம், மன அழுத்தம் மற்றும் 
தற்ககாறலகள் ஆகியவற்றுடன் மதுப்பழக்கம் இறைக்கப்பட்டுள்ளது. 

கபாருளின் தவைான பயன்பாடு: கபாருளின் தவைான பயன்பாடு 
மருந்துகள் அல்லது ரபாறத கபாருட்கள், தூக்க மருந்து மற்றும் பிை 
இரத ரபான்ை தூண்டிகள் ரபான்ை கபாருட்களின் பல்ரவறு வறகயான 
பயன்பாடுகறள குைிக்கிைது. இதில் சில சட்டவிரோதமானறவ மற்றும் 
அவற்ைின் பயன்பாடு குற்ைவியல் மனநிறல மற்றும் கநைிமுறைசார் 
இன்னறல குைிக்கிைது. 

சுய-பரீட்றச 2 

பின்வருவதில் எது கநைிமுறைசார் இன்னலுக்கான ஒரு உதாேைம்?  
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I. ஒரு ஸ்டண்றட கசய்யும் ரபாது ஸ்டண்ட் கறலஞர் இைந்து விடுகிைார் 

II. காயம் பட்டதால் அதிகமான அளவில் மது குடிக்கின்ை ஒரு நபர்  
III. பிரீமியங்கள் கசலுத்துவதில் காப்பீடு கபற்ைவர் தவறு கசய்கிைார்  
IV. முன்கமாழிபவர் பாலிசி ஆவைத்தில் கபாய் கசால்வது 

 

C. மருத்துவ ஏற்பளிப்பு 

1. மருத்துவ ஏற்பளிப்பு 

இப்ரபாது ஒரு ஏற்பாளரின் முடிறவ பாதிக்கும் சில மருத்துவ காேைிகறள 
ஆோய்ரவாம். இறவ கபாதுவாக மருத்துவ ஏற்பளிப்பு மூலம் மதிப்பீடு 
கசய்யப்படுகிைது.  

அவர்கள் கபரும்பாலும் ஒரு மருத்துவ ஆய்வாளரின் அைிக்றகறய 
ரகாேலாம். சரிபார்க்கப்படும் சில காேைிகறள இப்ரபாது பார்க்கலாம். 

வறேப்படம் 5: ஒரு ஏற்பாளரின் முடிறவ பாதிக்கும் மருத்துவ காேைிகள் 

 

 

 

 

 

 

 

a) குடும்ப 
வேலாறு  

இைப்பு அபாயத்தின் மீதுள்ள குடும்ப வேலாைின் தாக்கம் மூன்று 
ரகாைங்களில் ஆோயப்பட்டுள்ளது-  

i மேபுசார்ந்த: சில ரநாய்கள் ஒரு தறலமுறையில் இருந்து மற்கைாரு 
தறலமுறைக்கு பேவலாம், அதாவது கபற்ரைார்களிடம் இருந்து 
குழந்றதகளுக்கு வேலாம். 

ii குடும்பத்தின் சோசரி ஆயுள்: கபற்ரைார்கள் இதய ரநாய் அல்லது 
புற்றுரநாய் ரபான்ை சில ரநாய்கள் காேைமாக முன்கூட்டிரய 
இைந்திருந்தால், அது அவர்களது குழந்றதகளும் நீண்ட காலம் வாழ 
மாட்டார்கள் என்பறத சுட்டிக்காட்டலாம். 
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iii குடும்ப சூழல்: மூன்ைாவதாக, குடும்பம் வாழ்கின்ை சூழல்  கதாற்று 
ரநாய் மற்றும் பிை அபாயங்களுக்கு கவளிப்படுத்தலாம். 

இதனால், ஆயுள் காப்பீட்டாளர்கள் பாதகமான குடும்ப வேலாறுள்ள 
நபர்களின் வழக்கு விஷயத்தில் கவனமாக இருக்கரவண்டும், இதனால் 
அவர்கள் மற்ை அைிக்றககறளயும் ரகாேலாம் மற்றும் இத்தறகய 
வழக்குகளில் ஒரு கூடுதல் இைப்பு மதிப்பீறட சுமத்தக் கூடும். 

b) தனிப்பட்ட வேலாறு  

தனிப்பட்ட வேலாறு கடந்த காலத்தில் மனித உடலின் பல்ரவறு 
அறமப்புகளில் ஆயுள் காப்பீடு கபறுபவர் அவதிப்பட்ட ரகாளாறுகறள 
குைிக்கிைது. ஆயுள் காப்பீடின் முன்கமாழிவு படிவத்தில் கபாதுவாக 
ஆயுள் காப்பீடு கபறுபவர்களுக்கு கீழுள்ளதில் எதற்காவது சிகிச்றச 
அளிக்கப்பட்டதா என்பறத விசாரிக்கும் ரகள்விகளின் ஒரு கதாகுப்பு 
உள்ளது. 

ஏற்பாளோல் கருதப்படும் முக்கிய வறகயான வியாதிகளில்  
அடங்குபறவ -இதயம் மற்றும் இேத்த மண்டலத்றத பாதிக்கும் ரநாய்கள், 

சுவாச மண்டல ரநாய்கள், வரீியம் மிக்க கட்டிகள்/புற்றுரநாய், சிறுநீேக 
அறமப்பின் ரகாளாறுகள், நாளமில்லா சுேப்பி அறமப்புகளின் 
ரகாளாறுகள், கல்லீேல் இறேப்றப புண்கள் மற்றும் ஈேல் ரநாய் ரபான்ை 
கசரிமான அறமப்பு ரநாய் மற்றும் நேம்பு மண்டலத்தின் ரநாய்கள். 

c) தனிப்பட்ட பண்புகள்  

இறவ ரநாய் வரும் வாய்ப்பிற்கு குைிப்பிடத்தக்க குைிகாட்டிகளாக 
இருக்க முடியும். 

i. உருவ அறமப்பு 

உதாேைமாக ஒரு நபரின் உருவ அறமப்பில் அவேது உயேம், எறட, 
மார்பு மற்றும் வயிறு சுற்ைளவு உள்ளது. தேப்பட்ட வயது மற்றும் 
உயேத்திற்கு ஏற்ை தேமான எறட வறேயறுக்கப்பட்டு ள்ளது மற்றும் 
எறட இந்த தேமான எறடறயவிட மிக அதிகமாக அல்லது குறைவாக 
இருந்தால், நபர் அதிக எறடயுள்ளவர் அல்லது குறைஎறட உள்ளவர் 
என்று நாம் கூைலாம். 

அது ரபாலரவ, ஒரு சாதாேை நபரின் மார்பு குறைந்தபட்சம் நான்கு 
கசன்டிமீட்டருக்கு விரிவாக்கப்பட ரவண்டும் மற்றும் வயிற்ைின் சுற்ைளவு 
ஒரு விரிவறடந்த மார்றப விட அதிகமாக இருக்கக்கூடாது என்று 
எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. 
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ii. இேத்த அழுத்தம் 

ஒரு நபரின் மற்கைாரு சுட்டிக்காட்டியாக இேத்த அழுத்தம் இருக்கிைது. 
இதில் இேண்டு அளவடீுகளாக உள்ளன  

 சிஸ்ரடாலிக் அதாவது இதய சுருங்கியக்கம் 

 றடயஸ்ரடாலிக் அதாவது இதய விரிவியக்கம்  

உண்றமயான அளவடீுகள் இயல்பான மதிப்புகறளவிட அதிகமாக 
இருக்கும் ரபாது, நபருக்கு உயர் இேத்த அழுத்தம் அல்லது 
றெபர்கடன்ஷன் இருப்பதாக கசால்கிரைாம். அது மிகவும் குறைவாக 
இருக்கும் ரபாது, அது குறை ேத்த அழுத்தம் அல்லது றெரபாகடன்ஷன் 
என குைிப்பிடப்படுகிைது. றெபர்கடன்ஷன் தவீிே விறளவுகறள 
ஏற்படுத்தும். 

iii. சிறுநீர் - ஒப்படர்த்தி (Specific gravity) 

இறுதியாக, ஒருவரின் சிறுநீரின் ஒப்படர்த்தியின் அளவடீு சிறுநீர் 
அறமப்பில் உள்ள பல்ரவறு உப்புக்களின் சமநிறலறய குைிக்க முடியும். 
சிறுநீர் அறமப்பில் உள்ள ரகாளாறை இது சுட்டிக்காட்டும். 

d) முன்ரததியிடல்: 

முன்ரததியிடல் என்பது பாலிசியின் கதாடக்க ரததிறய முந்றதய 
ரததிக்கு மாற்றுவதாகும். எடுத்துக்காட்டாக, நீங்கள் ெூன் 1, 2013 அன்று 
ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிறய வாங்கியுள்ளரீ்கள், ஆனால் ஏப்ேல் 2013 இல் 
அரத பாலிசிறய வாங்கியிருந்தால் சிைந்த வருமானத்றத ஈட்டித்தரும் 
என்று நிறனக்கிைரீ்கள். அவ்வாறு பாலிசிறய அதிகாேப்பூர்வமாக ஏப்ேல், 

2013 அன்று கதாடங்குகிை மாதிரி மாற்ை நீங்களும் உங்கள் காப்பீட்டு 
நிறுவனமும் ஒப்புக்ககாள்கிைரீ்கள். இந்த வழக்கில், நீங்கள் பாலிசிறய 
முன்ரததிக்கு மாற்ைிவிட்டீர்கள். வழக்கமாக, பாலிசியின் முன்ரததியிடல் 
ஒரு மாதத்துக்கும் குறைவாக இருந்தால் எந்த வட்டியும் 
வசூலிக்கப்படாது. 

முன்ரததியிடல் பின்வரும் ரநாக்கங்களுக்காக கசய்யப்படுகிைது:: 

(i) வயதின் அடிப்பறடயில் குறைந்த பிரீமியத்றதப் கபை: பாலிசிறய 
வழங்கும் ரபாது, காப்பீட்டாளர்கள் பாலிசிதாேரின் பிைந்துநாளுக்கு 
அருகில் உள்ள வயறதக் கருதுகின்ைனர். இதன் கபாருள் உங்களுக்கு 
32 வயது மற்றும் 7 மாதங்கள் இருந்தால், காப்பீட்டாளர் உங்கள் வயறத 
33 ஆகக் கருதுவார். இந்த அருகில் உள்ள வயது உங்கறள அதிக 
பிரீமியம் அளவில் ரசர்க்கலாம். இருப்பினும், நீங்கள் பாலிசிறய 2 
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மாதங்களுக்கு முன்ரததியிட்டால், காப்பீட்டாளர் உங்கள் வயறத 32 
ஆண்டுகள் மற்றும் 5 மாதங்கள் மட்டுரம கருதுவார். இப்ரபாது நீங்கள் 
ஒரு 32 வயதில் உள்ளவருக்கான திட்டத்தின் அடிப்பறடயில் குறைந்த 
பிரீமியங்கறள கசலுத்துவரீ்கள். 

(ii) பைம் கசலுத்தும் ரநேத்றத அறமக்கவும்: வருமான ஓட்டம் சேீாக 
இல்லாத குைிப்பிட்ட கதாழில்கள் உள்ளன. அத்தறகய சூழ்நிறலயில், 

ஒரு நபர் தற்கசயலாக ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிறய அதன் சசீன் 
இல்லாத காலத்தில் வாங்கினால், பாலிசி அதிகபட்ச வருவாய் 
காலத்திற்கு ஏற்ப முன்ரததியிடப்படும். உதாேைமாக, ஒரு 
விவசாயிக்கு பருவகால வருமானம் இருக்கலாம். அவர் தனது பயிறே 
விற்ை பிைரக காப்பீட்டுத் கதாறகறயச் கசய்ய விரும்புவார். இந்த 
நிறலயில், ஒரு விவசாயி அறுவறடக் காலத்தில் பாலிசிறயத் 
கதாடங்குகிை மாதிரி முன்ரததிறய றவக்கலாம். 

(iii) சிைப்புத் ரததிகளுடன் ஒத்துப்ரபாக:  பிைந்த நாள் மற்றும் ஆண்டுவிழா 
ரபான்ை விரசஷமான ரததிகளுடன் ஒத்துப்ரபாகும் வறகயில் 
பாலிசிறய முன்ரததி றவக்கலாம். நீங்கள் பிரீமியத்றத கட்ட 
ரவண்டிய ரததிறய நிறனவில் றவத்துக் ககாள்வதும் எளிதாக 
இருக்கும். 

(iv) முன்கூட்டிய முதிர்வு ஈடுக்ரகாேல்கள்: முன்ரததியிடல் பாலிசியின் 
காலத்றத குறைப்பதால், முதிர்வு ரததி முன்கூட்டிரய வருகிைது. 
எடுத்துக்காட்டாக, மார்ச் 2000 இல் வாங்கிய 30 வருட ஆயுள் காப்பீட்டு 
பாலிசி, ஏப்ேல் 1999 என முன் ரததியிடப்பட்டிருந்தால், பாலிசி மார்ச் 
2030க்குப் பதிலாக ஏப்ேல் 2029 இல் முதிர்ச்சியறடயும். என்ரடாவ்கமன்ட் 
பாலிசிகளில், முதிர்வுப் பலன்கள் முன்கூட்டிரய கிறடப்பதால் இது 
பயனளிக்கும். 

சுய-பரீட்றச 3 

மருத்துவ ஏற்பளிப்பில் மேபுவழி வேலாறு ஏன் முக்கியமானதாக உள்ளது?  

I. பைக்காே கபற்ரைார்களுக்கு ஆரோக்கியமான குழந்றதகள் இருக்கும் 

II. சில ரநாய்கள் குழந்றதகளுக்கு கபற்ரைார்களிடம் இருந்து வழிவழியாக 
வருகிைது 

III. ஏறழ கபற்ரைார்களின் குழந்றதகளுக்கு ஊட்டச்சத்து குறைபாடு 
இருக்கும்  

IV. குடும்ப சூழல் ஒரு முக்கிய காேைியாகும்  
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சுருக்கம்  

 சமபங்றக பற்ைி முடிகவடுக்க, ஏற்பாளர் அபாய வறகப்பாடு எனப்படும் 
கசயல்முறையில் ஈடுபடுகிைார், அதாவது தனிப்பட்ட வாழ்க்றககள் 
வறகப்படுத்தப்பட்டு மற்றும் அவர்கள் கவளிப்படும் அபாயங்களின் 
அளவுக்கு ஏற்ப கவவ்ரவறு அபாய வர்க்கங்களில் ஒதுக்கப்படுகின்ைனர்  

 ஏற்பளிப்பு கசயல்முறை இேண்டு நிறலகளில் நறடகபறுகிைது:  

 கசயற்கள நிறல மற்றும் 

 ஏற்பளிப்பு துறை நிறல  

 ஏற்பாளர்கள் மூலம் எடுக்கப்படும் ஏற்பளிப்பு முடிவுகளில் தேமான 
விகிதத்தில் தேமான அபாயத்றத ஏற்றுக்ககாள்வது அல்லது 
தேக்குறைவான அபாயங்களுக்கு கூடுதல் கட்டைம் வசூலிப்பது 
ஆகியறவ அடங்கும். சில சமயங்களில் காப்பீடுத் கதாறக மீது 
மீள் உரிறமயுடன் காப்பீடு ஏற்கப்படுகிைது அல்லது கட்டுப்பாடான 
உட்பிரிவுகள் விதிக்கப்பட்டு காப்பீடு ஏற்கப்படுகிைது.. அபாயம் 
அதிகமாக இருந்தால், முன்கமாழிவு நிோகரிக்கப்படுகிைது அல்லது 
ஒத்திறவக்கப்படுகிைது. 

 ஆயுள் காப்பீடு முன்கமாழிவுகள் கபரும்பாலான எண்ைிக்றகயில் 
கபாதுவாக காப்பீட்டு தகுதிறய சரிபார்க்க ஒரு மருத்துவ பரிரசாதறன 
கசய்யாமரலரய காப்பீடிற்காக ரதர்ந்கதடுக்கப் படுகின்ைன. இது ரபான்ை 
வழக்குகள் மருத்துவ-மற்ை முன்கமாழிவுகள் என்ைறழக்கப்படும். 

 மருத்துவ-மற்ை ஏற்பளிப்பில் கருதப்படும் சில மதிப்பீடு காேைிகள்  

 வயது  

 மிகப்கபரிய காப்பீடுத் கதாறக  

 கநைிமுறை சார் இன்னல் முதலியன  

 மருத்துவ ஏற்பளிப்பில் கருதப்படும் சில காேைிகள்  

 குடும்ப வேலாறு,  

 மேபுவழி மற்றும் தனிப்பட்ட வேலாறு முதலியன . 
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முக்கியமான வார்த்றதகள் 

1. ஏற்பளிப்பு  

2. தேமான வாழ்க்றக  

3. மருத்துவ-மற்ை ஏற்பளிப்பு  

4. மதிப்பீடு காேைி  

5. மருத்துவ ஏற்பளிப்பு  

6. எதிர்- ரதர்வு  

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள்  

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் III. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 3 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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அத்தியாயம் L-09 

ஆயுள் காப்பீட்டின் ஈடுக்ரகாேல்கள் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

இந்த அத்தியாயம் ஈடுக்ரகாேல் கருத்றத மற்றும் ஈடுக்ரகாேல்கள் எவ்வாறு 
ஆோயப்படும் என்பறத விளக்குகிைது. ரமலும், மேை ஈடுக்ரகாேலுக்கு 
சமர்ப்பிக்க ரவண்டிய படிவங்களின் விவேங்கள் மற்றும் காப்பீடு கபற்ைவர் 
எந்த முக்கியமான தகவல்கறளயும் மறைத்திருக்காவிட்டால், காப்பீட்டு 
நிறுவனம் பயனாளிகளின் ஈடுக்ரகாேறல நிோகரிக்காமல் 
பாதுகாப்பதற்காக உள்ள விதிகறள அைிந்துக்ககாள்வரீ்கள். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. ஈடுக்ரகாேல் வறககள் மற்றும் ஈடுக்ரகாேல் நறடமுறைகள் 

B. ஒரு ஈடுக்ரகாேல் நிகழ்வு ஏற்பட்டுள்ளதா என்பறத தரீ்மானிப்பது  

C. ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசியில் ஈடுக்ரகாேலின் நறடமுறைகள் 
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A. ஈடுக்ரகாேல் வறககள் மற்றும் ஈடுக்ரகாேல் நறடமுறைகள் 

ஈடுக்ரகாேல்களின் கருத்து 

ஒரு காப்பீட்டு நிறுவனம் மற்றும் ஒரு காப்பீட்டு பாலிசியின் உண்றமயான 
ரசாதறன, ஒரு பாலிசி ஈடுக்ரகாேலாக வரும்ரபாது எழுகிைது. காப்பீட்டு 
நிறுவனத்தின் நிெமான மதிப்பு, ஈடுக்ரகாேல் தரீ்க்கப்பட்டு மற்றும் 
நன்றமகள் வழங்கப்படும் முறையில் தரீ்மானிக்கப்படுகிைது. 

ஐஆர்டிஐஏ இன் பாலிசிதாேர்களின் நலன்களுக்கான பாதுகாப்பு 
ஒழுங்குவிதிகள், 2017, ஆயுள் காப்பீட்டாளர்கள், இைப்புத் தகவல் கிறடத்த 15 
நாட்களுக்குள், இைப்பு ஈடுக்ரகாேல்கறள தாமதமின்ைி கசயல்படுத்த 
ரவண்டும் மற்றும் அறனத்துத் ரதறவகறளயும் ஒன்ைாகக் ரகாே ரவண்டும் 
என்று பரிந்துறேக்கிைது. 

அறனத்து கதாடர்புறடய ஆவைங்கள் / கதளிவுபடுத்தல்கள் கபைப்பட்ட 
நாளிலிருந்து 30 நாட்களுக்குள், கதாடர்புறடய அறனத்து காேைங்கறளயும் 
கூைி இைப்பு ஈடுக்ரகாேல் கசலுத்தப்படரவண்டும், நிோகரிக்கப்பட ரவண்டும் 
அல்லது ஏற்க மறுக்கப்பட ரவண்டும். 

காப்பீட்டாளரின் கருத்தின்படி, ஈடுக்ரகாேலுக்கு விசாேறை 
ரதறவப்பட்டால், அறத தகவல் கதரிவிக்கப்பட்ட நாளிலிருந்து 90 
நாட்களுக்குள் விறேவாக முடித்து, அதன்பின் 30 நாட்களுக்குள் 
ஈடுக்ரகாேறலத் தரீ்க்க ரவண்டும். 

முதிர்வு ஈடுக்ரகாேல்கள், உய்வு நன்றம ஈடுக்ரகாேல்கள் மற்றும் ஆண்டுத் 
கதாறககள் கதாடர்பாக, ஆயுள் காப்பீட்டாளர் முன்கூட்டிய அைிவிப்றப 
அனுப்புவதன் மூலரமா, பிந்றதய ரததியிட்ட காரசாறலறய அனுப்புவதன் 
மூலரமா அல்லது ரிசர்வ் வங்கியால் அங்கீகரிக்கப்பட்ட ஏரதனும் மின்னணு 
முறையின் மூலம் ஈடுக்ரகாருபவர்களின் வங்கிக் கைக்கில் ரநேடியாக 
வேவு றவப்பதன் மூலம் ஈடுக்ரகாேல் கசயல்முறைறயத் கதாடங்க 
ரவண்டும் என்று ஐஆர்டிஐஏ குைிப்பிடுகிைது. இதனால் ஈடுக்ரகாேறல 
கசலுத்த ரவண்டிய ரததியில் அல்லது அதற்கு முன்ரப அது வழங்கப்படும். 

வறேயறை 

ஒரு ஈடுக்ரகாேல் என்பது காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட 
வாக்குறுதிறய பூர்த்தி கசய்யரவண்டும் என்ை ரகாரிக்றக ஆகும். 

ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின்கீழ் காப்பளிக்கப்பட்ட அபாய 
நிகழ்வுகளில் ஒன்று அல்லது அதற்கு ரமற்பட்டது நடக்கும்ரபாது ஒரு 
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ஈடுக்ரகாேல் தூண்டப்படுகிைது. சில ஈடுரகாேல்களில் ஒப்பந்தம் 
கதாடர்கிைது, மற்ை வழக்குகளில் ஒப்பந்தம் முடிவு கபறுகிைது. 

ஈடுக்ரகாேல்கள் இேண்டு வறகயாக இருக்க முடியும்:  

i. ஆயுள் காப்பீடு கபற்ைவர் உயிரோடு இருக்கும்ரபாது வழங்கரவண்டிய 
உய்வு ஈடுக்ரகாேல்கள் 

ii. மேை ஈடுக்ரகாேல் 

வறேப்படம் 1: ஈடுக்ரகாேல் வறககள் 

 

ஒரு மேை ஈடுக்ரகாேல் ஆயுள் காப்பீறட கபற்ைவர் இைக்கும்ரபாது 
மட்டுரம எழுகிைது, உய்வு ஈடுக்ரகாேல்கள் ஒன்று அல்லது அதற்கு 
ரமற்பட்ட நிகழ்வுகளால் ஏற்படலாம். 

முக்கியமானறவ  

அறனத்து ஈடுக்ரகாேல் சூழ்நிறலகளிலும், KYC விதிமுறைகளின்படி 
ஈடுக்ரகாருபவர்களின் அறடயாளம் நிரூபிக்கப்பட்டு நன்கு 
ஆவைப்படுத்தப்பட்டிருப்பறத காப்பீட்டாளர் உறுதிகசய்ய ரவண்டும். 

எடுத்துக்காட்டு 

காப்பீடு கசய்தவருக்கு ஈடுக்ரகாேல்கள் கசலுத்தப்படும் குைிப்பிட்ட 
நிகழ்வுகள். 

i. காப்பீடு கபற்ைவர் பாலிசியின் முதிர்வு காலத்றத அறடகிைார்; 

ii. பை-மீட்சி பாலிசியின்கீழ் தவறை கசலுத்துவதற்காக அல்லது 
ஆண்டுத்கதாறக திட்டங்களின் கீழ் முன்கூட்டிரய தரீ்மானிக்கப்பட்ட 
காலத்றத (கறள) காப்பீடு கசய்தவர் அறடகிைார்; 

iii. பாலிசியின் கீழ் உள்ள கடுறமயான ரநாய்களின் நிகழ்வுகள் (றேடர் 
பயனாக அல்லது ரவறுவிதமாக); 

iv. பாலிசிதாேர் அல்லது உரிறம மாற்ைப்பட்டவர் மூலம் பாலிசியின் 
ஒப்பறடவு; 
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B. ஒரு ஈடுக்ரகாேல் நிகழ்வு ஏற்பட்டுள்ளதா என்பறத தரீ்மானிப்பது  

i. முதிர்வு காலத்றத அறடந்ததும் அல்லது பாலிசியில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள 
நிபந்தறனகறள பூர்த்தி கசய்ததும் காப்பிடு கபற்ைவருக்கு உய்வு 
ஈடுக்ரகாேறல கசலுத்த ரவண்டும். 

ii. முதிர்வு கால ஈடுக்ரகாேல்கள் மற்றும் பை-மீட்சி தவறை 
ஈடுக்ரகாேல்கள் ஒப்பந்தத்தின் ஆேம்பத்திரலரய தரீ்மானிக்கப்படும் 
ரததிகளின் அடிப்பறடயில் உள்ளதால் எளிதாக வழங்கப்படுகின்ைன. 
உதாேைமாக, பை-மீட்சி பாலிசியின்கீழ் ஒப்பந்தம் தயார் கசய்யப்படும் 
ரநேத்திரலரய வழங்கப்படும் உய்வு நன்றமகளின் தவறைகறள 
வழங்க ரவண்டிய ரததிகள் மற்றும் முதிர்வு ரததி கதளிவாக 
குைிப்பிடப்படுகின்ைன. 

iii. ஒப்பறடவு மதிப்பு வழங்கல்கள் மற்ை ஈடுக்ரகாேல் முறைகளிடமிருந்து 
ரவறுபடுகிைது. இங்ரக, மற்ை ஈடுக்ரகாேல்கள் ரபாலில்லாமல், 

ஒப்பந்தத்றத ேத்து கசய்து மற்றும் ஒப்பந்தத்தின் கீழ் அவருக்கு கிறடக்க 
ரவண்டி.ய பைத்றத வாங்க பாலிசிதாேர் அல்லது உரிறம 
மாற்ைப்பட்டவரின் முடிவின் மூலம் இங்கு நிகழ்வு தூண்டப்படுகிைது. 
முன்கூட்டிரய கபறுவதற்காக கபாதுவாக ஒரு அபோதம் விதிக்கப்படும். 
ஒப்பறடவு முறையில் வழங்கப்படும் கதாறக கபாதுவாக முழு 
ஈடுக்ரகாேலில் வழங்க ரவண்டிய கதாறகறய விட குறைவாக 
இருக்கும், ஏகனனில் அதில் முன்கூட்டிரய திரும்ப கபறுவதற்காக ஒரு 
அபோதம் விதிக்கப்படும். 

iv. கடுறமயான ரநாய் ஈடுக்ரகாேல்கள், அதற்கு ஆதேவாக பாலிசிதாேர் 
மூலம் வழங்கப்பட்ட மருத்துவ மற்றும் பிை பதிவுகறள அடிப்பறடயாக 
ககாண்டு தரீ்மானிக்கப்படும் 

v. ஆண்டுத்கதாறககள்: ஆண்டுத்கதாறக ககாடுப்பனவுகள் (ஓய்வூதியத் 
திட்டங்கள்) வழக்கில், காப்பீறட கபற்ைவர் அவ்வப்ரபாது ஆயுள் 
சான்ைிதழ்கறள வழங்க ரவண்டும். 

கடுறமயான ரநாய் நன்றமயின் ரநாக்கம், ஒரு பாலிசிதாேருக்கு 
கடுறமயான ரநாய் ஏற்பட்டால் அவருறடய கசலவினங்கறளச் கசலுத்த 
உதவுவதாகும். இந்த பாலிசிறய உரிறம மாற்ைம் கசய்திருந்தால், அறனத்து 
நன்றமகறளயும் உரிறம மாற்ைப்பட்டவருக்கு வழங்கரவண்டி வரும், 
மற்றும் இது உத்ரதசிக்கப்பட்ட ரநாக்கத்றத நிறைரவற்ைாது. இது ரபான்ை 
ஒரு நிறலறமறய தவிர்க்கும் கபாருட்டு, ஒரு நிபந்தறனயுள்ள உரிறம 
மாற்ைத்தின் மூலம், உரிறம மாற்ைக்கூடிய நன்றமகளின் அளவு குைித்து 
பாலிசிதாேர்களுக்கு கற்பிப்பது முக்கியமாகும். 
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ஒரு முதிர்வு அல்லது மேை ஈடுக்ரகாேல் அல்லது ஒப்பறடவு, 
ஒப்பந்தத்தின்கீழ் காப்பீடு முடிவுக்கு வே வழிவகுக்கிைது மற்றும் அதற்கு 
பின்னர் காப்பீடு அமலில் இருக்காது. 
ஈடுக்ரகாேல் வறககள் : பின்வரும் பை வழங்கல்கள் பாலிசி காலவறேயில் 
ஏற்படலாம்:  

a) உய்வு நன்றம வழங்கல்கள்  
பாலிசியின் காலத்தில் குைிப்பிட்ட காலப்பகுதிகளில் காப்பீடு 
கபறுபவருக்கு சில பை வழங்கல்கள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் மூலம் 
கசய்யப்படுகின்ைன.  
I. பாலிசியின் ஒப்பறடவு  
ஒப்பறடவு மதிப்பு முதலீடுகளின் மதிப்றப பிேதிபலிக்கிைது மற்றும் 
காப்பீட்டுத் கதாறக ரபான்ை பல்ரவறு காேைிகறளப் கபாறுத்தது. 
பாலிசி முன்கூட்டிரய நிறுத்தப்பட்டால், இந்த பாலிசி ஒப்பந்தம் ஒரு 
தன்னிச்றசயான முடிவுக்கு வருகிைது. பாலிசியில் பை மதிப்பு 
திேட்டப்பட்டிருந்தால் மட்டுரம அறத ஒப்பறடக்க முடியும். வழக்கமாக 
கட்டப்பட்ட பிரீமியங்களின் ஒரு சதவதீரம காப்பீடு கபற்ைவருக்கு 
வழங்கரவண்டிய ஒப்பறடவு மதிப்பாக உள்ளது.  குறைந்தபட்ச 
உத்தேவாதமளிக்கப்பட்ட ஒப்பறடவு மதிப்றப (Guaranteed Surrender Value -

GSV) விட காப்பீடு கபறுபவருக்கு வழங்கப்படும் உண்றமயான ஒப்பறடவு 
மதிப்பு அதிகமாக இருக்கிைது. 
II. றேடர் நன்றம  
ஒரு றேடரின் நன்றம, விதிகள் மற்றும் நிபந்தறனகளுக்கு ஏற்ப ஒரு 
குைிப்பிட்ட நிகழ்வு நடக்கும் ரபாது றேடரின் கீழுள்ள நன்றம ஒரு 
காப்பீட்டு நிறுவனம் மூலம் வழங்கப்படும். 
ஒரு கடுறமயான ரநாய் றேடரில், அந்த கடுறமயான ரநாறய 
கண்டைியும் நிகழ்வில், விதிமுறைகளின் அடிப்பறடயில் ஒரு குைிப்பிட்ட 
அளவு வழங்கப்படும். அந்த ரநாய் காப்பீட்டு நிறுவனம் மூலம் 
காப்பளிக்கப்படுவதாக குைிப்பிடப்பட்ட கடுறமயான ரநாய்களின் 
பட்டியலில் காப்பளிக்கப் பட்டிருக்க ரவண்டும். 
மருத்துவமறன பாதுகாப்பு றேடரின்கீழ், விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகளுக்கு உட்பட்டு, காப்பீட்டு நிறுவனம் மருத்துவமறனயில் 
ஏற்படும் சிகிச்றச கசலவுகளுக்கு பைத்றத கசலுத்துகிைது. 
றேடர் கட்டைங்கள் கசலுத்தப்பட்ட பின்னரும்கூட பாலிசி ஒப்பந்தம் 
கதாடர்கிைது. 
காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட பின்வரும் ஈடுக்ரகாேல்கள் 
பாலிசியின் கால இறுதியில் கசய்யப்படுகின்ைன. 
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III. முதிர்வு நன்றம 
இத்தறகய ஈடுக்ரகாேல்களில், முழு பாலிசி காலம் முடிந்த பின்னரும், 
காப்பீறட கபறுபவர் பிறழத்திருந்தால், கால இறுதியில் காப்பீட்டு 
நிறுவனம் அவருக்கு ஒரு குைிப்பிட்ட கதாறகறய வழங்குவதாக 
வாக்களிக்கிைது. இது முதிர்வு ஈடுக்ரகாேல் என அைியப்படுகிைது. 
i. பங்ரகற்கும் திட்டம்: முதிர்வு ஈடுக்ரகாேலில் வழங்கரவண்டிய பைம், 

பங்ரகற்கும் திட்டமாக இருந்தால், காப்பீடுத் கதாறகயுடன் ரசர்த்து 
திேட்டப்பட்ட ரபானஸ்களில் இருந்து நிலுறவயில் உள்ள பிரீமியம் 
மற்றும் பாலிசி கடன்கள், அதற்குரிய வட்டிகள் ரபான்ை கதாறககள் 
கழிக்கப்பட்ட பிைகுள்ள கதாறக கிறடக்கும். 

ii. பிரீமியம் திரும்ப கிறடக்கும் (Return of Premium -ROP) திட்டம்: சில 
வழக்குகளில், பாலிசி முதிர்வறடயும் ரபாது அந்த காலக்கட்டத்தில் 
கட்டப்பட்ட பிரீமியங்கள் திரும்ப கிறடக்கும். 

iii. யூனிட் லிங்க்ட் காப்பீட்டு திட்டம் (ULIP): யூலிப்கள் வழக்கில், காப்பீட்டு 
நிறுவனம் முதிர்வு ஈடுக்ரகாேலாக நிதியின் மதிப்றப கசலுத்துகிைது. 

iv. பை-மீட்சி திட்டம்: பை-மீட்சி பாலிசி விஷயத்தில், காப்பீட்டு 
நிறுவனம் முதிர்வு ஈடுக்ரகாேலில் இருந்து பாலிசியின் காலத்தில் 
கபற்ை உய்வு நன்றமகறள கழித்து ககாடுக்கிைது. 

ஈடுக்ரகாேறல வழங்கிய பிைகு காப்பீடு ஒப்பந்தம் முடிகிைது. 
b) இைப்பு நன்றம 

காப்பீடு கபற்ைவர் தற்கசயலாக அல்லது ரவறுவிதமாக அவருறடய 
பாலிசி காலத்தில் இைந்துவிட்டால், காப்பீட்டு நிறுவனம் திேட்டப்பட்ட 
ரபானஸுடன் காப்பீடுத் கதாறகறய வழங்குகிைார்கள். பங்ரகற்கும் 
திட்டமாக இருந்தால், மீதமுள்ள பாலிசி கடன் மற்றும் பிரீமியங்கள் 
மற்றும் அதற்குரிய வட்டி ரபான்ை நிலுறவயில் உள்ள கதாறககறள 
கழிக்கப்பட ரவண்டும். நிறலறம எவ்வாறு இருந்தாலும் உரிறம 
மாற்ைப்பட்டவர் அல்லது நியமிக்கப்பட்டவர் அல்லது சட்ட வாரிசுக்கு 
கிறடக்கும் மேை ஈடுக்ரகாேலாக இது உள்ளது. ஒரு மேை ஈடுக்ரகாேல், 
மேைத்தின் விறளவாக ஒப்பந்தத்தின் முடிறவ குைிக்கிைது. 
ஒரு மேை ஈடுக்ரகாேல் பின்வருமாறு இருக்கலாம்:  
 முன்கூட்டிய மேைம் (மூன்று ஆண்டுகளுக்கு குறைவான பாலிசி 

காலம்) அல்லது  
 முன்கூட்டியதாக -இல்லாத மேைம் (பாலிசி காலம் மூன்று 

ஆண்டுகளுக்கு ரமல்)  
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நியமிக்கப்பட்டவர் அல்லது உரிறம மாற்ைப்பட்டவர் அல்லது சட்ட 
வாரிசாக உள்ளவர் மேைத்திற்கான காேைம், ரததி மற்றும் இடத்றத 
காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கு கதரிவித்தாக ரவண்டும். 
i. மேை ஈடுக்ரகாேலுக்காக சமர்ப்பிக்க ரவண்டிய படிவங்கள்  

வழக்கமாக, ஈடுக்ரகாேறல கசயலாக்குவறத எளிதாக்க காப்பீட்டு 
பயனாளி பின்வரும் படிவங்கறள சமர்ப்பிக்கரவண்டும்:  
 நியமிக்கப்பட்டவர் மூலம் ஈடுக்ரகாேல் வடிவம்  
 அடக்கம் அல்லது தகனத்திற்கான சான்ைிதழ்  
 சிகிச்றசயளித்த மருத்துவரின் சான்ைிதழ்  
 மருத்துவமறனயின் சான்ைிதழ்  
 பைி முதலாளியின் சான்ைிதழ்  
 மேைத்தின் சான்ைாக நகோட்சி அதிகாரிகள் மூலம் வழங்கப்பட்ட 

இைப்பு சான்ைிதழ் ரபான்ைறவ 

 முதல் தகவல் அைிக்றக (FIR), புலன் விசாேறை அைிக்றக, 
பிரேத பரிரசாதறன அைிக்றக, இறுதி அைிக்றக ரபான்ை 
ரபாலீஸ் அைிக்றககளின் சான்ைளிக்கப்பட்ட நீதிமன்ை பிேதிகள்-
இந்த அைிக்றககள் விபத்து மூலம் இைந்த வழக்கில் ரதறவ. 

வறேப்படம் 2: மேை ஈடுக்ரகாேலுக்காக சமர்ப்பிக்க ரவண்டிய 
படிவங்கள்  

 

ii. மேை ஈடுக்ரகாேலின் ஏற்காமல் நிோகரிப்பது 

மேைம் ஈடுக்ரகாேலுக்கு பைம் வழங்கப்படலாம் அல்லது 
நிோகரிக்கப்படலாம். ஈடுக்ரகாேறல கசயலாக்கும் ரபாது 
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முன்கமாழிபவர் தவைான அைிக்றககறள ககாடுத்தது அல்லது பாலிசி 
சம்பந்தப்பட்ட முக்கிய உண்றமகறள மறைத்தது காப்பீட்டு நிறுவனம் 
மூலம் கண்டுபிடிக்கப்பட்டால், ஒப்பந்தம் கசல்லாததாகிைது. பாலிசியின் 
கீழுள்ள அறனத்து நன்றமகளும் பைிமுதல் கசய்யப்படும். 

iii. பிரிவு 45: எதிர்க்க முடியாத உட்பிரிவு 

எனினும் இந்த அபோதம் சட்டம், 1938-இன் உட்பிரிவு 45-ற்கு உட்பட்டது 

முக்கியமானறவ  

பிரிவு 45 கூறுவது: 

”பாலிசி ரததியிலிருந்து, அதாவது பாலிசி கவளியிடப்பட்ட ரததி அல்லது 
அபாயம் கதாடங்கிய ரததி அல்லது மீட்டுயிர்ப்பித்தல் கபற்ை ரததி அல்லது 
பாலிசியின் றேடர் கதாடங்கிய ரததி, இவற்ைில் எது பின்னர் வந்தாலும், 
அதற்கு பிைகு மூன்று ஆண்டுகள் முடிந்த பிைகு எந்தகவாரு 
காேைத்திற்காகவும் ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசி குைித்து ரகள்வி 
எழுப்பமுடியாது.” 

C. ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசியில் ஈடுக்ரகாேலின் நறடமுறைகள் 

அறனத்து காப்பீட்டாளர்களுக்கும் நிறலயான ஈடுக்ரகாேல் நறடமுறைகள் 
எதுவும் இல்றல என்ைாலும், ஐஆர்டிஏஐ காப்பீட்டாளர்களுக்கு ஈடுக்ரகாேல் 
தரீ்வு விஷயத்தில் வழிகாட்டுதல்கறள வகுத்துள்ளது. 

ஒழுங்குவிதி 8: ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு விஷயத்தில் ஈடுக்ரகாேல் நறடமுறை  

i. ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனம் கபாதுவாக ஒரு ஈடுக்ரகாேலுக்கு 
ஆதேவாக ஒரு பயனாளி சமர்ப்பிக்க ரவண்டிய முதன்றம 
ஆவைங்கறள கதரிவிக்கரவண்டும். 

ii. ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனம், ஒரு ஈடுக்ரகாேறல கபற்ைவுடன் 
தாமதம் இல்லாமல் ஈடுக்ரகாேறல கசயல்படுத்த ரவண்டும். ஏதாவது 
ரகள்விகள் இருந்தால் அல்லது கூடுதல் ஆவைங்கள் ரதறவ 
என்ைால், முடிந்த அளவிற்கு, ஈடுக்ரகாேறல கபற்ை 15 நாட்களுக்குள், 
தனித்தனியாக ரகட்காமல், அறனத்து ரதறவகறளயும் ஒரே 
சமயத்தில் ரகாே ரவண்டும். 

iii. ஐஆர்டிஐஏ இன் (பாலிசிதாேர்களின் நலன்களுக்கான பாதுகாப்பு) 
ஒழுங்குவிதிகள், 2017, ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசியின்கீழ் ஒரு இைப்பு 
ஈடுக்ரகாேலுக்கு ரதறவயான அறனத்து கதாடர்புறடய ஆவைங்கள் 
மற்றும் விளக்கங்கறள கபற்ை ரததியிலிருந்து 30 நாட்களுக்குள், 



303 
 

அறனத்து கதாடர்புறடய காேைங்கறளயும் குைிப்பிட்டு பைத்றத 
வழங்கரவண்டும், நிோகரிக்கரவண்டும் அல்லது ஏற்க மறுக்க 
ரவண்டும். எனினும், விசாேறை ரதறவ என்று காப்பீட்டு நிறுவனம் 
கருதும் ஈடுக்ரகாேல் சூழ்நிறலகளில், அத்தறகய விசாேறைறய 
விறேவில் துவங்கி, அறத எந்தகவாரு வழக்கிலும் ஈடுக்ரகாேல் 
அைிவிப்பு கபைப்பட்ட நாளிலிருந்து 90 நாட்களுக்குள் 
முடிக்கரவண்டும். விசாேறை முடிந்த 30 நாட்களுக்குள் 
ஈடுக்ரகாேறல தரீ்க்க ரவண்டும். 

iv. ஒரு ஈடுக்ரகாேல் வழங்க தயாோக உள்ளது ஆனால் பயனாளிறய 
சரியான அறடயாளம் காை முடியாத காேைங்களுக்காக அறத 
வழங்கமுடியாத சூழ்நிறலயில், ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனம் 
பயனாளியின் நலனுக்காக அந்த பைத்றத றவத்திருக்க ரவண்டும் 
மற்றும் அத்தறகய கதாறக கஷட்யூல்ட் வங்கியில் ஒரு வங்கி 
ரசமிப்பு கைக்கிற்கு கபாருந்தும் வட்டிறய சம்பாதிக்கும். (அறனத்து 
ஆவைங்கள் மற்றும் தகவல்கள் சமர்ப்பிக்கப்பட்ட பின்னர் 30 
நாட்களுக்கு ரமல் இது கசயலாக்கப்படும்)  

v. துறை-ஒழுங்குவிதி (iv)-இன் கீழ் கூைப்பட்டறத தவிே ரவறு ஒரு 
காேைத்தால் ஒரு ஈடுக்ரகாேறல கசயலாக்குவது காப்பீட்டு 
நிறுவனம் மூலம் தாமதமானால், ஆயுள் காப்பீடு நிறுவனம் அந்த 
ஈடுக்ரகாேறல ஆய்வு கசய்யும் நிதி ஆண்டு கதாடக்கத்தில் அமலில் 
இருக்கும் வங்கி வதீத்றத விட 2% அதிக வட்டிறய அந்த கதாறகக்கு 
வழங்கும். 

ஒரு முகவரின் பங்கு  

ஒரு முகவர் துல்லியமாக ஈடுக்ரகாேல் படிவங்கறள பூர்த்தி கசய்வதற்கு 
நியமிக்கப்பட்டவர்/சட்ட வாரிசு அல்லது பயனாளிக்கு அறனத்து 
சாத்தியமான ரசறவறயயும் வழங்க ரவண்டும் மற்றும் காப்பீட்டு 
அலுவலகத்தில் அறத சமர்ப்பிக்கவும் உதவரவண்டும். 

கடறமகறள நிறைரவற்றுவறத தவிே, இந்த மாதிரி சூழ்நிறலகளில் 
நல்கலண்ைம் உருவாகி, முகவருக்கு இைந்தவரின் குடும்பத்தில் இருந்து 
எதிர்காலத்தில் வைிகம் அல்லது பரிந்துறேகறள கபறும் நிறைய வாய்ப்பு 
கிறடக்கக்கூடிய சூழ்நிறல உருவாகிைது. 

சுய-பரீட்றச 1  

கீரழ உள்ள அைிக்றகயில் ஈடுக்ரகாேல் கருத்றத எது சிைந்த முறையில் 
விவரிக்கிைது? மிக கபாருத்தமான விருப்பத்றத ரதர்ந்கதடுக்கவும். 
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I. ஒரு ஈடுக்ரகாேல் என்பது காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட 
வாக்குறுதிறய காப்பீட்டு நிறுவனம் பூர்த்தி கசய்யரவண்டிய 
ரவண்டுரகாள் ஆகும். 

II. ஒரு ஈடுக்ரகாேல் என்பது காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட 
வாக்குறுதிறய காப்பீட்டு நிறுவனம் பூர்த்தி கசய்யரவண்டிய ரகாரிக்றக 
ஆகும். 

III. ஒரு ஈடுக்ரகாேல் என்பது உடனபடிக்றகயில் குைிப்பிடப்பட்ட கபாறுப்றப 
காப்பீடு கபற்ைவர் பூர்த்தி கசய்யரவண்டிய ரகாரிக்றக ஆகும். 

IV. ஒரு ஈடுக்ரகாேல் என்பது உடன்படிக்றகயில் குைிப்பிடப்பட்ட 
வாக்குறுதிறய காப்பீடு கபற்ைவர் பூர்த்தி கசய்யரவண்டிய 
ரவண்டுரகாள் ஆகும். 

 

சுருக்கம்  

 ஒரு ஈடுக்ரகாேல் என்பது காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட 
வாக்குறுதிறய காப்பீட்டு நிறுவனம் பூர்த்தி கசய்யரவண்டிய ரகாரிக்றக 
ஆகும். 

 ஒரு ஈடுக்ரகாேல் என்பது உய்வு ஈடுக்ரகாேல் அல்லது மேை 
ஈடுக்ரகாேலாக இருக்கலாம். ஒரு மேை ஈடுக்ரகாேல் ஆயுள் காப்பீறட 
கபற்ைவர் இைக்கும்ரபாது மட்டுரம எழுகிைது, உய்வு ஈடுக்ரகாேல்கள் 
ஒன்று அல்லது அதற்கு ரமற்பட்ட நிகழ்வுகளால் ஏற்படலாம் 

 ஒரு உய்வு ஈடுக்ரகாேல் பைத்றத வழங்க, பாலிசியில் உள்ள 
நிபந்தறனகளின் படி நிகழ்வு ஏற்பட்டுள்ளறத உறுதிகசய்ய ரவண்டும். 

 பின்வரும் பை வழங்கல்கள் பாலிசி காலவறேயில் ஏற்படலாம்: 

 உய்வு நன்றம வழங்கல்கள் 

 பாலிசியின் ஒப்பறடவு 

 றேடர் நன்றம 

 முதிர்வு நன்றம 

 மேை நன்றம 

 காப்பீடு சட்டத்தின் பிரிவு 45 (எதிர்க்கமுடியாத உட்பிரிவு), ஏதாவது 
பலவனீமான அடிப்பறடயில் ஈடுக்ரகாேறல காப்பீட்டு நிறுவனம் 
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நிோகரிப்பதில் இருந்து காப்பீடு கபறுபவறே பாதுகாக்கிைது மற்றும் 
பாலிசிறய ரகள்விக்குட்படுத்த காப்பீட்டாளருக்கு 3 வருட கால வேம்றப 
அறமக்கிைது. 

 ஐஆர்டிஏஐ (பாலிசிதாேர்கள் நலன் பாதுகாப்பு) ஒழுங்குவிதிகள் 2017-இல், 

ஈடுக்ரகாேல் எழும் வழக்கில் காப்பீடு கபற்ைவர் அல்லது பயனாளியின் 
பாதுகாப்பிற்கான/காப்பததற்கான ஒழுங்குவிதிகறள ஐஆர்டிஏஐ 
வகுத்திருக்கிைது.  

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள்  

பதில் 1 சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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அத்தியாயம் L-10 

பிரீ ியம்  ற்றும் பபரனஸ் 

தபரும்பரைரன கரப்பீட்டு நிறுவனங்கள் ைரபத்தை ஈட்டுவதையும், அவர்கைின் 

பரலிசிைரரர்கள்  ற்றும் பங்குைரரர்களுக்கு தவகு ைி அைிப்பதையும் பநரக்க ரகக் 

தகரண்டு தசயல்படுகின்றன. கரப்பீட்டு நிறுவனங்கைின்  ிகப்தபரிய கவதைபய, நீண்ட 

கரைத்ைிற்கு கடன்கதை ைீர்க்கும் ைிறதன ைக்கதவத்து தகரள்வது ைரன், அைரவது, 

நிறுவனத்ைரல் ஈட்டப்பட்ட வரு ரனம், தசைவுகள்  ற்றும் தபரறுப்புகைின் தசைவுகதை 

 ீட்தடடுக்க பபரது ரனைரக இருக்க பவண்டும்.. ஈட்டப்பட்ட வரு ரனம் தசைவுகள் 

 ற்றும் தபரறுப்புகதை பூர்த்ைி தசய்ய பைதவயரனதை விட அைிக ரக இருந்ைரல்,, 

நிறுவனம் ைரபம் சம்பரைித்ைைரக கூறப்படுகிறது. 

கரப்பீட்தட வழங்க நிறுவனம் வசூலிக்கும் பிரீ ியங்கள் வரு ரனத்ைிற்கரன முைன்த  

ஆைரர ரக உள்ைன, வசூலிக்கப்படும் பிரீ ியங்கைின் அைவு பபரது ரனைரக 

இருக்கரவிட்டரல், அது அைன் முழு வணிக இயக்கங்கதையும் பரைித்து, அதை நடத்துவபை 

சரத்ைிய ற்றைரகி விடைரம். இந்ை அத்ைியரயத்ைில், நரம் பிரீ ியம் கருத்தை புரிந்து தகரள்ை 

முயல்பவரம்;  ற்றும் நிறுவனங்கள் ைகுந்ை பிரீ ியங்கதை கணக்கிடுவைன் மூைம் தசைதவ 

 ீட்தடடுக்கும் வழிகதை பகுப்பரய்வு தசய்பவரம். ப லும், பபரனஸின் கருத்தையும் 

 ற்றும் எைிய  ரற்றியத க்கப்பட்ட பபரனஸ்  ற்றும் கூட்டு  ரற்றியத க்கப்பட்ட 

பபரனஸ் ஆகியவற்றுக்கு இதடபய உள்ை பவறுபரட்தடயும் கற்பபரம். 

கற்றல் ைதைப்புகள் 

1. பிரீ ியத்ைின் கருத்தைப்  புரிந்து தகரள்ைல்  

2. பிரீ ியத்ைின் தவவ்பவறு வதககதை பகுப்பரய்வு தசய்ைல், 

3. பிரீ ியத்தை கணக்கிட கருைப்படும் கரரணிகதைத் ைீர் ரனித்ைல். 

4. பபரனஸ் கருத்தை புரிந்து தகரள்ைல். 

5. சூழ்நிதைகள் 

ைிரு. நிஷரந்த் ைன்னுதடய ஒரு பதழய நண்பதர சந்ைித்ை பநரத்ைில் இருந்து ஒரு 

குழப்பநிதையில் இருக்கிறரர். அவர்கள் பல்பவறு அம்சங்கதைப் பற்றி விவரைிக்கும் 

பபரது, சந்தையில் கிதடக்கும் பல்பவறு கரப்பீடு பரலிசிகள் குறித்தும் பபசினர். 

உதரயரடலின் பபரது, ைிரு. நிஷரந்ைிற்கு 2 ஆண்டுகளுக்கு முன்பு ABC நிறுவனத்ைிடம் 

அவர் வரங்கிய அபை கரைக் கரப்பீட்டுத் ைிட்டத்தை அவர் நண்பரும் தவத்ைிருப்பது 

தைரிந்ைது. நிஷரந்ைிற்கு இப்பபரது 35 வயைரகிறது. அவரது நண்பர் ைன் முைல் பவதையில் 

பசர்ந்ை ச யத்ைிபைபய, அைரவது சு ரர் 10 ஆண்டுகளுக்கு முன்பு அந்ை பரலிசிதய வரங்கி 

இருந்ைரர். அப்பபரது நண்பரின் வயது 25-ஆக இருந்ைது. நிஷரந்த் அந்ை பரலிசிக்கரக 

 ரைத்ைிற்கு ரூ. 7,000/- தசலுத்து பபரது, அபை பரலிசிக்கரக  ரைத்ைிற்கு அவர் நண்பர் ரூ. 
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3,000/-  ட்டுப  பிரீ ிய ரக தசலுத்துகிறரர் என்பதை பகட்ட நிஷரந்ைிற்கு ஆச்சரிய ரக 

இருந்ைது.  

ஒபர பரலிசிக்கரக ஒபர நிறுவனம் வசூலிக்கும் பிரீ ியத் தைரதகயில் ஏன் இவ்வைவு 

வித்ைியரசம் இருக்கிறது என்பதை ைிரு. நிஷரந்ைரல் புரிந்து தகரள்ை முடியவில்தை. 

கரப்பீட்டுத் ைிட்டங்கைின் விதையரக இருப்பது அவற்றின் பிரீ ியங்கள் என்று அவர் 

எப்பபரதும் கருைினரர். 8 ஆண்டுகைில் ைிட்டத்ைின் பிரீ ியத்ைில் இந்ைைவு  ரற்றம் 

ஏற்படுவைற்கரன கரரணம் பணவீக்க ர? ப லும், இரண்டு தவவ்பவறு நபர்கைிடம் 

நிறுவனங்கள் மூைம் வசூலிக்கப்படும் பிரீ ியங்கள் வித்ைியரச ரக இருக்கு ர? எந்ை 

அடிப்பதடயில், நிறுவனம் பிரீ ியத்தை கணக்கிடுகிறது? ைிரு. நிஷரந்ைின்  னைில் சிை 

பகள்விகள் பைரன்றியது. 

பிரீ ியம் பற்றிய அதனத்து சந்பைகங்கதையும் நீக்கி, அைன் வதககள்  ற்றும் அதை 

கணக்கிட கருைப்படும் கரரணிகதை கற்பிப்பபை இந்ை அத்ைியரயத்ைின் பநரக்க ரகும். 

1. பிரீ ியத்ைின் கருத்தை. புரிந்து தகரள்ைல் 

பிரீ ியம் என்றரல் என்ன?? 

பிரீ ியம் பற்றிய ைிரு. நிஷரந்ைின் குழப்பநிதைகரன சந்பைகங்கதை ைீர்க்கும் முன், 

கரப்பீட்டுத் ைிட்டத்தைப் பற்றிய சிை விஷயங்கதை முைலில் புரிந்துதகரள்பவரம். ஒரு 

ைனிநபர் கரப்பீட்டுத் ைிட்டத்தை வரங்கும்பபரது, பின்வரும் விஷயங்கள் நடக்கும்: 

 முன்த ரழிபவருக்கும் கரப்பீட்டு நிறுவனத்ைிற்கும் இதடபய ஒரு ஒப்பந்ைம் 

தகதயழுத்ைிடப்படுகிறது.  

 வரடிக்தகயரைர் உரிய பிரீ ியத்தை குறிப்பிட்ட பநரத்ைிற்குள் 

தசலுத்ைியிருந்ைரல், ஆயுள்-கரப்பீதட தபறுபவருக்கு ஏைரவது நடந்ைரல், 

கிதடக்கின்ற பபரனஸ் தைரதககளுடன் (தபரருந்ைினரல்), பசர்த்து கரப்பீட்டுத் 

தைரதகதய நர ினி அைரவது நிய ிக்கப்பட்டவருக்கு தசலுத்துவைரக அல்ைது 

பரலிசிைரரபர குறிப்பிட்ட கரைம் வதர பிதழத்ைிருந்ைரல் அவருக்பக 

தசலுத்துவைரக கரப்பீட்டு நிறுவனம் தபரதுவரக இந்ை ஒப்பந்ைம் மூைம் 

ஒப்புக்தகரள்கிறது.. தசலுத்ை பவண்டிய நன்த கள் ஒவ்தவரரு ையரரிப்பிலும் 

பவறுபடும். 

 அைற்கரக, ஒப்பந்ைத்ைில் குறிப்பிடப்பட்டுள்ைபடி, கரப்பீட்டு நிறுவனத்ைிற்கு ஒரு 

கருதுதகதய (அைரவது, பிரீ ியம்(ங்கள்) தசலுத்துவைரக, ஆயுள் கரப்புறுைி 

தபற்றவர் (அல்ைது முன்த ரழிபவர்) ஒப்புக்தகரள்கிறரர். 
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வதரபடம்-1: கரப்பீடு ஒப்பந்ைம், இைில் கரப்பீட்டு நிறுவனம் ஒரு கருதுதகக்கு 

கரப்பீதட வழங்குகிறது 

ப பை வழங்கி உள்ைைிலிருந்து, ஆயுள்-கரப்புறுைி தபறுபவர் கரப்பீதட வரங்குவைற்கரக 

கரப்பீட்டு நிறுவனத்ைிற்கு குறிப்பிட்ட கரை இதடதவைியில், தசலுத்ை பவண்டிய தைரதக 

என்பபை பிரீ ியம் (கருதுதக) என்று முடிவு தசய்யைரம். பிரீ ியத்தை ஒற்தற பிரீ ிய ரக, 

ஒரு த ரத்ை தைரதகயரகவும் தசலுத்ைைரம். 

கரப்பீட்டு நிறுவனத்ைிற்கு முக்கிய ரக 2 வரு ரன ஆைரரங்கள் உள்ைன.. (அ) முைைரவது 

பரலிசிைரரர்கைிடம் இருந்து பசகரிக்கப்படும் தைரதக, ஆகும்;  ற்றும் இரண்டரவது (ஆ) 

நிறுவனத்ைரல் தசய்யப்பட்ட முைலீடுகள் மூை ரக கிதடக்கும் வரு ரனம் ஆகும். 

முைலீட்டிற்கரன நிைியரனது பசகரிக்கப்படும் பிரீ ியத்ைில் இருந்து வருகிறது. எனபவ, 

கரப்பீடு நிறுவனத்ைிற்கரன முக்கிய வரு ரன ஆைரர ரக இருப்பது பிரீ ியம் ைரன். 

இந்ை வதகயில், கரப்பீட்டு நிறுவனம் பிரீ ியத்ைிற்கரன தைரதகதய  ிகவும் கவன ரகக் 

கணக்கிட பவண்டும். நிறுவனத்ைின் அதனத்து தசைவுகதையும் பூர்த்ைி தசய்ய 

பபரது ரனைரக பிரீ ியத்ைின் அைவு இருக்க பவண்டும். ஆயுள் கரப்புறுைிதய தபற்றவர் 

உரித பகரரும் வழக்கில் தசலுத்துவைற்கு பைதவப்படும் தசைவு(கரப்பீட்டு தைரதக), 

நிர்வரகச் தசைவுகள்  ற்றும் பிற உள்கட்டத ப்புச் தசைவுகளும் இைில் பசர்க்கப்பட 

பவண்டும். 

அடிப்பதடயில், பிரீ ியம் என்பது கரப்பீட்டுத் தைரதக, வயது  ற்றும் எடுக்கப்பட்ட 

கரப்பீட்டுத் ைிட்டத்ைின் வதகதய சரர்ந்து இருக்கும்.. பிரீ ியங்கதை ைனிநபர் வரங்கும் 

கரப்பீட்டுத் ைிட்டத்ைின் தசைவு என்றும் குறிப்பிடைரம். 

முன்பனறுவைற்கு முன், இந்ை அத்ைியரயத்ைில் பயன்படுத்ைப்படும் பிரீ ியங்கள் 

தைரடர்பரன சிை முக்கிய ரன விைிமுதறகதை முைலில் புரிந்துதகரள்பவரம். 

முக்கிய ரன விைிமுதறகள் வதரயறுக்கப்பட்டன: 

 கரப்பீட்டுத் தைரதக: ஆயுள் கரப்புறுைி தபற்றவருடன் கரப்பீட்டு நிறுவனம் 
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தகதயழுத்ைிடும் ஒரு ஒப்பந்ைத்ைில், பரலிசிைரரரின் பயனரைிகளுக்கு பரலிசிைரரர் 

 ரணம் அதடந்ைரல் அல்ைது பரலிசிைரரருக்பக அவர் பரலிசியின் கரைம் வதர 

பிதழத்ைிருந்ைரல் ஒரு குறிப்பிட்ட தைரதகதய வழங்குவைரக உறுைியைிக்கிறது. 

பரலிசியின். பயனரைிகளுக்கு வழங்கப்படும் தைரதக, இறப்பு-நன்த  என்றும் 

அதழக்கப்படுகிறது. இந்ைத் தைரதகயரனது கரப்பீட்டுத் தைரதகயரக இருக்கும், 

இந்ை தைரதகயரனது, ைன் எைிர்கரை தபரறுப்புகள்  ற்றும் ைற்பபரதைய 

வரு ரனத்ைின் அடிப்பதடயில் .ைனிநபர் மூைம் முன்கூட்டிபய 

ைீர் ரனிக்கப்படுகிறது.  

 கரைரவைியரன பரலிசி: பிரீ ியத்தை தசலுத்துவைில் ைவறினரல், அது ரத்து 

தசய்யப்படுவைற்கு வழிவகுக்கும் . இது கரைரவைியரன பரலிசி என்று 

அதழக்கப்படுகிறது. கரப்பீட்டு நிறுவனங்கள் மூைம், பிரீ ியம்-கட்டணத்தை 

தசலுத்ை ஒரு குறிப்பிட்ட சலுதகக் கரைம் வழங்கப்படுகிறது. பரலிசிைரரர் இந்ை 

சலுதகக் கரைத்ைில் பணம் தசலுத்ை ைவறினரல்,, பரலிசி கரைரவைியரனைரக 

கருைப்படுகிறது. 

 பரலிசிைரரரின் வயது: பிரீ ியத்தைக் கணக்கிடுவைற்கு, பரலிசிைரரரின் சரியரன 

வயதைத் ைீர் ரனிக்க பவண்டும். "வயது அைிகம் என்றரல், பிரீ ியமும் அைிக ரக 

இருக்கும்" என்பது தபரது விைியரக உள்ைது. பரலிசிைரரரின் வயது, கரப்பீட்டு  

பரலிசி தைரடங்கும் பைைியன்று கணக்கிடப்பட பவண்டும். வயதைக் 

கணக்கிடுவைற்கு, கரப்பீட்டு நிறுவனங்கள் தபரும்பரலும் நிதறவதடந்ை 

ஆண்டுகைின் எண்ணிக்தகதய  ட்டுப  கருத்ைில் தகரள்கின்றன, ப லும்  ரைங்கள் 

 ற்றும் நரட்கதைப் புறக்கணிக்கின்றன. இைற்கரக 3 முதறகள் உள்ைன, அவற்தற 

பயன்படுத்ைி, பரலிசிைரரரின் வயது கணக்கிடப்படுகிறது: 

1. அடுத்ை பிறந்ை நரைன்று ஆகும் வயது,: ஆயுள் கரப்பீட்டு நிறுவனங்கள், ஒரு நபர் ைனது 

அடுத்ை பிறந்ை நரைில் அதடயும் வயைின் அடிப்பதடயில் பிரீ ியங்கதைக் 

கணக்கிடுகின்றன. பவறு வரர்த்தைகைில் கூறுவைரனரல், இது பரலிசி தைரடங்கியப் 

பிறகு வரும் பிறந்ை நரள் அன்று ஆகும் வயது.. 

சூழ்நிதை-1 

பிறந்ை பைைி ஜூதை 4 , 1982  

கரப்பீட்டு பரலிசியின் தைரடக்க பைைி டிசம்பர் 4 , 2010  

கணக்கிடப்படும் வயது... 29 ஆண்டுகள் 

 

 

சூழ்நிதை-2: 

பிறந்ை பைைி அக்படரபர் 10 , 1976  
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கரப்பீட்டு பரலிசியின் தைரடக்க பைைி ஆகஸ்ட் 11 , 2010  

கணக்கிடப்படும் வயது... 34 ஆண்டுகள் 

2. கதடசி பிறந்ை நரைன்று இருந்ை வயது,: இந்ை முதற உண்த யரன வயது முதற 

என்றும் அதழக்கப்படுகிறது. இந்ை முதறயில், கரப்பீட்டு நிறுவனங்கள், கதடசிப் 

பிறந்ைநரைன்று இருந்ை வயைின் அடிப்பதடயில் வயதைக் கணக்கிடுகின்றன. பவறு 

வரர்த்தைகைில் கூறுவைரனரல், இது பரலிசி தைரடங்குவைற்கு முன்பு பிறந்ை நரள் 

அன்று உள்ை வயது.. 

சூழ்நிதை-1: 

பிறந்ை பைைி ஜூதை 4 , 1982  

கரப்பீட்டு பரலிசியின் தைரடக்க பைைி டிசம்பர் 4 , 2010  

கணக்கிடப்படும் வயது... 28 ஆண்டுகள் 

சூழ்நிதை-2: 

பிறந்ை பைைி அக்படரபர் 10 , 1976  

கரப்பீட்டு பரலிசியின் தைரடக்க பைைி ஆகஸ்ட் 11 , 2010  

கணக்கிடப்படும் வயது... 33 ஆண்டுகள் 

3.  ிக அருகிலுள்ை (அது வருகின்ற அல்ைது முடிந்ை பைைியரக இருக்கைரம்) பிறந்ை 

நரைன்று உள்ை வயது: இந்ை முதறயில், கரப்பீடு நிறுவனங்கள்  ிக அருகில் உள்ை 

பிறந்ை நரைின் அடிப்பதடயில் வயதைக் கணக்கிடுகின்றன, இது முந்தைய அல்ைது 

பிந்தைய பிறந்ை நரைரக இருக்கைரம் பவறு வரர்த்தைகைில் கூறுவைரனரல், பரலிசி 

தைரடங்கும் பைைிக்கு 6  ரைங்களுக்கு முன்னர் அல்ைது பின்னர் வரும் பிறந்ை 

பைைியன்று இருக்கின்ற வயது கருைப்படுகிறது. 

சூழ்நிதை-1: 

பிறந்ை பைைி ஜூதை 4 , 1982  

கரப்பீட்டு பரலிசியின் தைரடக்க பைைி டிசம்பர் 4 , 2010  

கணக்கிடப்படும் வயது... 28 ஆண்டுகள் 

சூழ்நிதை-2: 

பிறந்ை பைைி அக்படரபர் 10 , 1976  
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கரப்பீட்டு பரலிசியின் தைரடக்க பைைி ஆகஸ்ட் 11 , 2010  

கணக்கிடப்படும் வயது... 34 ஆண்டுகள் 

 இறப்பு அட்டவதண: இறப்பு அட்டவதணகள், வரழ்க்தக அட்டவதணகள் 

அல்ைது ஆக்சுபவரியல் அைரவது கரப்பீட்டுக் கணிப்பரைரின் அட்டவதணகள் 

என்றும் அதழக்கப்படுகின்றன. கரப்பீட்டுத் ையரரிப்புகளுக்கரன பிரீ ியங்கதைக் 

கணக்கிடுவைற்கு கரப்பீட்டு நிறுவனங்கள் இறப்பு அட்டவதணகதை 

பயன்படுத்துகின்றன. இறப்பு அட்டவதணயில் ஒவ்தவரரு வயைினருக்கும் உள்ை 

இறப்பு விகிைம் குறிப்பிடப்பட்டுள்ைது. ஒவ்தவரரு ைிட்டத்ைிற்கும் இறப்பு அனுபவம் 

பவறுபட்டைரக இருக்கும். கடந்ை கரை அனுபவத்ைின் அடிப்பதடயில், கரப்பீட்டுக் 

கணிப்பரைர்கள் மூைம் இறப்பு அட்டவதண ையரரிக்கப்பட்டுள்ைது. 

 அடுத்ை வருடத்ைிற்குள் ஒருவர் இறக்கின்ற நிகழ்ைகபவ இறப்பு விகிைம் 

எனப்படுகிறது. இைன் அடிப்பதடயில், கரப்பீட்டு நிறுவனங்கள் ஒரு நபர் எந்ை 

குறிப்பிட்ட வயது வதர வரழ்வரர் என்பைற்கரன நிகழ்ைகதவக் கணக்கிடைரம், 

இந்ை இறப்பு விகிைங்கள் கடந்ை கரை ைரவின் அடிப்பதடயில் கணக்கிடப்படும். 

கரப்பீட்டரைர்களுக்கு உைவுவைற்கரக, இந்ைியர்கைின் அனுபவத்தைப் 

பிரைிபலிக்கின்ற இறப்பு ஆய்வுகள், தைஃப் இன்சூரன்ஸ் கவுன்சில்  ற்றும் 

இன்ஸ்டிடியூட் ஆஃப் ஆக்சுவரீஸ் ஆஃப் இந்ைியர மூைம் இதணந்து 

அத க்கப்பட்ட  ரர்ட்டரலிட்டி  ற்றும்  ரர்பிடிட்டி இன்தவஸ்டிபகஷன் பீபரர 

(M.M.I.B.)மூைம் தசய்யப்படுகின்றன. 

 ஆக்சுவரிகள் அைரவது கரப்பீட்டுக் கணிப்பரைர்கள்: அபரயம்  ற்றும் நிச்சய ற்ற 

ைன்த தய அைவிடும்  ற்றும் ப ைரண்த  பணிதய தகயரளும் வணிக 

நிபுணபர ஆக்சுவரி என்பவர் , அதனத்து கரப்பீட்டு நிறுவனங்கைிலும் 

ஆக்சுவரிகள் கட்டரயம் இருக்க பவண்டும். அவர்கள் ைண்டனின் ஆக்சுவரீஸ் 

நிறுவனம் அல்ைது இன்ஸ்டிடியூட் ஆஃப் ஆக்சுவரீஸ் ஆஃப் இந்ைியரவிலிருந்து 

ைகுைி தபற்றவர்கைரக இருக்கபவண்டும். பல்பவறு கணிை, புள்ைியியல்  ற்றும் நிைி 

 ரைிரிகதைப் பயன்படுத்ைி, இறப்பு, இயைரத , பநரய், தசரத்து இழப்பு பபரன்ற 

அபரயங்கள்  ற்றும் நிகழ்வுகள் ஏற்படுவைற்கரன நிகழ்ைகதவ அவர்கள் 

பகுப்பரய்வு தசய்கிறரர்கள். ஆக்சுவரிகள் நிகழ்ைகவுகதை ஆரரய்வைன் மூைம் 

கரப்பீட்டு வணிகத்ைின் ஒட்டுத ரத்ை இயக்கங்கதையும் பகுப்பரய்வு 

தசய்கின்றனர். 
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 ஆக்சுவரிகைின் கடத கள்: 

ஒரு ஆக்சுவரியின் கடத கள், கீபழ பட்டியலிடப்பட்டுள்ைன: 

1. அவர்களுக்கு கரப்பீட் டு நிறுவனங்கைரல் உறுதியளிக்கப்பட்ட 

நன்லமகலளப் காப்பதற்கான கடலம உள்ளது. 

2. அவரக்ள் காப்பீட்டு நிறுவனங்களுக்கு, காப்பீட்லட கணிப்பதற்கான 

ஆரைாசலனகலள வழங்குகிறாரக்ள். 

3. பாலிசிதாரரக்ளின் இறப்பு-விகிதத்லத பற்றிய ரபாக்குகலள அவரக்ள் 

பகுப்பாய்வு சசய்கிறாரக்ள். 

4. அவரக்ள் நிறுவனம் மூைம் சசய்யப்படும் சசைவுகள் மற்றும் ஈட்டப்பட்ட 

வருவாயின் கடந்தகாை ரபாக்லக பகுப்பாய்வு சசய்கிறாரக்ள். 

5. காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகலள வடிவலமப்பதற்கு ரதலவப்படும் 

சதாழிை்நுட்ப நிபுணத்துவத்லத அவரக்ள் வழங்குகிறாரக்ள். 

6. அவரக்ள் தயாரிப்புகளின் விலைலய நிரண்யிக்கும் ரபாது, நிதிப் 

பகுப்பாய்விலும் அவரக்ள் உதவுகின்றனர.் 

7. தயாரிப்பு-ரமம்பாடு மற்றும் மதிப்பீடு-ஆய்விற்கான அடிப்பலடயாகப் 

பயன்படும் இறப்பு அட்டவலணகலள அவரக்ள் தயாரிக்கின்றனர.் 

8. அவரக்ள் பிரீமியங்கலள கணக்கிடுவதிை் உதவுகின்றனர ்

9. அவரக்ள் அபாயத்லத மதிப்பிடுவதற்கான தரநிலைகலள 

வலரயறுக்கின்றனர ்மற்றும் மதிப்பீடு சசய்கின்றனர.் 

10. காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கு உள்ள நீண்ட காைத்திற்கு கடன்கலள 

தீரக்்கும் திறலனயும் அவரக்ள் மதிப்பிடுகிறாரக்ள். 

11. காப்பீட்டு  நிறுவனத்திற்கு அவரக்ள் முதலீடு சதாடரப்ான முடிவுகளிை் 

ஆரைாசலன வழங்குகிறாரக்ள். 

12. பாலிசிதாரரக்ளுடன் பகிர ரவண்டிய ைாபத்லதக் கண்டறிவதிை் 

அவரக்ள் உதவுகின்றனர.் 

13. காப்பீட்டு நிறுவனங்களின் மதிப்பீலட சசய்வதற்கு அவரக்ரள 

சபாறுப்பாவாரக்ள். 

14. சட்டத்திற்கு இணக்கமாக இருப்பலதயும் அவரக்ள் உறுதி 

சசய்கிறாரக்ள் 

 கரப்பீடு கணிப்பரைரின்(Actuarial)  ைிப்பீடு: கரப்பீட்டு நிறுவனத்ைின் நிைி 

இயக்கங்கைின் முழு வரம்புதடய  ைிப்தப இந்ை  ைிப்பீடு குறிக்கிறது, 

அனு ரனங்கைின் தசல்லுபடியரகும் ைன்த தய சரிபரர்த்ைரல்  ட்டுப , 
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வணிகம் நன்றரக நடப்பதை உறுைிதசய்ய முடியும் என்பைரல் இது 

தசய்யப்படுகிறது. இைில் பிரீ ியங்கள்  ற்றும் முைலீடுகைிலிருந்து ஈட்டப்பட்ட  

(அல்ைது ஈட்டப்படும் என்று எைிர்பரர்க்கப்படும்) வரு ரனத்ைின் பகுப்பரய்வும் 

அடங்கும். இந்ை வரு ரனம் எைிர்பரர்க்கப்படும் நிறுவனத்ைிற்கரன தபரறுப்புகள் 

அல்ைது தசைவுகளுடன் ஒப்பிடப்படுகிறது. வணிகத்ைின் ஒட்டுத ரத்ை 

கடன்ைீர்க்கும் ைிறதன  ைிப்பிடுவைற்கரக இது தசய்யப்படுகிறது. 

 ைிப்பீட்தட தபரறுத்ைதர, கணக்கு புத்ைகங்கைில் உள்ை வணிகத்ைின் அடிப்பதடயில், 

கரப்பீட்டரைருக்கு உள்ை கடன்பரதட கரப்பீடுக் கணிப்பரைர் கணக்கிடுகிறரர். பிறகு, 

அவர் எைிர்கரைத்ைில் உரிய பைைிக்குள் தபறபவண்டிய பிரீ ியங்கைின் அைதவ 

கணக்கிடுகிறரர், ஏதனனில் இதவ கடன்பரடுகதை ச ரைிக்க பைதவப்படும் நிைியில் 

பசர்க்கப்படும்,. இரண்டிற்கும் இதடபய உள்ை வித்ைியரசம் என்னதவன்றரல், 

கரப்பீட்டரைரிடம் இருக்க பவண்டிய நிைியரனது நிறுவனம் ைிவரைரகர ல் கடன்ைீர்க்க 

முடிகிற அைவிற்கு நீடிக்க பவண்டும். இது ஆயுள் நிைியில் ைற்பபரதுள்ை உண்த யரன நிைி 

அைவுடன் ஒப்பிடப்படுகிறது. ஆயுள் நிைியில் ைற்பபரதைய நிைி அைவு அைிக ரக 

இருந்ைரல், கரப்பீட்டரைரின் கடன் ைீர்க்கும் ைிறன் நீடித்ைிருக்கும். ஆயுள் நிைியில் உள்ை 

அைிகப்படியரன தைரதக 'உபரி' என்று அதழக்கப்படுகிறது. இது ‘ ைிப்பீடு -உபரி’ அல்ைது 

‘ஆக்சுபவரியல் உபரி’ என்றும் அதழக்கப்படுகிறது. 

நிைி குதறவரக இருந்ைரல், கரப்பீட்டரைருக்கு கடன் ைீர்க்கும் ைிறன் இல்தை. இந்ை 

வித்ைியரசம் 'பற்றரக்குதற' என்று அதழக்கப்படுகிறது. வணிகம்  ற்றும் எைிர்கரை 

பிரீ ியங்கைின் தபரறுப்தப  ைிப்பிடும் வழிமுதறயில் உள்ை தைரழில்நுட்பமும்  ற்றும் 

சிக்கலும்  ிக அைிகம்  ற்றும் இைில் பை கரப்பீடுக் கணிப்புகைின் பகரட்பரடுகள் 

பயன்படுத்ைப்படுகின்றன. இதை தைரழில்முதற ைகுைிகளுடன் உள்ை கரப்பீடுக் 

கணிப்பரைர் தசய்யபவண்டும். 

2. பிரீ ியத்ைின் தவவ்பவறு வதககதை பகுப்பரய்வு தசய்ைல், 

பிரீ ியம் வதககள்: அபரய பிரீ ியம்: 

கரப்பீட்டு வணிக ரனது அபரய சரத்ைியக்கூறுகதை அடிப்பதடயரகக் தகரண்டது. அபரய 

பிரீ ியம் என்பது, ஒரு குறிப்பிட்ட வயதுதடய ஒருவர், அவரது அடுத்ை பிறந்ை நரளுக்கு 

முன், இறக்க வரய்ப்புள்ை நிகழ்ைகவின் அடிப்பதடயில் கணக்கிடப்படுகிறது. இந்ை 

எைிர்பரர்ப்பு, கடந்ை கரை அனுபவத்ைின் அடிப்பதடயில், கரப்பீடுக் கணிப்பரைரரல் 

கணக்கிடப்படுகிறது, இது இறப்பு அட்டவதணயில் வழங்கப்படுகிறது. XYZ இன் 

இன்சூரன்ஸ் நிறுவனத்ைின் வழக்தகப் பரர்ப்பபரம். 

 

 

 

வதரபடம் -2: பிரீ ியங்கதை பின்வரும் வதககைரக வதகப்படுத்ைைரம்: 
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அபரய பிரீ ியம்: 

கரப்பீட்டு வணிக ரனது அபரயத்ைிற்கரன நிகழ்ைகதவ அடிப்பதடயரகக் தகரண்டது. 

அபரய பிரீ ியம் என்பது, ஒரு குறிப்பிட்ட வயதுதடய ஒருவர், அவரது அடுத்ை பிறந்ை 

நரளுக்கு முன், இறக்க வரய்ப்புள்ை நிகழ்ைகவின் அடிப்பதடயில் கணக்கிடப்படுகிறது. 

இந்ை எைிர்பரர்ப்பு, கடந்ை கரை அனுபவத்ைின் அடிப்பதடயில், ஆக்சுவரீஸ் அைரவது 

கரப்பீட்டுக் கணிப்பரைர்கைரல் கணக்கிடப்படுகிறது,  ற்றும் இது இறப்பு 

அட்டவதணயில் வழங்கப்படுகிறது. XYZ என்ற கரப்பீட்டு நிறுவனத்ைின் வழக்தகப் 

பரர்ப்பபரம் 

XYZ நிறுவனத்ைின் விவரங்கள்   கருத்து 

கரப்பீடு நிறுவனத்ைில் 50 வயைில் 

1000 பரலிசிைரர்கள் உள்ைனர். 

அவர்கள் ஒவ்தவரருவருக்கும் 

கரப்பீட்டுத் தைரதக ரூ.50000 க்கரன 

பரலிசி வழங்கப்படுகிறது. 

 பரலிசி 

தைரடங்கும்பபரது 

அவர்கள் அதனவரும் 

ஆபரரக்கிய ரக 

உள்ைனர். 

50 வயது உறடய ஒரு நபர் 

அவரின்/அவளின் அடுத்த பிைந்த நாளிற்கு 

முன்பு மரணம் அறடய நிகழ்தகவு 1 

ெதவீதம். 

 1000 பபர்கைில் 10 

நபர்கள்-  )1,000 × 0.01(  

 10 நபர்கள் மேைம் 

அறடந்தால் கமாத்த 
உரிறம ரகாேல் கதாறக 

(நிகழ்தகவு 1 சதவதீம்). 

10×50,000= 

ரூ.500000 

த ரத்ை உரித  

பகரரப்படும் தைரதக 

ரூ.500000. 
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1000 பாலிசிதார்களிட.ம் 

இருந்து கபற்ை பீரிமியம் 

கதாறக…. 

ஒவ்கவாருவ
ருவரிடமிருந்
து ரூ500. 

இது பரலிசிைரரரரல் 

தசலுத்ைப்படும் அபரய 

பிரீ ியம் ஆகும். 

நிறுவனத்ைரல் தபறப்பட்ட த ரத்ை 

நிைிகள். 

ரூ.1000 

×500=5,00,000. 

த ரத்ை ரக 

வசூலிக்கப்பட்ட 

பிரீ ியம் தைர.தகயரன 

ரூ500000 உரித  

பகரரல்கதைத் 

ைீர்ப்பைற்கு 

பபரது ரனைரக 

இருக்கும். 

A) நிகர பிரீ ியம் அல்ைது தூய பிரீ ியம்: 

ஒவ்தவரரு ஆண்டும் கரப்பீட்டு நிறுவனங்கள் மூைம் பசகரிக்கப்படும் பிரீ ியங்கள், 

பல்பவறு கரரணங்களுக்கரக, உரித பகரரல்கதைச் தசலுத்துவைற்கு  ட்டும் 

பயன்படுத்ைப்படுவைில்தை. உண்த யரன அனுபவ ரனது இறப்பு 

அட்டவதணகைில் குறிப்பிட்ட நிகழ்ைகவுகைில் இருந்து பவறுபடைரம். ப லும், பகுைி 

பிரீ ியம் தைரதக வரழ்வு கரை பயன்கதை வழங்க பைதவப்படும்,  ற்றும் ஒதுக்கி 

தவக்கப்பட பவண்டும்., பல்பவறு வதகயரன தசைவுகளுக்கு பிறகு, இந்ை 

ஒதுக்கப்பட்ட இருப்பில் உள்ை பிரீ ியம் முைலீடு தசய்யப்படும்,  ற்றும் அைற்கு 

வட்டியும் கிதடக்கும். கிதடக்கும் இந்ை வட்டி-வருவரயின் அைவிற்கு, வசூலிக்கப்படும் 

பிரீ ியம்-கட்டணம் குதறக்கப்படைரம். இவற்தற கருைியப்பிறகு, கணக்கிடப்படும் 

பிரீ ியம், "நிகர பிரீ ியம்" அல்ைது "தூய பிரீ ியம்" என்று அதழக்கப்படுகிறது 

முைலீட்டில் கிதடக்கும் வருவரய்: பரலிசிைரரர்கைிடம் இருந்து கரப்பீட்டு நிறுவனம் 

வசூலிக்கும் பிரீ ியம், பல்பவறு நிைிகள்  ற்றும் பத்ைிரங்கைில் முைலீடு 

தசய்யப்படுகிறது. கரப்பீட்டு நிறுவனம், கடந்ை கரைப் பபரக்குகள்  ற்றும் 

ஒழுங்குமுதற ஆதணகள் (ஏபைனும் இருந்ைரல்) ஆகியவற்றின் அடிப்பதடயில், 

பிரீ ியம்-தைரதககள் மூைம் தசய்யப்படும் முைலீடுகைில் எைிர்பரர்க்கப்படும் 

வருவரதயக் கணக்கிடுகிறது. வட்டி வரு ரனம் அைிக ரக இருக்கும் என 

எைிர்பரர்க்கப்பட்டரல், பிரீ ியம் தைரதக குதறக்கப்படைரம். 

முைலீட்டில் எைிர்பரர்க்கப்படும் வரு ரனத்ைின் அடிப்பதடயில், நிகர பிரீ ியம் 

கணக்கிடப்படுகிறது. 

ஏற்றுைல் என்பது கரப்பீட்டு நிறுவனத்ைிற்கு ஏற்படும் பல்பவறு தசைவுகள் 

பசர்க்கப்படும் பிரீ ியத்ைின் ஒரு பகுைியரகும். ஏற்றுைல் என்பது கரப்பீட்டு 

நிறுவனங்கைரல் பிரீ ியத்ைில் பசர்க்கப்படும் கூடுைல் கட்டணங்கள் ஆகும். 

B) நிதை பிரீ ியம்: 
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நிதை பிரீ ியத்ைில், பரலிசியின் முழு கரைத்ைிற்கும் பிரீ ியம்-தைரதக 

நிர்ணயிக்கப்படுகிறது. த ரத்ை பரலிசி கரைம் 20 வருடங்கைரக இருந்ைரல், 

பரலிசியின் முழு கரைத்ைிற்கும் விைிக்கப்படும் பிரீ ியம் தைரதக நிதையரனைரக 

இருக்கும். 

நிதை பிரீ ியங்கள் கரப்பீட்டு நிறுவனங்கைரல் 2 முக்கிய கரரணங்களுக்கரக 

வசூலிக்கப்படுகின்றன: 

 ஒரு முைலீட்டரைரின் வரழ்வின் பிற்பகுைியில் அவருக்குள்ை அபரய 

வரய்ப்புகளும் கணிச ரக அைிகரிக்கிறது, இைனரல் அபரய பிரீ ியமும் 

அைிகரிக்கிறது. ஆனரல், வரழ்வில் வரும் அபரயத்தை ச ரைிக்க ஏற்படும் தசைவு 

அைிக ரவைரல், அந்ை பிந்தைய ஆண்டுகைில் பிரீ ியத்தை கட்டுவபை அவருக்கு 

தபரிய, சவரைரகி விடும்,  ற்றும் அவரரல் அைிக அைவு பிரீ ியத்தை 

கட்டமுடியரை நிதை ஏற்படுவைரல் அவர் பிரீ ியம் தசலுத்ைர ல் ைவறைரம், 

ப லும், ஒப்பந்ைத்ைில் தகதயரப்ப ிட்ட பிறகு, பிரீ ியத்ைில் வருடரந்ைிர 

 ரற்றங்கதை நிர்வகிப்பது கரப்பீட்டு நிறுவனத்ைிற்கும் கடின ரக இருக்கும். 

எனபவ, கரப்பீட்டு நிறுவன ரனது வசூலிக்கும் அபரய-பிரீ ியத்தை பரலிசி 

நீடிக்கும் முழு கரைத்ைிலும் (பிரீ ியம் தசலுத்தும் கரைம் என்றும் 

அதழக்கப்படுகிறது) ச  ரக பரத்துகிறது  ற்றும் "நிதை" பிரீ ியத்தை 

வசூலிக்கிறது. 

ஆரம்ப ஆண்டுகைில் பிரீ ியத்ைிலிருந்து தபறப்பட்ட ஒரு குறிப்பிட்ட தைரதகதய, 

கரப்பீட்டு நிறுவனம் ஒரு ைனி கணக்கில் ஒதுக்கி தவக்கிறது, பரலிசியின் கரைத்ைின் 

பிற்பகுைியில் ஏற்படும் அைிக அைவு அபரய தசைவுகதை ச ரைிப்பைற்கு, 

கிதடக்கின்ற பிரீ ியம் பைதவப்படுவதை விட குதறவரக இருக்கும் பபரது, அந்ை 

பநரத்ைில் தசைவுகதை ஈடுகட்ட. இந்ை தைரதக உைவுகிறது.  

 பரைக ரன பைர்வு: பிந்தைய ஆண்டுகைில் அைிக பிரீ ியம் தைரதக 

வசூலிக்கப்பட்டரல், தபரும்பரைரன ஆபரரக்கிய ரன  க்கள், அந்ை பநரத்ைில் 

ைிட்டத்தை விட்டு தவைிபயறைரம், ஏதனனில், ைங்களுக்கு கரப்பீட்டுத் ைிட்டம் 

பைதவயில்தை என்று அவர்கள் நிதனப்பரர்கள். பல்பவறு பநரய்கைரல் 

பரைிக்கப்பட்ட  க்கள், ைிட்டத்தைத் தைரடரவும், ைிட்டத்ைின் மூைம் கிதடக்கும் 

பைதனப் தபறவும் ையரரரக இருப்பரர்கள். ப லும், அைிக பிரீ ியத்தை தசலுத்ைவும் 

ையரரரக இருப்பரர்கள். இது எைிர் தறயரன பைர்வுக்கு வழிவகுக்கும், அைரவது 

ஆபரரக்கிய ரன நபர்களுடன் ஒப்பிடுதகயில், பபரர்ட்ஃபபரலிபயரவில் 

ஆபரரக்கிய ற்றவர்கைின் விகிைம் அைிக ரக இருக்கும். இது இறப்பு 

அட்டவதணயின் அடிப்பதடயில் கரப்பீட்டு நிறுவனத்ைின் கணக்கீடுகதை 

ப ரச ரக பரைிக்கும்.. 

C) அலுவைக பிரீ ியம்: 

வரடதக,  ின்சரரம்  ற்றும் பிற நிர்வரகச் தசைவுகள் பபரன்ற பிற தசைவுகதை ைவிர, 

கூடுைைரக க ிஷனும் ஊழியர்களுக்கரன சம்பைமும் கரப்பீட்டு நிறுவனத்ைிற்கு முக்கிய 

தசைவுகைரக உள்ைன. இதவ அலுவைகச் தசைவுகள் எனப்படும். 
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நிகர பிரீ ியம் அல்ைது தூய பிரீ ியத்தை ஏற்றிய பிறகு, கிதடக்கும் நிதை 

பிரீ ிய ரனது அலுவைக பிரீ ியம் என்று அதழக்கப்படுகிறது. இப்பபரது இது 

பயன்பரடிற்கு ையரரரக உள்ைது. விைம்பர பிரசுரங்கள்  ற்றும் தகபயடுகைில் 

அச்சிடப்பட்ட பிரீ ியங்கபை அலுவைக பிரீ ியங்கைரக உள்ைன. அதவ "அட்டவதண 

பிரீ ியங்கள்" என்றும் குறிப்பிடப்படுகின்றன. 

குறுகிய கரை பரலிசிதய கரட்டிலும், நீண்ட கரை பரலிசிகைில் (இறப்பு) அபரயம் அைிகம். 

ஆனரல், நிதை பிரீ ியத்ைின் நதடமுதறயின் கரரண ரக, வசூலிக்கப்படும் 

அட்டவதண பிரீ ிய ரனது (வருடரந்ைிர), குறுகிய கரை பரலிசிதய விட நீண்ட கரை 

பரலிசிக்கு குதறவரக இருக்கும். ஆனரல் த ரத்ை கரைத்ைிற்கும் கணக்கிட்டரல், குறுகிய 

கரைக் கரப்பீட்டுத் ைிட்டத்தைக் கரட்டிலும், நீண்ட கரைக் கரப்பீட்டுத் ைிட்டத்ைில், முழு 

கரைத்ைிற்கும் வசூலிக்கப்பட்ட த ரத்ை பிரீ ியம் அைிக ரக இருக்கும். 

பிரீ ியம் தசலுத்தும் முதறத  வருடரந்ைிர ரீைியில் இருந்ைரல், அடுத்ைடுத்ை புதுப்பித்ைல் 

பிரீ ியத்ைில், அந்ை வருடத்தை முடிப்பைற்கரக பிரீ ியத்தை கட்டுவதை ைவறுவைற்கரன 

நிகழ்ைகவு ஏற்படரது. கரப்பீட்டரைர் இந்ைத் தைரதகதய வருடம் முழுவதும் 

பயன்படுத்ைிக் தகரள்ைைரம், ப லும், இைற்கு ைவதணகைில் தசலுத்ைப்படும் 

பிரீ ியங்கதை விட அைிக வட்டி கிதடக்கும். எனபவ, பைர்ந்தைடுக்கப்பட்ட கட்டண 

முதறத தயப் தபரறுத்து பிரீ ியத்ைின்-விகிைங்கள் சிறிது அைிகரிக்கப்படும் அல்ைது 

குதறக்கப்படும். 

சிை கரப்பீட்டரைர்கள் பிரீ ியம் கரைரண்டு முதறத கள் அல்ைது  ரைரந்ைிர 

முதறத கைில் தசலுத்ைப்படும் பபரது பிரீ ியத்தை அைிகரிக்கின்றனர் அல்ைது 

கூடுைல் தைரதககதை வசூலிக்கின்றனர், ஆனரல் வருடரந்ைிர முதறத கைில் எந்ை 

சரிதசய்ைலும் இல்தை. இது சம்பந்ைப்பட்ட கரப்பீட்டரைர் அலுவைக பிரீ ியங்கதை 

கணக்கிட்ட விைத்தைப் தபரறுத்து இருக்கும்.. 

இபைபபரல், கரப்பீட்டுத் தைரதகதயப் தபரறுத்தும் (S.A..) சரிதசய்ைல் தசய்யப்படைரம். 

விகிைரச்சரர ரக கணக்கிடும்பபரது கரப்பீட்டுத் தைரதக (S.A..) அைிக ரக உள்ை 

பரலிசிகளுடன் ஒப்பிடுதகயில் கரப்பீட்டுத் தைரதக (S.A..) குதறவரக உள்ை 

பரலிசிகளுக்கு ஏற்படும் நிர்வரகச் தசைவுகள் அைிக ரக இருக்கும், ஏதனனில், எழுத்ைர் 

தசைவுகள், பரலிசிகதை அச்சிடுைல், கணக்கியல் ப ல்நிதைகள் பபரன்ற பை தசைவுகள், 

நிதையரன தசைவுகள் ஆகும்,  ற்றும் அதவ பரலிசியின் கரப்பீட்டுத் தைரதகயின் (S.A..) 

அடிப்பதடயில்  ரறுபடரது. ஏற்றப்படும் விைத்தைப் தபரறுத்து, கரப்பீட்டரைர்கள் 

அைிக கரப்பீட்டுத் தைரதகக்கரக (S.A..) ைள்ளுபடி வழங்குவரர்கள் அல்ைது சிறிய 

கரப்பீட்டுத் தைரதகக்கரக (S.A..) கூடுைைரக வசூலிப்பரர்கள். 
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D) கூடுைல் பிரீ ியம்: 

ஒரு குறிப்பிட்ட பரலிசியில் கூடுைல் பிரீ ியம் வசூலிக்கப்படைரம். ைிட்டத்ைின் கீழ் 

அடிப்பதட நன்த களுக்கு கூடுைைரக விபத்து நன்த  அல்ைது பிரீ ியம் ைள்ளுபடி 

நன்த  பபரன்ற சிை நன்த கள் வழங்கப்படுவைரல் இது நிகழைரம். உடல்நைம் 

கரரண ரக அல்ைது தைரழில், குடியிருப்பு அல்ைது ைனிப்பட்ட பழக்கவழக்கங்கள் 

கரரண ரக, கரப்பீடு தசய்யப்பட பவண்டிய நபரின் அபரய நிதை இயல்தப விட 

அைிக ரக இருப்பைரக  ைிப்பிடப்பட்டரல், கூடுைல் அபரய அைவு தைரடர்பரன 

முடிவுகைின் கரரண ரக, எந்ைதவரரு குறிப்பிட்ட வழக்கிலும் கரப்பீட்டரைர்கள் கூடுைல் 

பிரீ ியங்கதை வசூலிக்கைரம். 

பிரீ ியம் ஏற்றுைல்: 

 

நிகர பிரீ ியம் அல்ைது தூய பிரீ ியத்தை கரப்பீட்டரைர்கள் தசய்யும் ஏற்றுைலின் சிை 

கரரணங்கள் பின்வரு ரறு: 

அ. நிர்வரக தசைவுகள்: நிர்வரகம், முைலீடு- ப ைரண்த , உள்கட்டத ப்பு தசைவுகள் 

பபரன்றதவ இைில் பசர்க்கப்படும். 

ஆ. ைற்தசயல் கட்டணங்கள்: இதவ இறப்பு-விகிைத்ைில் ைிடீர் அைிகரிப்தப 

ஏற்படுத்ைக்கூடிய எைிர்பரரரை ைற்தசயல்கள் ஏற்பட்டரல், எைிர்பரர்க்கப்படும் 

தசைவுகள். சரைரரண சூழ்நிதைகைின் அடிப்பதடயில் ையரரிக்கப்படும் இறப்பு 

அட்டவதணயில் உள்ை இறப்பு-விகிைங்கைின் அடிப்பதடயில் பிரீ ியம்-கட்டணங்கள் 

கணக்கிடப்படுகின்றன.. சுனர ி, பூ ி-நிைநடுக்கம் பபரன்ற சிை இயற்தகப் பபரழிவுகள் 

ஏற்பட்டைரல், அைிக எண்ணிக்தகயில் இறப்புகள் நிகழ்ந்ைரல், இறப்புகைின் 

எண்ணிக்தகயரனது, விதைதய நிர்ணயித்ை ச யத்ைில் எைிர்பரர்த்ை (ஊகிக்கப்பட்ட) 

இறப்புகைின் எண்ணிக்தகதய விட அைிக ரகைரம். இந்ை வழக்கில், கரப்பீட்டு 

நிறுவனங்கள், கரப்பீட்டு உரித பகரரல்கைரக முைலில்  ைிப்பிடப்பட்ட அல்ைது 

ஊகிக்கப்பட்ட தைரதகதய விட  ிக அைிக ரக தசலுத்ை பவண்டும். இது பபரன்ற 

நிகழ்வுகைில், நிறுவனத்ைின் கடன் ைீர்க்கும் ைிறன் பரைிக்கப்படைரம். இந்ைச் 

சூழ்நிதைதயத் ைவிர்த்து, இந்ை ைற்தசயல் தசைவுகதைச் சந்ைிப்பைற்கரக நிறுவனங்கள் 

பிரீ ியம் தைரதகயில் கூடுைல் தைரதககதை இைற்கரக ஏற்றுகின்றன.. 
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இ. ைரபத்துடன்-உள்ை பரலிசிகள் வழக்கில், பரலிசிைரரர்களுக்கு பபரனஸ் வழங்கப்படும். 

பரலிசிைரரர்கள் பபரனதை தபற ைகுைிதபறுவைற்கரக சிை கூடுைல் பிரீ ியம்-

தைரதகதய தசலுத்ை பவண்டும். 

த ரத்ை பிரீ ியத்ைில் கருத்ைில் தகரள்ை பவண்டிய சிை கரரணிகள் பின்வரு ரறு: 

அ. பரலிசி-கரைம்:, நீண்ட கரை கரப்பீட்டு ைிட்டங்களுக்கரன த ரத்ை பிரீ ிய ரனது, 

குறுகிய கரை கரப்பீட்டு ைிட்டங்களுடன் ஒப்பிடுதகயில் அைிக ரக இருக்கும். நீண்ட 

கரைத்ைிற்கு நீடிக்கும் 20 ஆண்டுகளுக்கரன பரலிசிதய, 5 ஆண்டுகளுக்கரன குறுகிய கரை 

பரலிசியுடன் ஒப்பிடுதகயில், உயிருக்கரன அபரயம் அைிக ரக இருக்கும். பவறு 

வரர்த்தைகைில் கூறுவைரனரல், அடுத்ை 20 ஆண்டுகைில் அந்ை நபர் இறப்பைற்கரன 

நிகழ்ைகதவ விட அடுத்ை 5 ஆண்டுகைில் ஒரு நபர் இறப்பைற்கரன நிகழ்ைகவு குதறவரக 

இருக்கும்,  

ஆ. பிரீ ியம்-கட்டணத்ைிற்கரன கரை இதடதவைிகள்:: 

(1) கரப்பீட்டு நிறுவனங்கள் பிரீ ியங்கதை கட்டுவைற்கு தவவ்பவறு கரை 

இதடதவைிகள் உள்ை ைவதனமுதறகள் வழங்குகின்றன, (வருடரந்ைிர அல்ைது 

அதர-வருடரந்ைிர அல்ைது கரைரண்டு அல்ைது  ரைரந்ைிரம்). 

(2) கரப்பீட்டு நிறுவனங்கள் வருடரந்ைிர பிரீ ியம்-கட்டண  ைவதனமுதறதய 

விரும்புகின்றன, ஏதனனில்,  ரைரந்ைிர ைவதனமுதற பிரீ ியம் 

வருடத்தவறைமுதறயுடன் ஒப்பிடுதகயில், இந்ை தவறைமுதறயில் நிர்வரகக் 

கட்டணங்கள்  ற்றும் பரலிசிைரரர் பணத்தை தசலுத்ைத் ைவறியைற்கரன அபரயம் 

குதறவரக உள்ைது.  ரைரந்ைிர ைவதனமுதற கட்டணத்துடன் ஒப்பிடுதகயில் 

வருடரந்ைிர தவறைமுதறயின் நன்த  என்னதவன்றரல், முைலீடு தசய்வைற்கு 

நிறுவனத்ைிற்கு த ரத்ைத் தைரதகயும் கிதடக்கிறது, ஆனரல்  ரைரந்ைிர முதறயில் 

தைரதகயரனது சிறிய  ரைரந்ைிர ைவதணகைரக கிதடப்பைரல் முைலீடு தசய்யும் 

தைரதக குதறவரக உள்ைது அங்கு, முைலீட்டிற்குக் கிதடக்கும் தைரதக 

குதறவரகவும், 12 சிறிய  ரைரந்ைிர ைவதணகைரகவும் தபறப்படும். ப லும்  ரைரந்ைிர 

முதறயில் கீழ் பிரீ ியம் தசலுத்துவதை ைவறவிடுவைற்கரன அபரயமும் அைிகம். 

சிை நிறுவனங்கள் வருடரந்ைிர பிரீ ியம்-கட்டணத்தை விரும்புகின்றன. அைன்படி, 

வருடரந்ைிர முதறயில், பரலிசி ஆண்டின் தைரடக்கத்ைில் ஒரு கூட்டுத் தைரதகயரகப் 

தசலுத்ைப்படும் பிரீ ியம்-கட்டணத்ைின்  ீது நிறுவனங்கள் ைள்ளுபடிதய வழங்குகின்றன. 

பிரீ ியம்-கட்டணத்ைின் வருடரந்ைிர முதற விரும்பத்ைக்கைக்கைரக 

இருப்பைற்கரன கரரணங்கள்: 

 வருடரந்ைிர பிரீ ியம் - 

கட்டண முதற 

 ரைரந்ைிர பிரீ ியம்- 

கட்டண முதற 
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நிர்வரக தசைவுகள் 

நிர்வரகச் தசைவுகள் 

குதறவரக இருக்கும் ,

ஏதனனில் ,பிரீ ியம் -

கட்டணம் ஆண்டுக்கு 

ஒருமுதற  ,அைரவது 

ஆண்டுக்கு ஒருமுதற 

 ட்டுப  தசய்யப்படுகிறது. 

நிர்வரகச் தசைவுகள் 

அைிகம்  ,ஏதனனில் ,

 ியம் தசலுத்துைல் பிரீ

பற்றிய அறிவிப்பு 

அல்ைது நிதனவூட்டல் 

அறிவிப்பு - பணம் 

தசலுத்துைல்  ற்றும் 

ரசீதுகதை வழங்குைல் 

ஆகியதவ  ரைரந்ைிர 

அடிப்பதடயில் 

தசய்யப்பட பவண்டும். 

 

 

பிரீ ியம் 

தசலுத்துவைில் 

ைவறும் அபரயம் 

நிறுவனத்ைிற்கு ஒரு 

வருடரந்ைிர கட்டணம் 

கிதடத்துவிட்டரல் , அடுத்ை 

வருடரந்ைிர பிரீ ியம்-கட்டண 

பைைி வரும் வதர ,

குதறந்ைபட்சம் ஒரு 

வருடத்ைிற்கு கட்டணம் 

ைவறியைற்கரன பிரச்சிதன 

வரர ல் நிறுவனம் 

பரதுகரக்கப்படும் 

கட்டர ல் ைவறவிடும் 

அபரயம் அைிக ரக 

உள்ைது, ப லும் 

ஒவ்தவரரு  ரைமும் ,

நிறுவனம் பணம் 

தசலுத்ைிய ரசீதை 

சரிபரர்க்க பவண்டும் ,

அைன் மூைம் தசைவுகள் 

அைிகரிக்கும் 

முைலீட்டின்  ீைரன 

வரு ரனம் 

த ரத்ை தைரதகயரக முைலீடு 

தசய்யும்பபரது நிறுவனம் 

நல்ை வரு ரனத்தை ஈட்ட 

முடியும். 

இந்ை வழக்கில் 

வரு ரனம் குதறவரக 

இருக்கும்  ,ஏதனனில் 

முைலீட் டிற்கு 

கிதடக்கும் பிரீ ியம் 

தைரதக குதறவரக 

இருக்கும். 

 

3. பிரீ ியத்தை கணக்கிட கருைப்படும் கரரணிகதைத் ைீர் ரனிக்கவும். 

பிரீ ியம்-கணக்கீடு: 

ஒவ்தவரரு ைனிநபருக்கும் விைிக்கப்படும் கரப்பீட்டு பிரீ ியம் பவறுபடும்  ற்றும் பை 

கரரணிகதை அடிப்பதடயரகக் தகரண்டது. இந்ை கரரணிகைில் சிை பின்வரு ரறு: 

1. கரப்பீடு தசய்யப்பட பவண்டிய நபரின் வயது: நபரின் வயது அைிக ரக இருந்ைரல், 

அவருதடய வரழ்க்தகயின் அபரயச் தசைதவ ஈடுதசய்ய விைிக்கப்படும் 

பிரீ ியமும் அைிக ரக இருக்கும்,. 

2.  ருத்துவ நிதை: ஆபரரக்கிய ரன நபருடன் ஒப்பிடுதகயில், சிை பநரய்கைரல் 

பரைிக்கப்பட்ட ஒரு நபருக்கு உள்ை  ருத்துவக் குதறபரட்டின் ைன்த  
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பபரன்றவற்தறப் தபரறுத்து, அைிக பிரீ ியம் வசூலிக்கப்படைரம். 

3. கரப்பீட்டுத் தைரதக: பிரீ ியங்கள் கரப்பீட்டு பரலிசிக்கரன கரப்பீட்டுத் 

தைரதகதயப் தபரறுத்து இருக்கும். கரப்பீட்டுத் தைரதக அைிக ரக இருந்ைரல், 

பிரீ ியமும் அைிக ரக இருக்கும். 

4. கரப்பீட்டுத் ைிட்டத்ைின் வதக: பிரீ ியம் கரப்பீட்டுத் ைிட்டத்ைின் வதகதயயும் 

தபரறுத்து இருக்கும். "ைரபங்கள் இல்ைரை(பபரனஸ்)" கரப்பீட்டுத் 

ைிட்டங்களுடன் ஒப்பிடுதகயில், "ைரபங்களுடன் உள்ை (பபரனஸ்)" கரப்பீட்டுத் 

ைிட்டங்களுக்கு கரப்பீட்டு நிறுவனம் அைிக பிரீ ியத்தை வசூலிக்கும்.. 

5. இறப்பு அட்டவதண: இறப்பு அட்டவதணகள் பை கரரணிகைின் அடிப்பதடயில் 

தைரடர்புதடய அபரயங்கதை ைீர் ரனிக்கின்றன, அைன் அடிப்பதடயில் 

பிரீ ியங்கள் ஆக்சுவரிஸ் அைரவது கரப்பீட்டுக் கணிப்பரைர்கைரல் 

ைீர் ரனிக்கப்படுகின்றன. 

6. வட்டித் தைரதக: இைில், நிறுவனம் வழங்கும் உத்ைரவரை ரன நன்த கைின் 

வட்டி விகிைம், பிரீ ியத்தை அைிகரிக்கும் அல்ைது குதறக்கும்.. 

வதரபடம்-4: பிரீ ியத்தை கணக்கிட கருைப்படும் கரரணிகள்: 
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எடுத்துக்கரட்டு: 

அத்ைியரயத்ைின் தைரடக்கத்ைில் நரங்கள் விவரைித்ை கரட்சி உங்களுக்கு 

நிதனவிருந்ைரல், ைிரு. நிஷரந்த் அவர் தசலுத்ைிய  ற்றும் அவர் நண்பர்தசலுத்ைிய 

பிரீ ியங்கைில் உள்ை வித்ைியரசத்தைப் பற்றி கவதைப்பட்டரர். 

ப லுள்ை கைந்துதரயரடலில் இருந்து, பிரீ ியத்ைில் உள்ை வித்ைியரசத்ைிற்கரன 

முைன்த க் கரரணங்கைில் ஒன்றரக, பரலிசிதய வரங்கிய ச யத்ைில் உள்ை வயது 

இருப்பது தைைிவரக புரிகிறது. ைிரு. நிஷரந்ைின் நண்பர் பரலிசி எடுத்ை ச யத்ைில் 

அவருக்கு 23 வயைரகி இருந்ைது. எனபவ, ைிரு. நிஷரந்துடன் ஒப்பிடுதகயில், அபை 

கரப்பீட்டு பரலிசிக்கு அவர் தசலுத்ைிய பிரீ ியம் குதறவரக இருந்ைது. ஆனரல் அபை, 

பரலிசிதய ைிரு. நிஷரந்த் வரங்கிய பபரது அவருக்கு 32 வயைரகி இருந்ைைரல், அவர் 

அைிக பிரீ ியத்தை தசலுத்ைினரர். 

வயதைத் ைவிர, அபரயத்தை கரக்க தைரடங்கும் பநரத்ைில் அவரது  ருத்துவ 

நிதைத கள், அவரது தைரழில் பபரன்ற  ற்ற கரரணிகளும் பிரீ ியத்தை பரைிக்கைரம். 

பிரீ ியம்-கணக்கீடில் உள்ை படிகள்: 

படிகள்: எடுத்துக்கரட்டு: 

1. பைதவப்படும் கரப்பீட்டுத் ைிட்டம் 

 ற்றும் ைிட்டத்ைின் கரைவதரயின் 

அடிப்பதடயில் ைரப்பட்ட 

வயைிற்கரன அலுவைக 

பிரீ ியத்தை பரர்க்கவும். 
ைரப்பட்ட வயது பின்வருவைில் 

ஒன்றில் இருக்கைரம்: 
 அடுத்ை பிறந்ை நரைன்று உள்ை 

வயது; 
-கதடசி பிறந்ை நரைன்று இருந்ை 

வயது; 
-பிறந்ை நரளுக்கு  ிக அருகில் உள்ை 

வயது. 
ைரப்பட்ட பிரீ ியம், கரப்பீட்டுத் 

தைரதகயின் ஒவ்தவரரு 

ஆயிரத்ைிற்கும் விைிக்கப்படுவது 

ஒரு கரைக் கரப்பீடு ைிட்டத்தை 

தபரறுத்ைவதர, பரலிசிைரரரின் 

ைரப்பட்ட வயதுக்கு (வயது, அடுத்ை 

பிறந்ை நரைன்று), ABC இன்சூரன்ஸ் 

நிறுவனத்ைின் அட்டவதண 

பிரீ ியத்ைில் உள்ை விதை, 

கரப்பீட்டுத் தைரதகயில் ஒவ்தவரரு 

ஆயிரத்ைிற்கும் ரூ. 32.50 விைிக்கப்படும் 

  

2. கரப்பீட்டரைர் கரப்பீட்டுத் 

தைரதக ீது ைள்ளுபடி 

வழங்கினரல், அட்டவதண 

பிரீ ியத்ைிலிருந்து அதை 

கழிக்கவும். இது ைள்ளுபடியில் 

ABC இன்சூரன்ஸ் நிறுவன ரனது, 

கரப்பீட்டுத் தைரதகயின் (S.A.) 

ஒவ்தவரரு ஆயிரத்ைிற்கும் பின்வரும் 

ைள்ளுபடிதய வழங்குகிறது. 
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சரிதசய்ைல் என்று 

அதழக்கப்படுகிறது. 
 ைள்ளுபடி ரூ. 1/-       ரூ. 20,000/- 

இலிருந்து 

 ரூ. 49,999/- வதர 

 ைள்ளுபடி ரூ. 1.50/-       ரூ. 50,000/- 

இலிருந்து 

 ரூ. 99,999/- வதர 

 ைள்ளுபடி ரூ. 2/-       ரூ. 1 ைட்சத்ைிற்கு 

 ப பை 

 பரலிசிைரரரின் கரப்பீட்டு 

தைரதகயரனது  

 ரூ. 60,000/- என்றரல், பிறகு பிரீ ியம் 

தைரதகயரனது 

 ஒவ்தவரரு ஆயிரத்ைிற்கும் ரூ 31/- 

இருக்கும் (அைரவது 

 ரூ. 32.50 – 1.50). 

  

3. கரப்பீட்டு நிறுவனம் 

பிரீ ியத்தை தசலுத்தும் ைவதன 

முதறக்கரக ைள்ளுபடி 

வழங்கினரல், அைில் தபரருந்தும் 

கூடுைல் கழித்ைல்கள் 

தசய்யப்படும். 

நிறுவனம் வருடரந்ைிர கட்டண 

முதறயில் 1.5% ைள்ளுபடி 

வழங்குகிறது. பரலிசிைரரர் பிரீ ியம் 

தசலுத்ை வருடரந்ைிர முதறத தயத் 

பைர்ந்தைடுத்துள்ைரர். இதை 

கழித்ைரல் கிதடக்கும் பிரீ ியம் ரூ. 

30.54 ஆகும், அைரவது ரூ. 31 – (31 × (1.5 ÷ 

100)). 

  

4.  கூடுைல் பிரீ ியங்கதை 

பசர்க்கவும். 

நிறுவனம் மூைம் விைிக்கப்படும் கூடுைல் 

கட்டணங்கள் பின்வரு ரறு: 
தசலுத்ை 

பவண்டிய 

நன்த கள் 

ஒவ்தவரரு 

ஆயிரத்ைிற்கு ரூ. 2/-

,  
நிர்வரகச் 

தசைவுகள் 

ஒவ்தவரரு 

ஆயிரத்ைிற்கு 

ரூ.1/-, 

த ரத்ை ரக ரூ 3/- கூட்டப்பட பவண்டும், 

எனபவ, த ரத்ை பிரீ ியம் ரூ. 33.54 ஆக 

இருக்கும். 

5.  கரப்பீட்டுத் தைரதகயுடன் 

இந்ை தைரதகதயப் தபருக்கவும். 

கரப்பீட்டுத் தைரதக 60,000 ரூபரய் 

 ற்றும் ஒவ்தவரரு ஆயிரத்ைிற்கும் 

விைிக்கப்படும் பிரீ ியம் ரூ. 33.54 
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என்றரல், விைிக்கப்படும். 
பிரீ ியம் 33.54 × 60 = ரூ. 2012.4. 

6. பிரீ ியம்-தைரதகயில், இறுைியில் 

தபசரவரக இருந்ைரல், அவர்கள் 

தசய்யக்கூடியது: பு; 
 அதை புறக்கணிக்கைரம்; 
 அடுத்ை உயர் முழு எண்ணுக்கு 

முழுத யரக்கைரம்; 
 அருகிலுள்ை 50 தபசரவிற்கு 

முழுத யரக்கைரம். 
ப லுள்ை விைிகைில் ஏபைனும் 

ஒன்தற கரப்பீடு நிறுவனங்கள் 

பின்பற்றுவரர்கள் 

கரப்பீட்டு நிறுவனம் பின்வரும் 

விைிகைில் ஏபைனும் ஒன்தறப் 

பின்பற்றைரம்: 

விைிகள் பிரீ ியம்  
புறக்கணிக்கைரம் ரூ. 2,012/- 

அடுத்ை உயர் முழு 

எண்ணுக்கு 

முழுத யரக்கைர

ம் 

ரூ. 2,013/- 

அருகிலுள்ை 50 

தபசரவிற்கு 

முழுத யரக்கைர

ம் 

ரூ. 2012.50 

 

கூடுைல் ைகவல்: 

பிரீ ியம்-தைரதகதயக் கணக்கிடுவைற்கு, பின்பற்ற பவண்டிய படிகதை பைர்ந்தைடுக்கும் 

உரித  கரப்பீட்டு நிறுவனங்கைிடம் உள்ைது என்பது நிதனவிருக்கட்டும். ப லுள்ை 

கணக்கீட்டில், கரப்பீட்டுத் தைரதக  ீைரன ைள்ளுபடிதய கழித்ைப் பிறகு, பணம் தசலுத்தும் 

ைவதனமுதறயில் கிதடக்கும் ைள்ளுபடி கழிக்கப்பட்டுள்ைது. ஆனரல், இைில் கரப்பீட்டு 

நிறுவனங்களுக்கு முைலில் கட்டணம் தசலுத்தும் ைவதனமுதறக்கரக ைரும் ைள்ளுபடிதயக் 

கழித்து, பின்னர் கரப்பீட்டுத் தைரதகக்கு ைரும் ைள்ளுபடிதய கழிப்பைற்கரன பைர்வு 

உள்ைது. 

ப லுள்ை எடுத்துக்கரட்டில்: 

அலுவைக பிரீ ியம் ரூ.  32.50  

பணம் தசலுத்தும் முதறத யில் 

ைள்ளுபடி 

வருடரந்ைிர பிரி ியம் 

முதறத க்கு 1.5 %  

 

பிரீ ியம்  ,கரப்பீட்டுத் தைரதக 

 ீைரன விைக்குகளுக்குப் பிறகு 

32.50 – )32.50 × )1.5 ÷ 100= ((  
32.0125 

கரப்பீட்டுத் தைரதகயில் ைள்ளுபடி ரூபரய்  1.50  

பிரீ ியம்  ,கரப்பீட்டுத் தைரதக 

களுக்குப் பிறகு ீைரன விைக்கு  

32.0125 – 1.50 = 30.5125  

பிரீ ியம் தைரதக ரூ.  1,831/-  

ப லுள்ை கணக்கீடு பிரீ ியம்-கட்டணத்ைின் வருடரந்ைிர ைவதனமுதறக்கு 

தசய்யப்பட்டது. பிரீ ியம்-கட்டண விருப்ப ைவதனமுதறயரக அதரயரண்டு, கரைரண்டு 

அல்ைது  ரைரந்ைிர முதற, பைர்ந்தைடுக்கப்பட்டரல்,; பின்னர், பிரீ ியம்-தைரதக 

பவறுபட்டைரக இருக்கும், ஏதனனில், வருடரந்ைிர தசலுத்துைலுக்கரன ைள்ளுபடி-அைிக ரக 
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உள்ைது;  ற்றும் அதரயரண்டு, கரைரண்டு அல்ைது  ரைரந்ைிர ைவதனமுதறகைில் 

ைள்ளுபடி குதறகிறது; இைன் விதைவரக பிரீ ியம் அைவு அைிகரிக்கும்.. 

உங்கதை பசரைிக்கவும் 3 

கரப்பீட்டு நிறுவனத்ைரல் வசூலிக்கப்படும் பிரீ ியத்ைின் அைவு ---ஐப் தபரறுத்ைது.  

A. நபரின் வயது 

B. கரப்பீட்டுத் ைிட்டத்ைின் வதக 

C. பபரனஸில் பங்பகற்பு 

D. ப லுள்ை அதனத்தும் 

 

4. பபரனஸ் கருத்தை புரிந்து தகரள்ைவும். 

பபரனஸ்: 

பங்குதபறும் அல்ைது ைரபத்துடன் கூடிய பரலிசி தவத்ைிருப்பவர்களுக்கு  ைிப்பீடு-

உபரிதய பகிர்ந்ைைித்து வழங்குவது பபரனஸ் பிரகடனம் மூைம் தசய்யப்படுகிறது. 

கரப்பீட்டுத் தைரதகக்கு கூடுைைரக, "ைரபத்துடன் கூடிய" அல்ைது "பங்குதபறும்" பரலிசி 

தவத்ைிருப்பவர்களுக்குப் பகிர்ந்ைைிக்கப்படும் நன்த பய பபரனஸ் ஆகும்.. " ைரபத்துடன் 

கூடிய" பரலிசிதய தவத்ைிருக்கும் பரலிசிைரரர்களுக்கு  ட்டுப  பபரனஸில் பங்கு தபற 

ைகுைியுள்ைது. 

பபரனஸ் வதககள்: 

எைிய  ரற்றியத ப்பு பபரனஸ்(Simple Reversionary Bonus): இந்ை முதறயில், பபரனஸ் 

தபரதுவரக பரலிசியின் கீழ் உள்ை அடிப்பதட கரப்பீட்டுத் தைரதகயின் சைவீை ரகக் 

குறிப்பிடப்பட்டு, கரப்பீட்டுத் தைரதகயில் பசர்க்கப்படுகிறது. கரப்பீட்டுத் தைரதகயுடன் 

பபரனதைச் பசர்ப்பது வகுக்கப்பட்டது(Vesting) எனப்படும். எைிய  ரற்றியத ப்பு பபரனஸ் 

பின்வரு ரறு கணக்கிடப்படுகிறது: 

கரப்பீட்டுத் தைரதக- ரூ.  60,000/-  

 

பிரகடனம் தசய்யப்பட்ட பபரனஸ் 

ரூ.  3,000/-) , ஒரு ஆயிரத்ைிற்கு ரூ. 

50/-; அல்ைது கரப்பீட்டுத் 

தைரதகயில்  5% )( 

பரலிசிைரரருக்குச் தசலுத்ைப்படும் 

த ரத்ைத் தைரதக... (கரப்பீட்டுத் 

தைரதக + பபரனஸ்) 

 

ரூ.  63,000/-  

எைிய  ரற்றியத ப்பு பபரனஸ் தபரதுவரக ஆண்டுபைரறும் அறிவிக்கப்படுகிறது;  ற்றும் 

பரலிசியுடன் இதணக்கப்பட்டுள்ைது, ஆனரல் பரலிசியின் முைிர்வு அல்ைது ஆயுள் 

கரப்புறுைி தபற்றவரின் முன்கூட்டிய  ரணத்ைின் பபரது தசலுத்ைப்படும்- ஒரு முதற 

பிரகடனம் தசய்யப்பட்டுவிட்டரல், அதை ைிரும்பப் தபற முடியரது, ப லும் முைிர்வு அல்ைது 
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ஆயுள்- கரப்பீடு தபற்றவரின்  ரணத்ைின் பபரது தசலுத்ைப்பட பவண்டும். அடுத்ை ஆண்டில் 

6% (ஆயிரத்ைிற்கு ரூபரய் 60/-) பபரனைரக பிரகடனம் தசய்யப்பட்டஸ், ப லுள்ை 

எடுத்துக்கரட்தட தபரறுத்ைவதர, அந்ை ஆண்டிற்கரன பபரனஸ் ரூ. 3,600/- ஆக இருக்கும். 

இது கரப்பீட்டுத் தைரதகயுடன் பசர்க்கப்படும், ப லும் ஆண்டின் இறுைியில் த ரத்ை 

கரப்பீட்டுத் தைரதக ரூ. 66,600/- ஆக  ரறும், (அசல் கரப்பீட்டுத் தைரதக: ரூ. 60,000/- + முைல் 

ஆண்டு பபரனஸ்: ரூ. 3,000/- + இரண்டரம் ஆண்டு பபரனஸ்: ரூ. 3,600/-). 

கூட்டு  ரற்றியத ப்பு பபரனஸ் (Compound Reversionary Bonus): இந்ை முதறயில், பபரனஸ் 

கூட்டு வட்டி அடிப்பதடயில் கணக்கிடப்படுகிறது. கூட்டு  ரற்றியத ப்பு பபரனஸ், 

வகுக்கப்பட்ட பபரனஸ்களுடன் பசர்த்து, ைற்பபரதுள்ை கரப்பீட்டுத் தைரதகயில் (S.A.) 

பசர்க்கப்படும். (ப லுள்ை எடுத்துக்கரட்டில், அடுத்ை ஆண்டில் கூட்டு  ரற்றியத ப்பு 

பபரனைரக 5% பிரகடனம் தசய்யப்பட்டரல், அடுத்ை ஆண்டிற்கரன கரப்பீட்டுத் தைரதக 

(S.A.) ரூ. 66,150/- ஆக இருக்கும்; (ரூ 63000 + (ரூ. 63000 ×(5 ÷100) )) . 

 இறுைி பபரனஸ்: இது நீண்ட கரை பரலிசிகளுக்கு வழங்கப்படும் இது ஒரு முதற வழங்கும் 

பபரனஸ் ஆகும்,  ற்றும் பரலிசி ஒரு குறிப்பிட்ட கரைம் வதர நீடித்ைிருந்ைரல், முைிர்வு 

அல்ைது ஆயுள்-கரப்பீதட தபற்றவரின்  ரணம் ஏற்படும் பபரது வழங்கப்படும்,. கரப்பீட்டு 

நிறுவனத்ைிற்கு ஏற்படும் ைரபத்தை தபரறுத்து வழங்கப்படும் பபரனஸின் அைவு இருக்கும்.. 

இறுைி பபரனஸ் என்பது பரலிசி முைிர்வு பநரத்ைில் பசர்க்கப்படும் தைரதகயரகும். பரலிசி 

அைன் ைகுைிக் கரைத்தை அதடந்ை பிறபக, பரலிசியில் இறுைி பபரனஸ் ஒதுக்கப்படும், 

ப லும் இைன் அைவு கரப்பீட்டு நிறுவனங்களுக்கு இதடபய பவறுபடைரம். 

பரலிசிைரரர்(கள்) அவர்கைின் பரலிசிதய தைரடர்ந்து நதடமுதறயில் தவத்ைிருக்க 

ஊக்குவிக்கும் ஒரு ஊக்கத்தைரதகயரக இது தசயல்படுகிறது. 

இதடக்கரை பபரனஸ்: 

இரண்டு  ைிப்பீட்டுத் பைைிகளுக்கு இதடபய இறுைிப் பணம் தசலுத்ைப்பட பவண்டிய 

பரலிசிகளுக்கு இதடக்கரை பபரனஸ் என்பது வழங்கப்படும், இைில்.  ரர்ச் 31 ஆம் 

பைைியன்று தசய்யப்படும்  ைிப்பீட்டிற்குப் பிறகு ஒவ்தவரரு ஆண்டும் பபரனஸ் 

அறிவிக்கப்படுகிறது.  ரர்ச் 31 அன்று நதடமுதறயில் இருக்கின்ற பரலிசிகள்  ட்டுப  

பபரனஸ் வழங்குவைற்கரக பசர்க்கப்படும்.  ரர்ச் 31க்குப் பிறகு தைரடங்கப்பட்ட 

பரலிசிகளுக்கு அடுத்ை  ைிப்பீட்டுத் பைைி வதர நன்த கதை தபறும் ைகுைி கிதடக்கரது. 

எனபவ,, இரண்டு  ைிப்பீடுகளுக்கு இதடபய பரலிசிைரரர்கைின் பரலிசி முடிவதடயும் 

பபரது பணத்தை வழங்குவைற்கரக, இதடக்கரை பபரனஸ் அறிவிக்கப்படுகிறது. 

உங்கதை பசரைிக்கவும் 4 

இரண்டு  ைிப்பீட்டு பைைிகளுக்கு இதடபய உரித பகரரைரக இருக்கும் பரலிசிகைில் 

தசலுத்ை பவண்டிய பபரனஸ் வதக என்ன? 

A. இறுைி பபரனஸ் 

B. இதடக்கரை பபரனஸ் 

C. எைிய  ரற்றியத ப்பு பபரனஸ் 

D. கூட்டு  ரற்றியத ப்பு பபரனஸ் 
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சுருக்கம் 

 பிரீ ியம் என்பது பரலிசியின் விைிமுதறகைின்படி குறிப்பிட்ட கரை இதடதவைிகைில் 

கரப்பீட்டு நிறுவனத்ைிற்கு தசலுத்ை பவண்டிய குறிப்பிட்ட தைரதகதய குறிக்கிறது. 

 பிரீ ிய கட்டணத்தை சரியரக கட்ட ைவறினரல் பரலிசி கரைரவைி ஆகிவிடும் . 

 இறப்பு அட்டவதணயில் வழங்கப்பட்டுள்ை ஒவ்தவரரு வயது  ற்றும் 

பரலினத்ைிற்கரன இறப்பு விகிை ரனது பிரீ ியத்தை கணக்கிட பயன்படுகிறது. 

 இறப்பு விகிைம் என்பது ஒரு நபர் ைனது அடுத்ை பிறந்ை நரளுக்கு முன் இறப்பைற்கரன 

நிகழ்ைகதவ குறிக்கிறது. 

 ஆக்சுவரிகள் அைரவது கரப்பீடுக் கணிப்பரைர்கள், அபரயம்  ற்றும் நிச்சய ற்ற 

ைன்த யின் அைவீடு  ற்றும் ப ைரண்த தயயும் தகயரள்கின்ற தைரழில் 

வல்லுநர்கைரக இருக்கின்றனர். பை தசயற்பரடுகளுடன் பசர்த்து, அவர்கள் பல்பவறு 

கணிை, புள்ைியியல்  ற்றும் நிைி  ரைிரிகதைப் பயன்படுத்ைி அபரயம்  ற்றும் 

அவற்றின் ைரக்கத்தை பகுப்பரய்வு தசய்கிறரர்கள். 

 ஏற்றுைல் என்பது பிரீ ியத்ைின் ஒரு பகுைி, இைில் வணிகத்ைின் இயக்கங்கதை 

நிர்வகிக்க கரப்பீட்டு நிறுவனம் மூைம் தசய்யப்படும் பல்பவறு தசைவுகள் 

பசர்க்கப்படும். 

 நிதை பிரீ ியத்ைில், பரலிசியின் முழு கரைத்ைிற்கும் பிரீ ியம் நிதையரனைரக 

இருக்கும். 

 ஒவ்தவரரு நபரிடமும் கரப்பீட்டு நிறுவனங்கள் வசூலிக்கும் பிரீ ியம் தைரதக 

பவறுபடும், ப லும் பிரீ ியம்-கணக்கீடுகள் பின்வரும் பை கரரணிகைின் 

அடிப்பதடயில் கணக்கிடப்படும்: ைனிநபரின் வயது, அவரது  ருத்துவ நிதை, 

கரப்பீட்டுத் தைரதக, இறப்பு விகிைம், கரப்பீட்டுத் ைிட்டத்ைின் வதக  ற்றும் நபருக்கு 

நபர் பவறுபடும் பை கரரணிகைரன குடும்ப வரைரறு, சமூகப் பழக்கம், தைரழில் 

பபரன்றதவ,  

 பபரனஸ் என்பது, கரப்பீட்டுத் தைரதகயுடன் கூடுைைரக 'இைரபத்துடன் உள்ை' 

அல்ைது 'பங்பகற்பு' பரலிசிைரரர்களுக்குப் பகிர்ந்ைைிக்கப்படும் நன்த தய குறிக்கிறது. 

 இரண்டு  ைிப்பீடுகளுக்கு இதடபய இறுைி கட்டணம் தசலுத்ைப்படும் பபரது 

பரலிசிகைின் கீழ் இதடக்கரை பபரனஸ் வழங்கப்படும். 
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பிரிவு 

உடல்நலப் பிரிவு 
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அத்தியாயம் H-01 

உடல்நலக் காப்பீடு அைிமுகம் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

காலப்ரபாக்கில் காப்பீட்டில் ஏற்பட்ட பரிைாமத்றத பற்ைி இந்த 
அத்தியாயம் உங்களுக்கு கதரிவிக்கும். உடல்நலம் என்ைால் என்ன, 

உடல்நலப் போமரிப்பின் நிறலகள் மற்றும் உடல்நலப் போமரிப்பு 
வறககள் ஆகியவற்றையும் இது விளக்குகிைது. இந்தியாவில் உள்ள 
உடல்நலப் போமரிப்பு அறமப்பு மற்றும் அறத பாதிக்கும் காேைிகள் 
பற்ைியும் நீங்கள் அைிந்து ககாள்வரீ்கள். இறுதியாக, இந்தியாவில் 
உடல்நலக் காப்பீடு எவ்வாறு உருவானது என்பறதயும், இந்தியாவில் 
உடல்நலக் காப்பீட்டு சந்றதயில் உள்ள பல்ரவறு நிறுவனங்கறள 
பற்ைியும் இது விளக்குகிைது. 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

A. உடல்நலப் போமரிப்றப புரிந்துககாள்வது 

B. உடல்நலப் போமரிப்பின் நிறலகள் 

C. உடல்நலப் போமரிப்பு வறககள் 

D. இந்தியாவில் உடல்நலக் காப்பீட்டின் பரிைாமம் 

E. உடல்நலக் காப்பீடு சந்றத  

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, உங்களால்: 
a) காப்பீட்டில் ஏற்பட்ட பரிைாமத்றத புரிந்து ககாள்ளமுடியும். 
b) உடல்நலப் போமரிப்பின் கருத்து மற்றும் உடல்நலப் 

போமரிப்பின் வறககள் மற்றும் நிறலகறள விளக்கமுடியும். 
c) இந்தியாவில் உடல்நலப் போமரிப்றப பாதிக்கும் காேைிகள் 

மற்றும் சுதந்திேத்திற்குப் பிைகு அதில் ஏற்பட்ட 
முன்ரனற்ைத்றதப் பாோட்ட முடியும். 

d) இந்தியாவில் உடல்நலக் காப்பீட்டின் பரிைாமத்றதப் பற்ைி 
விவாதிக்க முடியும். 

e) இந்தியாவில் உடல்நல காப்பீட்டு சந்றதறய அைிந்து ககாள்ள 
முடியும்.  

  



330 
 

A. உடல்நலப் போமரிப்றப புரிந்துககாள்வது 

‘Health’ அதாவது உடல்நலம் என்ை வார்த்றத‘ உடலின் நலன்’ என 
அர்த்தமுள்ள ‘hoelth’ என்ை வார்த்றதயிலிருந்து உருவானது. 

பழங்காலத்தில், உடல்நலம் ஒரு 'கதய்வகீ வேமாக' கருதப்பட்டது 
மற்றும் சம்பந்தப்பட்ட நபர் கசய்த பாவங்களால் ரநாய் வருவதாக 
நம்பப்பட்டது. ெிப்ரபாகிேட்டீஸ் (கிமு 460 முதல் 370 வறே) என்பவரே 
ரநாய்க்கான காேைங்கறளக் கண்டுபிடித்தார். அவறேப் 
கபாறுத்தவறே, சுற்றுச்சூழல், சுகாதாேம், தனிப்பட்ட தூய்றம மற்றும் 
உைவு முறைகள் கதாடர்பான பல்ரவறு காேைிகளால் ரநாய் 
ஏற்படுகிைது. பண்றடய இந்தியாவின் ரவத நூல்கள் 'ஆரோக்கியரம 
மொபாக்யம்' என்பறத பற்ைி ரபசுகின்ைன, இதன் அர்த்தம் 
'ஆரோக்கியம் ஒரு கபரிய அதிர்ஷ்டம்' அல்லது ரவறு 
வார்த்றதகளில், 'ஆரோக்கியரம கசல்வம்'. அதர்வ ரவதம், சேக 
சம்ெிதா, சுஷ்ருத சம்ெிதா, அஷ்டாங்கஹ்ருதயம், 

அஷ்டாங்கசம்கிேொ, ரபலா சம்ெிதா மற்றும் காஷ்யப சம்ெிதா 
ரபான்ை பண்றடய இந்தியாவின் பல ஆய்வுகள் பண்றடய 
காலங்களில் இந்தியாவில் பயன்ப்படுத்தப்பட்ட குைப்படுத்தும் 
மேபுகறளப் பற்ைி விவாதிக்கின்ைன. 

வறேயறை 

உலக உடல்நல நிறுவனத்தால் (WHO) உடல்நலம் பற்ைிய பேவலாக 
ஏற்றுக்ககாள்ளப்பட்ட வறேயறை வழங்கப்பட்டது - 'உடல்நலம் 
என்பது ரநாய் அல்லது தளர்ச்சி இல்லாதது மட்டுமல்ல, அது 
'முழுறமயான உடல், மன மற்றும் சமூக நல்வாழ்வின் நிறலறய 
குைிக்கிைது.  

உடல்நலத்றத நிர்ையிப்பறவ 

எந்தகவாரு நபரின் உடல்நலத்றதயும் பின்வரும் காேைிகள் 
நிர்ையிக்கின்ைன என்று கபாதுவாக நம்பப்படுகிைது: 

a) வாழ்க்றக முறை காேைிகள் 

வாழ்க்றக முறை காேைிகள் என்பது கபரும்பாலும் சம்பந்தப்பட்ட 
நபரின் கட்டுப்பாட்டில் இருக்கும் எ.கா. உடற்பயிற்சி மற்றும் 
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கட்டுப்பாடுடன் சாப்பிடுதல், கவறலறயத் தவிர்த்தல் ஆகியறவ 
நல்ல உடல்நலத்திற்கு வழிவகுப்பறவ; அல்லது புற்றுரநாய், 

எய்ட்ஸ், உயர் இேத்த அழுத்தம் மற்றும் நீரிழிவு ரபான்ை சில 
ரநாய்களுக்கு வழிவகுப்பறவ. 

b) சுற்றுச்சூழல் காேைிகள் 

இன்ஃப்ளூயன்ஸா மற்றும் சின்னம்றம ரபான்ை கதாற்று ரநாய்கள் 
ரமாசமான தூய்றம நிறல காேைமாக பேவுகின்ைன, மரலரியா 
மற்றும் கடங்கு ரபான்ை ரநாய்கள் ரமாசமான சுற்றுச்சூழல் 
சுகாதாேத்தால் பேவுகின்ைன, அரத ரநேத்தில் சில ரநாய்கள் 
சுற்றுச்சூழல் காேைிகளாலும் பேவுகின்ைன. 

c) மேபணு காேைிகள் 

மேபணுக்கள் மூலம் கபற்ரைார்களிடமிருந்து குழந்றதகளுக்கு 
ரநாய்கள் பேவலாம். இத்தறகய மேபணு காேைிகள் இனம், 

புவியியல் இருப்பிடம் மற்றும் சமூகங்களின் அடிப்பறடயில் 
உலகம் முழுவதும் பேவியுள்ள மக்களிறடரய மாறுபட்ட உடல்நல 
ரபாக்குகறள ஏற்படுத்துகின்ைன. 

ஒரு நாட்டின் சமூக மற்றும் கபாருளாதாே முன்ரனற்ைம் அதன் 
மக்களின் உடல்நலத்றதப் கபாறுத்தது என்பது மிகவும் கதளிவாக 
கதரிகிைது. கவவ்ரவறு சூழ்நிறலகளுக்கு பல்ரவறு வறகயான 
உடல்நலப் போமரிப்பு ரதறவயா என்ை ரகள்விறய இது எழுப்புகிைது. 

சுய-பரீட்றச 1  

பின்வரும் ரநாய்களில் எது வாழ்க்றக முறை காேைிகள் (அதாவது 
தனிநபரின் கட்டுப்பாட்டில் இல்லாதது) காேைமாக வருவதில்றல? 

I. புற்றுரநாய் 

II. எய்ட்ஸ் 

III. மரலரியா 

IV. உயர் இேத்த அழுத்தம் 

 

B. உடல்நலப் போமரிப்பின் நிறலகள் 

உடல்நலப் போமரிப்பு என்பது மக்களின் உடல்நலத்றத ரமம்படுத்த, 

போமரிக்க, கண்காைிக்க அல்லது மீட்கடடுக்க, அேசாங்கம் உட்பட 
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பல்ரவறு முகறமகள் மற்றும் வழங்குநர்களால் வழங்கப்படும் 
ரசறவகளின் கதாகுப்றபத் தவிே ரவைில்றல. உடல்நலப் போமரிப்பு 
பயனளிக்க பின்வருமாறு இருக்கரவண்டும்: 

 மக்களின் ரதறவகளுக்கு ஏற்ைதாக  
 விரிவானதாக 

 ரபாதுமானதாக 

 எளிதாக கிறடப்பதாக 

 கட்டுபடியானதாக 

மக்கள்கதாறகக்கு ரநாய் ஏற்படுவதற்கான சாத்தியக்கூறுகளின் 
அடிப்பறடயில் உடல்நலப் போமரிப்பு வசதிகள் இருக்க ரவண்டும். 
உதாேைமாக, ஒரு நபருக்கு ஆண்டுக்கு பல முறை காய்ச்சல், சளி, 
இருமல், ரதால் ஒவ்வாறம ரபான்ைறவ வேலாம், ஆனால் சளி 
மற்றும் இருமலுடன் ஒப்பிடும்ரபாது அவர்/அவள் கெபறடடிஸ் பி 
ரநாயால் பாதிக்கப்படுவதற்கான வாய்ப்பு குறைவு.  

எனரவ, ஒரு கிோமம் அல்லது மாவட்டம் அல்லது மாநிலம் என 
எந்தப் பகுதியில் உடல்நலப் போமரிப்பு வசதிகறள அறமக்க 
ரவண்டும் என்பது பின்வருபறவ ரபான்ை அந்த பகுதியின் 
குைிகாட்டிகள் எனப்படும் பல்ரவறு உடல்நலப் போமரிப்புக் 
காேைிகளின் அடிப்பறடயில் அறமயும்: 

 மக்கள் கதாறக அளவு 

 இைப்பு விகிதம் 

 ரநாய் விகிதம் 

 இயலாறம விகிதம் 

 மக்களின் சமூக மற்றும் மன உடல்நலம் 

 மக்களின் கபாதுவான ஊட்டச்சத்து நிறல 

 சுேங்கப் பகுதி அல்லது கதாழில்துறைப் பகுதி ரபான்ை 
சுற்றுச்சூழல் காேைிகள் 

 சாத்தியமான உடல்நலப் போமரிப்பு வழங்குநர் அறமப்பு எ.கா. 
இதய மருத்துவர்கள் ஒரு கிோமத்தில் உடனடியாக 
கிறடக்காமல் இருக்கலாம் ஆனால் ஒரு மாவட்டம் அல்லது 
நகேத்தில் இருக்கலாம் 
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 உடல்நலப் போமரிப்பு அறமப்பு எந்த அளவுக்கு 
பயன்படுத்தப்பட வாய்ப்புள்ளது 

 கட்டுபடியாகும் விறல ரபான்ை சமூக-கபாருளாதாே காேைிகள் 

ரமற்கூைிய காேைிகளின் அடிப்பறடயில், ஆேம்ப, இேண்டாம் நிறல 
மற்றும் மூன்ைாம் நிறல உடல்நலப் போமரிப்புக்கான றமயங்கறள 
அறமப்பது குைித்து அேசாங்கம் முடிகவடுக்கிைது மற்றும் 
கபாருத்தமான உடல்நலப் போமரிப்பு மலிவு விறலயில் மற்றும் 
மக்களுக்கு அணுகக்கூடியதாக இருப்பதற்கு ரதறவயான மற்ை 
நடவடிக்றககறள எடுக்கிைது.  

C. உடல்நலப் போமரிப்பு வறககள் 

உடல்நலப் போமரிப்பு பின்வருமாறு வறகப்படுத்தப்பட்டுள்ளது: 

1. முதன்றம உடல்நலப் போமரிப்பு 

முதன்றம உடல்நலப் போமரிப்பு என்பது எந்த ரநாய்க்கும் ரநாயாளி 
முதலில் கதாடர்பு ககாள்ளும் மருத்துவர்கள், கசவிலியர்கள் மற்றும் 
பிை சிைிய கிளினிக்குகளில் வழங்கப்படும் ரசறவகறளக் 
குைிக்கிைது, அதாவது ஒரு உடல்நல அறமப்பில் உள்ள அறனத்து 
ரநாயாளிகளுக்கும் ஆேம்ப உடல்நலப் போமரிப்பு வழங்குநரே முதல் 
கதாடர்பு புள்ளியாக இருக்கிைார். 
உதாேைமாக, ஒருவர் காய்ச்சலுக்காக மருத்துவறேச் சந்திக்கச் 
கசன்ைால், முதல் ரநாயைிதல் கடங்கு காய்ச்சறல 
சுட்டிக்காட்டினால், ஆேம்ப உடல்நலப் போமரிப்பு வழங்குநர் சில 
மருந்துகறள பரிந்துறேப்பார், ஆனால் ரநாயாளிறய சிைப்பு 
சிகிச்றசக்காக மருத்துவமறனயில் அனுமதிப்பதற்கும் அனுப்புவார்.  

நாட்டு நிறலயில், ஆேம்ப உடல்நலப் போமரிப்பு நிறலயங்கள் அேசு 
மற்றும் தனியார் நிறுவனங்களால் அறமக்கப்படுகின்ைன. அேசு 
ஆேம்ப உடல்நலப் போமரிப்பு நிறலயங்கள் மக்கள்கதாறக 
அளறவப் கபாறுத்து நிறுவப்பட்டு, கிோம மட்டம் வறே ஏரதா ஒரு 
வறகயில் உள்ளன. 
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2. இேண்டாம் நிறல உடல்நலப் போமரிப்பு 

இேண்டாம் நிறல உடல்நலப் போமரிப்புப் பாதுகாப்பு என்பது 
மருத்துவ நிபுைர்கள் மற்றும் ரநாயாளியுடன் கபாதுவாக முதலில் 
கதாடர்பு ககாள்ளாத பிை உடல்நலப் போமரிப்பு நிபுைர்களால் 
வழங்கப்படும் உடல்நலப் போமரிப்பு ரசறவகறளக் குைிக்கிைது. 
தீவிே சிகிச்றச ரசறவகள், ஆம்புலன்ஸ் வசதிகள், ரநாயியல், 

ரநாயைிதல் மற்றும் பிை கதாடர்புறடய மருத்துவ ரசறவகள் உட்பட, 

ஒரு தீவிே ரநாய்க்கு குறுகிய காலத்திற்கு சிகிச்றச ரதறவப்படும் 
தீவிே சிகிச்றசயும் இதில் அடங்கும்.  

3. மூன்ைாம் நிறல உடல்நலப் போமரிப்பு 

மூன்ைாம் நிறல உடல்நலப் போமரிப்பு என்பது சிைப்பு ஆரலாசறன 
உடல்நலப் போமரிப்பு ஆகும், கபாதுவாக உள்ரநாயாளிகள் மற்றும் 
முதன்றம/இேண்டாம் நிறல போமரிப்பு வழங்குநர்களின் 
பரிந்துறேயின் ரபரில் இது வழங்கப்படுகிைது. 

மூன்ைாம் நிறல உடல்நலப் போமரிப்பு வழங்குநர்களுக்கான 
எடுத்துக்காட்டுகள், இேண்டாம் நிறல உடல்நலப் போமரிப்புப் 
பாதுகாப்பு வழங்குநர்களின் எல்றலக்கு அப்பாற்பட்ட ரமம்பட்ட 
மருத்துவ வசதிகள் மற்றும் மருத்துவ நிபுைர்கறளக் 
ககாண்டவர்கள். எ.கா. புற்றுரநாயியல் (புற்றுரநாய் சிகிச்றச), உறுப்பு 
மாற்று வசதிகள், அதிக அபாயநிறல உள்ள கர்ப்பத்றத கவனிக்கும் 
நிபுைர்கள் ரபான்ைறவ. 

போமரிப்பின் அளவு அதிகரிக்கும் ரபாது, அதனுடன் கதாடர்புறடய 
கசலவுகளும் அதிகரிக்கும் என்பது குைிப்பிடத்தக்கது. கவவ்ரவறு 
நிறல போமரிப்புக்கான உள்கட்டறமப்பு நாட்டிற்கு நாடு, கிோமப்புை-
நகர்ப்புைங்களில் ரவறுபடுகிைது, அரத ரநேத்தில் சமூக-கபாருளாதாே 
காேைிகளும் அறத பாதிக்கின்ைன. 

சுய-பரீட்றச 2  

பின்வருவனவற்ைில் எது ஆேம்ப உடல்நலப் போமரிப்பின் ஒரு 
பகுதியாகும்? 

I. காய்ச்சல் 
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II. புற்றுரநாய் 

III. உறுப்பு மாற்று அறுறவ சிகிச்றச 

IV. அதிக அபாயநிறல உள்ள கர்ப்பம் 

D. இந்தியாவில் உடல்நலக் காப்பீட்டின் பரிைாமம் 

உடல்நலப் போமரிப்பு கதாடர்பான ககாள்றக முடிவுகளில் 
அேசாங்கம் மும்முேமாக இருந்த நிறலயில், அது உடல்நலக் 
காப்பீட்டுத் திட்டங்கறளயும் கசயல்படுத்தியது. காப்பீட்டு 
நிறுவனங்கள் தங்கள் உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசிகறள 
பின்னர்தான் ககாண்டுவந்தனர். இந்தியாவில் உடல்நலக் காப்பீடு 
வளர்ந்த விதம் கீரழ தேப்பட்டுள்ளது: 

1. ஊழியர் மாநிலக் காப்பீட்டு சட்டம் (Employees’ State Insurance Act) 

1947 இல் நாடு சுதந்திேம் அறடந்த சிைிது காலத்திற்கு பிைகு 
அைிமுகப்படுத்தப்பட்ட ESI சட்டம், 1948 இன் படி ஊழியர்களின் 
மாநிலக் காப்பீட்டுத் திட்டத்தின் கதாடக்கத்துடன் இந்தியாவில் 
உடல்நலக் காப்பீடு முறையாகத் கதாடங்கியது. இந்தத் திட்டம் 
முறையான தனியார் துறையில் பைிபுரியும் உடலுறழப்பு 
கதாழிலாளர்களுக்காக அைிமுகப்படுத்தப்பட்டது மற்றும் அதன் 
கசாந்த மருந்தகங்கள் மற்றும் மருத்துவமறனகளின் கநட்கவார்க் 
மூலம் விரிவான உடல்நல ரசறவகறள வழங்குகிைது 

ESIC (ஊழியர் மாநில காப்பீட்டுக் கழகம்) என்பது அதன் கசாந்த 
மருத்துவமறனகள் மற்றும் மருந்தகங்கறள ககாண்டுள்ள 
கசயல்படுத்தும் நிறுவனமாகும், ரமலும் அதன் கசாந்த வசதிகள் 
ரபாதுமானதாக இல்லாத இடங்களில் கபாது/தனியார் 
வழங்குநர்களுடன் ஒப்பந்தம் கசய்து ககாள்கிைது. 

2. மத்திய அேசின் உடல்நலத் திட்டம் 

ESICஐ விறேவில் பின்பற்ைி மத்திய அேசு உடல்நல திட்டம் (CGHS) 

1954 இல் அைிமுகப்படுத்தப்பட்டது, இது ஓய்வூதியம் கபறுரவார் 
மற்றும் அேசு ரவறலகளில் பைிபுரியும் அவர்களது குடும்ப 
உறுப்பினர்கள் உட்பட மத்திய அேசு ஊழியர்களுக்காக 
அைிமுகப்படுத்தப்பட்டது. இது பைியாளர்கள் மற்றும் அவர்களது 
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குடும்பங்களுக்கு விரிவான மருத்துவ ரசறவறய வழங்குவறத 
ரநாக்கமாகக் ககாண்டுள்ளது. அதன் நிதியானது ஓேளவு 
ஊழியர்கள் சந்தா மூலம், மற்றும் கபரும் அளவில் முதலாளி 
மூலம் (மத்திய அேசு) நிதியளிக்கப்படுகிைது. 

3. வைிக உடல்நல காப்பீடு 

காப்பீட்டுத் துறைறய ரதசியமயமாக்குவதற்கு முன்பும் அதற்குப் 
பிைகும் சில கபாது காப்பீட்டாளர்கள் மூலம் வைிகரீதியான 
உடல்நலக் காப்பீடு வழங்கப்பட்டது. 

1986 ஆம் ஆண்டில், தனிநபர்கள் மற்றும் அவர்களது 
குடும்பங்களுக்கான முதல் தேப்படுத்தப்பட்ட உடல்நலக் 
காப்பீட்டுத் தயாரிப்பு, நான்கு ரதசியமயமாக்கப்பட்ட கபாது 
காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் மூலம் இந்திய சந்றதயில் 
அைிமுகப்படுத்தப்பட்டது (அப்ரபாது இறவ இந்திய கபாதுக் 
காப்பீட்டுக் கழகத்தின் துறை நிறுவனங்களாக இருந்தன). 
மகப்ரபறு, முன்னரே இருக்கும் ரநாய்கள் ரபான்ைறத ரபால சில 
விதிவிலக்குகளுடன் ஒரு குைிப்பிட்ட வருடாந்திே இழப்பீட்டு 
வேம்பு வறே மருத்துவமறன ரசர்க்றக கசலவினங்களுக்கு காப்பு 
வழங்குவதற்காக கமடிக்றளம் என்ை இந்த தயாரிப்பு, 

அைிமுகப்படுத்தப்பட்டது.  

மருத்துவமறனயில் ரசர்க்கப்படும் இழப்பீட்டுத் கதாறக 
அடிப்பறடயிலான வருடாந்திே ஒப்பந்தம் இன்றும் இந்தியாவில் 
தனியார் மருத்துவக் காப்பீட்டின் மிகவும் பிேபலமான வடிவமாகத் 
கதாடர்கிைது. 2001 இல் காப்பீட்டுத் துறையில் தனியார் 
நிறுவனங்கள் வந்த பிைகு, உடல்நலக் காப்பீடு மிகப்கபரிய 
அளவில் வளர்ந்துள்ளது. இருப்பினும், இன்றும் இதில் பலர் ரசோத 
காேைத்தால் மீதியுள்ள சந்றத கபரிய அளவில் உள்ளது. 

உடல்நலக் காப்பீடு பாலிசிகறள வாங்குவதற்கு அேசாங்கம் 
தனிநபர்கறள ஊக்குவித்துள்ளது. தனக்கு, துறைவருக்கு மற்றும் 
குடும்ப உறுப்பினர்களின் உடல்நலக் காப்பீட்டிற்காக தனிநபர்கள் 
கசலுத்தும் பிரீமியங்கள் வருமான வரிச் சட்டத்தின் பிரிவு 80 D இன் 
கீழ் வரிக்குரிய வருமானத்திலிருந்து கழிக்கப்பட 
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அனுமதிக்கப்படுகிைது. 60 வயதுக்கு ரமற்பட்ட கபற்ரைார்/ 
மாமனார்-மாமியார்களின் பிரீமியங்கறளச் கசலுத்துவதற்கு அதிக 
வேம்புகறள இந்தப் பிரிவு அனுமதிக்கிைது. 

காப்புகள், விலக்குகள் மற்றும் புதிய கூடுதல் காப்புகளில் 
கைிசமான மாறுபாடுகள் அைிமுகப்படுத்தப்பட்டுள்ளன, அறவ 
அடுத்த அத்தியாயங்களில் விவாதிக்கப்படும். 

சுய-பரீட்றச 3  

தனிநபர்கள் மற்றும் அவர்களது குடும்பங்களுக்கான முதல் 
தேப்படுத்தப்பட்ட உடல்நலக் காப்பீட்டுத் தயாரிப்பு _____ ஆண்டில் 
நான்கு ரதசியமயமாக்கப்பட்ட கபாது காப்பீட்டு நிறுவனங்களால் 
இந்திய சந்றதயில் கதாடங்கப்பட்டது. 
I. 1948 
II. 1954 
III. 1986 
IV. 2001 

 

E. உடல்நலக் காப்பீடு சந்றத  

உடல்நலக் காப்பீட்டுச் சந்றதயில் இன்று பல நிறுவனங்கள் 
ஈடுபட்டுள்ளன, வழங்குநர்கள் எனப்படும் சிலர் உடல்நலப் 
போமரிப்புக்கான வசதிகறள வழங்குகிைார்கள், மற்ைவர்கள் 
காப்பீட்டுச் ரசறவகறள வழங்குைார்கள் மற்றும் பல்ரவறு 
இறடத்தேகர்களும் உள்ளனர். இதில் சிலர் அடிப்பறட 
உள்கட்டறமப்றப உருவாக்குகின்ைனர், மற்ைவர்கள் ஆதேவு 
வசதிகறள வழங்குகின்ைனர். சிலர் அேசுத் துறையில் உள்ளனர், 

மற்ைவர்கள் தனியார் துறையில் உள்ளனர். 

1. தனியார் துறை உடல்நல போமரிப்பு வழங்குநர்கள் 

இந்தியாவில் முதன்றம, இேண்டாம் நிறல மற்றும் மூன்ைாம் நிறல 
ஆகிய மூன்று வறகயான உடல்நல ரசறவகறளயும் வழங்கும் மிகப் 
கபரிய தனியார் உடல்நலத் துறை உள்ளது. இவற்ைில் தன்னார்வ, 

இலாப ரநாக்கற்ை நிறுவனங்கள் மற்றும் தனிநபர்கள் முதல் இலாப 
ரநாக்குடன் கசயல்படும் கார்ப்பரேட், அைக்கட்டறளகள், தனி 
பயிற்சியாளர்கள், தனித்தியங்கும் சிைப்பு ரசறவகள், ரநாய் 



338 
 

கண்டைியும் ஆய்வகங்கள், மருந்தக கறடகள் மற்றும் தகுதி கபைாத 
வழங்குநர்கள் (ரபாலிகள்) வறே உள்ளனர். 

மற்ை மருத்துவ முறைகளில் (ஆயுர்ரவதம்/ சித்தா/ யுனானி/ 
ரொமிரயாபதி) அதிக எண்ைிக்றகயிலான தகுதி வாய்ந்த 
மருத்துவர்களும் இந்தியாவில் உள்ளனர், இதில் 7 லட்சத்திற்கும் 
அதிகமான மருத்துவர்கள் உள்ளனர். இறவ கபாது மற்றும் தனியார் 
துறைகளில் அறமந்துள்ளன. இலாப ரநாக்குடன் கசயல்படும் 
தனியார் உடல்நல ரசறவ வழங்குநர்கறளத் தவிே, தன்னார்வ 
கதாண்டு நிறுவனங்கள் மற்றும் தன்னார்வத் துறை ஆகியறவ 
சமூகத்திற்கு உடல்நல ரசறவகறள வழங்குவதில் ஈடுபட்டுள்ளன.  

கபாதுக் காப்பீட்டுத் துறையில் உள்ள காப்பீட்டு நிறுவனங்கரள 
உடல்நலக் காப்பீட்டுச் ரசறவகளில் கபரும்பகுதிறய 
வழங்குகின்ைன. தனித்தியங்கும் உடல்நலக் காப்பீடு (SAHI) 

நிறுவனங்கள் அறனத்து வறகயான உடல்நலக் காப்பீடுகறளயும் 
விற்க அனுமதிக்கப்படுகின்ைன, அரத ரநேத்தில் ஆயுள் காப்பீட்டு 
நிறுவனங்களும் சில வறகயான உடல்நலக் காப்பீடுகறள விற்க 
அனுமதிக்கப்படுகின்ைன.  

2. இறடத்தேகர்கள்: 

காப்பீட்டுத் துறையின் ஒரு பகுதியாக ரசறவகறள வழங்கும் பல 
நபர்கள் மற்றும் நிறுவனங்கள் உடல்நலக் காப்பீட்டு சந்றதயின் ஒரு 
பகுதியாக இருக்கின்ைனர். ஐஆர்டிஏ சட்டம், 1999 இன் பிரிவு 2 இன் கீழ் 
காப்பீட்டு இறடத்தேகர்கள் பற்ைி வறேயறுக்கப்பட்டுள்ளது. இதில் 
காப்பீட்டு தேகர்கள், மறுகாப்பீட்டு தேகர்கள், காப்பீட்டு ஆரலாசகர்கள், 

ஆய்வாளர்கள் மற்றும் இழப்பு மதிப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் மூன்ைாம் 
தேப்பு நிர்வாகிகள் அடங்குவர். 

மூன்ைாம் தேப்பு நிர்வாகி (டிபிஏ) என்பது ஐஆர்டிஏஐ-ஆல் 
பதிவுகசய்யப்பட்ட மற்றும் உடல்நல ரசறவகறள வழங்குவதற்காக 
ஒரு காப்பீட்டு நிறுவனத்திடமிருந்து கட்டைம் அல்லது சம்பளம் 
கபற்று ஈடுபடும் ஒரு நிறுவனமாகும். உடல்நலக் காப்பீட்டு வைிகம் 
கதாடர்பான ஒப்பந்தத்தின் கீழ் காப்பீட்டாளருக்கு ஒரு TPA பின்வரும் 
ரசறவகறள வழங்கலாம்: 
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a. அந்தந்த பாலிசியின் அடிப்பறட விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகளின்படி மற்றும் தீர்வுக்காக காப்பீட்டாளர்களால் 
வழங்கப்பட்ட வழிகாட்டுதல்களின் கட்டறமப்பிற்குள், 

கோக்கமில்லா சிகிச்றசக்கான முன் அங்கீகாேத்றத அல்லது 
கோக்கமில்லா சிகிச்றச இல்லாத அல்லது இேண்டு வறகயிலும் 
உள்ள மற்ை ஈடுக்ரகாேல்கறள தீர்த்து றவப்பதன் மூலம் 
உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசிகளின் கீழ் ஈடுக்ரகாேல் ரசறவகறள 
வழங்குகிைார். 

b. தனிநபர் விபத்து பாலிசி மற்றும் உள்நாட்டுப் பயை பாலிசியின் 
கீழ், ஏரதனும் இருந்தால், மருத்துவமறனயில் ரசர்க்றகக்கான 
ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு ரசறவகறள வழங்குகிைார். 

c. உடல்நலக் காப்பீடு பாலிசிகளின் ஏற்பளிப்பு கதாடர்பாக 
காப்பீட்டுக்கு முந்றதய மருத்துவ பரிரசாதறனகறள 
ரமற்ககாள்வதற்கு வசதி கசய்து ககாடுக்கிைார். 

சுருக்கம்  

a) காப்பீடு பல நூற்ைாண்டுகளுக்கு முன்பிருந்ரத ஏதாவது வடிவில் 
இருந்தது, ஆனால் அதன் நவனீ வடிவம் சில நூற்ைாண்டுகள் 
மட்டுரம பழறமயானது. இந்தியாவில் காப்பீடு என்பது அேசாங்க 
ஒழுங்குவிதிகளுடன் பல கட்டங்கறளக் கடந்துள்ளது. 

b) குடிமக்களின் உடல்நலம் மிக முக்கியம் என்பதால், கபாருத்தமான 
உடல்நல அறமப்றப உருவாக்குவதில் அேசாங்கங்கள் முக்கிய 
பங்கு வகிக்கின்ைன. 

c) ஒரு நாட்டின் மக்கள் கதாறக கதாடர்பான பல காேைிகறளப் 
கபாறுத்து வழங்கப்படும் உடல்நலப் போமரிப்பு நிறல உள்ளது. 

d) ரதறவப்படும் மருத்துவ கவனிப்பின் அளறவப் கபாறுத்து 
முதன்றம, இேண்டாம் நிறல மற்றும் மூன்ைாம் நிறல ஆகிய 
மூன்று வறகயான உடல்நலப் போமரிப்புகள் உள்ளன. ஒவ்கவாரு 
நிறலயிலும் உடல்நலப் போமரிப்புக்கான கசலவு உயர்கிைது, 

இதில் மூன்ைாம் நிறல போமரிப்புக்கான கசலவு மிகவும் 
அதிகமாக இருக்கும் 
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e) இந்தியாவில் உள்ள மக்கள்கதாறக வளர்ச்சி மற்றும் 
நகேமயமாக்கல் ரபான்ை தனித்துவமான சவால்கள் சரியான 
உடல்நலப் போமரிப்புக்கான ரதறவறய அதிகரிக்கின்ைன. 

f) முதலில் கபாதுத்துறை காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் உடல்நலக் 
காப்பீடு திட்டங்கறளக் ககாண்டு வந்தன, பின்னர் தனியார் 
காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் இதற்கான வைிகக் காப்பீட்றடத் 
கதாடங்கின. 

g) உடல்நலக் காப்பீட்டுச் சந்றதயில் பல நிறுவனங்கள் 
ஈடுபட்டுள்ளன, அதில் சில உள்கட்டறமப்றப வழங்குகின்ைனர், 
மற்ைறவ காப்பீட்டு ரசறவகறள வழங்குகின்ைன, தேகர்கள், 

முகவர்கள் மற்றும் மூன்ைாம் தேப்பு நிர்வாகிகள் ரபான்ை 
இறடத்தேகர்கள் உடல்நலக் காப்பீட்டு வைிகத்தில் ரசறவ 
வழங்குகின்ைனர் மற்றும் பிை ஒழுங்குமுறை, கல்வி மற்றும் சட்ட 
நிறுவனங்கள் தங்களது பங்றக வகிக்கின்ைன.  

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 சரியான பதில் விருப்பம் III. 
பதில் 2 சரியான பதில் விருப்பம் I. 
பதில் 3 சரியான பதில் விருப்பம் III. 

 முக்கிய வார்த்றதகள் 

a) உடல்நலப் போமரிப்பு 

b) வைிக காப்பீடு 

c) ரதசியமயமாக்கல் 

d) முதன்றம, இேண்டாம் நிறல மற்றும் மூன்ைாம் நிறல உடல்நலப் 
போமரிப்பு 

e) மூன்ைாம் தேப்பு நிர்வாகி 
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அத்தியாயம் H-02 

உடல்நலக் காப்பீடு ஆவைமாக்குதல் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

காப்பீட்டுத் துறையில், நாம் நிறைய படிவங்கள், ஆவைங்கள் 
ரபான்ைவற்றை பயன்படுத்துரவாம். இந்த அத்தியாயம், உடல்நலக் 
காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தில் பல்ரவறு ஆவைங்கள் மற்றும் அவற்ைின் 
முக்கியத்துவம் பற்ைி விளக்குகிைது 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

A. முன்கமாழிவு படிவங்கள் 

B. முன்கமாழிவிற்கு ஒப்புதல் அளித்தல் (காப்பீடு ஏற்பளிப்பு) 

C. தகவல் ஏடு 

D. பாலிசி ஆவைம் 

E. நிபந்தறனகள் மற்றும் ஈட்டுறுதிகள் 

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, உங்களால்: 

a) முன்கமாழிவு படிவத்தின் உள்ளடக்கத்றத பற்ைி விளக்க முடியும் 

b) தகவல் ஏட்டின் முக்கியத்துவத்றத விவரிக்க முடியும் . 
c) காப்பீடு பாலிசி ஆவைத்திலுள்ள வார்த்றதகறள மற்றும் 

வாசகங்கறள பற்ைி விளக்க முடியும். 
d) பாலிசியின் நிபந்தறனகள் மற்றும் ஈட்டுறுதிகறள பற்ைி 

விவாதிக்க முடியும்  

e) ரமல் குைிப்புகள் ஏன் வழங்கப்படுகின்ைன என்பறதப் பாோட்ட 
முடியும். 

f) பிரீமியம் ேசறீத பற்ைி புரிந்து ககாள்ளமுடியும் 

g) புதுப்பித்தல் அைிவிப்புகள் ஏன் கவளியிடப்படுகின்ைன என்பறதப் 
பாோட்ட முடியும். 
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A. முன்கமாழிவு படிவங்கள் 

1. உடல்நலக் காப்பீட்டில் முன்கமாழிவு படிவங்கள் 

கபாதுவான அத்தியாயங்களில் விவாதிக்கப்பட்டபடி, முன்கமாழிவுப் 
படிவத்தில் காப்பீட்டு நிறுவனம் காப்பளிக்கும் அபாயத்றத 
ஏற்றுக்ககாள்ள ரதறவயான பயனுள்ள தகவல் உள்ளது. உடல்நலக் 
காப்பீட்டு பாலிசிக்கான முன்கமாழிவு படிவத்தில் உள்ள சில 
விவேங்கள் கீரழ ககாடுக்கப்பட்டுள்ளன 

1. முன்கமாழிவுப் படிவத்தில் காப்பு, விலக்குகள், விதிகள் ரபான்ை 
காப்பீட்டின் விவேங்கறளக் ககாடுக்கும் ஒரு தகவல் ஏடு 
உள்ளது. தகவல் ஏடு முன்கமாழிவு படிவத்தின் ஒரு பகுதியாகும், 

ரமலும் முன்கமாழிபவர் அதன் உள்ளடக்கங்கறள படித்து 
விட்டறத உறுதி கசய்து றககயாப்பமிட ரவண்டும். 

2. முன்கமாழிவு படிவம், ஒவ்கவாரு காப்பீட்டு நபரின் கபயர், 

முகவரி, கதாழில், பிைந்த ரததி, பாலினம் மற்றும் 
முன்கமாழிபவருடனான உைவு, சோசரி மாத வருமானம் மற்றும் 
வருமான வரி பான் எண், மருத்துவரின் கபயர் மற்றும் முகவரி, 

அவேது தகுதிகள் மற்றும் பதிவு எண் கதாடர்பான தகவல்கறள 
ரசகரிக்கிைது. காப்பீடு கசய்தவரின் வங்கி விவேங்களும் 
தற்ரபாது, வங்கிப் பரிமாற்ைம் மூலம் ரநேடியாக ஈடுக்ரகாேல் 
பைத்றதச் கசலுத்துவதற்காக ரசகரிக்கப்படுகிைது. 

3. கூடுதலாக, காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபரின் உடல்நிறல 
கதாடர்பான ரகள்விகள் உள்ளன. படிவத்தில் உள்ள இந்த 
விரிவான ரகள்விகள் கடந்தகால ஈடுக்ரகாேல் அனுபவத்றத 
அடிப்பறடயாகக் ககாண்டறவ மற்றும் அபாயத்தின் சரியான 
ஏற்பளிப்றப கபறுவதற்காக ரகட்கப்படுகின்ைன. 

4. காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபர் படிவத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட ஏரதனும் 
ரநாய்களால் பாதிக்கப்பட்டிருந்தால் முழு விவேங்கறளயும் 
கதரிவிக்க ரதறவ. 

5. ரமலும், ரவறு ஏரதனும் ரநாய் அல்லது வியாதியால் 
பாதிக்கப்பட்ட அல்லது விபத்துக்குள்ளான விவேங்களும் 
பின்வருமாறு ரகட்கப்படுகின்ைன: 
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a) ரநாய்/காயம் மற்றும் சிகிச்றசயின் தன்றம 

b) முதல் சிகிச்றசயின் ரததி 
c) சிகிச்றச அளிக்கும் மருத்துவரின் கபயர் மற்றும் முகவரி 

d) முழுறமயாக குைமறடந்து விட்டாோ என்பது 

6. முன்கமாழிபவருக்கு மருத்துவ கவனிப்பு ரதறவப்படுகிை 
ஏரதனும் ரநர்மறையான இருப்பு அல்லது ஏரதனும் ரநாய் 
அல்லது காயம் இருப்பறதப் பற்ைிய ஏதாவது அைிவு இருந்தால், 

காப்பீட்டாளர்களுக்கு கவளிப்படுத்த ரவண்டிய கூடுதல் 
உண்றமகறள குைிப்பிட ரவண்டும். 

7. படிவத்தில் கடந்தகால காப்பீடு மற்றும் ஈடுக்ரகாேல் வேலாறு 
மற்றும் ரவறு எந்த காப்பீட்டாளிடமும் தற்ரபாது உள்ள கூடுதல் 
காப்பீடு கதாடர்பான ரகள்விகளும் இருக்கும். 

8. முன்கமாழிபவர் றககயாப்பமிட ரவண்டிய பிேகடனத்தின் சிைப்பு 
அம்சங்கள் கவனிக்கப்பட ரவண்டும். 

9. காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபர், தனது உடல் அல்லது மன 
ஆரோக்கியத்றதப் பாதிக்கும் எந்தகவாரு ரநாய்க்கும் எந்த 
ரநேத்திலும் சிகிச்றசயளித்த அல்லது சிகிச்றச அளிக்கக்கூடிய 
எந்தகவாரு மருத்துவமறன/ மருத்துவரிடம் இருந்தும் 
மருத்துவத் தகவறலப் கபை காப்பீட்டாளருக்கு ஒப்புதல் அளித்து 
அங்கீகரிக்கிைார். 

10. காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபர், படிவத்தின் ஒரு பகுதியாக உள்ள 
தகவல் ஏறட படித்ததாகவும், விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகறள ஏற்கத் தயாோக இருப்பதாகவும் 
உறுதிப்படுத்துகிைார். 

11. பிேகடனத்தில் அைிக்றகயின் உண்றம குைித்த வழக்கமான 
உத்தேவாதமும் மற்றும் ஒப்பந்தத்தின் அடிப்பறடயாக 
முன்கமாழிவு படிவம் இருக்கும். 



344 
 

2. மருத்துவ ரகள்வித்தாள் 

முன்கமாழிவு படிவத்தில் பாதகமான மருத்துவ வேலாறு இருந்தால், 

காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபர் நீரிழிவு, உயர் இேத்த அழுத்தம், மார்பு வலி 
அல்லது இதயத்தமனி பற்ைாக்குறை அல்லது மாேறடப்பு ரபான்ை 
ரநாய்கள் கதாடர்பான விரிவான ரகள்வித்தாறள பூர்த்தி கசய்ய 
ரவண்டும். 

சிகிச்றசயளிக்கும் மருத்துவோல் பூர்த்தி கசய்யப்பட்ட படிவம் மூலம் 
இறவ ஆதரிக்கப்பட ரவண்டும். இந்தப் படிவம் நிறுவனத்தின் குழு 
மருத்துவோல் பரிரசாதிக்கப்படுகிைது, மற்றும் அவருறடய 
கருத்தின்படி, ஏற்றுக்ககாள்வது, விலக்குவது ரபான்ைறவ 
தீர்மானிக்கப்படுகிைது. 

பிேகடனத்தின் நிறலயான வடிவம் 

ஐஆரட்ிஏஐ கீழுள்ளவாறு உடை்நைக் காப்பீட்டு முன்சமாழிவிை் உள்ள 

நிலையான பிேகடனத்திற்கான வடிவலமப்லபக் குறிப்பிட்டுள்ளது: 

1. நான்/நாங்கள், என் சாரப்ாகவும், காப்பீடு சசய்து சகாள்வதற்காக 

முன்சமாழிந்துள்ள அலனத்து நபரக்ள் சாரப்ாகவும், என்னாை் 

வழங்கப்பட்ட ரமற்கண்ட அறிக்லககள், பதிை்கள், மற்றும்/அை்ைது 

விவரங்கள் என் அறிவிற்கு எட்டியவலர அலனத்து விதங்களிலும் 

உண்லமயானலவ மற்றும் முழுலமயானலவ என்றும், இந்த மற்ற 

நபரக்ள் சாரப்ாக முன்சமாழிய எனக்கு/எங்களுக்கு அதிகாரம் உள்ளது 

என்றும் சதரிவித்துக் சகாள்கின்ரறன். 

2. என்னாை் வழங்கப்பட்டுள்ள விவரங்கள் காப்பீட்டு பாலிசியின் 

அடிப்பலடலய உருவாக்கும் மற்றும் காப்பீடு நிறுவனத்தின் 

ஏற்பளிப்பு பாலிசிலய அங்கீகரிக்கும் வாரியம் மூலம் 
சரிபார்க்கப்படும் என்பலதயும், கட்ட ரவண்டிய பிரமீியத்லத 

முழுலமயாக சபற்றுக்சகாண்ட பிறகு மட்டுரம பாலிசி 
சசயை்பாட்டிற்கு வரும் என்பலதயும் நான் புரிந்துசகாண்ரடன். 

3. நிறுவனதத்ாை் அபாயத்திற்கு ஒப்புதை் சதரிவிக்கப்படும் முன்னர,் 

காப்பீடு சபறுபவர/்முன்சமாழிபவரின் ரவலை அை்ைது சபாது 

உடை்நைத்திை் ஏற்படும் ஏரதனும் மாற்றங்கலள எழுதத்ுபூரவ்மாக 

சதரிவிப்ரபன்/சதரிவிப்ரபாம் எனவும் நான்/நாங்கள் சதரிவிதத்ுக் 

சகாள்கின்ரறன்/சகாள்கின்ரறாம். 

4. ஏரதனும் ரநரத்திை் காப்பீடு சசய்துசகாள்ளப் ரபாகும்/முன்சமாழியும் 

நபலர ரசாதித்த ஏரதனும் மருதத்ுவர ் அை்ைது 
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மருதத்ுவமலனயிடமிருந்து மருத்துவ தகவை்கறள கபை அை்ைது 

காப்பீடு சசய்துசகாள்ளப் ரபாகும்/முன்சமாழியும் நபரின் உடை்நைம் 

அை்ைது மனநைத்லத பாதிக்கும் தகவை்கறள கடந்தகாை அை்ைது 

தற்ரபாலதய முதைாளியிடமிருந்து கபை மற்றும் எந்த காப்பீட்டு 

நிறுவனத்திடமாவது காப்பீடு சசய்பவர்/முன்சமாழிபவருக்காக 
காப்பீட்டிற்கான, முன்சமாழிவு படிவம் ஏற்பளிப்பிற்காக 
மற்றும்/அை்ைது ஈடுக்ரகாேல் தீர்வுக்காக விண்ைப்பம் சமர்ப்பிக்க 
பட்டிருந்தால், அந்த தகவல்கறள பற்ைி நிறுவனத்திடம் ரகட்டைிய 

ஒப்புதல் அளிக்கின்ரறன்/ அளிக்கின்ரறாம். 

3. முன்கமாழிவு படிவத்தில் இருக்கும் வினாக்களின் இயல்பு 

முன்கமாழிவு படிவத்திலுள்ள வினாக்களின் எண்ைிக்றக மற்றும் 
இயல்பு காப்பீடு அளிக்கப்படும் பிரிவிற்கு ஏற்ப மாறுபடும். காப்பீட்டுத் 
கதாறக என்பது அந்த பாலிசியின் கீழ் காப்பீட்டாளரின் கடப்பாடு 
நிறலறய குைிக்கும் மற்றும் அது எல்லா முன்கமாழிவு 
படிவங்களிலும் குைிப்பிடப்பட ரவண்டும். 

கசாந்த காப்பீடு வறககளில் அதாவது உடல்நலம், கசாந்த விபத்து 
மற்றும் பயைக் காப்பீடு ஆகியவற்ைின் முன்கமாழிவு படிவங்கள், 

முன்கமாழிபவரின் உடல்நலம், வாழ்க்றக முறை மற்றும் 
பழக்கங்கள், முன்னரே உள்ள உடல்நல நிறலகள், மருத்துவ 
வேலாறு, மேபுவழிப் பண்புகள், முன் காப்பீட்டு அனுபவங்கள் 
ரபான்ைவற்றைப் பற்ைிய தகவல்கறள கபறுவதற்காக 
வடிவறமக்கப்பட்டிருக்கிைது.  

எடுத்துக்காட்டு 1 

 ஒரு ஃபாஸ்ட-ஃபுட் உைவு விடுதியில் விநிரயாகம் கசய்பவர், தன் 
வாடிக்றகயாளர்களுக்கு உைறவ ககாண்டு கசல்ல ரமாட்டார் 
றபக்குகளில் அடிக்கடி ரவகமாக கசல்வதால், அவர் அந்த உைவு 
விடுதியின் கைக்காய்வாளறே விட அதிக அபாயங்களுக்கு 
ஆளாகக்கூடியவர். 

 நிலக்கரிச் சுேங்கம் அல்லது சிகமன்ட் ஆறலயில் பைிபுரியும் 
நபர், தூசித் துகள்களால் நுறேயீேல் ரநாய்களால் அவதிப்படும் 
வாய்ப்புள்ளது. 
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எடுத்துக்காட்டு 2 

 கவளிநாட்டு பயைக் காப்பீட்டின் ரநாக்கத்திற்காக, 

முன்கமாழிபவர் கதரிவிக்க ரவண்டியறவ (யார் பயைம் 
கசய்கிைார், எப்ரபாது, எந்த நாட்டிற்கு, எந்த ரநாக்கத்திற்காக) 
அல்லது 

உடல்நலக் காப்பீட்டின் ரநாக்கத்திற்காக, முன்கமாழிபவரிடம் 
அவருறடய உடல்நலம் (நபரின் கபயர், முகவரி மற்றும் 
அறடயாளத்துடன்) ரபான்ைவற்றை வழக்றகப் கபாறுத்து 
ரகட்கப்படும். 

எடுத்துக்காட்டு 3 

 உடல்நலக் காப்பீடில், அது மருத்துவமறன சிகிச்றசக்கான 
கசலவாக இருக்கும். கசாந்த விபத்துக்கான காப்பீடில், அது 
விபத்தினால் ஏற்படும் உயிரிழப்பு, றக கால் இழப்பு அல்லது 
பார்றவ இழப்பு ஆகியவற்றுக்ககன ஒதுக்கப்பட்ட குைிப்பிட்ட 
கதாறகயாக இருக்கும்.  

a) முன்புள்ள மற்றும் தற்ரபாதுள்ள காப்பீடு 

முன்கமாழிபவர் தனது முந்றதய காப்பீடுகள் பற்ைிய விவேங்கறள 
காப்பீட்டாளருக்கு கதரிவிக்க ரவண்டும். இது அவேது காப்பீட்டு 
வேலாற்றைப் புரிந்து ககாள்வதற்காக ரதறவ. சில சந்றதகளில் 
காப்பீட்டாளர்கள் காப்பீடு கசய்தவறேப் பற்ைிய தகவல்கறள 
ேகசியமாகப் பகிர்ந்து ககாள்ளும் அறமப்புகள் உள்ளன. 

முன்கமாழிபவர், ஏதாவது காப்பீட்டாளர் அவருறடய முன்கமாழிறவ 
மறுத்துவிட்டாோ, சிைப்பு நிபந்தறனகறள சுமத்தினாோ, 

புதுப்பிக்கும்ரபாது கூடுதல் ப்ரீமியத்றத ரகாரினாோ, புதுப்பிப்பதற்கு 
மறுத்தாோ அல்லது பாலிசிறய ேத்து கசய்தாோ ரபான்ை 
விவேங்கறள குைிப்பிட ரவண்டும். ரமலும், கசாந்த விபத்து 
காப்பீடில், காப்பீடு கபறுபவர் எடுத்த ரவறு கசாந்த விபத்து 
பாலிசிகளின் மூலம் காப்பீடு கசய்யப்பட்ட கதாறகயின் 
அடிப்பறடயில், பாதுகாப்பு கதாறக (காப்புத் கதாறக) அளறவ 
கட்டுப்படுத்தலாம். 
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b) ஈடுக்ரகாேல் அனுபவம்  

முன்கமாழிபவர், காப்பீடு கசய்யப்பட்டிருந்தாலும் இல்லாவிட்டாலும், 

அவர் அனுபவித்த இழப்புகளின் முழு விவேங்கறளயும் 
கூைரவண்டும். இது காப்பீடு கசய்யப்படும் விஷயத்றத பற்ைியும் 
மற்றும் கடந்த காலத்தில் காப்பீட்டு கசய்தவர் அந்த அபாயத்றத 
எப்படி சமாளித்தார் என்பது பற்ைிய தகவறலயும் காப்பீட்டாளரிடம் 
கதரிவிக்கும். இதன் கபாருள் காப்பீட்டு நிறுவனம் வாய்வழியாக 
கபைப்பட்ட அறனத்து தகவல்கறளயும் பதிவு கசய்ய 
கடறமப்பட்டுள்ளது, இறத முகவர் நிறனவாக பின்கதாடர்தல் மூலம் 
பூர்த்தி கசய்யரவண்டும். 

B. முன்கமாழிவிற்கு ஒப்புதல் அளித்தல் (காப்பீடு ஏற்பளிப்பு) 

ஒரு பூர்த்தி கசய்யப்பட்ட முன்கமாழிவு படிவம் கபாதுவாக பின்வரும் 
தகவல்கறள அளிக்கும் என்பறத நாம் பார்த்திருக்கிரைாம்:: 

 காப்பீடு கபறுபவரின் விவேங்கள் 

 காப்பீடு கசய்யப்படும் விஷயத்றதப் பற்ைிய விவேங்கள் 

 ரதறவப்படும் காப்பீடின் வறக 

 உடல்சார்ந்த அம்சங்கள் பற்ைி ரநர்மறை மற்றும் எதிர்மறை 
விவேங்கள். 

 காப்பீடு மற்றும் ஈடுக்ரகாேலின் முந்றதய வேலாறு  

உடல்நலக் காப்பீட்டுத் திட்டத்தில், காப்பீட்டாளர் வருங்கால 
வாடிக்றகயாளறே எ.கா. 45 வயதுக்கு ரமல் உள்ளவோக இருப்பவறே 
ஒரு மருத்துவர் மற்றும்/ அல்லது மருத்துவ பரிரசாதறனக்காக 
அனுப்பலாம். முன்கமாழிவில் உள்ள தகவல்களின் அடிப்பறடயில் 
மற்றும் மருத்துவ பரிரசாதறனக்கு அைிவுறுத்தப்பட்ட வழக்குகளில், 
மருத்துவ அைிக்றக மற்றும் மருத்துவரின் பரிந்துறேயின் 
அடிப்பறடயில், காப்பீட்டாளர் முடிகவடுக்கிைார். சில ரநேங்களில், 

மருத்துவ வேலாறு திருப்திகேமாக இல்லாத பட்சத்தில், கூடுதல் 
தகவல்கறளப் கபை, வருங்கால வாடிக்றகயாளரிடம் இருந்து 
கூடுதல் ரகள்வித்தாறளப் கபை ரதறவ. காப்பீட்டாளர் அபாய 
காேைிக்கு பயன்படுத்தப்படும் விகிதத்றதப் பற்ைி முடிவு கசய்து, 
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பல்ரவறு காேைிகளின் அடிப்பறடயில் பிரீமியத்றதக் 
கைக்கிடுகிைார், அது காப்பீட்டு கபறுபவரிடம் கதரிவிக்கப்படும்.  

C. தகவல் ஏடு 

தகவல் ஏடு என்பது காப்பீட்டாளோல் அல்லது அதன் சார்பாக 
காப்பீட்றட வாங்கும் வருங்கால வாங்குபவர்களுக்கு வழங்கப்படும் 
ஆவைமாகும். இது கபாதுவாக ஒரு சிற்ரைடு அல்லது துண்டுப் 
பிேசுே வடிவில் இருக்கும் அல்லது மின்னணு வடிவத்திலும் 
இருக்கலாம் மற்றும் வருங்கால வாடிக்றகயாளர்களுக்கு ஒரு 
தயாரிப்றப அைிமுகப்படுத்தும் ரநாக்கத்திற்காக உதவுகிைது. 
காப்பீட்டுச் சட்டம், 1938 மற்றும் பாலிசிதாேர்களின் நலன்கறளப் 
பாதுகாத்தல், 2017 மற்றும் ஐஆர்டிஏஐ இன் உடல்நலக் காப்பீட்டு 
ஒழுங்குவிதிகள், 2016 ஆகியவற்ைால் தகவல் ஏட்டின் வழங்கல் 
நிர்வகிக்கப்படுகிைது. உடல்நல பாலிசிகளின் காப்பீட்டாளர்கள் 
கபாதுவாக தங்கள் உடல்நலக் காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகறளப் பற்ைிய 
தகவல் ஏடுகறள கவளியிடுவார்கள். அத்தறகய சந்தர்ப்பங்களில் 
முன்கமாழிவு படிவத்தில் வாடிக்றகயாளர் தகவல் ஏறட படித்து 
அறத ஒப்புக்ககாண்டதாக ஒரு பிேகடனம் இருக்கும். 

அத்தியாயம் 4 இல் விவாதிக்கப்பட்டபடி, காப்பீட்டுச் சட்டம் 1938 இன் 
பிரிவு 64 VB பிரீமியங்கறள முன்கூட்டிரய வசூலிக்க ரவண்டும் என்று 
குைிப்பிடுகிைது. இருப்பினும், ரகாவிட்-19 பேவல் காேைமாக 
உடல்நலக் காப்பீட்டு பிரீமியங்கறள கசலுத்துவறத எளிதாக்குவதன் 
அவசியத்றத கருத்தில் ககாண்டு, ஐஆர்டிஏஐ காப்பீட்டாளர்களுக்கு 
தனிநபர் உடல்நல காப்பீட்டு தயாரிப்புகளின் பிரீமியங்கறள 
தவறைகளில் வசூலிக்க அனுமதித்தது. காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் 
தவறை முறையில் பிரீமியத்றத கசலுத்தும் வசதி இருப்பறத 
மற்றும் அதற்கான நிபந்தறனகறள தங்கள் இறையதளங்களில் 
அைிவிக்க ரவண்டும் என்றும் கட்டறளயிடப்பட்டது. எந்தகவாரு 
பாகுபாடும் இல்லாமல் அறனத்து பாலிசிதாேர்களுக்கும் இந்த வசதி 
வழங்கப்படும். 
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D. பாலிசி ஆவைம் 

பாலிசிதாேரின் நலன்கறள பாதுகாப்பதற்கான சட்டம் 2017 இன் 
ஐஆர்டிஏஐ ஒழுங்குவிதிகள், உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசி ஆவைத்தில் 
பின்வருவது இருக்க ரவண்டும் என்று குைிப்பிடுகிைது: 

a) காப்பீடு கசய்தவரின் கபயர்(கள்) மற்றும் முகவரி மற்றும் 
காப்பீடு கசய்யப்பட்ட விஷயத்தில் காப்பீடுப் பற்று உள்ள மற்ை 
நபர்கள் 

b) காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபர்கள் அல்லது நலன் பற்ைிய முழு 
விளக்கம் 

c) பாலிசிதாேர் மற்றும்/ அல்லது இன்னலின் கீழ் காப்பீடு 
கசய்யப்பட்ட கதாறக 

d) தயாரிப்பின் UIN, கபயர், குைியீட்டு எண், விற்பறன 
கசயல்பாட்டில் ஈடுபட்டுள்ள நபரின் கதாடர்பு விவேங்கள்; 

e) காப்பீடு கசய்யப்பட்டவரின் பிைந்த ரததி மற்றும் பூர்த்தி 
கசய்யப்பட்ட ஆண்டுகளில் கதாடர்புறடய வயது; 

f) காப்பீட்டின் காலம் மற்றும் பாலிசிதாேர் இந்தியாவில் 
எந்தகவாரு காப்பீட்டாளரிடமிருந்தும் இறடரவறளயின்ைி 
கதாடர்ந்து உடல்நலக் காப்பீட்றட கபை ஆேம்பித்த ரததி 

g) துறை வேம்புகள், விகிதாசாே குறைப்புகள் மற்றும் ரபக்ரகஜ் 
விகிதங்கள் ஏரதனும் இருந்தால், சம்பந்தப்பட்ட பாலிசிப் 
பிரிவின் குறுக்குக் குைிப்புடன் வழங்கப்பட ரவண்டும்; 

h) இறைந்து கசலுத்தும் வேம்புகள் ஏரதனும் இருந்தால்; 

i) முன்னரே இருக்கும் ரநாய்க்கான (PED) காத்திருப்புக் காலம், 

கபாருந்தினால்; 

j) கபாருந்தக்கூடிய குைிப்பிட்ட காத்திருப்பு காலங்கள்; 

k) கபாருந்தக்கூடிய வறகயில் கழிவுத் கதாறககள் - கபாதுவான 
மற்றும் குைிப்பிட்ட, ஏரதனும் காப்பளிக்கப்பட்டுள்ள ஆபத்துகள் 
மற்றும் விலக்குகள். 

l) கசலுத்தப்படரவண்டிய பிரீமியம் மற்றும் அந்த பிரீமியம் 
தற்காலிகமாக சரிப்படுத்தக்கூடியதாக இருந்தால், பிரீமியத்றத 
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சரிப்படுத்துவதற்கான அடிப்பறடயுடன் ரசர்த்து தவறைகளின் 
குைிப்பிட்ட கால அளவு, ஏரதனும் இருந்தால் 

m) பாலிசி விதிமுறைகள், நிபந்தறனகள் மற்றும் ஈட்டுறுதிகள்; 

n) தற்கசயல் நிகழ்வு ஏரதனும் ஏற்பட்டு பாலிசியின் கீழ் 
ஈடுக்ரகாேல் கபறுவதற்கான வாய்ப்பு வரும்ரபாது காப்பீடு 
கசய்பவர் கசய்யரவண்டிய கசயல்;  

o) காப்பீடு எடுக்கப்பட்ட விஷயத்துடன் சம்பந்தப்பட்ட ஏரதனும் 
ஒரு நிகழ்வு ஏற்பட்டு அதற்காக ஈடுக்ரகாேல் கபறுவதற்காக 
காப்பீடு கசய்பவர் கசய்யரவண்டிய கடறமகள் மற்றும் அந்த 
ரநேங்களில் காப்பீட்டாளரின் உரிறமகள்;  

p) ஏரதனும் சிைப்பு நிபந்தறனகள் 

q) திரித்துக் கூறுதல், ரமாசடி, உண்றமகறள மறைத்தல் அல்லது 
காப்பீடு கசய்தவரின் ஒத்துறழயாறம ஆகியவற்ைால் 
பாலிசிறய ேத்து கசய்யும் ஏற்பாடு; 

r) கூடுதல் காப்பின் விவேங்கள், ஏரதனும் இருந்தால் 

s) குறை தரீ்க்கும் வழிமுறையின் விவேங்கள் மற்றும் 
குறைதரீ்ப்பாளரின் முகவரி 

t) காப்பீட்டாளரின் குறை தீர்க்கும் வழிமுறையின் விவேங்கள்; 

u) இலவச ரதாற்ை கால வசதி மற்றும் கபயர்வுத்திைன் 
நிபந்தறனகள்; 

v) பாலிசி இடம்கபயர்வு வசதி மற்றும் கபாருந்தக்கூடிய 
நிபந்தறனகள். 

E. நிபந்தறனகள் மற்றும் ஈட்டுறுதிகள் 

இங்ரக, பாலிசி வார்த்றதகளில் பயன்படுத்தப்படும் இேண்டு 
முக்கியமான கசாற்கறள விளக்குவது முக்கியம். இறவ 
நிபந்தறனகள் மற்றும் உத்திேவாதங்கள் என்று 
அறழக்கப்படுகின்ைன. 

1. நிபந்தறனகள்: ஒரு நிபந்தறன என்பது ஒப்பந்தத்தின் 
அடிப்பறடறய உருவாக்கும் காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தில் உள்ள ஒரு 
ஏற்பாடாகும். 
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எடுத்துக்காட்டுகள்: 

a. கபரும்பாலான காப்பீட்டு பாலிசிகளில் நிறலயான 
நிபந்தறனயாக உள்ள ஒன்று கூறுவது: 

ஈடுக்ரகாேல் ஏதாவது விதத்தில் ரமாசடியானதாக இருந்தால், 

அல்லது அதற்கு ஆதேவாக ஏரதனும் தவைான பிேகடனம் 
கசய்யப்பட்டால் அல்லது பயன்படுத்தப்பட்டால் அல்லது காப்பீடு 
கசய்தவர் அல்லது அவர் சார்பாக கசயல்படும் எவரும் ஏரதனும் 
ரமாசடி வழிமுறைகள் அல்லது சாதனங்கறள பாலிசியின் கீழ் 
ஏரதனும் நன்றமறயப் கபறுவதற்காக பயன்படுத்தினால் அல்லது 
இழப்பு அல்லது ரசதம் ரவண்டுகமன்ரை கசய்யப்பட்ட கசயலால் 
நிகழ்ந்தால் அல்லது அதற்கு காப்பீடு கபறுபவர் உடந்றதயாக 
இருந்தால், இந்த பாலிசியின் கீழ் உள்ள அறனத்து நன்றமகளும் 
இழக்கப்படும். 

b. உடல்நல பாலிசியில் உள்ள ஈடுக்ரகாேறல கதரிவிக்கும் 
நிபந்தறனயில் இவ்வாறு இருக்கலாம்:  

மருத்துவமறனயில் இருந்து விடுவிக்கப்பட்ட நாளிலிருந்து 
குைிப்பிட்ட நாட்களுக்குள் ஈடுக்ரகாேல் தாக்கல் கசய்யப்பட 
ரவண்டும். எவ்வாைாயினும், இந்த நிபந்தறனறய புைக்கைிப்பது 
கடினமான சூழ்நிறலகளில் கருதப்படலாம். 
நிபந்தறனயின் மீைல் காப்பீட்டாளரின் விருப்பப்படி பாலிசிறய 
கசல்லாததாக்குகிைது. 

2. உத்தேவாதங்கள்: உத்தேவாதம் என்பது காப்பீட்டாளருக்கும் 
காப்பீடு கபறுபவருக்கும் இறடரய உள்ள ஒரு உடன்படிக்றக, அது 
முழுறமயாக நிறைரவற்ைப்பட ரவண்டும். இது பாலிசி 
ஆவைத்தின் ஒரு பகுதியாகும். எடுத்துக்காட்டாக, காப்பீட்டு 
கபறுபவர் ஒரு ஸ்கபஷலிஸ்டிடம் காலாண்டுக்கு ஒருமுறை 
ஆரலாசறனகறள ரமற்ககாள்ள ரவண்டும் என்ை நிபந்தறனயின் 
அடிப்பறடயில் ஒரு குைிப்பிட்ட ரநாயிற்கான அபாயத்திற்கு 
காப்பீட்டாளர் காப்பளித்து இருக்கலாம். ரமரல உள்ள 
எடுத்துக்காட்டில், காப்பீடு கபறுபவர் உடன்படிக்றகயில் தனது 
பங்றக நிறைரவற்ைத் தவைினால், அந்த குைிப்பிட்ட 
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பிரிவு/உத்தேவாதம் கதாடர்பான கபாறுப்பு நிோகரிக்கப்படலாம் 
அல்லது குறைக்கப்படலாம். 

 உத்தேவாதங்கள் அபாயத்துடன் சம்பந்தப்பட்டிருந்தாலும் 
இல்லாவிட்டாலும் கண்டிப்பாகக் கறடப்பிடிக்கப்பட ரவண்டும். 

சுய-பரீட்றச 1 

ஒரு உத்தேவாதம் கதாடர்பாக, கீரழயுள்ள எந்த கூற்று சரியானதாக 
இருக்கும்? 

I. உத்தேவாதம் பாலிசியில் கதரிவிக்கப்படாமல் மறைமுகமாக 
உள்ள ஒரு நிபந்தறன 

II. உத்தேவாதம் பாலிசி ஆவைத்தின் பகுதியாக இருக்கிைது 

III. ஒரு உத்தேவாதம் என்பது எப்பவுரம காப்பீடு கசய்பவருக்கு 
தனியாக கதரிவிக்கப்படும் மற்றும் பாலிசி ஆவைத்தின் ஒரு 
பகுதியாக இருக்காது. 

IV. ஒரு உத்தேவாதம் மீைப்பட்டால் கூட ஈடுக்ரகாேல்கள் 
வழங்கப்படலாம் 

உடல்நலக் காப்பீடில் உள்ள ரமற்குைிப்புகள் 

பாலிசிகறள தேமான வடிவத்தில் வழங்குவது காப்பீட்டாளர்களின் 
பழக்கமாகும்; இதில் சில ஆபத்துகளுக்கு காப்பளிக்கப்படும் மற்றும் சில 
தவிர்க்கப்படும்.  

வறேயறை 

வழங்கப்படும்ரபாது, பாலிசியின் சில விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகள் மாற்ைப்பட ரவண்டுமானால், அது ரமற்குைிப்பு என்ை 
ஆவைம் மூலம் திருத்தல்கள்/மாற்ைங்கறள அறமத்து 
கசய்யப்படுகிைது.  

இது பாலிசியுடன் இறைக்கப்படும் மற்றும் அதன் பாகமாக இருக்கும். 
பாலிசி மற்றும் ரமற்குைிப்பு இேண்டும் ரசர்ந்து ஒப்பந்தத்தின் சான்ைாக 
அறமயும். பாலிசி காலத்தில் மாற்ைங்கள்/திருத்தங்கறள பதிவு 
கசய்வதற்காக ரமற்குைிப்புகள் வழங்கப்படலாம்  
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அடிப்பறட தகவல்கள் மாறும்ரபாகதல்லாம், காப்பீடு கசய்பவர் 
காப்பீடு நிறுவனத்திடம் அறத கதரிவிக்க ரவண்டும் மற்றும் 
நிறுவனம் இறத குைித்துக்ககாண்டு, அறத காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் 
பாகமாக ரமற்குைிப்பு மூலம் ரசர்த்து அறத கசயல்படுத்த ரவண்டும். 

பாலிசியின் கீழ் ரதறவப்படும் ரமற்குைிப்புகள் இவற்றுடன் 
சம்பந்தப்படுபறவயாகும்: 

a) காப்புத்கதாறகயில் ரவறுபாடுகள் /மாற்ைங்கள்  

b) காப்பீடு கசய்யப்பட குடும்ப உறுப்பினர்கறளச் ரசர்த்தல் மற்றும் 
நீக்குதல் 

c) கடறனப் கபறுதல் மற்றும் பாலிசிறய வங்கியில் அடமானம் 
றவப்பதன் மூலம் காப்பீடுப் பற்றை மாற்றுதல். 

d) கூடுதல் ஆபத்துகளுக்கு இழப்பீடு அளிப்பதற்கு காப்பீட்றட 
நீட்டுதல்/ பாலிசி காலத்றத நீட்டுதல் 

e) அபாயத்தில் மாற்ைம், உதாேைத்திற்கு, கவளிநாட்டு பயை 
பாலிசி விஷயத்தில் இலக்குகறள மாற்றுதல்.  

f) காப்பீறட ேத்து கசய்தல் 

g) கபயர் அல்லது முகவரி ரபான்ைவற்ைில் மாற்ைம் 

சுய-பரீட்றச 2 

வழங்கப்படும் சமயத்தில் பாலிசியின் விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகள் மாற்ைப்பட ரவண்டுமானால், அது __________ இல் 
மாற்ைங்கறள அறமத்து கசய்யப்படுகிைது. 

I. ஈட்டுறுதி 

II. ரமற்குைிப்பு 

III. திருத்தம் 

IV. திருத்தியறமப்பது சாத்தியமில்றல 
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சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1  -சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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அத்தியாயம் H-03 

உடல்நலக் காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகள் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

இந்தியாவில் உள்ள காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் வழங்கும் பல்ரவறு 
உடல்நலக் காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகள் பற்ைிய ஒட்டுகமாத்தப் 
பார்றவறய இந்த அத்தியாயம் வழங்கும். ஒரே ஒரு தயாரிப்பு – 
கமடிக்றளம் முதல் பல்ரவறு வறகயான நூற்றுக்கைக்கான 
தயாரிப்புகள் கிறடக்கும் பேந்த வேம்பில் இருந்து வாடிக்றகயாளர் 
தனக்கு கபாருத்தமான காப்றப ரதர்ந்கதடுக்கலாம். தனிநபர்கள், 

குடும்பம் மற்றும் குழுவிற்கு காப்பளிக்கும் பல்ரவறு உடல்நல 
தயாரிப்புகளின் அம்சங்கறள இந்த அத்தியாயம் விளக்குகிைது. 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. உடல்நல காப்பீட்டு தயாரிப்புகளின் வறகப்பாடு 

B. உடல்நலக் காப்பீட்டில் தேப்படுத்தல் குைித்த ஐஆர்டிஏ 
வழிகாட்டுதல்கள் 

C. மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கான இழப்பீட்டு பாலிசி 

D. ரமரல ரசர்க்கப்படும் டாப்-அப் கவர்கள் அல்லது அதிக கழிவுத் 
கதாறகயுள்ள காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் 

E. மூத்த குடிமக்கள் பாலிசி 

F. நிறலயான நன்றம கவர்கள் - மருத்துவமறன கோக்கம், தீவிே 
ரநாய் 

G. கூட்டு தயாரிப்புகள் (combo products) 

H. ஏறழப் பிரிவினருக்கான றமக்ரோ காப்பீடு மற்றும் உடல்நலக் 
காப்பீடு 

I. ோஷ்ட்ரிய ஸ்வஸ்திய பீமா ரயாெனா 

J. பிேதம மந்திரி ென் ஆரோக்கிய ரயாஜ்னா 
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K. பிேதம மந்திரி சுேக்ஷா பீமா ரயாெனா 

L. தனிநபர் விபத்து மற்றும் கசயலிழப்பு (இயலாறம) காப்பு 

M. கவளிநாட்டு பயைக் காப்பீடு 

N. குழு உடல்நலக் காப்பு 

O. சிைப்பு தயாரிப்புகள்  

P. உடல்நல பாலிசிகளில் முக்கிய விதிமுறைகள்  

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, உங்களால்: 

a) காப்பீட்டின் பல்ரவறு வர்க்கங்கறள விளக்கமுடியும் 

b) உடல்நலக் காப்பீட்டில் தேப்படுத்தல் குைித்த ஐஆர்டிஏஐ 

வழிகாட்டுதல்கறள விவரிக்க முடியும் 

c) இன்று இந்திய சந்றதயில் கிறடக்கும் பல்ரவறு வறகயான 
உடல்நல தயாரிப்புகள் பற்ைி விவாதிக்க முடியும் 

d) தனிநபர் விபத்து காப்பீடு பற்ைி விளக்க முடியும் 

e) கவளிநாட்டு பயைக் காப்பீட்றடப் பற்ைி விவாதிக்க முடியும் 

f) உடல்நல பாலிசிகளின் முக்கிய விதிமுறைகள் மற்றும் 
உட்பிரிவுகள் புரியும் 
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A. உடல்நல காப்பீட்டு தயாரிப்புகளின் வறகப்பாடு 

1. உடல்நலக் காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகளின் அைிமுகம் 

வறேயறை 

1938 இன் காப்பீட்டுச் சட்டத்தின் பிரிவு 2(6C) இன் கீழ் உடல்நலக் 
காப்பீட்டு வைிகமானது, "உள்-ரநாயாளி அல்லது கவளி-ரநாயாளி 
பயைக் காப்பீடு மற்றும் தனிநபர் விபத்து காப்பீடுகளில் ரநாய் 
நலன்கள் அல்லது மருத்துவம், அறுறவ சிகிச்றச அல்லது 
மருத்துவமறன கசலவு பலன்கறள வழங்கும் ஒப்பந்தங்கறள 
கசயல்படுத்துதல்" என வறேயறுக்கப்பட்டுள்ளது. ஐஆர்டிஏஐ 

உடல்நலக் காப்பீட்டு வைிகத்தில் இந்த வறேயறைறயப் 
பின்பற்றுகிைது. 

இந்திய சந்றதயில் கிறடக்கும் உடல்நலக் காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகள் 
கபரும்பாலும் மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கான தயாரிப்புகளாக 
உள்ளன. இந்த தயாரிப்புகள் மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்படும் 
ரபாது ஒரு தனிநபருக்கு ஏற்படும் கசலவுகளுக்கு எதிோக 
காப்பளிக்கின்ைன. 

எனரவ, உடல்நலக் காப்பீடு இேண்டு காேைங்களுக்காக 
முக்கியமானது: 

 ஏரதனும் ரநாய் ஏற்பட்டால் மருத்துவ வசதி கசலவுகளுக்கு 
நிதி உதவி வழங்குதல். 

 ஒரு தனிநபரின் ரசமிப்றபப் பாதுகாத்தல், இல்றலகயனில் அது 
ரநாய் காேைமாக தீர்ந்து விடலாம். 

இன்று, உடல்நலக் காப்பீடு பிரிவு கபரிய அளவில் 
வளர்ச்சியறடந்துள்ளது, இதில் கபரும்பாலும் அறனத்து கபாது 
காப்பீட்டு நிறுவனங்கள், தனித்த உடல்நலக் காப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் 
ஆயுள் காப்பீட்டாளர்களால் நூற்றுக்கைக்கான தயாரிப்புகள் 
வழங்கப்படுகின்ைன. இருப்பினும், கமடிக்றளம் பாலிசியின் 
அடிப்பறட நன்றம அறமப்பு, அதாவது மருத்துவமறன 
ரசர்க்றகக்கான கசலவினங்களுக்கு எதிோன காப்பீடு தான் இன்னும் 
மிகவும் பிேபலமான காப்பீட்டு வடிவமாக உள்ளது. 
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2. உடல்நலக் காப்பீட்டு தயாரிப்புகளின் பேந்த வறகப்பாடு 

தயாரிப்பு வடிவறமப்பு எதுவாக இருந்தாலும், உடல்நலக் காப்பீட்டுத் 
தயாரிப்புகறள இேண்டு பேந்த வறககளாகப் பிரிக்கலாம்: 

a) இழப்பீட்டுத் கதாறக 

இந்தத் தயாரிப்புகள் உடல்நலக் காப்பீட்டுச் சந்றதயில் கபரிய 
பகுதியாக உள்ளன மற்றும் மருத்துவமறன ரசர்க்றக காேைமாக 
ஏற்படும் உண்றமயான மருத்துவச் கசலவுகறள வழங்குகின்ைன.  

b) நிறலயான நன்றம காப்புகள் 

'மருத்துவமறன கோக்கம்' என்றும் அறழக்கப்படும், இந்த 
தயாரிப்புகள் மருத்துவமறன ரசர்க்றக காலத்தின் ரபாது ஒரு 
நாளுக்கு இவ்வளவு என்று ஒரு நிறலயான கதாறகறய 
வழங்குகின்ைன. சில தயாரிப்புகள் கவவ்ரவறு அறுறவ 
சிகிச்றசகளுக்கு முன்ரப தரீ்மானிக்கப்பட்ட கதாறகறயயும் 
வழங்குகின்ைன. 

3. வாடிக்றகயாளர் பிரிவின் அடிப்பறடயில் வறகப்படுத்தல் 

இலக்கு வாடிக்றகயாளர் பிரிவின் அடிப்பறடயிலும் தயாரிப்புகறள 
வறகப்படுத்தலாம். வாடிக்றகயாளர் பிரிவுகளின் அடிப்பறடயில் 
வறகப்படுத்தப்பட்ட தயாரிப்புகள்: 

a) சில்லறை வாடிக்றகயாளர்கள் மற்றும் அவர்களது குடும்ப 
உறுப்பினர்களுக்கு வழங்கப்படும் தனிநபர் காப்பீடு 

b) கார்ப்பரேட் வாடிக்றகயாளர்களுக்கு வழங்கப்படும் குழு காப்பீடு, 

ஊழியர்கள் மற்றும் குழுக்களான காப்பு, குழுவின் 
உறுப்பினர்களுக்கு காப்பளிக்கிைது 

c) மக்கள் கதாறகயில் மிகவும் ஏழ்றமயான பிரிவினருக்காக உள்ள 
/பிேதான் மந்திரி ென் ஆரோக்கிய ரயாெனா/ பல்ரவறு மாநில 
உடல்நலக் காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் ரபான்ை மக்களுக்கான 

அேசாங்கத்தின் கவகுென பாலிசிகள். 

ஒவ்கவாரு பிரிவிலும் உள்ள நன்றம கட்டறமப்புகள், விறல 
நிர்ையம், ஏற்பளிப்பு மற்றும் சந்றதப்படுத்தல் ஆகியறவ மிகவும் 
ரவறுபட்டறவ. 



359 
 

உடல்நலக் காப்பீட்டிற்கான ஒழுங்குவிதிகள்: உடல்நல தயாரிப்புகள் 
கதாடர்பான உடல்நல ஒழுங்குவிதிகள், 2016 இல் சில முக்கியமான 
மாற்ைங்கள் ககாண்டுவேப்பட்டுள்ளன, அவற்ைில் சில கீரழ 
ககாடுக்கப்பட்டுள்ளன: 

1. ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் நீண்ட கால உடல்நல 
தயாரிப்புகறள வழங்கலாம் ஆனால் அத்தறகய 
தயாரிப்புகளுக்கான பிரீமியம் குறைந்தது ஒவ்கவாரு மூன்று 
வருட காலத்திற்கும் மாைாமல் இருக்கரவண்டும், அதன் பிைகு 
பிரீமியம் மதிப்பாய்வு கசய்யப்பட்டு ரதறவயானால் 
மாற்ைப்படலாம். 

2. கபாது மற்றும் தனித்தியங்கும் உடல்நலக் காப்பீட்டு 
நிறுவனங்கள் தனிநபர் உடல்நல தயாரிப்புகறள 
குறைந்தபட்சம் ஒரு வருடம் மற்றும் அதிகபட்சம் மூன்று 
ஆண்டுகள் வறே வழங்க முடியும், அந்த காலத்திற்கான 
பிரீமியம் மாைாமல் இருக்கும். 

3. காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் புதுறமயான ‘றபலட்-தயாரிப்புகறள 
வழங்கலாம். கபாது-காப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் உடல்நல-
காப்பீட்டாளர்கள், இந்த தயாரிப்புகறள 1 வருட ஆனால் 5 
வருடங்களுக்கு மிகாத பாலிசி காலத்திற்கு வழங்க முடியும், . 
கடரனாட இறைக்கப்பட்ட காப்பீட்டு தயாரிப்புகறளத் தவிே, 

எந்த ஒரு காப்பீட்டாளரும் ஒரு வருட குழு உடல்நல 
பாலிசிகறள வழங்க முடியும், ஆனால் கடரனாட 
இறைக்கப்பட்ட காப்பீட்டு தயாரிப்புகறள ஒரு வருடத்திற்கு 
ரமல் கடனுக்கான காலம் வறே ஐந்து ஆண்டுகளுக்கு மிகாமல் 
நீட்டிக்கப்படலாம். 

4. காப்பீட்றடப் கபறுவதற்கான முக்கிய ரநாக்கத்துடன் குழு 
உருவாக்கப்பட்டால், எந்த குழு உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசியும் 
வழங்கப்படாது. குழுவின் அளவு காப்பீட்டாளோல் 
நிர்ையிக்கப்பட்ட மாதிரி இருக்க ரவண்டும், இது அதன் 
அறனத்து குழு பாலிசிகளுக்கும் கபாருந்தும், அதில் 
குறைந்தபட்சம் 7 ரபர் இருந்தாக ரவண்டும். 
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5. கபாதுக் காப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் உடல்நலக் காப்பீட்டாளர்கள் 
கடரனாட இறைக்கப்பட்ட குழு தனிநபர் விபத்து பாலிசிகறள 
ஐந்து ஆண்டுகளுக்கு மிகாமல் கடனுக்கான காலம் வறே 
நீட்டிக்கலாம். 

6. பல பாலிசிகறள - ஒவ்கவாரு காப்பீட்டாளரும் நிறலயான 
நன்றமகறள வழங்கும் ஒன்றுக்கும் ரமற்பட்ட காப்பீட்டு 
நிறுவனங்களிடம் இருந்து காப்பீடு கபற்ைவர் உடல்நல 
பாலிசிகறள எடுத்திருந்தால், ஒவ்கவாரு காப்பீட்டாளரும், 

காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நிகழ்வு ரநரிடும் ரபாது, பிை ஒத்த 
பாலிசிகளில் இருந்து கபைப்பட்ட பைத்றத கபாருட்படுத்தாமல், 
பாலிசிகளின் விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளின் படி 

ஈடுக்ரகாேறல கசலுத்த ரவண்டும். . 
ஒன்று அல்லது அதற்கு ரமற்பட்ட காப்பீட்டாளர்களிடமிருந்து 
சிகிச்றசச் கசலவுகறள ஈடுகசய்வதற்காக இேண்டு அல்லது 
அதற்கு ரமற்பட்ட பாலிசிகறள ஒரே காலத்தில் காப்பீடு 
கசய்தவர் எடுத்திருந்தால், பாலிசிதாேருக்கு அவருறடய 
பாலிசிகளில் ஏரதனும் ஒன்ைில் மட்டுரம அவருறடய 
ஈடுக்ரகாேலுக்கான தீர்றவ ரகட்க உரிறம உண்டு. எந்த 
காப்பீட்டாளரிடம் ஈடுக்ரகாேறல கசய்கிைாரோ, அந்த 
நிறுவனம் ஈடுக்ரகாேலுக்கான பைத்றத வழங்கும் மற்றும் 
முந்றதய பாலிசி/ பாலிசிகளில் காப்பீட்டுத் கதாறக 
பாக்கியிருந்தாலும், ரதர்வு கசய்த முந்றதய பாலிசி/ 
பாலிசிகளின் கீழ் மீதி கதாறகக்கான ஈடுக்ரகாேல் அல்லது 
ஈடுக்ரகாேல்கள் அனுமதிக்கப்படாது. 

B. உடல்நலக் காப்பீட்டில் தேப்படுத்தல் குைித்த ஐஆர்டிஏ 
வழிகாட்டுதல்கள் 

நிறைய காப்பீட்டாளர்கள் பலவிதமான தயாரிப்புகறள 
வழங்குவதால், பல்ரவறு விதிமுறைகள் மற்றும் விலக்குகளின் 
கவவ்ரவறு வறேயறைகளுடன், சந்றதயில் குழப்பம் ஏற்பட்டது. 
தயாரிப்புகறள ஒப்பிட்டு பரிசலீித்து முடிகவடுப்பது 
வாடிக்றகயாளருக்கு கடினமாகிவிட்டது. ரமலும், தீவிே ரநாய் 
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பாலிசிகளில், எகதல்லாம் தீவிே ரநாய் என்பது பற்ைிய கதளிவான 
புரிதல் இல்றல. 
காப்பீட்டாளர்கள், ரசறவ வழங்குநர்கள், டிபிஏக்கள் மற்றும் 
மருத்துவமறனகள் மற்றும் காப்பீடு கசய்யும் கபாதுமக்களின் 
குறைகறள நீக்க, கேகுரலட்டர் உடல்நலக் காப்பீட்டில் ஒருவித 
தேநிறலறய வழங்க முயற்சித்தார். ஒரு கபாதுவான புரிதலின் 
அடிப்பறடயில், ஐஆர்டிஏஐ ஆனது 2016 ஆம் ஆண்டில் உடல்நலக் 
காப்பீட்டில் தேப்படுத்தல் குைித்த வழிகாட்டுதல்கறள கவளியிட்டது, 

இது 2020 ஆம் ஆண்டில் ரமலும் திருத்தப்பட்டது. இறவ இழப்பீடு 
அடிப்பறடயிலான உடல்நலக் காப்பீடு (தனிநபர் விபத்து மற்றும் 
உள்நாட்டு/கவளிநாட்டுப் பயைம் தவிே) தயாரிப்புகறள (தனிநபர் 
மற்றும் குழு இேண்டும்) வழங்கும் அறனத்து கபாது மற்றும் 
உடல்நலக் காப்பீட்டாளர்களுக்கும் கபாருந்தும். 

வழிகாட்டுதல்கள் இப்ரபாது பின்வரும் தேநிறலப்படுத்தறல 
வழங்குகின்ைன: 

1. கபாதுவாக பயன்படுத்தப்படும் காப்பீட்டு விதிமுறைகளின் 
வறேயறைகள் 

2. தீவிே ரநாய்களின் வறேயறைகள் 

3. மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கான இழப்பீட்டு பாலிசிகளில் 
கசலவினங்களின் விருப்பப் கபாருட்களின் பட்டியல் 

4. ஈடுக்ரகாேல் படிவங்கள் மற்றும் முன்-அங்கீகாே படிவங்கள் 

5. பில்லிங் வடிவங்கள் 

6. மருத்துவமறனகளின் டிஸ்சார்ஜ் அதாவது விடுவிப்பு சுருக்கம் 

7. TPAகள், காப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் மருத்துவமறனகளுக்கு 
இறடரயயான நிறலயான ஒப்பந்தங்கள் 

8. புதிய பாலிசிகளுக்கு ஐஆர்டிஏஐ ஒப்புதறல கபறுவதற்கான 
நிறலயான ரகாப்பு மற்றும் பயன்பாட்டு வடிவம் 

9. விலக்குகளின் தேப்படுத்தல் 

10. அனுமதிக்கப்படாத விலக்குகள் 
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C. மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கான இழப்பீட்டுத் தயாரிப்பு 

மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கான இழப்பீட்டுத் தயாரிப்புகள், 

மருத்துவமறன ரசர்க்றக சமயத்தில் ஏற்படும் கசலவில் இருந்து 
தனிநபர்கறளப் பாதுகாக்கிைது. கபரும்பாலான சந்தர்ப்பங்களில், 

மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்படுவதற்கு முன்னும் பின்னும் 
குைிப்பிட்ட எண்ைிக்றகயிலான நாட்களுக்கும் அறவ காப்பளிக்கும், 

ஆனால் மருத்துவமறன ரசர்க்றகயுடன் சம்பந்தப்படாத எந்தச் 
கசலறவயும் விலக்குகிைது. 
கமடிக்றளம் என்றும் பிேபலமாக அறழக்கப்படும் மருத்துவமறன 
ரசர்க்றகக்கான இழப்பீட்டு பாலிசியானது 'இழப்பீட்டு' அடிப்பறடயில் 
கசயல்படுகிைது. இது மருத்துவமறனயில் ரசர்க்கப்படும் ரபாது 
பாலிசிதாேருக்கு ஏற்படும் கசலவுகளுக்கு இழப்பீறட வழங்குகிைது. 
காப்பீடு அளிக்கப்படாத சில கசலவுகள் பாலிசி ஆவைத்தில் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ளன. 

எடுத்துக்காட்டு 

ேகுவுக்கு மறனவியும் 14 வயது மகனும் அடங்கிய சிைிய குடும்பம் 
உள்ளது. உடல்நலக் காப்பீடு நிறுவனத்திடம் இருந்து, அவேது 
குடும்பத்தில் உள்ள ஒவ்கவாரு உறுப்பினருக்கும், தனிநபர் காப்பாக 
தலா ரூ.1 லட்சம் கிறடக்கிை மாதிரி கமடிக்றளம் பாலிசிறய 
வாங்கியுள்ளார். அவர்கள் ஒவ்கவாருவருக்கும் மருத்துவமறன 
ரசர்க்றகயில் ஏற்படும் மருத்துவச் கசலவுகளுக்கு தலா ரூ. 1 லட்சம் 
வறே கிறடக்கும். 
ேகு மாேறடப்பு காேைமாக மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்பட்டார் 
மற்றும் அறுறவ சிகிச்றச ரதறவப்பட்டது. அதற்கு வழங்கப்பட்ட 
மருத்துவ பில் ரூ. 1.25 லட்சமாக இருந்தது. காப்பீட்டு நிறுவனம் திட்ட 
காப்பின் படி ரூ.1 லட்சத்றத கசலுத்தியது, மீதமுள்ள கதாறகயான 
25,000 ரூபாறய ேகு அவேது கசாந்த பாக்ககட்டில் இருந்து கசலுத்த 
ரவண்டும்.  
இழப்பீட்டுத் கதாறக அடிப்பறடயிலான கமடிக்றளம் பாலிசியின் 
முக்கிய அம்சங்கள் கீரழ விவரிக்கப்பட்டுள்ளன, இருப்பினும் 
காப்பீட்டின் வேம்புகளில் உள்ள மாறுபாடுகள், கூடுதல் விலக்குகள் 
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அல்லது நன்றமகள் அல்லது சில கூடுதல் காப்புகள் ஒவ்கவாரு 
காப்பீட்டாளோல் சந்றதப்படுத்தப்படும் தயாரிப்புகளுக்கும் 
கபாருந்தும். 
1. உள்ரநாயாளிகளின் மருத்துவமறன ரசர்க்றக கசலவுகள் 

ரநாய்/விபத்து காேைமாக ஏற்படும் மருத்துவமறன 
ரசர்க்றகக்கான கசலறவ காப்பீடு கபறுபவருக்கு பாலிசி 
கசலுத்துகிைது. பாலிசியில் பரிந்துறேக்கப்பட்ட குறைந்தபட்ச 
மருத்துவமறன ரசர்க்றக காலம் (கபாதுவாக 24 மைிரநேம்) 
இருக்கும், அதற்கு பிைகு தான் பாலிசி விதிமுறைகள் 
நறடமுறைக்கு வரும். இருப்பினும், இந்த காலகட்டத்றத 
அறடந்தவுடன், முழு காலகட்டத்திற்கான கசலவுகளும் 
கசலுத்தப்படும். 

சிகிச்றசயுடன் கதாடர்புறடய கபரும்பாலான கசலவுகள் 
கசலுத்தப்படுகின்ைன, இருப்பினும் தனிப்பட்ட வசதிக்கான, ஒப்பறன 
அறுறவ சிகிச்றசகள் உள்ளிட்ட சில கசலவுகள் 
வழங்கப்படுவதில்றல. இதனால், பாலிசியின் கீழ் வோத பின்வரும் 
கசலவினங்களின் விலக்குகள் குைித்து வாடிக்றகயாளருக்குத் 
கதரியப்படுத்துவது முக்கியம். 

i. மருத்துவமறன / நர்சிங் ரொம் மூலம் வழங்கப்படும் அறை, 

உைவு மற்றும் நர்சிங் கசலவுகள். இதில் நர்சிங் போமரிப்பு, 

ஆர்.எம்.ஓ கட்டைங்கள், ஐ.வி திேவங்கள் / இேத்த மாற்ைம் / 
ஊசி ரபாடுவதற்கான கட்டைம் மற்றும் இரத ரபான்ை 
கசலவுகள் ஆகியறவ அடங்கும் 

ii. தீவிே சிகிச்றச பிரிவு (ஐ.சி.யூ) கசலவுகள் 

iii. அறுறவ சிகிச்றச நிபுைர், மயக்க மருந்து நிபுைர், மருத்துவர், 

ஆரலாசகர்கள், நிபுைர்களின் கட்டைம் 

iv. மயக்க மருந்து, இேத்தம், ஆக்ஸிென், ஆபரேஷன் திரயட்டர் 
கட்டைங்கள், அறுறவ சிகிச்றச உபகேைங்கள், 

v. மருந்துகள் மற்றும் மருந்துப் கபாருள்கள், 

vi. டயாலிசிஸ், கீரமாதிேப்பி (chemotherapy), கதிரியக்க சிகிச்றச 

vii. இதயமுடுக்கி, எலும்பியல் உள்றவப்புகள், இன்ஃப்ோ இதய 
வால்வு மாற்றுதல், வாஸ்குலர் ஸ்கடண்டுகள் ரபான்ை 
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அறுறவ சிகிச்றசயின் ரபாது கபாருத்தப்பட்ட புரோஸ்கதடிக் 
அதாவது கசயற்றக சாதனங்களின் விறல 

viii. கதாடர்புறடய ஆய்வகம் / ரநாயைிதல் (diagnosis) கசலவுகள் 

ix. காப்பீடு கசய்தவருக்கு உறுப்பு மாற்று அறுறவ சிகிச்றச 
கதாடர்பாக நன்ககாறடயாளரின் மருத்துவமறன ரசர்க்றக 
கசலவுகள் (உறுப்பு கசலறவ ரசர்க்காமல்) 

2. பகல் போமரிப்பு நறடமுறைகள்  

சிைப்பு மருத்துவமறனகளில் கசய்ய ரதறவயில்லாத கண் அறுறவ 
சிகிச்றசகள், கீரமாகதேபி, டயாலிசிஸ் ரபான்ை பலறத பகல்ரநே 
சிகிச்றசயின் கீழ் வறகப்படுத்தலாம் மற்றும் பட்டியல் கதாடர்ந்து 
வளர்ந்து வருகிைது. இறவயும் பாலிசியின் கீழ் காப்பளிக்கப்படும். 

3. கவளிரநாயாளி சிகிச்றசக்கான காப்பு  

சில தயாரிப்புகள் மட்டுரம கவளிரநாயாளி சிகிச்றசக்கான 
காப்பளிப்பதால், கவளிரநாயாளி சிகிச்றச கசலவுகளுக்கான காப்பு 
இன்னும் இந்தியாவில் மிக குறைவாகரவ உள்ளது. இருப்பினும், 

மருத்துவரின் வருறக, வழக்கமான மருத்துவப் பரிரசாதறனகள், பல் 
மற்றும் மருந்தகச் கசலவுகள் ஆகியவற்றுடன் கதாடர்புறடய 
உடல்நலப் போமரிப்பு கசலவுகள் மற்றும் கவளிரநாயாளி 
சிகிச்றசக்கு காப்பளிக்கும் சில திட்டங்கள் உள்ளன. 

4. மருத்துவமறனயில் ரசர்ப்பதற்கு முந்றதய மற்றும் பிந்றதய 
கசலவுகள் 

i. மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கு முந்றதய கசலவுகள் 

மருத்துவமறன ரசர்க்றக அவசேநிறலக்காக அல்லது 
திட்டமிட்டதாக இருக்கலாம். ஒரு ரநாயாளி ஒரு திட்டமிட்ட 
அறுறவ சிகிச்றசக்காக கசன்ைால், மருத்துவமறனயில் 
அனுமதிக்கப்படுவதற்கு முன்பு அவருக்கு கசலவுகள் இருக்கும். 
இத்தறகய கசலவுகள் மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கு முந்றதய 
கசலவுகள் எனப்படும். 
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வறேயறை 

முந்றதய கசலவுகள் என்ைால் -காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபறே 
மருத்துவமறனயில் ரசர்ப்பதற்கு முன் வறேயறுக்கப்பட்ட நாட்களில் 
ஏற்பட்ட மருத்துவச் கசலவுகள், காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபர் 
மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்படுவதற்கு முன்ரப கசய்யப்பட்ட 
கசலவுகள் மற்றும் 

a) காப்பீடு கபற்ைவர் மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்பட்ட அரத 
நிறலக்காக கசய்யப்பட்ட மருத்துவ கசலவுகள், மற்றும் 

b) அத்தறகய உள்-ரநாயாளி மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கான 
ஈடுக்ரகாேறல காப்பீட்டு நிறுவனம் அனுமதித்திருக்க 
ரவண்டும். 

மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கு முந்றதய கசலவுகள் 
பரிரசாதறனகள், மருந்துகள், மருத்துவர்களின் கட்டைம் 
ரபான்ைறவயாக இருக்கலாம். இத்தறகய கசலவுகள் 
மருத்துவமறன ரசர்க்றகயுடன் கதாடர்புறடயதாக இருக்க 
ரவண்டும் மற்றும் அறவ உடல்நல பாலிசிகளின் கீழ் 
காப்பளிக்கப்பட்டிருக்க ரவண்டும்.. 

ii. மருத்துவமறனக்கு பிந்றதய கசலவுகள் 

மருத்துவமறனயில் சிகிச்றசக்கு பிைகு அங்கிருந்து காப்பீடு 
கபற்ைவர் விடுவிக்கப்பட்டு வந்தவுடன் கபரும்பாலான 
சந்தர்ப்பங்களில் மீட்பு மற்றும் பின்கதாடர்தல் கதாடர்பான 
கசலவுகள் இருக்கும். 

காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபர் மருத்துவமறனயில் இருந்து வந்த 
உடரனரய கசய்யப்படும் மருத்துவ கசலவுகள் பின்வருமாறு 
இருந்தால் கிறடக்கும்: 

இந்த இேண்டு வறகயான கசலவுகளும் ஏற்கப்படும்- 

a) காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபர் மருத்துவமறனயில் 
அனுமதிக்கப்பட்ட அரத நிறலக்காக மருத்துவ கசலவுகள் 
கசய்யப்பட்டால், மற்றும் 
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b) அத்தறகய உள்-ரநாயாளி மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கான 
ஈடுரகாேறல காப்பீட்டு நிறுவனம் அனுமதித்திருக்க ரவண்டும். 

மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கு பிந்றதய கசலவுகள் 
மருத்துவமறனயில் ரசர்க்கப்பட்ட பின்னர் வறேயறுக்கப்பட்ட 
நாட்கள் வறேயிலான காலப்பகுதியில் ஏற்படும் மருத்துவ 
கசலவுகளாக இருக்கும், ரமலும் அறவ ஈடுக்ரகாேலின் ஒரு 
பகுதியாக கருதப்படும். 

மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கு பிந்றதய கசலவுகள் மருந்துகள், 

மருந்துப் கபாருட்கள், மருத்துவர்களின் பரிசலீறன ரபான்ை 
வடிவங்களில் மருத்துவமறன ரசர்க்றக கசலவுகளாக 
இருக்கலாம். இத்தறகய கசலவுகள் மருத்துவமறனயில் 
எடுக்கப்படும் சிகிச்றசயுடன் கதாடர்புறடயதாக இருக்க ரவண்டும் 
மற்றும் அறவ உடல்நல பாலிசிகளின் கீழ் காப்பளிக்கப்பட்டிருக்க 
ரவண்டும்.. 

மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கு முந்றதய மற்றும் பிந்றதய 
கசலவுகளுக்கான காப்பீட்டு காலம் ஒவ்கவாரு 
காப்பீட்டாளருக்கும் இறடரய மாறுபடலாம். மற்றும் பாலிசியில் 
வறேயறுக்கப்பட்டிருக்கும், மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கு 
முந்றதய முப்பது நாட்களுக்கு மற்றும் பிந்றதய அறுபது 
நாட்களுக்கான கசலவுகள் மிகவும் கபாதுவான காப்பாக உள்ளது. 

பாலிசியின் கீழ் காப்பு வழங்கப்படும் ஒட்டுகமாத்த காப்பீட்டுத் 
கதாறகயின் ஒரு பகுதியாக மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கு 
முந்றதய மற்றும் பிந்றதய கசலவுகள் உள்ளன. 

iii. வடீ்டிரலரய சிகிச்றசகயடுத்தல் (DOMICILIARY HOSPITALIZATION )  

iv. ரநாய்க்கு மருத்துவமறன ரசர்க்றக மூலம் சிகிச்றசயளிக்க 
ரதறவ என்ைாலும், ரநாயாளியின் நிறலறம அவறே 
மருத்துவமறனக்கு மாற்ை முடியாத நிறலயாக இருப்பது 
அல்லது மருத்துவமறனகளில் தங்குமிடம் இல்லாத நிறலயில் 
வடீ்டிரலரய சிகிச்றச கபற்றுக்ககாள்ளும் ரநாயாளிகளுக்கும் 
ஒரு நன்றம கிறடக்கிைது. 
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இந்த ஏற்பாறட தவைாக பயன்படுத்துவறத தடுக்க, இந்த காப்பில் 
வழக்கமாக மூன்று முதல் ஐந்து நாட்கறள மிகாத உட்பிரிவு 
உள்ளது, அதாவது முதல் மூன்று நாட்களில் இருந்து ஐந்து 
நாட்களுக்கான சிகிச்றச கசலவுகறள காப்பீடு கபற்ைவரே ஏற்க 
ரவண்டும். ஆஸ்துமா, மூச்சுக்குழாய் அழற்சி, நீரிழிவு ரநாய், உயர் 
இேத்த அழுத்தம், இருமல், சளி மற்றும் காய்ச்சல் ரபான்ை சில 
நாள்பட்ட அல்லது கபாதுவான ரநாய்களுக்காக வடீ்டிரலரய 
சிகிச்றச எடுப்பறத இந்த காப்பு விலக்குகிைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

மீோ மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்பட்டால் ஏற்படும் கசலவுகறள 
ஈடுகட்ட உடல்நலக் காப்பீடு பாலிசி எடுத்திருந்தார். பாலிசியில் 
ஆேம்ப காத்திருப்பு காலம் 30 நாட்கள் என்ை ஒரு விதி இருந்தது. 
துேதிர்ஷ்டவசமாக, பாலிசி எடுத்த 20 நாட்களுக்குப் பிைகு, மீோ 
மரலரியாவால் பாதிக்கப்பட்டு 5 நாட்கள் மருத்துவமறனயில் 
அனுமதிக்கப்பட்டார். அவர் அதிகமாக மருத்துவமறன 
கட்டைங்கறள கசலுத்த ரவண்டியிருந்தது. 

காப்பீட்டு நிறுவனத்திடம் பைத்றத திருப்பிக் ரகட்டரபாது, பாலிசி 
எடுத்த 30 நாட்களுக்குள் மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்பட்ட 
சம்பவம் நிகழ்ந்ததால், அவர்கள் ஈடுக்ரகாேறல வழங்க மறுத்தனர். 

a) கிறடக்கக்கூடிய காப்பு விருப்பங்கள் 

i. தனிநபர் காப்பு: காப்பீடு கசய்பவர், வாழ்க்றகத் துறை, 

சார்ந்திருக்கும் குழந்றதகள், சார்ந்திருக்கும் கபற்ரைார், 

சார்ந்திருக்கும் துறைவரின் கபற்ரைார், சார்ந்திருக்கும் 
உடன்பிைப்புகள் ரபான்ை குடும்ப உறுப்பினர்களுடன் ரசர்த்து 
தனக்கு காப்பீறட கசய்து ககாள்ள முடியும். சில 
காப்பீட்டாளர்களிடம் காப்பு வழங்கும் சார்ந்திருப்பவர்களின் 
எண்ைிக்றகறய கபாறுத்தவறே எந்த கட்டுப்பாடும் இல்றல. 
சார்ந்திருக்கும் அத்தறன நபர்கறளயும் ஒரே பாலிசியின் கீழ் 
காப்பீடு கசய்து, அதில் ஒவ்கவாரு நபருக்கும் தனித்தனியாக 
காப்பீடுத் கதாறகறய ரதர்ந்ரதடுக்க முடியும். அத்தறகய 
காப்புகளில், பாலிசியின் கீழ் காப்பீடு கசய்யப்பட்ட ஒவ்கவாரு 
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நபரும் பாலிசி நடப்பில் இருக்கும் ரபாது காப்பீட்டுத் கதாறகயின் 
அதிகபட்ச கதாறக வறே ரகாேலாம். காப்பீடு கசய்யப்பட்ட 
ஒவ்கவாரு நபருக்கும் அவேது வயது மற்றும் ரதர்ந்கதடுக்கப்பட்ட 
காப்பீட்டுத் கதாறக மற்றும் ரவறு எந்த மதிப்பீட்டு காேைிக்கும் 
ஏற்ப பிரீமியம் வசூலிக்கப்படும்.  

ii. குடும்ப கபயர்ச்சி (Family Floater): குடும்ப கபயர்ச்சி பாலிசி 
எனப்படும் மாறுபாட்டில், வாழ்க்றகத் துறை, சார்ந்திருக்கும் 
குழந்றதகள் மற்றும் சார்ந்திருக்கும் கபற்ரைார்கறளக் ககாண்ட 
குடும்பத்திற்கு ஒரே கதாறக காப்பீட்டுத் கதாறகயாக 
வழங்கப்படுகிைது, இது குடும்பத்து உறுப்பினர்களுக்குள் 
கபயர்ச்சியறடகிைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

நான்கு ரபர் ககாண்ட குடும்பத்திற்கு 5 லட்சத்திற்கு குடும்ப கபயர்ச்சி 
பாலிசி எடுக்கப்படுகிைது, இதற்கு அர்த்தம் பாலிசி காலத்தில், 

ஒன்றுக்கு ரமற்பட்ட குடும்ப உறுப்பினர்கள் அல்லது குடும்பத்தின் 
ஒரு உறுப்பினரின் பல ஈடுக்ரகாேல்கறள அது கசலுத்தும். இறவ 
அறனத்து கசலவுகளும் ரசர்ந்து கமாத்த காப்பான ரூ. 5 லட்சத்றத 
தாண்டக்கூடாது. காப்பீட்டுக்காக முன்கமாழியப்பட்ட குடும்பத்தின் 
மூத்த உறுப்பினரின் வயதின் அடிப்பறடயில் பிரீமியம் கபாதுவாக 
வசூலிக்கப்படும்.  

இந்த இேண்டு பாலிசிகளின் கீழும் காப்புகளும் விலக்குகளும் ஒரே 
மாதிரியாக இருக்கும். ஒட்டுகமாத்த காப்பீட்டுத் கதாறகக்கான 
காப்றப முழு குடும்பமும் கபறுவதால் குடும்ப மிதறவ பாலிசிகள் 
சந்றதயில் பிேபலமாக உள்ளன, இதில் நியாயமான பிரீமியத்தில் 
உயர் காப்பீட்டுத் கதாறக ரதர்வு கசய்யப்படலாம். 

முன்னரே இருக்கும் ரநாய்கள் 

எதிர்பாோதவிதமாக நடக்கும் விபத்துகள்/ரநாய்கள் ரபான்ைவற்ைிற்கு 
காப்பளிக்கும் வறகயில் காப்பீடு வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது. முன்னரே 
உள்ள மருத்துவ நிறலறமகளுக்கான சிகிச்றச கசலவுகறள 
ஈடுகசய்வது காப்பீட்டின் ஒரு பகுதியாக இல்றல, ஏகனனில் 
சிலருக்கு இருக்கும் ரநாய்களுக்காக மற்ை ஆரோக்கியமான 
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மக்கறள பைம் கசலுத்த றவப்பது நியாயமற்ைதாக இருக்கும். 
இரதரபான்ை அபாயங்களுக்கு காப்பளிப்பதற்காக உருவாக்கப்பட்ட 
அபாய ரசர்மங்களின் (risk pool) ககாள்றகக்கு இது எதிோனது. எனரவ, 

உடல்நல பாலிசிறய வழங்குவதற்கு முன், காப்பீடு கசய்யப்பட்ட 
ஒவ்கவாருவருக்கும் இருக்கும் ரநாய்கள்/காயங்கள் பற்ைிய 
விவேங்கறளச் ரசகரிப்பது மிகவும் முக்கியம். காப்பீட்டிற்கான 
முன்கமாழிறவ ஏற்றுக்ககாள்வது, முறையான பிரீமியங்கறள 
வசூலிப்பது மற்றும்/ அல்லது ஈடுக்ரகாேல்கறள கசய்ய அதிக 
வாய்ப்புள்ளவர்களுக்கு கூடுதல் நிபந்தறனகறள வழங்குவது 
குைித்து முடிகவடுப்பதற்கு காப்பீட்டாளருக்கு இது உதவும். 

முன்னரே இருக்கும் ரநாய் என்ைால் என்ன? 

பாலிசிறயத் கதாடங்கிய ரததிக்கு முன்புள்ள 48 மாதங்களுக்குள் 
காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபருக்கு ஏற்படும் ரநாய்கள், முன்னரே 
இருக்கும் ரநாய்களாகக் கருதப்படுகின்ைன. அரத தர்க்கத்தின் 
அடிப்பறடயில், 48 மாதங்களுக்கு ஒரு நபர் கதாடர்ந்து காப்பீடு 
கசய்யப்பட்ட பிைகு, முன்னரே இருக்கும் ரநாய்கறள விலக்க 
காப்பீட்டாளர்கள் அனுமதிக்கப்பட மாட்டார்கள். 

புதுப்பித்தல்: உடல்நலப் போமரிப்பு பாலிசிகள் ஒரு வருட ஒப்பந்த 
காலத்திற்காக வழங்கப்பட்டு, ஒவ்கவாரு ஆண்டும் ஒரு புதிய பாலிசி 
வழங்க ரதறவ என்ைாலும், அறனத்து பாலிசிகளுக்கும் வாழ்நாள் 
முழுவதும் புதுப்பிக்கும் தன்றம ஐஆர்டிஏஐ-ஆல் 
கட்டாயமாக்கப்பட்டுள்ளது. 

சிைப்பு அம்சங்கள் 

தயாரிப்பில் புதிய அம்சங்கறள வழங்கி மற்றும் விறலறய 
போமரிக்க, காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் தயாரிப்புகளில் புதுறமயான 
மாற்ைங்கறள ககாண்டு வந்துள்ளன. எடுத்துக்காட்டாக, 2000 ஆம் 
ஆண்டுக்கு முன் மிக பிேபலமான பாலிசியாக இருந்த கமடிக்றளம் 
பாலிசி, பல மாற்ைங்களுக்கு உள்ளாகி, புதிய சிைப்பு அம்சங்கள் 
காப்பில் ரசர்க்கப்பட்டுள்ளன. அடிப்பறட இழப்பீட்டுத் கதாறகயில் 
சில அம்சங்கள் ரசர்க்கப்பட்டுள்ளன. இந்த அம்சங்கள் 
காப்பீட்டாளரிடமிருந்து காப்பீட்டாளருக்கு மற்றும் தயாரிப்புக்கு 
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தயாரிப்பு மாறுபடலாம் மற்றும் அறனத்து தயாரிப்புகளுக்கும் ஒரே 
மாதிரியாக கிறடக்காமல் ரபாகலாம். 

i. துறை வேம்புகள் மற்றும் ரநாய் குைிப்பிட்ட வேம்புகள் 

சில தயாரிப்புகளில் ரநாய் குைிப்பிட்ட வேம்புகள் உள்ளன, எ.கா. 
கண்புறே. ஒரு சில தயாரிப்புகளுக்கு காப்பீட்டுத் கதாறகயுடன் 
இறைக்கப்பட்ட அறை வாடறகக்கான துறை வேம்புகள் உள்ளன 
எ.கா. ஒரு நாறளக்கான அறை வாடறக காப்பீட்டுத் கதாறகயில் 1% 

மற்றும் ஐ.சி.யூ கட்டைம் காப்பீட்டுத் கதாறகயில் 2% என 
வேம்பிடப்படுவது. ஐ.சி.யூ கட்டைங்கள், ஆபரேஷன் திகயட்டர் 

கட்டைங்கள் மற்றும் அறுறவ சிகிச்றசயாளர் கட்டைங்கள் ரபான்ை 
பிை தறலப்புகளின் கீழ் கசலவுகள் ரதர்வு கசய்யப்பட்ட அறையுடன் 
இறைக்கப்பட்டுள்ளதால், அறை வாடறகயின் வேம்பிடல் மற்ை 
தறலகளின் கீழ் கசலவுகறள குறைத்து, ஒட்டுகமாத்த 
மருத்துவமறன ரசர்க்றக கசலவுகறள கட்டுப்படுத்த உதவுகிைது. 

ii. இறைந்து கசலுத்துதல் (பிேபலமாக ரகா-ரப என 
அறழக்கப்படுகிைது) 

இறைந்து கசலுத்துதல் என்பது ஒரு உடல்நல காப்பீட்டு பாலிசியின் 
கீழ் உள்ள கசலவு-பகிர்வு ரதறவகயன்று ஐஆர்டிஏஐ 
வறேயறுத்துள்ளது, இதில் அனுமதிக்கப்படும் ஈடுக்ரகாேல் 
கதாறகயில் ஒரு குைிப்பிட்ட சதவதீத்றத பாலிசிதாேர்/காப்பீடு 
கபறுபவர் ஏற்பதற்கான ஏற்பாடு உள்ளது. இறைந்து கசலுத்துதல் 
காப்பீட்டுத் கதாறகறய குறைக்காது. 

இறைந்து-கசலுத்துதல் என்பது ஒரு உடல்நல பாலிசியின் கீழ் 
ஒவ்கவாரு ஈடுக்ரகாேலிலும் ஒரு பகுதிறய காப்பீடு கசய்தவறேரய 
தாங்க றவக்கும் கருத்தாகும். தயாரிப்றபப் கபாறுத்து இறவ 
கட்டாயமாகரவா அல்லது தன்னார்வமாகரவா இருக்கலாம். 
ரதறவயற்ை மருத்துவமறன ரசர்க்றகறய தவிர்க்கும் கபாருட்டு, 

காப்பீடு கபறுபவர்கள் இறடரய ஒரு குைிப்பிட்ட ஒழுக்கத்றத 
இறை-கசலுத்துதல் ககாண்டு வருகிைது. காப்பீடு கசய்தவர் தனது 
உடல்நலப் போமரிப்பு விருப்பங்கறளத் ரதர்ந்கதடுப்பதில் 
எச்சரிக்றகயாக இருப்பறதயும், ஆடம்பேமானறத தவிர்ப்பறதயும் 
இது உறுதி கசய்கிைது. 
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காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நிகழ்வு நிகழும்ரபாது, பல உடல்நல 
பாலிசிகளில் காப்பீடு கசய்யப்பட்ட இழப்பில் ஒரு பகுதிறயப் காப்பீடு 
கசய்தவரும் பகிர்ந்து ககாள்ள ரவண்டும். எ.கா. காப்பீடு கசய்யப்பட்ட 
இழப்பு 20000 ரூபாய் என்ைால் மற்றும் இறை-கசலுத்தல் 10% என 
பாலிசியில் இருந்தால், காப்பீடு கசய்தவர் 2000 ரூபாய் கசலுத்துகிைார். 

iii. கழிவுத் கதாறக / அதிகரிப்பு 

அத்தியாயம் 5-இல் விளக்கப்பட்ட மாதிரி அதிகரிப்பு என்றும் 
அறழக்கப்படும் கழிவுத் கதாறக என்பது ஒரு உடல்நல காப்பீட்டு 
பாலிசியின் கீழ் உள்ள கசலவு-பகிர்வு ரதறவயாகும். உடல்நல 
பாலிசிகளின் கீழ், இழப்பீட்டு பாலிசிகள் வழக்கில், ஒரு குைிப்பிட்ட 
அளவு கதாறகக்கு காப்பீட்டாளர் கபாறுப்ரபற்க மாட்டார் மற்றும் 
மருத்துவமறன கோக்க பாலிசிகறள கபாறுத்தவறே எந்தகவாரு 
நன்றமகறளயும் காப்பீட்டாளர் வழங்க கதாடங்குவதற்கு முன்பு, 
குைிப்பிட்ட எண்ைிக்றகயிலான நாட்கள்/மைிரநேங்களுக்கு அவர் 
கபாறுப்ரபற்க மாட்டார் என வழங்கப்பட்டுள்ளது. 

உடல்நல பாலிசிகளில், காப்பீட்டாளோல் ஈடுக்ரகாேல் 
கசலுத்தப்படுவதற்கு முன், காப்பீடு கபற்ைவர் கசலுத்த ரவண்டிய 
நிறலயான கதாறக இது, எ.கா. பாலிசியில் கழிவுத் கதாறக ரூ. 10,000 
என்ைால், காப்பீடு கசய்தவர் முதல் ரகாேப்பட்ட ஒவ்கவாரு காப்பீட்டு 
இழப்பிற்கும் முதலில் 10,000 கட்டுகிைார். விளக்கமாக 
கூைரவண்டுகமன்ைால், ஈடுக்ரகாேல் கதாறக ரூ. 80,000 என்ைால், 
காப்பீடு கசய்தவர் முதல் ரூ. 10,000-ஐ கட்டுகிைார் மற்றும் 
காப்பீட்டாளர் ரூ. 70,000-ஐ வழங்குகிைார். கழிவுத் கதாறக காப்பீட்டுத் 
கதாறகறயக் குறைக்காது. 

காப்பீட்டாளோல் ஏரதனும் பலன்கள் கசலுத்தப்படுவதற்கு முன்பாகப் 
மருத்துவமறன கோக்க பாலிசி வழக்கில், குைிப்பிட்ட நாட்கள்/ 
மைிரநேம் கூட கழிவாக இருக்கலாம். 

கழிவுத் கதாறக என்பது வருடத்திற்கு கபாருந்துமா, ஒரு 
வாழ்க்றகக்கு அல்லது ஒரு நிகழ்விற்குப் கபாருந்துமா மற்றும் எந்த 
குைிப்பிட்ட கழிவுத் கதாறக பயன்படுத்தப்பட ரவண்டும் என்பறத 
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ஒரு முகவர் ஆய்வு கசய்து காப்பீடு கபற்ைவரிடம் கதரிவிக்க 
ரவண்டும். 

iv. காத்திருப்புக் காலங்கள் 

பாலிசி கதாடங்கப்பட்டதில் இருந்து 30 நாட்கள் காத்திருப்புக் காலம் 
கபாதுவாக எந்தகவாரு ஈடுக்ரகாேல் கசய்வதற்கும் கபரும்பாலான 
பாலிசிகளில் கபாருந்தும். இருப்பினும், விபத்து காேைமாக 
மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்படும் வழக்கில் இது கபாருந்தாது. 

v. குைிப்பிட்ட ரநாய்களுக்கான காத்திருப்புக் காலங்கள் 

சிகிச்றசறய தாமதப்படுத்தி திட்டமிடக்கூடிய ரநாய்களுக்கு இது 
கபாருந்தும். தயாரிப்பு காத்திருப்புக் காலத்றதப் கபாறுத்து, 
ஒன்று/இேண்டு/ நான்கு வருட காத்திருப்புக் காலம் காப்பீட்டு 
நிறுவனங்களால் விதிக்கப்படலாம், மற்றும் இந்தக் காலக்ககடு 
முடிந்த பின்னரே இந்தக் குறைபாடுகளுக்கான ஈடுக்ரகாேல்கள் ஏற்று 
வழங்கப்படுகின்ைன. கண்புறே, புற்றுரநாயல்லாத விந்துச்சுேப்பி 
வகீ்கம், மிறகறம உதிேப்ரபாக்கு அல்லது நார்ப்புற்றுக்காக கருப்றப 
நீக்கம், கெர்னியா, விறேவகீ்கம், பிைவி உள்ரநாய், ஆசனவாயில் 
ஃபிஸ்துலா, மூலரநாய், றசனசிடிஸ் மற்றும் கதாடர்புறடய 
ரகாளாறுகள் ரபான்ை சில ரநாய்கள். 

vi. பகல் போமரிப்பு நறடமுறைக்கான காப்பு 

முன்னரே விவாதித்த மாதிரி மருத்துவ அைிவியலின் முன்ரனற்ைம் 
காேைமாக பகல் போமரிப்பு வறகயின் கீழ் ஏோளமான 
நறடமுறைகள் ரசர்க்கப்பட்டுள்ளன.  

vii. பாலிசிக்கு முந்றதய பரிரசாதறனகளுக்கான கசலவு 

மருத்துவ பரிரசாதறனக்கான கசலவு முன்னர் வருங்கால 
வாடிக்றகயாளர்களால் ஏற்கப்பட்டது. இப்ரபாது முன்கமாழிவு 
ஏற்பளிப்பில் ஏற்றுக்ககாள்ளப்பட்டால் காப்பீட்டாளர் கசலறவ 
திருப்பிச் கசலுத்துகிைார், அந்த திருப்பிச் கசலுத்துதல் 50% முதல் 100% 

வறே மாறுபடும். இப்ரபாது காப்பீட்டு நிறுவனம் குறைந்தது 50% 

உடல்நல ரசாதறன கசலவுகறள ஏற்பது ஐ.ஆர்.டி.ஏ.ஐ மூலம் 
கட்டாயப்படுத்தப்பட்டுள்ளது,  
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viii.  கூடுதல் காப்புகள் 

ஆட்-ஆன் எனப்படும் பல்ரவறு புதிய கூடுதல் காப்புகள் சில 
காப்பீட்டாளர்களால் அைிமுகப்படுத்தப்பட்டுள்ளன. அவற்ைில் சில: 

 மகப்ரபறு காப்பு: சில்லறை பாலிசிகளின் கீழ் மகப்ரபறு காப்பு 
முன்பு வழங்கப்படவில்றல, ஆனால் இப்ரபாது மாறுபட்ட 
காத்திருப்புக் காலங்களுடன், இது கபரும்பாலான 
காப்பீட்டாளர்களால் வழங்கப்படுகிைது,  

 தீவிே ரநாய் காப்பு: உயிருக்கு ஆபத்தான மற்றும் விறலயுயர்ந்த 
சிகிச்றச ரதறவப்படும் சில வியாதிகளுக்கு உயர்விறலயில் 
உள்ள வறக தயாரிப்புகளின் கீழ் ஒரு விருப்பமாக இறவ 
கிறடக்கிைது.  

 காப்பீட்டு கதாறகயின் மறு மீட்கடடுப்பு: ஈடுக்ரகாேறல கசலுத்திய 
பிைகு, காப்பீட்டுத் கதாறகறய (ஈடுக்ரகாேறல கசலுத்திய பிைகு 
குறையும்) கூடுதல் பிரீமியத்றத கசலுத்துவதன் மூலம் அசல் 
வேம்பிற்கு மீட்கடடுக்க முடியும். 

 ஆயுஷ்- ஆயுர்ரவதா - ரயாகா - யுனானி - சித்தா – 
ரொமிரயாபதிக்கான காப்பு: ஆயுஷ் சிகிச்றசக்கான கசலவுகறள 
சில பாலிசிகள் மருத்துவமறனயில் ரசர்க்கும் கசலவுகளில் ஒரு 
குைிப்பிட்ட சதவதீம் வறே வழங்குகின்ைன 

ix. மதிப்பு கூட்டப்பட்ட நன்றமகள் 

சில இழப்பீட்டுத் தயாரிப்புகளில் கீரழ பட்டியலிடப்பட்டுள்ள மதிப்பு 
கூட்டப்பட்ட காப்புகள் அடங்கும். பாலிசியின் அட்டவறையில் உள்ள 
ஒவ்கவாரு காப்பீட்டிற்கும் எதிோகக் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள காப்பீட்டுத் 
கதாறகயின் வேம்பு வறே நன்றமகள் கசலுத்தப்படும், அது 
ஒட்டுகமாத்த காப்பீட்டுத் கதாறகறய விட அதிகமாக இருக்காது. 

 கவளிரநாயாளி காப்பு: இந்தியாவில் உள்ள உடல்நலக் காப்பீட்டுத் 
தயாரிப்புகள் கபரும்பாலும் உள்ரநாயாளிகளின் மருத்துவமறன 
ரசர்க்றக கசலவுகறள மட்டுரம உள்ளடக்கும். சில நிறுவனங்கள் 
இப்ரபாது சில உயர்நிறலத் திட்டங்களின் கீழ் கவளிரநாயாளிச் 
கசலவுகளுக்கு வறேயறுக்கப்பட்ட காப்பீட்றட வழங்குகின்ைன. 
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 மருத்துவமறன கோக்கம்: இது ஒரு குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு 
மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்பட்ட ஒவ்கவாரு நாளுக்கும் 
நிறலயான கமாத்த கதாறகறய வழங்குகிைது. கபாதுவாக கழிவு 
காலமாக 2/3 நாட்கள் கழிக்கப்படும் பாலிசிகறளத் தவிர்த்து 7 
நாட்களுக்கு இது அனுமதிக்கப்படும். எனரவ, மருத்துவமறன 
ரசர்க்றக காலம் கழிவு காலத்திற்கு ரமரல இருந்தால் மட்டுரம 
நன்றமறயத் தூண்டும். இது மருத்துவமறன ரசர்க்றக 
ஈடுக்ரகாேலுக்கு கூடுதலாக ஆனால் பாலிசியின் ஒட்டுகமாத்த 
காப்பீட்டுத் கதாறகக்குள் அல்லது தனி துறை வேம்புடன் 
இருக்கலாம். 

 மீட்புப் நன்றம: ரநாய் மற்றும்/அல்லது விபத்து காேைமாக 
மருத்துவமறனயில் தங்கியிருக்கும் கமாத்த காலம் 10 

நாட்களுக்குக் குறையாமல் இருந்தால் கமாத்த கதாறக நன்றம 
வழங்கப்படும். 

 நன்ககாறடயாளரின் கசலவுகள்: பாலிசியில் 
வறேயறுக்கப்பட்டுள்ள விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகளின்படி கபரிய உறுப்பு மாற்று அறுறவ சிகிச்றசயின் 
ரபாது நன்ககாறடயாளருக்கான கசலவினங்கறளத் திருப்பிச் 
கசலுத்துவதற்கும் பாலிசியில் ஏற்பாடு இருக்கிைது. 

 ஆம்புலன்ஸ் கட்டைத்றத திருப்பிச் கசலுத்துதல்: காப்பீடு 
கசய்யப்பட்ட/காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபோல் ஆம்புலன்ஸுக்காக 
கசய்யப்படும் கசலவுகள் பாலிசியின் அட்டவறையில் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ள குைிப்பிட்ட வேம்பு வறே திருப்பிச் 
கசலுத்தப்படும். 

 உடன் வருபவர்களுக்கான கசலவுகள்: காப்பீடு கசய்யப்பட்ட 
ரநாயாளிறய மருத்துவமறனயில் ரசர்க்கும் காலத்தில் உைவு, 

ரபாக்குவேத்து ஆகியவற்ைில் உடன் வருபவர்கள் கசய்யும் 
கசலவுகறள ஈடுகசய்வதற்காக இது வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது. 
பாலிசி விதிமுறைகளின்படி கமாத்த கதாறக கசலுத்துதல் 
அல்லது கசலறவ திருப்பிச் கசலுத்துதல் ஆகியறவ பாலிசியின் 
அட்டவறையில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள வேம்பு வறே 
கசலுத்தப்படும். 
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 குடும்ப வறேயறை: குடும்ப வறேயறை சில உடல்நலப் 
கபாருட்களில் மாற்ைங்களுக்கு உள்ளாகியுள்ளது. முன்னதாக, 

முதன்றமயாக காப்பீடுப் கபற்ைவர், மறனவி, சார்ந்திருக்கும் 
குழந்றதகளுக்கு காப்பீடு வழங்கப்பட்டது. இப்ரபாது அரத 
பாலிசியின் கீழ் கபற்ரைார்கள் மற்றும் துறைவரின் 
கபற்ரைாருக்கும் காப்பு வழங்கக்கூடிய பாலிசிகள் உள்ளன. 

x. மருத்துவ ஆரலாசறனறய ரகாோமல் இருப்பது அல்லது 
பின்பற்ைத் தவறுதல் அல்லது சிகிச்றசறயப் பின்பற்ைத் தவறுதல் 

ஆேம்பத்தில் முன்னரே ரநாய்களால் பாதிக்கப்பட்ட நபர்களுக்கு 
உடல்நல காப்பீடு மறுக்கப்பட்டது. அத்தறகய வழக்குகளுக்கு 
இப்ரபாது அத்தறகய ரநாய்கறள விலக்குவதன் மூலம் காப்பு 
வழங்கப்படுகிைது. 

தேமான உடல்நல தயாரிப்பு – ஆரோக்ய சஞ்சவீனி: ரகாவிட்-19 
கதாற்றுரநாயின் பின்னைியில், ஐஆர்டிஏஐ அறனத்து காப்பீடு 
நிறுவனங்கறளயும் ஆரோக்ய சஞ்சவீனி எனப்படும் தேமான 
உடல்நல தயாரிப்றப வழங்குமாறு ரகட்டுக் ககாண்டது. இருப்பினும் 
ஒவ்கவாரு நிறுவனத்தின் விறலக் ககாள்றகயின்படி பிரீமியம் 
மாறுபடலாம். இது சந்றதயில் உடல்நல காப்பீட்டின் சிைப்பான 
ஊடுருவறல உறுதி கசய்யும். அறனத்து காப்பீட்டாளர்களும் 
ஆரோக்கிய சஞ்சவீனி என்ை இந்த தயாரிப்றப வழங்க ரதறவ. [இந்த 
நடவடிக்றக காேைமாக ஏற்பட்ட சூழலில் சந்றதயில் பல 
உடல்நலக் காப்பீடுகள் வந்துவிட்டன மற்றும் வாடிக்றகயாளர்களால் 
அவற்றை ஒப்பிட முடியவில்றல, இதனால் குழப்பம் ஏற்பட்டது.] 

ஆரோக்கிய சஞ்சவீனி காப்பீட்டு பாலிசியின் கீழ் பின்வரும் இேண்டு 
வறகயான திட்டங்கள் கிறடக்கின்ைன: 

 தனிநபர் திட்டம்: ஒரு பாலிசிதாேர் ஆரோக்கிய சஞ்சவீனி 
பாலிசியின் பயனாளியாக இருப்பார். 

 குடும்ப மிதறவ (Family Floater) திட்டம்: பாலிசிதாேரின் பல 
குடும்ப உறுப்பினர்கள் ஆரோக்கிய சஞ்சவீனி திட்டத்தின் 
பயனாளிகளாக இருக்கலாம். 
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இந்த தயாரிப்பு அறை வாடறக மற்றும் ஐசியு கட்டைங்களுக்கான 
வசதியுடன் வருகிைது, ஆனால் இது நவனீ கால சிகிச்றச மற்றும் 
ஸ்கடம் கசல் சிகிச்றசக்கும் 50% உச்ச வேம்புடன் காப்றப 
வழங்குகிைது. 

D. ரமரல ரசர்க்கப்படும் டாப்-அப் காப்புகள் அல்லது அதிக கழிவுத் 
கதாறகயுள்ள காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் 

டாப்-அப் காப்பு என்பது உயர் கழிவுத்கதாறக பாலிசி என்றும் 
அறழக்கப்படுகிைது. காப்பீட்டாளர்களின் டாப்-அப் பாலிசிகள், 

குைிப்பிட்ட கதாறகக்கு ரமரல அதிகமாகும் காப்பீடு கசய்யப்பட்ட 
உயர் கதாறககளுக்கு காப்பீடு வழங்குகிைது (வேம்பு எனப்படும்). 
இந்த பாலிசி அடிப்பறட உடல்நலக் காப்பீட்றட விட குறைந்த 
காப்பீட்டுத் கதாறகயுடன் கசயல்படுகிைது மற்றும் ஒப்பீட்டளவில் 
நியாயமான பிரீமியத்தில் வருகிைது. எடுத்துக்காட்டாக, தங்கள் 
முதலாளிகளால் காப்பீடு கசய்யப்பட்ட தனிநபர்கள் கூடுதல் 
பாதுகாப்பிற்காக டாப்-அப் காப்பீட்றடத் ரதர்வுகசய்யலாம் (முதல் 
பாலிசியின் காப்பீட்டுத் கதாறகறய வேம்பாக றவத்திருந்து). 

டாப்-அப் பாலிசியின் கீழ் ஈடுக்ரகாேறலப் கபறுவதற்குத் தகுதிகபை, 

மருத்துவச் கசலவுகள் திட்டத்தின் கீழ் ரதர்ந்கதடுக்கப்பட்ட 
கழிக்கக்கூடிய (அல்லது வேம்பு) அளறவ விட அதிகமாக இருக்க 
ரவண்டும் மற்றும் உயர் கழிவுத் கதாறக திட்டத்தின் கீழ் திருப்பிச் 
கசலுத்தப்படுவது கசலவழித்த கதாறகயாக இருக்கும் அதாவது 
கழிக்கக்கூடியறத விட அதிகமாக இருக்கரவண்டும். 

எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு தனிநபர் அவேது முதலாளி மூலம் ரூ. 3 லட்சத்திற்காக காப்பீடு 
கசய்யப்பட்டிருக்கிைார். அவர் மூன்று லட்சம் ரூபாய்க்கு ரமல் 10 

லட்சம் என ஒரு டாப்-அப் பாலிசிறய ரதர்வு கசய்யலாம். . ஒரு 
மருத்துவமறன ரசர்க்றக சிகிச்றசக்கான கசலவு ரூ. 5 லட்சம் 
என்ைால், அடிப்பறட பாலிசி மூன்று லட்சத்திற்கு மட்டுரம 
இருந்தாலும். டாப்-அப் பாலிசி மூலம், மீதித் கதாறகயான இேண்டு 
லட்சங்கள் கசலுத்தப்படும். 
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டாப்-அப் பாலிசிகள் மலிவானறவ மற்றும் ஒரு 10 லட்சத்திற்கான 
தனி பாலிசிறயவிட மூன்று லட்சத்திற்கு ரமரல 10 லட்சத்திற்காக 
எடுக்கும் டாப்-அப் பாலிசி மிக அதிகமாக இருக்கும்.  

இந்த காப்புகள் தனிப்பட்ட அடிப்பறடயிலும் குடும்ப அடிப்பறடயிலும் 
கிறடக்கின்ைன. டாப்-அப் திட்டத்திற்கு மருத்துவமறனயில் 
அனுமதிக்கப்படும் ஒவ்கவாரு நிகழ்விலும் ஆகும் கசலவு கழிவுத் 
கதாறகறய கடக்க ரவண்டும். இருப்பினும் பாலிசி காலத்தில் 
கதாடர்ச்சியான மருத்துவமறன ரசர்க்றககளுக்கு பிைகு கழிவுத் 
கதாறகறய கடக்க அனுமதிக்கும். மற்றும் அறவ இந்திய சந்றதயில் 
கமாத்த அடிப்பறடயிலான உயர் கழிவுத்கதாறக திட்டங்கள் அல்லது 
சூப்பர் டாப்-அப் காப்பு என அறழக்கப்படுகின்ைன. ஒரு சூப்பர் டாப்-
அப் திட்டமானது, கழிவு கதாறகக்கு ரமல் உள்ள அறனத்து 
மருத்துவமறன ரசர்க்றக பில்களுக்கும் (சூப்பர் டாப்-அப் திட்ட வேம்பு 
வறே) கமாத்தமாக காப்பளிக்கிைது, அதாவது, ஒரு வருடத்தில் உள்ள 
கமாத்த ஈடுக்ரகாேல்களில் கழிவுத்கதாறக கபாருந்தும். எனரவ, 

கழிவுத்கதாறக கசலுத்தப்பட்டதும், அடுத்தடுத்த ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு 
திட்டம் கசயலில் இருக்கும். 

E. மூத்த குடிமக்கள் பாலிசி 

குைிப்பிட்ட வயதிற்குப் பிைகு (எ.கா. 60 வயதுக்கு ரமற்பட்டவர்கள்) 
காப்பு மறுக்கப்படும் முதியவர்களுக்கு காப்பீடு வழங்கும் வறகயில் 
இந்தத் திட்டங்கள் வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளன. காப்பு மற்றும் 
விலக்குகளின் அறமப்பு மருத்துவமறன ரசர்க்றக பாலிசி ரபான்ைது. 

காப்பு மற்றும் காத்திருப்புக் காலத்றத அறமப்பதில் 
வயதானவர்களின் ரநாய்கறள பற்ைி சிைப்பு கவனம் 
கசலுத்தப்படுகிைது. நுறழவு வயது கபரும்பாலும் 60 ஆண்டுகளுக்குப் 
பிைகு மற்றும் வாழ்நாள் முழுவதும் புதுப்பிக்கத்தக்கது. காப்பீட்டுத் 
கதாறக ரூ. 50,000 முதல் ரூ. 5,00,000 வறே இருக்கும். சில 
ரநாய்களுக்குப் கபாருந்தும் காத்திருப்புக் காலத்தில் மாறுபாடுகள் 
உள்ளன. 
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எடுத்துக்காட்டு: கண்புறேக்கு ஒரு காப்பீட்டாளரிடம் 1 வருடம் 
காத்திருக்க ரதறவப்படலாம் மற்றும் ரவறு சில 
காப்பீட்டாளர்களிடம் 2 வருட காத்திருப்புக் காலம் இருக்கலாம். 

எடுத்துக்காட்டு: சினூசிடிஸ் அதாவது காற்றுப்புறேயழற்சி சில 
காப்பீட்டாளர்களின் காத்திருப்புக் கால விதியின் கீழ் வோது, ஆனால் 
இன்னும் சிலர் அறத காத்திருப்புக் கால விதியின்கீழ் ரசர்க்கின்ைனர் 

சில பாலிசிகள் முன்னரே இருக்கும் ரநாய்களுக்கு காத்திருப்புக் 
காலங்கள் அல்லது வேம்றபக் ககாண்டுள்ளன. மருத்துவமறன 
ரசர்க்றகக்கு முந்றதய கசலவுகள் மருத்துவமறன 
ஈடுக்ரகாேல்களின் சதவதீமாகரவா அல்லது துறை வேம்பாகரவா 
கசலுத்தப்படும். சில பாலிசிகளில், 30/60 நாட்கள் அல்லது 60/90 நாட்கள் 
என்ை குைிப்பிட்ட காலத்திற்குள் வரும் கசலவுகள் ரபான்ை 
வழக்கமான இழப்பீட்டுத் திட்டங்கறளப் பின்பற்றுகிைார்கள். 

மூத்த குடிமக்களின் உடல்நலக் காப்பீடு கதாடர்பான ஈடுக்ரகாேல்கள் 
மற்றும் குறைகறள நிவர்த்தி கசய்ய அறனத்து உடல்நலக் 
காப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் டிபிஏக்களும் ஒரு தனி ரசனறல நிறுவ 
ரவண்டும் என்று ஐஆர்டிஏஐ கட்டறளயிட்டுள்ளது. 

F. தீவிே ரநாய் 

இந்த காப்பில், கபயரிடப்பட்ட சிகிச்றசக்காக அவர் கசலவழித்த 
கதாறகறயப் கபாருட்படுத்தாமல் காப்பீடு கபற்ைவர் ஈடுக்ரகாேல் 
கதாறகயாக ஒரு நிறலயான கதாறகறய கபறுகிைார். இந்த 
தயாரிப்பில், காது மூக்கு கதாண்றட (ENT), கண் மருத்துவம், 

மகப்ரபைியல் மற்றும் மகளிர் ரநாயியல் ரபான்ை ஒவ்கவாரு 
அறமப்பின் கீழும் கபாதுவாக கசய்யப்படும் சிகிச்றசகள் 
பட்டியலிடப்பட்டுள்ளன, ரமலும் இறவ ஒவ்கவான்ைிற்கும் 
அதிகபட்சமாக அளிக்கப்படும் கதாறக பாலிசியில் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ளது. 
இந்த பாலிசிகள் எளிதானறவ, ஏகனனில் மருத்துவமறன 
ரசர்க்றகக்கான சான்றுகள் மற்றும் பாலிசியின் கீழ் ரநாய்களுக்கு 
காப்பளித்திருப்பது மட்டுரம ஈடுக்ரகாேறலச் கசயல்படுத்த 
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ரபாதுமானதாக இருக்கும். சில தயாரிப்புகள் தினசரி கோக்க பலறன 
நிறலயான நன்றம காப்புடன் வழங்குகின்ைன.  

பாலிசியில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள பட்டியலில் இடம் கபைாத அறுறவ 
சிகிச்றசகள்/சிகிச்றசகளுக்கு ஒரு நிறலயான கதாறகறய 
கசலுத்துவதற்கான ஏற்பாடு கசய்யப்பட்டுள்ளது. பாலிசி காலத்தில் 
பல்ரவறு சிகிச்றசகளுக்கான பல ஈடுக்ரகாேல்கள் சாத்தியமாகும். 
இருப்பினும், பாலிசியின் கீழ் ரதர்ந்கதடுக்கப்பட்ட காப்பீட்டுத் கதாறக 
மூலம் ஈடுக்ரகாேல்கள் இறுதியாக வேம்பிடப்படுகின்ைன. 

நிறலயான பலன் காப்பீட்டுத் திட்டங்களில் சில: 

 மருத்துவமறன தினசரி கோக்க காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் 

 தீவிே ரநாய் காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் 

1. மருத்துவமறன தினசரி கோக்க பாலிசி 

a) ஒரு நாறளக்கான கதாறகயின் வேம்பு 

மருத்துவமறனயில் இருக்கின்ை வறே காப்பீடு கசய்த நபருக்கு 
மருத்துவமறன தினசரி கோக்க காப்பு ஒரு நிறலயான 
கதாறகறய ஒவ்கவாரு நாளுக்காகவும் வழங்குகிைது. ஒரு 
நாறளக்கான கோக்க காப்பு மாறுபடலாம் (எடுத்துக்காட்டாக) ஒரு 
நாறளக்கு ரூ. 1,500 முதல் ரூ. 5,000 அல்லது அதற்கு அதிகமாக 
இருக்கலாம். ஒரு ரநாய்க்கான தினசரி கோக்க கசலுத்துதலுக்கும், 

பாலிசியின் காலத்திற்கும் ஒரு உயர் வேம்பு வழங்கப்படுகிைது, 

இது கபாதுவாக வருடாந்திே பாலிசியாகும். 

b) பைம் வழங்கப்படும் நாட்களின் எண்ைிக்றக 

இந்த பாலிசியின் சில மாறுபட்ட வறககளில், அனுமதிக்கப்பட்ட 
தினசரி கோக்கம் வழங்கப்படும் நாட்கள் சிகிச்றச எடுக்கப்படும் 
ரநாயுடன் இறைக்கப்பட்டுள்ளன. சிகிச்றசகள் மற்றும் 
ஒவ்கவான்ைிலும் தங்கியிருக்கும் காலம் பற்ைிய விரிவான 
பட்டியல் விதிக்கப்பட்டுள்ளது, இது ஒவ்கவாரு வறக நறடமுறை 
/ரநாய்களுக்கும் அனுமதிக்கப்பட்ட தினசரி கோக்க பலறனக் 
கட்டுப்படுத்துகிைது. 

c) தனித்த காப்பு அல்லது கூடுதல் காப்பு 
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சில காப்பீட்டாளர்களிடம் மருத்துவமறன தினசரி கோக்க 
பாலிசிரய தனித்த பாலிசியாக கிறடக்கிைது, மற்ை இடங்களில், 

இது வழக்கமான இழப்பீட்டு பாலிசியுடன் கூடுதல் காப்பாக 
கிறடக்கிைது. 

சிகிச்றசயின் உண்றமயான கசலவுடன் கதாடர்புறடயதாக 
இல்லாமல், கிறடப்பது ஒரு நிறலயான கதாறகயாக இருப்பதால் 
காப்பீடு கபறுபவருக்கு தற்கசயலான கசலவுகறள ஈடுகட்ட இந்த 
பாலிசிகள் உதவுகின்ைன, இழப்பீட்டு அடிப்பறடயிலான உடல்நல 
காப்பீட்டு திட்டத்தின் கீழ் கபைப்பட்ட எந்தகவாரு காப்புக்கும் 
கூடுதலாக, பாலிசியின் கீழ் பைம் கசலுத்துவறத இது 
அனுமதிக்கிைது. 

d) துறை காப்பு 

இந்த பாலிசிகள் ஒரு வழக்கமான மருத்துவமறன கசலவுகள் 
பாலிசிக்கு துறையாக கசயல்படும், காேைம் இதன் விறல 
குறைவு, ரமலும் தற்கசயலான கசலவினங்களுக்கான 
இழப்பீறடயும், இழப்பீட்டு பாலிசியின் கீழ் கசலுத்தப்படாத, 

விலக்குகள், இறை கசலுத்துதல் ரபான்ைவற்றையும் 
வழங்குகிைது. 

 

e) காப்பின் பிை நன்றமகள் 

காப்பீட்டாளரின் பார்றவயில், இந்தத் திட்டம் பல நன்றமகறளக் 
ககாண்டுள்ளது, ஏகனனில் இறத வாடிக்றகயாளருக்கு எளிதாக 
விளக்க முடிவதால், எளிதாக விற்க முடியும். உண்றமயான 
கசலவு எதுவாக இருந்தாலும் மருத்துவமறனயில் 
அனுமதிக்கப்பட்ட காலத்திற்கு ஒரு நாறளக்கு ஒரு நிறலயான 
கதாறக வழங்கப்படுவதால் இது மருத்துவ கசலவின் 
அதிகரிப்பிற்கு எதிோக பாதுகாக்கிைது. ரமலும், அத்தறகய 
காப்பீட்டு பாலிசிகறள மற்றும் ஈடுக்ரகாேல் தீர்வுகறள 
ஏற்றுக்ககாள்வதும் உண்றமயிரலரய எளிதாக்கப் பட்டுள்ளது. 

2. தீவிே ரநாய் பாலிசி  

மருத்துவ அைிவியலில் ஏற்பட்ட முன்ரனற்ைம் காேைமாக, முந்றதய 
காலங்களில் மேைத்திற்கு வழிவகுத்த புற்றுரநாய், பக்கவாதம் 
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மற்றும் மாேறடப்பு ரபான்ை சில தீவிே ரநாய்களில் இருந்தும் மக்கள் 
பிறழக்கின்ைனர். இருப்பினும், கபரிய ரநாயிற்காக சிகிச்றச 
கபறுவதற்கும், அதற்கு பிந்றதய வாழ்க்றகக்கான மற்றும் 
சிகிச்றசக்கான கசலவும் நிறைய அதிகரிக்கின்ைன. இதனால், தீவிே 
ரநாயின் கதாடக்கரம ஒரு நபரின் நிதி பாதுகாப்றப அச்சுறுத்துகிைது. 
இதுரபான்ை சந்தர்ப்பங்களில் அறனத்து மருத்துவச் கசலவுகறளயும் 
ஈடுகட்ட அடிப்பறட உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசி ரபாதுமானதாக 
இருக்காது. 

தீவிே ரநாய் பாலிசி என்பது ஒரு நன்றம பாலிசியாகும், இதில் 
கபயரிடப்பட்ட சில தீவிே ரநாய்கள் கண்டைியப்பட்டால் ஒரு 
ஒட்டுகமாத்த கதாறகறய கசலுத்துவதற்கான ஏற்பாடு உள்ளது. 
கபரிய கசலவினங்கறள கவனித்துக்ககாள்ள காப்பீட்டுத் கதாறக 
அதிகமாக உள்ளது. 

இந்தியாவில், தீவிே ரநாய்களுக்கான (CI) நன்றமகள் கபாதுவாக 
ஆயுள் காப்பீட்டாளர்களால் பாலிசிகளுடன் றேடர்களாக 
விற்கப்படுகின்ைன, ரமலும் அவர்கள் இேண்டு வறகயான காப்றப 
வழங்குகின்ைனர் - துரிதப்படுத்தப்பட்ட தீவிே ரநாய் நன்றம திட்டம் 
மற்றும் தனித்த தீவிே ரநாய் நன்றம திட்டம். குழப்பத்றதத் 
தவிர்ப்பதற்கு, ஐஆர்டிஏஐ உடல்நல காப்பீட்டு தேப்படுத்தல் 
வழிகாட்டுதலின் கீழ் மிக கபாதுவான 22 தீவிே ரநாய்களின் 
வறேயறைகள் தேப்படுத்தப்பட்டுள்ளன. 

காப்பிடப்பட்டிருக்கும் தீவிே ரநாய்கள் காப்பீட்டாளர்கள் இறடரய 
மற்றும் தயாரிப்புகள் இறடரய ரவறுபடுகின்ைன. இந்த பாலிசிகளின் 
கீழ், கபாதுவாக ஒரு தீவிே ரநாய் கண்டைியப்பட்டதுரம காப்பீட்டுத் 
கதாறகயில் 100% வழங்கப்படுகிைது. சில சந்தர்ப்பங்களில், பாலிசி 
விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகள் மற்றும் ரநாயின் தீவிேத்றத 
கபாறுத்து, வழங்கப்படும் இழப்பீடானது காப்பீடு கசய்யப்பட்ட 
கதாறகயில் 25% முதல் 100% வறே மாறுபடும். 

பாலிசியின் கீழ் எந்தகவாரு நன்றமயும் வழங்கப்பட அறனத்து தீவிே 
ரநாய் பாலிசிகளிலும் காைப்படும் ஒரு நிறலயான நிபந்தறன, 

பாலிசி கதாடங்கிய பிைகுள்ள 90 நாட்கள் காத்திருப்புக் காலம் 
மற்றும் ரநாய் கண்டைியப்பட்ட நாளுக்கு பிைகு 30 நாட்களுக்கு 
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உயிர்வாழும் உட்பிரிவும் உள்ளது. தவீிே ரநாய் பாலிசிறய எடுக்க 
விரும்புபவர்களுக்கு, குைிப்பாக 45 வயதிற்கு ரமற்பட்ட நபர்களுக்கு 
கடுறமயான மருத்துவ பரிரசாதறனகள் ரமற்ககாள்ளப்பட 
ரவண்டும்.  

காப்பீடு கசய்யப்பட்ட எந்தகவாரு நபருக்கும் பாலிசியின் கீழுள்ள 
இழப்பீடு வழங்கப்பட்டு விட்டாரல பாலிசி நிறுத்தப்படும். இந்த 
பாலிசியானது குழுக்களுக்கும் குைிப்பாக தங்கள் ஊழியர்களுக்கு 
பாலிசி எடுக்கும் கார்ப்பரேட்டு நிறுவனங்களுக்கும் 
வழங்கப்படுகிைது. 

ரநாய் குைிப்பிட்ட தயாரிப்புகள்- ககாரோனா கவச் 

ெூன் 2020 இல், நாட்டில் பலர் ககாரோனா றவேஸ் கதாற்ைால் 
(ரகாவிட்-19) பாதிக்கப்பட்ட ரபாது, ரநாயைிதலில் ரகாவிட்-19 
ரநர்மறை முடிவு வந்தால், கமாத்த கதாறகறய வழங்கும் பல 
நன்றம அடிப்பறடயிலான தயாரிப்புகள் சந்றதயில் வந்தன. பின்னர் 
சில நிறுவனங்கள் இழப்பீடு அடிப்பறடயிலான தயாரிப்புகறளயும் 
அைிமுகப்படுத்தின. இருப்பினும், பிபிஇ கருவிகள், ஆக்சிமீட்டர் 
ரபான்ை பல நுகர்கபாருட்கள் மற்றும் தனிறமப்படுத்தப்பட்ட 
கசலவுகள் இந்த தயாரிப்புகளில் ரசர்க்கப்படவில்றல. 

ஐஆர்டிஏஐ ககாரோனா கவச் மற்றும் ககாரோனா ேக்ஷக் (ஆயுள் 
காப்பீட்டுப் பிரிவின் கீழ் தனித்தனியாக விவாதிக்கப்பட்டுள்ளது) 
எனும் இேண்டு தேமான உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசிகறளக் 
ககாண்டு வந்தது. இழப்பீடு அடிப்பறடயிலான தேமான ரகாவிட்-19 
தயாரிப்பாக ககாரோனா கவச் வழங்குவது கபாது மற்றும் உடல்நல 
காப்பீட்டாளர்களுக்கு கட்டாயமாக்கப் பட்டது, ஆனால் ககாரோனா 
ேக்ஷக் எனும் நன்றம அடிப்பறடயிலான தயாரிப்றப அறனத்து 
காப்பீட்டாளர்களும் தங்கள் விருப்பப்படி வழங்கலாம். இேண்டு 
தயாரிப்புகளுக்கும் 15 நாட்கள் காத்திருப்புக் காலம் உள்ளது. 

ககாரோனா ேக்ஷக் என்பது ரகாவிட்-19 ஆல் பாதிக்கப்பட்டுள்ள 
காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபர்களுக்கு கமாத்த நன்றமறய 
வழங்குவதற்காக வடிவறமக்கப்பட்ட ஒரு நிறலயான நன்றம 
அடிப்பறடயிலான உடல்நலக் காப்பீடு ஆகும், மற்றும் இறத கபை 
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குறைந்தபட்சம் 72 மைிரநேம் கதாடர்ந்து மருத்துவமறனயில் 
அனுமதிக்கப்பட்டிருக்க ரவண்டும். இந்தத் திட்டம் 3.5 மாதங்கள், 6.5 
மாதங்கள் மற்றும் 9.5 மாதங்கள் ரபான்ை கவவ்ரவறு பாலிசி 
காலங்களுடன், 18 வயது முதல் 65 வயது வறே உள்ளவர்களுக்கு 
தனிநபர் அடிப்பறடயில் காப்றப வழங்குகிைது. ரமலும் இது ஒரு 
முறை நன்றம வழங்கும் பாலிசி ஆகும் மற்றும், பலறன 
கசலுத்தியவுடன் முடிவறடயும். ககாரோனா ேக்ஷக் 50,000 இன் 
மடங்குகளில் ரூ.. 50,000 முதல் ரூ. 2.5 லட்சம் வறேயிலான காப்பீட்டுத் 
கதாறகறய வழங்குகிைது. பாலிசியானது (i) முழுறமயான 
காப்பீட்டுத் கதாறக நன்றம, (ii) மலிவான விறலயில் பிரீமியம், (iii) 

கமாத்தத் கதாறக ஈடுக்ரகாேல், (iv) குறுகிய 15 நாட்கள் காத்திருப்புக் 
காலம் மற்றும் (v) வரி நன்றமகறள வழங்குகிைது. 

ககாரோனா கவச் ெூன் 2020 இல் ஐஆர்டிஏஐ வழங்கிய 
வழிகாட்டுதல்களின் கீழ் பின்வரும் காப்றப வழங்குகிைது: 

1. அேசு மூலம் அங்கீகரிக்கப்பட்ட ரநாயைிதல் றமயத்தில் 
ரநாயைிதலில் ரகாவிட்-19 ரசாதறனயில் ரநர்மறை முடிவு 
வந்தால், ரகாவிட்-19 சிகிச்றசக்காக ஏற்படும் மருத்துவமறனச் 
கசலவுகள்: (குறைந்தபட்ச 24 மைிரநேம் மருத்துவமறன 
ரசர்க்றகக்கான கசலவுகளும் ஏற்றுக்ககாள்ளப்படும்). அதில் 
பின்வரும் கசலவுகளும் வழங்கப்படும் 

a. மருத்துவமறன / நர்சிங் ரொம் வழங்கும் அறை, ரபார்டிங், 

நர்சிங் கசலவுகள். 

b. அறுறவ சிகிச்றச நிபுைர், மயக்க மருந்து நிபுைர், மருத்துவர், 

ஆரலாசகர்கள், நிேபுைரின் கட்டைம் 

c. மயக்க மருந்து, இேத்தம், ஆக்ஸிென், ஆபரேஷன் திரயட்டர் 
கட்டைம், அறுறவ சிகிச்றச உபகேைங்கள், கவன்டிரலட்டர் 
கட்டைம், மருந்துகள் மற்றும் மருந்துப் கபாருட்கள், 

ரநாயைிதலுக்கான கசலவுகள், ரநாயைிதலுக்கான இரமெிங் 
முறைகள், பிபிஇ கிட், றகயுறைகள், முகமூடி மற்றும் இது 
ரபான்ை பிை கசலவுகள் 
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d. தீவிே சிகிச்றச பிரிவு (ICU) / தீவிே இருதய சிகிச்றச பிரிவு (ICCU) 

கசலவுகள். 

e. அதிகபட்ச வேம்பு ரூ.2000/-க்கு உட்பட்டு. ஒரு மருத்துவமறன 
ரசர்க்றகக்கான சாறல ஆம்புலன்ஸ் கசலவுகள்,  

2. ஒரு சம்பவத்திற்கு அதிகபட்சம் 14 நாட்கள் வறே வடீ்டில் சிகிச்றச 
கபறுவதற்கான வடீ்டு போமரிப்பு சிகிச்றச கசலவுகள் கீரழ 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ள நிபந்தறனகளுக்கு உட்பட்டு (இது 
முழுறமயானது இல்றல) வழங்கப்படும்: 

a. மருத்துவர், காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபறே வடீ்டிரலரய 
சிகிச்றசறய கபறுமாறு அைிவுறுத்துகிைார். 

b. சிகிச்றசயின் பதிவுகள் உட்பட ஒவ்கவாரு நாளும் ஒரு 
மருத்துவோல் உடல்நல நிறல கதாடர்ந்து 
கண்காைிக்கப்படுகிைது. 

3. சிகிச்றச அளிக்கும் மருத்துவோல் பரிந்துறேக்கப்படும் மற்றும் 
ரகாவிட் சிகிச்றச கதாடர்பான பிை கசலவுகள்- 

a. ரநாயைிதல் ரசாதறனகள் வடீ்டில் அல்லது கண்டைியும் 
றமயத்தில் ரமற்ககாள்ளப்படுகின்ைன 

b. எழுத்துப்பூர்வமாக பரிந்துறேக்கப்பட்ட மருந்துகள் 

c. மருத்துவரின் ஆரலாசறன கட்டைம் 

d. மருத்துவ பைியாளர்கள் கதாடர்பான நர்சிங் கட்டைங்கள் 

e. சிறேவழி மூலம் வழங்கப்படும் (parenteral) மருந்துகளின் 
நிர்வாகத்திற்கு மட்டுப்படுத்தப்பட்ட மருத்துவ நறடமுறைகள்  

f. பல்ஸ் ஆக்சிமீட்டர், ஆக்சிென் சிலிண்டர் மற்றும் கநபுறலசர் 
ஆகியவற்ைின் கசலவுகள். 

கூடுதல் காப்பீடு - மருத்துவமறன தினசரி கோக்கம்: இந்த பாலிசியின் 
கீழ் ரகாவிட் சிகிச்றசக்காக மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கான 
ஈடுக்ரகாேல் அனுமதிக்கப்பட்டதிற்கு பிைகு, ஒவ்கவாரு 24 

மைிரநேமும் கதாடர்ந்து மருத்துவமறனயில் இருப்பதற்கு 
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காப்பீட்டாளர் ஒரு நாறளக்கு 0.5% காப்பீட்டுத் கதாறகறய 
கசலுத்துவார். 

கவக்டார் மூலம் பேவும் ரநாய்களுக்கான தேமான உடல்நல பாலிசி: 

3 பிப்ேவரி 2021 ரததியிட்ட ஐஆர்டிஏஐ வழிகாட்டுதல்களின்படி, 

கவக்டார் மூலம் பேவும் ரநாய்களுக்கான தேமான தயாரிப்புகள் 
பின்வரும் காப்றப வழங்குகின்ைன: 

1. மருத்துவமறன ரசர்க்றக நன்றம: குறைந்தபட்சம் 72 மைிரநேம் 
கதாடர்ந்து மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்பட ரவண்டிய 
பின்வரும் ரநாய்த் கதாற்று ரநாய்(கள்) ஏரதனும் ரநர்மறையாகக் 
கண்டைியப்பட்டால், காப்பீடுத் கதாறகயின் 100% க்கு சமமான 
கமாத்தப் பலன் கசலுத்தப்படும். 

a) கடங்கு காய்ச்சல் 

b) மரலரியா 

c) ஃறபரலரியா (நிைநீர் ஃறபரலரியாஸ்) 

d) காலா-அசார் 

e) சிக்குன்குனியா 

f) ெப்பானிய மூறளக்காய்ச்சல் 

g) ெிகா றவேஸ் 

2. ரநாய் கண்டைிதல் காப்பு: பாலிசி விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகளுக்கு உட்பட்டு, காப்பீட்டுத் கதாறகயில் 2%, 

காப்பீட்டுக் காலத்தின் ரபாது முதல் ரநாயைிதலின் ரபாது, 

காப்பளிக்கப்பட்ட ஒவ்கவாரு கவக்டார் மூலம் பேவும் ரநாய்க்கான 
ரநர்மறை ரநாயைிதலுக்கு (ஆய்வக பரிரசாதறன மூலம் மற்றும் 
மருத்துவோல் உறுதிப்படுத்தப்பட்ட) கசலுத்தப்படும். 
பாலிசிதாேருக்கு பாலிசி வருடத்தில் ஒருமுறை மட்டுரம 
ஒவ்கவாரு ரநாய்க்கும் "ரநாயைிதல் காப்பு" கட்டைத்தின் கீழ் 
பைத்றத கபறும் உரிறம உண்டு.  
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G. கூட்டு தயாரிப்புகள் 

உடல்நலமும் ஆயுளும் இறைந்த (Health plus Life Combi) தயாரிப்புகள் 
ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் ஆயுள் காப்பீடும், கபாது மற்றும் / 
அல்லது தனித்தியங்கும் உடல்நலக் காப்பீட்டு நிறுவனத்தினால் 
வழங்கப்படும் உடல்நலக் காப்பீடும் இறைந்த ஒரு காப்பீட்டுத் 
திட்டத்றத வழங்குகின்ைன. 

தயாரிப்பு தனிநபர் காப்பீட்டு பாலிசியாக மற்றும் குழு காப்பீடு 
அடிப்பறடயில் வழங்கப்படலாம். இருப்பினும், உடல்நலக் காப்பீட்டு 
மிதறவ பாலிசிகறளப் கபாறுத்தவறே, காப்பீட்டுப் பற்று மற்றும் 
அந்தந்த காப்பீட்டாளர்களின் கபாருந்தக்கூடிய பிை ஏற்பளிப்பு 
விதிமுறைகளுக்கு உட்பட்டு, உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசிறய 
முன்கமாழிபவோகவும் இருக்கின்ை வருமானம் ஈட்டும் குடும்ப 
உறுப்பினர்களில் ஒருவரின் வாழ்க்றகக்கு தூய கால ஆயுள் 
காப்பீட்டின் காப்பும் அனுமதிக்கப்படுகிைது.  

ரபக்ரகஜ் பாலிசிகள் 

ரபக்ரகஜ் அல்லது குறட காப்பீட்டு பாலிசிகள் ஒரே ஆவைத்தின்கீழ் 
ஒரு ஒருங்கிறைந்த காப்பிறன வழங்குகின்ைன. 

தீவிே ரநாய்க் காப்பீட்டுப் நன்றமகறள இழப்பீட்டு பாலிசிகளுடன் 
இறைப்பதும் மற்றும் ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசிகள் மற்றும் 
மருத்துவமறன தினசரி கோக்க பலன்கறள இழப்பீட்டு 
பாலிசிகளுடன் இறைப்பதும், உடல்நலக் காப்பீட்டில் உள்ள 
ரபக்ரகஜ் பாலிசியின் எடுத்துக்காட்டுகளில் அடங்கும்.  

பயைக் காப்பீடு :  

உடல்நலக் காப்பீடு மட்டுமின்ைி விபத்து மேைம்/ இயலாறம 
நன்றமகறளயும் உள்ளடக்கிய ஒரு ரபக்ரகஜ் பாலிசியாகவும், 

ரநாய்/விபத்து காேைமாக மருத்துவச் கசலவுகள் மற்றும் கசக்-இன் 
கசய்யப்பட்ட சாமான்களின் இழப்பு அல்லது வருவதில் தாமதம், 

பாஸ்ரபார்ட் மற்றும் ஆவைங்களின் இழப்பு, கசாத்து/தனிப்பட்ட 
ரசதங்களுக்கான மூன்ைாம் தேப்பின் கடன்பாடு (Third party personal 

liability and property  damage), பயைங்களின் ேத்து மற்றும் பயை 
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பாலிசிகளின் கீழ் பாேம்பரியமாக வழங்கப்படும் கடத்தல் காப்பும் 
ரசர்ந்து பயைக் காப்பீட்டு பாலிசியில் வழங்கப்படுகிைது. (பயைக் 
காப்பீடு பற்ைிய விவேங்கள் பின்னர் வழங்கப்படும்.)  

H. ஏறழப் பிரிவினருக்கான றமக்ரோ காப்பீடு மற்றும் உடல்நலக் 
காப்பீடு 

றமக்ரோ-காப்பீடு தயாரிப்புகள் குைிப்பாக கிோமப்புை மற்றும் 
முறைசாோ துறைகளில் இருந்து குறைந்த வருமானம் கபறும் 
மக்களுக்கு காப்பளிப்பறத ரநாக்கமாகக் ககாண்டறவ. இது மலிவு 
விறல பிரீமியம் மற்றும் நன்றம ரபக்ரகெுடன் உள்ள குறைந்த 
மதிப்புள்ள தயாரிப்பு ஆகும். ஐஆர்டிஏஐ றமக்ரோ காப்பீடு 
ஒழுங்குவிதிகள், 2005 மூலம் றமக்ரோ காப்பீடு நிர்வகிக்கப்படுகிைது. 

இத்தறகய காப்புகள் கபரும்பாலும் குழு அடிப்பறடயில் பல்ரவறு 
சமூக அறமப்புகள் அல்லது அேசு சாோ நிறுவனங்கள் (NGOக்கள்) 
மூலம் தங்கள் உறுப்பினர்களுக்காக எடுக்கப்படுகின்ைன. 

சமூகத்தின் ஏழ்றமயான பிரிவினருக்கு காப்பளிக்க கபாதுத்துறை 
நிறுவனங்களால் உருவாக்கப்பட்ட இேண்டு பாலிசிகள் ென் 
ஆரோக்கிய பீமா ககாள்றக மற்றும் உலகளாவிய உடல்நல திட்டம். 
தனியார் துறை காப்பீடு நிறுவனங்களும் இந்த இலக்குப் பிரிறவப் 
பூர்த்தி கசய்ய பல புதுறமயான றமக்ரோ காப்பீடு உடல்நல 
தயாரிப்புகளுடன் வந்துள்ளன - பீமா கவச் ரயாெனா, கிோமீனா 
ெவீன் ேக்ஷா திட்டம், பாக்ய லக்ஷ்மி – இந்த முழுப் பட்டியறலயும் 
ஐஆர்டிஏஐ இறையதளத்தில் காைலாம். 

I. ோஷ்ட்ரிய ஸ்வாஸ்திய பீமா ரயாெனா 

அேசாங்கம் பல்ரவறு உடல்நலத் திட்டங்கறள அைிமுகப்படுத்தி 
உள்ளது, அவற்ைில் சில குைிப்பிட்ட மாநிலங்களுக்கு கபாருந்தும். 
வறுறமக் ரகாட்டுக்குக் கீரழ உள்ள குடும்பங்களுக்கு (BPL) உடல்நலக் 
காப்பீறட வழங்குவதற்காக காப்பீட்டு நிறுவனங்களுடன் இறைந்து 
ோஷ்ட்ரிய ஸ்வாஸ்த்ய பீமா ரயாெனா (RSBY) ஐ இது 
கசயல்படுத்தியது. எவ்வாைாயினும், ஆர்எஸ்பிஒய் (RSBY) 30,000 

ரூபாய்க்கான காப்பீட்டுத் கதாறகறய மட்டும் வழங்கியதால், இது 
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கபரிய அறுறவ சிகிச்றசகள்/ மருத்துவமறன கசலவுகறள ஈடுகட்ட 
ரபாதுமானதாக கருதப்படவில்றல. 

J. பிேதம மந்திரி மக்கள் ஆரோக்கிய திட்டம் (Jan Arogya Scheme)  

ஆர்எஸ்பிஒய் (RSBY) இன் குறைபாடுகறள நிவர்த்தி கசய்ய, ரதசிய 
உடல்நலக் ககாள்றக 2017 பரிந்துறேத்தபடி, இந்திய அேசாங்கம் 2017 
ஆம் ஆண்டில் 'ஆயுஷ்மான் பாேத் திட்டத்றத' அைிமுகப்படுத்தியது, 

இது அறனவருக்கும் உடல்நல காப்றப (UHC) வழங்கும் ரநாக்கத்றத 
அறடவதற்கான முதன்றமத் திட்டமாகும். பிேதம மந்திரி ென் 
ஆரோக்கிய ரயாெனா (PMJAY) என்றும் அறழக்கப்படும் ஆயுஷ்மான் 
பாேத் ரூ. 5,00,000 காப்பீட்டுத் கதாறகயுடன் வந்தது. 

இது அப்ரபாறதய ோஷ்ட்ரிய ஸ்வாஸ்த்ய பீமா ரயாெனா (RSBY) க்கு 
பதிலாக வந்தது. PM-JAY-க்கு அேசாங்கம் முழுறமயாக நிதியளிக்கிைது 
மற்றும் கசயல்படுத்துவதற்கான கசலவு மத்திய மற்றும் மாநில 
அேசுகளுக்கு இறடரய பகிர்ந்து ககாள்ளப்படுகிைது. 

K. பிேதம மந்திரி சுேக்ஷா பீமா ரயாெனா 

சமீபத்தில் அைிவிக்கப்பட்ட PMSBY இன் தனிநபர் விபத்து மேைம் 
மற்றும் இயலாறமக்கான காப்பீட்டின் அம்சங்கள் பின்வருமாறு: 

காப்பின் ரநாக்கம்: பங்குகபறும் வங்கிகளில் 18 முதல் 70 வயது வறே 
உள்ள அறனத்து ரசமிப்பு வங்கிக் கைக்கு றவத்திருப்பவர்களும் 
ஒரு ரசமிப்பு வங்கிக் கைக்கு மூலம் மட்டுரம ரசேத் 
தகுதியுறடயவர்கள், ரமலும் அவர் ஒன்றுக்கு ரமற்பட்ட வங்கிகளில் 
பதிவு கசய்தால், அவருக்கு கூடுதல் நன்றமகள் எதுவும் கிறடக்காது 
மற்றும் கசலுத்தப்பட்ட கூடுதல் பிரீமியம் மீண்டும் கிறடக்காது. 
வங்கிக் கைக்கிற்கான முதன்றம KYC) ஆக ஆதார் இருக்கும். 

பதிவு கசய்யும் முறை/காலம்: ெூன் 1 முதல் ரம 31 வறேயிலான ஒரு 
வருட காலப்பகுதிக்கு காப்பீடு இருக்கும். இதற்காக 
பரிந்துறேக்கப்பட்ட படிவங்களில் நியமித்த ரசமிப்பு வங்கிக் 
கைக்கில் இருந்து ஆட்ரடா-கடபிட் மூலம் ரசே/பைம் கசலுத்தும் 
விருப்பம் ஒவ்கவாரு ஆண்டும் ரம 31 ஆம் ரததிக்குள் ககாடுக்கப்பட 
ரவண்டும்., 
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முழு வருடாந்திே பிரீமியத்றத கசலுத்திய பிைகு ரசருவது குைிப்பிட்ட 
விதிமுறைகளில் சாத்தியமாகும். எந்த ரநேத்திலும் திட்டத்திலிருந்து 
கவளிரயறும் நபர்கள், ரமற்கண்ட முறையின் மூலம் எதிர்காலத்தில் 
திட்டத்தில் மீண்டும் ரசேலாம். 

காப்பீட்டின் கீழுள்ள நன்றமகள் பின்வருமாறு: 

நன்றமகளின் அட்டவறை காப்பீட்டுத் கதாறக  

இைப்பு ரூ. 2 லட்சம்  

இேண்டு கண்களின் கமாத்த மற்றும் மீள 
முடியாத இழப்பு அல்லது இேண்டு றககள் 
அல்லது கால்களின் பயன்பாடு இழப்பு 
அல்லது ஒரு கண்ைின் பார்றவ இழப்பு 
மற்றும் ஒரு றக அல்லது ஒரு காலின் 
பயன்பாடு இழப்பு 

ரூ. 2 லட்சம்  

முழுறமயான மற்றும் மீளமுடியாத ஒரு 
கண்ைின் பார்றவ இழப்பு அல்லது ஒரு றக 
அல்லது காலின் பயன்பாடு இழப்பு 

ரூ. 1 லட்சம்  

எஸ்எம்எஸ், மின்னஞ்சல் அல்லது தனிப்பட்ட வருறக மூலம் 
ரசருதல் மற்றும் நியமனம் கசய்யும் வசதி கிறடக்கும். 

பிரீமியம்: ஒரு உறுப்பினருக்கு ஆண்டுக்கு ரூ.12/-. பிரீமியம் கைக்கு 
றவத்திருப்பவரின் ரசமிப்பு வங்கிக் கைக்கில் இருந்து ‘ஆட்ரடா 
கடபிட்’ வசதி மூலம் கழிக்கப்படும். 

காப்பீட்டின் நிறுத்தம்: உறுப்பினருக்கான விபத்துக் காப்பீடு 
நிறுத்தப்படும் 

1. உறுப்பினர் 70 வயறத அறடயும் ரபாது (பிைந்த நாளுக்கு 
அருகில் உள்ள வயது) அல்லது 

2. வங்கியில் கைக்றக மூடுதல் அல்லது காப்பீட்றட 
நறடமுறையில் றவத்திருக்க கைக்கில் பைம் இல்லாதது 
அல்லது 

குைிப்பிட்ட ரததியில் ரபாதிய நிலுறவத்கதாறக இல்லாததால் 
அல்லது நிர்வாகச் சிக்கல்கள் ரபான்ை ஏரதனும் கதாழில்நுட்பக் 
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காேைங்களால் காப்பீடு நிறுத்தப்பட்டால், விதிக்கப்படும் 
நிபந்தறனகளுக்கு உட்பட்டு, முழு வருடாந்திே பிரீமியத்றத கட்டி 
அறத மீட்கடடுக்கலாம். 

L. தனிநபர் விபத்து மற்றும் இயலாறம காப்பு 

தனிநபர் விபத்து (PA) காப்பு எதிர்பாோத விபத்து மூலம் ஏற்பட்ட 
மேைம் மற்றும் இயலாறமக்கான இழப்பீறட வழங்குகிைது.  

ஒரு PA பாலிசியில்,  

a) இைப்பு நன்றமயாக காப்பீடுத் கதாறகயில் 100% வழங்கப்படும், 

b) இயலாறம வழக்கில், இழப்பீடு என்பது நிேந்தே இயலாறம 
ஏற்பட்டால் காப்பீடு கசய்யப்பட்ட கதாறகயின் ஒரு நிறலயான 
சதவதீம் என்று மாறுபடும். 

c) தற்காலிக இயலாறமக்கு வாோந்திே இழப்பீடு. 

வாோந்திே இழப்பீடு என்பது இயலாறமயுடன் உள்ள ஒவ்கவாரு 
வாேத்திற்கும் வழங்கப்படும் ஒரு நிறலயான கதாறக ஆகும், மற்றும் 
இதில் இழப்பீடு கசலுத்தப்பட ரவண்டிய வாேங்களின் எண்ைிக்றக 
அதிகபட்ச வேம்புக்கு உட்பட்டது. 

1. காப்பு வழங்கப்படும் இயலாறம வறககள் 

பாலிசியின் கீழ் கபாதுவாக காப்பு வழங்கப்படும் இயலாறம 
வறககள்: 

i. நிேந்தே கமாத்த இயலாறம (PTD): அதாவது வாழ்நாள் 
முழுவதும் முடக்கப்பட்ட நிறல. நான்கு கால்களின் 
கசயலிழப்பு, ரகாமாட்ரடாஸ் அதாவது புலன் மேத்த நிறல, இரு 
கண்கள்/ இரு றககள்/ இரு றககால்கள் அல்லது ஒரு றக 
மற்றும் ஒரு கண் அல்லது ஒரு கண் மற்றும் ஒரு கால் 
அல்லது ஒரு றக மற்றும் ஒரு காலின் இழப்பு, 

ii. நிேந்தே பகுதி இயலாறம (PPD): அதாவது வாழ்நாள் 
முழுவதற்கும் பகுதியாக முடக்கப்பட்டுள்ள நிறல. விேல்கள், 

கால்விேல்கள், விேல் எலும்புகள் ரபான்ைவற்ைின் இழப்பு. 
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iii. தற்காலிக கமாத்த இயலாறம (TTD): அதாவது ஒரு 
தற்காலிகமான காலத்திற்கு முழுவதுமாக முடக்கப்பட்டுள்ள 
நிறல. இயலாறம காலத்தில் ஏற்படும் வருமான இழப்பிறன 
ஈடுகட்டுவது இந்தக் காப்பின் பிரிவின் ரநாக்கம். 

மேை காப்பு மட்டுரம, மேைம் மற்றும் நிேந்தே இயலாறம அல்லது 
அத்துடன் ரசர்த்து தற்காலிக கமாத்த இயலாறமறய 
ரதர்ந்கதடுக்கும் விருப்பங்கள் வாடிக்றகயாளருக்கு கிறடக்கிைது. 

2. காப்பீட்டுத் கதாறக 

தனிநபர் விபத்து பாலிசிகளுக்கான காப்பீட்டுத் கதாறககள் 
கபாதுவாக கமாத்த மாத வருமானத்தின் அடிப்பறடயில் 
தீர்மானிக்கப்படுகின்ைன. இருப்பினும், சில காப்பீட்டாளர்கள் 
வருமான அளறவக் கருத்தில் ககாள்ளாமல் நிறலயான திட்ட 
அடிப்பறடயில் வழங்குகிைார்கள். அத்தறகய பாலிசிகளில் காப்பின் 
ஒவ்கவாரு பிரிவிற்கும் காப்பீட்டுத் கதாறக ரதர்வு கசய்யப்பட்ட 
திட்டத்தின் படி மாறுபடும். 

3. தனிநபர் விபத்துக் காப்பீடு– ஒரு நன்றம திட்டம் 

நன்றம திட்டம் என்பதால், தனிநபர் விபத்துக் காப்பீடுகள் 
ஈடுக்ரகாேல் சமயத்தில் ‘பங்களிப்பு‘ ரகாட்பாடின் கீழ் வருவதில்றல.. 
இவ்வாறு, கவவ்ரவறு காப்பீட்டாளர்களிடமிருந்து ஒருவர் ஒன்றுக்கு 
ரமற்பட்ட பாலிசிகறள வாங்கியிருந்தால், ஈடுக்ரகாேல்கள் 
அறனத்துத் திட்டங்களின் கீழும் ககாடுக்கப்படலாம்.  

4. மருத்துவ கசலவுகள் – பாலிசி நீட்டிப்பு - காப்பின் பேப்பு 

இந்த பாலிசிகள் கபரும்பாலும் மருத்துவச் கசலவுகறள ஈடுகசய்ய 
நீட்டிக்கப்படுகின்ைன, அதாவது இது மருத்துவமறன ரசர்க்றக 
கசலறவயும் விபத்றதத் கதாடர்ந்து ஏற்படும் பிை மருத்துவ 
கசலவுகறளயும் திருப்பிச் கசலுத்துகிைது.  

5. மதிப்பு கூட்டப்பட்ட நன்றமகள் 

தனிநபர் விபத்துடன், பல காப்பீட்டாளர்கள் விபத்தின் விறளவாக 
மருத்துவமறன ரசர்க்றக சமயத்தில் மருத்துவமறன கோக்கம், 

இைந்தவரின் உடறல ககாண்டு கசல்வதற்கான கசலவு, ஒரு 



392 
 

நிறலயான கதாறகக்கான கல்வி நன்றம மற்றும் ஆம்புலன்ஸ் 
கட்டைம் ரபான்ை கசலவுகறள, உண்றமயான அல்லது நிறலயான 
வேம்பின், இதில் எது குறைவானரதா என்ை அடிப்பறடயில் மதிப்பு 
கூட்டப்பட்ட சலுறககறளயும் வழங்குகிைார்கள்.  

6. விலக்குகள்  

தனிநபர் விபத்துக் காப்பீட்டின் கீழ் உள்ள கபாதுவான 
விதிவிலக்குகள், பாலிசி கதாடங்குவதற்கு முன் இருக்கும் 
இயலாறமயால் ஏற்படும் விபத்துகள், மனநலக் ரகாளாறுகள் 
அல்லது ஏரதனும் ரநாய் காேைமாக இைப்பு அல்லது இயலாறம, 

ரபார், பறடகயடுப்பு காேைமாக ஏற்படும் காயங்கள், குற்ைமாக 
கசய்யப்பட்ட ககாறல, ரவண்டுகமன்ரை சுய காயப்படுத்துதல், 

தற்ககாறல, ரபாறதப்கபாருள்/மது உட்ககாள்வது, விமானம் அல்லது 
பலூனில் பைப்பது ரபான்ை வறேயறுக்கப்பட்ட கூடுதல் 
அபாயகேமான கசயல்களில் ஈடுபடும்ரபாது காயம் ஏற்படுவது. இது 
ஒரு மாதிரி பட்டியல் மட்டுரம மற்றும் நிறுவனத்திற்கு நிறுவனம் 
மாறுபடும். 

தனிநபர் விபத்து பாலிசிகள் தனிநபர்கள், குடும்பத்தினர் மற்றும் 
குழுக்களுக்கும் வழங்கப்படுகின்ைன 

குழுவிற்கான தனிப்பட்ட விபத்து பாலிசிகள் 

குழுவிற்கான தனிப்பட்ட விபத்து பாலிசிகள் கபாதுவாக வருடாந்திே 
பாலிசிகள், வருடம் முடிந்தப்பிைகு மட்டுரம புதுப்பித்தலுக்கு 
அனுமதிக்கப்படும். எவ்வாைாயினும், ஏதாவது குைிப்பிட்ட 
நிகழ்வுகளுக்காக காப்பளிக்க, கபாது மற்றும் தனித்தியங்கும் 
உடல்நல காப்பீட்டாளர்கள் ஒரு வருடத்திற்கும் குறைவான 
காலத்திற்கு தனிப்பட்ட விபத்து தயாரிப்புகறள வழங்கலாம். 

உறடந்த எலும்புக்கான பாலிசி மற்றும் அன்ைாட நடவடிக்றககறள 
இழப்பதற்கான இழப்பீடு 

இது ஒரு சிைப்பு தனிநபர் விபத்து பாலிசி. பட்டியலிடப்பட்ட எலும்பு 
முைிவுகளுக்கு எதிோக காப்பு வழங்க இந்த பாலிசி 
வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது. ஒவ்கவாரு எலும்பு முைிவுக்கும் எதிோக 
குைிப்பிடப்பட்ட காப்பீட்டுத் கதாறகயின் நிறலயான நன்றம அல்லது 
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சதவதீம் ஈடுரகாேலின் ரபாது கசலுத்தப்படுகிைது.. நன்றமயின் 
அளவு காப்பு கசய்யப்பட்ட எலும்பு வறக மற்றும் எலும்பு முைிவின் 
தன்றம ஆகியவற்றைப் கபாறுத்தது. 

M.  கவளிநாட்டு பயை காப்பீடு 

பாலிசிக்கான ரதறவ: வைிகம், விடுமுறை நாட்கள் அல்லது 
படிப்புகளுக்காக இந்தியாவுக்கு கவளிரய பயைம் கசய்யும் இந்திய 
குடிமகன் கவளிநாட்டில் தங்கியிருக்கும் ரபாது விபத்து, காயம் 
மற்றும் ரநாய் ஏற்படும் அபாயத்திற்கு எதிோக ஏற்படும் கசலவுக்கு 
காப்பளிக்கிைது. மருத்துவ போமரிப்பு கசலவு, குைிப்பாக அகமரிக்கா 
மற்றும் கனடா ரபான்ை நாடுகளில் மிக அதிகமாக உள்ளது,  

காப்பின் வேம்பு 

இத்தறகய பாலிசிகள் முதன்றமயாக விபத்து மற்றும் ரநாய் 
நன்றமகளுக்காகக் பயன்படுகின்ைன, ஆனால் சந்றத ரபக்ரகெில் 
கிறடக்கும் கபரும்பாலான தயாரிப்புகளில், ஒரு 
தயாரிப்புக்குள்ரளரய பலவிதமான காப்புகள் கிறடக்கின்ைன. 

வழங்கப்படும் மிகவும் வழக்கமான காப்புகள்: 

a) மருத்துவம் மற்றும் ரநாய் பிரிவு: 

i,  விபத்து மூலம் மேைம் / இயலாறம 

ii.  ரநாய் / விபத்து காேைமாக மருத்துவ கசலவுகள் 

b) திருப்பி அனுப்புதல் மற்றும் கவளிரயற்றுதல் 

c) தனிநபர் விபத்து பாதுகாப்பு 

d) தனிப்பட்ட கடன்பாடு (Personal liability) 

e) மற்ை மருத்துவம் அல்லாத கவர்கள்: 

i. பயை ேத்து 

ii. பயை தாமதம் 

iii. பயை இறடயூறு 

iv. தவைவிட்ட இறைப்பு விமானம் 
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v. கசக்-இன் கசய்யப்பட்ட சாமான்கள் வருவதில் தாமதம் 

vi. கசக்-இன் கசய்யப்பட்ட சாமான்களின் இழப்பு 

vii. பாஸ்ரபார்ட் இழப்பு 

viii. அவசேநிறல முன்பைம் 

ix. கசல்வழி கடத்தல் ககாடுப்பனவு (Hijack allowance) 

x. ொமீன் பத்திே காப்பீடு 

xi. றெொக் அதாவது கசல்வழி கடத்தல் காப்பு 

xii. ஸ்பான்சர் பாதுகாப்பு 

xiii. கருறை அடிப்பறடயில் வருறக (compassionate visit) 

xiv. படிப்பு இறடயூறு 

xv. வடீ்டில் திருட்டு 

1. திட்ட வறககள்  

பிேபலமான பாலிசிகளாக உள்ளறவ வைிக மற்றும் விடுமுறை 
திட்டங்கள், படிப்புக்கான திட்டங்கள் மற்றும் ரவறலவாய்ப்பு 
திட்டங்கள். 

2. இந்த பாலிசிறய யார் எடுக்க முடியும் 

வைிகம், விடுமுறை அல்லது படிப்புகளுக்காக கவளிநாடுகளுக்குச் 
கசல்லும் எந்த ஒரு இந்திய குடிமகனும் இந்த பாலிசிறயப் 
பயன்படுத்தலாம். கவளிநாடுகளுக்கு ஒப்பந்தங்களின் மீது 
அனுப்பப்படும் இந்திய முதலாளிகளின் பைியாளர்களுக்கும் இதில் 
காப்பீடு வழங்கலாம். 

3. காப்பீட்டுத் கதாறக மற்றும் பிரீமியங்கள் 

மருத்துவ கசலவுகள், கவளிரயற்ைம், திருப்பி அனுப்புதல் 
ஆகியவற்றை உள்ளடக்கிய பிரிவுகளுக்கு இந்த காப்பு அகமரிக்க 
டாலர்களில் வழங்கப்படுகிைது மற்றும் கபாதுவாக 100,000 அகமரிக்க 
டாலர் முதல் 500,000 அகமரிக்க டாலர் வறே மாறுபட்டு இருக்கும். 
கடன்பாடு காப்றப தவிே மற்ை பிரிவுகளுக்கு காப்பீட்டுத் கதாறக 

குறைவாக உள்ளது. 
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டாலர்களில் பிரீமியத்றத கசலுத்த ரவண்டிய ரவறலவாய்ப்புத் 
திட்டத்றதத் தவிர்த்து, இந்திய ரூபாயில் ப்ரீமியங்கறள கசலுத்த 
முடியும். திட்டங்கள் கபாதுவாக இேண்டு வறககளாகும்: 

 அகமரிக்கா / கனடாறவத் தவிே உலகம் முழுவதும் 

 அகமரிக்கா / கனடா உட்பட உலகம் முழுவதும்  

சில தயாரிப்புகள் நாடுகளின் குழுவிற்கு காப்பளிக்கின்ைன. 
எடுத்துக்காட்டுகள் ஆசிய நாடுகளுக்கு மட்டும் பயைம், ஐரோப்பிய 
நாடுகளுக்கு மட்டும் அல்லது குைிப்பிட்ட நாட்டிற்கு மட்டும் பயைம். 

அடிக்கடி பயைிக்கும் கபறுவைிக பயைிகளுக்கான திட்டங்கள் 
(Corporate Frequent Flyer plans)  
இது ஒரு வருடாந்திே பாலிசியாகும், இதன் மூலம் கபறுவைிக 
நிறுவன/ முதலாளி இந்தியாவுக்கு கவளிரய அடிக்கடி பயைங்கறள 
ரமற்ககாள்ளும் அதன் நிர்வாகிகளுக்காக தனிநபர் பாலிசிகறள 
எடுக்கிைார். இந்த காப்றப வருடத்தில் பல முறை கவளிநாடுகளுக்கு 
பயைிக்கும் நபர்களும் எடுக்கலாம். ஒரு நிறுவனத்தின் ஊழியர்கள் 
ஒரு வருடத்தில் எவ்வளவு நாட்கள் பயைம் கசய்வார்கள் என 
மதிப்பிடப்பட்ட மனித நாட்களின் அடிப்பறடயில் முன்கூட்டிய 
பிரீமியம் கசலுத்தப்படுகிைது. ரமரல உள்ள பாலிசிகள் வைிகம் 
மற்றும் விடுமுறை பயைங்களுக்கு மட்டுரம வழங்கப்படும். 
முன்னரே இருக்கும் ரநாய்களுக்கு கபாதுவாக கவளிநாட்டு 
மருத்துவ/பயைக் காப்பீடுகளில் விலக்கு வழங்கப்படும். 

N. குழு உடல்நலக் காப்பு 

1. குழு பாலிசிகள் 

அத்தியாயத்தில் முன்ரப விளக்கியது ரபால்,  குழுவின் உரிறமயாளர் 
ஒரு குழு பாலிசிறய எடுக்கிைார். அவர் ஒரு முதலாளியாக, ஒரு 
சங்கமாக, ஒரு வங்கியின் கிகேடிட் கார்டு பிரிவாக இருக்கலாம், 

இதில் ஒரே பாலிசி தனிநபர்களின் முழு குழுறவயும் உள்ளடக்கும். 
இந்த பாலிசிகள் கபாதுவாக, வருடத்திற்கு ஒரு முறை 
புதுப்பிக்கத்தக்க ஒப்பந்தங்களாகும். 
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குழு பாலிசிகளின் அம்சங்கள் – மருத்துவமறன ரசர்க்றக 
நன்றமகள். 

1. காப்பின் வேம்பு 

குழு உடல்நலக் காப்பீட்டின் மிகவும் கபாதுவான வடிவம், 

முதலாளிகள் மூலம் எடுக்கப்படும் பாலிசியாகும். அதில் 
பைியாளர்கள் மற்றும் அவர்களது குடும்பங்களில் அவர்கறள 
சார்ந்திருக்கும் மறனவி, குழந்றதகள் மற்றும் 
கபற்ரைார்/துறைவரின் கபற்ரைார் உட்பட ரசர்க்கப்படலாம். 

2. ரதறவக்கு ஏற்ப வடிவறமக்கப்படும் காப்பு 

குழு பாலிசிகள் கபரும்பாலும் குழுவின் ரதறவகளுக்கு 
ஏற்ைவாறு வடிவறமக்கப்பட்ட காப்புகளாகும். இவ்வாறு, 

தனிநபர் பாலிசியின் பல நிறலயான விலக்குகள் குழு 
பாலிசியின் கீழ் காப்பளிக்கப்பட்டிருப்பறத காைலாம். 

3. மகப்ரபறு காப்பு 

ஒரு குழு பாலிசியின் மிக கபாதுவான நீட்டிப்புகளில் ஒன்று 
மகப்ரபறு காப்பீடு ஆகும். மகப்ரபறு   பிேசவத்திற்காக 
மருத்துவமறனயில் ரசர்க்கப்படும் கசலவுகளுக்கு காப்பீடு 
வழங்கப்படும் மற்றும் சிரசரியன் பிேசவத்றத உள்ளடக்கி 
உள்ளது. இந்த காப்பீடு கபாதுவாக குடும்பத்தின் ஒட்டுகமாத்த 
காப்பீட்டுத் கதாறகக்குள் ஒரு குைிப்பிட்ட கதாறகயாக 
வேம்பிடப்படுகிைது. 

4. குழந்றத காப்பு 

பிைந்த முதல் நாளிலிருந்ரத குழந்றதகளுக்கு காப்பு 
வழங்கப்படுகிைது, இது சில சமயம் மகப்ரபறு காப்பீட்டு 
வேம்புவறே மட்டுப்படுத்தப்படுகிைது மற்றும் சில சமயம் 
குடும்பத்தின் முழு காப்பீட்டுத் கதாறகறயயும் ரசர்க்கிை மாதிரி 
நீட்டிக்கப்படுகிைது. 

5. முன்னரே உள்ள ரநாய்களுக்கான காப்பு, காத்திருப்புக் 
காலத்தின் தள்ளுபடி 
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முன்னரே இருக்கும் ரநாய்களின் விலக்கு, முப்பது நாட்கள் 
காத்திருப்புக் காலம், இேண்டு வருட காத்திருப்புக் காலம், பிைவி 
ரநாய்கள் ரபான்ை பல வழக்கமான விலக்குகள், குைிப்பாக 
ரதறவகளுக்கு ஏற்ப வடிவறமக்கப்பட்ட குழு பாலிசிகளில் 
தள்ளுபடி கசய்யப்படலாம். 

6. பிரீமியம் கைக்கீடு 

குழுவின் பாலிசிக்கு வசூலிக்கப்படும் பிரீமியம் குழு 
உறுப்பினர்களின் வயது விவேம், குழுவின் அளவு மற்றும் மிக 
முக்கியமாக குழுவின் ஈடுக்ரகாேல் அனுபவம் ஆகியவற்றை 
அடிப்பறடயாகக் ககாண்டது. 

7. முதலாளி அல்லாத பைியாளர் குழுக்கள் 

இந்தியாவில், குழு காப்பீட்றட எடுக்கும் முதன்றமயான 
ரநாக்கத்துடன் குழுக்கறள உருவாக்குவறத ஒழுங்குமுறை 
விதிகள் கண்டிப்பாகத் தறட கசய்கின்ைன. குழு பாலிசிகள் 
முதலாளிகறளத் தவிே மற்ைவர்களுக்கு வழங்கப்படும் ரபாது, 
குழு உரிறமயாளருடன் அதன் உறுப்பினர்களுக்கு உள்ள 
கதாடர்பு தீர்மானிக்கப்படுவது அவசியம். 

எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு வங்கி தன்னிடம் ரசமிப்பு வங்கிக் கைக்கு 
றவத்திருப்பவர்கள் அல்லது கிகேடிட் கார்டு 
றவத்திருப்பவர்களுக்காக ஒரு பாலிசிறய எடுப்பது, ஒரே 
மாதிரியான குழுறவ உருவாக்குகிைது, இதன் மூலம் ஒரு கபரிய 
குழு அவர்களின் ரதறவகளுக்கு ஏற்ப வடிவறமக்கப்பட்ட பாலிசி 
மூலம் பயனறடய முடியும். 
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8. விறல நிர்ையம் 

குழு பாலிசிகளில், குழுவின் அளவு மற்றும் குழுவின் ஈடுக்ரகாேல் 
அனுபவத்தின் அடிப்பறடயில் பிரீமியத்தில் தள்ளுபடிக்கான 
ஏற்பாடு உள்ளது. 

2. கார்ப்பரேட் இறடயக காப்பு அல்லது மிதறவ காப்பு (CORPORATE 

BUFFER OR FLOATER COVER) 

கபரும்பாலான குழு பாலிசிகளில், ஒவ்கவாரு குடும்பமும் ஒரு 
இலட்சம் முதல் ஐந்து இலட்சம் மற்றும் சில சமயங்களில் அதற்கும் 
அதிகமாக வறேயறுக்கப்பட்ட காப்பீட்டுத் கதாறகக்கு காப்பீடு 
கசய்யப்படுகிைது, குைிப்பாக ஒரு குடும்ப உறுப்பினருக்கு கபரிய 
ரநாய் ஏற்படும்ரபாது. குடும்பத்தின் காப்பீட்டுத் கதாறக 
தீர்ந்துரபாகும் சூழ்நிறலகள் வேலாம், இத்தறகய சூழ்நிறலகளில், 

இறடயக காப்றப ரதர்வுகசய்தால், அது நிவாேைத்றதத் தருகிைது, 

இதன் மூலம் குடும்பக் காப்பீட்டுத் கதாறகக்கு ரமலான கூடுதல் 
கசலவுகள் இந்த இறடயகத் கதாறகயிலிருந்து 
ஈடுகசய்யப்படுகின்ைன. 

ஒரு குடும்பத்தின் காப்பீட்டுத் கதாறக தீர்ந்தவுடன், 

இறடயகத்திலிருந்து கதாறககள் எடுக்கப்படும். எவ்வாைாயினும், 

இந்த பயன்பாடு கபாதுவாக ஒரு மருத்துவமறனயில் 
அனுமதிக்கப்பட்டால் காப்பீட்டுத் கதாறக தீர்ந்துவிடும் கபரிய 
ரநாய்/தீவிே ரநாய்க்கான கசலவுகளுக்காக மட்டுப்படுத்தப்படுகிைது. 

O. சிைப்பு தயாரிப்புகள்  

1. ரநாய் காப்புகள் 

சமீபத்திய ஆண்டுகளில், புற்றுரநாய், நீரிழிவு ரநாய், ரகாவிட்-19 

ரநாய்களுக்கான குைிப்பிட்ட காப்புகள் இந்திய சந்றதயில் 
அைிமுகப்படுத்தப்பட்டுள்ளன. காப்பீடு குறுகிய கால அல்லது நீண்ட 
காலத்திற்காக - 5 ஆண்டுகள் முதல் 20 ஆண்டுகள் வறே மற்றும் 
அதில் ஆரோக்கிய நன்றமயும் ரசர்க்கப்பட்டுள்ளது – வழக்கமான 
ஒரு உடல்நலப் பரிரசாதறனக்கான கசலவும் காப்பீட்டாளோல் 
கசலுத்தப்படும். இேத்த குளுக்ரகாஸ், இேத்த அழுத்தம் ரபான்ை 
காேைிகறள சிைப்பாகக் கட்டுப்படுத்துவதற்கான ஊக்கத்கதாறக 
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பாலிசியின் இேண்டாம் ஆண்டு முதல் குறைக்கப்பட்ட 
பிரீமியங்களின் வடிவத்தில் உள்ளது. மறுபுைம், ரமாசமான 
கட்டுப்பாட்டிற்கு அதிக பிரீமியம் வசூலிக்கப்படும். 

2. நீரிழிவு ரநாயாளிகளிக்கு காப்பளிக்கும் தயாரிப்பு 

இந்த பாலிசிறய 26 முதல் 65 வயது வறே உள்ளவர்கள் எடுக்கலாம் 
மற்றும் 70 வயது வறே புதுப்பிக்கலாம். காப்பீட்டுத் கதாறக ரூ. 50,000 
முதல் ரூ. 5,00,000 வறே இருக்கலாம். அறை வாடறகக்கு வேம்பு 
விதிக்கப்படும். நீரிழிவுசார் விழித்திறேரநாய் (கண்), சிறுநீேகம், 

நீரிழிவுப் பாதப்புண், நன்ககாறடயாளர் கசலவுகள் உட்பட சிறுநீேக 
மாற்று அறுறவ சிகிச்றச ரபான்ை நீரிழிவு ரநாய் காேைமாக 
மருத்துவமறன ரசர்க்றக ரதறவப்படும் பிேச்சிறனகளுக்கு 
காப்பளிப்பரத இந்த தயாரிப்பின் ரநாக்கம். 

சுய-பரீட்றச 1  

மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கு முந்றதய கசலவினங்களுக்கான 
காப்பீட்டுக் காலம் ஒவ்கவாரு காப்பீட்டாளருக்கும் மாறுபடுகிைது 
மற்றும் பாலிசியில் வறேயறுக்கப் படும். மருத்துவமறன 
ரசர்க்றகக்கு முந்றதய ________ கசலவுகளுக்கான காப்பு மிகவும் 
கபாதுவானதாக உள்ளது. 

I. பதிறனந்து நாட்கள் 

II. முப்பது நாட்கள் 

III. நாற்பத்றதந்து நாட்கள் 

IV. அறுபது நாட்கள் 

உடல்நல பாலிசிகளில் உள்ள முக்கிய வார்த்றதகள் (அறனத்து 
வார்த்றதகளும் 22.07.2020 ரததியிட்ட உடல்நலக் காப்பீடு 
தயாரிப்புகளின் தேப்படுத்தல் குைித்த  ஐஆர்டிஏஐ மாஸ்டர் 
சுற்ைைிக்றகயில் வறேயறுக்கப்பட்டுள்ளது) 

1.  கநட்கவார்க் அல்லது வறலயறமப்பு வழங்குநர் (Network Provider) 

கநட்கவார்க் வழங்குநர் என்பது மருத்துவமறன/ நர்சிங் ரொம்/ 
பகல் ரநே சிகிச்றச றமயங்கறள குைிக்கிைது, இது காப்பீடு 
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கசய்யப்பட்ட ரநாயாளிகளுக்கு கோக்கமில்லா சிகிச்றசறய வழங்க 
காப்பீட்டாளர்/ டிபிஏ உடன் ஒருங்கிறைந்து கசயல்படுகிைது. 
வறலயறமப்பிற்கு கவளிரய உள்ள வழங்குநர்களிடம் கசல்ல 
ரநாயாளிகளுக்கு சுதந்திேம் இருக்கிைது ஆனால் அங்கு அவர்களிடம் 
கபாதுவாக அதிக கட்டைம் வசூலிக்கப்படும். 

2. முன்னுரிறம கபறும் வழங்குநர் கநட்கவார்க் (PPN) 

ஒரு காப்பீட்டாளருக்கு சிைப்பான கட்டைத்துடன் தேமான 
சிகிச்றசறய உறுதி கசய்வதற்காக முன்னுரிறம கபறும் 
மருத்துவமறனகளின்  வறலயறமப்றப உருவாக்கும் விருப்பம் 
உள்ளது. அனுபவம், பயன்பாடு மற்றும் போமரிப்றப 
வழங்குவதற்கான கசலவு ஆகியவற்ைின் அடிப்பறடயில் 
காப்பீட்டாளோல் ரதர்ந்கதடுக்கப்பட்ட சிலர் மட்டுரம இந்தக் குழுவில் 
ரதர்வு கசய்யப்படும்ரபாது, முன்னுரிறம கபறும் வழங்குநர் 
கநட்கவார்க்குகள் உருவாகின்ைன. 

3. கோக்கமில்லா ரசறவ 

கோக்கமில்லா ரசறவயானது, காப்பீடு கசய்தவர், 

மருத்துவமறனயில் பைம் கசலுத்தாமரலரய, காப்பீட்டின் வேம்பு 
வறே சிகிச்றசறயப் கபறுவறத கசயலாக்குகிைது. இறத கபை 
காப்பீடு கசய்தவர் கநட்கவார்க் மருத்துவமறனறய அணுகி, 
காப்பீட்டுச் சான்ைாக அவேது மருத்துவ அட்றடறய காண்பித்தால் 
மட்டும் ரபாதும். காப்பீட்டாளர் உடல்நல ரசறவக்கான 
கோக்கமில்லா அணுகறல எளிதாக்குகிைார் மற்றும் 
அனுமதிக்கக்கூடிய கதாறகக்கு ரநேடியாக கநட்கவார்க் 
வழங்குநருக்கு பைம் கசலுத்துகிைார். இருப்பினும், பாலிசி 
வேம்புகளுக்கு அப்பாற்பட்ட கதாறககளுக்கும் பாலிசி 
நிபந்தறனகளின்படி கசலுத்த முடியாத கசலவுகளுக்கும் காப்பீடு 
கபற்ைவர் பைம் கசலுத்த ரவண்டும். 

4. மூன்ைாம் தேப்பு நிர்வாகி (TPA)  

உடல்நலக் காப்பீடு துறையில் ஒரு முக்கிய வளர்ச்சி மூன்ைாம் தேப்பு 
நிர்வாகி அல்லது TPAஇன் அைிமுகம் ஆகும். உலககங்கிலும் உள்ள 
பல காப்பீட்டாளர்கள் உடல்நல காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேல்கறள 



401 
 

நிர்வகிப்பதற்கு சுயாதனீ நிறுவனங்களின் ரசறவகறளப் 
பயன்படுத்துகின்ைனர். இந்த முகறமகள் இந்தியாவில் டிபிஏக்கள் 
என்று அறழக்கப்படுகின்ைன. ஒரு டிபிஏ என்பது மற்ை 
விஷயங்களுடன் ரசர்த்து பின்வரும் உடல்நல ரசறவகறள 
வழங்குவதற்காக காப்பீட்டாளோல் நியமிக்கப்படுகிைது:  

i. பாலிசிதாேருக்கு ஒரு அறடயாள அட்றடறய வழங்குதல், இது 
அவேது காப்பீட்டு பாலிசிக்கான சான்ைாகும் மற்றும் 
மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப் பயன்படும்  

ii. கநட்கவார்க் மருத்துவமறனகளில் கோக்கமில்லா ரசறவறய 
வழங்குதல் 

iii. ஈடுக்ரகாேல்களின் கசயலாக்கம் 

TPAகள் உடல்நல பாலிசிதாேர்களுக்கு வழங்கும் ரசறவ 

மருத்துவமறனயில் அனுமதிப்பதற்காக தனிப்பட்ட அறடயாள 
அட்றடகறள வழங்குவதில் இருந்து கதாடங்கி, கோக்கமில்லா 
அடிப்பறடயிரலா அல்லது பைத்றத திருப்பிச் கசலுத்தும் 
அடிப்பறடயிரலா ஈடுக்ரகாேல்கறளத் தரீ்ப்பது வறே உள்ளது. 
மூன்ைாம் தேப்பு நிர்வாகிகள் மருத்துவமறனகள் அல்லது உடல்நல 
ரசறவ வழங்குநர்களுடன் புரிந்துைர்வு ஒப்பந்தம் கசய்துககாண்டு, 

கநட்கவார்க் மருத்துவமறனகளில் சிகிச்றச கபறும் எந்தகவாரு 
நபருக்கும் கோக்கமில்லா ரசறவ வழங்கப்படுவறத 
உறுதிகசய்கிைார்கள். அவர்கள் காப்பீட்டாளர்(கள்) மற்றும் காப்பீடு 
கசய்தவர்(கள்) ஆகிரயாருக்கு இறடரய உள்ள இறடத்தேகர்களாக 
கசயல்பட்டு, மருத்துவமறனகளுடன் ஒருங்கிறைந்து உடல்நல 
ஈடுக்ரகாேல்கறள இறுதி கசய்கிைார்கள். 

5. மருத்துவமறன 

ஒரு மருத்துவமறன என்பது, உள்ரநாயாளிகளின் போமரிப்பு 
மற்றும் ரநாய் மற்றும்/அல்லது காயங்களுக்கு சிகிச்றச அளிக்க 
நிறுவப்பட்ட மற்றும் கபாருந்தும் உள்ளூர் அதிகாரிகளிடம் 
மருத்துவமறனயாகப் பதிவு கசய்யப்பட்டுள்ள எந்த ஒரு 
நிறுவனத்றதயும் குைிக்கிைது., மற்றும் பதிவுகசய்யப்பட்ட மற்றும் 
தகுதிவாய்ந்த மருத்துவரின் ரமற்பார்றவயின் கீழ் நடக்கிைது 
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மற்றும் கீழ்க்கண்டவாறு அறனத்து குறைந்தபட்ச 
அளவுரகால்களுக்கும் இைங்க ரவண்டும்: 
a) 10,00,000 ரபருக்கும் குறைவான மக்கள் கதாறக ககாண்ட 

நகேத்தில் குறைந்தது 10 உள் ரநாயாளிகளுக்கான படுக்றக 
வசதிகறளக் ககாண்டுள்ளது. ரமலும், மற்ை அறனத்து 
இடங்களிலும் குறைந்தது 15 உள் ரநாயாளிகளுக்கான 
படுக்றககறளக் ககாண்டுள்ளது; 

b) நாள் முழுவதும் தகுதிகபற்ை மருத்துவப் பைியாளர்கறள 
தனது கதாழிலாளர்களாகக் ககாண்டுள்ளது; 

c) அங்ரக நாள் முழுவதும் தகுதிகபற்ை மருத்துவர்கள் 
கபாறுப்பில் உள்ளனர்; 

d) அறனத்து வசதிகளும் உள்ள அறுறவ சிகிச்றச றமயத்திறன 
கசாந்தமாகக் ககாண்டுள்ளது. இங்கு அறுறவ சிகிச்றசகள் 
நறடகபறுகின்ைன; 

e) ரநாயாளிகளின் அன்ைாடப் பதிவுகறளப் ரபணுவரதாடு 
அவற்றை காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் அதிகாேம் கபற்ைவர்கள் 
பார்ப்பதற்கும் கிறடக்க கசய்கிைது 

6. மருத்துவர்கள் 

மருத்துவர் என்பவர் இந்தியாவின் எந்த மாநிலத்தின் மருத்துவக் 
கவுன்சிலின் அல்லது ரொமிரயாபதியில் கசல்லுபடியாகும் 
சான்ைிதறழ ககாண்ட ஒரு நபர், அதன் மூலம் அந்த அதிகாே 
வேம்பிற்குள் மருத்துவம் சிகிச்றசயளிக்க தகுதியுறடயவர்; மற்றும் 
அவேது உரிமத்தின் வேம்பு மற்றும் அதிகாே வேம்பிற்குள் 
கசயல்படுகிைார். இருப்பினும், பதிவுகசய்யப்பட்ட மருத்துவர் காப்பீடு 
கசய்தவோகரவா அல்லது கநருங்கிய குடும்ப உறுப்பினோகரவா 
இருக்கக் கூடாது என்ை கட்டுப்பாட்றட உருவாக்க காப்பீட்டு 
நிறுவனங்களுக்கு சுதந்திேம் உண்டு. இது, உைவினர்கள் 
மூலமாகரவா அல்லது சுயமாகரவா அல்லது அவர்களுக்குச் 
கசாந்தமான மருத்துவமறன மூலமாகரவா சிகிச்றச கபறுவதன் 
மூலம் ரமாசடியான ஈடுக்ரகாேல்கள் பதிவு கசய்யப்படாமல் 
இருப்பறத உறுதிகசய்கிைது. 
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தகுதிவாய்ந்த கசவிலியர்: தகுதிவாய்ந்த கசவிலியர் என்ைால் 
இந்தியாவின் நர்சிங் கவுன்சில் அல்லது இந்தியாவில் உள்ள எந்த 
மாநிலத்தின் நர்சிங் கவுன்சிலில் இருந்தும் கசல்லுபடியாகும் பதிவு 
சான்ைிதறழ கபற்ைவர் என்று அர்த்தம். 

7. நியாயமான மற்றும் ரதறவயான கசலவுகள் 

ஒரு குைிப்பிட்ட ரநாய் மற்றும் ஒரு குைிப்பிட்ட புவியியல் பகுதியில் 
சிகிச்றசக்கு நியாயமானதாகக் கருதப்படும் கசலவினங்களுக்கான 
இழப்பீட்றட பாலிசி வழங்குவதால், உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசி 
எப்ரபாதும் இந்த உட்பிரிறவ ககாண்டுள்ளது 

8. ஈடுக்ரகாேல் அைிவிப்பு 

ஒவ்கவாரு காப்பீட்டு பாலிசியும் ஈடுக்ரகாேறல உடனடியாகத் 
கதரிவிக்கவும், ஆவைம் சமர்ப்பிப்பதற்கான குைிப்பிட்ட கால 
வேம்புகறளயும் வழங்குகிைது. உடல்நலக் காப்பீடு பாலிசிகளில், 

வாடிக்றகயாளர் கோக்கமில்லா வசதிறய கபை விரும்பும் 
இடங்களில்,  மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கு முன்ரப ரபாதுமான 
ரநேத்றத வழங்கி முன்கூட்டிரய தகவல் ககாடுக்க ரவண்டும். 
எவ்வாைாயினும், திருப்பிச் கசலுத்தும் ஈடுக்ரகாேல்களில், 

ஈடுக்ரகாேல் ஆவைங்கறள சமர்ப்பிப்பதற்கான காலக்ககடு 
கபாதுவாக மருத்துவறனயில் இருந்து விடுவிக்கப்பட்ட நாளிலிருந்து 
15 நாட்கள் என நிர்ையிக்கப்படுகிைது. 
9. இலவச உடல்நல ரசாதறன 

தனிநபர் உடல்நல பாலிசிகளில், ஈடுக்ரகாேல் இல்லாத 
பாலிசிதாேருக்கு சில வறகயான ஊக்கத்கதாறகறய 
வழங்குவதற்கான ஒரு ஏற்பாடு கபாதுவாகக் கிறடக்கிைது. பல 
பாலிசிகள் நான்கு கதாடர்ச்சியான, ஈடுக்ரகாேல் இல்லாத பாலிசி 
காலங்களின் முடிவில் உடல்நல பரிரசாதறனக்கான கசலறவ 
திருப்பிச் கசலுத்தும். 

10. ஒட்டுகமாத்த ரபானஸ் 

ஒவ்கவாரு ஈடுக்ரகாோத ஆண்டிற்கும் காப்பீட்டுத் கதாறகயில் 
ஒட்டுகமாத்த ரபானஸ் வழங்கப்படுகிைது. அதாவது, புதுப்பித்தலின் 
ரபாது காப்பீட்டுத் கதாறகயானது, ஆண்டுரதாறும் 5% என்று ஒரு 
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குைிப்பிட்ட சதவதீத்தால் அதிகரிக்கப்படும், ரமலும் பத்து ஈடுக்ரகாேல் 
இல்லாத புதுப்பித்தல்களுக்கு அதிகபட்சமாக 50% வறே 
அனுமதிக்கப்படும். ரமலும், ஏரதனும் ஒரு குைிப்பிட்ட ஆண்டில் 
ஈடுக்ரகாேல் கசய்யப்பட்டால், திேட்டப்பட்ட கமாத்த ரபானஸ், அது 
எந்த விகிதத்தில் திேட்டப்படுகிைரதா அரத விகிதத்தில் மட்டுரம 
குறைக்கப்படும். 
எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு நபர் 3 லட்சம் ரூபாய் ரூ. 5,000. பிரீமியத்தில் ஒரு பாலிசி 
எடுக்கிைார். இேண்டாம் ஆண்டில், முதல் ஆண்டில் ஈடுக்ரகாேல்கள் 
இல்லாத பட்சத்தில், அவருக்கு அரத ரூ. 5,000 பிரீமியத்தில். 

காப்பீட்டுத் கதாறகயாக ரூ. 3.15 லட்சம் கிறடக்கும். (முந்றதய 
ஆண்றட விட 5% அதிகம்) இது பத்து வருட காலத்திற்கு 
ஈடுக்ரகாேரல இருக்காவிட்டால் ரூ. 4.5 இலட்சமாக உயரும்.  

11.  மாலஸ்/ ரபானஸ் (Malus/ Bonus)  
உடல்நல பாலிசியில் ஈடுக்ரகாோறமக்கு ஒரு ஊக்குவிப்பு 
இருப்பறதப் ரபாலரவ, அதற்கு ரநர்மாைாக ஈடுக்ரகாேல் இருப்பது 
மாலஸ் என்று அறழக்கப்படுகிைது. இங்ரக, பாலிசியின் கீழ் 
ஈடுக்ரகாேல்கள் மிக அதிகமாக இருந்தால், புதுப்பித்தலின் ரபாது 
ஒரு மாலஸ் அல்லது பிரீமியம் ஏற்ைப்படும். இருப்பினும், குழு 
பாலிசிகளில், நியாயமான வேம்புகளுக்குள் ஈடுக்ரகாேல் விகிதத்றத 
தக்கறவக்க, ஒட்டுகமாத்த பிரீமியத்றத ஏற்றுவதன் மூலம் மாலஸ் 
வசூலிக்கப்படுகிைது. 
12.  ஈடுக்ரகாோறம தள்ளுபடி  
சில தயாரிப்புகள் காப்பீட்டுத் கதாறகயில் ரபானஸுக்குப் பதிலாக, 

ஒவ்கவாரு ஈடுக்ரகாோத வருடத்திற்கும் பிரீமியத்தில் தள்ளுபடிறய 
வழங்குகின்ைன. 
13. அறை வாடறக கட்டுப்பாடுகள் 

சில உடல்நலத் திட்டங்கள், காப்பீடு கசய்பவர் ரதர்ந்கதடுக்கும் 
அறையின் வறகறயக் காப்பீட்டுத் கதாறகயுடன் இறைப்பதன் 
மூலம் கட்டுப்படுத்துகிைது. அதாவது, பாலிசியில் காப்பீட்டுத் 
கதாறகயில் 1% என ஒரு நாறளக்கான அறை வாடறகக்கு 
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கட்டுப்பாடு இருந்தால், ஒரு லட்சத்துக்கான காப்பீட்டுத் கதாறகறயக் 
ககாண்ட ஒருவருக்கு ரூ.1,000 விறலயில் அறைறய எடுப்பதற்கான 
உரிறம உண்டு. 

14.  புதுப்பித்தல் உட்பிரிவு  

உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசிகளின் புதுப்பித்தல் குைித்த ஐஆர்டிஏஐ 
வழிகாட்டுதல்களின் படி, ரமாசடி மற்றும் தவைாகப் பிேதிநிதித்துவம் 
கசய்தல் ஆகிய காேைங்கள் இல்லாவிட்டால், உடல்நல 
பாலிசிகளில் ஆயுள் முழுவதும் உத்தேவாதம் அளிக்கப்பட்ட 
புதுப்பிப்பித்தல் இருப்பறத கட்டாயமாக்குகிைது. ஐஆர்டிஏஐ 

உடல்நலக் காப்பீடு ஒழுங்குவிதி 2016 இன் விதிகளின்படி, ஒருமுறை 
உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசியின் (தனிநபர் விபத்து மற்றும் பயை 
பாலிசிகறள தவிே) ஒரு முன்கமாழிவு ஏற்றுக்ககாள்ளப்பட்டு 
பாலிசியும் வழங்கப்பட்டு விட்டால், அதன்பின் எந்த இறடகவளியும் 
இல்லாமல் அந்த பாலிசி அவ்வப்ரபாது புதுப்பிக்கப்படலாம், ரமலும் 
காப்பீட்டாளரின் வயதின் அடிப்பறடயில் புதுப்பித்தல் மறுக்கப்படாது. 
எனரவ, உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசிகள் ஆயுள் முழுவதும் 
புதுப்பிக்கத்தக்கறவ. 

15.  ேத்து விதி 

ஒரு காப்பீட்டு நிறுவனம் எந்த ரநேத்திலும் பாலிசிறய தவைாகப் 
பிேதிநிதித்துவம் கசய்தல், ரமாசடி கசய்தல் மற்றும் அடிப்பறட 
உண்றமயின் கவளிப்படுத்தாறம அல்லது காப்பீடு கசய்பவரின் 
ஒத்துறழயாறம ஆகியவற்ைின் அடிப்பறடயில் மட்டுரம பாலிசிறய 
ேத்து கசய்யலாம். 
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காப்பீட்டாளோல் பாலிசிகள் ேத்து கசய்யப்பட்டால், பாலிசியின் கீழ் 
எந்தக் ஈடுக்ரகாேலும் கசலுத்தப்படவில்றல எனில், காப்பீட்டின் 
காலாவதியாகாத காலத்துடன் கதாடர்புறடய பிரீமியத்தின் 
விகிதமானது காப்பீடு கபறுபவருக்குத் திருப்பித் தேப்படும். இது 
கபாதுவாக விகிதாச்சாே அடிப்பறடயில் இருக்கும். 

காப்பீடு கபறுபவோல் வருடாந்திே பாலிசிகள் ேத்து கசய்யப்பட்டால், 

காப்பீட்டாளர்கள் வழக்கமாக குைிப்பிட்ட விகிதத்தில் பிரீமியங்கறள 
வசூலிக்காமல் குறுகிய கால அளறவகளில் பிரீமியங்கறள 
வசூலிக்கிைார்கள். இது காப்பீட்டாளர்களுக்கு எதிோன ரதர்றவத் 
தடுக்கும் மற்றும் காப்பீட்டாளரின் ஆேம்ப கசலவுகறளக் 
கவனித்துக்ககாள்ளும். 
16. புதுப்பிப்பதற்கான சலுறக காலம் 

அத்தியாயம் 4 இல் குைிப்பிட்டுள்ளபடி, பிரீமியம் கசலுத்தாததால் 
காலாவதியான பாலிசிறய, சலுறகக் காலத்தின்ரபாது 
நறடமுறையில் கதாடே, சலுறக காலத்தின் ஏற்பாடு உதவுகிைது. 
ரமரல உள்ள கபரும்பாலான முக்கிய உட்பிரிவுகள், வறேயறைகள், 

சலுறகக் காலம் கதாடர்பான விலக்குகள் ஐஆர்டிஏஐ ஆல் 
வழங்கப்பட்ட உடல்நல ஒழுங்குவிதிகள் மற்றும் உடல்நலக் 
காப்பீட்டுத் தேப்படுத்தல் வழிகாட்டுதல்களின் கீழ் தேப்படுத்தப்பட்டு, 

அவ்வப்ரபாது புதுப்பிக்கப்படுகின்ைன. 
சுய-பரீட்றச 2  

ஐஆர்டிஏ வழிகாட்டுதல்களின்படி, தனிப்பட்ட உடல்நல பாலிசிகறளப் 
புதுப்பிப்பதற்கு ________ சலுறகக் காலம் அனுமதிக்கப்படுகிைது. 
I. பதிறனந்து நாட்கள் 

II. முப்பது நாட்கள் 

III. நாற்பத்றதந்து நாட்கள் 

IV. அறுபது நாட்கள் 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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அத்தியாயம் H-04 

ஆயுள் காப்பீட்டின் ஏற்பளிப்பு 

அத்தியாய அைிமுகம் 

இந்த அத்தியாயம், உடல்நலக் காப்பீட்டில் ஏற்பளிப்றப பற்ைிய 
விரிவான அைிறவ உங்களுக்கு வழங்குவறத ரநாக்கமாகக் 
ககாண்டுள்ளது. எந்தகவாரு காப்பீட்டிலும் ஏற்பளிப்பு என்பது மிக 
முக்கியமான அம்சமாகும் மற்றும் காப்பீட்டு பாலிசிறய 
வழங்குவதில் முக்கிய பங்கு வகிக்கிைது. இந்த அத்தியாயத்தில், 

அடிப்பறடக் ரகாட்பாடுகள், கருவிகள், முறைகள் மற்றும் ஏற்பளிப்பு 
கசயல்முறை பற்ைிய புரிதறலப் கபறுவரீ்கள். இது குழு உடல்நல 
காப்பீட்டு ஏற்பளிப்பு பற்ைிய அைிறவயும் உங்களுக்கு வழங்கும். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. ஏற்பளிப்பு என்ைால் என்ன? 

B. ஏற்பளிப்பு - அடிப்பறடக் கருத்துக்கள் 

C. ஐஆர்டிஏஐ இன் பிை உடல்நலக் காப்பீட்டு விதிமுறைகள்  

D. உடல்நலக் காப்பீட்டின் கபயர்வுத்திைன் 

E. ஏற்பளிப்புக்கான அடிப்பறடக் ரகாட்பாடுகள் மற்றும் கருவிகள் 

F. ஏற்பளிப்பு கசயல்முறை 

G. குழு மட்டத்தில் உடல்நலக் காப்பீடு 

H. கவளிநாட்டு பயைக் காப்பீட்டின் ஏற்பளிப்பு 

I. தனிநபர் விபத்துக் காப்பீட்டின் ஏற்பளிப்பு 

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, உங்களால்:  

a) ஏற்பளிப்பு என்ைால் என்ன என்பறத விளக்க முடியும் 
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b) ஏற்பளிப்பின் அடிப்பறடக் கருத்துகறள விவரிக்க முடியும் 

c) ஏற்பாளர்கள் பின்பற்றும் ரகாட்பாடுகள் மற்றும் பல்ரவறு 
கருவிகறள விளக்க முடியும் 

d) தனிநபர் உடல்நல பாலிசிகளுக்கு ஏற்பளிப்பு அளிக்கும் 
முழுறமயான கசயல்முறைறயப் பாோட்ட முடியும் 

e) குழு உடல்நல பாலிசிகள் எவ்வாறு எழுதப்படுகின்ைன என்பறதப் 
பற்ைி விவாதிக்க முடியும் 

இந்த சூழ்நிறலறய பார்க்கவும் 

சாஃப்ட்ரவர் எஞ்சினியோக ரவறல கசய்யும் 48 வயதான மைஷீ், 

தனக்ககன ஒரு உடல்நலக் காப்பீடு பாலிசி எடுக்க முடிவு கசய்தார். 
அவர் ஒரு காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்குச் கசன்ைார், அங்கு அவேது உடல் 
அறமப்பு மற்றும் உடல்நலம், மனநலம், முன்னரே உள்ள ரநாய்கள், 

அவேது குடும்பத்தின் உடல்நல வேலாறு, பழக்கவழக்கங்கள் மற்றும் 
பல ரகள்விகளுக்கு பதிலளிக்க ரவண்டிய ஒரு முன்கமாழிவு 
படிவத்றத அவர்கள் அவருக்கு வழங்கினர். 

அவேது முன்கமாழிவு படிவத்றதப் கபற்ைவுடன், அவர் அறடயாளம் 
மற்றும் வயதுச் சான்று, முகவரிச் சான்று மற்றும் முந்றதய 
மருத்துவப் பதிவுகள் ரபான்ை பல ஆவைங்கறளயும் சமர்ப்பிக்க 
ரவண்டியிருந்தது. பிைகு அவருக்கு உடல் நலப் பரிரசாதறன மற்றும் 
சில மருத்துவப் பரிரசாதறனகள் கசய்யச் கசான்னது அவறே 
விேக்தியறடயச் கசய்தது. 

தன்றன ஒரு ஆரோக்கியமான நபோகவும், நல்ல வருமானம் 
ககாண்டவோகவும் கருதிய மைஷீ், தனது விஷயத்தில் ஏன் 
இவ்வளவு நீண்ட கசயல்முறைறய காப்பீட்டு நிறுவனம் 
பின்பற்றுகிைது என்று ரயாசிக்க ஆேம்பித்தார். இறதகயல்லாம் 
கடந்து வந்த பிைகும், காப்பீட்டு நிறுவனம் அவருக்கு பின்னாளில் 
இதய ரநாய்கள் வருவதற்கான வாய்ப்புகள் அதிகரிக்கிை மாதிரி 
மருத்துவப் பரிரசாதறனயில் அதிக ககாலஸ்ட்ோல், அதிக பிபி 
இருப்பதாக கூைினர். அவர்கள் அவருக்கு பாலிசி வழங்கினாலும், 
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பிரீமியம் அவேது நண்பர் கசலுத்தியறத விட அதிகமாக இருந்தது, 

எனரவ அவர் பாலிசிறய எடுக்க மறுத்துவிட்டார்.  

இங்ரக, காப்பீட்டு நிறுவனம் தங்கள் ஏற்பளிப்பு கசயல்முறையின் 
ஒரு பகுதியாக இந்த அறனத்து வழிமுறைகறளயும் பின்பற்ைியது. 
அபாயத்திற்கான காப்பு வழங்கும் ரபாது, ஒரு காப்பீட்டாளர் 
அபாயங்கறள சரியாக மதிப்பீடு கசய்து நியாயமான லாபம் ஈட்ட 
ரவண்டும். அபாயம் சரியாக மதிப்பிடப்படாவிட்டால், ஈடுக்ரகாேல் 
எழும்ரபாது நஷ்டம் ஏற்படும். ரமலும், காப்பீட்டாளர்கள் அறனத்து 
காப்பீட்டு நபர்களின் சார்பாகவும் பிரீமியங்கறள வசூலிக்கிைார்கள் 
மற்றும் இந்த பைத்றத ஒரு அைக்கட்டறள ரபால றகயாள 
ரவண்டும். 

A. ஏற்பளிப்பு என்ைால் என்ன? 

1. ஏற்பளிப்பு 

மக்கள் ககாண்டு வரும் அபாய அளவுக்கு ஏற்ப காப்பீட்டு ரசர்மத்தில் 
ரபாதுமான பிரீமியத்றத கசலுத்துபவர்கறள மட்டுரம காப்பீடு 
கசய்ய காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் முயற்சிக்கின்ைன. 
முன்கமாழிபவரிடமிருந்து தகவல்கறளச் ரசகரித்து பகுப்பாய்வு 
கசய்யும் கசயல்முறை ஏற்பளிப்பு எனப்படுகிைது. இந்த 
கசயல்முறையின் மூலம் ரசகரிக்கப்பட்ட தகவலின் அடிப்பறடயில், 

அவர்கள் ஒரு முன்கமாழிபவறே காப்பீடு கசய்யலாமா ரவண்டாமா 
என்பறத முடிவு கசய்கிைார்கள். காப்பீறட ஏற்க முடிவு கசய்தால், 

அத்தறகய அபாயத்றத எடுப்பதில் இருந்து நியாயமான லாபம் 
ஈட்டுவதற்கு என்ன பிரீமியம், விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகறள விதிக்கரவண்டும் என்பறதயும் முடிவு கசய்ய 
ரவண்டும். 
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வறேயறை 

ஏற்பளிப்பு என்பது ஒரு காப்பீட்டுக்கு வழங்கப்பட்ட அபாயம் 
ஏற்கத்தக்கதா என்பறதயும், அவ்வாறு வழங்கினால், என்ன விகிதம், 

விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளின் கீழ் காப்பீட்டுப் பாதுகாப்றப 
ஏற்றுக்ககாள்ளலாம் என்பறதயும் தீர்மானிக்கும் கசயல்முறை 
ஆகும்.  

2. ஏற்பளிப்புக்கான ரதறவ 

ஏற்பளிப்பு என்பது காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் தூைாக உள்ளது, 
ஏகனனில் அபாயத்றத கவனக்குறைவாக ஏற்பது அல்லது 
ரபாதுமான பிரீமியங்கறள வசூலிக்காதது காப்பீட்டாளரின் 
திவால்நிறலக்கு வழிவகுக்கும். மறுபுைம், ரதர்ந்கதடுப்பதில் கோம்ப 
கவனமாக இருப்பது, காப்பீட்டு நிறுவனம் அபாயத்றத ஒரே சேீாக 
பிரிப்பதற்காக ஒரு கபரிய ரசர்மத்றத உருவாக்குவறதத் தடுக்கும். 
எனரவ அபாயம் மற்றும் வைிகம் இறடரய சரியான சமநிறலறய 
உருவாக்குவது மிகவும் முக்கியம், இதன் மூலம் நிறுவனம் 
ரபாட்டித்தன்றமயுடன் இருந்தாலும் லாபகேமாகவும் இருக்கும். 

சம்பந்தப்பட்ட காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் தத்துவம், ககாள்றககள் 
மற்றும் அபாய பசிக்கு ஏற்ப இந்த சமநிறலப்படுத்தும் 
கசயல்முறைறய ஏற்பாளர் கசய்கிைார். ரநாய் மற்றும் இைப்புக்கான 
வாய்ப்றப வயது பாதிக்கிைது என்ைாலும், ரநாய் கபாதுவாக 
மேைத்திற்கு முன்ரப வரும் மற்றும் அடிக்கடி ஏற்படலாம் என்பறத 
நிறனவில் ககாள்ள ரவண்டும். எனரவ, இைப்புக் காப்பீட்றடக் 
காட்டிலும், ஏற்பளிப்பு விதிமுறைகள் மற்றும் வழிகாட்டுதல்கள் 
உடல்நலக் காப்பீட்டிற்கு அதிக கநருக்கமானறவ என்பது 
தர்க்கரீதியான உண்றம ஆகும்.  

3. ஏற்பளிப்பு – அபாய மதிப்பீடு 

உடல்நலக் காப்பீட்டில், நிதி அல்லது வருமான அடிப்பறடயிலான 
ஏற்பளிப்றப விட மருத்துவ அல்லது உடல்நல கண்டுபிடிப்புகளில் 
அதிக கவனம் கசலுத்தப்படுகிைது. இருப்பினும், முந்றதயறத 
புைக்கைிக்க முடியாது, ஏகனனில் எந்தகவாரு எதிர் ரதர்வும் 
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இல்லாதறத தடுக்க மற்றும் உடல்நலக் காப்பீட்டில் கதாடர்ச்சிறய 
உறுதிப்படுத்த காப்பீடுப் பற்று மற்றும் நிதி ஏற்பளிப்பு முக்கியம்.  

எடுத்துக்காட்டு 

மேைத்றத விட மருத்துவமறன ரசர்க்றக ரதறவப்படும் இதயம் 
அல்லது சிறுநீேகச் சிக்கறல உருவாகும் வாய்ப்புகள் ஒரு நீரிழிவு 
ரநாயாளிக்கு அதிகம் உள்ளது, ரமலும் காப்பீட்டுக் காலத்தின் ரபாது 
பல முறை உடல்நலப் பாதிப்புகள் ஏற்படலாம். ஆயுள் காப்பீட்டு 
ஏற்பளிப்பு வழிகாட்டுதல் இந்த நபறே சோசரி அபாயம் என 
மதிப்பிடலாம். இருப்பினும், மருத்துவ ஏற்பளிப்புக்கு, அவர் அதிக 
அபாயம் உள்ளவோக மதிப்பிடப்படுவார். 

4. ரநாய் வாய்ப்புகறள பாதிக்கும் காேைிகள் 

அபாயத்றத மதிப்பிடும்ரபாது ரநாயுற்ை நிறலறய (ரநாய்வாய்ப்படும் 
அபாயம்) பாதிக்கும் காேைிகறள கவனமாகக் கருத ரவண்டும்: 

(i) வயது: வயது மற்றும் அபாயத்தின் அளறவப் கபாறுத்து 
பிரீமியங்கள் வசூலிக்கப்படும். எ.கா. றககுழந்றதகள் மற்றும் 
குழந்றதகளுக்கு ரநாய்த்கதாற்று மற்றும் விபத்துக்கான அதிக 
அபாயம் இருப்பதால், அவர்களது பிரீமியங்கள் இறளஞர்கறள 
விட அதிகமாக உள்ளது. இரதரபால், 45 வயதுக்கு 
ரமற்பட்டவர்களுக்கு பிரீமியங்கள் அதிகமாக இருக்கும், ஏகனனில் 
அவர் நீரிழிவு, திடீர் இதயக் ரகாளாறு அல்லது இதுரபான்ை பிை 
ரநாயால் பாதிக்கப்படுவதற்கான நிகழ்தகவு மிக அதிகமாக 
இருக்கும். 

(ii) பாலினம்: கர்ப்ப காலத்தில் கபண்கள் கூடுதல் ரநாய் 
அபாயத்திற்கு ஆளாகிைார்கள். இருப்பினும், கபண்கறள விட 
ஆண்கள் மாேறடப்பால் பாதிக்கப்படுகின்ைனர் அல்லது 
கபண்கறள விட ஆண்கள் அபாயகேமான ரவறலயில் அதிகம் 
ஈடுபடலாம் என்பதால் .ரவறல கதாடர்பான விபத்துகளால் 
அதிகம் பாதிக்கப்படுகின்ைனர். 
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(iii) பழக்கவழக்கங்கள்: புறகயிறல, மது அல்லது ரபாறதப் 
கபாருட்கறள எந்த வடிவத்திலும் உட்ககாள்வது ரநாயுற்ை நிறல 
அபாயத்தில் ரநேடித் தாக்கத்றத ஏற்படுத்துகிைது. 

(iv) கதாழில்: சில கதாழில்களில் விபத்துக்கான கூடுதல் அபாயம் 
சாத்தியம், எ.கா. டிறேவர், கவடிப்பு றவப்பவர், வான் பயைம் 
கசல்பவர் ரபான்ைறவ. அரதரபால், எக்ஸ்-ரே கமஷின் 
ஆபரேட்டர், கல்நார் கதாழில்துறை கதாழிலாளர்கள், சுேங்கத் 
கதாழிலாளர்கள் ரபான்ை சில கதாழில்கள் அதிக உடல்நல 
அபாயங்கறளக் ககாண்டிருக்கலாம். 

(v) குடும்ப வேலாறு: மேபணு காேைிகளால் ஆஸ்துமா, நீரிழிவு 
மற்றும் சில புற்றுரநாய்கள் வருவதால், இது அதிகம் 
கபாருந்துகிைது. இது ரநாயுற்ை நிறலறய பாதிக்கிைது மற்றும் 
அபாயத்றத ஏற்றுக்ககாள்ளும் ரபாது கருத ரவண்டும். 

(vi) உருவ அறமப்பு: தடிமன், ஒல்லி அல்லது சோசரி உடல் அறமப்பு 
சில குழுக்களில் ரநாயுற்ை நிறலயுடன் இறைக்கப்படலாம். 

(vii) கடந்தகால ரநாய் அல்லது அறுறவ சிகிச்றச: கடந்தகால 
ரநாய் உடல் பலவனீத்றத அதிகப்படுத்துமா அல்லது மீண்டும் 
ஏற்படக்கூடிய சாத்தியக்கூறுகள் உள்ளதா என்பறதக் கண்டைிய 
ரவண்டும், அதற்ரகற்ப பாலிசி விதிமுறைகள் தீர்மானிக்கப்பட 
ரவண்டும். எ.கா. சிறுநீேகக் கற்கள் மீண்டும் ரதான்றுவதாக 
அைியப்படுகிைது, அரதரபான்று, ஒரு கண்ைில் ஏற்படும் கண்புறே 
மற்கைாரு கண்ைில் கண்புறே ஏற்படுவதற்கான வாய்ப்றப 
அதிகரிக்கிைது. 

(viii) தற்ரபாறதய உடல்நிறல மற்றும் பிை காேைிகள் அல்லது 
புகார்கள்: அபாய அளறவ மற்றும் காப்பீட்டிற்கான தகுதிறய 
கண்டைிய இது முக்கியமானது மற்றும் சரியான கவளிப்படுத்தல் 
மற்றும் மருத்துவ பரிரசாதறன மூலம் இறத தீர்மானிக்க முடியும். 

(ix) சுற்றுச்சூழல் மற்றும் வசிப்பிடம்: இறவயும் ரநாயுற்ை நிறல 
விகிதங்களில் தாக்கத்றத ககாண்டுள்ளன. 

உடல்நலக் காப்பீட்டில் கநைிமுறைசார் அபாயத்றதப் 
புரிந்துககாள்வது 
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வயது, பாலினம், பழக்கவழக்கங்கள் ரபான்ை காேைிகள் உடல்நல 
அபாயத்திற்கான உடல்ரீதியான ஆபத்றத குைிக்கும் அரத 
ரவறளயில், மற்கைான்றையும் உன்னிப்பாகக் கவனிக்க ரவண்டும். 
இது வாடிக்றகயாளரின் கநைிமுறைசார்ந்த அபாயமாகும், இது 
காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கு மிக அதிகமான கசலறவ ஏற்படுத்தலாம். 

ரமாசமான கநைிமுறைசார் அபாயத்தின் ஒரு தீவிே எடுத்துக்காட்டு 
என்னகவன்ைால், காப்பீடு கசய்தவருக்கு, ஒரு குறுகிய காலத்திற்குள் 
ஒரு அறுறவ சிகிச்றச கசய்ய ரதறவ என்று கதரிந்தும்  
காப்பீட்டாளரிடம் அறத மறைப்பது  ரவண்டுகமன்ரை ஈடுக்ரகாேறல 
வசூலிக்க மட்டுரம காப்பீறட எடுக்கும் எண்ைத்றத காட்டுகிைது.  

சுய-பரீட்றச 1 

ஏற்பளிப்பு என்பது ___________ கசயல்முறையாகும். 

I. காப்பீட்டு கபாருட்களின் சந்றதப்படுத்தல் 

II. வாடிக்றகயாளர்களிடமிருந்து பிரீமியங்கறள வசூலித்தல் 

III. அபாய மதிப்பீடு மற்றும் அபாயத்திற்கான விறல நிர்ையம் 

IV. பல்ரவறு காப்பீட்டு தயாரிப்புகறள விற்பறன கசய்தல் 

 

B. ஏற்பளிப்பு - அடிப்பறடக் கருத்துக்கள் 

1. ஏற்பளிப்பின் ரநாக்கம் 

ஏற்பளிப்பில் இேண்டு முக்கிய ரநாக்கங்கள் உள்ளன  

i. எதிர்-ரதர்வு அதாவது காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கு எதிோன 
ரதர்றவ தடுப்பது  

ii. அபாயங்கறள வறகப்படுத்துவது மற்றும் அபாயங்கள் நடுவில் 
சமபங்றக உறுதி கசய்வது  

வறேயறை 

அபாயங்களின் மதிப்பீடு என்ை கசால் உடல்நலக் காப்பீடிற்கான 
ஒவ்கவாரு முன்கமாழிறவயும் அபாயத்தின் அளவின் அடிப்பறடயில் 
மதிப்பீடு கசய்வறதயும் மற்றும் காப்பீறட வழங்க ரவண்டுமா 
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அல்லது இல்றலயா என்பறத தரீ்மானிக்கும் கசயல்முறைறய 
குைிக்கிைது.  

எதிர்-ரதர்வு (அல்லது எதிர்மறையான ரதர்வு) என்பது, இழப்றப 
அனுபவிக்கும் தங்கள் வாய்ப்பு அதிகமாக உள்ளது என்று 
சந்ரதகிக்கும் அல்லது கதரிந்ரத ஆவலுடன் காப்பீறட நாடி மற்றும் 
இலாபத்றத கபறும் மக்களின் ரபாக்றக குைிக்கிைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் காப்பீடு யாருக்கு வழங்கப்படும் என்பறத 
ரதர்ந்கதடுக்காமல் இருந்தால், நீரிழிவு, உயர் இேத்த அழுத்தம், இதயப் 
பிேச்சறனகள் அல்லது புற்றுரநாய் ரபான்ை தீவிே ரநாய்களால் 
பாதிக்கப்பட்டு, விறேவில் மருத்துவமறனயில் 
அனுமதிக்கப்படுவார்கள் என்று அைிந்த மக்களும் காப்பீறட வாங்க 
முயற்சி கசய்கின்ை வாய்ப்பு எழுகிைது. ரவறு வார்த்றதகளில் 
கூறுவதானால், ஒரு காப்பீட்டு நிறுவனம் ரதர்வு கசய்யும் முறைறய 
பின்பற்ைாவிட்டால், அதற்கு எதிோன ரதர்வுகள் கசய்யப்பட்டு 
இழப்புகளால் பாதிக்கப்படுவார்கள். 

2. அபாயங்கள் மத்தியில் "ஈக்விட்டி" அதாவது சமபங்கு  

இப்ரபாது அபாயங்கள் மத்தியில் உள்ள சமபங்றக ஆோய்ரவாம். 
ஒரே மாதிரி அபாயங்களின் அளவிற்கு கவளிப்படும் 
விண்ைப்பதாேர்கள் அரத பிரீமியம் வர்க்கத்தில் றவக்கப்பட 
ரவண்டும் என்பரத "ஈக்விட்டி" என்ை கசால்லிற்கு அர்த்தம். கசலுத்த 
ரவண்டிய பிரீமியங்கறளத் தரீ்மானிக்க காப்பீட்டாளர்கள் சில 
வறகயான தேநிறலப்படுத்தறல நிறலநாட்ட விரும்புகிைார்கள். 
ஏற்பாளரிடம் வரும் முன்கமாழிவுகள் பின்வரும் அபாய வறககளாக 
வறகப்படுத்தப்படுகின்ைன: 

i. தேமான அபாயங்கள் 

இதில் உள்ளவர்களின் எதிர்பார்க்கப்பட்ட ரநாயுற்ை நிறல (ரநாய் 
வருவதற்கான வாய்ப்பு), சோசரியாக உள்ளது.  

ii. விரும்பத்தக்க அபாயங்கள் 
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சில வழக்குகளில், எதிர்பார்க்கப்பட்ட ரநாயுற்ை நிறல சோசரிறய 
விட கைிசமாக குறைவாக உள்ளதால், இவர்களிடம் குறைந்த 
பிரீமியத்றத வசூலிக்க முடியும் தான்.  

iii. தேக்குறைவான அபாயங்கள் 

மற்ை சில வழக்குகிைது எதிர்பார்க்கப்பட்ட ரநாயுற்ை நிறல 
சோசரிறய விட அதிகமாக இருக்கலாம். இந்த அபாயங்களும் 
காப்பீடிற்காக கருதப்பட்டாலும். காப்பீட்டாளர்கள் அதிக 
பிரீமியங்கறள வசூலித்து அல்லது சில நிபந்தறனகள் மற்றும் 
கட்டுப்பாடுகளுக்கு உட்பட்டு அவர்களுறடய காப்பீறட ஏற்கலாம்.  

iv. மறுக்கப்பட்ட அபாயங்கள் 

சில நபர்களுக்கு உள்ள சில மருத்துவ அல்லது பிை நிறலறமகள் 
ரநாய்களால் அவர்கள் பாதிக்கப்படும் வாய்ப்றப அதிகரித்து 
மற்றும் ஈடுக்ரகாேல்கறள உருவாக்குகிைது. அத்தறகய நபர்கள் 
ரநாய்வாய்ப்பட்டு, கபாதுவான ரசர்மத்தின் மீது அதிகமான 
அளவில் கடன்பாறட ஏற்படுத்துவது மிகவும் சாத்தியம். ரவறு 
வார்த்றதகளில் கூறுவதானால், ரசர்மத்தில் உள்ள மற்ைவர்கள் 
ரநாய்வாய்ப்படும் வாய்ப்பு கிட்டத்தட்ட சோசரியாக இருக்கும் 
ரபாது, இந்த நபர்கள் மட்டும் ரநாய்வாய்ப்பட மிக அதிக 
வாய்ப்புகள் இருப்பதால், அதிக பிரீமியம் கட்டைத்தில் கூட 
அவர்களுக்கு காப்பீறட வழங்குவது கடினமாகி விடுகிைது. [சில 
ரநேங்களில், அத்தறகய நபர்கள் ரநாய்வாய்ப்படுவதில் அதிக 
நிகழ்தகறவ கவளிப்படுத்தாதரபாதும், மற்ை சாதாேை மக்கறளப் 
ரபால காப்பீடு கசய்ய முயலும்ரபாதும், கநைிமுறைசார்ந்த 
அபாயத்றத ஏற்படுத்தலாம்.] கபரும்பாலான காப்பீட்டாளர்கள் 
அத்தறகய அபாயங்கறள நிோகரித்து, எதிர்கால 
பயன்பாட்டிற்காக அத்தறகய நபர்களின் தேவுத்தளத்றத 
உருவாக்குகிைார்கள். 

‘மறுக்கப்பட்ட அபாயம்’ என்பது ஒரு குைிப்பிட்ட காப்பீட்டாளர் 
குைிப்பிட்ட ரநேத்தில், அந்த வறகயான காப்பீட்டுத் தயாரிப்புக்காக 
ஒரு நபருக்குக் காப்பீடு கசய்ய விரும்பாதறத குைிக்கிைது. 
இருப்பினும், மற்கைாரு காப்பீட்டாளர் அவறே ரவறு பிரீமியம் 
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மற்றும்/அல்லது ரவறு நிபந்தறனகளுடன் காப்பீடு கசய்யலாம். 
அரத காப்பீட்டாளர் கூட நிறலகள் மாறும்ரபாது, அவறே 
மற்கைாரு வறக பாலிசிக்காக அல்லது அரத பாலிசிக்காக கூட 
பிற்காலத்தில் கருதலாம். 

3. ஏற்பளிப்பு கசயல்முறை  

ஏற்பளிப்பு கசயல்முறை இேண்டு நிறலகளில் நறடகபறுகிைது:  

 முதன்றம அல்லது கசயற்கள நிறலயில் 

 ஏற்பளிப்பு துறை நிறலயில்  

a) முதன்றம ஏற்பளிப்பு 

முதன்றம ஏற்பளிப்பில் (அல்லது கசயற்கள நிறல ஏற்பளிப்றப) 
ஒரு விண்ைப்பதாேருக்கு காப்பீறட கபறும் தகுதியுள்ளதா 
என்பறத தரீ்மானிக்க ஒரு முகவர் அல்லது நிறுவனத்தின் 
பிேதிநிதி மூலம் ரசகரிக்கப்படும் தகவல் அடங்கும். ஒரு முகவர் 
முதன்றம ஏற்பளிப்பில் முக்கிய பங்றக வகிக்கிைார். காப்பீடு 
கசய்யப்பட உள்ளவரின் காப்பீடு கசய்யப்படும் திைறன அைிகின்ை 
மிக சிைந்த நிறலயில் அவர் உள்ளார். 

சில காப்பீட்டு நிறுவனங்களுக்கு முகவரின் அைிக்றக அல்லது 
இேகசிய அைிக்றக ரதறவப்படும். அதில் முன்கமாழியப்பட்டவறே 
குைித்து குைிப்பிட்ட தகவல், கருத்து மற்றும் பரிந்துறேகறள 
பூர்த்தி கசய்யுமாறு முகவர்களிடம் ரகட்கப்படும். 

கநைிமுறைசார் அபாய அைிக்றக (Moral Hazard report) என்று 
அறழக்கப்படும் இரதரபான்ை அைிக்றக, காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் 
அதிகாரியிடமிருந்தும் ரகாேப்படலாம். இந்த அைிக்றககள் 
கபாதுவாக உடல்நலக் காப்பீட்டிற்கு முன்கமாழியப்பட்ட நபரின் 
கதாழில், வருமானம் மற்றும் நிதி நிறல மற்றும் நற்கபயர் 
ஆகியவற்றை உள்ளடக்கும். 

4. ரமாசடி கண்காைிப்பில் முகவரின் பங்கு  

ஒரு அபாய ரதர்வு பற்ைிய முடிவு கபரும்பாலும் முன்கமாழிவு 
படிவத்தில் முன்கமாழிபவர் கவளிப்படுத்திய உண்றமகறள 
சார்ந்துள்ளது. இந்த உண்றமகள் சரியானதா மற்றும் 
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காப்பீட்டாளறே ரமாசடியாக ஏமாற்ை ரவண்டுகமன்ை 
உள்ரநாக்கத்துடன் திரிக்கப்பட்டுள்ளதா என்பறத அலுவலகத்தில் 
உட்கார்ந்திருக்கும் ஒரு ஏற்பாளர் அைிவது கடினமாக இருக்கலாம். 

முதன்றம ஏற்பாளோக முகவர் இங்ரக ஒரு முக்கியமான பங்றக 
வகிக்கிைார். கவளிப்படுத்திய உண்றமகள் சரியானதா என்பறத 
தீர்மானிக்கும் அல்லது தவைான ரநாக்கத்துடன் ரவண்டுகமன்ரை 
திரித்துக்கூைப்பட்டதா என்பறத கண்காைிக்கும் நிறலயில் 
முகவர் மட்டுரம இருக்கிைார், ஏகனனில் அவர் முன்கமாழியப்பட்ட 
நபர்களிடம் ரநேடி மற்றும் தனிப்பட்ட கதாடர்றப 
றவத்திருக்கிைார். 

a) ஏற்பளிப்பு துறையின் பங்கு 

காப்பீட்டாளரின் அலுவலகத்தில் உள்ள ஏற்பளிப்பு துறையானது 
ஏற்பளிப்பில் கபரும் பகுதிறயச் கசய்கிைது இது ரபான்ை 
ரவறலயில் நிபுைர்களாக மற்றும் வல்லுநர்களாக உள்ளவர்கரள 
அபாயம் கதாடர்புறடய அறனத்து தேறவயும் மற்றும் சில 
மக்கள்கதாறக தேவுகறளயும் கூட கருதி ஆோய்கின்ைனர். பின்னர் 
காப்பீடு முன்கமாழிறவ ஏற்கலாமா ரவண்டாமா மற்றும் ஏற்ைால் 
அதற்கான விதிமுறைகறள மற்றும் கபாருத்தமான 
பிரீமியங்கறள முடிவு கசய்யும் பைியில் ஈடுபடுவார்கள். 

C. ஐஆர்டிஏஐ இன் பிை உடல்நலக் காப்பீட்டு விதிமுறைகள் 

கீரழ ககாடுக்கப்பட்டுள்ளபடி காப்பீடு கபறுபவரின் நலனுக்காக 
கேகுரலட்டரும் சில மாற்ைங்கறள ககாண்டு வந்துள்ளார். 

a. காப்பீட்டாளருக்கு பிரீமியத்திற்கு ரமல் மற்றும் அதற்கு ரமல் 
வசூலிக்கப்படும் ஏற்பளிப்பு ஏற்றுதல் குைித்து கதரிவிக்கப்பட 
ரவண்டும் மற்றும் பாலிசிறய வழங்குவதற்கு முன் 
பாலிசிதாேரிடம் இந்த ஏற்றுதல்களுக்கான குைிப்பிட்ட ஒப்புதல் 
கபைப்பட ரவண்டும். 

b. ஒரு காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்கு பாலிசியின் எந்தகவாரு 
அடுத்தடுத்த கட்டத்திலும் அல்லது அறத புதுப்பிக்கும் 
ரநேத்திலும், பாலிசி ஆவைத்தின் ஒரு பகுதியாக இருக்கும் 
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கதாழில் மாற்ைம் ரபான்ை ஏதாவது விவேம் ரதறவ என்ைால், 
காப்பீடு கபறுபவர் அதற்காக நிேப்பப்பட ரவண்டிய நிறலயான 
படிவங்கறள அது பரிந்துறேத்துள்ளது. 

c. அரத காப்பீட்டாளரிடம் பாலிசிதாேர்களுக்கு சகீ்கிேமாக ரசர்வது, 
கதாடர்ச்சியான புதுப்பித்தல்கள், சாதகமான ஈடுக்ரகாேல் 
அனுபவம் ரபான்ைவற்றுக்கு கவகுமதி அளிக்கும் பல்ரவறு 
வழிமுறைகறள காப்பீட்டாளர்கள் முன்றவத்து, தகவல் ஏடு 
மற்றும் பாலிசி ஆவைத்தில் அத்தறகய வழிமுறைகள் அல்லது 
ஊக்கத்கதாறககறள முன்கூட்டிரய கவளியிடுகின்ைனர். 

D. உடல்நலக் காப்பீட்டின் கபயர்வுத்திைன் 

தனிப்பட்ட உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசிதாேர்கள் (குடும்பக் 
காப்பீட்டின் கீழ் உள்ள அறனத்து உறுப்பினர்களும் உட்பட), முன்னரே 
உள்ள நிபந்தறனகள் மற்றும் காலக்ககடு விதிவிலக்குகளுக்காக 
லாபமாக கபற்ை வேறவ ஒரு காப்பீட்டாளரிடமிருந்து மற்கைாரு 
காப்பீட்டாளருக்கு அல்லது அரத காப்பீட்டாளரிடம் ஒரு 
திட்டத்திலிருந்து மற்கைாரு திட்டத்திற்கு, முந்றதய பாலிசி எந்த 
இறடகவளியும் இல்லாமல் போமரிக்கப்பட்டிருந்தால், 
மாற்றுவதற்கான உரிறம என ஐஆர்டிஏஐ ஆல் கபயர்வுத் திைன் 
என்பது வறேயறுக்கப்படுகிைது.  

கபயர்வுத்திைன் என்பது ஒரு காப்பீட்டாளர் ஒரு காப்பீட்டாளரிடம் 
இருந்து மற்கைாருவருக்கு ஒரு குைிப்பிட்ட காலப்பகுதியில் 
சம்பாதித்த அறனத்து நன்றமகறளயும் தன்னுடன் எடுத்துச் 
கசல்வதற்கான ஏற்பாடு ஆகும். 22 ெூறல 2020 ரததியிட்ட கெல்த் 
இன்சூேன்ஸ் பிசினஸில் தயாரிப்புகறள தாக்கல் கசய்வதற்கான 
ஐஆர்டிஏஐ இன் ஒருங்கிறைந்த வழிகாட்டுதல்கறள மாைவர்கள் 
படிக்கலாம். 

குடும்ப கபயர்ச்சி பாலிசிகள் உட்பட கபாது காப்பீட்டாளர்கள் மற்றும் 
உடல்நலக் காப்பீடு வழங்கும் அறனத்து தனிநபர் இழப்பீட்டு 
உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசிகளுக்கும் கபயர்வுத் திைன் 
அனுமதிக்கப்பட ரவண்டும் என்று ஐஆர்டிஏஐ கட்டாயமாக்கி உள்ளது. 
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இருப்பினும், புதுப்பித்தலின் ரபாது மட்டுரம கபயர்றவ கசய்ய 
முடியும். காத்திருப்புக் கால வேறவ தவிே, பிரீமியம் உட்பட புதிய 
பாலிசியின் பிை விதிமுறைகள் புதிய காப்பீட்டு நிறுவனத்தால் 
தீர்மானிக்கப்படும். நறடமுறைப்படி, பாலிசிறய கபயர்வு கசய்ய 
விரும்பும் நிறுவனத்றதக் குைிப்பிட்டு, புதுப்பித்தலுக்கு 
குறைந்தபட்சம் 45 நாட்களுக்கு முன்னர், காப்பீடு கசய்தவர் பறழய 
காப்பீட்டாளரிடம் கபயர்வுக்கான ரகாரிக்றகறய முன்றவக்க 
ரவண்டும். பாலிசி இறடரவறளயின்ைி புதுப்பிக்கப்பட்டிருக்க 
ரவண்டும் (கபயர்வு கசயல்பாட்டில் இருந்தால் 30 நாட்களுக்கு 
சலுறக காலம் கிறடக்கும்). ஐஆர்டிஏஐ இதற்காக இறைய 
அடிப்பறடயிலான வசதிறய உருவாக்கியுள்ளது, இதில் 
போமரிக்கப்படும்  காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் மூலம் தனிநபர்களுக்கு 
வழங்கப்பட்ட அறனத்து உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசிகள் பற்ைிய 
தேவானது, கபயர்றவ கசய்யும் பாலிசிதாேரின் உடல்நலக் காப்பீடு 
வேலாற்றை சுலபமாக அணுகவும் மற்றும் கபைவும் புதிய 
காப்பீட்டாளருக்கு உதவுகிைது. 

E. உடல்நலக் காப்பீட்டின் இடம்கபயர்வு  

இடம்கபயர்வு என்பது ஐஆர்டிஏஐ ஆல் தனிப்பட்ட உடல்நலக் 
காப்பீட்டு பாலிசிதாேர்களுக்கு (குடும்பக் காப்பீட்டின் கீழ் உள்ள 
அறனத்து உறுப்பினர்கள் மற்றும் குழு உடல்நலக் காப்பீட்டுக் 
ககாள்றகயின் உறுப்பினர்கள் உட்பட), முன்னரே உள்ள 
நிபந்தறனகள் மற்றும் காலக்ககடு விதிவிலக்குகளுக்காக லாபமாக 
கபைப்பட்ட வேறவ அரத காப்பீட்டாளரிடம் இடம்மாற்றுவதற்கான 
உரிறம என வறேயறுக்கப்படுகிைது.. 

22 ெூறல 2020 ரததியிட்ட கெல்த் இன்சூேன்ஸ் பிசினஸில் 
வழங்கப்பட்டுள்ள தயாரிப்பு தாக்கல் கசய்வதற்கான ஐஆர்டிஏஐ இன் 
ஒருங்கிறைந்த வழிகாட்டுதல்கள், உடல்நலக் காப்பீட்டின் 
இடம்கபயர்வு குைித்த வழிகாட்டுதல்கறள திருத்தியுள்ளது. 
இழப்பீட்டுத் கதாறக அடிப்பறடயிலான தனிநபர் உடல்நலக் 
காப்பீட்டு பாலிசியின் கீழுள்ள ஒவ்கவாரு தனிப்பட்ட 
பாலிசிதாேருக்கும் (குடும்ப கபயர்ச்சி பாலிசியின் கீழ் உள்ள 
உறுப்பினர்கள் உட்பட) பாலிசிதாேரின் கவளிப்பறடயான 
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விருப்பத்தின்படி இடம்கபயர்வதற்கான விருப்பம் வழங்கப்படும். குழு 
பாலிசிகளிலிருந்து தனிப்பட்ட பாலிசிக்கு இடம்கபயர்வது 
ஏற்பளிப்புக்கு உட்பட்டது. 

பாலிசிறய இடமாற்ை விரும்பும் பாலிசிதாேர் தனது பாலிசியின் 
பிரீமியம் புதுப்பித்தல் ரததிக்கு குறைந்தபட்சம் 30 நாட்களுக்கு 
முன்னர், குடும்பத்தின் அறனத்து உறுப்பினர்களுடன் பாலிசிறய 
மாற்றுவதற்கு காப்பீட்டு நிறுவனத்திடம் விண்ைப்பிக்க 
அனுமதிக்கப்படுவார். இருப்பினும், காப்பீட்டாளர் 30 நாட்களுக்கும் 
குறைவான காலத்றத கருத விரும்பினால், காப்பீட்டாளர் அவ்வாறு 
கசய்யலாம். காப்பீட்டாளர்கள் இடம்கபயர்வதற்கு பிேத்திரயகமாக 
எந்த கட்டைத்றதயும் விதிக்க மாட்டார்கள்.  

F. ஏற்பளிப்புக்கான அடிப்பறடக் ரகாட்பாடுகள் மற்றும் கருவிகள் 

1. ஏற்பளிப்புடன் கதாடர்புறடய அடிப்பறடக் ரகாட்பாடுகள் 

எந்தகவாரு காப்பீட்டிலும், அது ஆயுள் காப்பீரடா அல்லது கபாதுக் 
காப்பீரடா, அபாயங்கறள ஏற்றுக்ககாள்வதுடன் கசயல்படும் சில 
சட்டக் ரகாட்பாடுகள் உள்ளன. உடல்நலக் காப்பீறடயும் இந்தக் 
ரகாட்பாடுகள் சமமாக நிர்வகிகிக்கின்ைன மற்றும் ரகாட்பாடுகறள 
மீைினால், காப்பீட்டாளர் கடன்பாறட தவிர்க்க முடிவு கசய்யலாம். 
(இந்தக் ரகாட்பாடுகள் கபாதுவான அத்தியாயங்களில் 
விவாதிக்கப்பட்டுள்ளன.) 

2. ஏற்பளிப்புக்கான கருவிகள் 

இறவ ஏற்பாளருக்கான தகவல்களின் ஆதாேங்கள் மற்றும் அபாய 
வறகப்பாடு மற்றும் பிரீமியங்கள் இறுதியாக முடிவு 
கசய்யப்படுவதற்கான அடிப்பறடயாகும். ஏற்பளிப்புக்கான முக்கிய 
கருவிகள் பின்வருமாறு: 

a) முன்கமாழிவு படிவம் 

இந்த ஆவைம், முன்கமாழிபவரின் உடல்நலம் மற்றும் தனிப்பட்ட 
விவேங்கள் (அதாவது வயது, கதாழில், உருவ அறமப்பு, 

பழக்கவழக்கங்கள், உடல்நிறல, வருமானம், பிரீமியம் 
கசலுத்துதல் விவேங்கள் ரபான்ைறவ) கதாடர்பான அறனத்து 
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முக்கியமான தகவல்களும் ரசகரிக்கப்படும் ஒப்பந்தத்தின் 
அடிப்பறடயாகும். காப்பீட்டாளோல் ஏரதனும் மீைல் அல்லது 
தகவல்கறள மறைத்தல் பாலிசிறய கசல்லாததாக ஆக்குகிைது. 
(இது கபாதுவான அத்தியாயங்களில் விவாதிக்கப்பட்டுள்ளது.) 

b) வயது சான்று  

 காப்பீடு கபறுபவரின் வயதின் அடிப்பறடயில் பிரீமியங்கள் 
தீர்மானிக்கப்படுகின்ைன. எனரவ வயதுச் சான்றை சமர்ப்பித்து 
பதிவு சமயத்தில் கவளியிடப்பட்ட வயறத சரிபார்க்க ரவண்டியது 
அவசியம். 

எடுத்துக்காட்டு 

இந்தியாவில், பல ஆவைங்கள் வயதுச் சான்ைாகக் 
கருதப்படுகின்ைன, ஆனால் அறவ அறனத்தும் சட்டப்பூர்வமாக 
ஏற்றுக்ககாள்ளப்படவில்றல. கபரும்பாலும் கசல்லுபடியாகும் 
ஆவைங்கள் இேண்டு பேந்த பிரிவுகளாக பிரிக்கப்படுகின்ைன. அறவ 
பின்வருமாறு: 

a) தேமான வயதுச் சான்று: இவற்ைில் பள்ளிச் சான்ைிதழ், 

பாஸ்ரபார்ட், இருப்பிடச் சான்ைிதழ், பான் அட்றட ரபான்ை 
சிலது அடங்கும். 

b) தேமற்ை வயதுச் சான்று: இவற்ைில் ரேஷன் கார்டு, வாக்காளர் 
ஐடி, முதியவரின் அைிவிப்பு, கிோம பஞ்சாயத்து சான்ைிதழ் 
ரபான்ை சிலது அடங்கும். 

நிதி ஆவைங்கள் 

முன்கமாழிபவரின் நிதி நிறலறய அைிந்துககாள்வது 
நன்றமக்கான தயாரிப்புகளின் கநைிமுறைசார் அபாயத்றதக் 
குறைப்பதற்கு குைிப்பாக ரதறவப்படுகிைது. இருப்பினும், 

கபாதுவாக நிதி ஆவைங்கள் பின்வரும் சந்தர்ப்பங்களில் 
மட்டுரம ரகட்கப்படுகின்ைன: 

a) தனிநபர் விபத்து காப்புகள் அல்லது 

b) உயர் கதாறக காப்பீடு அல்லது 
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c) ரகாேப்பட்ட காப்புடன் ஒப்பிடும் ரபாது கூைப்பட்ட 
வருமானம் மற்றும் கதாழில் கபாருந்தவில்றல. 

c) மருத்துவ அைிக்றககள் 

மருத்துவ அைிக்றககளின் ரதறவ காப்பீட்டாளரின் 
விதிமுறைகறள அடிப்பறடயாகக் ககாண்டது, ரமலும் இது 
கபாதுவாக காப்பீடு கசய்யப்பட்டவரின் வயது மற்றும் சில 
சமயங்களில் ரதர்ந்கதடுக்கப்பட்ட காப்பீட்டின் அளறவப் 
கபாறுத்தது. முன்கமாழிவு படிவத்தில் உள்ள சில பதில்களில் 
மருத்துவ அைிக்றககள் ரகட்கப்படுவதற்கு வழிவகுக்கும் சில 
தகவல்களும் இருக்கலாம். 

d) விற்பறன பைியாளர்களின் அைிக்றககள் 

விற்பறனப் பைியாளர்கறள நிறுவனத்திற்கான அடிமட்டத்தில 
உள்ள ஏற்பாளர்களாகவும் பார்க்கப்படலாம், ரமலும் அவர்கள் 
அைிக்றகயில் ககாடுக்கப்பட்ட தகவல்கள் ஒரு முக்கியமான 
பரிசலீறனறய உருவாக்கலாம். இருப்பினும், விற்பறனப் 
பைியாளர்களுக்கு அதிக வைிகத்திற்கு ஊக்கத்கதாறககள் 
கிறடப்பதால், கவனிக்கப்பட ரவண்டிய நலன் முேண்பாடு 
உள்ளது. 
 

சுய-பரீட்றச 2 

ஏற்பளிப்பில் உன்னத நன்னம்பிக்றகயின் ரகாட்பாறட ___________ 

பின்பற்ை ரவண்டும். 

I. காப்பீட்டாளர் 

II. காப்பீடு கசய்தவர் 

III. காப்பீட்டாளர் மற்றும் காப்பீடு கசய்தவர் இருவரும் 

IV. மருத்துவ ஆய்வாளர்கள் 
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சுய-பரீட்றச 3 

காப்பீடுப் பற்று என்பது ____________ ஐக் குைிக்கிைது. 

I. காப்பீடு கசய்யப்பட ரவண்டிய கசாத்தில் உள்ள நபரின் நிதி நலன் 

II. ஏற்கனரவ காப்பீடு கசய்யப்பட்ட கசாத்து 

III. ஒன்றுக்கும் ரமற்பட்ட நிறுவனங்கள் ஒரே இழப்பிற்கு 
காப்பளிக்கும்ரபாது ஒவ்கவாரு காப்பீட்டாளரின் இழப்பின் பங்கு 

IV. காப்பீட்டாளரிடமிருந்து கபைக்கூடிய இழப்பின் அளவு 

G. ஏற்பளிப்பு கசயல்முறை 

ரதறவயான தகவல் கிறடத்ததும், ஏற்பாளர் பாலிசியின் 
விதிமுறைகறள தரீ்மானிக்கிைார். உடல்நலக் காப்பீடு வைிகத்தில் 
ஏற்பளிப்புக்கு பயன்படுத்தப்படும் கபாதுவான படிவங்கள் 
பின்வருமாறு: 

1. மருத்துவ ஏற்பளிப்பு 

மருத்துவ ஏற்பளிப்பு என்பது உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசிக்கு 
விண்ைப்பிக்கும் தனிநபரின் உடல்நிறலறயத் தீர்மானிக்க 
முன்கமாழிபவரிடமிருந்து மருத்துவ அைிக்றககள் ரகாேப்படும் ஒரு 
கசயல்முறையாகும். ரசகரிக்கப்பட்ட உடல்நல தகவல்கள், 

காப்பீட்டாளர்களால் மதிப்பீடு கசய்யப்பட்டு, எந்த வேம்பு வறே 
மற்றும் எந்த நிபந்தறனகள் மற்றும் விலக்குகள் ஆகியவற்ைின் 
அடிப்பறடயில் காப்பு வழங்க ரவண்டும் என்பறத தீர்மானிக்க 
ரவண்டும். இவ்வாறு மருத்துவ ஏற்பளிப்பு மூலம் அபாயத்றத 
ஏற்றுக்ககாள்வது அல்லது மறுப்பது மற்றும் காப்பின் 
விதிமுறைகறளயும் தீர்மானிக்க முடியும். 
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எடுத்துக்காட்டு 

உயர் இேத்த அழுத்தம், அதிக எறட/உடல் பருமன் மற்றும் அதிகரித்த 
சர்க்கறே அளவு ரபான்ை மருத்துவ நிறலறமகள் இதயம், சிறுநீேகம் 
மற்றும் நேம்பு மண்டலத்தின் ரநாய்கள் காேைமாக எதிர்காலத்தில் 
மருத்துவமறனயில் ரசர்க்கப்படுவதற்கான அதிக வாய்ப்பு உள்ளது. 
எனரவ, மருத்துவ ஏற்பளிப்புக்கான அபாயத்றத மதிப்பிடும் ரபாது 
இந்த நிறலறமகறள கவனமாகக் கருத ரவண்டும். 

மருத்துவ ஏற்பளிப்பு வழிகாட்டுதல்களுக்கு முன்கமாழிபவரின் 
உடல்நிறல குைித்த அவேது குடும்ப மருத்துவோல் 
றககயாப்பமிடப்பட்ட அைிவிப்பும் ரதறவப்படலாம். 

45-50 வயதுக்கு ரமற்பட்டவர்கள், மற்றும் முதல் முறையாக 
பதிவுகசய்யும் நபர்களின் உடல்நல அபாய சுயவிவேத்றத 
மதிப்பிடுவதற்கும் அவர்களின் தற்ரபாறதய உடல்நிறல குைித்த 
தகவல்கறளப் கபறுவதற்கும் கபாதுவாக குைிப்பிட்ட ரநாயியல் 
ஆய்வுகளுக்கு உட்படுத்தப்பட ரவண்டும். இத்தறகய ஆய்வுகள் 
முன்னரே இருக்கும் மருத்துவ நிறலறமகள் அல்லது ரநாய்களின் 
இருப்றப பற்ைி சுட்டிக்காட்டுகிைது. 

2. மருத்துவ-மற்ை ஏற்பளிப்பு 

உடல்நலக் காப்பீட்டிற்கு விண்ைப்பிக்கும் கபரும்பாலான 
முன்கமாழிபவர்களுக்கு மருத்துவப் பரிரசாதறன ரதறவயில்றல. 

முன்கமாழிபவர் அறனத்து அடிப்பறட தகவல்கறளயும் 
முழுறமயாகவும் உண்றமயாகவும் கவளிப்படுத்தி, முகவோல் 
கவனமாகச் சரிபார்க்கப்பட்டாலும், மருத்துவப் பரிரசாதறனயின் 
ரதறவ மிகவும் குறைவாக இருக்கும். 

எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு நபர் மருத்துவப் பரிரசாதறனகள், காத்திருப்புக் காலங்கள் 
மற்றும் கசயலாக்க தாமதங்கள் ஆகியவற்ைின் நீண்ட 
கசயல்முறைறய விரும்பாமல் விறேவாக உடல்நலக் காப்பீட்றடப் 
கபை ரவண்டும் என்ைால், அவர் மருத்துவமற்ை ஏற்பளிப்புள்ள 
பாலிசிறயத் ரதர்ந்கதடுக்கலாம். மருத்துவமற்ை ஏற்பளிப்புள்ள 
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பாலிசியில், பிரீமியம் விகிதங்கள் மற்றும் காப்பீட்டுத் கதாறக 
கபாதுவாக வயது, பாலினம், புறகபிடிக்கும் வகுப்பு, உருவ அறமப்பு 
ரபான்ைவற்ைில் சில உடல்நலக் ரகள்விகளுக்கு வழங்கப்பட்ட 
பதில்களின் அடிப்பறடயில் தரீ்மானிக்கப்படுகிைது. கசயல் 
ரவகமானது ஆனால் பிரீமியங்கள் ஒப்பீட்டளவில் அதிகமாக 
இருக்கலாம். . 

3. எண்ைியல் மதிப்பீட்டு முறை 

இது ஏற்பளிப்பில் ஏற்றுக்ககாள்ளப்பட்ட ஒரு கசயல்முறையாகும், 

இதில் அபாயத்தின் ஒவ்கவாரு கூறுகளுக்கும் எண் அல்லது சதவதீ 
மதிப்பீடுகள் தேப்படுகின்ைன. 

வயது, பாலினம், இனம், கதாழில், வசிப்பிடம், சூழல், உருவ அறமப்பு, 

பழக்கவழக்கங்கள், குடும்பம் மற்றும் தனிப்பட்ட வேலாறு ரபான்ை 
காேைிகள் ஆய்வு கசய்யப்பட்டு, முன் தீர்மானிக்கப்பட்ட 
அளவுரகால்களின் அடிப்பறடயில் எண்ைியல் அடிப்பறடயில் 
மதிப்கபண்கள் வழங்கப்படுகின்ைன. 

4. ஏற்பளிப்பு முடிவுகள் 

கபைப்பட்ட தகவல்கள் கவனமாக மதிப்பிடப்பட்டு, கபாருத்தமான 
அபாய வறககளாக வறகப்படுத்தப்பட்டதும் ஏற்பளிப்பு கசயல்முறை 
நிறைவறடகிைது. ரமற்கூைிய கருவிகள் மற்றும் அவேது தீர்ப்பின் 
அடிப்பறடயில், ஏற்பாளர் அபாயத்றத பின்வரும் வறககளாக 
வறகப்படுத்துகிைார்: 

a) சாதாேை விகிதங்களில் ஏற்பது  

b) அறனத்து நிறுவனங்களிலும் நறடமுறையில் 
இல்லாவிட்டாலும், கூடுதல் பிரீமியத்தில் (ஏற்றுதல்) 
அபாயத்றத ஏற்பது 

c) ஒரு குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு/ அவகாசத்திற்கு காப்பீறட 
ஒத்திறவப்பது 

d) காப்றப நிோகரிப்பது 

e) எதிர்ச் சலுறக (காப்பில் பகுதிறயக் கட்டுப்படுத்தலாம் அல்லது 
மறுக்கலாம்) 
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f) அதிக கழிவுகள் அல்லது இறை கசலுத்தறல விதிப்பது 

g) பாலிசியின் கீழ் நிேந்தே விலக்கு(கறள) விதிப்பது  

ஏரதனும் ரநாய் நிேந்தேமாக விலக்கப்பட்டால், அது பாலிசி 
சான்ைிதழில் அங்கீகரிக்கப்படும். இது நிறலயான பாலிசி விலக்றகத் 
தவிே கூடுதல் விலக்காக மாறும் மற்றும் ஒப்பந்தத்தின் ஒரு 
பகுதியாகும். 

5. கபாதுவான அல்லது நிறலயான விலக்குகறளப் பயன்படுத்துதல் 

கபரும்பாலான பாலிசிகள் அவற்ைின் அறனத்து உறுப்பினர்களுக்கும் 
கபாருந்தும் விலக்குகறள விதிக்கின்ைன. இறவ நிறலயான 
விலக்குகள் என அைியப்படுகின்ைன அல்லது சில சமயங்களில் 
கபாதுவான விலக்குகள் என குைிப்பிடப்படுகின்ைன. நிறலயான 
விலக்குகறள கசயல்படுத்துவதன் மூலம் காப்பீட்டாளர்கள் தங்கள் 
கவளிப்பாட்றடக் கட்டுப்படுத்துகிைார்கள். இறவ முந்றதய 
அத்தியாயத்தில் விவாதிக்கப்பட்டுள்ளன. 

6. மண்டல வாரியான பிரீமியம் 

கபாதுவாக, பிரீமியம் காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபரின் வயது மற்றும் 
ரதர்ந்கதடுக்கப்பட்ட காப்பீட்டுத் கதாறகறய சார்ந்திருக்கும். 
பிரீமியம் ரவறுபாடு குைிப்பிட்ட மண்டலங்களில் ஈடுக்ரகாேல்களின் 
அதிக கசலவுடன் அைிமுகப்படுத்தப்பட்டுள்ளது எ.கா. கடல்லி மற்றும் 
மும்றப சில காப்பீட்டு நிறுவனங்களால் சில தயாரிப்புகளுக்கு அதிக 
பிரீமியம் வசூலிக்கப்படும் மண்டலத்தின் ஒரு பகுதியாகும். எ.கா. 55-
65 வயதிற்கு உட்பட்டவர்களுக்கான தனிநபர் பாலிசியானது, இந்தூர் 
அல்லது ெம்மு ரபான்ை நகேங்களில் உள்ள அரத வயதினருக்கான 
பாலிசிறய விட, கபருநகேங்கள் மற்றும் 'ஏ கிளாஸ்' நகேங்களில் 
அதிகமாக மதிப்பிடப்படும். 

சுய-பரீட்றச 4 

மருத்துவ ஏற்பளிப்பு பற்ைிய பின்வரும் அைிக்றககளில் எது 
தவைானது? 

I. இது மருத்துவ அைிக்றககறள ரசகரித்து மதிப்பிடுவதில் அதிக 
கசலறவ உள்ளடக்கியது. 
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II. தற்ரபாறதய உடல்நிறல மற்றும் வயது ஆகியறவ உடல்நலக் 
காப்பீட்டிற்கான மருத்துவ ஏற்பளிப்பில் முக்கிய காேைிகளாகும். 

III. முன்கமாழிபவர்கள் தங்கள் உடல்நல அபாய சுயவிவேத்றத 
மதிப்பிடுவதற்கு மருத்துவ மற்றும் ரநாயியல் ஆய்வுகறள 
ரமற்ககாள்ள ரவண்டும். 

IV. அபாயத்தின் ஒவ்கவாரு கூறுகளிலும் சதவதீ மதிப்பீடு 
கசய்யப்படுகிைது. 

H. குழு மட்டத்தில் உடல்நலக் காப்பீடு 

உடல்நலக் காப்பீட்டிற்காக ஒரு குழுறவ ஏற்றுக்ககாள்ளும் ரபாது, 

தீவிே மற்றும் அடிக்கடி உடல்நலப் பிேச்சறனகறளக் 
ககாண்டிருக்கும் குழுவில் ஒரு சில உறுப்பினர்கள் இருப்பதற்கான 
சாத்தியத்றத காப்பீட்டாளர்கள் கருதுகின்ைனர். 

1. குழு உடல்நலக் காப்பீடு 

குழு உடல்நலக் காப்பீட்டின் ஏற்பளிப்பு காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் 
ஏற்பளிப்பு வழிகாட்டுதல்கள் மற்றும் காப்பீட்டுக் கேகுரலட்டர்களால் 
குழுக் காப்பீட்டிற்காக வகுக்கப்பட்ட வழிகாட்டுதல்களுக்குள் வருமா 
என்பறத மதிப்பீடு கசய்ய குழுவின் பண்புகறள பகுப்பாய்வு கசய்ய 
ரவண்டும். 

குழு உடல்நலக் காப்பீட்டுக்கான தேநிறல ஏற்பளிப்பு 
கசயல்முறையில் பின்வரும் காேைிகளின் அடிப்பறடயில் 
முன்கமாழியப்பட்ட குழுறவ மதிப்பீடு கசய்ய ரவண்டும்: 

a) குழு வறக 

b) குழு அளவு 

c) கதாழில் வறக 

d) காப்புக்கு தகுதியான நபர்கள் 

e) முழு குழுவிற்கும் காப்பளிக்கப்படுகிைதா அல்லது 
உறுப்பினர்கள் விலகுவதற்கான விருப்பம் உள்ளதா  
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f) காப்பின் நிறலகள் - அறனவருக்கும் ஒரே மாதிரியாக 
இருக்கிைதா அல்லது வித்தியாசமாக இருக்கிைதா. 

g) பாலினம், வயது, ஒற்றை அல்லது பல இடங்கள், குழு 
உறுப்பினர்களின் வருமான நிறலகள், பைியாளர் வருவாய் 
விகிதம், குழு றவத்திருப்பவரே முழு பிரீமியத்றதயும் 
கசலுத்துகிைாரோ அல்லது உறுப்பினர்களும் பிரீமியமில் 
பங்களிக்க ரவண்டுமா. 

h) கவவ்ரவறு புவியியல் இடங்களில் பல இடங்களில் 
பேவியிருந்தால், பிோந்தியங்கள் முழுவதும் உடல்நலச் 
கசலவுகளில் உள்ள ரவறுபாடு 

i) குழு காப்பீட்றட மூன்ைாம் தேப்பு நிர்வாகி (அவேது விருப்பப்படி 
அல்லது காப்பீட்டாளோல் ரதர்ந்கதடுக்கப்பட்டவர்) அல்லது 
காப்பீட்டாளோல் நிர்வகிக்க ரவண்டுமா என்பறத பற்ைி குழு 
றவத்திருப்பவருக்கு உள்ள விருப்பம். 

j) முன்கமாழியப்பட்ட குழுவின் கடந்தகால ஈடுக்ரகாேல் 
அனுபவம் 

எடுத்துக்காட்டு 

குளிரூட்டப்பட்ட அலுவலகங்களில் பைிபுரியும் உறுப்பினர்களின் 
குழுறவ விட சுேங்கங்கள் அல்லது கதாழிற்சாறலகளில் பைிபுரியும் 
உறுப்பினர்களின் குழு அதிக உடல்நல அபாயத்தில் உள்ளது. ரமலும் 
ரநாய்களின் தன்றம (அதன் மூலம் எழும் ஈடுக்ரகாேல்கள்) இரு 
குழுக்களுக்கும் முற்ைிலும் ரவறுபட்டதாக இருக்கும். எனரவ, 

காப்பீட்டாளர் குழுவின் உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசிக்கு அதற்ரகற்ப 
விறலயிடுவார். 

இரதரபால், ஐடி நிறுவனங்கள் ரபான்ை அதிக வருவாய் ககாண்ட 
குழுக்களின் எதிர்மறை-ரதர்றவத் தவிர்க்க, காப்பீட்டாளர்கள் 
காப்பீட்டிற்குத் தகுதிகபறும் முன் பைியாளர்கள் தங்கள் தகுதிகாண் 
காலத்றத பூர்த்தி கசய்ய ரவண்டும் என்பறத ரபான்ை 
முன்கனச்சரிக்றக அளவுரகால்கறள அைிமுகப்படுத்தலாம். 
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2. முதலாளி- பைியாளர் குழுக்கறளத் தவிே மற்ை ஏற்பளிப்பு 

முதலாளி-பைியாளர் குழுக்கள் பாேம்பரியமாக குழு உடல்நலக் 
காப்பீடு வழங்கப்படும் மிக கபாதுவான குழுக்கள் ஆகும், குழுவின் 
உறுப்பினர்களின் கலறவயின் தன்றம குழுவிற்கு ஏற்பளிப்பு 
வழங்கும் ரபாது முக்கியமாக கருதரவண்டியதில் ஒன்ைாகும். 

முதலாளி- பைியாளர்களாக இல்லாத ரவறு பைியாளர் 
குழுக்களுக்கும் உடல்நலக் காப்பீடு வழங்கப்படலாம். ஐஆர்டிஏஐ 

ஆனது பல்ரவறு குழுக்கறள றகயாள்வதில் காப்பீட்டாளர்கள் 
கறடபிடிக்க ரவண்டிய அணுகுமுறைறய ஒழுங்குபடுத்தும் 
ரநாக்கில் குழு காப்பீட்டு வழிகாட்டுதல்கறள கவளியிட்டுள்ளது. 
அத்தறகய முதலாளி இல்லாத குழுக்களில் பின்வருவன அடங்கும்:  

a) முதலாளி நலன்புரி சங்கங்கள் 

b) ஒரு குைிப்பிட்ட நிறுவனத்தால் வழங்கப்பட்ட கிகேடிட் 
அட்றடகறள றவத்திருப்பவர்கள் 

c) கூடுதல் நன்றமயாக காப்பீடு வழங்கப்படும் குைிப்பிட்ட 
வைிகத்தின் வாடிக்றகயாளர்கள் 

d) வங்கி மற்றும் கதாழில்முறை சங்கங்கள் அல்லது 
சங்கங்களிடம் இருந்து கடன் வாங்குபவர்கள் 

I. கவளிநாட்டு பயைக் காப்பீட்டின் ஏற்பளிப்பு 

கவளிநாட்டுப் பயைக் காப்பீட்டு பாலிசியின் கீழ் முக்கியக் காப்பீடு 
உடல்நலக் காப்ரப என்பதால், ஏற்பளிப்பு உடல்நலக் காப்பீடு 
முறைறயப் பின்பற்றும். 

பிரீமியம் மதிப்பீடு மற்றும் ஏற்றுக்ககாள்ளுதல் ஆகியறவ தனிப்பட்ட 
நிறுவன வழிகாட்டுதல்களின்படி இருக்கும், ஆனால் சில 
முக்கியமான பரிசலீறனகள் கீரழ ககாடுக்கப்பட்டுள்ளன: 

1. பிரீமிய விகிதம் முன்கமாழிபவரின் வயது மற்றும் 
கவளிநாட்டுப் பயைத்தின் காலத்றதப் கபாறுத்தது. 

2. மருத்துவ சிகிச்றசக்கு கவளிநாடுகளில் அதிக கசலவாகும் 
என்பதால், உள்நாட்டு மருத்துவக் காப்பீட்டு பாலிசிகளுடன் 
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ஒப்பிடும்ரபாது பிரீமியம் விகிதங்கள் கபாதுவாக அதிகமாக 
இருக்கும். 

3. கவளிநாடுகளில் கூட அகமரிக்கா மற்றும் கனடாவின் 
பிரீமியம் தான் அதிகம். 

4. பாலிசிறயப் பயன்படுத்தி முன்கமாழிபவர் கவளிநாட்டில் 
மருத்துவ சிகிச்றச கபறுவதற்கான சாத்தியக்கூறுகள் 
இல்லாதறத கவனமாக மதிப்பிட ரவண்டும், எனரவ, 
முன்கமாழிவு கட்டத்திரலரய காப்பீடு கசய்பவருக்கு முன்னரே 
ஏரதனும் ரநாய் இருக்கிைதா பற்ைி கவனமாகக் கருத 
ரவண்டும்: 

J. தனிநபர் விபத்துக் காப்பீட்டின் ஏற்பளிப்பு 

தனிநபர் விபத்து பாலிசிகளுக்கான ஏற்பளிப்பு பரிசலீறனகள் கீரழ 
விவாதிக்கப்பட்டுள்ளன: 

மதிப்பீடு 

தனிநபர் விபத்துக் காப்பீட்டில், காப்பீடு கசய்தவரின் கதாழில்தான் 
முக்கியக் காேைியாகக் கருதப்படுகிைது. பைி அல்லது கதாழிலுடன் 
கதாடர்புறடய அபாயங்கள் கசய்யப்படும் ரவறலயின் தன்றமக்கு 
ஏற்ப மாறுபடும். எடுத்துக்காட்டாக, கட்டிடம் கட்டப்படும் இடத்தில் 
பைிபுரியும் சிவில் இன்ெினியறே விட அலுவலக ரமலாளருக்கான 
பைியிட அபாயம் குறைவாகரவ இருக்கும். ஒரு விகிதத்றத 
நிர்ையிக்க, கதாழில்கள் குழுக்களாக வறகப்படுத்தப்படுகின்ைன, 

ஒவ்கவாரு குழுவும் அதிகமாகரவா அல்லது குறைவாகரவா, ஒரே 
மாதிரியான அபாய கவளிப்பாட்றடப் பிேதிபலிக்கிைது. 

அபாய வறகப்பாடு 

கதாழிலின் அடிப்பறடயில், காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபருடன் 
கதாடர்புறடய அபாயங்கள் மூன்று குழுக்களாக 
வறகப்படுத்தப்படலாம்: 

 அபாயக் குழு I 
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கைக்காளர்கள், மருத்துவர்கள், வழக்கைிஞர்கள், கட்டிடக் 
கறலஞர்கள் மற்றும் நிர்வாகப் பைிகளில் ஈடுபட்டுள்ள நபர்கள், 

முதன்றமயாக இரத ரபான்ை ஆபத்துகளில் ஈடுபடும் நபர்கள். 

 அபாயக் குழு II 

கட்டடம் கட்டுபவர்கள், ஒப்பந்ததாேர்கள் மற்றும் ரமற்பார்றவப் 
பைிகளில் ஈடுபட்டுள்ள கபாைியாளர்கள் மற்றும் இரத ரபான்ை 
ஆபத்துள்ள பைிகளில் ஈடுபட்டுள்ள நபர்கள். உடல் உறழப்பில் 
ஈடுபட்டுள்ள அறனத்து நபர்களும் (குழு III இன் கீழ் 
வருபவர்கறளத் தவிே), 

 அபாயக் குழு III 

நிலத்தடி சுேங்கங்களில் பைிபுரியும் நபர்கள் அல்லது சக்கேங்கள் 
மீது கால் றவத்து பந்தயம் ஓடுவது ரபான்ை கசயல்களில் 
ஈடுபடுபவர்கள் மற்றும் இரதரபான்ை ஆபத்றத விறளவிக்கும் 
கதாழில்கள்/ நடவடிக்றககளில் ஈடுபடுபவர்கள். 

அபாய குழுக்கள் முறைரய 'இயல்பான', 'நடுத்தே' மற்றும் 'உயர் 
அபாய'  வறககளாக அைியப்படுகின்ைன. 

வயது வேம்புகள் 

பைிபுரியும் மக்களுக்கான (முதலாளி-ஊழியர்) கபாது வயது வேம்பு 
18-70 ஆகும். இருப்பினும் மாைவர்களுக்கு குறைந்தபட்ச வயது 5 
ஆண்டுகள் கூட இருக்கலாம். 

காப்பீடு கபை மற்றும் புதுப்பிக்கப்படுவதற்கான குறைந்தபட்ச மற்றும் 
அதிகபட்ச வயது நிறுவனத்திற்கு நிறுவனம் மாறுபடும். 

குடும்பப் ரபக்ரகஜ் கவர் 

தனிநபர் விபத்து பாலிசியில் குடும்பப் ரபக்ரகஜ் காப்பும் உள்ளது, 

அதில் குழந்றதகள் மற்றும் சம்பாதிக்காத வாழ்க்றகத் துறைக்கும் 
இைப்பு மற்றும் நிேந்தே இயலாறமக்கான (கமாத்தம் அல்லது பகுதி) 
காப்பு மட்டுரம உள்ளது 

குழு பாலிசிகளில் பிரீமியம் தள்ளுபடி 
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காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபர்களின் எண்ைிக்றக 100ஐத் தாண்டினால், 

குழுவிற்கு பிரீமியத்திலிருந்து தள்ளுபடி அனுமதிக்கப்படுகிைது. 
இருப்பினும் 25 நபர்கள் ரபால குழுவின் எண்ைிக்றக குறைவாக, 
இருக்கும் ரபாதும், குழு பாலிசி வழங்கப்படலாம், ஆனால் எந்த 
தள்ளுபடியும் கிறடக்காது. 

குழு தள்ளுபடி அளவுரகால்கள் 

கபயரிடப்பட்ட குழுக்களுக்கு மட்டுரம குழு பாலிசிகள் வழங்கப்பட 
ரவண்டும். குழு தள்ளுபடி மற்றும் பிை நன்றமகறளப் 
கபறுவதற்கான ரநாக்கத்திற்காக, முன்கமாழியப்பட்ட "குழு" கீரழ 
ககாடுக்கப்பட்டுள்ள பின்வரும் வறககளில் ஒன்ைின் கீழ் கதளிவாக 
வே ரவண்டும்: 

 முதலாளி – பைியாளர் உைவு இதில் பைியாளறே சார்ந்த 
வாழ்பவர்களும் உண்டு  

 பதிவு கசய்யப்பட்ட கூட்டுைவு சங்கத்தின் உறுப்பினர்கள் 

 பதிவுகசய்யப்பட்ட ரசறவக் கழகங்களின் உறுப்பினர்கள் 

 வங்கிகள்/ றடனர்ஸ்/ மாஸ்டர்/ விசாவின் கிகேடிட் கார்டு 
றவத்திருப்பவர்கள் 

ரமற்கூைிய வறககளிலிருந்து ரவறுபட்ட ரவறு ஏரதனும் வறக 
கதாடர்பான முன்கமாழிவுகள் இருந்தால், அறவ சம்பந்தப்பட்ட 
காப்பீட்டாளர்களின் கதாழில்நுட்பத் துறை மூலம் ஆரலாசிக்கப்பட்டு 
முடிவு கசய்யப்படலாம். 

பிரீமியம் 

அபாயங்களின் வறகப்பாடு மற்றும் ரதர்ந்கதடுக்கப்பட்ட 
நன்றமகளின் படி கபயரிடப்பட்ட ஊழியர்களுக்கு மாறுபட்ட 
பிரீமியம் விகிதங்கள் கபாருந்தும். 

ஆன்-டூட்டி அதாவது கடறம ரநே காப்பு 

தனிநபர் விபத்து பாலிசிகள் கடறம ரநேம் மற்றும் கடறமயில் 
இல்லாத ரநேம் அல்லது தனித்தனியாக இேண்டிற்கும் ஒரு காப்பு 
இருக்கலாம். பிரீமியமானது காப்பீட்டுத் கதாறக, பைி ரநேத்தின் 
அளவு ரபான்ைவற்றைப் கபாறுத்தது. சில முதலாளிகள் கடறம 
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ரநேத்திற்கு மட்டும் காப்பளிக்கிை மாதிரி கட்டுப்படுத்திக் ககாள்ள 
விரும்பலாம். 
இைப்பு காப்பு விலக்கு 

தனிப்பட்ட நிறுவன வழிகாட்டுதல்களுக்கு உட்பட்டு, இைப்பு 
நன்றமறயத் தவிர்த்து குழு தனிநபர் விபத்து பாலிசிகள் 
வழங்கப்படுவதற்கான சாத்தியம் உள்ளது. 
குழு தள்ளுபடி மற்றும் ரபானஸ்/ மாலஸ் 

குழு பாலிசிகளின் புதுப்பித்தல் சமயத்தில் மதிப்பீடானது, 

ஈடுக்ரகாேல் அனுபவத்றதக் ககாண்டு தீர்மானிக்கப்படுகிைது. 
 புதுப்பித்தல் பிரீமியத்தில் (ரபானஸ்) தள்ளுபடியுடன் 

சாதகமான அனுபவத்றதப் கபைலாம் 

 ஒரு அளவின்படி, புதுப்பித்தல் பிரீமியத்றத (மாலஸ்) 
ஏற்றுவதன் மூலம் பாதகமான அனுபவம் தண்டிக்கப்படுகிைது 

 ஈடுக்ரகாேல் அனுபவம் 70 சதவதீமாக இருந்தால், 

புதுப்பித்தலுக்கு சாதாேை கட்டைங்கள் கபாருந்தும் 
சுய-பரீட்றச 5 

1) ஒரு குழு உடல்நலக் காப்பீட்டில், குழுறவ அறமக்கும் 
எந்தகவாரு தனிநபரும் காப்பீட்டாளருக்கு எதிோகத் ரதர்வு 
கசய்யலாம். 

2) குழு உடல்நலக் காப்பீடு, முதலாளி-பைியாளர் குழுக்களுக்கு 
மட்டுரம காப்பு அளிக்கிைது. 

I. அைிக்றக 1 உண்றமயானது மற்றும் அைிக்றக 2 தவைானது 

II. அைிக்றக 2 உண்றமயானது மற்றும் அைிக்றக 1 தவைானது 

III. அைிக்றக 1 மற்றும் அைிக்றக 2 உண்றமயானறவ 

IV. அைிக்றக 1 மற்றும் அைிக்றக 2 தவைானறவ. 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் III. 
பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் I. 
பதில் 3 - சரியான பதில் விருப்பம் III. 
பதில் 4 - சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பதில் 5 - சரியான பதில் விருப்பம் IV. 
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அத்தியாயம் H-05 

உடல்நலக் காப்பீட்டின் ஈடுக்ரகாேல்கள் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

இந்த அத்தியாயத்தில் உடல்நலக் காப்பீடில் ஈடுக்ரகாேல் 
ரமலாண்றம கசயல்முறை, ஈடுக்ரகாேல்கள் கதாடர்பான 
நறடமுறைகள் மற்றும் ஆவைங்கறள பற்ைி விவாதிப்ரபாம். இது 
தவிே, தனிநபர் விபத்துக் காப்பீட்டின் கீழ் ஈடுக்ரகாேல் 
ரமலாண்றமறய பார்ப்ரபாம் மற்றும் மூன்ைாம் தேப்பு நிர்வாகிகளின் 
(TPA) பங்றகப் புரிந்துககாள்ரவாம். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. காப்பீட்டில் ஈடுக்ரகாேல் ரமலாண்றம 

B. உடல்நலக் காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேல்களின் ரமலாண்றம 

C. உடல்நலக் காப்பீடில் ஈடுக்ரகாேல்களில் ஆவைங்கள் 

D. மூன்ைாம் தேப்பு நிர்வாகிகளின் பங்கு (TPA) 

E. ஈடுக்ரகாேல் ரமலாண்றம - தனிநபர் விபத்து 

F. ஈடுக்ரகாேல் ரமலாண்றம- கவளிநாட்டு பயைக் காப்பீடு 

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, உங்களால்:  

a) காப்பீடு ஈடுக்ரகாேல்களில் உள்ள பல்ரவறு பங்குதாேர்கறள 
விளக்க முடியும் 

b) உடல்நலக் காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேல்கள் எவ்வாறு 
நிர்வகிக்கப்படுகின்ைன என்பறத விவரிக்க முடியும் 

c) உடல்நலக் காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேல்கறள தரீ்ப்பதற்குத் ரதறவயான 
பல்ரவறு ஆவைங்கறளப் பற்ைி விவாதிக்க முடியும் 

d) காப்பீட்டாளர்களால் ஈடுக்ரகாேல்களுக்காகரவ நிதிறய இருப்பில் 
றவத்தறல பற்ைி விளக்க முடியும். 

e) தனிப்பட்ட விபத்து ஈடுக்ரகாேல்கறளப் பற்ைி விவாதிக்க முடியும் 

f) TPA களின் கருத்து மற்றும் பங்றகப் புரிந்து ககாள்ள முடியும்   
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A. காப்பீட்டில் ஈடுக்ரகாேல் ரமலாண்றம 

காப்பீடு என்பது ஒரு ‘வாக்குறுதி’ என்பதும், பாலிசி அந்த 
வாக்குறுதிக்கு ‘சாட்சி’ என்பதும் நன்ைாகரவ புரிகிைது. பாலிசியின் 
கீழ் ஈடுக்ரகாேலுக்கு வழிவகுக்கும் காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நிகழ்வு 
அந்த வாக்குறுதியின் உண்றமயான ரசாதறனயாகும். ஒரு 
காப்பீட்டாளர் எவ்வளவு சிைப்பாகச் கசயல்படுகிைார் என்பது 
அவர்கள் ஈடுக்ரகாேல் வாக்குறுதிகறள நிறைரவற்றும் சிைப்பான 
விதம் மூலம் மதிப்பிடப்படுகிைது. காப்பீட்டின் முக்கிய மதிப்பீடு 
காேைிகளில் ஒன்று காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் ஈடுக்ரகாேல்கறள 
கசலுத்தும் திைன் ஆகும். 

1. ஈடுக்ரகாேல் கசயல்பாட்டில் பங்குதாேர்கள் 

ஈடுக்ரகாேல்கள் எவ்வாறு நிர்வகிக்கப்படுகின்ைன என்பறதப் 
பார்ப்பதற்கு முன், ஈடுக்ரகாேல் கசயல்முறையில் ஈடுபடும் 
தேப்பினறேப் புரிந்து ககாள்ள ரவண்டும். 

வறேப்படம் 1: ஈடுக்ரகாேல் கசயல்பாட்டில் பங்குதாேர்கள் 

 

வாடிக்றகயாளர் 

காப்பீட்றட வாங்கும் நபர் முதல் 
பங்குதாேோகவும், ‘ஈடுக்ரகாேறலப் 
கபறுபவோகவும் இருக்கிைார். 
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உரிறமயாளர்கள் 

'ஈடுக்ரகாேல்கறள கசலுத்துபவர்களாக' 

காப்பீட்டு நிறுவன 
உரிறமயாளர்களுக்கு கபரும் பங்கு 
உள்ளது. பாலிசிதாேர்களின் நிதியில் 
இருந்து ஈடுக்ரகாேல்கள் 
நிறைரவற்ைப்பட்டாலும், கபரும்பாலான 
சந்தர்ப்பங்களில், வாக்குறுதிறயக் 
காப்பாற்ை ரவண்டிய கபாறுப்பு 
அவர்களுக்கு உள்ளது. 

ஏற்பாளர்கள் 

காப்பீட்டு நிறுவனத்திற்குள் உள்ள 
மற்றும் அறனத்து 
காப்பீட்டாளர்களிடமும் உள்ள 
ஏற்பாளர்கள், ஈடுக்ரகாேல்கறளப் பற்ைி 
முன்கூட்டிரய புரிந்துககாண்டு 
தயாரிப்புகறள வடிவறமத்தல், பாலிசி 
விதிமுறைகள், நிபந்தறனகள் மற்றும் 
விறல நிர்ையம் ரபான்ைவற்றை 
தீர்மானிக்கும் கபாறுப்றபக் 
ககாண்டுள்ளனர். 

கேகுரலட்டர் 

கேகுரலட்டர் (இந்தியாவின் காப்பீட்டு 
ஒழுங்குமுறை மற்றும் ரமம்பாட்டு 
ஆறையம்) பின்வரும் ரநாக்கத்றத 
அறடவதில் முக்கிய பங்குதாேோக 
உள்ளது 

 காப்பீட்டு சூழலில் ஒழுங்றக 
போமரிப்பது 

 பாலிசிதாேர்களின் நலன்கறளப் 
பாதுகாத்தல் 

 காப்பீட்டாளர்களின் நீண்ட கால நிதி 
ஆரோக்கியத்றத உறுதி கசய்தல். 

மூன்ைாம் தேப்பு 
நிர்வாகிகள் 

மூன்ைாம் தேப்பு நிர்வாகிகள் என்று 
அறழக்கப்படும் ரசறவ 
இறடத்தேகர்கள், உடல்நலக் காப்பீட்டு 
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ஈடுக்ரகாேல்கறள 
கசயல்படுத்துகிைார்கள். 

காப்பீட்டு முகவர்கள்/ 
தேகர்கள் 

காப்பீட்டு முகவர்கள்/தேகர்கள் 
பாலிசிகறள விற்பது மட்டுமல்லாமல், 

ஈடுக்ரகாேல் ஏற்படும் வழக்கில் 
வாடிக்றகயாளர்களுக்கு ரசறவ 
கசய்வார்கள் என்று 
எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. 

வழங்குநர்கள்/மருத்து
வமறனகள் 

குைிப்பாக TPA ரபனலில் மருத்துவமறன 
ரசர்க்றகக்கான கோக்கமில்லா 
சிகிச்றசறய வழங்கும் ரபாது 
வாடிக்றகயாளர் சுமூகமான 
ஈடுக்ரகாேல் அனுபவத்றதப் கபறுவறத 
அவர்கள் உறுதி கசய்கிைார்கள்,  

இவ்வாறு ஈடுக்ரகாேல்கறள நன்கு நிர்வகிப்பது என்பது 
ஈடுக்ரகாேல்களுடன் கதாடர்புறடய இந்த பங்குதாேர்கள் 
ஒவ்கவாருவரின் ரநாக்கங்கறளயும் நிர்வகிப்பறதக் குைிக்கிைது. 
நிச்சயமாக, இந்த ரநாக்கங்களில் சில ஒன்றுக்ககான்று 
முேண்படலாம். 

இருப்பில் றவத்தல்: பல சந்தர்ப்பங்களில், கூடுதல் தகவல் அல்லது 
சர்ச்றசகள், வழக்குகள் ரபான்ைவற்ைின் முடிவுகளுக்காகக் 
காத்திருப்பதால், காப்பீட்டு நிறுவனங்களால் ஈடுக்ரகாேல்கறள 
உடனடியாகத் தீர்க்க முடியாமல் ரபாகலாம். அதனால், பைம் 
கசலுத்தும் வறே அவர்கள் ஈடுக்ரகாேல் கதாறககறள இருப்பில் 
றவத்திருக்க ரவண்டும். இருப்புக்கள் கபாதுவாக நிலுறவயில் உள்ள 
ஈடுக்ரகாேல்களில் கசலுத்தப்படரவண்டிய கதாறககறள பற்ைி 
காப்பீட்டு நிபுைர் கசய்த மதிப்பீடுகளாகும். 

இருப்பில் றவத்தல் என்பது ஈடுக்ரகாேல்களின் நிறலயின் 
அடிப்பறடயில் காப்பீட்டாளரின் புத்தகங்களில் அறனத்து 
ஈடுக்ரகாேல்கறள கசலுத்துவதற்காகரவ ஒதுக்கப்பட்டிருக்கும் 
கதாறகறயக் குைிக்கிைது. 
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சுய-பரீட்றச 1  

கீழ்க்கண்டவர்களில் யார் உடல்நலக் காப்பீடின் ஈடுக்ரகாேல் 
கசயல்பாட்டில் பங்குதாேோக இல்றல? 

I. வாடிக்றகயாளர்கள் 

II. காவல்துறை 

III. கேகுரலட்டர் 

IV. TPA  
 

B. உடல்நலக் காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேல்களின் ரமலாண்றம 

1. உடல்நலக் காப்பீட்டில் ஈடுக்ரகாேல் கசயல்முறை 

காப்பீட்டு நிறுவனத்தால் அல்லது காப்பீட்டு நிறுவனத்தால் 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட மூன்ைாம் தேப்பு நிர்வாகியின் (TPA) ரசறவகள் 
மூலமாக  ஈடுக்ரகாேல் ரசறவ வழங்கப்படலாம். 

காப்பீட்டாளர்/ TPAக்கு ஒரு ஈடுக்ரகாேல் கதரியப்படுத்தப்பட்டது முதல் 
பாலிசி விதிமுறைகளின்படி பைம் கசலுத்தப்படும் வறே 
பின்பற்ைப்படும் உடல்நல ஈடுக்ரகாேலில் நன்கு 
வறேயறுக்கப்பட்டுள்ள படிகளில், ஒவ்கவாரு படியும் உசிதமானதாக 
இருக்கும். 

கீரழ விவரிக்கப்பட்டுள்ள கசயல்முறைகள், உடல்நலக் காப்பீடு 
வைிகத்தின் முக்கியப் பகுதியாக உள்ள உடல்நலக் காப்பீட்டு 
(மருத்துவமறன ரசர்க்றக) இழப்பீட்டுத் தயாரிப்புகறள பற்ைி 
குைிப்பாக கதரிவிக்கின்ைன. 

நிறலயான நன்றம தயாரிப்பு அல்லது தவீிே ரநாய் அல்லது தினசரி 
கோக்க நன்றமறய வழங்கும் தயாரிப்புகள் ரபான்ைவற்ைின் கீழ் 
உள்ள ஈடுக்ரகாேலுக்கான கபாதுவான கசயல்முறை மற்றும் துறை 
ஆவைங்களும், இதனுடன் கிட்டத்தட்ட ஒத்ததாக இருக்கும். ஒரே 
வித்தியாசம் அத்தறகய தயாரிப்புகள் கோக்கமில்லா வசதியுடன் 
வோமல் இருக்கலாம். 
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இழப்பீடு வழங்குவது மற்றும் திருப்பிச் கசலுத்தும் வறகயிலான 
இேண்டு நிகழ்வுகளிலும், அடிப்பறட படிகள் ஒரே மாதிரியாக 
இருக்கும் 
 

வறேப்படம் 2:  ஈடுக்ரகாேல் கசயல்முறை பேந்த அளவில் 
பின்வரும் படிகறள உள்ளடக்கியது (அரத வரிறசயில் இல்லாமல் 
இருக்கலாம்) 
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a) கதரிவித்தல் 

ஈடுக்ரகாேறல பற்ைி கதரிவித்தல் தான் ஈடுக்ரகாேல் குழுவிற்கும் 
வாடிக்றகயாளருக்கும் இறடரய உள்ள கதாடர்பின் முதல் படி. 
வாடிக்றகயாளர் மருத்துவமறன ரசர்க்றகறய 
திட்டமிட்டுள்ளதாக நிறுவனத்திற்குத் கதரிவிக்கலாம் அல்லது 
மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்பட்ட பிைகு, குைிப்பாக 
அவசேநிறலயில் மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்படும் ரபாது 
தகவறல கதரிவிக்கலாம். 

சமீப காலம் வறே, ஈடுக்ரகாேல் நிகழ்றவ கதரிவித்தல் 
முறைப்படி கசய்யரவண்டிய விஷயமாக இருந்தது. இருப்பினும், 

சமீபகாலமாக காப்பீட்டாளர்கள் ஈடுக்ரகாேல் பற்ைி முடிந்தவறே 
விறேவில் கதரிவிப்பறத வலியுறுத்தத் கதாடங்கியுள்ளனர். 
கபாதுவாக, திட்டமிடப்பட்ட மருத்துவமறன ரசர்க்றகயில் 
அனுமதிக்கப்படுவதற்கு முன்ரப, மற்றும் அவசேநிறலக்காக 
மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்பட்ட 24 மைி ரநேத்திற்குள் 
இறத கசய்ய ரதறவப்படுகிைது. 24 மைிரநேமும் திைந்திருக்கும் 
கமாறபல் ஆப்ஸ்/ கால் கசன்டர்கள்/ காப்பீட்டாளர்களால் 
நடத்தப்படும் அறழப்பு றமயங்கள் மூலமாகவும், இறையம் 
மற்றும் மின்னஞ்சல் மூலமாகவும் இந்த தகவறல 
கதரிவிக்கலாம். 

b) பதிவு 

நிறுவனத்திற்கு ரநேடியாகரவா அல்லது TPA மூலமாகரவா 
கதரிவிக்கப்பட்ட தகவல் கிறடத்ததும், அதன் விவேங்கள் 
துல்லியமாக இருக்கிைதா என்று சரிப்பார்க்கப்படுகிைது, மற்றும் 
குைிப்பு எண் அல்லது ஈடுக்ரகாேல் கன்ட்ரோல் எண் 
உருவாக்கப்பட்டு, ஈடுக்ரகாருபவருக்கு கதரிவிக்கப்படும். 
ஆவைங்கள் முதல் பார்றவயில் காப்பளிக்கப்பட்ட விஷயத்துடன் 
சம்பந்தப்பட்டதா என்று ஆோயப்பட்டு, அது கோக்கமில்லா 
வசதியின் கீழ் (அடுத்த பகுதியில் விரிவாக விளக்கப்பட்டுள்ளது) 
திட்டமிடப்பட்ட அறுறவ சிகிச்றசக்கான கதரிவித்தலாக 
இருந்தால், சாத்தியமான கசலவினங்களுக்கான முன் அங்கீகாேம் 
மருத்துவமறனக்கு வழங்கப்படுகிைது. 
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திருப்பிச் கசலுத்துதல் அடிப்பறடயில் இறுதித் தரீ்வுக்கு வரும் 
ஈடுக்ரகாேல்களில் அனுமதிக்கப்பட்டதா என்பதும், காப்பீட்டுத் 
கதாறக, கழிவுகள், துறை வேம்புகள் ரபான்ைவற்றைப் பற்ைி 
விரிவாக ஆோயப்படுகின்ைன. ஆவைங்களில் குறைபாடு 
இருந்தால், அவற்றை ஒவ்கவான்ைாக கதரிவிக்காமல் ரசர்ந்து 
கதரிவிக்க ரவண்டும். ஒப்பந்தத்தின் விதிமுறைகள் 
நிறைரவற்ைப்பட ரவண்டும் என்பறத உறுதிப்படுத்துவது 
மட்டுமல்லாமல், ஈடுக்ரகாேல் கசயலாக்கத்தில் அதிக கட்டைம் 
வசூலிப்பது, இரு மடங்கு கட்டைம் வசூலிப்பது ரபான்ைவற்ைில் 
மருத்துவமறனகள் ஈடுபடாமல் இருப்பதும் உறுதி 
கசய்யப்படுகிைது. 

எடுத்துக்காட்டு 

மருத்துவமறன ரசர்க்றக கபாதுவாக அரலாபதி சிகிச்றச 
முறையுடன் கதாடர்புறடயது. இருப்பினும், ரநாயாளி மற்ை சிகிச்றச 
முறைகறள ரமற்ககாள்ளலாம்: 

 யுனானி 

 சித்தா 

 ரொமிரயாபதி 

 ஆயுர்ரவதம் 

 இயற்றக மருத்துவம் அதாவது ரநச்சுரோபதி ரபான்ைறவ. 

இப்ரபாது கபரும்பாலான பாலிசிகளில் இந்த சிகிச்றசகள் 
ரசர்க்கப்பட்டுள்ளன, இருப்பினும் துறை வேம்புகள் இருக்கலாம். 

கடலிகமடிசின்: மருத்துவக் காப்பீட்டு பாலிசிகளின் விதிமுறைகள் 
மற்றும் நிபந்தறனகளில், வழக்கமான மருத்துவ ஆரலாசறன 
அனுமதிக்கப்படும் இடங்களில் கடலிகமடிசிறன அதாவது 
கதாறலரபசி வாயிலாக ஆரலாசித்து கபறும் சிகிச்றசறய 
அனுமதிக்குமாறு ஐஆர்டிஏஐ காப்பீட்டாளர்கறளக் ரகட்டுக் 
ககாண்டுள்ளது. 
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ஆன்றலனில் அல்லது கதாறலரபசி மூலம் மருத்துவர்கறள அணுக 
விரும்பும் பாலிசிதாேர்கள் தங்கள் வடீுகறள விட்டு கவளிரய 
கசல்வறதத் தவிர்க்க அல்லது ககாரோனா றவேஸ் கதாற்று 
காேைமாக தங்கறளத் தாங்கரள தனிறமப்படுத்திக் ககாண்ட 
நிறலறமகளில் இது உதவும். 

கசலுத்த ரவண்டிய இறுதி ஈடுக்ரகாேல் கதாறகறய கைக்கிடுவது: 
கசலுத்த ரவண்டிய ஈடுக்ரகாேல் கதாறகறய தீர்மானிக்கும் 
காேைிகள்: 

a) பாலிசியின் கீழ் உறுப்பினருக்குக் கிறடக்கும் காப்பீட்டுத் 
கதாறக 

b) ஏற்கனரவ கசய்யப்பட்ட எந்தகவாரு ஈடுக்ரகாேறலயும் 
கைக்கில் எடுத்துக்ககாண்ட பிைகு, உறுப்பினருக்கு பாலிசியின் 
கீழ் கிறடக்கின்ை இருப்புத் கதாறக: 

c) துறை வேம்புகள் 

d) ரநாய்க்காக குைிப்பிடப்பட்ட வேம்புகறள சரிபார்க்கவும் 

e) ஒட்டுகமாத்த ரபானஸுக்கு உரிறம உள்ளதா இல்றலயா 
என்பறதச் சரிபார்க்கவும் 

f) வேம்புடன் கூடிய பிை கசலவுகள்:  

இறுதியாகச் கசலுத்தப்படுவது நியாயமான மற்றும் வழக்கமான 
கட்டைங்கள் ஆகும், அதாவது ரசறவகள் அல்லது 
விநிரயாகங்களுக்கான கட்டைங்கள், அறவ குைிப்பிட்ட 
வழங்குனருக்கான நிறலயான கட்டைங்கள் மற்றும் 
ரநாய்/காயத்தின் இயல்புடன் சம்பந்தப்பட்ட ஒரே மாதிரியான 
அல்லது ஒத்த ரசறவகளுக்காக புவியியல் பகுதியில் நடப்பில் 
உள்ள கட்டைங்களுடன் ஒத்துப்ரபாகும். 

முன்னதாக ஒவ்கவாரு TPA/ காப்பீட்டாளரும் அனுமதிக்க முடியாத 
கபாருட்களின் பட்டியறல தனித்தனியாக ககாண்டிருந்தனர், 

இப்ரபாது அது ஐஆர்டிஏஐ உடல்நலக் காப்பீட்டுத் 
தேநிறலப்படுத்தல் வழிகாட்டுதல்களின் கீழ் 
தேப்படுத்தப்பட்டுள்ளது. 
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c) ஈடுக்ரகாேறல கசலுத்துதல் 

கசலுத்த ரவண்டிய ஈடுக்ரகாேல் கதாறக கைக்கிடப்பட்டவுடன், 

வழக்கிற்கு ஏற்ப, அது வாடிக்றகயாளர் அல்லது 
மருத்துவமறனக்குச் கசலுத்தப்படும். காரசாறல மூலமாகரவா 
அல்லது ஈடுக்ரகாேல் பைத்றத வாடிக்றகயாளரின் வங்கிக் 
கைக்கிற்கு மாற்றுவதன் மூலமாகரவா பைம் கசலுத்தப்படலாம். 

d) ஈடுக்ரகாேறல மறுத்தல் 

10% முதல் 15% வறேயிலான ஈடுக்ரகாேல்கள் பாலிசியின் 
விதிமுறைகளுக்குள் வோதறத உடல்நல ஈடுக்ரகாேல்களின் 
அனுபவம் காட்டுகிைது. இது பல்ரவறு காேைங்களால் 
இருக்கலாம், அவற்ைில் சில: 

i. ரசர்க்றக ரததி காப்பீட்டு காலத்திற்குள் இல்றல. 

ii. எவருக்காக ஈடுக்ரகாேல் கசய்யப்படுகிைரதா, அந்த உறுப்பினர் 
காப்பீட்டின் கீழ் இல்றல. 

iii. முன்னரே இருக்கும் ரநாய் காேைமாக (பாலிசி அத்தறகய 
நிறலறய விலக்கிவிட்ட இடத்தில்). 

iv. சரியான காேைமின்ைி சமர்ப்பிப்பதில் ரதறவயற்ை தாமதம். 

v. மருத்துவமறன ரசர்க்றக சிகிச்றசக்காக இல்றல; ரநாயைிதல் 

(Diagnosis) ரநாக்கத்திற்காக மட்டுரம உள்ளது. 

vi. பாலிசியின் கீழ் சிகிச்றச அளிக்கப்பட்ட ரநாய் 
விலக்கப்பட்டுள்ளது. 

vii. ரநாய்க்கான காேைம் மது அல்லது ரபாறதப்கபாருள் 
துஷ்பிேரயாகம் ஆகும் 

viii. மருத்துவமறன ரசர்க்றக 24 மைி ரநேத்திற்கும் குறைவாக 
உள்ளது. 

காப்பீட்டு நிறுவனம் ஒரு ஈடுக்ரகாேறல மறுப்பது அல்லது 
நிோகரிப்பறத (எந்த காேைமாக இருந்தாலும்) பற்ைி 
வாடிக்றகயாளருக்கு எழுத்துப்பூர்வமாக கதரிவிக்க ரவண்டும். 
வழக்கமாக, எந்த  பாலிசி விதி / நிபந்தறன காேைமாக 
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ஈடுக்ரகாேல் நிோகரிக்கப்பட்டது என்பறத அத்தறகய மறுப்பு 
கடிதத்தில்   கதளிவாக விவரித்து குைிப்பிட ரவண்டும். 

காப்பீட்டாளரிடம் பிேதிநிதித்துவம் கசய்வறத தவிே, ஈடுக்ரகாேல் 
மறுக்கப்பட்டால், வாடிக்றகயாளருக்கு பின்வருவனவற்றை 
அணுகுவதற்கான விருப்பம் உள்ளது: 

 காப்பீட்டு குறைதீர்ப்பாளர் அல்லது 

 நுகர்ரவார் கமிஷன்கள் அல்லது 

 ஐஆர்டிஏஐ அல்லது 

 சட்ட நீதிமன்ைங்கள். 

e) சந்ரதகத்திற்கிடமான ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு நிறுவனங்கள்/TPA 

கள் மூலம் விரிவான விசாேறை ரதறவப்படுகிைது 

காப்பீட்டு நிறுவனம் எங்ககல்லாம் முறைரகடுகள் இருப்பதாக 
சந்ரதகிக்கிைரதா அங்ககல்லாம் ஈடுக்ரகாேல்கறள விசாேறை 
கசய்யலாம். உடல்நலக் காப்பீட்டில் கசய்யப்படும் ரமாசடிகளின் 
சில எடுத்துக்காட்டுகள்: 

i. ஆள்மாைாட்டம், அதாவது காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபரும் 
சிகிச்றச கபற்ைவரும் கவவ்ரவறு. 

ii. மருத்துவமறன ரசர்க்றகரய இல்லாத இடத்தில் ஈடுக்ரகாேல் 
ஆவைங்கறளத் தயாரித்தல். 

iii. கசலவுகறள அதிகப்படுத்தி காட்டுதல், மருத்துவமறனயின் 
உதவியுடன் அல்லது ரமாசடியாக உருவாக்கப்பட்ட கவளிப்புை 
பில்கறளச் ரசர்ப்பதன் மூலம். 

iv. கவளிரநாயாளி சிகிச்றசயானது ரநாயைிதலுக்கான கசலறவ 
ஈடுகட்ட உள்ரநாயாளி/மருத்துவமறன ரசர்க்றக கசலவாக 
மாற்ைப்பட்டது, இது சில நிறலகளில் கபரிய கதாறகயாகவும் 
இருக்கலாம். 

விசாரிக்கப்பட ரவண்டிய ஈடுக்ரகாேல்கள் கதாடர்பாக, 

விசாேறைகள் விறேவில் கதாடங்கப்பட்டு முடிக்கப்பட 
ரவண்டும், எந்தகவாரு சந்தர்ப்பத்திலும் ஈடுக்ரகாேல் அைிவிப்பு 
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கபைப்பட்ட நாளிலிருந்து 90 நாட்களுக்கு ரமல் தாமதம் கூடாது 
என்பது கவனிக்கத்தக்கது. விசாேறை முடிந்த 30 நாட்களுக்குள் 
ஈடுக்ரகாேறல தரீ்க்க ரவண்டும். (ஐஆர்டிஏஐ (பாலிசிதாேரின் 
நலன்களின் பாதுகாப்பு), 2017 விதிமுறைகறள மற்றும் 
புதுப்பிக்கப்பட்டறதயும் பார்க்கவும்) 

f) TPA மூலம் கோக்கமில்லா தரீ்வு கசயல்முறை 

கோக்கமில்லா வசதி எவ்வாறு கசயல்படுகிைது? இதன் றமயத்தில் 
இருப்பது TPA காப்பீட்டாளர், மருத்துவமறனயுடன் 
கசய்துககாள்ளும் ஒப்பந்தம் ஆகும். மற்ை மருத்துவ ரசறவ 
வழங்குநர்களுடனும் ஒப்பந்தங்கறள கசய்வதும் சாத்தியம். 
கோக்கமில்லா வசதிறய வழங்க பயன்படுத்தப்படும் கசயல்முறை 
இந்த பிரிவில் விவாதிக்கப்படுகிைது: 

அட்டவறை 3.1  

படி 1 

 உடல்நலக் காப்பீட்டின் கீழ் உள்ள வாடிக்றகயாளர் 
ரநாய் காேைமாக  அல்லது காயம் பட்டதால் 
மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்குமாறு 
பரிந்துறேக்கப்படுகிைது. அவர் (அல்லது அவர் சார்பாக 
யாோவது) பின்வரும் காப்பீட்டு விவேங்களுடன் 
மருத்துவமறனயின் காப்பீட்டு பிரிறவ அணுகுகிைார்: 

i. TPA கபயர், 

ii. வாடிக்றகயாளரின் உறுப்பினர் எண், 

iii. காப்பீட்டாளரின் கபயர், முதலியன. 

படி 2 

 மருத்துவமறன இது ரபான்ை ரதறவயான 
தகவல்கறள கதாகுக்கிைது: 
i. ரநாய் கண்டைிதல் 

ii. சிகிச்றச, 

iii. சிகிச்றச அளிக்கும் மருத்துவரின் கபயர், 

iv. திட்டமிடப்பட்ட மருத்துவமறன ரசர்க்றக 
நாட்களின் எண்ைிக்றக மற்றும் 

v. கைக்கிடப்பட்ட கசலவு 

 இது கோக்கமில்லா அங்கீகாேப் படிவம் எனப்படும் 
வடிவத்தில் சமர்ப்பிக்கப்படுகிைது. 
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படி 3 

 TPA ஆனது கோக்கமில்லா அங்கீகாேப் படிவத்தில் 
சமர்ப்பிக்கப்பட்ட தகவறலப் படித்து, கோக்கமில்லா 
அங்கீகாேத்றத வழங்க முடியுமா மற்றும் அப்படி 
வழங்க முடிந்தால், அது எவ்வளவு கதாறகக்கு 
அங்கீகரிக்கப்பட ரவண்டும் என்பது குைித்து 
முடிகவடுத்து, தாமதமின்ைி அது மருத்துவமறனக்குத் 
கதரிவிக்கப்படுகிைது.  

படி 4 

 ரநாயாளியின் கைக்கில் வேவாக TPA ஆல் 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட கதாறகறய றவத்து ரநாயாளிக்கு 
மருத்துவமறனயில் சிகிச்றச அளிக்கப்படுகிைது. 
சிகிச்றசக்காக இல்லாத கசலவுகள் மற்றும் 
பாலிசியின் கீழ் ரதறவப்படும் எந்த இறை-
கசலுத்தறலயும் ஈடுகட்டும் றவப்புத்கதாறகறய 
கசலுத்த உறுப்பினர் அறழக்கப்படலாம். 

படி 5 

 ரநாயாளி டிஸ்சார்ஜ் கசய்யப்பட தயாோக இருக்கும் 
ரபாது, காப்பீட்டில் காப்பளிக்கப்பட்ட உண்றமயான 
சிகிச்றசக் கட்டைங்களுக்கு எதிோக TPA ஆல் 
அங்கீகரிக்கப்பட்டு ரநாயாளியின் கைக்கில் வந்த 
வேவுத் கதாறகறய மருத்துவமறன சரிபார்க்கிைது. 

 வேவு குறைவாக இருந்தால், கோக்கமில்லா 
சிகிச்றசக்கான கூடுதல் அனுமதிறய 
மருத்துவமறன ரகாருகிைது. 

 TPA அறத பகுப்பாய்வு கசய்து கூடுதல் கதாறகறய 
அங்கீகரிக்கிைது. 

படி 6 

 காப்பீட்டில் அனுமதிக்காத  கட்டைங்கறளச் 
கசலுத்திய பிைகு ரநாயாளி டிஸ்சார்ஜ் 
கசய்யப்படுகிைார். ஆவைமாக்கறல பூர்த்தி கசய்ய, 

ஈடுக்ரகாேல் படிவத்திலும் பில்லிலும் 
றககயழுத்திடும்படி அவரிடம் ரகட்கப்படும். 

படி 7 

 மருத்துவமறன அறனத்து ஆவைங்கறளயும் 
ஒருங்கிறைத்து, பில்றல கசயலாக்குவதற்கான 
ஆவைங்கறள TPA இடம் சமர்ப்பிக்கிைது 
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படி 8 

 TPA ஈடுக்ரகாேறலச் கசயல்படுத்தி, விவேங்கறளச் 
சரிபார்த்த பிைகு மருத்துவமறனக்குப் பைம் 
கசலுத்துமாறு பரிந்துறேக்கும். 

g) வாடிக்றகயாளர் தனது காப்பீட்டு விவேங்கறள தன்னிடம் 
றவத்திருப்பறத உறுதி கசய்ய ரவண்டும். 

இதில் அவேது TPA கார்டு, பாலிசி நகல், விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகள் ரபான்ைறவ அடங்கும். 

இறவ கிறடக்காதரபாது, அவர் TPA-ஐ (24 மைிரநே கெல்ப்றலன் 
மூலம்) கதாடர்பு ககாண்டு விவேங்கறள ரகாேலாம். 

i. வாடிக்றகயாளருக்கு சிகிச்றசயளிக்கும் மருத்துவோல் 
பரிந்துறேக்கப்பட்ட மருத்துவமறன TPA கநட்கவார்க்கில் 
உள்ளதா என்பறத பார்க்க ரவண்டும். இல்றலகயனில், 

கோக்கமில்லா வசதியுடன் அத்தறகய சிகிச்றச  கிறடக்கின்ை 
இடங்கறள பற்ைி அவர் TPA இடம் ரகட்க ரவண்டும். 

ii. முன் அங்கீகாேப் படிவத்தில் சரியான விவேங்கள் 
உள்ளிடப்பட்டுள்ளதா என்பறத அவர் உறுதி கசய்ய ரவண்டும். 
2013 இல் கவளியிடப்பட்ட உடல்நலக் காப்பீட்டில் தேப்படுத்தல் 
குைித்த வழிகாட்டுதல்களின்படி இந்தப் படிவம் ஐஆர்டிஏஐ ஆல் 
தேப்படுத்தப்பட்டுள்ளது. வழக்கு கதளிவாக இல்றல என்ைால், 

TPA கோக்கமில்லா வசதிறய மறுக்கலாம் அல்லது 
ரகள்விகறள எழுப்பலாம்.  

iii. அவர் மருத்துவமறனக் கட்டைங்களில் அறை வாடறக 
அல்லது கண்புறே ரபான்ை குைிப்பிட்ட சிகிச்றசகளுக்காக 
குைிப்பிடப்பட்ட கதாறக உச்சவேம்புகளுக்கு இறசவாக 
இருப்பறத உறுதி கசய்ய ரவண்டும்.  

iv. டிஸ்சார்ஜ் கசய்யப்படுவறதப் பற்ைி வாடிக்றகயாளர் TPA க்கு 
முன்கூட்டிரய கதரிவிக்க ரவண்டும் மற்றும் டிஸ்சார்ஜ் 
கசய்வதற்கு முன் ரதறவப்படும் கூடுதல் அனுமதிறய TPA க்கு 
அனுப்புமாறு மருத்துவமறனயிடம் ரகாே ரவண்டும். இது 
ரநாயாளி மருத்துவமறனயில் ரதறவயில்லாமல் 
காத்திருக்காமல் இருப்பறத உறுதி கசய்யும். 
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வாடிக்றகயாளர் ஒரு மருத்துவமறனயில் கோக்கமில்லா 
சிகிச்றசறய கபறுவதாக ரகாரி மற்றும் ஒப்புதல் கபற்ை பிைகு, 
ரநாயாளிறய ரவறு இடத்தில் அனுமதிக்க முடிவு கசய்யலாம். 
இதுரபான்ை சமயங்களில், கோக்கமில்லா ஒப்புதறல 
பயன்படுத்தாதறத பற்ைி TPA க்கு கதரிவிக்குமாறு 
மருத்துவமறனயிடம் வாடிக்றகயாளர் கூை ரவண்டும். 

இறதச் கசய்யாவிட்டால், அங்கீகரிக்கப்பட்ட கதாறக 
வாடிக்றகயாளரின் பாலிசியில் தடுத்து றவக்கப்படலாம், மற்றும் 
அடுத்த ரகாரிக்றகக்கான ஒப்புதறலப் கபறும்ரபாது பாதிக்கலாம். 

C. உடல்நலக் காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேல்களில் உள்ள ஆவைங்கள் 

வாடிக்றகயாளர்கள் சமர்ப்பிக்க ரவண்டிய ஆவைங்கள் 
ஒவ்கவான்ைின் ரதறவறயயும் உள்ளடக்கத்றதயும் இந்தப் பிரிவு 
விளக்குகிைது: 

1. கவளிரயற்ைல் சுருக்கம் (Discharge summary) 

கவளிரயற்ைல் அதாவது டிஸ்சார்ஜ் சுருக்கம் ஒரு உடல்நலக் 
காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேறல கசயல்படுத்த ரதறவயான மிக 
முக்கியமான ஆவைமாக குைிப்பிடப்படுகிைது. இது ரநாயாளியின் 
நிறல மற்றும் சிகிச்றச வறக பற்ைிய முழுறமயான தகவறல 
விவரிக்கிைது மற்றும் ஈடுக்ரகாேறல கசயலாக்கும் நபருக்கு 
ரநாய்/காயம் மற்றும் சிகிச்றச வறகறய புரிந்துககாள்ள கபரிதும் 
உதவுகிைது. ரநாயாளி துேதிர்ஷ்டவசமாக உயிர் பிறழக்கவில்றல 
என்ைால், பல மருத்துவமறனகளில் வழங்கப்படும் கவளிரயற்ைல் 
சுருக்கமானது மேை சுருக்கம் என்று அறழக்கப்படுகிைது. 
கவளிரயற்ைல் சுருக்கம் எப்ரபாதும் அசலில் ரகாேப்படுகிைது. 

2. ஆய்வு அைிக்றககள் 

ஆய்வு அைிக்றககள் ரநாயைிதறலயும் சிகிச்றசறயயும் ஒப்பிட்டுப் 
பார்க்க உதவுகின்ைன, இது சிகிச்றசறயத் தூண்டிய சரியான 
நிறலறய மற்றும் மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்பட்ட ரபாது 
ஏற்பட்ட முன்ரனற்ைம் ஆகியவற்றை புரிந்துககாள்வதற்குத் 
ரதறவயான தகவல்கறள வழங்குகிைது எ.கா. இேத்த பரிரசாதறன 
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அைிக்றககள், எக்ஸ்ரே அைிக்றககள் மற்றும் பயாப்ஸி அைிக்றககள். 
குைிப்பிட்ட ரகாரிக்றகயின் ரபரில், காப்பீட்டாளர் எக்ஸ்ரே மற்றும் 
பிை ஃபிலிம்கறள வாடிக்றகயாளரிடம் திருப்பித் தேலாம். 

3. ஒருங்கிறைந்த மற்றும் விரிவான பில்கள்: 

காப்பீட்டு பாலிசியின் கீழ் எறத எல்லாம் கசலுத்த ரவண்டும் 
என்பறதத் தீர்மானிக்கும் ஆவைம் இதுவாகும். 
ஒருங்கிறைக்கப்பட்ட பில் ஒட்டுகமாத்த கைக்றக 
முன்றவக்கிைது, மற்றும் விரிவான பில் குைிப்பு குைியீடுகளுடன் 
அதில் உள்ள கதாறகறய கூறு கூைாக விளக்குகிைது. பில்கள் 
அசலில் சமர்ப்பிக்கப்பட ரவண்டும். 
 

4. பைம் கசலுத்துவதற்கான ேசதீு 

உடல்நலக் காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேலில் பைத்றத திருப்பிச் 
வழங்குவதற்கு, கசலுத்தப்பட்ட கதாறகக்கு மருத்துவமறன 
வழங்கிய முறையான ேசதீு ரதறவப்படும், இது கமாத்த பில்லுடன் 
ஒத்திருக்க ரவண்டும். 

ேசதீு எண்ைிடப்பட்டு அல்லது முத்திறேயிடப்பட்டு அசலில் 
சமர்ப்பிக்கப்பட ரவண்டும். 

5. ஈடுக்ரகாேல் படிவம் 

ஈடுக்ரகாேல் படிவம் என்பது ஈடுக்ரகாேறலச் கசயலாக்குவதற்கான 
முறையான மற்றும் சட்டபூர்வமான ரகாரிக்றகயாகும், ரமலும் இது 
வாடிக்றகயாளோல் றககயாப்பமிடப்பட்ட அசல் வடிவத்தில் 
சமர்ப்பிக்கப்படுகிைது. ஈடுக்ரகாேல் படிவம் இப்ரபாது ஐஆர்டிஏஐ ஆல் 
தேப்படுத்தப்பட்டுள்ளது. 

ரநாய், சிகிச்றச ரபான்ைவற்றைப் பற்ைிய தகவல்கறளத் தவிே, 

காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபர் ஈடுக்ரகாேல் படிவத்தில் கசய்யும் 
பிேகடனம் சட்டப்பூர்வ அர்த்தத்தில் மிக முக்கியமான ஆவைமாகும். 

6. அறடயாளச் சான்று 

நம் வாழ்வில் பல்ரவறு கசயல்பாடுகளில் அறடயாளச் சான்றுகளின் 
பயன்பாடு அதிகரித்து வருவதால், கபாது அறடயாளச் சான்று, 
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காப்பளிக்கப்பட்ட நபரும் சிகிச்றச கபற்ைவரும் ஒருவோ என்பறதச் 
சரிபார்க்க உதவுகிைது. வழக்கமாக ரகாேப்படும் அறடயாள ஆவைம் 
வாக்காளர் அறடயாள அட்றட, ஓட்டுநர் உரிமம், பான் அட்றட, 

ஆதார் அட்றட ரபான்ைறவயாக இருக்கலாம் 

7. குைிப்பிட்ட ஈடுக்ரகாேல்களுடன் கதாடர்புறடய ஆவைங்கள் 

ரமரல கூைப்பட்டறத தவிே கூடுதல் ஆவைங்கள் ரதறவப்படும் சில 
வறகயான ஈடுக்ரகாேல்கள் உள்ளன. அறவ: 

a) விபத்து ஈடுக்ரகாேல்கள், பதிவுகசய்யப்பட்ட காவல் 
நிறலயத்திற்கு மருத்துவமறனயால் வழங்கப்பட்ட முதல் 
தகவல் அைிக்றக (FIR) அல்லது மருத்துவ-சட்ட சான்ைிதழ் 
ரதறவப்படலாம். 

b) சிக்கலான அல்லது அதிக மதிப்புள்ள ஈடுக்ரகாேல்கள் 
இருந்தால், வழக்கின் உட்புை ஆவைங்கள் ரதறவ. 

c) கபாருந்தும் இடத்தில் டயாலிசிஸ்/ கீரமாகதேபி/ பிசிரயாகதேபி 
விளக்கப்படங்கள்  

d) மருத்துவமறனயின் பதிவுச் சான்ைிதழ், மருத்துவமறனக்கான 
வறேயறையுடன் இைங்கி இருப்பறத சரிபார்க்க ரவண்டும் 

சுய-பரீட்றச 2  

மருத்துவமறனயில் போமரிக்கப்படும் ஆவைங்களில் 
உள்ரநாயாளிக்கு கசய்யப்படும் அறனத்து சிகிச்றசகறளயும் எந்த 
ஆவைம் விவரிக்கிைது? 

I. ஆய்வு அைிக்றக 

II. கவளிரயற்ை சுருக்கம் 

III. ரகஸ் ரபப்பர் 

IV. மருத்துவமறன பதிவு சான்ைிதழ் 
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சுய-பரீட்றச 3  

ஈடுக்ரகாேல்களின் நிறலயின் அடிப்பறடயில் காப்பீட்டாளரின் 
புத்தகங்களில் உள்ள அறனத்து ஈடுக்ரகாேல்களுக்கும் ஒதுக்கப்பட்ட 
கதாறக ________ என அைியப்படுகிைது. 

I. ரசர்மம் 

II. கைக்கியல் 

III. இருப்பில் றவத்தல்  

IV. முதலீடு கசய்தல் 

 

D. மூன்ைாம் தேப்பு நிர்வாகிகளின் பங்கு (TPA) 

TPA இன் பங்கு முந்றதய அத்தியாயங்களிலும் விவாதிக்கப்பட்டது. 
TPA வழங்கும் ரசறவகள் கதரிவது முக்கியம், அப்ரபாது தான்  
வாடிக்றகயாளருக்கு ஏற்ை ரசறவகறள விற்பறனயாளர் வழங்க 
முடியும். 

காப்பீட்டு பாலிசியின் விற்பறன மற்றும் வழங்கலுக்கு பிைகு TPA 

ரசறவகளின் ரநாக்கம் கதாடங்குகிைது. காப்பீட்டாளர்கள் TPAகறளப் 
பயன்படுத்தாத பட்சத்தில், ரசறவகள் நிறுவனத்திற்குள் உள்ள 
குழுவால் கசய்யப்படுகின்ைன. 

1. உடல்நலக் காப்பீட்டின் விற்பறனக்கு பிந்றதய ரசறவ 

a) முன்கமாழிவு (மற்றும் பிரீமியம்) ஏற்றுக்ககாள்ளப்பட்டதும், 

காப்பு கதாடங்கும். 

b) பாலிசியின் ரசறவக்காக TPA பயன்படுத்தப்பட ரவண்டும் 
என்ைால், வாடிக்றகயாளர் மற்றும் பாலிசி பற்ைிய தகவறல 
TPA க்கு காப்பீட்டாளர் அனுப்புகிைார். 

c) TPA உறுப்பினர்கறளச் ரசர்க்கிைார் (முன்கமாழிபவர் என்பவர் 
பாலிசி எடுக்கும் நபர், உறுப்பினர்கள் என்பவர்கள் பாலிசியின் 
கீழ் காப்பளிக்கப்பட்டவர்கள்) ரமலும் உறுப்பினர் 
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அறடயாளத்றத ஒரு கார்டாக, காகித வடிவில் அல்லது 
மின்னணு வடிவத்தில் வழங்கலாம்.  

d) TPA இல் உறுப்பினோக இருப்பது, கோக்கமில்லா வசதிறயப் 
கபறுவதற்கும், காப்பீடு கசய்யப்பட்ட உறுப்பினருக்கு 
மருத்துவமறனயில் அல்லது சிகிச்றசக்காக பாலிசியின் 
ஆதேவு ரதறவப்படும்ரபாது, ஈடுக்ரகாேல்கறளச் 
கசயலாக்குவதற்கும் பயன்படுத்தப்படுகிைது. 

e) TPA ஈடுக்ரகாேல் அல்லது கோக்கமில்லா ரகாரிக்றகறய 
கசயல்படுத்துகிைது மற்றும் காப்பீட்டாளருடன் 
ஒப்புக்ககாள்ளப்பட்ட ரநேத்திற்குள் ரசறவகறள வழங்குகிைது. 

f) காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நபர்கள் பாலிசி மற்றும் TPA உடன் 
கதாடர்புறடய அறடயாள காேறட எப்ரபாதுரம ககாண்டு 
ரபாக ரவண்டும். 

g) கோக்கமில்லா வசதிறயக் ரகாருவதற்காக வழங்கப்பட்ட 
தகவலின் அடிப்பறடயில் மருத்துவமறனக்கு முன் அங்கீகாேம் 
அல்லது உத்தேவாதக் கடிதத்றத TPA வழங்குகிைது. 

h) தகவல் கதளிவாக இல்றல அல்லது கிறடக்கவில்றல 
என்ைால், TPA கோக்கமில்லா ரகாரிக்றகறய நிோகரிக்கலாம். 
இதுரபான்ை சந்தர்ப்பங்களில், ஈடுக்ரகாேறல பைத்றத 
திருப்பிச் கசலுத்துதல் அடிப்பறடயில் வழங்குவறத 
ஆோயலாம். 

2. வாடிக்றகயாளர் உைவு மற்றும் கதாடர்பு ரமலாண்றம 

TPAக்கள் ஈடுக்ரகாேல் ரசறவயில் ஈடுபட்டுள்ளதால், அவர்கள் 
வழக்கமாக ஒரு குறை தீர்க்கும் வழிமுறைறயக் ககாண்டுள்ளனர். 

E. ஈடுக்ரகாேல் ரமலாண்றம - தனிநபர் விபத்து 

ஈடுக்ரகாேலின் அைிவிப்றபப் கபற்ைவுடன், பின்வரும் அம்சங்கறளக் 
கவனிக்க ரவண்டும்: 

a) யாருக்காக ஈடுக்ரகாேல் கசய்யப்படுகிைரதா அவர் பாலிசியின் 
கீழ் காப்பளிக்கப்பட்டுள்ளாோ. 
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b) விபத்து நடந்த ரததியில் பாலிசி கசல்லுபடியாக 
இருக்கரவண்டும் மற்றும் பிரீமியம் கட்டப்பட்டிருக்க ரவண்டும். 

c) இழப்பு பாலிசி காலத்திற்குள் ஏற்பட்டிருக்க ரவண்டும் 

d) இழப்பு "விபத்து" காேைமாக ஏற்பட்டுள்ளது, ரநாயினால் அல்ல 

e) ஏரதனும் ரமாசடி தூண்டுதல்கறள சரிபார்த்து, 

ரதறவப்பட்டால் விசாேறைறய கசய்ய ஒதுக்கவும் 

f) ஈடுக்ரகாேறலப் பதிவுகசய்து அதற்கான இருப்றப 
உருவாக்கவும் 

g) டர்ன்அேவுண்ட் அதாவது மீள்வரு ரநேத்றத போமரித்தல் 
(ஈடுக்ரகாேல் ரசறவறய வழங்க எடுக்க ரநேம்) மற்றும் 
ஈடுக்ரகாேலின் நிறல குைித்து கதாடர்ந்து வாடிக்றகயாளருக்கு 
கதரிவிக்கவும். 

1. ஈடுக்ரகாேல் விசாேறை 

ஈடுக்ரகாேல் விசாேறை என்பது ஈடுக்ரகாேல் கசல்லுபடியானதாக 
இருக்கிைதா என்பறத தரீ்மானிப்பது மற்றும் இழப்பின் உண்றமயான 
காேைம் மற்றும் அளறவக் கண்டைிவது ஆகும். ஈடுக்ரகாேல் 
ஆவைங்கறளப் கபற்ைவுடன், ஒரு ஈடுக்ரகாேல் 
சந்ரதகத்திற்குரியதாகத் ரதான்ைினால், சரிபார்ப்பதற்காக 
ஈடுக்ரகாேல் உள்துறை/கதாழில்முறை ஆய்வாளருக்கு 
ஒதுக்கப்படலாம். 

எடுத்துக்காட்டு 

வழக்கு வழிகாட்டுதலுக்கான எடுத்துக்காட்டு: 

சாறல ரபாக்குவேத்து விபத்து 

i. சம்பவம் எப்ரபாது நடந்தது - சரியான ரநேம் மற்றும் ரததி, 
இடம்? ரததி மற்றும் ரநேம் 

ii. காப்பீடு கசய்யப்பட்டவர் நடந்து ககாண்டிருந்தாோ, 

பயைியாக/பின்னால் உட்கார்ந்து பயைம் கசய்தாோ அல்லது 
விபத்துக்கு உள்ளான வாகனத்றத ஓட்டி ககாண்டிருந்தாோ? 
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தனிப்பட்ட விபத்து ஈடுக்ரகாேல்களில் சாத்தியமான ரமாசடி மற்றும் 
கவளிப்பாடுகளுக்கான சில எடுத்துக்காட்டுகள்: 

i. TTD அதாவது தற்காலிக கமாத்த இயலாறம காலத்றத 
மிறகப்படுத்தல். 

ii. விபத்தாகக் காட்டப்படும் ரநாய் எ.கா. ரநாயியல் 
காேைங்களால் ஏற்படும் முதுகுவலி, வடீ்டில் 
'விழுந்தது/நழுவுதல்' எனப் புகாேளிக்கப்பட்ட பிைகு, தனிநபர் 
விபத்து ஈடுக்ரகாேலாக மாற்ைப்பட்டது 

டிஸ்சார்ஜ் அதாவது விடுவிப்பு வவுச்சர் என்பது தனிப்பட்ட விபத்து 
ஈடுக்ரகாேல் தீர்வில் குைிப்பாக இைப்பு ஈடுக்ரகாேல்களில் ஒரு 
முக்கியமான ஆவைமாகும். முன்கமாழியப்படும் ரநேத்தில் நியமன 
விவேங்கறளப் கபறுவதும் முக்கியம், அது பாலிசி ஆவைத்தின் ஒரு 
பகுதியாக இருக்க ரவண்டும். 

2. ஈடுக்ரகாேல் ஆவைமாக்கம்- ஒவ்கவாரு நிறுவனமும் ஒரு 
பட்டியறல அளிக்கிைது- 

a) ஈடுக்ரகாருபவரின் நியமனதாேர்/ குடும்ப உறுப்பினோல் 
றககயாப்பமிடப்பட்ட முறையாக பூர்த்தி கசய்யப்பட்ட 
தனிப்பட்ட விபத்து ஈடுக்ரகாேல் படிவம் 

b) முதல் தகவல் அைிக்றகயின் அசல் அல்லது சான்ைளிக்கப்பட்ட 
நகல். 

c) இைப்புச் சான்ைிதழின் அசல் அல்லது சான்ைளிக்கப்பட்ட நகல்.  

d) நடத்தப்பட்டால், பிரேத பரிரசாதறன அைிக்றகயின் 
சான்ைளிக்கப்பட்ட நகல். 

e) AML (கருப்பு பை சலறவசடி தடுப்பு) ஆவைங்களின் 
சான்ைளிக்கப்பட்ட நகல் ஆவைங்கள் - கபயர் சரிபார்ப்புக்காக 
(பாஸ்ரபார்ட்/ பான் கார்டு/ வாக்காளர் ஐடி/ ஓட்டுநர் உரிமம்) 
முகவரி சரிபார்ப்புக்காக (கதாறலரபசி பில்/ வங்கி கைக்கு 
அைிக்றக, மின்சாே பில்/ ரேஷன் கார்டு) ஆவைங்கள். 

f) அறனத்து சட்டப்பூர்வ வாரிசுகளாலும் முறையாக 
றககயாப்பமிடப்பட்ட மற்றும் அத்தாட்சிப்படுத்திய (notarized) 
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உறுதிகமாழி மற்றும் இழப்பீட்டுப் பத்திேம் அடங்கிய 
சட்டப்பூர்வ வாரிசு சான்ைிதழ் 

g) குடிறம அறுறவ சிகிச்றச நிபுைரிடமிருந்து நிேந்தே கமாத்த 
இயலாறமக்கான சான்ைிதழ் அல்லது காப்பீடு கசய்தவரின் 
இயலாறம பற்ைி சம திைனுள்ள மருத்துவர் வழங்கும் 
சான்ைிதழ். 

h) இயலாறம வறக மற்றும் இயலாறம காலத்றதக் குைிப்பிடும் 
சிகிச்றச அளிக்கும் மருத்துவரின் மருத்துவச் சான்ைிதழ். 
முதலாளியிடம் இருந்து சரியான விடுப்புக் காலத்தின் 
விவேங்கறளத் தரும் முறையாக றககயாப்பமிடப்பட்டு 
முதலாளியின் முத்திறே றவக்கப்பட்ட விடுப்பிற்கான 
சான்ைிதழ்,  

ரமரல உள்ள பட்டியல் ஒரு குைிகாட்டியாக மட்டுரம உள்ளது. 
குைிப்பிட்ட வழக்கு விவேங்கறளப் கபாறுத்து, கூடுதல் ஆவைங்கள் 
(வடுவின் அறடயாளங்களின் புறகப்படங்கள், விபத்து நடந்த இடம் 
ரபான்ைறவ) குைிப்பாக ரமாசடி ரகாைத்தில் விசாரிக்கப்பட 
ரவண்டிய வழக்குகளில் ரதறவப்படலாம். 

சுய-பரீட்றச 4  

நிேந்தே கமாத்த இயலாறமகான ஈடுக்ரகாேலுக்கு பின்வரும் 
ஆவைங்களில் எவற்றை சமர்ப்பிக்க ரதறவயில்றல? 

I. ஈடுக்ரகாருபவர் றககயாப்பத்துடன் முறையாக பூர்த்தி கசய்த 
தனிப்பட்ட விபத்து ஈடுக்ரகாேல் படிவம். 

II. காப்பீட்டு பாலிசியின் நகல். 

III. குடிறம அறுறவ சிகிச்றச நிபுைரிடமிருந்து நிேந்தே கமாத்த 
இயலாறமக்கான சான்ைிதழ் அல்லது காப்பீடு கசய்தவரின் 
இயலாறம பற்ைி சம திைனுள்ள மருத்துவர் வழங்கும் சான்ைிதழ் 

IV. காப்பீடு கசய்தவர் தனது இயல்பான கடறமகறளச் கசய்யமுடியும் 
என்பதற்கு சிகிச்றச மருத்துவர் வழங்கும் உடல் தகுதி சான்ைிதழ். 

 



456 
 

F. ஈடுக்ரகாேல் ரமலாண்றம- கவளிநாட்டுப் பயை காப்பீடு 

இந்த பாலிசியின் கீழ் காப்பு ஏற்கனரவ தயாரிப்பு பற்ைிய 
அத்தியாயத்தின் கீழ் விவாதிக்கப்பட்டது. கவளிநாட்டுப் பயைத்தின் 
ரபாது எழும் ஈடுக்ரகாேல்கள் எவ்வாறு றகயாளப்படுகின்ைன 
என்பறத இந்தப் பகுதி விளக்க முயற்சிக்கிைது. 

ஈடுக்ரகாேல் ரசறவகளில் அடிப்பறடயில் உள்ளறவ: 

a) ஈடுக்ரகாேல் அைிவிப்றப 24*7 அடிப்பறடயில் ஏற்றுககாள்ளல்; 

b) ஈடுக்ரகாேல் படிவம் மற்றும் நறடமுறைறய அனுப்புதல்; 

c) நஷ்டத்திற்குப் பிைகு உடனடியாக என்ன கசய்ய ரவண்டும் 
என்பறத பற்ைி வாடிக்றகயாளருக்கு வழிகாட்டுதல்; 

d) மருத்துவம் மற்றும் ரநாய்க்கான ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு 
கோக்கமில்லா ரசறவகறள விரிவுபடுத்துதல்; 

e) நாடு திரும்புவதற்கும் கவளிரயறுதலுக்கும், அவசேநிறல கால 
கோக்க முன்பைத்றத ஏற்பாடு கசய்தல். 

உதவி நிறுவனங்கள் - கவளிநாட்டு ஈடுக்ரகாேல்களில் பங்கு 

உதவி நிறுவனங்கள் தங்கள் கசாந்த அலுவலகங்கறளக் 
ககாண்டிருக்கின்ைன மற்றும் உலககங்கிலும் உள்ள பிை ஒத்த 
ரசறவ வழங்குநர்களுடன் ஒருங்கிறைந்த ஏற்பாடுகறளச் 
கசய்கின்ைன. இந்த நிறுவனங்கள் காப்பீட்டு நிறுவனங்களின் 
வாடிக்றகயாளர்களுக்கு பாலிசியின் கீழ் காப்பளிக்கப்பட்ட 
தற்கசயல் நிகழ்வுகள் ஏற்படும் ரபாது உதவி வழங்குகின்ைன. 

ஈடுக்ரகாேல் பதிவு மற்றும் தகவல்களுக்கு சர்வரதச இலவச 
எண்களுடன் உள்ள 24*7 அறழப்பு றமயத்றத இந்த நிறுவனங்கள் 
இயக்குகின்ைன. அவர்கள் பின்வரும் ரசறவகறள வழங்குகிைார்கள் 
மற்றும் ரசறவகளுக்கான கட்டைங்கள் குைிப்பிட்ட காப்பீட்டு 
நிறுவனத்துடன் அவர்களுக்கு உள்ள ஒப்பந்தம், வழங்கப்படும் 
நன்றமகள் ரபான்ைவற்றைப் கபாறுத்து மாறுபடும். 

a) மருத்துவ உதவி ரசறவகள்: 

i. மருத்துவ ரசறவ வழங்குநறே பற்ைிய பரிந்துறேகள் 
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ii. மருத்துவமறனயில் ரசர்ப்பதற்கான ஏற்பாடு 

iii. மருத்துவரீதியான அவசே கவளிரயற்ைத்திற்கான ஏற்பாடு 

iv. மருத்துவரீதியாக அவசேமாக தாயகம் திருப்பி 
அனுப்புவதற்கான ஏற்பாடு 

v. இைந்தவர்களின் உடறல இந்தியா எடுத்துச் கசல்வதற்கான 
ஏற்பாடு 

vi. கருறைரீதியான வருறகக்கான ஏற்பாடுகள் 

vii. றமனர் குழந்றதகளுக்கு உதவி/ துறை 

b) மருத்துவமறன ரசர்க்றக சமயத்தில் மற்றும் அதற்கு பின்பும் 
மருத்துவ நிறலறய கண்காைித்தல் 

c) அத்தியாவசிய மருந்துகளின் விநிரயாகம் 

d) பாலிசியின் விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகள் மற்றும் 
காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் ஒப்புதலுக்கு உட்பட்டு 
மருத்துவமறனயில் ரசர்க்கப்படும் ரபாது ஏற்படும் மருத்துவச் 
கசலவுகளுக்கான உத்தேவாதம். 

e) பயைத்திற்கு முந்றதய தகவல் ரசறவகள் மற்றும் பிை 
ரசறவகள்: 

i. விசாக்கள் மற்றும் தடுப்பூசி ரதறவகள் 

ii. தூதேக பரிந்துறே ரசறவகள் 

iii. கதாறலந்த பாஸ்ரபார்ட் மற்றும் இழந்த லக்ரகஜ் உதவி 
ரசறவகள் 

iv. அவசே கசய்தி பரிமாற்ை ரசறவகள் 

v. ொமீன் பத்திே ஏற்பாடு 

vi. அவசேநிறல நிதிஉதவி 

f) கமாழிகபயர்ப்பாளருக்கான பரிந்துறே 

g) சட்டப் பரிந்துறே 

h) வழக்கைிஞறே சந்திக்க முன்பதிவு 

a) மருத்துவமறன ரசர்க்றக நறடமுறைகள் 
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i. ஒருமுறை காப்பீடு கசய்தவர் அவர்களுக்கு கசல்லுபடியாகும் 
உடல்நல அல்லது கவளிநாட்டு பயைக் காப்பீட்டு பாலிசிறய 
வழங்கினாரல, கபரும்பாலான .மருத்துவமறனகள் அறனத்து 
சர்வரதச காப்பீட்டு நிறுவனங்களிடமிருந்தும் பைம் 
கசலுத்துவதற்கான உத்தேவாதத்றத ஏற்றுக்ககாள்கின்ைன. 

ii. மருத்துவமறனகள் உடனடியாக சிகிச்றசறயத் 
கதாடங்குகின்ைன. காப்பீடு இருந்தால் காப்பீட்டு பாலிசி மூலம் 
பைம் கசலுத்தப்படுகிைது அல்லது ரநாயாளி பைத்றத 
கசலுத்த ரவண்டும். பைம் கசலுத்துவதில் தாமதம் 
ஏற்படுவதால் மருத்துவமறனகள் கட்டைங்கறள உயர்த்த 
முறனகின்ைன.  

iii. உதவி நிறுவனங்கள் வழங்கிய இலவச எண்களில் 
கநட்கவார்க் மருத்துவமறனகள் மற்றும் நறடமுறைகள் 
கதாடர்பான தகவல்கள் காப்பீடு கசய்யப்பட்டவருக்கு 
கிறடக்கும்.  

iv. மருத்துவமறனயில் அனுமதிக்கப்பட ரவண்டிய அவசியம் 
ஏற்பட்டால், காப்பீடு கசய்தவர் அறத கால் கசன்டரில் 
கதரிவிக்க ரவண்டும் மற்றும் கசல்லுபடியாகும் பயைக் 
காப்பீட்டு பாலிசியுடன் குைிப்பிடப்பட்ட மருத்துவமறனக்குச் 
கசல்ல ரவண்டும். 

v. பாலிசியின் கசல்லுபடியாக உள்ளதா என்பறத சரிபார்க்கவும், 

காப்புகறளச் சரிபார்க்கவும் மருத்துவமறனகள் கபாதுவாக 
உதவி நிறுவனங்கள்/காப்பீட்டு நிறுவனங்களின் கால் கசன்டர் 
எண்களில் கதாடர்பு ககாள்கின்ைன. 

vi. பாலிசிறய மருத்துவமறன ஏற்றுக்ககாண்டவுடன், காப்பீடு 
கசய்தவர் கோக்கமில்லா அடிப்பறடயில் மருத்துவமறனயில் 
சிகிச்றச கபறுவார். 

vii. காப்பீட்டாளர்/ உதவி வழங்குநோல் மருத்துவமறன 
ரசர்க்றகறய தீர்மானிக்க ரதறவப்படும் சில அடிப்பறடத் 
தகவல்கள்: 

1. ரநாயின் விவேங்கள் 
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2. முந்றதய வேலாறு வழக்கில், இந்தியாவில் உள்ள 

மருத்துவமறன, உள்ளூர் மருத்துவ அதிகாரியின் 
விவேங்கள்: 

 கடந்தகால வேலாறு, தற்ரபாறதய சிகிச்றச மற்றும் 
மருத்துவமறனயில் ரமலும் திட்டமிடப்பட்ட சிகிச்றச 
முறை மற்றும் உடனடியாக அனுப்புமாறு ரகாரிக்றக 

 சிகிச்றசயளிக்கும் மருத்துவர் அைிக்றகயுடன் 
ஈடுக்ரகாேல் படிவம் 

 பாஸ்ரபார்ட் நகல் 

 மருத்துவ தகவல் படிவத்தின் கவளியீடு 

b) மருத்துவ கசலவுகள் மற்றும் மருத்துவமற்ை பிை 
ஈடுக்ரகாேல்கறள திருப்பிச் கசலுத்துதல்: 

காப்பீடு கசய்தவர்கள் இந்தியா திரும்பிய பிைகு திருப்பிச் 
கசலுத்தும் ஈடுக்ரகாேல்கள் கபாதுவாக தாக்கல் 
கசய்யப்படுகின்ைன. ஈடுக்ரகாேல் ஆவைங்கள் கிறடத்தவுடன், 

வழக்கமான கசயல்முறையின்படி ஈடுக்ரகாேல் கசயலாக்கப்படும். 
கவளிநாட்டு நாையத்தில் கசலுத்தப்படும் கோக்கமில்லா 
ஈடுக்ரகாேல்கறளப் ரபால இல்லாமல், அனுமதிக்கப்பட்ட 
அறனத்து ஈடுக்ரகாேல்களுக்கான கட்டைங்களும் இந்திய 
ரூபாயில் (INR) கசலுத்தப்படுகின்ைன. 

திருப்பிச் கசலுத்தும் ஈடுக்ரகாேல்கறளச் கசயல்படுத்தும் ரபாது, 

இழப்பீட்டுத் ரததியன்று இருந்த கடன்பாடு அளறவ இந்திய 
ரூபாயில் அறடய நாைய மாற்று விகிதம் பயன்படுத்தப்படுகிைது. 
பின்னர் காரசாறல அல்லது மின்னணு பரிமாற்ைம் மூலம் பைம் 
கசலுத்தப்படுகிைது. 

c) விபத்து மற்றும் ரநாய்க்கான மருத்துவ கசலவுகளுக்கான 
ஆவைங்கள் 

i. ஈடுக்ரகாேல் படிவம் 

ii. மருத்துவரின் அைிக்றக 
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iii. அசல் மருத்துவமறன ரசர்க்றக/ விடுவிப்பு அட்றட 

iv. அசல் பில்கள்/ ேசதீுகள்/ மருந்துச் சடீ்டு 

v. அசல் எக்ஸ்ரே அைிக்றககள்/ ரநாயியல்/ புலனாய்வு 
அைிக்றககள் 

vi. நுறழவு மற்றும் கவளிரயறும் முத்திறேயுடன் பாஸ்ரபார்ட் / 
விசாவின் நகல் 

ரமரல உள்ள பட்டியல் ஒரு குைிகாட்டியாக மட்டுரம உள்ளது. 
குைிப்பிட்ட வழக்கு விவேங்கறளப் கபாறுத்து அல்லது குைிப்பிட்ட 
காப்பீட்டாளர் பின்பற்றும் ஈடுக்ரகாேல் தீர்வு 
பாலிசி/கசயல்முறைறயப் கபாறுத்து கூடுதல் 
தகவல்/ஆவைங்கள் ரதறவப்படலாம். 

சுய-பரீட்றச 5  

ஒருமுறை காப்பீடு கசய்தவர் அவர்களுக்கு கசல்லுபடியாகும் 
_________ காப்பீட்டு பாலிசிறய  வழங்கினாரல, கபரும்பாலான 
.மருத்துவமறனகள் அறனத்து சர்வரதச காப்பீட்டு 
நிறுவனங்களிடமிருந்தும் பைம் கசலுத்துவதற்கான 
உத்தேவாதத்றத ஏற்றுக்ககாள்கின்ைன. 

I. சட்ட கடன்பாடு 

II. ககாரோனா ேக்ஷக் 

III. கவளிநாட்டுப் பயை 

IV. நன்ககாறட 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 3 - சரியான பதில் விருப்பம் III. 

பதில் 4 - சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பதில் 5 - சரியான பதில் விருப்பம் III. 
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சுருக்கம்  

a) காப்பீடு என்பது ஒரு ‘வாக்குறுதி’, மற்றும் பாலிசி அந்த 
வாக்குறுதிக்கு ‘சாட்சி’ ஆகும். பாலிசியின் கீழ் ஈடுக்ரகாேலுக்கு 
வழிவகுக்கும் காப்பீடு கசய்யப்பட்ட நிகழ்வு அந்த வாக்குறுதியின் 
உண்றமயான ரசாதறனயாகும்.  

b) காப்பீட்டின் முக்கிய மதிப்பீடு காேைிகளில் ஒன்று காப்பீட்டு 
நிறுவனத்தின் ஈடுக்ரகாேல்கறள கசலுத்தும் திைன் ஆகும். 

c) காப்பீட்றட வாங்கும் நபர் முதல் பங்குதாேோகவும், 

‘ஈடுக்ரகாேறலப் கபறுபவோகவும் இருக்கிைார். 

d) கோக்கமில்லா ஈடுக்ரகாேலில் ஒரு கநட்கவார்க் மருத்துவமறன 
காப்பீட்டாளரின் முன் அங்கீகாேத்தின் அடிப்பறடயில் மருத்துவ 
ரசறவகறள வழங்குகிைது. 

e) பைம் திருப்பிச் கசலுத்தும் ஈடுக்ரகாேலில், வாடிக்றகயாளர் 
தனது கசாந்த ஆதாேங்களில் இருந்து பைத்றத 
மருத்துவமறனக்குச் கசலுத்துகிைார், பின்னர் பைத்றத திரும்ப 
கபறுவதற்காக காப்பீட்டாளர்/TPAவிடம் ஈடுக்ரகாேறல தாக்கல் 
கசய்கிைார். 

f) வாடிக்றகயாளருக்கும் ஈடுக்ரகாேல் குழுவிற்கும் இறடரய உள்ள 
கதாடர்பின் முதல் படியாக ஈடுக்ரகாேறல கதரிவித்தல் 
இருக்கிைது.. 

g) காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேல் வழக்கில் காப்பீட்டு நிறுவனம் ஒரு ரமாசடி 
நடந்ததாக சந்ரதகப்பட்டால், அது விசாேறைக்கு அனுப்பப்படும். 
ஒரு காப்பீட்டாளர்/TPA மூலம் ஈடுக்ரகாேலின் விசாேறைறய 
நிறுவனத்தின் உள் துறைரய கசய்யலாம் அல்லது ஒரு 
கதாழில்முறை விசாேறை நிறுவனத்திடம் ஒப்பறடக்கலாம். 

h) இருப்பு றவத்தல் என்பது ஈடுக்ரகாேல்களின் நிறலயின் 
அடிப்பறடயில் காப்பீட்டாளரின் புத்தகங்களில் அறனத்து 
ஈடுக்ரகாேல்களுக்காகவும் றவக்கப்படும் கதாறகறயக் 
குைிக்கிைது. 
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i) ஈடுக்ரகாேல் மறுக்கப்பட்டால், வாடிக்றகயாளருக்கு 
காப்பீட்டாளரிடம் பிேதிநிதித்துவம் கசய்வறத தவிே, காப்பீட்டு 
குறைதரீ்ப்பாளறே அல்லது நுகர்ரவார் கமிஷன்கள் அல்லது சட்ட 
அதிகாரிகறள அணுகுவதற்கான விருப்பம் உள்ளது. 

j) ரமாசடிகள் கபரும்பாலும் மருத்துவமறன ரசர்க்றகக்கான 
இழப்பீட்டு பாலிசிகளில் நிகழ்கின்ைன, ஆனால் ரமாசடி 
ஈடுக்ரகாேல்கறளச் கசய்ய தனிநபர் விபத்து பாலிசிகளும் 
பயன்படுத்தப்படுகின்ைன. 

k) காப்பீட்டாளருக்கு TPA பல முக்கியமான ரசறவகறள 
வழங்குகிைது மற்றும் கட்டை வடிவில் அதற்கான கட்டைத்றத 
கபறுகிைது. 
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பிரிவு  

கபாது காப்பீடு 
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அத்தியாயம் G-01 

கபாது காப்பீடு ஆவைமாக்குதல் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

அத்தியாயம் 7இல் விவாதிக்கப்பட்டபடி, முன்கமாழிவு படிவத்தில் 
காப்பீட்டுக்காக வழங்கப்படும் அபாயத்றத காப்பீட்டு நிறுவனம் 
ஏற்றுக்ககாள்ள ரதறவப்படும் பயனுள்ள தகவல் உள்ளது. 
காப்பீட்டின் கவவ்ரவறு கிறளகளில், காப்பீடு கசய்யப்பட்ட கபாருள், 

காப்பீட்டின் காப்பு வறக மற்றும் எழக்கூடிய ஈடுக்ரகாேல்களின் 
வறககள் ஆகியவற்ைின் அடிப்பறடயில் ஆவைத் ரதறவகளும் 
ரவறுபட்டிருப்பறத பார்த்ரதாம். 
கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 
 

A. முன்கமாழிவு படிவங்கள் 

B. முன்கமாழிவு ஏற்பு (காப்பீடு ஏற்கப்படுதல்) 
C. பிரீமியம் ேசதீு 

D. உறை குைிப்புகள் / காப்பீடின் சான்ைிதழ் / பாலிசி ஆவைம் 

E. உத்தேவாதங்கள் 

F. ரமற்குைிப்புகள் 

G. பாலிசிகளின் கபாருள் விளக்கம் 

H. புதுப்பித்தல் அைிவிப்பு 

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, உங்களால்: 
a) முன்கமாழிவு படிவத்தின் உள்ளடக்கத்றத பற்ைி விளக்க முடியும் 

b) தகவல் ஏட்டின் முக்கியத்துவத்றத விவரிக்க முடியும். 
c) பிரீமியம் ேசறீத பற்ைி புரிந்து ககாள்ளமுடியும் 

d) காப்பீடு பாலிசி ஆவைத்திலுள்ள வார்த்றதகறள மற்றும் 
வாசகங்கறள பற்ைி விளக்க முடியும். 

e) பாலிசியின் நிபந்தறனகள் மற்றும் உத்தேவாதங்கறள பற்ைி 
விவாதிக்க முடியும் 

f) ரமல் குைிப்புகள் ஏன் வழங்கப்படுகின்ைன என்பறதப் பாோட்ட 
முடியும். 



465 
 

g) புதுப்பித்தல் அைிவிப்புகள் ஏன் கவளியிடப்படுகின்ைன என்பறதப் 
பாோட்ட முடியும். 
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A. முன்கமாழிவு படிவங்கள் 

காப்பீடிற்காக அளிக்கப்படும் அபாயத்றத ஏற்றுக்ககாள்வதற்காக, 

காப்பீடு நிறுவனத்திற்கு பயன்படுகின்ை தகவல்கறள முன்கமாழிவு 
படிவம் ககாண்டிருக்கும். காப்பீடிற்கான நன்னம்பிக்றக மற்றும் 
தகவல்கறள கவளிப்படுத்தும் கடறம ரபான்ை ககாள்றககள் 
முன்கமாழிவு படிவத்திலிருந்து கதாடங்கும். 

எடுத்துக்காட்டு 

காப்பீடு கபறுபவர் தன்னுறடய தங்க நறக ரஷாரூமில் ஒரு அலாேம் 

(Burglar alarm) றவத்து போமரிக்க ரதறவ, அல்லது தானியங்கி அலாே 
அறமப்றப றவத்திருந்தால், அவர் அறத கவளிப்படுத்துவது 
மட்டுமின்ைி, அது பாலிசி காலம் முழுவதும் நன்கு கசயல்புரிகிைதா 
என்றும் உறுதிப்படுத்தரவண்டும். அலாேம் இருப்பது காப்பீட்டாளறே 
கபாறுத்த வறே ஒரு அடிப்பறட உண்றம மற்றும் காப்பீட்டாளர் இந்த 
உண்றமகளின் அடிப்பறடயில்தான் அபாயத்திற்கு காப்பீடு அளிக்க 
ஒப்புக்ககாண்டு, அதற்கான விறலறயயும் நிர்ையிப்பார். 

1. முன்கமாழிவு படிவத்தில் இருக்கும் வினாக்களின் இயல்பு 

முன்கமாழிவு படிவத்திலுள்ள வினாக்களின் எண்ைிக்றக மற்றும் 
இயல்பு காப்பீடு அளிக்கப்படும் பிரிவிற்கு ஏற்ப மாறுபடும். 

i. தீ காப்பீடு முன்கமாழிவு படிவங்கள் சாதாேைமாக 
எளிய/நிறலயான அபாயங்கள் அதாவது வடீுகள், கறடகள் 
ரபான்ைவற்றுக்கு பயன்படுத்தப்படும். கபரிய கதாழிற்சாறலக்கான 
அபாயங்கறள ஏற்பதற்கு முன்பாக, அபாயத்றத பரிரசாதறன 
கசய்வதற்கு காப்பீட்டாளர் ஏற்பாடு கசய்வார். சிைப்பு தகவல்கறள 
கபறுவதற்கு முன்கமாழிவு படிவத்தில் சில ரநேங்களில், சிைப்பு 
வினாப்பட்டியல்கள் ரசர்க்கப்படுகின்ைன. 

தீ காப்பீடு முன்கமாழிவு படிவத்தில், ரவறு விஷயங்களுடன், 

கசாத்றதப் பற்ைிய விவரிப்பு ரகட்கப்படும், அவற்ைில் பின்வரும் 
தகவல்கள் இருக்கும்: 

  கவளிப்புை சுவர்கள் மற்றும் கூறேயின் கட்டிட அறமப்பு, 

மாடிகளின் எண்ைிக்றக 
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  கட்டிடத்தில் ஒவ்கவாரு பகுதியிலும் இருப்பவர்களின் 
கதாழில் 

  ஆபத்து விறளவிக்கக்கூடிய கபாருட்கள் 

  மூலப்கபாருள் மற்றும் முடிக்கப்பட்ட கபாருட்கள் உட்பட 
உற்பத்தி கசயல்முறை 

  காப்பீடிற்காக முன்கமாழியப்பட்ட கதாறக 

   காப்பீடின் கால அளவு, ரபான்ைறவ. 

ii. வாகன காப்பீடிற்கு, வாகனத்றதப் பற்ைி, அதன் கசயற்பாடுகள், 

ககாண்டு கசல்லக்கூடிய ககாள்ளளவு, அது உரிறமயாளோல் 
நிர்வாகம் கசய்யப்படும் முறை மற்றும் சம்பந்தப்பட்ட காப்பீட்டு 
வேலாறு ஆகியவற்றை பற்ைி வினாக்கள் இருக்கும். 

iii. கசாந்த காப்பீடு வறககளுக்கு அதாவது உடல்நலம், தனிநபர் 
விபத்து மற்றும் பயைக் காப்பீடு ஆகியவற்ைின் முன்கமாழிவு 
படிவங்கள், முன்கமாழிபவரின் ஆரோக்கியம், வாழ்க்றக முறை 
மற்றும் பழக்கங்கள், முன்னரே இருக்கும் உடல் நிறலகள், 

மருத்துவ வேலாறு, மேபுவழிப் பண்புகள், முன் காப்பீட்டு 
அனுபவங்கள் ரபான்ைவற்றைப் பற்ைிய தகவல்கறள 
கபறுவதற்காக வடிவறமக்கப்பட்டிருக்கிைது. 

iv. ரவறு பலவறகப்பட்ட காப்பீடுகளில், முன்கமாழிவு படிவங்கள் 
கட்டாயமானறவ மற்றும் அவற்ைில் ஒரு பிேகடனம் இருக்கும் 
மற்றும் அது நன்னம்பிக்றகறய அளிக்கும் கடறமறய நீட்டிக்கும். 

2. முன்கமாழிவின் கூறுகள் 

i. முன்கமாழிபவரின் முழு கபயர் 

முன்கமாழிபவர் தன்றன கதளிவாக அறடயாளம் காட்டிககாள்ள 
ரவண்டும். காப்பீடு கபறுபவருக்கு மட்டுரம அந்த பாலிசியின் 
கீழுள்ள பயன்கள் கசன்ைறடவறத உறுதி கசய்ய காப்பீட்டாளர் 
யாருடன் ஒப்பந்தம் ஏற்படுத்திக் ககாள்கிைார் என்பது கதரிவது 
முக்கியம், 

ii. முன்கமாழிபவரின் முகவரி மற்றும் கதாடர்பு விவேங்கள் 
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ரமரல குைிப்பிட்ட காேைங்கள் முன்கமாழிபவரின் முகவரி 
மற்றும் கதாடர்பு விவேங்கறள கபறுவதற்கும் கபாருந்தும். 

iii. முன்கமாழிபவரின் கதாழில், பைி, அல்லது வியாபாேம் 

உடல்நலம் மற்றும் தனிநபர் விபத்து காப்பீடுகளில், 

முன்கமாழிபவரின் கதாழில், பைி அல்லது வியாபாேம் ஆகியறவ 
முக்கியமாகும். ஏகனன்ைால் அறவ அபாயத்திற்கு உட்படக்கூடிய 
முக்கிய தகவல்கறள கவளிப்படுத்தும். 

iv. காப்பீடு கசய்யப்படும் விஷயங்கறளப் பற்ைிய விவேங்கள் 
மற்றும் அறடயாளம் 

முன்கமாழிபவர், காப்பீடிற்காக முன்கமாழியப்பட்ட விஷயத்றத 
கதளிவாக கூைரவண்டும். 

எடுத்துக்காட்டு 

முன்கமாழிபவர், பின்வருவறத கதரிவிக்கரவண்டும்: 

i. கசாந்த கார் [என்ெின் எண், அடிச்சட்டத்திலுள்ள எண் (சாஸிஸ் 
எண்), பதிவு கசய்த எண் ரபான்ை அறடயாளங்கள்] அல்லது 

ii. குடியிருப்பு வடீு [அதன் முழு முகவரி மற்றும் அறடயாள 
எண்கள்] அல்லது 

iii. கவளிநாட்டு பயைம் என்ைால் [யாோல், எப்ரபாது, எந்த 
ரதசத்திற்கு, எந்த ரவறலக்காக] அல்லது 

iv. வழக்கிற்கு ஏற்ப, நபரின் ஆரோக்கியம் [நபரின் கபயர், முகவரி 
மற்றும் அறடயாளத்துடன்] ரபான்ைறவ. 

v. காப்பீட்டுத் கதாறக என்பது அந்த பாலிசியின் கீழ் 
காப்பீட்டாளரின் கடப்பாடு நிறலறய குைிக்கும் மற்றும் அது 
எல்லா முன்கமாழிவு படிவங்களிலும் குைிப்பிடப்பட ரவண்டும். 

vi. முந்றதய மற்றும் தற்ரபாறதய காப்பீடு: கபாதுவான 
அத்தியாயங்களில் காைப்படுவது ரபால், முன்கமாழிபவர் 
தனது முந்றதய காப்பீடுகள் பற்ைிய விவேங்கறள 
காப்பீட்டாளருக்கு கதரிவிக்க ரவண்டும் 
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கசாத்து காப்பீடில், காப்பீடு கபறுபவர் பலவிதமான 
காப்பீட்டாளர்களிடமிருந்து காப்பீறட கபற்றுக்ககாண்டு, இழப்பு 
ஏற்படும் ரநேத்தில் ஒன்றுக்கு ரமற்பட்ட காப்பீட்டாளரிடம் இருந்து 
இழப்பீறட கபறும் வாய்ப்புகள் இருக்கின்ைன. பிரித்து வழங்கும் 
ககாள்றக (principle of contribution) கசயல்படுத்தப்பட்டதா என்பறத 
உறுதிப்படுத்துவதற்காக இந்த தகவல் ரதறவப்படுகின்ைது. 
இதனால், காப்பீடு கபறுபவருக்கு இழப்பீடு கிறடக்கும் ஆனால் 
ஒரே அபாயத்திற்காக பலவிதமான காப்பீட்டு பாலிசிகளிலிருந்து 
லாபத்றத கபை மாட்டார்கள். 

கூடுதலாக, தனிநபர் விபத்து காப்பீடில், காப்பீட்டாளர் (Insurer) 

காப்பீடு கபற்ைவர் எடுத்த ரவறு தனிநபர் விபத்து பாலிசிகளின் 
மூலம் காப்பீடு கசய்யப்பட்டத் கதாறகயின் அடிப்பறடயில், 

காப்பீட்டுத் கதாறக (காப்புத் கதாறக) அளறவ கட்டுப்படுத்தலாம். 

vii. இழப்பு அனுபவம் 

முன்கமாழிபவர், காப்பீடு கசய்யப்பட்டிருந்தாலும் 
இல்லாவிட்டாலும், அவர் அனுபவித்த இழப்புகளின் முழு 
விவேங்கறளயும் கூைரவண்டும். இது காப்பீடு பற்ைிய 
விஷயத்றதயும் கடந்த காலத்தில் காப்பீட்டு கசய்தவர் அறத 
எப்படி சமாளித்தார் என்பது பற்ைிய தகவறலயும் காப்பீட்டாளரிடம் 
கதரிவிக்கும். இதுரபான்ை பதில்களிலிருந்து காப்பீடு ஏற்பாளர்கள், 

அபாயத்றத நன்கு புரிந்துககாள்வார்கள் மற்றும் அபாயத்றத 
பற்ைிய பரிரசாதறன நடத்த தீர்மானிப்பார்கள் அல்லது கூடுதல் 
விவேங்கறள திேட்டுவார்கள். 

viii. காப்பீடு கபறுபவருறடய பிேகடனம் 

முன்கமாழிவு படிவத்தின் ரநாக்கம் காப்பீட்டாளர்களுக்கு 
ரதறவயான எல்லா விஷயங்கறளயும் வழங்குவதாக 
இருப்பதால், அந்த படிவத்தில், அவேது பதில்கள் 
உண்றமயானறவ மற்றும் துல்லியமானறவ என்றும் இந்த 
படிவம் காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் அடிப்பறடயாக இருக்கும் என்பறத 
கதரிவிக்கும் காப்பீடு கபறுபவருறடய பிேகடனம் இருக்கும். 
தவைான பதில் ஏரதனும் இருப்பின், அந்த ஒப்பந்தத்றத தவிர்க்கும் 
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உரிறமறய காப்பீட்டாளர்களுக்கு அது அளிக்கிைது. எல்லா 
முன்கமாழிவு படிவங்களிலும் கபாதுவாக இருக்கும் ரவறு 
பிரிவுகளில், றககயழுத்து, ரததி மற்றும் சில இடங்களில் 
முகவர்களின் பரிந்துறே ஆகியறவயாகும். 

B. முன்கமாழிவு ஏற்பு (ஏற்பளிப்பு) 

ஒரு பூர்த்தி கசய்யப்பட்ட முன்கமாழிவு படிவம் கபாதுவாக பின்வரும் 
தகவல்கறள அளிக்கும் என்பறத நாம் முன்ரப பார்த்ரதாம்: 

 காப்பீடு கபறுபவரின் விவேங்கள் 

 காப்பீடு கசய்யப்படும் விஷயத்றதப் பற்ைிய விவேங்கள் 

 ரதறவப்படும் காப்பீடின் வறக 

 கபாருள்சார்ந்த அம்சங்கள் பற்ைி ரநர்மறை மற்றும் எதிர்மறை 
விவேங்கள் – இதில் கட்டிடத்திவ் வறக மற்றும் தேம், வயது, 

தீயறைக்கும் உபகேைங்கள் இருத்தல், பாதுகாப்பு வறக 
ரபான்ைவற்றை ரசர்த்து 

 காப்பீடு மற்றும் இழப்பின் முந்றதய வேலாறு 

கசாத்து, ரமாட்டார் அல்லது சேக்கு காப்பீடு விஷயத்தில், 

காப்பீட்டாளர், அபாயத்தின் தன்றம மற்றும் மதிப்றபப் கபாறுத்து, 

ஏற்றுக்ககாள்வதற்கு முன், அபாயத்தின் முன்-பரிரசாதறன 
கருத்துக்கைிப்றப கசய்யலாம். முன்கமாழிவில் உள்ள தகவல், 

அபாய ஆய்வு அைிக்றக, கூடுதல் வினாத்தாள் மற்றும் பிை 
ஆவைங்களுக்கான பதில்கள் (காப்பீட்டாளோல் ரகட்கப்படுபறவ) 
ஆகியவற்ைின் அடிப்பறடயில் காப்பீட்டாளர்கள் தங்கள் முடிறவ 
எடுக்கிைார்கள். அதன் பிைகு, காப்பீட்டாளர், அபாய காேைிகளுக்கு 
எவ்வளவு விறலறய நிர்ையிக்க ரவண்டும் என்று தீர்மானிப்பார் 
மற்றும் பல்ரவறு ரசாதறன குைியீடுகளுக்கு ஏற்ப பிரீமியத்றத 
கைக்கிடுவார். இது பிைகு காப்பீடு கபறுபவரிடம் கதரிவிக்கப்படும். 
முன்கமாழிவுகள் காப்பீட்டாளோல் ரவகத்துடனும் திைறமயுடனும் 
கசயல்படுத்தப்படும் மற்றும் அறனத்து தரீ்மானங்களும், 

கபாருத்தமான காலத்திற்குள் எழுத்து மூலம் கதரிவிக்கப்படும். 



471 
 

வறேயறை 

ஏற்பளிப்பு: பாலிசிதாேர்களின் நலன்களின் பாதுகாப்பு 
ஒழுங்குவிதிகள், 2017இன் படி 15 நாட்களுக்குள், நிறுவனம் 
முன்கமாழிறவ கசயல்படுத்தரவண்டும். முகவர், இந்த 
காலவரிறசகறள கவனித்து, பின் கதாடர்ந்து, வாய்ப்பாளர்/காப்பீட்டு 
கபறுபவரிடம் ரதறவப்படும் ரபாது வாடிக்றகயாளர் ரசறவ மூலம் 
கதாடர்பு ககாள்ளரவண்டும். முன்கமாழிறவ கூர்ந்தாய்வு கசய்து 
ஏற்பளிப்பு அளிக்கப்படுவறதப் பற்ைி தீர்மானிக்கும் முழு 
கசயல்முறையும் காப்பீடு ஏற்பளிப்பு என்று அறழக்கப்படுகிைது. 

சுய-பரீட்றச 1 

பாலிசிதாேர்களின் நலன்களின் பாதுகாப்பு ஒழுங்குவிதிகள், 2017இன் 
படி ஒரு காப்பீட்டு நிறுவனம் ஒரு காப்பீட்டு முன்கமாழிறவ 
__________நாட்களுக்குள் கசயல்படுத்தரவண்டும். 

I. 7 நாட்கள் 

II. 15 நாட்கள் 

III. 30 நாட்கள் 

IV. 45 நாட்கள் 
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C.  பிரீமியம் ேசதீு 

பிரீமியம் என்பது, காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் கீழ், ஒரு கபாருறள காப்பீடு 
கசய்வதற்காக காப்பீட்டாளருக்கு காப்பீடு கபறுபவோல் 
கசலுத்தப்படும் கருதுறக அல்லது கதாறகயாகும். அத்தியாயம் 4 இல் 
தேப்பட்டுள்ளபடி, காப்பீட்டுச் சட்டத்தின் பிரிவு 64 VB இன் படி, காப்பீட்டு 
ஒப்பந்தத்தின் கதாடக்கத் ரததிக்கு முன்னதாக, பிரீமியம் 
முன்கூட்டிரய கசலுத்தப்பட ரவண்டும் என்பறத முகவர் எப்ரபாதும் 
கவனத்தில் ககாள்ள ரவண்டும். 

முக்கியமானறவ 

a) காப்பீட்டுச் சட்டம் – 1938 இன் பிரிவு 64 VB, பிரீமியம் முன்கூட்டிரய 
கபைப்படும் வறே அல்லது அளிப்பதாக அச்சாேம் ககாடுப்பது வறே 
அல்லது குைிப்பிடப்பட்ட வறகயில் முன்கூட்டிரய 
றவப்புத்கதாறக றவக்கப்படும் வறே எந்த காப்பீட்டாளரும் எந்த 
அபாயத்திற்கும் காப்பளிக்கும் கபாறுப்றப 
ஏற்றுக்ககாள்ளமாட்டார் என கூறுகிைது. காப்பீட்டு விதிகள் 58 
மற்றும் 59 சில சூழ்நிறலகளில் பிரீமியத்றத முன்கூட்டிரய 
கசலுத்துவதற்கான இந்த நிபந்தறனக்கு சில விதிவிலக்குகறள 
வழங்குகிைது 

b) ஒரு காப்பீட்டாளரின் சார்பாக ஒரு காப்பீட்டு முகவர் ஒரு 
காப்பீட்டு பாலிசிக்கான பிரீமியத்றத கபற்றுக்ககாள்ளும் ரபாது, 

அறத கபற்ை இருபத்தி நாலு மைி ரநேங்களுக்குள், வங்கி 
மற்றும் தபால்நிறலய விடுமுறைகள் தவிே மற்ை நாட்களில் முழு 
பிரீமிய கதாறகறயயும் தன் கமிஷறன கழித்துக்ககாள்ளாமல் 
வங்கியில் கட்டி விடுவார் அல்லது தபால் வழியாக அனுப்பி 
விடுவார். 

c) பிரீமியம் பைமாகரவா அல்லது காரசாறலயாகரவா 
கசலுத்தப்பட்ட ரததியிலிருந்து தான் அபாயத்தின் பாதுகாப்பு 
ஏற்றுக்ககாள்ளப்படும் என்பதும் குைிப்பிடப்படுகிைது. 

d) பிரீமியம் தபால் வழியாக அல்லது பை அஞ்சல் வழியாக 
அல்லது காரசாறலயாக தபால் மூலம் அனுப்பப்படும் ரபாது, 

பைம் அஞ்சலில் பதிவு கசய்யப்பட்ட ரததி அல்லது காரசாறல 
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அனுப்பப்பட்ட நாள் முதரல, அபாயத்தின் காப்பு 
ஏற்றுக்ககாள்ளப்படலாம். 

e) காப்பீடு கசய்தவர், பாலிசிறய ேத்து கசய்வதாரலா அல்லது அதன் 
விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகறள மாற்றுவதாரலா அல்லது 
ரவறு காேைங்களாரலா திருப்பிக் ககாடுக்கும் நிறலயில், அது 
காப்பீட்டாளோல் காப்பீடு கசய்தவருக்கு ரநேடியாக ரகாடிட்ட 
அல்லது ஆறைக் காரசாறல மூலமாக அல்லது தபால்/பை 
அஞ்சல் மூலமாக அல்லது மின்னணு முறையில் அனுப்பப்படும். 
இதன் சரியான ேசறீத காப்பீடு கசய்தவரிடமிருந்து காப்பீட்டாளர் 
கபற்றுக்ககாள்ளலாம். இதுரபான்ை திருப்பப்படும் பைம், 

முகவரின் கைக்கில் ரசர்க்கப்படாது. 

D. உறை குைிப்புகள் / காப்பீட்டு சான்ைிதழ் / பாலிசி ஆவைம் 

காப்பீடு ஏற்பளிப்பு பூர்த்தியறடந்த பின்னர் பாலிசி வழங்கப்பட சிைிது 
காலம் எடுக்கும். பாலிசி தயாரிப்பில் இருக்கும்ரபாது அல்லது 
காப்பீடிற்கான ஒப்பந்தப் ரபச்சு நடக்கும்ரபாது, தற்காலிக 
அடிப்பறடயில் காப்பளிக்கப்படுவது அவசியம் அல்லது சரியான 
விறலறய நிர்ையிப்பதற்காக வளாகம் பரிரசாதறன 
கசய்யப்படும்ரபாது பாலிசியின் கீழ் காப்பளிக்கப்படுவறத 
உறுதிப்படுத்த ஒரு உறை குைிப்பு (Cover note) அளிக்கப்படும். 

உறை குைிப்பில் முத்திறே இடப்படாவிட்டாலும், பாலிசி காப்பீடு 
அளிப்பவரின் வறகக்கு கபாருந்தும் வழக்கமான விதிமுறைகள் 
மற்றும் வறேயறைகளுக்கு உட்படும் என்பறத உறை குைிப்பில் 
இருக்கும் வாசகங்கள் உறுதிப்படுத்தும். அபாயத்திற்கு உத்தேவாதங்கள் 
ஏரதனும் இருக்குமானால், உறை குைிப்பில், காப்பீடிற்கு 
உத்தேவாதங்கள் இருக்கின்ைது என்று குைிப்பிடப்பட்டிருக்கும். 
கபாருந்தினால், உறை குைிப்பு சிைப்பு உட்பிரிவுகளுக்கு உட்பட்டது, 
எ.கா. ஒப்புக்ககாள்ளப்பட்ட வங்கி உட்பிரிவு, பிேகடனம் உட்பிரிவு 
ரபான்ைறவ. 

ஒரு உறை குைிப்பில் பின்வருபறவ இருக்கரவண்டும்: 

a) காப்பீடு கபறுபவரின் கபயர் மற்றும் முகவரி 

b) காப்பிட்டுத் கதாறக 
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c) காப்பீடின் காலம் 

d) காப்பளிக்கப்படும் அபாயம் 

e) வதீம் மற்றும் பிரீமியம்: வதீம் அைியப்படவில்றல என்ைால், 
தற்காலிக பிரீமியம் 

f) காப்பளிக்கப்படும் அபாயத்தின் விவரிப்பு: எடுத்துக்காட்டாக 
ஒரு தீ காப்பீட்டின் உறை குைிப்பு கட்டிடம், அதன் கட்டறமப்பு 
மற்றும் குடியிருக்றக பற்ைிய அறடயாளக் குைிப்புகறள 
குைிப்பிடும். 

g) உறை குைிப்பின் வரிறச எண் 

h) வழங்கப்பட்ட ரததி 
i) உறை குைிப்பின் கசல்லுபடியாகும் காலம் வழக்கமாக இரு 

வாேங்கள் மற்றும் அரிதாக 60 நாட்கள் வறே இருக்கும் 

உறை குைிப்புகள் முக்கியமாக கடல் சார்ந்த மற்றும் வாகன வறக 
வைிகங்களில் பயன்படுத்தப்படுகின்ைன. 

1. கடல் சார்ந்த உறை குைிப்புகள் (Marine cover note) 

பாலிசிறய அளிப்பதற்கு ரதறவயான விஷயங்களான நீோவிக் 
கப்பலின் கபயர், ரபக்ரகஜ்களின் எண்ைிக்றக அல்லது சரியான 
மதிப்பு ரபான்ைறவ அைியப்படாத ரநேத்தில் வழக்கமாக இது 
அளிக்கப்படும். ஏற்றுமதியிலும் ஒரு உறை குைிப்பு அளிக்கப்படலாம் 
எ.கா. கப்பலில் துறைமுகத்திற்கு ககாண்டு கசல்லரவண்டிய சில 
கபாருட்களின் அளவு பற்ைிய விவேம். ரபாதுமான இடம் கப்பலில் 
இல்லாத ரபாது, அதன் மூலம் கபாருட்கறள ககாண்டு கசல்ல 
சாத்தியமில்லாத நிறல வேக்கூடும். எனரவ குைிப்பிட்ட கப்பலில் 
அனுப்பப்படக்கூடிய கபாருட்களின் எண்ைிக்றக அைியப்படாது. இந்த 
சூழ்நிறலயில், ஒரு உறை குைிப்பு அளிக்கப்படும், இதற்கு பிைகு முழு 
விவேங்களுடன் பாலிசி வழங்கப்படும் மற்றும் காப்பீட்டு 
நிறுவனத்திடம் அறதப் பற்ைி கதரிவிக்கப்படும். 

கடல் சார்ந்த உறை குைிப்பு பின்வரும் வாசகங்கறள 
ககாண்டிருக்கலாம்: 

i. கடல் சார்ந்த உறை குைிப்பு எண் 

ii. வழங்கப்படும் ரததி 
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iii. காப்பீடு கசய்பவரின் கபயர் 

iv. கசல்லத்தக்க காலம் 

“ரவண்டுரகாளின்படி, நிறுவன ககாள்றகயின் வழக்கமான 
நிறலகளுக்கு உட்பட்டு, உங்களுக்கு காப்பீட்டுத் கதாறக ரூ. 
_____________ வறே காப்பு கிறடக்கிைது.“ 

a) உட்பிரிவுகள்: நிறலயத்தின் சேக்கு உட்பிரிவுகள் ஏ, பி அல்லது சி, 
இதில் நிறலய உட்பிரிவுகளின்படி ரபார் எஸ்ஆர்சிசி (SRCC) 

அபாயங்கள் இருக்கும். இறவ 7 நாட்கள் ேத்து அைிக்றகக்கு 
உட்படுத்தப்படும். 

b) நிபந்தறனகள்: பாலிசி வழங்க, கப்பல் வைிக ஆவைங்கள் 
கிறடத்தவுடன், கப்பல் சேக்கின் விவேங்கறள வழங்கரவண்டும். 
நீோவிக் கப்பலில் பிேகடனத்றத கசய்வதைகு முன்பு/அல்லது 
கப்பலில் கசல்லும்ரபாது இழப்பு அல்லது ரசதம் ஏற்பட்டால், 

மதிப்பீட்டின் அடிப்பறடயாக காப்புறுதி கபறுபவர் கபாறுப்பில் 
உள்ள கபாருட்களின் முதன்றம விறல மற்றும் உண்றமயில் 
கசலவழிக்கப்பட்ட கட்டைங்கள் இருக்கும் என்று இதன்மூலம் 
ஒப்புக்ககாள்ளப்படுகிைது. 

உள்ளூரில் எடுத்துச் கசல்லப்படுகின்ை சேக்குகளுக்கு பாலிசி 
வழங்கலுக்கு வழக்கமாக ரதறவப்படும் அறனத்து முக்கிய 
தகவல்களும் கிறடப்பதால், ஒரு உறை குைிப்பு அரிதாக 
ரதறவப்படுகிைது. இருந்தாலும், சில ரநேங்களில் பாலிசிகளுக்கு 
பதிலாக முதலில் உறை குைிப்புகள் வழங்கப்பட்டு, அதற்குப் பிைகு 
சேக்கின் முழு விவேங்கள் மற்றும் பயை விவேங்களுடன் 
வழங்கப்படும் பாலிசி மூலம் அது மாைைப்படுகிைது. 

2. வாகன உறை குைிப்புகள் 

இறவ குைிப்பிட்ட நிறுவனங்கள் மூலம் பரிந்துறேக்கப்பட்ட 
படிவத்தில் வழங்கப்பட ரவண்டும், மற்றும் ஒரு வாகன உறை 
குைிப்பின் கசயற்படுத்தும் உட்பிரிவு பின்வருமாறு இருக்கும்: 

“படிவத்தில் விவரிக்கப்பட்ட காப்பீறட கபறுபவர், கீரழயுள்ளது 
ரபால, விவரிக்கப்பட்ட வாகனம்(ங்களுக்கான) காப்பீடிற்காக 
முன்கமாழிந்து மற்றும் பிரீமியமாக ரூ.... றய அளித்திருந்தால், 
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நிறுவனத்தின் வழக்கமான .......பாலிசி (கீரழ குைிப்பிட்டுள்ள ஏரதனும் 
சிைப்பு நிபந்தறனகளுக்கு உட்பட்டு) படிவத்தின் விதிமுறைகளின் கீழ் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ள அபாயத்திற்கு எதிோக, நிறுவனத்தால் 
எழுத்துமூலம் அைிவிக்கப்பட்டு ேத்து கசய்யப்படும் வறே 
காப்பளிக்கப்படுவார்கள். இதற்கு பிைகு காப்பீடு நிறுத்தப்படும் மற்றும் 
நிறுவனம் காப்பீறட அளித்த காலத்திற்கு மட்டும் இந்த 
காப்பீடிற்கான பிரீமியம் வசூலிக்கப்படும். 

வாகன உறை குைிப்பில் கபாதுவாக பின்வரும் விவேங்கள் இருக்கும்: 

a) பதிவு குைி மற்றும் எண், அல்லது காப்பீடு கசய்த 
வாகனங்களின் விவரிப்பு / கன ககாள்ளளவு / ககாண்டு 
கசல்லும் ககாள்ளளவு / தயாரிப்பு / தயாரிக்கப்பட்ட வருடம், 
எஞ்சின் எண், ரசஸிஸ் எண் 

b) காப்பீடு கசய்பவரின் கபயர் மற்றும் முகவரி 

c) சட்டத்தின் ரநாக்கத்திற்காக காப்பீடு துவங்கும் ரததி மற்றும் 
ரநேம். சமயம்……, ரததி…… 

d) காப்பீடு காலாவதியாகும் ரததி 

e) நபர்கள் அல்லது ஓட்ட உரிறமயுள்ள நபர்களின் வர்க்கங்கள் 

f) பயன்படுத்துவதற்கான கட்டுப்பாடுகள் 

g) கூடுதல் அபாயங்கள், இருக்குமானால் 

வாகன உறை குைிப்பில், ரமாட்டார் வாகனங்கள் சட்டம், 1988 இன் 
அத்தியாயங்கள் X மற்றும் XI-இன் விதிகளின்படி வழங்கப்படுவதாக 
ஒரு சான்ைிதழும் இறைக்கப்பட்டிருக்கும். 

முக்கியமானறவ 

உறை குைிப்பின் கசல்லுபடியாகும் காலம் ஒரு ரநேத்தில் 15 நாட்கள் 
வறே ரமலும் நீட்டிக்கப்படலாம், ஆனால், எந்த நிறலயிலும் உறை 
குைிப்பின் கசல்லுபடியாகும் காலம் இேண்டு மாதங்களுக்கு ரமல் 
நீட்டிக்கப்படாது. 

குைிப்பு: ஒவ்கவாரு காப்பீட்டாளருக்கும், உறை குைிப்பின் வாசகங்கள் 
மாறுபடக்கூடும் 



477 
 

நிறைய நிறுவனங்கள் உறை குைிப்புகள் பயன்படுத்தப்படுவறத 
ஊக்குவிப்பதில்றல. தற்ரபாதுள்ள கதாழில்நுட்பங்கள், பாலிசி 
ஆவைத்றத உடனடியாக அளிக்கும் வசதிறய கபற்ைிருக்கின்ைன. 

3. காப்பீடின் சான்ைிதழ் – வாகன காப்பீடு 

சான்று ரதறவப்படும் இடங்களில் காப்பீடு இருப்பதற்கான சான்ைாக 
காப்பீடின் சான்ைிதழ் பயன்படுகிைது. உதாேைத்திற்கு, வாகன 
காப்பீடிற்கு, பாலிசியுடன் ரசர்த்து ரமாட்டார் வண்டிகள் சட்டத்திற்கு 
ரதறவப்படுகின்ை காப்பீடு சான்ைிதழும் வழங்கப்படும். இந்த 
சான்ைிதழ் ரபாலீஸ் மற்றும் பதிவு கசய்யும் அதிகாரிகளுக்கு 
சான்ைாக கசயல்படுகிைது. தனியார் கார்களுக்கான மாதிரி 
சான்ைிதழ், முக்கிய சிைப்பியல்புகளுடன் கீரழ தேப்பட்டுள்ளது. 

ரமாட்டார் வாகனங்கள் சட்டம், 1988 

காப்பீடு சான்ைிதழ் 

சான்ைிதழ் எண் பாலிசி எண் 

1. பதிவு குைியீடு மற்றும் எண், பதிவு கசய்த இடம், எஞ்சின் எண்/ 

ரசஸிஸ் எண் / தயாரிப்பு / தயாரிக்கப்பட்ட வருடம். 

2. வடிவறமப்பு வறக / C.C / உட்காரும் ககாள்ளளவு / கமாத்த 
பிரீமியம்/ பதிவு கசய்யும் ஆறையத்தின் கபயர், 

3. புவியியல் பகுதி – இந்தியா. ` 

4. காப்பீடு கபறுபவர் பிேகடனம் கசய்த மதிப்பு (IDV) 

5. காப்பீடு கபறுபவரின் கபயர், வியாபாேம் அல்லது பைி. 

6. சட்டத்திற்காக, காப்பீடு துவங்கப்படும். ……… ரததி 
………மைியிலிருந்து 

7. காப்பீடு முடியும் ரததி: ……………அன்று நடு இேவில் 

8. நபர்கள் அல்லது ஓட்ட உரிறமயுள்ள நபர்களின் வர்க்கங்கள். 

பின்வருவனவற்றுள் ஏரதனும் ஒன்று: 

a) காப்பீடு கசய்தவர்: 
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b) காப்பீடு கசய்தவரின் ஆறையுடன் அல்லது அனுமதியுடன் 
ஓட்டுபவர் 

ஓட்டும் நபர், விபத்து நடக்கும் ரநேத்தில் கசல்லக்கூடிய ஓட்டுநர் 
உரிமத்றத கபற்ைிருக்கரவண்டும் மற்றும் அத்தறகய உரிமத்றத 
றவத்திருக்கும் அல்லது கபறும் தகுதிறய இழந்திருக்கக்கூடாது. 
பயில்ரவார் உரிமம் றவத்திருப்பவரும் வண்டிறய கசலுத்தலாம் 
மற்றும் அந்த நபர் மத்திய ரமாட்டார் வாகன விதிகள், 1989 விதி 3-
இன் ரதறவறயயும் பூர்த்தி கசய்திருக்க ரவண்டும். 

பயன்படுத்துவதற்கான வேம்புகள் 

பாலிசி இவற்றைத் தவிே ரவறு ரநாக்கங்களுக்கு காப்றப அளிக்கும்: 

a) வாடறகக்காக அல்லது பரிசிற்காக; 

b) கபாருட்கறள வண்டியில் ககாண்டு கசல்லுதல் (கசாந்த 
கபாருட்கறளத் தவிே) 

c) ஏற்பாடு கசய்யப்பட்ட பந்தயம்.(Organized racing) 

d) பந்தயத்றத றவத்தல் (Race making) 

e) ரவக பரிரசாதறனக்காக 

f) நம்பகத்தன்றம ரசாதறனகளுக்காக 

g) வாகன வைிகத்துடன் சம்பந்தப்பட்ட ஏரதனும் காேைம். 

நான்/நாங்கள், இந்த சான்ைிதழ் சம்பந்தப்பட்ட பாலிசி மற்றும் 
காப்பீட்டு சான்ைிதழ் ஆகியறவ ரமாட்டார் வாகன சட்டம், 1988-இன் 
அத்தியாயம் X மற்றும் XI-இன் விதிகளுக்கு ஏற்ப வழங்கப்படுகிைது 
என்று இதன் மூலம் உறுதியளிக்கிரைாம். 

பரிரசாதிக்கப்பட்டது......... 

(அங்கீகரிக்கப்பட்ட காப்பீட்டாளர்) 

வாகன காப்பீட்டு சான்ைிதழ், சம்பந்தப்பட்ட அதிகாரிகளால் கூர்ந்தாய்வு 
கசய்யப்பட, எந்த சமயத்திலும் வண்டியிரலரய றவக்கப்பட ரவண்டும். 
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4. பாலிசி ஆவைம் 

பாலிசி என்பது காப்பீடு ஒப்பந்தத்திற்கு சான்ைாக அளிக்கப்படும் 
முறைப்படியான ஆவைமாகும். இந்த ஆவைத்தில் இந்திய முத்திறே 
சட்டம், 1899-இன் விதிகளின்படி முத்திறே இடப்பட ரவண்டும். 

ஒரு கபாது காப்பீட்டு பாலிசியில் வழக்கமாக இருப்பறவ: 

a) காப்பீடு கசய்தவர் மற்றும் அரத விஷயத்தின் மீது காப்பீடுப் பற்று 
உள்ள ரவறு நபர்களின் கபயர்(கள்) மற்றும் முகவரி(கள்); 

b) காப்பீடு கசய்யப்பட்ட கசாத்து அல்லது நலனின் முழு விவரிப்பு; 

c) பாலிசியின் கீழ் காப்பளிக்கப்பட்ட கசாத்து அல்லது காப்பீடுப் 
பற்று உள்ள இடம்/ இடங்கள், அத்துடன் காப்பளிக்கப்பட்ட 
கதாறககளின் விவேம்; 

d) காப்பீட்டுக் காலம்; 

e) காப்பீட்டுத் கதாறககள்; 

f) இழப்பீடு அளிக்கப்படும் இன்னல்கள் மற்றும் விலக்குகள்; 

g) ஏதாவது கபாருந்தும் உபரி /கழிவுத் கதாறககள்; 

h) கசலுத்தப்படரவண்டிய பிரீமியம் மற்றும் அந்த பிரீமியம் 
தற்காலிகமாக சரிப்படுத்தக்கூடியதாக இருந்தால், பிரீமியத்றத 
சரிப்படுத்துவதற்கான அடிப்பறட; 

i) பாலிசி விதிமுறைகள், நிபந்தறனகள் மற்றும் உத்திேவாதங்கள்; 

j) தற்கசயல் நிகழ்வு ஏரதனும் ஏற்பட்டு பாலிசியின் கீழ் இழப்பீடு 
கபறும் வாய்ப்பு வரும்ரபாது காப்பீடு கசய்பவர் கசய்யரவண்டிய 
கசயல்; 

k) காப்பீடு எடுக்கப்பட்ட விஷயத்துடன் சம்பந்தப்பட்ட ஏரதனும் ஒரு 
நிகழ்வு ஏற்பட்டு அதற்காக இழப்பீடு கபறுவதற்கான காப்பீடு 
கசய்பவரின் கடறமகள் மற்றும் அந்த சூழ்நிறலயில் 
காப்பீட்டாளரின் உரிறமகள்; 

l) ஏரதனும் சிைப்பு நிபந்தறனகள்; 



480 
 

m) திரித்துக் கூறுதல், ஏமாற்றுதல், அடிப்பறட உண்றமகறள 
மறைத்தல் அல்லது காப்பீட்டாளருக்கு ஒத்துறழப்பு தோதது 
ஆகியவற்ைால் பாலிசிறய ேத்து கசய்யும் ஏற்பாடு; 

n) பாலிசி சம்பந்தப்பட்ட எல்லா தகவல்களும் 
அனுப்பப்படரவண்டிய காப்பீடு கசய்பவரின் முகவரி; 

o) ரசர்த்த கூடுதல் காப்புகள் மற்றும்/ அல்லது ரமற்குைிப்புகள் 
ஏரதனும் இருப்பின் அவற்ைின் விவேங்கள்; 

p) குறை தீர்க்கும் கசயல்முறை மற்றும் குறைதீர்ப்பாளர் முகவரி 
பற்ைிய விவேங்கள் 

சுய-பரீட்றச 2  

பின்வரும் கூற்றுகளில் எது உறை குைிப்புகறளப் பற்ைிய 
உண்றமறய கூறுகிைது? 

I. உறை குைிப்புகள் முக்கியமாக ஆயுள் காப்பீடில் 
பயன்படுத்தப்படுகின்ைன 

II. உறை குைிப்புகள் முக்கியமாக எல்லா கபாது காப்பீட்டு 
பிரிவுகளிலும் பயன்படுத்தப்படுகின்ைன 

III. உறை குைிப்புகள் முக்கியமாக உடல்நலக் காப்பீடில் 
பயன்படுத்தப்படுகின்ைன 

IV. உறை குைிப்புகள் முக்கியமாக, கபாது காப்பீட்டின் கடல் சார்ந்த 
மற்றும் வாகனப் பிரிவுகளில் பயன்படுத்தப்படுகின்ைன 

 

E. உத்தேவாதங்கள் 

உத்திேவாதம் என்பது ஒப்பந்தத்தின் கசல்லுபடித்தன்றமக்காக உரிய 
முறைப்படி பாலிசியில் திட்டவட்டமாக கதரிவிக்கப்படும் மற்றும் 
கட்டாயமாக இைங்கப்படரவண்டிய விஷயம். உத்திேவாதம் என்பது 
தனியான ஆவைம் இல்றல. இது உறை குைிப்புகள் மற்றும் பாலிசி 
ஆவைம் ஆகிய இேண்டிலும் உள்ள ஒரு பாகமாகும். இது 
ஒப்பந்தத்திற்கு முன்மாதிரியாக இருக்கும் நிறலயாகும். 
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அபாயத்துடன் சம்பந்தப்பட்ரதா இல்றலரயா, இது கட்டாயம் 
பின்பற்ைப்படரவண்டும். 

உத்திேவாதம் மீைப்பட்டால், அது இழப்பிற்கான காேைமாக 
கதளிவாக நிரூபிக்கப்படாவிட்டாலும், காப்பீட்டாளர்களின் 
விருப்பப்படி பாலிசி கசல்லாததாகி விடும். இருப்பினும், 

நறடமுறையில், உத்திேவாதத்தின் அத்துமீைலுக்கான காேைம் 
கதாழில்நுட்பரீதியானதாக இருந்தாலும், அது எந்த வழியிலும் 
இழப்பிற்கு காேைமாக அல்லது இழப்றப அதிகரிக்காமல் இருந்தால், 

காப்பீட்டாளர்கள் தங்கள் உசிதப்படி அந்த ஈடுக்ரகாேல்கறள நிறுவன 
பாலிசியின் விதிமுறைகள் மற்றும் வழிமுறைகளுக்கு ஏற்ப 
கசயல்படுத்தலாம். 

1. தீ காப்பீடுகளுக்கான உத்திேவாதங்கள் (சில எடுத்துக்காட்டுகள்) 

கீரழ ககாடுக்கப்பட்டுள்ளன 

உத்திேவாதம் அளிக்கப்பட்டிருந்தால், பாலிசி காலத்தில் ஆபத்து 
விறளவிக்கக்கூடிய எந்த கபாருட்களும் காப்பீடு கசய்யப்படும் 
இடத்தில் ரசமித்து றவக்கப்படக்கூடாது. 

அறமதியான அபாயம்: உத்திேவாதம் அளிக்கப்பட்டிருந்தால், காப்பீடு 
கசய்யப்பட்ட இடத்தில் கதாடர்ச்சியாக 30 நாட்களுக்கு அல்லது 
அதற்கு ரமல் உற்பத்தி நடவடிக்றககறள கசய்யக்கூடாது. 

சிககேட் ஃபில்டர் தயாரித்தல்: உத்திேவாதம் அளிக்கப்பட்டிருந்தால், 
அந்த இடத்தில் 300C-க்கு கீரழ தீப்பற்ைக்கூடிய எந்த கறேப்பானும் 
பயன்படுத்த/ ரசமிக்கப்படக்கூடாது 

2. கடல் சார்ந்த காப்பீடில், உத்திேவாதம் வறேயறை பின்வருமாறு 
உள்ளது. “ஒரு உறுதிகமாழி உத்திேவாதத்தில், உறுதிப்படுத்துபவர் 
ஒரு விஷயம் நடக்கும் அல்லது நடக்காது அல்லது ஒரு 
நிபந்தறன பூர்த்தி கசய்யப்படும் என ஏற்கிைார், அல்லது 
குைிப்பிட்ட உண்றம நிறலகள் இருப்பறத ஏற்கிைார் அல்லது 
மறுக்கிைார்” 

கடல் சார்ந்த சேக்கு காப்பீடில் (Marine Cargo Insurance), தகேத்தால் 
பூசப்பட்ட கபட்டிகளில் றவக்கப்படும் கபாருட்களுக்கு (எ.கா. ரதநீர்) 
மட்டும் என உத்திேவாதம் அளிக்கப்படுகிைது. கடல் சார்ந்த கப்பல் 
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கவளிசுவர் காப்பீடில் (Marine Hull insurance), அளிக்கப்படும் 
உத்திேவாதம் மூலம், காப்பீறட கபற்ை கப்பல் ஒரு குைிப்பிட்ட 
இடத்தில் கசல்லாது என குைிப்பிட்டால், அது  காப்பீட்றட 
வழங்குவதற்கு காப்பீட்டாளர் ஒப்புக்ககாண்ட அபாயத்தின் அளறவப் 
பற்ைி அவருக்கு ஒரு புரிதறல அளிக்கிைது. உத்திேவாதம் 
மீைப்பட்டால், ஒப்புக்ககாண்ட அபாயம் மாைிவிடுகிைது மற்றும் 
மீைப்பட்ட நாளிலிருந்து கடப்பாடுகளிலிருந்து விலகிக் ககாள்ள 
காப்பீட்டாளர் அனுமதிக்கப்படுவார். 

3. கபருங்ககாள்றள காப்பீடில் (Burglary Insurance), கசாத்து இருபத்தி 
நாலு மைி ரநேமும் காவலாளியால் கவனிக்கப்படுவதற்காக 
உத்திேவாதம் அளிக்கப்படும். பாலிசியுடன் இறைக்கப்பட்ட 
உத்திேவாதங்களுக்கு இைங்கினால் மட்டுரம விறலகள், 
விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகள் ஆகியறவ ஒரே மாதிரி 
கதாடர்ந்து இருக்கும். 

சுய-பரீட்றச 3  

ஒரு உத்திேவாதத்றத கபாறுத்தவறே, கீரழயுள்ள எந்த கூற்று 
சரியானதாக இருக்கும்? 

I. உத்திேவாதம் பாலிசியில் கதரிவிக்கப்படாமல் கசயல்படுத்தப்படும் 
ஒரு நிபந்தறன 

II. உத்திேவாதம் பாலிசியில் திட்டவட்டமாக கதரிவிக்கப்படும் 
நிபந்தறன 

III. ஒரு உத்திேவாதம் என்பது ஒரு பாலிசியில் திட்டவட்டமாக 
கதரிவிக்கப்பட்ட ஒரு நிபந்தறனயாகும் மற்றும் காப்பீடு 
கசய்பவருக்கும் தனியாக கதரிவிக்கப்படும் மற்றும் பாலிசி 
ஆவைத்தின் ஒரு பகுதியாக இருக்காது. 

IV. ஒரு உத்திேவாதம் மீைப்பட்டால் கூட, ஈடுக்ரகாேல்கள் 
வழங்கப்படலாம். 
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F. ரமற்குைிப்புகள் 

பாலிசிகறள தேமான வடிவத்தில் வழங்குவது காப்பீட்டாளர்களின் 
பழக்கமாகும்; இதில் சில இன்னல்களுக்கு காப்பளிக்கலாம் மற்றும் சில 
விலக்கப்படலாம். 

வறேயறை 

வழங்கப்படும்ரபாது, பாலிசியின் விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகறள மாற்ைப்பட ரவண்டுமானால், அது ரமற்குைிப்பு என்ை 
ஆவைம் மூலம் திருத்தல்கள்/மாற்ைங்கறள அறமத்து 
கசய்யப்படுகிைது. 

இது பாலிசியுடன் இறைக்கப்படும் மற்றும் அதன் பாகமாக இருக்கும். 
பாலிசி மற்றும் ரமற்குைிப்பு இேண்டும் ரசர்ந்து ஒப்பந்தத்தின் 
சான்ைாக அறமயும். பாலிசி காலத்தில் மாற்ைங்கள்/திருத்தல்கறள 
பதிவு கசய்வதற்காக ரமற்குைிப்புகள் வழங்கப்படலாம். 

அடிப்பறட தகவல்கள் மாறும்ரபாகதல்லாம், காப்பீடு கசய்பவர் 
காப்பீடு நிறுவனத்திடம் அறத கதரிவிக்க ரவண்டும் மற்றும் 
நிறுவனம் இறத குைித்துக்ககாண்டு, அறத காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் 
பாகமாக ரமற்குைிப்பு மூலம் ரசர்த்து அறத கசயல்படுத்த ரவண்டும். 

பாலிசியின் கீழ் ரதறவப்படும் ரமற்குைிப்புகள் இவற்றுடன் 
சம்பந்தப்படுபறவ: 

a) அல்லது முகவரி ரபான்ைவற்ைில் மாற்ைம் 

b) விற்பறன, அடமானம் ரபான்ைவற்ைின் மூலம் காப்பீடுப் பற்ைில் 
மாற்ைம். 

c) கூடுதல் ஆபத்துகளுக்கு காப்பளிக்க காப்பீட்டின் நீட்டிப்பு/ பாலிசி 
காலத்தின் நீட்டிப்பு 

d) அபாயத்தில் மாற்ைம், எ.கா. கட்டுமானத்தில் மாற்ைம், அல்லது தீ 
காப்பீட்டில் கட்டிடத்தின் குடியிருப்பு 

e) கசாத்றத ரவகைாரு இடத்திற்கு இடமாற்றுதல் 

f) காப்பீட்றட ேத்து கசய்தல் 

g) கபயர் அல்லது முகவரி ரபான்ைவற்ைில் மாற்ைம். 
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மாதிரி 

விளக்குவற்காக, ரமற்குைிப்புகளின் சில மாதிரி வாசகங்கள் கீரழ 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ளன: 

ேத்து கசய்தல் 

காப்பீடு கசய்பவரின் ரவண்டுரகாளிற்கு இைங்க, இந்த பாலிசி 
மூலம் கிறடக்கும் காப்பீடு ………லிருந்து ேத்து கசய்யப்பட்டதாக 
அைிவிக்கப்படுகிைது. காப்பீடு ………மாதங்களுக்கு ரமல் அமலில் 
இருந்தது, காப்பீடு கசய்தவருக்கு திருப்பித்தே எந்த கதாறகயும் 
பாக்கியில்றல. 
 

பாதுகாப்பு வழங்கப்பட்ட சேக்கு மதிப்பில் அதிகரிப்பு: 

இந்த பாலிசியின் கீழ் காப்பளிக்கப்பட்ட சேக்கின் மதிப்பு 
அதிகரித்திருப்பறத காப்பீடு கசய்பவர் மூலம் கதரிவிக்கப்பட்டதால், 
காப்பீட்டுத் கதாறக அதற்ரகற்ப பின்வருமாறு ரூ......ஆக 
மாற்ைப்படும்: 

இதில் (விவரிக்கவும்) ரூ. 

இதில் (விவரிக்கவும்) ரூ. 

இறத கருத்தில் ககாண்டு, கூடுதல் பிரீமியம் இதன் மூலம் 
ரகாேப்படுகிைது. 

ரமலும் இனி கூடுதல் ஆண்டு பிரீமியமானது ரூ.……….  

கமாத்த காப்பீடு இப்ரபாது ரூ.…….ஆக இருக்கும். 

இந்த பாலிசியின் விதிமுறைகள், ஏற்பாடுகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகளுக்கு மற்ைபடி உட்படும். 
 

கடல் சார்ந்த பாலிசியில் கதாடர்பற்ை இன்னலுக்காக காப்றப 
நீட்டித்தல் 

காப்பீடு கசய்பவர் ரகாரிய மாதிரி, ரமரலயுள்ள பாலிசியின் கீழ் 
உறடப்புக்கான அபாயத்றதயும் ரசர்ப்பது ஒப்புக்ககாள்ளப்படுகிைது. 
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இறத கருத்தில் ககாண்டு, கூடுதல் பிரீமியம் ரூ. ....... ரகாேப்படுகிைது. 
 

சுய-பரீட்றச 4  

வழங்கப்படும் சமயத்தில் பாலிசியின் விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகள் மாற்ைப்பட, அது __________ மூலம் அறமக்கப்பட்டு 
கசய்யப்படுகிைது. 

I. உத்திேவாதம் 

II. ரமற்குைிப்பு 

III. திருத்தம் 

IV. திருத்தியறமப்பது சாத்தியமில்றல 

 

G. பாலிசிகளின் கபாருள் விளக்கத்றத அளித்தல் 

காப்பீடு ஒப்பந்தங்கள் எழுத்து மூலம் கதரிவிக்கப்படும் மற்றும் 
காப்பீட்டு பாலிசியின் வாசகங்கள் காப்பீட்டாளர்களால் வறேவு 
கசய்யப்படும். இந்த பாலிசிகள் பல்ரவறு நீதிமன்ைங்களால் 
நிறுவப்பட்ட கட்டுமான அல்லது விளக்கத்தின் சில நன்கு 
வறேயறுக்கப்பட்ட விதிகளின்படி விளக்கப்பட ரவண்டும். 
கட்டறமப்பின் மிக முக்கியமான விதிப்படி, சம்பந்தப்பட்ட 
தேப்புகளின் ரநாக்கம் ரமரலாங்க ரவண்டும் மற்றும் இந்த ரநாக்கம் 
பாலிசியிரலரய கதளிவாக கதரியரவண்டும். இந்த பாலிசி 
கதளிவற்ை அர்த்தத்துடன் வழங்கப்பட்டிருந்தால், நீதிமன்ைங்களில் 
காப்பீடு கசய்பவருக்கு சாதகமாக மற்றும் காப்பீட்டாளருக்கு எதிோக 
கபாருள் விளக்கம் அளிக்கப்படும். 

பின்வரும் விதிகளுக்கு ஏற்ப பாலிசி வாசகங்கள் 
புரிந்துககாள்ளப்படும் மற்றும் கபாருள் விளக்கம் அளிக்கப்படும்: 

a) அப்படி கசய்வதில் ஒவ்வாறம ஏற்பட்டாரல தவிே, ஒரு 
திட்டவட்டமான நிபந்தறன மறைமுகமாக குைிப்பிடப்பட்ட 
நிபந்தறனயின் கட்டுப்பாட்றட நீக்கிவிடும். 

b) வழக்கமான அச்சிடப்பட்ட பாலிசி படிவத்திற்கும் தட்டச்சு 
கசய்யப்பட்ட அல்லது றகயால் எழுதப்பட்ட பகுதிகளுக்கு 
மத்தியில் முேண்பாடுகள் இருந்தால், தட்டச்சு கசய்யப்பட்ட 
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அல்லது றகயால் எழுதப்பட்ட பகுதி குைிப்பிட்ட 
ஒப்பந்தத்திலுள்ள தேப்புகளின் ரநாக்கத்றத கதரிவிப்பதாக 
கருதப்படும், மற்றும் அவற்ைின் அர்த்தங்கள் உண்றமயான 
அச்சிடப்பட்ட வார்த்றதகறள மறுக்கும். 

c) ஒரு ரமற்குைிப்பு, ஒப்பந்தத்தின் ரவறு பாகங்களுடன் 
முேண்பட்டால், கறடசியாக வந்த ஆவைமாக இருப்பதால் 
ரமற்குைிப்பின் அர்த்தம் தான் ரமரலாங்கி இருக்கும். 

d) முேண்பாடாக இருக்கும் பட்சத்தில், சரிவாக எழுதப்பட்ட 
கூறுகள் சாதாேைமாக அச்சிடப்பட்ட வாசகங்களின் 
கட்டுப்பாடுகறள நீக்குவதாக இருக்கும். 

e) பாலிசியின் ஓேத்தில் அச்சிடப்பட்ட அல்லது தட்டச்சு 
கசய்யப்பட்ட கூறுகள், பாலிசியின் நடுவில் இருப்பறத விட 
அதிக முக்கியத்துவம் வாய்ந்தறவயாக இருக்கும். 

f) பாலிசியில் இறைக்கப்பட்ட அல்லது ஒட்டப்பட்ட கூறுகள், 
ஓேத்திலுள்ள கூறுகள் மற்றும் பாலிசியின் நடுவிலுள்ள 
கூறுகளின் கட்டுப்பாட்றட நீக்குவதாக இருக்கும். 

g) தட்டச்சு கசய்யப்பட்ட வார்த்றதகள் அல்லது றமயுள்ள இேப்பர் 
முத்திறேயால் பதிக்கப்பட்டிருக்கும் வார்த்றதகள், அச்சிடப்பட்ட 
வாசகத்தின் கட்டுப்பாட்றட நீக்குவதாக இருக்கும் 

h) றகயால் எழுதப்பட்டறவ தட்டச்சு கசய்யப்பட்ட அல்லது 
பதிக்கப்பட்ட வாசகங்கறளவிட ரமரலாங்கி இருக்கும். 

i) இறுதியாக, ஏரதனும் தடுமாற்ைம் அல்லது கதளிவின்றம 
இருந்தால், இலக்கைம் மற்றும் நிறுத்தற்குைியின் சாதாேை 
விதிகள் கசயல்படுத்தப்படும். 

முக்கியமானறவ 

1. பாலிசிகறள உருவாக்குதல் 

காப்பீட்டு பாலிசி என்பது வைிக ஒப்பந்தத்தின் சான்ைாகும் மற்றும் 
எல்லா ஒப்பந்தங்களிலும் இருப்பது ரபாலரவ காப்பீட்டு 
ஒப்பந்தத்திற்கும் நீதிமன்ைங்களால் ஏற்றுக்ககாள்ளப்படும் 
கட்டறமப்பு மற்றும் கபாருள் விளக்கத்தின் கபாது விதிகள் 
கபாருந்தக்கூடியதாக இருக்கும். 
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கட்டறமப்பின் முக்கிய ரகாட்பாடின் படி, ஒப்பந்தம் கசய்பவர்களின் 
ரநாக்கம் ரமரலாங்கி இருக்கரவண்டும், மற்றும் அந்த ரநாக்கம், 
பாலிசி ஆவைம், முன்கமாழிவு படிவம், உட்பிரிவுகள், 
ரமற்குைிப்புகள், உத்திேவாதங்கள் ஆகியவற்ைிலிருந்து 
கபைப்படரவண்டும். இறவ பாலிசியுடன் இறைக்கப்பட்டு 
ஒப்பந்தத்தின் ஒரு பகுதியாக விளங்கரவண்டும். 

2. வாசகங்களின் அர்த்தங்கள் 

பயன்படுத்தப்படும் வாசகங்கள், எளியதாக மற்றும் பிேபலமாக 
அர்த்தம் புரியும் வறகயில் இருக்கரவண்டும். வாசகங்களில் 
பயன்படுத்தப்படும் வார்த்றதகள் எந்த சாதாேை நபரும் 
புரிந்துககாள்ளும் வறகயில் இருக்கரவண்டும். எனரவ, “த”ீ என்பது 
கநருப்பு அல்லது நிெமாக எரிவறதக் குைிக்கும். 

மறுபுைம், ரவறு சூழறல சுட்டிக்காட்டப் பட்டிருந்தாரல தவிே, 
கபாதுவான வியாபாேம் அல்லது வைிக அர்த்தமுள்ள வார்த்றதகள் 
அதற்கான அர்ததத்துடன் புரிந்துககாள்ளப்படும். சட்டவிதிகளில் 
வறேயறை கசய்யப்பட்டிருந்தால், அரத மாதிரி வார்த்றதகளின் 
அர்த்தம் பயன்படுத்தப்படும். உதாேைத்திற்கு இந்திய குற்ைவியல் 
நறடமுறை சட்டத்தில் (Indian Penal Code) உள்ள மாதிரிரய “திருட்டு” 
என்ை வார்த்றத கபாருள் ககாள்ளப்படும். 

காப்பீட்டு பாலிசிகளில் பயன்படுத்தப்படும் நிறைய வார்த்றதகள், 
முன்புள்ள சட்டத் தீர்மானங்களின்படி பயன்படுத்தப்படும் மற்றும் 
உயர் நீதிமன்ைங்களின் அந்த தீர்மானங்கள் கீழ் நீதிமன்ைங்களின் 
தீர்மானங்கறளயும் கட்டுப்படுத்தும். கதாழில்நுட்ப வார்த்றதகளுக்கு, 
முேண்பாடான அர்த்தம் சுட்டிக்காட்டப் பட்டிருந்தாரல தவிே 
கதாழில்நுட்ப அர்த்தங்கரள ககாடுக்கப்பட ரவண்டும். 

H. புதுப்பித்தல் அைிவிப்பு 

கபரும்பாலான கபாதுக் காப்பீட்டு பாலிசிகள் வருடாந்திே 
அடிப்பறடயில் காப்பீடு கசய்யப்படும். 

காப்பீடு கசய்பவரிடம் அவருறடய பாலிசி, குைிப்பிட்ட ரததியில் 
காலாவதி அைிவறத அைிவிக்கும் கடறம சட்டரீதியாக 
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காப்பீட்டாளர்களுக்கு இல்றல என்ைாலும், ஒரு மரியாறதக்காக 
மற்றும் நல்ல வியாபாே வழக்கத்திற்காகவும், காப்பீட்டாளர்கள் 
காலாவதியாகும் ரததிறயக் குைிப்பிட்டு, பாலிசிக்கு புதுப்பித்தல் 
அைிவிப்றபயும் முன்கூட்டிரய வழங்கி பாலிசிறய புதுப்பிக்குமாறு 
அறழப்பார்கள். இந்த அைிவிப்பில் எல்லா முக்கிய விஷயங்களும் 
இருக்கும் அதாவது காப்பீட்டுத் கதாறக, ஆண்டு பிரீமியம் 
ரபான்ைறவ. அதில் அபாயம் பற்ைிய ஏரதனும் முக்கிய மாற்ைங்கள் 
இருக்குமானால், அறத கதரிவிக்குமாறு காப்பீடு கசய்பவரிடம் 
அைிவிப்பதும் ஒரு வழக்கமாகும். 

வாகன புதுப்பித்தல் அைிக்றகயில், உதாேைத்திைகு, தற்ரபாறதய 
ரதறவகளுக்கு ஏற்ப காப்பீட்டுத் கதாறகறய (அதாவது காப்பீடு 
கசய்பவர் அைிவித்த வாகனத்தின் மதிப்பீடு) திருத்துவது, காப்பீடு 
கசய்பவரின் கவனத்திற்கு, ககாண்டுவேப்பட ரவண்டும். 

பிரீமியம் முன்கூட்டிரய கசலுத்தப்படும் வறே அபாயம் ஏற்கப்படாது 
எனும் சட்டரீதியான ஏற்பாடும் காப்பீடு கசய்பவரின் கவனத்திற்கு, 
ககாண்டுவேப்பட ரவண்டும். 

சுய-பரீட்றச 5  

கீரழயுள்ள எந்த கூற்று புதுப்பித்தல் அைிவிப்பு விஷயத்தில் 
சரியானது? 

I. ஒழங்குவிதிகளுக்கு ஏற்ப, பாலிசி முடிவதற்கு 30 நாட்களுக்கு 
முன்பாகரவ காப்பீடு கசய்பவருக்கு புதுப்பித்தல் அைிவிப்பு 
அனுப்புவது காப்பீட்டாளர்களின் சட்டப்பூர்வமான கடறமயாகும் 

II. ஒழங்குவிதிகளுக்கு ஏற்ப, பாலிசி முடிவதற்கு 15 நாட்களுக்கு 
முன்பாகரவ காப்பீடு கசய்பவருக்கு புதுப்பித்தல் அைிவிப்பு 
அனுப்புவது காப்பீட்டாளர்களின் சட்டப்பூர்வமான கடறமயாகும் 

III. ஒழங்குவிதிகளுக்கு ஏற்ப, பாலிசி முடிவதற்கு 7 நாட்களுக்கு 
முன்பாகரவ காப்பீடு கசய்பவருக்கு புதுப்பித்தல் அைிவிப்பு 
அனுப்புவது காப்பீட்டாளர்களின் சட்டப்பூர்வமான கடறமயாகும் 

IV. ஒழங்குவிதிகளுக்கு ஏற்ப, காப்பீடு கசய்பவரிடம் அவருறடய 
பாலிசி, குைிப்பிட்ட ரததியில் முடிவறத அைிவிக்கும் கடறம 
சட்டப்பூர்வமாக காப்பீட்டாளர்களுக்கு இல்றல. 
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சுருக்கம் 

a) ஆவைமாக்கலின் முதல் கட்டமாவது முன்கமாழிவு 
படிவங்களாகும், இதன் மூலம் காப்பீடு கசய்பவர் அவறேப் பற்ைி 
கதரிவிப்பார் 

b) தகவல்கறள கவளிப்படுத்தும் கடறம, பாலிசி துவங்குவதற்கு 
முன்ரப துவங்கி, ஒப்பந்தம் முடிந்த பிைகும் கதாடரும். 

c) காப்பீட்டு நிறுவனங்கள், கபாதுவாக முன்கமாழிவு படிவத்தின் 
இறுதியில் பாலிசிதாேர் றககயழுத்திட ஒரு பிேகடனத்றத 
ரசர்ப்பார்கள். 

d) முன்கமாழிவு படிவத்தின் கூறுகள்: 

i. முன்கமாழிபவரின் முழு கபயர் 

ii. முன்கமாழிபவரின் முகவரி மற்றும் கதாடர்பு விவேங்கள் 

iii. முன்கமாழிபவரின் கதாழில், பைி அல்லது வைிகம் 

iv. காப்பீடு கசய்யப்படும் விஷயத்தின் விளக்கங்கள் மற்றும் 
அறடயாளம் 

v. காப்பீட்டுத் கதாறக 

vi. முன்புள்ள மற்றும் தற்ரபாதுள்ள காப்பீடு 

vii. இழப்பு அனுபவம் 

viii. காப்பீடு கசய்பவரின் பிேகடனம் 

e) இறடத்தேகோக இருக்கும் முகவருக்கு, காப்பீடு கசய்பவர் 
காப்பீட்டாளரிடம் அபாயம் சம்பந்தப்பட்ட எல்லா தகவல்கறளயும் 
வழங்குவறத உறுதிப்படுத்தும் கபாறுப்பு உள்ளது. 

f) முன்கமாழிறவ கூர்ந்தாய்வு கசய்து ஏற்பளிப்பறதப் பற்ைி 
தீர்மானிக்கும் கசயல்முறைக்கு காப்பீடு ஏற்பளிப்பு என்று கபயர். 

g) பிரீமியம் என்பது, காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் கீழ், ஒரு கபாருறள 
காப்பீடு கசய்வதற்காக காப்பீட்டாளருக்கு காப்பீடு கபறுபவோல் 
கசலுத்தப்படும் கருதுறக அல்லது கதாறகயாகும் 

h) பிரீமியம், கோக்கமாகரவா, வங்கியால் ஏற்கப்படும் எந்த 
முறையிலும், தபால் வழியான பை அஞ்சலாகரவா, கடன் 
அல்லது பற்று அட்றடகள் (Credit or debit cards) மூலம், 
இறையத்தின் மூலமாகரவா, ஈ-டிோன்ஸ்கபர் மூலமாகரவா, 
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ரநேடி கிகேடிட் (direct credit) மூலமாகரவா, அல்லது ஐஆர்டிஏஐ 
அவ்வப்ரபாது அங்கீகரிக்கும் ரவறு எந்த முறையிலும் கசலுத்தப் 
படலாம். 

i) ஒரு உறை குைிப்பு என்பது பாலிசி தயாரிக்கப்படும் ரபாரதா 
அல்லது காப்பீடிற்கான ஒப்பந்தப் ரபச்சு நடத்தப்படும்ரபாரதா, 
மற்றும் தற்காலிகமாக காப்பீட்டின் காப்பு ரதறவப்படும்ரபாது 
வழங்கப்படுகிைது. 

j) கடல் சார்ந்த மற்றும் வாகன பிரிவு வைிகங்களில் முக்கியமாக 
உறை குைிப்புகள் பயன்படுத்தப்படுகின்ைன. 

k) காப்பீடு இருப்பதாக சான்று ரதறவப்படும் இடங்களில், காப்பீட்டுச் 
சான்ைிதழ் அறத நிரூபிக்கிைது. 

l) பாலிசி என்பது காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் சான்றை அளிக்கின்ை 
முறையான ஆவைமாகும். 

m) உத்திேவாதம் என்பது ஒப்பந்தத்தின் கசல்லுபடித்தன்றமக்காக 
உரிய முறைப்படி பாலிசியில் திட்டவட்டமாக கதரிவிக்கப்படும் 
மற்றும் கட்டாயமாக இைங்கப்பட ரவண்டிய நிபந்தறன ஆகும். 

n) வழங்கப்படும்ரபாது, பாலிசியின் விதிமுறைகள் மற்றும் 
நிபந்தறனகள் மாற்ைப்பட ரவண்டுமானால், அது ரமற்குைிப்பு 
என்ை ஆவைம் மூலம் திருத்தல்கள்/மாற்ைங்கறள அறமத்து 
கசய்யப்படுகிைது. 

o) பாலிசி உருவாக்கத்தின் மிக முக்கியமான விதியாவது, நபர்களின் 
ரநாக்கம் ரமரலாங்கி இருக்கரவண்டும், மற்றும் இந்த ரநாக்கம் 
பாலிசியிரலரய காட்டப்படரவண்டும் என்பதாகும். 

 

முக்கியமான வார்த்றதகள் 

a) முன்கமாழிவு படிவம் 

b) ப்ரீமியத்றத முன்கூட்டிரய கசலுத்துதல் 

c) உறை குைிப்பு 

d) காப்பீடின் சான்ைிதழ் 

e) புதுப்பித்தல் அைிவிப்பு 
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f) உத்திேவாதம் 

சுய-பரீட்றசயின் பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பதில் 3 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
பதில் 4 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
பதில் 5 - சரியான பதில் விருப்பம் IV. 
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அத்தியாயம் G-02 

ஏற்பளிப்பு மற்றும் விறல உருவாக்கம் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

கபாது காப்பீடு கதாடர்பான பல்ரவறு கருத்துக்கள் மற்றும் 
ரகாட்பாடுகறள நாங்கள் கற்றுக்ககாண்ரடாம். ஏற்பளிப்பு என்பது 
அபாயத்றத ஏற்கலாமா ரவண்டாமா என்பறத காப்பீட்டாளர் 
தீர்மானிக்கும் கசயல்முறையாகும். இதற்காக, ஏற்பாளர்கள் 
அபாயத்றத பகுப்பாய்வு கசய்கிைார்கள். அபாயத்தில் உள்ள அபாய 
அளறவ மற்றும் பிரீமியமாக எவ்வளவு பைம் வசூலிக்க ரவண்டும் 
என்பறத அவர்கள் புரிந்துககாள்கிைார்கள். மீண்டும், சில ரநேங்களில் 
அபாயத்றத ரமம்படுத்த நிபந்தறனகளுக்கு உட்பட்டு மட்டுரம 
அபாயங்கள் ஏற்றுக்ககாள்ளப்படும். இந்தக் ரகாைங்கள் அறனத்தும் 
இந்த அத்தியாயத்தில் விவாதிக்கப்படுகின்ைன. 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. உடல்சார் ஆபத்துகள் 

B. உடல்சார் ஆபத்துகள் – அபாய ரமலாண்றம, உட்பிரிவுகள் மற்றும் 
மதிப்பீடு ஆகியவற்ைின் முக்கியத்துவம் 

C. உபரி/கழிவுகறளத் தீர்மானித்தல் மற்றும் காப்பளிப்றப 
கட்டுப்படுத்துதல் 

D. கநைிமுறைசார் ஆபத்து 

E. காப்பீட்டுத் கதாறகறய நிர்ையித்தல் 

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, உங்களால்: 
1. உடல்சார் ஆபத்துகறளப் புரிந்து ககாள்ள முடியும் 

2. ஏற்பளிப்றப ஒரு கசயல்பாடாக மதிப்பிட முடியும் 

3. ஆபத்றதக் குறைப்பதற்கு ஏற்பாளர்கள் பயன்படுத்தும் முறைகள் 

4. காப்பீட்டுத் கதாறக எவ்வாறு நிர்ையிக்கப்படுகிைது என்பறதப் 
புரிந்து ககாள்ள முடியும். 
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A. உடல்சார் ஆபத்துகள் 

கசாத்துக்கு அல்லது நபர்களுக்கு ஏற்படக்கூடிய பல்ரவறு ஆபத்துகள் 
குைித்த முழுறமயான அைிவு ஏற்பளிப்புக்கு மிகவும் 
அத்தியாவசியமானதாகும். 

உடல்சார்ந்த ஆபத்துகள் முன்கமாழிவுப் படிவத்தில் 
ககாடுக்கப்பட்டுள்ள தகவல்களிலிருந்து உறுதி கசய்யப்படுகின்ைன. 
இறத அபாயம் குைித்த ஒரு கைக்கீட்டின் மூலரமா அல்லது 
ஆய்வின் மூலரமா சிைப்பாக உறுதிப்படுத்த முடியும். பல்ரவறு 
காப்பீட்டு வறககளில் உள்ள உடல்சார் ஆபத்துகளின் சில 
உதாேைங்கள் கீரழ ககாடுக்கப்பட்டுள்ளன 

a) தீ விபத்து 

i. கட்டறமப்பு: கட்டறமப்பு என்பது சுவர்களிலும் கூறேகளிலும் 
பயன்படுத்தப்படும் கட்டுமானப் கபாருட்கறளக் குைிக்கின்ைது. 
மேக் கட்டிடத்றத விட கான்கிரீட் கட்டிடம் சிைந்ததாகும். 

ii. உயேம்: மாடிகளின் எண்ைிக்றக அதிகரிக்க அதிகரிக்க, தீறய 
அறைப்பதில் உள்ள சிேமத்தின் காேைமாக, அதனால் 
விறளயும் ஆபத்தும் அதிகமானதாக இருக்கும். அரதாடு, அதிக 
மாடித்தளங்கறளக் ககாண்டுள்ள கட்டிடங்களில் ரமல்புைத் 
தளங்கள் இடிந்து விழுந்து அதிக ரசதத்றத ஏற்படுத்தக்கூடிய 
அபாயம் உள்ளது. 

iii. தளங்களின் இயல்பு: மேத்தாலான தளங்கள் எரிகின்ை 
கநருப்பில் எண்கைய் ஊற்றுவது ரபான்ைறவ. அரதாடு, த ீ
விபத்து ஏற்படும் சமயங்களில் மேத்தாலான தளங்கள் எளிதாக 
இடிந்து விழுவதால், ரமல் தளங்களிலிருந்து இயந்திேங்கள் 
அல்லது கபாருட்கள் விழுவதன் காேைமாக கீழ்த்தளங்களில் 
உள்ள கசாத்துக்களுக்கு ரசதம் ஏற்படுகின்ைது. 

iv. குடியிருக்றக: கட்டிடத்தின் குடியிருக்றக, மற்றும் அது 
பயன்படுத்தப்படும் ரநாக்கம். குடியிருக்றகயிலிருந்து பல்ரவறு 
வறகயான ஆபத்துகள் எழுகின்ைன. 
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v. தீப்பற்றுதல் ஆபத்து: ரவதிப்கபாருட்கள் கபருமளவில் உற்பத்தி 
கசய்யப்படும் அல்லது பயன்படுத்தப்படும் கட்டிடங்கள் அதிக த ீ
விபத்து ஆபத்துக்கு உட்படுகின்ைன. மேத்தாலான முற்ைம் அதிக 
தீப்பற்றுதல் ஆபத்றத ககாண்டுள்ளது, ஏகனனில் தீ எரியத் 
கதாடங்கியவுடன் மேக்கட்றட விறேவில் எரிந்துவிடுகின்ைது. 
தீ விபத்து ஏற்படும் சமயத்தில் உள்ளடக்கங்கள் அதிக 
ரசதத்துக்கு உட்படுகின்ைன. 

எடுத்துக்காட்டாக, காகிதம், ஆறடகள் ரபான்ைறவ தீ விபத்து 
ரசதத்தால் மட்டுமல்லாது, தண்ைரீ், கவப்பம் 
ரபான்ைவற்ைாலும் எளிதில் ரசதமறடயும். 

vi. தயாரிப்பு கசயல்முறை: இேவு ரநேத்தில் ரவறல 
கசய்யும்ரபாது, கசயற்றக விளக்குகறளப் பயன்படுத்துதல், 
இயந்திேங்களின் உோய்வுக்கு வழிவகுக்கக்கூடிய 
கதாடர்ச்சியான பயன்பாடு மற்றும் கறளப்பின் காேைமாக 
கதாழிலாளர்களின் கவனமின்றமக்கான வாய்ப்பு 
ஆகியவற்ைின் காேைமாக ஆபத்துக்கான அபாயம் 
அதிகரிக்கிைது. 

vii. சூழ்நிறல/ அபாயமுள்ள இடம்: கநருக்கடியான பகுதியில் 
அறமந்திருப்பது, ஆபத்து நிறைந்த அருகாறம வளாகங்களின் 
கதாடர்பு மற்றும் தீயறைப்புத் துறையினரிடமிருந்து 
கதாறலவில் அறமந்திருப்பது ஆகியறவ இயற்பியர் 
ஆபத்துக்கான (Physical Hazard) உதாேைங்கள். 

b) கடல் சார்ந்தறவ 

i. கப்பலின் வயது மற்றும் நிறலறம: பறழய கப்பல்கள் அதிக 
ஆபத்துகறளக் ககாண்டுள்ளன. 

ii. ரமற்ககாள்ள ரவண்டிய கடற்பயைம்: கடற்பயைத்தின் வழி, 
சேக்ரகற்றுதல் மற்றும் இைக்குதல் நிறலறமகள் மற்றும் 
துறைமுகங்களில் உள்ள கிடங்கு வசதிகள் ஆகியறவ 
காேைிகளாகும். 
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iii. சேக்கிருப்புகளின் தன்றம: அதிக மதிப்புள்ள கபாருட்கள் 
திருடப்படுவதற்கான வாய்ப்புள்ளது; இயந்திேங்கள் எடுத்துச் 
கசல்லப்படும்ரபாது உறடந்துவிடுவதற்கான வாய்ப்புள்ளது. 

iv. கபாதியிடல் முறை: ரபல்களில் கட்டப்படும் சேக்குகள் 
றபகளில் கட்டப்படும் சேக்குகறள விடச் சிைந்ததாகக் 
கருதப்படுகின்ைன. ரமலும், ஒற்றைப் றபகறள விட இேட்றடப் 
றபகள் பாதுகாப்பானறவ. 

பறழய டிேம்களில் அறடக்கப்பட்டுள்ள திேவ நிறலயில் உள்ள 
சேக்குகள் ரமாசமான இயற்பியர் இன்னறல 
விறளவிக்கின்ைன. 

c) ரமாட்டார் 

i. வாகனத்தின் வயது அதாவது எவ்வளவு பறழயது மற்றும் 
அதன் நிறலறம: பறழய வாகனங்களில் விபத்துக்கள் 
ஏற்படுவதற்கு அதிக வாய்ப்புள்ளது. 

ii. வாகனத்தின் வறக: பந்தயக் கார்கள் அதிகமான உடல்சார் 
ஆபத்துக்கு உட்படுகின்ைன. 

d) ககாள்றள 

i. சேக்கிருப்புகளின் தன்றம: சிைிய அளவிலான அதிக 
மதிப்புக்ககாண்ட கபாருட்கள் (எ.கா. நறககள்) மற்றும் எளிதில் 
விற்க முடிகின்ை கபாருட்கள் ரமாசமான அபாயங்களாக 
கருதப்படுகின்ைன. 

ii. சூழ்நிறல: ரமல் தளத்தில் உள்ள அபாயங்கறள விட 
தறேத்தளத்தில் அபாயங்கள் அதிகம்: தனியான பகுதிகளில் 
அறமந்துள்ள ஒதுக்குப்புைமான வடீுகளில் உள்ள அபாயம் 
மிகவும் அதிகம். 

iii. கட்டுமான இன்னல்:பல கதவுகறளயும் சன்னல்கறளயும் 
ககாண்டுள்ள கட்டிடங்கள் ரமாசமான இயற்பியர் ஆபத்றத 
ஏற்படுத்துகின்ைன. 
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e) தனிநபர் விபத்து 

i. நபரின் வயது: மிக வயதான நபர்கள் அதிக விபத்துக்கு 
ஆளாகின்ை வாய்ப்புள்ளது; அரதாடு, விபத்து நிகழ்விலிருந்து 
அவர்கள் மீண்டு வருவதற்கும் நீண்ட காலம் ஆகின்ைது. 

ii. கதாழிலின் தன்றம: குதிறேச் சவாரி கசய்பவர்கள், சுேங்கப் 
கபாைியாளர்கள், உடலுறழப்புத் கதாழிலாளர்கள் ஆகிரயார் 
ரமாசமான உடல்சார் ஆபத்துக்கான உதாேைங்கள் ஆவர். 

iii. ஆரோக்கியம் மற்றும் உடல்நிறல: நீரிழிவு ரநாயால் 
பாதிக்கப்பட்ட ஒரு நபருக்கு எதிர்பாோத விதமாக காயம் 
ஏற்படும்ரபாது அறுறவச் சிகிச்றச அவருக்கு பலனளிக்காமல் 
ரபாகலாம். 

B. இயற்பியர் ஆபத்துகள் – அபாய ரமலாண்றம, உட்பிரிவுகள் 
மற்றும் மதிப்பீடு ஆகியவற்ைின் முக்கியத்துவம் 

இயற்பியர் அபாயங்கறளக் றகயாளுவதற்கு காப்பீட்டு ஏற்பாளர்கள் 
பின்வரும் முறைகறளப் பயன்படுத்துகிைார்கள்: 

 பிரீமியம் ஏற்றுதல் 

 பாலிசியின் மீது உத்தேவாதங்கறளப் பயன்படுத்துதல் 

 குைிப்பிட்ட உட்பிரிவுகறளப் பயன்படுத்துதல் 

 உபரிகறள / கழிவுகறள சுமத்தல் 

 வழங்கப்பட்டுள்ள காப்பீட்றட கட்டுப்படுத்துதல் 

 காப்பீட்றட மறுத்தல் 

a) பிரீமியம் ஏற்றுதல் 

அபாய கவளிப்பாட்டில் சில பாதகமான அம்சங்கள் இருக்கக்கூடும், 
காப்பீட்டு ஏற்பாளர்கள் அறத ஏற்பதற்கு முன்பு அதற்காக கூடுதல் 
பிரீமியம் விதிக்க தீர்மானிக்கலாம். பிரீமியத்றத ஏற்றுவதன் மூலம் 
ஈடுக்ரகாேல்களின் அதிகமாக சாத்தியக்கூறு அல்லது கபரிய 
அளவிலான ஈடுக்ரகாேல் ஏற்படுவது கருத்தில் ககாள்ளப்படுகின்ைது. 



497 
 

எடுத்துக்காட்டு 

பயைியர் கப்பல்கள் அல்லது பரிந்துறேக்கப்பட்ட தேங்கறளப் 
பின்பற்றுகின்ை இதே கப்பல்களில் எடுத்துச் கசல்லப்படும் 
சேக்குகளுக்கு சாதாேை பிரீமிய விகிதம் வசூலிக்கப்படுகின்ைது. 
இருப்பினும், அதிக-பறழயதான அல்லது குறைந்த எறடயளவு 
ககாண்ட கப்பல், சேக்கிறன எடுத்துச் கசல்லும்ரபாது கூடுதல் 
பிரீமியம் விதிக்கப்படுகின்ைது. 

தனிநபர் விபத்துக் காப்பீட்டில், மறலரயறுதல், சக்கேங்களில் ரேசிங் 
கசய்தல், கபரிய மிருக ரவட்றடயாடுதல் (big game hunting) ரபான்ை 
காரியங்களில் பாலிசிதாேர் ஈடுபடும்ரபாது அதிக பிரீமியம் 
விதிக்கப்படுகின்ைது. 

சில சமயம் வாகனக் காப்பீடு அல்லது உடல்நலக் காப்பீடு 
ரபான்ைதில், பாதகமான ஈடுக்ரகாேல்கள் விகிதத்திற்காகவும் 
பிரீமியம் ஏற்ைப்படுகிைது. 

b) உத்தேவாதங்கறள சுமத்துதல் 

இயற்பியர் அபாயத்றதக் குறைப்பதற்கு கபாருத்தமான 
உத்தேவாதங்கறள காப்பீட்டு நிறுவனங்கறள ஒன்ைிறைக்கின்ைன. 
சில உதாேைங்கள் கீரழ ககாடுக்கப்பட்டுள்ளன. 

எடுத்துக்காட்டு 

i. கப்பல் சேக்கு: தகே றலனிங் உள்ள கபட்டிகளில் கபாருட்கறள 
கட்டரவண்டும்  (எ.கா. ரதயிறல) உத்திேவாதம் நறடமுறையில் 
ரசர்க்கப்பட்டுள்ளது. 

ii. ககாள்றள: இருபத்து நான்கு மைி ரநேமும் ஒரு காவலாளிறய 
ககாண்டு கசாத்து பாதுகாக்கப்பட ரவண்டும் என்ை உத்தேவாதம் 
ரசர்க்கப்பட்டுள்ளது. 

iii. தீ விபத்து: தீ விபத்து காப்பீட்டில், வழக்கமான பைி ரநேத்றதத் 
தாண்டி வளாகம் பயன்படுத்தப்படுவதில்றல என்ை உத்தேவாதம் 
ரசர்க்கப்பட்டுள்ளது. 
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iv. வாகனம்: ரவகச் ரசாதறன அல்லது பந்தயத்துக்கு வாகனம் 
பயன்படுத்தப்படாது என உத்தேவாதம் ரசர்க்கப்பட்டுள்ளது. 

எடுத்துக்காட்டு 

கப்பல் சேக்கு: பாகங்களுக்கு ஏற்படும் சிைிய ரசதம் விறலயுயர்ந்த 
இயந்திேங்களுக்கு ஒட்டுகமாத்த நஷ்டத்றத ஏற்படுத்துகின்ைது. சில 
இயந்திேங்கள் பதிலீட்டு உட்பிரிவுக்கு (Replacement Clause) 
உட்படுத்தப்படுகின்ைன, இது ஏற்பாளரின் கபாறுப்பிறன, மாற்ைடீு 
கசய்தல், அனுப்புதல் மற்றும் ஏரதனும் உறடந்த பாகங்கறள 
மீண்டும் கபாருத்துதல் ஆகியவற்றுக்குள் கட்டுப்படுத்துகின்ைது. 

வார்ப்புக் குழாய்கள், கடின அட்றடகள் ஆகியறவ சில சமயங்களில் 
விளிம்புகளில் மட்டுரம ரசதமறடகின்ைன. வார்ப்புக் குழாய்கள், 
கடின அட்றடகள் ரபான்ைறவ மீதான கடற்பயைப் பாலிசிகள் 
ரசதமறடந்த பாகங்கறள கவட்டி எைிந்து மீதமுள்ளவற்றை மட்டுரம 
பயன்படுத்தக்கூடிய கவட்டுதல் உட்பிரிவு உத்தேவாதத்துக்கு (cutting 

clause warrantying) உட்பட்டறவயாகும். 

c) உபரிகள் / கழிவுகறள முடிவு கசய்தல் மற்றும் காப்பீறட 
கட்டுப்படுத்தல் 

இழப்புத் கதாறக குைிப்பிடப்பட்ட உபரிகறள / கழிவுகறள 
மிஞ்சும்ரபாது, மீதித் கதாறக ’உபரி’ பிரிவின் கீழ் 
கசலுத்தப்படுகின்ைது. வேம்புக்குக் கீரழ உள்ள இழப்புக்கு பைம் 
வழங்கப்பட மாட்டாது. 

இந்த உட்பிரிவுகளின் ரநாக்கம் சிைிய ஈடுக்ரகாேல்கறள 
அகற்ைரவண்டும் என்பதாகும். பாலிசிதாேர் இழப்பின் ஒரு பகுதிறயச் 
கசலுத்த ரவண்டும் என்பதால், அதிக கவனம் 
எடுத்துக்ககாள்வதற்கும், இழப்பு தடுப்பு நடவடிக்றககளில் 
ஈடுபடுவதற்கும் அவர் ஊக்குவிக்கப்படுகிைார். 

எடுத்துக்காட்டு 

i. வாகனம்: பறழய ரமாட்டார் வாகனத்துக்கான முன்கமாழிவு 
முழுறமயான விதிமுறைகளின் கீழ் ஏற்றுக்ககாள்ளப்பட 
மாட்டாது, ஆனால் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் கட்டுப்படுத்தப்பட்ட 
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காப்பீட்றட, அதாவது மூன்ைாம் தேப்பு அபாயங்களுக்கு (Third party 

liability) எதிோக மட்டுரம காப்றப, வழங்குவார்கள். 

ii. தனிநபர் விபத்து: அதிகபட்ச ஏற்பு வயது வேம்றபத் தாண்டிய ஒரு 
தனிநபர் விபத்து முன்கமாழிபவருக்கு முழுறமயான 
விதிமுறைகளுக்குப் பதிலாக இைப்பு அபாயத்துக்கு மட்டுரம, 
அதாவது உடல் இயலாறமக்கான நன்றமகளுக்கும் ரசர்த்து, 
காப்பீடு வழங்கப்படும். 

d) தள்ளுபடிகள் 

அபாயம் சாதகமானதாக இருந்தால் குறைவான விகிதங்கள் 
விதிக்கப்படுகின்ைன அல்லது தள்ளுபடி வழங்கப்படுகிைது. 

தீ விபத்துக் காப்பீட்டில் அபாயத்றத குறைப்பதில் பின்வரும் 
அம்சங்கள் பங்களிப்பதாக கருதப்படுகின்ைன. 

i. வளாகங்களுக்குள் தானியங்கு நீர் கதளிக்கும் கருவி அறமப்பு 
நிறுவுதல் 

ii. வளாகத்துக்குள் நீறே ஊத்தக்கூடிய அறமப்றப நிறுவுதல் 

iii. வாளி, றகயடக்க தீயறைப்பான்கள் மற்றும் ஆளியக்க 
தீயறைப்பு பம்புகள் ஆகியவற்றை உள்ளடக்கிய றகயால் 
இயக்கும் உபகேைங்கறள நிறுவுதல் 

iv. தானியங்கு தீ விபத்து அலாேம் நிறுவுதல் 

எடுத்துக்காட்டு 

வாகனக் காப்பீட்டின் கீழ், ரமாட்டார் றசக்கிள் எப்கபாழுதுரம பக்க-
வண்டி இறைக்கப்பட்ட நிறலயில் பயன்படுத்தப்பட்டால் 
பிரீமியத்தில் தள்ளுபடி வழங்கப்படும், ஏகனனில் இந்த அம்சம் 
வாகனத்துக்கு அதிக நிறலப்புத்தன்றமறயக் ககாடுப்பதால் அபாயம் 
ஏற்படும் நிறலறய குறைக்கிைது. 

கடல்சார் காப்பீட்டில், காப்பீட்டு நிறுவனம் “முழு பாேம்” ஏற்ைிய 
ககாள்கலனுக்கான பிரீமியத்தில் தள்ளுபடி வழங்குவது குைித்துப் 
பரிசலீிக்கும், ஏகனனில் இது திருட்டு அல்லது பற்ைாக்குறைக்கான 
நிகழ்விறனக் குறைக்கின்ைது. 
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குழு தனிநபர் விபத்துக் காப்பின் கீழ், காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் 
நிர்வாக ரவறலறயயும் கசலறவயும் குறைக்கக்கூடிய கபரிய 
குழுவின் காப்பீட்டுக்கு தள்ளுபடி வழங்கப்படும். 

e) ஈடுக்ரகாோறம ரபானஸ் (NCB) 

கபைக்கூடிய அதிகபட்ச ரபானஸ் வேம்புக்குட்பட்டு, ஒவ்கவாரு 
ஈடுக்ரகாேல் இல்லாத புதுப்பித்தல் வருடத்துக்கும் குைிப்பிட்ட 
சதவதீம் ரபானஸாக வழங்கப்படுகின்ைது. இது முழுக் குழுவுக்கும் 
உரித்தான ஈடுக்ரகாேல் விகிதத்றதப் கபாறுத்து, அல்லது கசாந்த 
ரமாட்டார் வாகனத்தின் ரசதத்திற்கான காப்பீறட றவத்திருக்கும் 
பாலிசிதாேர்களின் ஈடுக்ரகாேல் விகிதத்றதப் கபாறுத்து, 

புதுப்பித்தலின்ரபாது மட்டும் கமாத்த பிரீமியத்தின் மீது தள்ளுபடி 
அனுமதிக்கப்படுகின்ைது. 

ஈடுக்ரகாோறம ரபானஸ் என்பது ஏற்பளிப்பு அனுபவத்றத 
ரமம்படுத்துவதற்கான வலிறமயான உத்தி ஆகும், ரமலும் இது 
விறல உருவாக்கல் முறைகளில் ஒரு றமய பகுதியாக உள்ளது. 
இந்த ரபானஸ் காப்பீட்டு கபறுபவரின் கநைிமுறை சார்ந்த 
அபாயத்தின் காேைிறய அங்கீகரிக்கின்ைது. இது வாகனக் 
காப்பீட்டில் உள்ளது ரபான்று சிைந்த ஓட்டுநர் திைன்கறளக் 
கறடப்பிடிப்பதன் மூலரமா அல்லது உடல்நல பாலிசிகளில் 
உடல்நலத்றத சிைந்த முறையில் கவனித்துக்ககாண்டு பாலிசிதாேர் 
ஈடுக்ரகாேல்கறள பதிவு கசய்யாததற்காகவும் கவகுமதி அளிக்கிைது. 

f) காப்பீட்றட மறுத்தல் 

கதாடர்புறடய உடல்சார் இன்னல் கைிசமான அளவுக்கு ரமாசமாக 
இருந்தால், அபாயம் காப்பீடு கசய்ய இயலாததாக மற்றும் 
மறுக்கப்படுகிை மாதிரி ஆகிைது. தங்களுறடய கடந்தகால இழப்பு 
அனுபவம், ஆபத்துகளின் அைிவு மற்றும் ஒட்டுகமாத்த ஏற்பளிப்பு 
ககாள்றக ஆகியவற்ைின் அடிப்பறடயில் காப்பீடு அளிப்பவர்கள் 
ஒவ்கவாரு வறக காப்பீட்டு வறகக்கும் மறுக்கப்பட ரவண்டிய 
அபாயங்களின் பட்டியறல முறைப்படுத்தியுள்ளனர். 
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C. கநைிமுறைசார் ஆபத்து 

கநைிமுறைசார் ஆபத்து பின்வரும் வழிகளில் எழக்கூடும்: 

a) ரநர்றமயின்றம 

ரமாசமான கநைிமுறைசார் இன்னலுக்கான உதாேைம், ஒரு 
ஈடுக்ரகாேறல வசூலிப்பதற்காக ஒரு இழப்றப ஏற்படுத்தக்கூடிய 
அல்லது உருவாக்கும் ஆழ்ந்த ரநாக்கத்துடன் காப்பீடு கபறுபவர் 
காப்பீறட எடுப்பதாகும். ஒரு ரநர்றமயான பாலிசிதாேர் கூட நிதி 
கநருக்கடி சமயத்தில் இழப்றப கபாய்யாக உருவாக்கி பைம் கபை 
விரும்பலாம். 

b) கவனமின்றம 

இழப்றபப் பற்ைிய அக்கறையின்றம என்பது கவனமின்றமக்கான 
ஒரு எடுத்துக்காட்டாகும். காப்பீடு இருப்பதன் காேைமாக, காப்பீடு 
கசய்பவர் காப்பளிக்கப்பட்ட கசாத்தின் மீது கவனக்குறைவான 
அணுகுமுறைறயப் பின்பற்ை முயலக்கூடும். 

கசாத்றத காப்பீடு கசய்யாமல் இருந்தால், ஒரு விரவகமான 
மற்றும் நியாயமான மனிதன் எவ்வாறு ஒரு காப்பளிக்கப்பட்ட 
கசாத்தின் மீது அக்கறை கசலுத்துவாரோ, அரத மாதிரி 
கவனிக்காவிட்டால், கநைிமுறைசார் ஆபத்து திருப்தியானதாக 
இருக்காது. 

c) கதாழில்துறை உைவுகள் 

முதலாளி-கதாழிலாளர் உைவுமுறை ரமாசமான கநைிமுறைசார் 
ஆபத்தின் ஒரு கூைாக கசயல்படக்கூடும். 

d) தவைான ஈடுக்ரகாேல்கள் 

இந்த வறகயான கநைிமுறைசார் ஆபத்து ஈடுக்ரகாேல் 
நிகழும்ரபாது எழுகின்ைது. காப்பீடு கபற்ை ஒருவர் 
ரவண்டுகமன்ரை ஒரு இழப்றப ஏற்படுத்த மாட்டார், ஆனால் ஒரு 
இழப்பு ஏற்படும்ரபாது இழப்பீட்டுக் ரகாட்பாடு பற்ைி உைோமல் 
அவர் நியாயமற்ை முறையில் அதிக அளவு கதாறகறயக் ரகட்க 
முயற்சிக்கக்கூடும். 
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தகவல் 

துறை-வேம்புகள்: மிறகப்படுத்தப்பட்ட பில்கறள 
கட்டுப்படுத்துவதற்காக காப்பீடு அளிப்பவர் அறைச் கசலவுகள், 
அறுறவச்சிகிச்றச நறடமுறைகள் அல்லது மருத்துவர் கட்டைம் 
ரபான்ை ஒவ்கவான்றுக்கும் தனித்தனி வேம்புகறள 
நிர்ையிக்கக்கூடும். 

காப்பீடு கசய்பவரிடம் கநைிமுறைசார் ஆபத்து இருப்பதாக 
சந்ரதகிக்கப்படும்ரபாது, முகவர் அத்தறகய முன்கமாழிவுகறள 
காப்பீட்டு நிறுவனத்துக்கு பரிந்துறே கசய்யக்கூடாது அல்லது 
ககாண்டுவேக் கூடாது. ரமலும், அவர் அத்தறகய பிேச்சிறனகறள 
காப்பீடு நிறுவன அதிகாரிகளிடம் கதரிவிக்க ரவண்டும். 

1. குறுகிய கால அளவுகள் 

வழக்கமாக, பிரீமியம் விகிதங்கள் பன்னிேண்டு மாத காலத்துக்கு 
குைிப்பிடப்படுகின்ைன. குறுகிய காலத்திற்காக பாலிசி 
எடுக்கப்பட்டால், அதற்கான பிரீமியம் குறுகிய கால அளவு 
எனப்படும் சிைப்பு அளவுக்ரகற்ப வசூலிக்கப்படுகிைது. குறுகிய காலக் 
காப்பீட்டிற்கு கசலுத்த ரவண்டிய பிரீமியம் விகித அடிப்பறடயில் 
இருக்காது. 

குறுகிய கால அளறவகளுக்கான ரதறவ 

a) 12 மாத காலமாக இருந்தாலும் குறுகிய காலமாக இருந்தாலும், 
பாலிசி வழங்குவதில் ஏற்படும் கசலவுகள் கிட்டத்தட்ட 
ஒரேமாதிரியாக இருப்பதால், இந்த விகிதங்கள் 
பயன்படுத்தப்படுகின்ைன. 

b) ரமலும், வருடாந்திே பாலிசிக்கு வருடம் ஒருமுறை மட்டுரம 
புதுப்பித்தால் ரபாதுமானது, ஆனால் குறுகிய கால 
காப்பீடுகறள அடிக்கடி புதுப்பிக்க ரவண்டி உள்ளது. 
விகிதாச்சாே பிரீமியம் அனுமதிக்கப்பட்டால், காப்பீடு 
கசய்பவர்கள் குறுகிய காலப் பாலிசிகறளரய எடுத்து, 
பிரீமியங்கறள தவறைகளில் கசலுத்த முற்படலாம். 
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c) அரதாடு, சில காப்பீடுகள் பருவகாலக் காப்பீடுகளாகும், 
அவற்றுக்கான அபாயம் அந்தப் பருவத்தின்ரபாது அதிகமாக 
இருக்கும். சில சமயங்களில் அபாயம் அதிகமாக இருக்கும் 
காலங்களில் காப்பீடுகள் எடுக்கப்படுகின்ைன, அதனால் 
காப்பீட்டு நிறுவனங்களுக்கு இறடரய ரதர்ந்கதடுக்கப் 
படுகிைது. காப்பீட்டு நிறுவனங்களுக்கு இறடரய அத்தறகய 
ரதர்ந்கதடுப்பிறனத் தடுக்க குறுகிய கால அளறவகள் 
உருவாக்கப்பட்டுள்ளன. காப்பீடு கபற்ைவர் வருடாந்திே 
காப்பீட்றட இேத்து கசய்யும்ரபாதும் அறவ கபாருந்துகின்ைன. 
அந்த வழக்கில், காப்பீட்டாளர் அபாயத்தில் இருந்த 
காலத்திற்கான பிரீமியத்றத குறுகிய கால அளறவயாக 
கைக்கிட்டு பைத்றத திரும்ப வழங்கலாம். 

குறைந்தபட்ச பிரீமியம் 

ஒவ்கவாரு பாலிசியின் கீழும் குறைந்தபட்ச பிரீமியத்றத வசூலிப்பது 
நறடமுறையாகும், இதனால் பாலிசிறய வழங்குவதற்கான நிர்வாக 
கசலவுகள் வசூலிக்கப்படும். 

சுய-பரீட்றச 1  

கநைிமுறைசார் இன்னறலக் கண்டைியும்ரபாது ஒரு முகவர் என்ன 
கசய்ய ரவண்டுகமன எதிர்பார்க்கப்படுகின்ைது? 

I. முன்புரபாலரவ காப்பீட்றடத் கதாடே ரவண்டும் 

II. காப்பீட்டு நிறுவனத்துக்கு அறதத் கதரிவிக்க ரவண்டும் 

III. ஈடுக்ரகாேல்களில் பங்கு ரகட்க ரவண்டும் 

IV. கண்டும் காைாமல் இருந்துவிட ரவண்டும் 

D. காப்பீட்டுத் கதாறகறய நிர்ையித்தல் 

இது பாலிசி நிபந்தறனயின் கீழ் ஒரு காப்பீட்டு நிறுவனம் இழப்பீடு 
அளிக்கக்கூடிய அதிகபட்சத் கதாறக ஆகும். இழப்பீட்டுத் 
கதாறகயின் வேம்றபத் ரதர்ந்கதடுப்பதில் காப்பீடு கபறுபவர் மிக 
கவனமாக இருக்க ரவண்டும், ஏகனனில் இதுதான் ஈடுக்ரகாேலின் 
ரபாது திரும்ப வழங்கப்படும் அதிகபட்ச ஈட்டுத் கதாறக ஆகும். 
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காப்பீட்டுத் கதாறக எப்கபாழுது காப்பீடு கபறுபவோல் 
தீர்மானிக்கப்படுகிைது. இது பாலிசியின் கீழ் பிரீமியத்றத கைக்கிட 
பயன்படுத்தப்படும் விகிதத்துக்கான கதாறக ஆகும். 
அது கசாத்தின் உண்றமயான மதிப்புக்கான பிேதிநிதியாக இருக்க 
ரவண்டும். மிறகக் காப்பீடாக இருந்தால், காப்பீடு அளிப்பவர் எந்தப் 
பலனும் கபை முடியாது, ரமலும் அது ஒரு குறைக் காப்பீடாக 
இருந்தால், ஈடுக்ரகாேல் விகிதாச்சாே முறையில் குறைகிைது. 
காப்பீட்டுத் கதாறகறய முடிவு கசய்தல் 

ஒவ்கவாரு வைிகப் பிரிவின் கீழும் காப்பீட்டுத் கதாறகறயத் 
தீர்மானிக்கும்ரபாது காப்பீடு கசய்பவருக்கு கருத்தில் ககாள்ள 
ரவண்டிய பின்வரும் கருத்துக்கறள பற்ைி ஆரலாசறன வழங்க 
ரவண்டும்: 

a) தனிநபர் விபத்துக் காப்பீடு: ஒரு நிறுவனத்தால் வழங்கப்படும் 
காப்பீட்டுத் கதாறக ஒரு நிறலயான கதாறகயாகரவா அல்லது 
காப்பீடு கபறுபவரின் வருமானத்தின் அடிப்பறடயிலும் 
இருக்கலாம். சில காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் ஒரு குைிப்பிட்ட 
இயலாறமக்கு காப்பீடு கபறுபவரின் மாதாந்திே வருமானத்தின் 60 
மடங்கு அல்லது 100 மடங்குக்குச் சமமான நன்றமறய 
ககாடுக்கக்கூடும். அதிகபட்ச அளவின்மீது உயர்மட்ட வேம்பு 
அல்லது ‘முகடு’ இருக்கக்கூடும். ஒவ்கவாரு நிறுவனத்துக்கும் 
இழப்பீட்டுத் கதாறக ரவறுபடக்கூடும். குழு தனிநபர் விபத்துக் 
காப்பீட்டு பாலிசிகளில், காப்பீடு கபறுபவர் ஒவ்கவாருவருக்கும் 
தனித்தனியாக காப்பீட்டுத் கதாறகறய நிர்ையித்துக் 
ககாள்ளலாம் அல்லது காப்பீடு கபறும் நபர் கபறும் 
ஊதியங்களுடன் அது இறைக்கப்படலாம். 

b) வாகனக் காப்பீடு: ரமாட்டார் வாகனக் காப்பீட்டில், காப்பீடு 
கபறுபவரின் அைிவிக்கப்பட்ட மதிப்பு [IDV] காப்பீட்டுத் கதாறகயாக 
இருக்கும். அது வாகனத்தின் மதிப்பு ஆகும், முந்றதய இந்திய 
ரமாட்டார் காப்பீடு கட்டை பட்டியலில் (Motor Insurance Tariff) 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி ரதய்மான சதவதீத்துடன் வாகனத்தின் 
தற்ரபாறதய உற்பத்தியின் பட்டியலிடப்பட்ட விற்பறன 
விறலறய சரிகசய்வதன் மூலம் இது கபைப்படுகிைது. 
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தயாரிப்பாளரின் பட்டியலிடப்பட்ட விற்பறன விறல உள்ளூர் 
தீர்றவகறள / வரிகறள உள்ளடக்கியதாகவும், பதிவு மற்றும் 
காப்பீட்றட உள்ளடக்காததாகவும் இருக்கும். 

IDV = (தயாரிப்பாளரின் பட்டியலிடப்பட்ட விற்பறன விறல – 

ரதய்மானம்) + (பட்டியலிடப்பட்ட விற்பறன விறலயில் 
உள்ளடங்காத உதிரிபாகங்கள் – ரதய்மானம்) மற்றும் பதிவு மற்றும் 
காப்பீட்டுச் கசலவுகறள விலக்குகிைது. 

உபரயாகத்தில் இல்லாத அல்லது 5 வருடங்களுக்கும் ரமல் 
பறழயதான வாகனங்களின் IDV, காப்பீடு அளிப்பவருக்கும் காப்பீடு 
கபறுபவருக்கும் இறடரயயான பேஸ்பே ஒப்பந்தத்தின் மூலம் 
கைக்கிடப்படுகின்ைது. ரதய்மானத்துக்கு பதிலாக, பறழய 
கார்களின் வாகனத்தின் நிறலறய மதிப்பீட்டாளர்கள், கார் 
விற்பறனயாளர்கள் ரபான்ைவர் மதிப்பிடுவதன் மூலம் IDVயானது 
கபைப்படுகின்ைது. 
IDV என்பது ஒரு வாகனம் திருடப்பட்டாரலா அல்லது கமாத்த 
இழப்பினால் பாதிக்கப்பட்டாரலா ககாடுக்கப்படும் இழப்பீட்டுத் 
கதாறக ஆகும். காரின் சந்றத மதிப்புக்கு அருகிலுள்ள IDVஐப் 
கபறுமாறு அதிகம் பரிந்துறேக்கப்படுகின்ைது. காப்பீட்டாளர்கள் 5% 
முதல் 10% வேம்பு வறேயிலான IDVகுறைப்பிறன காப்பீடு 
கபறுபவருக்கு வழங்குகின்ைனர். குறைவான IDV என்ைால் 
பிரீமியமும் குறைவு. 

c) தீ விபத்துக் காப்பீடு: தீ விபத்துக் காப்பீட்டில் காப்பீட்டுத் 
கதாறகயானது கட்டிடங்கள் / கதாழிற்சாறல இயந்திேங்கள் 
மற்றும் உதிரி பாகங்களின் சந்றத மதிப்பின் அடிப்பறடயிரலா 
அல்லது மீளமர்த்துறக மதிப்பின் அடிப்பறடயிரலா 
நிர்ையிக்கப்படுகின்ைன. உள்ரள இருக்கும் கபாருட்களுக்கு 
அவற்ைின் சந்றத மதிப்பின் அடிப்பறடயில் காப்பீடு 
வழங்கப்படுகிைது, அதாவது அந்தப் கபாருளின் விறலயிலிருந்து 
ரதய்மானத்றதக் கழித்து வரும் கதாறகக்கு சமமாகும். 
(மீளமர்த்துறக மதிப்பு அத்தியாயம் 28 இல் விரிவாக 
விளக்கப்பட்டுள்ளது - வைிகக் காப்பீடு) 
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d) சேக்கிருப்புக் காப்பீடு: சேக்கிருப்புகறளப் கபாறுத்தவறே, 
காப்பீட்டுத் கதாறக என்பது அவற்ைின் சந்றத மதிப்பாகும். 
இழப்புக்குப் பிைகு ரசதமுற்ை மூலப்கபாருட்கறள 
மாற்றுவதற்காக, அந்தச் சேக்குகறள சந்றதயில் வாங்குவதற்கு 
ஆகும் கசலவு காப்பீடு கபறுபவருக்கு ஈடாக வழங்கப்படும். 

e) கப்பல் சேக்கு காப்பீடு: இது ஒரு ஒப்புக்ககாள்ளப்பட்ட மதிப்புறடய 
பாலிசி ஆகும், ரமலும் காப்பீட்டுத் கதாறக என்பது காப்பீடு 
அளிப்பவருக்கும் காப்பீடு கபறுபவருக்கும் இறடரய ஒப்பந்தம் 
ஏற்படும் சமயத்தில் ஒப்புக்ககாள்ளப்பட்ட கதாறகயாக இருக்கும். 
வழக்கமாக இது கபாருட்களின் கசலவுத் கதாறக + கட்டைம், 
அதாவது CIF மதிப்பு ஆகியவற்றைக் ககாண்டதாக இருக்கும். 

f) கப்பல் தளக் காப்பீடு(Marine hull): கப்பல் தளக் காப்பீட்டில், 
காப்பீட்டுத் கதாறக என்பது காப்பீடு அளிப்பவருக்கும் காப்பீடு 
கபறுபவருக்கும் இறடரய ஒப்பந்தம் ஏற்படும் சமயத்தில் 
ஒப்புக்ககாள்ளப்பட்ட கதாறகயாகும். இந்த மதிப்பு 
சான்ைளிக்கப்பட்ட மதிப்பீட்டாளர் தளம் / கப்பலின் ஆய்வுக்குப் 
பிைகு நிர்ையிக்கும் கதாறகயாக இருக்கும். 

g) கடப்பாடுக் காப்பீடு: கடப்பாடு பாலிசிகறளப் கபாறுத்தவறே, 
காப்பீட்டுத் கதாறக என்பது கவளிப்பாட்டின் அளவு, நிலப்பேப்பு 
ஆகியவற்ைின் அடிப்பறடயில் கதாழில்துறை அலகுகளின் 
கடப்பாடின் கவளிப்பாடு ஆகும். கூடுதலான சட்டக் 
கட்டைங்களும் கசலவுகளும் ஈடுக்ரகாேல் இழப்பீட்டின் ஒரு 
பகுதியாக இருக்கும். காப்பீட்டுத் கதாறகயானது ரமற்கண்ட 
அளவுருக்களின் அடிப்பறடயில் காப்பீடு கபறுபவோல் 
தீர்மானிக்கப்படுகின்ைது. 

சுய-பரீட்றச 2  

ஒரு மருத்துவரிடம், அவருக்கு எதிோன கவனக்குறைவுக்கான 
ஈடுக்ரகாேல்களில் இருந்து அவறேப் பாதுகாப்பதற்கான ஒரு 
காப்பீட்டுத் திட்டத்றதப் பரிந்துறேக்கவும். 

I. தனிநபர் விபத்துக் காப்பீடு 

II. கடப்பாடுக் காப்பீடு 

III. கப்பல் கட்டுமானக் காப்பீடு 
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IV. உடல்நலக் காப்பீடு 

சுருக்கம் 

a) அபாயங்கறள வறகப்படுத்தி, அறவ எந்த வறகயின் கீழ் 
வருகின்ைன என்பறதத் தீர்மானிக்கும் கசயல்முறை விகித 
உருவாக்குதலுக்கு முக்கியம். 

b) ஏற்பளிப்பு என்பது ஒரு காப்பீட்டுக்கு வழங்கப்பட்ட அபாயம் 
ஏற்கத்தக்கதா என்பறதயும், அவ்வாறு வழங்கினால், என்ன 
விறல, விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளின் கீழ் காப்பீட்டின் 
காப்றப ஏற்கலாம் என்பறதயும் தீர்மானிக்கும் கசயல்முறை 
ஆகும். 

c) விகிதம் என்பது ககாடுக்கப்பட்ட காப்பீட்டு அலகின் விறல ஆகும். 

d) விகிதம் உருவாக்குதலின் அடிப்பறட ரநாக்கம் காப்பீட்டின் விறல 
தகுதியானதாகவும் நியாயமானதாகவும் இருப்பறத 
உறுதிப்படுத்துதல் ஆகும். 

e) கசலவினங்கள், ஒதுக்கீடுகள் மற்றும் இலாபம் ஆகியவற்றுக்கு 
வழங்குவதற்காக குைிப்பிட்ட சதவதீங்கறளச் ரசர்ப்பதன் மூலம் 
‘முழு பிரீமியம்’ கபாருத்தமான முறையில் ஏற்ைப்படுகின்ைது 
அல்லது அதிகரிக்கப்படுகின்ைது. 

f) காப்பீட்டு கமாழியில் ஆபத்து என்ை கசால் ககாடுக்கப்பட்ட ஒரு 
ஆபத்தினால் விறளயக்கூடிய இழப்புக்கான வாய்ப்றப 
உருவாக்கக்கூடிய அல்லது அழிக்கக்கூடிய நிறலறமகள் அல்லது 
அம்சங்கள் அல்லது சிைப்பியல்புகறளக் குைிப்பிடுகின்ைது. 

g) கழிவுகறள / உபரி உட்பிரிவுகறள வலியுறுத்துவதன் ரநாக்கம் 
சிைிய ஈடுக்ரகாேல்கறள நீக்குதல் ஆகும். 

h) ஈடுக்ரகாோறம ரபானஸ் என்பது ஏற்பளிப்பு அனுபவத்றத 
ரமம்படுத்துவதற்கான வலிறமயான உத்தி ஆகும், ரமலும் இது 
விறல உருவாக்கல் முறைகளின் ஒருங்கிறைந்த பகுதிறய 
உருவாக்குகின்ைது. 

i) காப்பீட்டுத் கதாறக என்பது பாலிசி நிபந்தறனயின் கீழ் ஒரு 
காப்பீட்டு நிறுவனம் இழப்பீடு அளிக்கக்கூடிய அதிகபட்சத் கதாறக 
ஆகும். 
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முக்கியமான வார்த்றதகள் 

a) ஏற்பளிப்பு 

b) விகிதம் உருவாக்குதல் 

c) உடல் சார் இன்னல்கள் 

d) கநைிமுறைசார் இன்னல்கள் 

e) இழப்பீடு 

f) பிரீமியம் ஏற்றுதல் 

g) உத்திேவாதங்கள் 

h) கழிவுகள் 

i) உபரிகள் 

சுய-பரீட்றசயின் பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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அத்தியாயம் G-03 

தனிநபர் மற்றும் சில்லறை காப்பீடு 

அத்தியாய அைிமுகம் 

முந்றதய அத்தியாயங்களில் கபாதுக் காப்பீடு கதாடர்பாக பல்ரவறு 
கருத்தாக்கங்கறளயும் ரகாட்பாடுகறளயும் கற்றுக்ககாண்ரடாம். 
கபாது காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் பல்ரவறு சந்றதகளில் பல்ரவறு 
வறககளில் வறகப்படுத்தப்படுகின்ைன. சிலர் அவற்றைச் 
கசாத்தாகவும், தற்கசயல் விபத்தாகவும் மற்றும் கடப்பாடாகவும் 
வறகப்படுத்துகின்ைனர். மற்ை இடங்களில், அறவ த,ீ கடல் சார்ந்தது, 

வாகன மற்றும் இதே என வறகப்படுத்தப்படுகின்ைன. இந்த 
அத்தியாயத்தில், சில்லறை கபாது காப்பீடு திட்டங்களான தனிநபர் 
விபத்து, உடல்நலம், பயைம், வடீு மற்றும் கறட உறடறமயாளர் 
மற்றும் வாகனக்காப்பீடு ரபான்ைறவ விவாதிக்கப்படுகின்ைன. 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. சில்லறை காப்பீட்டு தயாரிப்புகள் 

B. 'அறனத்து அபாயங்கள்' மற்றும் 'கபயரிடப்பட்ட இன்னல்களுக்கான' 

காப்பீட்டு பாலிசி 
C. ரபக்ரகஜ் பாலிசிகள் 

D. கறடக்காேர்களின் காப்பீடு 

E. வடீ்டு உறடறமயாளரின் காப்பீடு 

F. காப்பீட்டுத் கதாறக மற்றும் பிரீமியம் 

G. வாகனக் காப்பீடு  

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, உங்களால்: 

1. வடீ்டுறடறமயாளரின் காப்பீட்டுத் திட்டத்றத விவரிக்கமுடியும் 

2. கறட காப்பீட்டிறனத் தயாரிக்கமுடியும் 

3. வாகன காப்பீட்டிறனப் பற்ைிப் ரபச முடியும் 
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A. சில்லறை காப்பீட்டு பாலிசிகள் 

தனிநபர்களின் குைிப்பிட்ட நலன்களுக்காக வாங்கப்படும் சில 
காப்பீட்டு பாலிசிகள் உள்ளன. அத்தறகய காப்பீடுகளுக்கு சிைிய 
வைிக அல்லது கதாழில் நலன்கள் இருப்பினும், இறவ கபாதுவாக 
தனிநபர்களுக்ரக விற்கப்படுகின்ைன. சில சந்றதகளில் இறவ 'சிறு 
டிக்ககட்' பாலிசிகள் என்ரைா அல்லது 'சில்லறை பாலிசிகள்' என்ரைா 
அல்லது 'சில்லறைத் தயாரிப்புகள்' என்ரைா அறழக்கப்படுகின்ைன. 
வடீு, ரமாட்டார் கார்கள், இரு சக்கே வாகனங்கள், கறடகள் ரபான்ை 
சிைிய கதாழில்கள் ரபான்ை காப்பீடுகள் இந்த வறகயில் அடங்கும். 
இந்தக் காப்பீடுகள் கபாதுவாக தனிநபர் காப்பீடுகறள விற்கும் 
நுகர்ரவார் பிரிவிலிருந்து வருவதால், அரத முகவர்களால்/ 
விநிரயாக வழிகளால் விற்கப்படுகின்ைன. 

B. 'அறனத்து அபாயங்கள்' மற்றும் 'கபயரிடப்பட்ட 
இன்னல்களுக்கான' காப்பீட்டு பாலிசி 

கபாது காப்பீட்டு பாலிசிகறள கபாதுவாக இேண்டு வறககளாகப் 
பிரிக்கலாம்: 

 கபயரிடப்பட்ட இன்னல் பாலிசிகள் 

 அறனத்து அபாயங்கள் பாலிசிகள் 

i. "அறனத்து அபாயங்கள்" என்ைால் ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பாக 
விலக்கப்படாத அறனத்து அபாயங்களுக்கும் தானாகரவ 
காப்பளிக்கப்படுகின்ைன. 

ii. அறனத்து–அபாயங்கள் காப்பீடுதான் மிக ஒருங்கிறைந்த வறக 
காப்பீடாகும். எனரவ, ஒப்பீட்டளவில் மற்ைவறக பாலிசிகறளவிட 
அதிக விறலயுறடயதாக உள்ளது. இந்த வறக காப்பீடுகளின் 
விறல அதனால் கிறடக்கும் இழப்பீடு நன்றமகறள கபறும் 
சாத்தியக்கூறுடன் ஒப்பிட்டு கைக்கிடப்பட ரவண்டும். 

iii. கபயரிடப்பட்ட இன்னல் பாலிசிகள் என்பதில் காப்பளிக்கப்பட்ட 
இன்னல்கள் குைிப்பாக பட்டியலிடப்பட்டு 
வறேயறுக்கப்படுகின்ைன. 
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C. ரபக்ரகஜ் பாலிசிகள் 

i. ரபக்ரகஜ் பாலிசிகள் ஒரே ஆவைத்தின்கீழ் ஒரு ஒருங்கிறைந்த 
காப்பிறன வழங்குகின்ைன. 

ii. உதாேைமாக, வடீ்டுறடறமயாளரின் பாலிசி, கறடக்காேர்களின் 
காப்பீடு, அலுவலக ரபக்ரகஜ் பாலிசி ரபான்ைறவ. ஒரே 
பாலிசியின்கீழ் கட்டிடம், அதில் உள்ள கபாருட்கள் ரபான்ை பல 
கசாத்துக்களுக்கு காப்பு வழங்கப்படுகின்ைன. 

iii. அத்தறகய பாலிசிகள் சில குைிப்பிட்ட தனிப்பட்ட வறககறள 
அல்லது கடப்பாட்டு காப்புகறளயும் ககாண்டிருக்கலாம். 

iv. ரபக்ரகஜ் காப்புகளில் அறனத்து பிரிவுகளுக்கும் கபாதுவான 
விதிகள் மற்றும் நிபந்தறனகறள அல்லது பாலிசியின் குைிப்பிட்ட 
பிரிவுகளுக்கு குைிப்பிட்ட விதிகறளயும் ககாண்டிருக்கலாம் 

D. கறடக்காேர்களின் காப்பீடு 

ஒரு கறட முதலாளி அதிக பைக் றகயிருப்புகறளக் ககாண்டு 
மீண்டும் கதாழிறலத் கதாடங்கும் ஒரு கபறுவைிக நிறுவனத்றதப் 
ரபான்ைவேல்ல. ஒரு சிைிய விபத்து அவர் கறடறயமூடச் கசய்து 
அவருறடய குடும்பரம அழியக் காேைமாகிவிடலாம். திருப்பிச் 
கசலுத்த ரவண்டிய வங்கிக் கடன்களும் இருக்கலாம். கறட 
உரிறமயாளரின் கசயல்பாடுகளால் கபாதுமக்களுக்கு தனிப்பட்ட 
காயம் அல்லது அவேது கசாத்துக்களுக்கு ரசதம் ஏற்படுவதற்கான 
சாத்தியக்கூறுகள் எப்கபாழுதும் உள்ளது, ரமலும் ,நீதிமன்ைம் 
நஷ்டஈடு கசலுத்துவதற்கு கறட உரிறமயாளர் கபாறுப்ரபற்க 
ரவண்டும் என்று தண்டறன விதிக்கிைது. இத்தறகய சூழ்நிறலகளும் 
ஒரு கறடக்காேறே அழித்துவிடும். எனரவ, அவருறடய 
வாழ்வாதாேத்றத பாதுகாப்பது மிகவும் அவசியம். 

வைிகரீதியிலான கறட / சில்லறை கதாழில்களின் இத்தறகய பல 
அம்சங்களுக்குக் காப்பளிக்கும் ரநாக்கில் கறடக்காேர்களுக்கான 
காப்பீட்டு பாலிசிகள் வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளன. கதால்கபாருள் கறட, 

முடிதிருத்துபவரின் கறட, பியூட்டி பார்லர், புத்தகக் கறட, பல்கபாருள் 
அங்காடி, டிறே கிளனீர் கறட, பரிசுப் கபாருள் மருந்துக் கறட, 
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எழுதுகபாருள் கறட, கபாம்றமக் கறட, துைி கறட ரபான்ை 
பலவறகக் கறடகளின் குைிப்பிட்ட நலன்களுக்குக் காப்பளிக்கும் 
விதத்தில் மாற்ைி அறமக்கப்பட்ட பாலிசிக்களும் உண்டு. 
வைிகரீதியிலான கறட / சில்லறை கதாழில்களின் இத்தறகய பல 
அம்சங்களுக்குக் காப்பளிக்கும் ரநாக்கத்துடன் 
கறடக்காேர்களுக்கான காப்பீட்டு பாலிசிகள் 
வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளன. கதால்கபாருள் கறட, முடிதிருத்துபவரின் 
கறட, பியூட்டி பார்லர், புத்தகக் கறட, பல்கபாருள் அங்காடி, துைி 
ரதய்ப்பவர் கறட, பரிசுப் கபாருள் கறட, எழுதுகபாருள் கறட, 

கபாம்றமக் கறட, கசருப்புக் கறட ரபான்ை பலவறகக் கறடகளின் 
குைிப்பிட்ட நலன்களுக்குக் காப்பளிக்கும் விதத்தில் மாற்ைி 
அறமக்கப்பட்ட பாலிசிக்களும் உண்டு. 

1. கறடக்காேர்களுக்கான காப்பீடு எவற்றைக் காப்பீடு கசய்கிைது? 

சில்லறை வர்த்தகத்தின் குைிப்பிட்ட பகுதிக்கு காப்பளிக்கும் 
வறகயில் பாலிசி ரதறவக்கு ஏற்ப வடிவறமக்கப்படலாம். கறடயின் 
வடிவறமப்பு மற்றும் அவற்ைில் உள்ளவற்றை தீ, பூகம்பம், கவள்ளம் 
அல்லது ககட்ட எண்ைத்தில் ரசதப்படுத்துதல் மற்றும் ககாள்றள 
ஆகியவற்றுக்கு எதிோக கபாதுவாகக் காப்பளிக்கிைது. கதாழில் 
குறுக்கீட்டு பாதுகாப்பிறனயும்கூட கறட காப்பீடு உள்ளடக்கலாம். 
இது எதிர்பாோத இன்னல் காேைமாக கசயல்பாட்டின் ரபாது ஏற்படும் 
வருமான இழப்பு அல்லது கூடுதல் கசலவினங்கறள ஈடுகசய்யும். 
தனது பல்ரவறு கசயல்பாடுகறள கருத்தில் ககாண்டு காப்பீடு 
கபறுபவர் காப்பீடுகறள ரதர்ந்கதடுக்கலாம். 

காப்பீடு கபறுபவர் ரதர்வு கசய்யக்கூடிய கூடுதல் காப்புகள் 
ஒவ்கவாரு காப்பீட்டாளருக்கும் மாறுபடலாம். இவற்றை கபாது 
காப்பீட்டு நிறுவனங்களின் குைிப்பிட்ட வறலதளங்களில் சரிபார்த்துக் 
ககாள்ளலாம். அறவ: 

i. ககாள்றளயும் உறடத்து உள்நுறழவதும்: உறடத்து உள் 
நுறழவது, அலுவலகப் கபாருட்களின் திருட்டு 
ரபான்ைவற்றுக்கான காப்பு 
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ii. இயந்திேப் பழுது: மின் / இயந்திே உபகேைங்கள் பழுதுக்கான 
காப்பு 

iii. மின்னணு கருவியும் சாதனங்களும்: 

 மின்னணு சாதனங்களுக்கான அறனத்து-அபாய காப்பிறன 
அளிக்கிைது 

 மின்னணு நிறுவல் இழப்புக்கான காப்பு 

iv. பைக்காப்பீடு: கீழ்க்காணும் சூழ்நிறலகளில் ஏற்படும் 
விபத்தினால் பை இழப்பு ஏற்படுவதற்கு எதிோக காப்பிறன 
அளிக்கிைது: 

 கதாழில் வளாகத்திலிருந்து வங்கிக்கும் வங்கியிலிருந்து 
கதாழில் வளாகத்திற்கும் பைத்திறன எடுத்துச் 
கசல்லும்ரபாது 

 கதாழில் வளாகத்தில் ஒரு கபட்டகத்தில் இருக்கும்ரபாது 

 கதாழில் வளாகத்தில் ஒரு கல்லாப் கபட்டியில் (கபட்டி / 
இழுவறை / கவுன்டர்) இருக்கும்ரபாது 

v. பயைப் கபாதி (Baggage): அலுவல் சார்ந்த பயைத்தின்ரபாது 
பயைப் கபாதி காைாமல் ரபானால் இழப்பீறட வழங்குகிைது 

vi. கபாறுத்தப்பட்ட பிரளட் கண்ைாடி மற்றும் ரசனிட்டரி ஃபிட்டிங் 
சார்ந்த காப்பீடுகள் பின்வரும் தற்கசயல் இழப்புகளுக்கு 
காப்பளிக்கின்ைன: 

 கபாறுத்தப்பட்ட பிரளட் கண்ைாடி 

 ரசனிட்டரி ஃபிட்டிங்குகள் 

 நியான் ரபார்டு / ஒளிரும் ரபார்டு / ரொர்டிங் 

vii. தனிநபர் விபத்து 

viii. நம்பிக்றகத் துரோகம் / கதாழிலாளர்களின் ரநர்றமயின்றம: 
கதாழிலாளர்களின் ரநர்றமயின்றமயின் காேைமாக ஏற்படும் 
இழப்பு அல்லது ரசதத்திற்குக் காப்பளிக்கிைது. 

ix. சட்டப்பூர்வ கடப்பாடு: 
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 பைி கசய்யும்ரபாதும் மற்றும் அதன் காேைமாகவும் 
ஏற்படும் விபத்திற்கான இழுப்பீடு 

 மூன்ைாம் தேப்புகளுக்கான சட்டப்பூர்வ கடப்பாட்டுக்கு 
காப்பளிக்கிைது. 

தீ / ககாள்றள / ரபக்ரகஜ் / பிரளட் கண்ைாடி / நம்பகத்தன்றம 
உத்தேவாதம் / பைியாளர் இழப்பீடு மற்றும் கபாதுக் கடப்பாட்டு 
பாலிசிகறளத் (அடுத்த அத்தியாயத்தில் விளக்கப்படுகிைது) 
தனியாகவும் எடுத்துக் ககாள்ளலாம். 

தீவிேவாத்திற்கான காப்பும்கூட நீட்டிக்கப்படலாம். விலக்குகள் 
கபாதுவாக வடீ்டுறடறமயாளரின் காப்பீட்றட ரபான்ரை 
இருக்கும். 

E. வடீ்டு உறடறமயாளரின் காப்பீடு   

வடீ்டு உறடறமயாளரின் காப்பீட்டு பாலிசியின் கீழ் காப்புகள் பேந்த 
அளவில் இருக்கமுடியும். இது கபாதுவாக ஒரு வடீ்டு 
உறடறமயாளரின் அறனத்து ரதறவகளின் கதாகுப்பாக இருக்கிைது. 

கபாதுவாக காப்பு வழங்கப்படும் இழப்புகளில் அடங்குவன, தீ, 
மின்னல், கவடிப்பு மற்றும் விமானம் விழுதல் / பாதிப்புச் ரசதம் (FLEXA 

என கபாதுவாக அைியப்படுகிைது); புயல், சூைாவளி, கவள்ளம் மற்றும் 
நீருக்குள் மூழ்குதல் (STFI என கபாதுவாக அைியப்படுகிைது); மற்றும் 
ககாள்றள. நிறுவனத்திற்கு நிறுவனம் மற்றும் கவவ்ரவறு 
பாலிசிகளுக்கு இறடயிலும் காப்பு மாறுபடலாம். கட்டிட 
அறமப்பிறனத் தவிே, அதன் உறடறமகறள, ககாள்றள, 

வடீ்டுறடப்பு, திருட்டு ஆகியவற்ைிலிருந்து காப்பளிக்கிைது. 
ஆபேைங்கள் வடீ்டுறடறமயாளரின் காப்பீடுகளின்கீழ் 
ஆபேைங்கறள அைிந்திருக்கும்ரபாரதா அல்லது பாதுகாப்பாக 
பூட்டி றவத்திருக்கும்ரபாரதா காப்பளிக்க முடியும். வடீ்டு மற்றும் 
மின்னணு சாதனங்களின் மின் மற்றும் இயந்திேக் ரகாளாறுகளுக்கும் 
காப்பு வழங்கப்படுகிைது. 

இரதரபால், வடீ்டு உறடறமயாளரின் காப்பீட்டுத் கதாகுப்பானது, 

பயைத்தின் ரபாது கதாறலந்து ரபான தனிப்பட்ட சாமான்கள், 
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அல்லது அண்றட வடீ்டார்/ வருறக தருபவர்களுக்கான 
கடன்பாடுகள் ஆகியறவ வடீ்டுக் காப்பீட்டுத் கதாகுப்பின் ஒரு 
பகுதியாக இருக்கலாம். சில காப்பீட்டாளர்கள் கபடல் றசக்கிள் 

தனிநபர் விபத்து மற்றும் பைியாளர்களின் இழப்பீடு 
ஆகியவற்ைிற்கும் காப்பளிக்கிைார்கள். 

ஐஆர்டிஏஐ ஆனது 10 ஆண்டுகள் வறேயிலான பாேத் க்ரிொ ேக்ஷா 
பாலிசி எனும் நிறலயான தயாரிப்றப அைிமுகப்படுத்தி அறத 1 
ஏப்ேல், 2021 முதல் நறடமுறைக்கு ககாண்டு வந்துள்ளது, இது த ீ
மற்றும் அதனுடன் கதாடர்புறடய இன்னல்களுக்கான காப்பீட்டு 
வைிகத்றத கசய்யும் மற்றும் அறனத்து கபாது 
காப்பீட்டாளர்களாலும் கட்டாயமாக வழங்கப்படும். 

பாேத் க்ரிெ ேக்ஷா (வடீு கட்டுதல் மற்றும் வடீ்டுப் 
கபாருட்களுக்கானது) பாலிசியானது, த,ீ இயற்றகப் ரபேழிவு, காடு, 

காட்டுப்பகுதி மற்றும் புதரில் தீப்பிடிப்பது, எந்தவிதமான 
பாதிப்பினாலும் ஏற்படும் ரசதம், கலவேம், ரவறலநிறுத்தம், 

தீங்கிறழக்கும் ரசதங்கள், தீவிேவாத கசயல்கள், கவடிப்பு மற்றும் 
தண்ைரீ் கதாட்டிகள், கருவிகள் மற்றும் குழாய்கள் கவடித்து நிேம்பி 
வழிவது, தானியங்கி கதளிப்பான் நிறுவல்களில் இருந்து கசிவு 
மற்றும் திருட்டுக்கு -ரமற்கூைிய நிகழ்வுகள் ஏரதனும் நடந்த 7 
நாட்களுக்குள் -எதிோக காப்பு வழங்குகிைது. இந்த பாலிசி 1 முதல் 10 
ஆண்டுகள் வறே அமலில் இருக்கலாம். 

வடீ்டுக் கட்டிடத்துடன் கூடுதலாக, பாலிசியானது, கட்டிடத்தின் 
காப்பீட்டுத் கதாறகயில் 20% அளவிற்கு, அதில் அதிகபட்சமாக ரூ.10 
லட்ச வேம்பிற்கு உட்பட்டு வடீ்டு கபாருட்களுக்கும் தானாகரவ 
காப்பளிக்கிைது (விவேங்கறள அைிவிக்க ரவண்டிய அவசியம் 
இல்லாமல்) விவேங்கறள அைிவிப்பதன் மூலம் கபாது 
கபாருட்களுக்கான அதிக காப்பீட்டுத் கதாறகறயயும் ஒருவர் ரதர்வு 
கசய்யலாம். 

பாலிசி இேண்டு விருப்பமான காப்புகறளயும் வழங்குகிைது, அதாவது 
(i) நறககள் மற்றும் அருங்கறலப் கபாருள் ரபான்ை மதிப்புமிக்க 
உள்ளடக்கங்களுக்கான காப்பீடு; மற்றும் (ii) பாலிசியின் கீழ் காப்பீடு 
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கசய்யப்பட்ட இன்னல் காேைமாக காப்பீட்டாளர் மற்றும் மறனவிக்கு 
ஏற்படக்கூடிய தனிநபர் விபத்து காப்பீடு. 

பாலிசியானது, குறைகாப்பீட்றட முழுறமயாக தள்ளுபடி கசய்கிைது. 
அதாவது, பாலிசிதாேோல் அைிவிக்கப்பட்ட காப்பீட்டுத் கதாறக, 

சம்பந்தப்பட்ட கசாத்திற்கு அைிவிக்கப்பட ரவண்டியறத விடக் 
குறைவாக இருந்தாலும், பாலிசிதாேரின் ஈடுக்ரகாேல் 
விகிதாச்சாேப்படி தரீ்க்கப்படாது, மற்றும் அைிவிக்கப்பட்ட காப்பீட்டுத் 
கதாறக வறே வழங்கப்படும். 

 

F. காப்பீடு கதாறகயும் பிரீமியம் கதாறகயும் 

கசாத்துக்களின் மதிப்புகள் குைிக்கப்பட்டுள்ள கைக்குப் புத்தகங்கறள 
கதாழிற்சாறலகளும் அலுவலகங்களும் போமரிப்பதால், அங்ரக 

காப்பீட்டுத் கதாறகறய முடிவுகசய்வது கடினமாக இருக்காது. கறட 
மற்றும் வடீு ஆகியவற்றைப் கபாறுத்தவறே இது எப்ரபாதும் இருக்க 
வாய்ப்பில்றல. 

வடீ்டுறடறமயாளரின் காப்பீட்டின்கீழ் ஏற்கனரவ கூைியதுரபால், 

கபாதுவாக, காப்பீடுத் கதாறகறய நிச்சயிக்க இரு வழிகள் உள்ளன. 
அறவ: சந்றத மதிப்பு மற்றும் மறுநியமன / மீளறமப்பு மதிப்பு. 

பைம், பயைப் கபாதி, தனிநபர் விபத்து ரபான்ை கூடுதல் 
காப்புகளுக்கு காப்பீடு மதிப்பு மற்றும் வாங்கிய காப்புகளின் 
ஆகியவற்ைின் அடிப்பறடயில் பிரீமியம் இருக்கும். 

காப்பீடுத் கதாறகறய ஒருவர் எவ்வாறு நிச்சயிக்கிைார்? 

i. கபாதுவாக, காப்பீடுத் கதாறகறய நிச்சயிக்க இரு வழிகள் 
உள்ளன. சந்றத மதிப்பு (MV) என்பது ஒருவறக. மற்கைான்று 
மறுநியமன மதிப்பு (RIV). சந்றத மதிப்றபப் கபாறுத்தவறே, இழப்பு 
ஏற்பட்டால், அச்கசாத்து எவ்வளவு ஆண்டுகள் பறழயது என்பறத 
கபாறுத்து கசாத்தின்மீது ரதய்மானம் விதிக்கப்படுகிைது. 
இம்முறையில், கசாத்திறன மாற்ைி அறமக்க ரதறவப்படும் 
ரபாதுமான கதாறக காப்பீடு கபற்ைவருக்கு 
அளிக்கப்படுவதில்றல. 
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ii. RIV முறையில், காப்பீடுத் கதாறகயின் உச்சவேம்பின் அளவிற்கு 
உட்பட்டு காப்பீட்டு நிறுவனம் அப்கபாருறள மாற்ைி 
அறமப்பதற்கான கதாறகறய அளிக்கிைது. இம்முறையில், எந்த 
ஒரு ரதய்மானத் கதாறகயும் விதிக்கப்படுவதில்றல. இதற்கு 
உரிய ஒரு நிபந்தறனயாக, அந்த ஈடுக்ரகாேறலப் கபை 
ரவண்டுமானால் அந்த ரசதமுற்ை கசாத்து சரிகசய்யப்பட / 
மாற்ைப்பட ரவண்டும். RIV முறை நிறலயான கசாத்துக்களுக்கு 
மட்டுரம அனுமதிக்கப்படுகிைது என்பறதயும் சேக்கு இருப்புகள் 
மற்றும் கசயல்முறையில் உள்ள சேக்கு இருப்புகள் ரபான்ை பிை 
கசாத்துக்களுக்குப் கபாருந்தாது என்பறதயும் மனதில் ககாள்ள 
ரவண்டும். 

கபரும்பான்றமயான பாலிசிகள் வடீ்டின் மறுகட்டறமப்பு 
மதிப்பிற்காக (சந்றத மதிப்பிற்கு அல்ல) அதன் அறமப்பிறன காப்பீடு 
கசய்கின்ைன. ஒரு வடீு பழுதானால் அந்த வடீ்றட மீண்டும் கட்டி 
எழுப்புவதற்கான கசலரவ மறுகட்டறமப்பு மதிப்பாகும். ஆனால், 

சந்றத மதிப்பு என்பது கசாத்தின் வயது அதாவது எவ்வளவு 
பறழயது, ரதய்மானம் ரபான்ை காேைிகறளச் சார்ந்தது. 

காப்பீட்டுத் கதாறக கபாதுவாக காப்பீடு கபற்ைவரின் வடீ்டின் கட்டிடப் 
பகுதிறய ஒரு சதுே அடிக்கு கட்டடம் கட்டுவதற்கு ஆகும் கசலறவ 
ககாண்டு கபருக்குவதன் மூலம் கைக்கிடப்படுகிைது. வடீ்டின் 
உறடறமகள் – தட்டுமுட்டு சாமான்கள், நீடித்திருப்பறவகள், 

துைிகள், பாத்திேங்கள் ரபான்ைறவ - சந்றத மதிப்பின் 
அடிப்பறடயில் மதிப்பிடப்படுகின்ைன. அதாவது, ரதய்மானத்திற்குப் 
பின்னர் அறத ஒத்த கபாருட்களின் தற்ரபாறதய சந்றத மதிப்பின் 
அடிப்பறடயில் மதிப்பிடப்படுகிைது. 

காப்பீடு மதிப்பு மற்றும் வாங்கிய காப்பளிப்பு ஆகியவற்ைின் 
அடிப்பறடயில் பிரீமியம் இருக்கும். 

சுய-பரீட்றச 1  

ரபக்ரகஜ் பாலிசிறய கபாறுத்தவறே கீரழ உள்ள கூற்றுகளில் எது 
சரியானது? 
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I. ரபக்ரகஜ் பாலிசி ஒரு ஆவைத்தின் கீழ் காப்புகளின் கலறவறய 
வழங்குகிைது 

II. ரபக்ரகஜ் பாலிசி கட்டிடங்கள் ரபான்ை கசாத்துக்கறள மட்டுரம 
உள்ளடக்கும் 

III. கபயரிடப்பட்ட இன்னல் பாலிசி அல்லது ரபக்ரகஜ் பாலிசி அரத 
விறலயில் வருகிைது. 

IV. கபயரிடப்பட்ட அபாய பாலிசிகறள மட்டுரம வாங்க முடியும் மற்றும் 
ரபக்ரகஜ் பாலிசிகள் கிறடக்காது. 

வறேயறை 

சில முக்கிய வறேயறைகள் 

a) ககாள்றள (Burglary) என்ைால் எதிர்பார்த்திோத ரநேத்தில் 

அனுமதியின்ைி காப்பீடு கபற்ைவரின் வளாகத்திற்குள் அத்துமீைி, 
கண்டைியத்தக்க வழியில் அங்கிருக்கும் கபாருட்கறளத் திருடிச் 

கசல்லும் ரநாக்கில் நுறழந்து எடுத்துச் கசல்வது 

b) வடீுறடப்பு (Housebreaking) என்பது ககடுதல் கசய்ய ரவண்டும் என்ை 

ரநாக்கில் அத்துமீைி உறடத்து ஒரு வடீ்டிற்குள் நுறழவது. 

c) திருட்டு (Robbery) என்பது காப்பீடு கபற்ைவரின் வளாகத்திற்குள் 

காப்பீடு கபற்ைவறேரயா அல்லது அவருறடய 

கதாழிலாளர்கறளரயா மீைி பலவந்தமாக நுறழந்து அங்குள்ள 

உறடறமகறள / எடுத்துச் கசல்வது. 

d) கபட்டகம் (Safe) என்பது காப்பீடு கபற்ைவரின் வளாகத்திற்குள் 

மதிப்புமிக்க கபாருட்கறளப் பாதுகாப்பாக றவத்திருப்பதற்காக 

அரதரநேம் மற்ைவர்கள் அணுக கட்டுப்பாடு அதிகம் உள்ள பலமான 

அறையாகும். 

e) திருட்டு (Theft) என்பது ஒருவர் மற்கைாருவரின் அனுமதியின்ைி 
ரவண்டுகமன்ரை திருட்டுத்தனமாக தன்னுறடய 

பயன்பாட்டுக்காகரவா அல்லது விற்பதற்காகரவா எடுத்துச் 

கசல்லும் குற்ைத்றதக் குைிக்கும் ஒரு கபாதுச் கசால்லாகும். இது 

ஆங்கிலத்தில் ‘larceny’ என்பதற்கு இறையான கசால்லாகும். 
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சுய-பரீட்றச 2  

கறடக்காேருக்கான பாலிசியின்கீழ் ‘கபாறுத்தப்பட்ட பிரளட் கண்ைாடி 

மற்றும் ரசனிட்டரி ஃபிட்டிங்குகள்’ என்ை கூடுதல் காப்பிறன காப்பீடு 

கபறுபவர் ரதர்வு கசய்யலாம். பின்வருவதில் எந்த தவறுதலாக நடந்த 

இழப்பு அல்லது ரசதத்திற்கு இது காப்பளிக்கும்? 

I. கபாறுத்தப்பட்ட பிரளட் கண்ைாடி 

II. ரசனிட்டரி ஃபிட்டிங்குகள் 

III. நியான் ரபார்டுகள் 

IV. ரமலுள்ள அறனத்தும் 

G. வாகன காப்பீடு 

இந்த சூழ்நிறலறய கருதுங்கள்: ரேவதி தனது ரசமிப்றப 
முழுவதுமாகப் பயன்படுத்தி ஒரு புதிய கார் வாங்கி ஓட்டிப் 

பார்ப்பதற்காக எடுத்துச் கசல்கிைார். எங்கிருந்ரதா ஒரு நாய் வழியில் 

திடீகேனப் பாய்கிைது. அதன்ரமல் ரமாதிவிடாமல் இருக்க ரேவதி 
காறே ரவகமாக வறளக்கிைார், பிரேக்றக ரபாட்டு சாறலத் 

தடுப்பின்ரமல் ஏைி மற்கைாரு காரின்மீது ரமாதி அதில் இருந்தவறேக் 

காயப்படுத்துகிைார். எனரவ, ஒரே ஒரு நிகழ்வின் விறளவாக, 

ரேவதியின் கார், கபாதுச் கசாத்து மற்றும் மற்கைாரு கார் மற்றும் 

மற்கைாரு மனிதருக்குக் காயம் என பல ரசதங்கள் ஏற்படுகின்ைன. 

இந்தக் காட்சியில், ரேவதியிடம் கார் காப்பீடு இல்லாவிடில், காறே 

வாங்குவதற்கு ஆன கசலறவவிட ரேவதி அதிகமாகச் கசலவு கசய்ய 

ரவண்டியது இருக்கலாம். 

 ரேவதி அல்லது அரத மாதிரி உள்ளவர்களிடம் அந்த அளவு 

பைம் இருக்கிைதா? 

 ரேவதியின் கசயல்களுக்காக அடுத்த தேப்பின் காப்பீடு 

கதாறகயளிக்க ரவண்டுமா? 

 அவர்களிடம் காப்பீடு இல்லாவிட்டால் என்ன நடக்கும்? 

இதன் காேைமாகத்தான் கார் காப்பீடு றவத்திருப்பது கட்டாயமானது 

என நாட்டின் சட்டங்கள் கூறுகின்ைன. ஒரு வாகன காப்பீடு இந்த 
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நிகழ்வுகறளத் தடுக்காவிட்டாலும், உங்களுக்கு நிதிப் 

பாதுகாப்புக்கான ரபார்றவறய வழங்குகிைது. 

ஒரு விபத்றதத் தவிே, கார் திருடப்பட்டுவிடலாம், விபத்தில் 

ரசதமறடயலாம் அல்லது தீயில் எரிந்துரபாகலாம். நீங்கள் 

கபாருளாதாே ரீதியாக கஷ்டப்படுவரீ்கள். 

வாகனக் காப்பீடு வாகன உரிறமயாளோல் (அதாவது, இந்தியாவில் 
உள்ள மாவட்ட ரபாக்குவேத்து ஆறையத்தில் (Regional Transport 

Authority in India) வாகனம் யாருறடய கபயரில் பதிவு 
கசய்யப்பட்டுள்ளது), அவர் கபயரில் எடுக்கப்பட ரவண்டும். 

முக்கியமானறவ 

கட்டாயமான மூன்ைாம் தேப்புக் காப்பீடு 

வாகன வாகனச் சட்டம், 1988-இன்படி, கபாதுச் சாறலயில் ஓடும் 

ஒவ்கவாரு வாகனத்தின் உரிறமயாளரும், தற்கசயலான விபத்து 
காேைமான மேைம், உடற் காயம் அல்லது கசாத்துக்கு ஏற்பட்ட 

ரசதத்திற்கு மூன்ைாம் தேப்பினருக்கு இழப்பீடாக கசலுத்துவதற்கு 
சட்டப்பூர்வமாக எழும் கபாறுப்றப நிறைரவற்ை, கட்டாயமாக 
காப்பீட்டு பாலிசிறய எடுத்திருக்க ரவண்டும். அத்தறகய 

காப்பீட்டிற்கான சாட்சியாக அந்த வாகனத்தில் காப்பீட்டின் சான்ைிதழ் 

இருக்க ரவண்டும். 

1. வாகன காப்பீட்டின் காப்பு 

நாட்டில் மிக அதிக அளவில் வாகனங்கள் உள்ளன. ஒவ்கவாரு நாளும் 

சாறலக்கு வரும் புதிய வாகனங்களின் எண்ைிக்றகயும் அதிகம். 

அவற்றுள் பல மிக விறல உயர்ந்தறவ.  இந்தியாவில் வாகனங்கறள 

மக்கள் அழிப்பதில்றல, மாைாக, வாகனங்கள் றக மாறுகின்ைன எனச் 

கசால்வதுண்டு. அதாவது, பறழய வாகனங்கள் கதாடர்ந்து 

சாறலயில் ஓடிக்ககாண்டிருக்றகயில் புதிய வாகனங்களும் 

ரசர்கின்ைன. சாறலயின் பேப்பு (ஓட்டுவதற்கான இடம்) 

வாகனங்களின் எண்ைிக்றக உயர்வுக்கு ஏற்ப வளர்வதில்றல. 

சாறலயில் நடக்கும் மக்களின் எண்ைிக்றகயும் 

அதிகரித்துக்ககாண்ரட இருக்கிைது. காவல்துறை மற்றும் 
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மருத்துவமறனகளின் புள்ளி விவேப்படி நாட்டில் சாறல 

விபத்துக்களின் எண்ைிக்றக அதிகரித்துக்ககாண்ரட இருக்கிைது. நீதி 
மன்ைங்களால் விபத்திற்கு உள்ளானவர்களுக்கு அளிக்கும்படி 

கூைப்படும் கதாறகயும் அதிகரித்துக்ககாண்ரட இருக்கிைது. வாகன 

பழுதுநீக்கத்திற்கான கசலவுத் கதாறகயும்கூட அதிகரித்துக்ககாண்ரட 

இருக்கிைது. இறவ அறனத்தும் இந்தியாவில் வாகன காப்பீட்டின் 

முக்கியத்துவத்றத நிரூபிக்கின்ைன. 

விபத்தினாலும் ரவறு சில காேைங்களாலும் வாகனங்களுக்கு 

ஏற்படும் ரசதம் மற்றும் இழப்பிற்கு வாகன காப்பீடுகள் 

காப்பளிக்கின்ைன. ரமலும், வாகன உரிறமயாளரின் வாகனத்தால் 

ஏற்பட்ட விபத்திற்கு உள்ளானவர்களுக்கு வாகன உரிறமயாளோல் 

அளிக்க ரவண்டிவரும் இழப்பீட்டிறன அளிக்கும் சட்டப்பூர்வ 

கடப்பாட்டிற்கும் காப்பளிக்கிைது. 

அேசாங்க ஆறை இருந்தரபாதிலும், நாட்டில் உள்ள அறனத்து 
வாகனங்களும் காப்பீடு கசய்யப்படவில்றல. 

கபாதுச் சாறலயில் ஓடும் பின்வரும் அறனத்து வாகன 

வறககளுக்கும் வாகன காப்பீடு அளிக்கிைது: 

 இரு சக்கே வாகனங்கள் 

 தனியார் கார்கள் 

 அறனத்து வறகயான வைிக ரீதியிலான வாகனங்கள்: 

சுறமயுந்துகள் (Goods carrying) மற்றும் பயைி வாகனங்கள் 

 இதே வறக வாகனங்கள் எ.கா. கிரேன்கள் 

 ரமாட்டார் வர்த்தகம் (ரஷாரூம்கள் மற்றும் ரகரேஜ்களில் உள்ள 
வாகனங்கள்) 

‘மூன்ைாம் தேப்பு காப்பீடு’ 

மற்கைாரு தேப்பின் சட்டப்பூர்வ நடவடிக்றகக்கு எதிோகப் பாதுகாப்பு 

அளிப்பதற்காக வாங்கப்படும் காப்பீட்டு பாலிசி தான் மூன்ைாம் தேப்பு 

காப்பீடு. காப்பீடு கபறுபவோல் (முதல் தேப்பு) ஒரு காப்பீட்டு 

நிறுவனத்திடமிருந்து (இேண்டாம் தேப்பு) காப்பீடு கபற்ைவரின் 
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நடவடிக்றகயின் விறளவாக ஏற்பட்ட கடப்பாட்டிற்காக மற்கைாரு 

தேப்பின் (மூன்ைாம் தேப்பு) ஈடுக்ரகாேலுக்கு எதிோக பாதுகாப்பிறனப் 

கபறுவதற்காகப் வாங்ப்படும் காப்பீடாகும். 

மூன்ைாம் தேப்பு காப்பீடு ‘கடப்பாட்டு காப்பீடு’ என்றும் 

அறழக்கப்படுகிைது. 

சந்றதயில் பிேபலமாக உள்ள இரு முக்கிய வறககள் கீரழ 

விவரிக்கப்பட்டுள்ளன: 

கசயல் [கடப்பாடு] மட்டும் பாலிசி: ரமாட்டார் வாகனச் சட்டத்தின்படி 

[Motor Vehicles Act] கபாது இடத்தில் ஓடும் எந்த ஒரு வாகனத்திற்கும் 

மூன்ைாம் தேப்பிற்கான கடப்பாடு காப்பீடு கட்டாயமானது. 

இந்த பாலிசி பின்வரும் இழப்பீட்டிறன அளிக்க ரவண்டிய வாகன 

உரிறமயாளரின் கடப்பாட்டிற்கு மட்டும் காப்பளிக்கிைது:  

 மூன்ைாம் தேப்பின் உடல் காயம் மற்றும் மேைம் 

 மூன்ைாம் தேப்பின் கசாத்துக்கு ஏற்பட்ட ரசதம் 

மேைம் அல்லது காயம் மற்றும் ரசதத்திற்கான இழப்பீட்டுத் 

கதாறகக்கு வறேயறை ஏதும் இல்லாதவாறு கடப்பாடு 

காப்பிடப்படுகிைது. 

ஒரு வாகன விபத்தினால் மூன்ைாம் தேப்புக்கு ஏற்படும் மேைம் 

அல்லது காயத்திற்கான இழப்பீட்டுக் ரகாரிக்றககறள குற்ைம் 

சாட்டுபவர் ரமாட்டார் விபத்து கிகளய்ம் டிரிபியுனலில் (Motor Accident 

Claim Tribunal -MACT) சமர்ப்பிக்க ரவண்டும். 

'கட்டாய தனிநபர் விபத்து (CPI) காப்பீடு' 

ெனவரி 1, 2019 முதல் உரிறமயாளர்-ஓட்டுனர்களுக்கு தனித்தனியாக 
கட்டாயத் தனிநபர் விபத்துக் காப்பீட்றட வழங்க ஐஆர்டிஏஐ 

அனுமதித்துள்ளது. வாகனத்றத ஓட்டும் ரபாது, காப்பீடு கசய்யப்பட்ட 
வாகனத்தில் ஏறுவது/ இைங்குவது அல்லது இறை ஓட்டுனோக 
அதில் பயைம் கசய்வது உட்பட, இந்த காப்பு உரிறமயாளர்-
ஓட்டுனருக்கு வழங்கப்படும். இருப்பினும், பாலிசிதாேர் கடன்பாறட 
மட்டும் பாலிசி அல்லது ரபக்ரகஜ் பாலிசியின் ஒரு பகுதியாக 
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ரதர்ந்கதடுத்து CPA காப்றப ரதர்வுகசய்யலாம். பாலிசிதாேர் தனித்த 
CPA பாலிசிறய எடுக்கத் ரதர்வு கசய்தால், ரபக்ரகெின் ஒரு பகுதியாக 
வழங்கப்படும் CPA காப்பு அல்லது ரபக்ரகஜ் பாலிசி நீக்கப்படும். 

ரபக்ரகஜ் பாலிசி / ஒருங்கிறைந்த பாலிசி: (கசாந்த ரசதம் + 

மூன்ைாம் தேப்பு கடப்பாடு) 

ரமலுள்ளரதாட ரசர்த்து, குைிப்பிட்ட இன்னல்களினால் காப்பிடப்பட்ட 

வாகனத்திற்கு ஏற்படும் இழப்பு அல்லது ரசதமும் (ரமாட்டார் 

வாகனங்களுக்கான கசாந்த ரசதம் என அைியப்படுகிைது) 

அைிவிக்கப்பட்ட மதிப்பிற்கும் (ஐடிவி IDV என அறழக்கப்படுகிைது) 

பாலிசியில் உள்ள மற்ை விதிகள் மற்றும் நிபந்தறனகளுக்கும் 

உட்பட்டு காப்பளிக்கப்படும். அவற்றுள் சில இன்னல்களாவன: த,ீ 

திருட்டு, கலவேம் மற்றும் ரவறலநிறுத்தம், பூகம்பம், கவள்ளம், 

விபத்து ரபான்ைறவ. 

சில காப்பீட்டாளர்கள் விபத்து நடந்த இடத்திலிருந்து பைிமறைக்குக் 
(workshop) ககாண்டு வரும் கசலறவயும் அளிப்பார்கள். கசயல் 

(கடப்பாடு) மட்டும் பாலிசியின் கீழ் அளிக்கப்படும் கடடாய காப்பீரடாடு 

கூடுதலாக த ீ மற்றும் / அல்லது திருட்டிற்கு மட்டும் காப்பளிக்கும் 

கட்டுப்படுத்தப்பட்ட காப்பும் உள்ளன. 

வாகனத்தில் கபாறுத்தப்பட்டுள்ள இறைப்புகளின் இழப்பு அல்லது 

ரசதத்திற்கும் பாலிசி காப்பளிக்கலாம். ரமலும், பயைிகளுக்கும் 

ஊதியம் கபறும் ஓட்டுனருக்கான தனியார் கார் பாலிசிகளின்கீழ் 

தனிநபர் விபத்துக் காப்பு; வைிக ரீதியிலான வாகனங்களில் 

பயைிக்கும் கதாழிலாளர்கள் மற்றும் கட்டைமில்லாது பயைிக்கும் 

பயைிகளுக்கான சட்டப்பூர்வ கடப்பாடு ஆகியவற்றுக்கும் 

காப்பளிக்கலாம். ஒருரவறள வாகனம் பழுதாகி விட்டால் அவசேகால 

ரசறவறயரயா அல்லது மாற்று காறே கட்டைமின்ைிப் 

பயன்படுத்தரவா காப்பீட்டாளர்கள் இலவசமாக அனுமதிக்கிைார்கள். 

2. விலக்குகள் 

பாலிசிகளின்கீழ் உள்ள முக்கியமான விலக்குகளாவன: ரதய்வும் 

றநவும், பழுதுகள், விறளவு இழப்பு, மற்றும் கசல்லாத ஓட்டுனர் 

உரிமத்துடரனா அல்லது மது அருந்திவிட்டு. வாகனம் ஓட்டியதால் 
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ஏற்படும் இழப்பு. 'பயன்படுத்துவதற்கான வேம்புகள்' என்பதற்கு 

உட்பட்டு வாகனத்றதப் பயன்படுத்தாது இருப்பதற்கு (எ.கா. தனியார் 

வாகனத்றத ஒரு வாடறக வாகனமாகப் பயன்படுத்துவது) 

காப்பளிக்கப்படாது 

3. காப்பீடுத் கதாறகயும் பிரீமியத் கதாறகயும் 

ஒரு வாகன பாலிசியில் ஒரு வாகனத்தின் காப்பீட்டுத் கதாறக காப்பீடு 

கபற்ைவரின் அைிவிக்கப்பட்ட மதிப்பு (ஐடி -IDV) என அைியப்படுகிைது. 

வாகனம் திருடப்பட்டாரலா அல்லது ஒரு விபத்தில் பழுறத சரி கசய்ய 

முடியாத அளவிற்கு கமாத்தமாகச் ரசதமுற்ைிருந்தாரலா, ஐடிவி-யின் 

அடிப்பறடயில் ஈடுக்ரகாேலுக்கான கதாறக முடிவு கசய்யப்படும். 

காப்பீடு கபற்ைவரின் அைிவிக்கப்பட்ட மதிப்பு, கன திைன், புவியியல் 

வட்டாேம், வாகனத்தின் வயது அதாவது எவ்வளவு பறழயது ரபான்ை 

காேைிகறளப் கபாறுத்து மதிப்பீடு / பிரீமியம் கைக்கிடப்படுகிைது. 

சுய-பரீட்றச 3  

வாகன காப்பீடு யாருறடய கபயரில் எடுக்கப்பட ரவண்டும்? 

I. வட்டாே ரபாக்குவேத்து அதிகாரியிடம் பதிவுகசய்யப்பட்ட வாகன 

உரிறமயாளரின் கபயரில் 

II. உரிறமயாளர் இல்லாத ரவறு ஒருவர் வாகனம் ஓட்டுவாோனால், 

வாகனம் ஓட்டுநரின் கபயரில் வட்டாே ரபாக்குவேத்து அதிகாரியின் 

ஒப்புதலுக்கு உட்பட்டு எடுக்கலாம். 

III. வாகன உரிறமயாளர் உட்பட வாகன உரிறமயாளரின் எந்த ஒரு 

குடும்ப உறுப்பினரின் கபயரிலும் வட்டாே ரபாக்குவேத்து அதிகாரியின் 

ஒப்புதலுக்கு உட்பட்டு எடுக்கலாம். 
IV. உரிறமயாளர் இல்லாத ரவறு ஒருவர் வாகனம் ஓட்டுவாோனால், 

முதன்றம பாலிசி வாகன உரிறமயாளரின் கபயரிலும் கூடுதல் காப்பு 

வாகனத்றத ஒட்டக்கூடிய எல்லாருறடய கபயரிலும் கூடுதல் 
பாலிசிகள் வாங்கப்பட ரவண்டும். 

சுருக்கம் 

a) ஒரு வடீ்டுறடறமயாளரின் காப்பீட்டு பாலிசி, அந்த காப்பீடு 

கபற்ைவரின் கசாத்தின்மீது ஏற்கனரவ குைிப்பிடப்பட்ட இன்னல்கள் 
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அல்லது நிகழ்வுகளினால் ஏற்படும் இழப்புகளுக்கு மட்டுரம 

காப்பளிக்கிைது. காப்பிடப்படும் இன்னல்கள் கதளிவாக 

எழுதப்பட்டிருக்கும். 

b) வடீ்டுறடறமயாளரின் காப்பீடுகள் கட்டறமப்பிற்கும் அதன் 

உறடறமகளுக்கும் த,ீ கலவேங்கள், குழாய்களின் கவடிப்பு, 

பூகம்பம் ரபான்ைவற்றுக்கு எதிோக காப்பளிக்கின்ைன. கட்டட 

அறமப்பிறனத் தவிே, அதன் உறடறமகளுக்கு, ககாள்றள, 

வடீ்டுறடப்பு, திருட்டு ஆகியவற்ைிலிருந்தும் காப்பளிக்கிைது. 

c) ரபக்ரகஜ் காப்புகள் ஒரே ஆவைத்தின்கீழ் ஒருங்கிறைந்த 

காப்பிறன வழங்குகின்ைன. 

d) வடீ்டுறடறமயாளரின் காப்பீட்டு பாலிசிக்கு கபாதுவாக, காப்பீட்டுத் 

கதாறகறய நிச்சயிக்க இரு வழிகள் உள்ளன. அறவ: சந்றத மதிப்பு 

(MV) என்பது ஒருவறக. மற்கைான்று மறுநியமன மதிப்பு (RIV) 

e) கறடக்காேரின் காப்பீடு கறடயின் வடிவறமப்பு மற்றும் அவற்ைில் 

உள்ளவற்றை தீ, பூகம்பம், கவள்ளம் அல்லது ககட்ட எண்ைத்தில் 

ரசதப்படுத்துதல் மற்றும் ககாள்றள ஆகியவற்றுக்கு எதிோகப் 

கபாதுவாகக் காப்பளிக்கிைது. கதாழில் குறுக்கீட்டு 

பாதுகாப்பிறனயும்கூட கறட காப்பீடு உள்ளடக்கலாம். 

f) விபத்தினாலும் ரவறு சில காேைங்களாலும் வாகனங்களுக்கு 

ஏற்படும் ரசதம் மற்றும் இழப்பிற்கு வாகன காப்பீடுகள் 

காப்பளிக்கின்ைன. ரமலும், வாகன உரிறமயாளரின் வாகனத்தால் 

ஏற்பட்ட விபத்து மூலம் பாதிக்கப்பட்டவர்களுக்கு வாகன 

உரிறமயாளோல் அளிக்க ரவண்டிய இழப்பீட்டிறன அளிக்கும் 

சட்டப்பூர்வ கடப்பாட்டிற்கும் காப்பளிக்கிைது. காப்பீடு கசய்யப்பட்ட 
வாகனத்தில் ஏறுவது/ இைங்குவது அல்லது இறை ஓட்டுனோக 
அதில் பயைம் கசய்வது உட்பட, இந்த தனிநபர் விபத்து காப்பு 
உரிறமயாளர்-ஓட்டுனருக்கு வழங்கப்படும்.. 

முக்கியமான வார்த்றதகள் 

a) வடீ்டுறடறமயாளரின் காப்பீடு 

b) கறடக்காேர்களின் காப்பீடு 
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c) வாகன காப்பீடு 

சுய-பரீட்றசக்கான பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் I. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பதில் 3 - சரியான பதில் விருப்பம் I. 



527 
 

அத்தியாயம் G-04 

வர்த்தகக் காப்பீடு 

அத்தியாய அைிமுகம் 

முந்றதய அத்தியாயத்தில் தனிநபர்களும் குடும்பங்களும் சந்திக்கும் 

அபாயங்களுக்கான பல்ரவறு வறகயான காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் 

பற்ைிப் பார்த்ரதாம். காப்பீடுக்கான பிை ரதறவகள் உள்ள மற்கைாரு 

வறக வாடிக்றகயாளர்களும் உள்ளனர். இவர்கள் பல்ரவறு 

வறகயான கபாருட்கள் மற்றும் ரசறவகளில் ஈடுபட்டுள்ள வர்த்தக 

அல்லது கதாழில் நிறுவனங்களாகும். இந்தப் பிரிவினர் சந்திக்கும் 

அபாயங்களுக்கான காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் பற்ைி இந்த 
அத்தியாயத்தில் பார்ப்ரபாம். 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

பின்வரும் காப்பீட்டு வறககளின் அடிப்பறடகறள புரிந்து 
ககாள்ளவும்: 
A. தீ காப்பீடு 

B. கதாழில் குறுக்கீட்டுக் காப்பீடு 

C. ககாள்றளக்கான காப்பீடு 

D. பைக் காப்பீடு 

E. நம்பகத்தன்றம உத்தேவாதக் காப்பீடு (Fidelity Guarantee Insurance) 

F. வங்கியாளர்கள் இழப்பீட்டுக் காப்பீடு (Bankers Indemnity Insurance) 

G. நறகக்கறடயாளர்களின் பிளா பாலிசி (Jewelers’ Block Policy) 

H. கபாைியியல் காப்பீடு (Engineering Insurance) 

I. கதாழில்துறை அறனத்து-அபாய காப்பீடு (Industrial All Risks Insurance) 

J. கடல்சார் காப்பீடு (Marine Insurance) 

K. கடப்பாடு காப்பீடு பாலிசிகள் (Liability policies) 

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, விவாதிக்கப்பட்ட 11 வறகயான 
காப்பீடுகளின் முக்கியத்துவம் மற்றும் அடிப்பறட ரநாக்கங்கறள 
நீங்கள் புரிந்து ககாள்ள முடியும். 
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A. கசாத்து / தீ காப்பீடு 

வர்த்தக நிறுவனங்கள் பேந்த அர்த்தத்தில் இருவறககளாகப் 

பிரிக்கப்படுகின்ைன: 

 சிைிய மற்றும் நடுத்தே நிறுவனங்கள் [SMEs] மற்றும் 

- பாேத் சூக்ஷ்மா பாலிசி 

- பாேத் லகு பாலிசி 

 கபரிய கதாழில் நிறுவனங்கள் 

- நிறலயான தீ மற்றும் சிைப்பு இன்னல்களுக்கான பாலிசி 
(SFSP), IAR ரபான்ைறவ 

வேலாற்று ரீதியாக, கபாதுக் காப்பீட்டுத் துறை இந்த 

வாடிக்றகயாளர்களின் ரதறவகளுக்குச் ரசறவயாற்றுவதனால் 

கபருமளவில் வளர்ந்துள்ளது. 

கபாது காப்பீட்டுத் திட்டங்கறள வர்த்தக நிறுவனங்களுக்கு விற்கும் 
ரபாது அவர்களுறடய ரதறவகறள காப்பீட்டுத் திட்டங்களுடன் 

கவனமாக ஒப்பிட ரவண்டியுள்ளது. கிறடக்கும் காப்பீடுகறளப் பற்ைிய 

சரியான புரிதல் முகவர்களுக்குத் ரதறவ. இத்தறகய கபாது 

காப்பீட்டுத் திட்டங்களில் சிலவற்றை சுருக்கமாகப் பார்ப்ரபாம். 

1. நிறலயான தீ மற்றும் சிைப்பு இன்னல்களுக்கான பாலிசி (SFSP), 

த ீ காப்பீட்டுத் திட்டம் வர்த்தக நிறுவனங்களுக்கும் கசாத்தின் 

உரிறமயாளருக்கும், அைக்கட்டறள அல்லது சங்கத்தில் கசாத்து 

றவத்திருப்பவருக்கும் மற்றும் கசாத்தில் நிதி பற்று கபறும் தனிநபர் / 

நிதி நிறுவனங்களுக்கும் கபாருந்தக் கூடியது. 

சப்றளயரின் / வாடிக்றகயாளரின் வளாகத்தில் உள்ள கபாருட்கள் 

உட்பட கட்டடங்கள், ஆறல மற்றும் இயந்திேம், சாமான்கள், 

இறைப்புகள் மற்றும் பிை உறடறமகள், சேக்கிருப்பு மற்றும் 

கசயல்பாடில் உள்ள சேக்கிருப்புகள் ரபான்ை ஒரு குைிப்பிட்ட 

வளாகத்தில் உள்ள அறனத்து அறசயும் மற்றும் அறசயாச் 

கசாத்துக்கள், குைிப்பாக அைிவிக்கப்பட்டால், நம்பிக்றக 
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கபாறுப்ரபற்று (Goods held in trust) றவத்திருக்கும் இருப்புகள், 

பழுதுபார்ப்பதற்காக வளாகத்திலிருந்து தற்காலிகமாக அகற்ைப்பட்ட 
இயந்திேங்களும் காப்பீடு கசய்யப்படலாம்.  

கதாழிறல அதன் இயல்புநிறலக்குக் ககாண்டுவேவும் ரசதமறடந்த 

கசாத்திறன மீண்டும் எழுப்பவும் புதுப்பிக்கவும் பை இழப்பீடு 
கிறடப்பது மிக அவசியம். இங்குதான் தீ காப்பீடு அதன் பைிறயச் 

கசய்கிைது. 

2.1  தேமான பாலிசி எவற்றைக் காப்பீடு கசய்கிைது? 

தீ பாலிசி மூலம் (முந்றதய அகில இந்திய தீயறைப்பு 
கட்டைத்தின்படி) பாேம்பரியமாக காப்பு கபறும் சில இன்னல்கள் 

இங்கு கீரழ விவரிக்கப்படுகின்ைன: 

வைிக இன்னல்களுக்கான தீ காப்பீடு கீழ்க்காணும் ஆபத்துகளுக்கு 

காப்பளிக்கிைது: 

 த ீ

 மின்னல் 

 குண்டு கவடிப்பு / உள்வாங்கல் (implosion) 

 கலவேம், கதவறடப்பு மற்றும் தீய ரநாக்க ரசதம் 

 பாதிப்புச் ரசதம் 

 விமான ரசதம் 

 புயல், சூைாவளி, சூறைக் காற்று, கடும்புயல், சுழல், சுழல்காற்று 

மற்றும் நீரில் மூழ்குதல் 

 நிலம் தாழ்தல் மற்றும் பாறை உருளுதல் உட்பட நிலச்சரிவு 

 நீர் கதாட்டி, ஆய்கருவிகள் மற்றும் குழாய்கள் கவடித்தல் மற்றும் 

நிறைந்து வழிதல், 

 ஏவுகறைப் பரிரசாதறன நடவடிக்றககளால் ரசதம் 

 தானியங்கி கதளிப்பான் நிறுவலில் இருந்து வரும் கசிவுகள் 

 புதர் த ீ
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வர்த்தக காப்பீடுகறள தனிநபர் மற்றும் சில்லறை காப்பீடுகளிலிருந்து 

ரவறுபடுத்தும் இேண்டு முக்கிய அம்சங்கள் உள்ளன. 

a) தனிநபர் காப்பீட்டுத் ரதறவகறளவிட நிறுவனங்கள் மற்றும் 
கதாழிலகங்களின் காப்பீட்டுத் ரதறவகள் மிக மிகப் கபரியது. 

இதற்குக் காேைம் தனிநபரின் கசாத்துக்களின் மதிப்பிறனவிட 

வர்த்தக நிறுவனங்களின் கசாத்துக்களின் மதிப்பு மிக மிக அதிகம். 

ஒரு நிறுவனம் நீடித்திருப்பதற்கும் வளர்ச்சியறடவதற்கும் 

அவற்ைின் இழப்பு அல்லது ரசதம் கபரிய பாதிப்பிறன ஏற்படுத்தும். 

b) வர்த்தக நிறுவனங்களின் காப்பீட்டுக்கான ரகாரிக்றக சட்ட 

அல்லது பிை ரதறவகளினால் பல ரநேங்களில் 

கட்டாயமாக்கப்படுகிைது. உதாேைமாக, கதாழிலகங்களும் 

கசாத்துக்களும் வங்கிகளின் கடன் மூலம் நிறுவப்படும்ரபாது, 

கடன் கபறுவதற்கு காப்பீடு ஒரு நிபந்தறனயாக இருக்கலாம். 

இந்தியாவில் உள்ள பல கபருவைிக நிறுவனங்கள் 

கதாழில்முறைசார் நிறுவனங்களாகும் மற்றும் அவற்ைில் பல 

பன்னாட்டு நிறுவனங்களாகும். 

தங்கள் கசாத்துக்கறளப் பாதுகாக்க கபாறுத்தமான அபாய 
ரமலாண்றம உத்திகள் மற்றும் காப்பீடுகள் உட்பட்ட உலகளாவிய 

தே அளவுகறள அவர்கள் போமரிக்க ரவண்டி உள்ளது. 

சில விதிகளுக்கு உட்பட்டு ரமற்கண்ட இன்னல்களின் காேைமாக 

எழும் எந்த ஒரு இழப்பும் காப்பீட்டினால் காப்பளிக்கப்படுகிைது. 

2.2 திருத்தப்பட்ட நிறலயான த ீ மற்றும் சிைப்பு 
இன்னல்களுக்கான(SFSP) பாலிசிகள், 

1 ஏப்ேல், 2021 முதல் ஐஆர்டிஏஐ வழிகாட்டுதல்கறள 
கவளியிட்டுள்ளது, இதன் மூலம் நிறலயான தீ மற்றும் சிைப்பு 
இன்னல்கள் (SFSP) பாலிசியானது கீரழ ககாடுக்கப்பட்டுள்ள 
அபாயங்களுக்கான இேண்டு தேமான தயாரிப்புகளால் மாற்ைப்படும், 

இது தீ மற்றும் இன்னல்கள் காப்பீட்டு வைிகத்றத கசய்யும் 
அறனத்து கபாது காப்பீட்டாளர்களாலும் கட்டாயமாக வழங்கப்பட 
ரவண்டும். 
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i. பாேத் சூக்ஷ்மா உத்யம் சுேக்ஷா (Bharat Sookshma Udyam Suraksha- 
அபாயத்தில் உள்ள கமாத்த மதிப்பு ரூ. 5 ரகாடி வறே உள்ள 
நிறுவனங்களுக்கானது)- றமக்ரோ, சிறு மற்றும் நடுத்தே 
நிறுவனங்களின் (MSME) நிதிப் பாதுகாப்பிற்காக 
வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது 

இந்த பாலிசியானது, கட்டிடம்/கட்டறமப்புகள், ஆறல மற்றும் 
இயந்திேங்கள், இருப்புகள் மற்றும் நிறுவனங்களின் பிை 
கசாத்துக்களுக்கான காப்பீட்றட வழங்குகிைது, இதில் ஒரே இடத்தில் 
உள்ள  காப்பீறட கபறும் அறனத்து கசாத்து வர்க்கங்களிலும் அபாய 
காப்பளிக்கப்பட கமாத்த மதிப்பின் வேம்பு ரூ. 5 ரகாடி வறே 
இருக்கலாம். இந்த பாலிசி, குடியிருப்புகளுக்கான பாலிசிறயப் 
ரபாலரவ, பலவிதமான ஆபத்துக்களுக்கு எதிோன காப்றப 
வழங்குகிைது 

பாலிசியில் அடிப்பறட காப்புடன் கூடுதலாக பல உள்ளறமக்கப்பட்ட 
காப்புகள் உள்ளன — மாற்ைங்கள், ரசர்த்தல் அல்லது 
நீட்டிப்புகளுக்கான காப்பு, ஃப்ரளாட்டர் அதாவது மிதறவ 
அடிப்பறடயில் சேக்கிருப்புகளுக்கான காப்பு, இருப்புகறள 
தற்காலிகமாக அகற்றுவதற்கான காப்பு, குைிப்பிட்ட 
கபாருட்களுக்கான காப்பு, கதாடக்க கசலவுகளுக்கான காப்பீடு 
(இழப்றபத் கதாடர்ந்து), கட்டிடக் கறலஞர்கள், சர்ரவயர்கள் மற்றும் 
ஆரலாசிக்கும் இன்ெினியர்களுக்கான கதாழில்முறைக் 
கட்டைங்கறளச் கசலுத்த, குப்றபகறள அகற்றுவதற்கான கசலவு 
மற்றும் நகோட்சி விதிமுறைகளால் கட்டாயப்படுத்தப்படும் 
கசலவுகளுக்கான காப்பீடும் உள்ளது. 

அலுவலகங்கள், ரொட்டல்கள், கதாழில்கள், ரசமிப்பு அபாயங்கள் 
மற்றும் பல றமக்ரோ நிறல நிறுவனங்கள் கூட இந்த பாலிசிறய 
எடுக்கலாம். பாலிசியானது 15% வறேயிலான குறைகாப்பீட்றட 
தள்ளுபடி கசய்கிைது. பாேத் சூக்ஷ்மா உத்யம் பாலிசிகள், பாலிசி 
காலத்தின் ரபாது, ரமற் குைிப்பு மூலம் காப்பீட்டுத் கதாறகறய 
அதிகரிக்க அனுமதிக்கின்ைன. 

ii. பாேத் லகு உத்யம் சுேக்ஷா (Bharat Laghu Udyam Suraksha-

அபாயத்திற்கான கமாத்த மதிப்பு ரூ. 5 ரகாடி முதல் ரூ. 50 ரகாடி 
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வறே உள்ள நிறுவனங்களுக்கானது) சிறு மற்றும் நடுத்தே 
நிறுவனங்களின் (MSME) நிதிப் பாதுகாப்பிற்காக 
வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது. 

இந்தக் பாலிசியானது, கட்டிடம்/கட்டறமப்புகள், ஆறல மற்றும் 
இயந்திேங்கள், சேக்கிருப்பு மற்றும் நிறுவனங்களின் பிை 
கசாத்துக்களுக்கு காப்பீட்றட வழங்குகிைது, இதில் ஒரே இடத்தில் 
உள்ள அறனத்து காப்பீட்டுச் கசாத்து வர்க்கங்களிலும் பாலிசி 
கதாடங்கும் நாளன்று அபாயத்திற்காக காப்பளிக்கப்பட்டதின் கமாத்த 
மதிப்பு ரூ. 5 ரகாடிக்கு ரமல் கதாடங்கி ரூ.50 ரகாடிக்கு மிகாமல் 
இருக்கும். இந்த பாலிசி, சிறு நிறுவனங்களுக்கான றமக்ரோ நிறல 
பாலிசிறயப் ரபாலரவ, பலவிதமான இன்னல்களுக்கு எதிோன 
காப்றப வழங்குகிைது 

இந்த பாலிசிறய மீண்டும், அலுவலகங்கள், ரொட்டல்கள், 

கதாழில்கள், ரசமிப்பு அபாயங்கள் மற்றும் அது ரபான்ை அறனத்து 
வறகயான அபாயங்களுக்கும் காப்பளிக்கப்படலாம். பாேத் லகு 
உத்யம் பாலிசிகள் ரமற்குைிப்பு மூலம் பாலிசி காலத்தின் ரபாது 
காப்பீட்டுத் கதாறகறய அதிகரிக்க அனுமதிக்கின்ைன. 

iii. தீ பாலிசிகளின் கீழ் விதிவிலக்குகள் 

காப்பீட்டாளர்கள் பாேம்பரியமாக த ீ பாலிசிகளின் வேம்பிலிருந்து 
பின்வருவனவற்றை விலக்குகின்ைனர். 

விலக்கப்பட்ட இன்னல்களா காேைமாக ஏற்படும் இழப்புகள் 

i. ரபார் மற்றும் ரபார் ரபான்ை நடவடிக்றககள். 

ii. அணு அபாயங்கள் 

iii. அயனியாக்கம் மற்றும் கதிர்வசீ்சு 

iv. மாசு மற்றும் மாசு இழப்புகள் 

கபாதுக் காப்பீட்டில் உள்ள பிை பாலிசிகளால் காப்பளிக்கப்படும் 
இன்னல்கள் 

i. இயந்திேம் பழுதாவது 

ii. கதாழில் தடங்கல், 
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iv. கூடுதல் காப்புகள் 

இருப்பினும், பூகம்பம், தீ மற்றும் அதிர்ச்சி, காப்பளிக்கப்பட்ட 
இன்னலின் விறளவாக மின்சாேம் இல்லாத காேைத்தால் 

குளிரூட்டும் அறைகளில் உள்ள இருப்பு ககட்டுப்ரபாவது, 

இடிபாடுகறள அகற்றுவதற்கான கூடுதல் கசலவுகள், கட்டடக்கறல, 

பாலிசியினால் காப்பளிக்கப்படும் கதாறகறய விட கூடுதலான 

கபாைியியலாளர் ஆரலாசறனக் கட்டைம், காட்டுத் தீ, 
தன்னிச்றசயாக எரிதல் மற்றும் கசாந்த வாகனங்களின் காேைமாக 

ஏற்படும் ரமாதல் விறளவுச் ரசதம், தீவிேவாதம் ரபான்ை சில 

இன்னல்களுக்கு கூடுதல் பிரீமியம் கசலுத்துவதன் மூலம் 

காப்பளிக்கப்படலாம்.  

v. தீ பாலிசியின் மாறுபாடுகள் 

த ீ பாலிசிகள் கபாதுவாக 12 மாத காலத்திற்கு அளிக்கப்படுகின்ைன. 

குடியிருப்புகளுக்கு மட்டுரம காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் நீண்ட கால 

அதாவது 12 மாத காலத்திற்கு ரமலுள்ள பாலிசிகறள வழங்குகின்ைன. 

சில சமயங்களில், குறுகிய கால அளறவகள் கபாருந்தும் இடத்தில் 
குறுகிய கால காப்பீடுகளும் வழங்கப்படுகின்ைன. 

a. சந்றத மதிப்பு மற்றும் மறுநியமன மதிப்பு பாலிசிகள்: இழப்பு 

ஏற்பட்டால், காப்பீட்டாளர் கபாதுவாக சந்றத மதிப்பிறன 

[ரதய்மானம் ரபாக உள்ள மதிப்பு] வழங்குவார். ஆனால், 

மறுநியமன மதிப்பு பாலிசியின்கீழ் ரசதமறடந்த கசாத்திறன அரத 

வறகயான புதிய கசாத்தினால் மாற்றுவதற்கான கதாறகறய 

காப்பீட்டாளர்கள் வழங்குவர். வழக்கமான த ீகாப்பீட்றடப் ரபான்று 

காப்பீடுத் கதாறக புதிய மாற்று மதிப்பிற்கு ஒத்ததாக இருக்க 

ரவண்டுரமயன்ைி சந்றத மதிப்பிற்கு ஒத்ததாக இருக்கலாகாது. 

கட்டிடங்கள், ஆறல, இயந்திேம் மற்றும் சாமான்கள், இறைப்பு 

ஆகியவற்றுக்கு காப்பளிக்க மறுநியமன மதிப்பு பாலிசிகள் 

வழங்கப்படுகின்ைன. சந்றத மதிப்பின் அடிப்பறடயில் 

காப்பளிக்கப்படும் சேக்கிருப்புகளுக்கு மறுநியமன மதிப்பு 

காப்பீடுகள் வழங்கப்படுவதில்றல. 
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b. அைிவிப்புக் காப்பீடு: பண்டக சாறலயில் ரசமிக்கப்பட்டுள்ள 

மதிப்புகளில் அடிக்கடி ஏற்படும் ஏற்ை இைக்கங்கறளக் 
கவனித்துக்ககாள்ள, சில நிபந்தறனகளுக்கு உட்பட்டு அைிவிப்பு 
பாலிசி வழங்கப்படுகிைது. இதில் காப்பீட்டுக் காலத்தில் 

பண்டகசாறலயில் ரசமிக்கப்பட நிறனத்திருக்கும் கபாருட்களின் 

அதிகபட்ச மதிப்பாக காப்பீட்டுத் கதாறக இருக்கரவண்டும். இந்த 

மதிப்பின்மீது ஒரு உத்ரதச பிரிமியத் கதாறக விதிக்கப்படுகிைது. 

காப்பீட்டு நறடமுறைக் காலத்தில், ஏற்கப்பட்ட இறடகவளிகளில் 

காப்பீடு கபற்ைவர் அவருறடய சேக்கிருப்புகளின் மதிப்பிறன 

அைிவிக்க ரவண்டும். காப்பீட்டுக் காலத்தின் இறுதியில் 

பிரீமியத்துடன் இறத சரிகசய்ய முடியும். 

c. மிதறவ (ஃப்ரளாட்டர்) பாலிசிகள்: கபயர்ச்சி பாலிசியானது ஒரே 

காப்பீடுத் கதாறகயின்கீழ் பல்ரவறு குைிப்பிட்ட இடங்களில் இருப்பு 

றவக்கப்பட்டுள்ள கபாருட்களின் சேக்கிருப்புகளுக்கு 

வழங்கப்படலாம். குைிப்பிடப்படாத இடங்களுக்கு காப்பீடு 

வழங்கப்படாது. எந்த ஒரு இருப்பு றவக்கப்பட்ட இடத்திலும் காப்பீடு 

கபற்ைவரின் இருப்புகரளாடு 10% ஏற்றுதலுடன் உள்ள இருப்புக்கான 

விகிதரம பிரீமியமாக இருக்கும். இறவ தீ கபயர்ச்சித் திட்டங்கள் 

என்றும் அறழக்கப்படுகின்ைன. ஏகனனில், காப்பீடுத் கதாறக பல 

இடங்களுக்குப் கபயர்ச்சியறடகிைது அல்லது ஒரு கதாறக பல 
இடங்களில் மிதக்கிைது. 

vi. பிரீமிய விகிதம் பின்வருவறத கபாறுத்தது: 

a) குடியிருப்பு வறக - கதாழில்துறை சார்ந்ததா அல்லது ரவறு 

வறகயா 

b) உற்பத்தி கசய்யப்பட்ட கபாருட்கறளப் கபாறுத்து ஒரு 

கதாழில்துறை வளாகத்தில் உள்ள அறனத்துப் 

கபாருட்களுக்கும் ஒரே விகிதத்தில் கட்டைம் விதிக்கப்படும். 

c) கதாழில்துறை வளாகத்திற்கு கவளியில் உள்ளவற்றுக்கு 

அந்தந்த தனி இடங்களில் குடியிருப்பின் தன்றமறயப் கபாறுத்து 

கட்டை விகிதம் இருக்கும். 
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d) பண்டகப் பகுதிகள் அங்கு றவக்கப்பட்டுள்ள கபாருட்களின் 

மாசுபடுத்தும் தன்றமயின் அடிப்பறடயில் மதிப்பிடப்படும். 

e) கூடுதல் ("Add on") காப்புகறளச் ரசர்க்க கூடுதல் ப்ரீமியம் 

விதிக்கப்படும். 

f) முந்றதய ஈடுக்ரகாேல் வேலாறு மற்றும் வளாகத்தில் 

வழங்கப்பட்டுள்ள த ீ காப்பு வசதிகளின் அடிப்பறடயில் 

பிரீமியத்தில் சலுறக வழங்கப்படுகிைது. 

g) பிரீமியத் கதாறகயிறனக் குறைக்க கலவேம், கதவறடப்பு, 

தீயரநாக்க மற்றும் தீவிேவாத ரசதம், கவள்ள வறக 

இன்னல்களுக்கான காப்புகறள இதில் ரசர்க்காமலும் 
இருக்கலாம். 

ஒவ்கவாரு காப்பீட்டாளர்களுக்கு இறடயிலும் கட்டை விகிதம் 

மாறுபடலாம். 

சுய-பரீட்றச 1  

வர்த்தக இன்னல்களுக்கான த ீகாப்பீடு தரும் காப்புகளாவன ________ 

I. கநடுஞ்சாறலயில் வாகனம் எரிவது 

II. கப்பலில் த ீ

III. கதாழிற்சாறலயில் கவடிப்பு 

IV. தீ விபத்து காேைமாக மருத்துவமறனயில் அனுமதி 

B. கதாழில் குறுக்கீட்டுக் காப்பீடு 

இந்த வறகக் காப்பீடு விறளவு இழப்புக் காப்பீடு அல்லது இலாப 

இழப்புக் காப்பீடு எனவும் அைியப்படுகிைது. 

காப்பீடு கசய்யப்பட்ட இன்னல்களினால் கட்டிடம், ஆறல, 

இயந்திேங்கள், இறைப்புகள், வியாபாேப் கபாருட்கள் ரபான்ைவற்ைில் 

ஏற்படும் கபாருள் அல்லது கசாத்து ரசதம் அல்லது இழப்பிற்கு த ீ

காப்பீடு இழப்பீடு வழங்குகிைது. இதன் விறளவாக காப்பீடு 

கபற்ைவரின் கதாழிலுக்கு முழுறமயாகரவா பகுதியளவிரலா 

தடங்கல் ஏற்படலாம். இதன் விறளவாக பல்ரவறு கபாருளாதாே 

இழப்புகள் இந்தத் தடங்கல் காலத்தில் ஏற்படலாம். 
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கதாழில் குறுக்கீட்டுக் பாலிசியின்கீழ் காப்பு 

விறளவு இழப்பு (CL) பாலிசி [கதாழில் குறுக்கீடு (BI)] கமாத்த 

இலாபத்தில் ஏற்படும் இழப்பிறன ஈடு கசய்கிைது – கமாத்த இலாபம் 

என்பது நிகே இலாபத்துடன் ரசர்த்து இறுதி இழப்பிறன 

குறைப்பதற்காக எவ்வளவு விறேவாக முடியுரமா அவ்வளவு 

ரவகமாக, தனது கதாழிறல மீண்டும் இயல்பு நிறலக்குக் ககாண்டு 

வருவதற்காக இழப்பீடு கபற்ைவர் கசய்யும் கூடுதல் கசலவு ஆகும். 

இங்கு காப்பீடு கபறும் இன்னல்களும் நிபந்தறனகளும் த ீகாப்பீட்டின் 

கீழ் உள்ளறவ ரபான்ைறவரய. 

எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு தீயின் விறளவாக கார் தயாரிப்பாளரின் கதாழிற்சாறல 

ரசதமறடந்தால், உற்பத்தி இழப்பினால் தயாரிப்பாளரின் 

வருமானத்திலும் இழப்பு ஏற்படும். இந்த வருமான இழப்புடன் ரசர்த்து 

கூடுதல் கசலவுகளும் காப்பீடு கசய்யப்படலாம். ஆனால் காப்பீடு 

கபற்ை இன்னல் காேைமாக அந்த இழப்பு நடந்திருக்க ரவண்டும். 

வழக்கமான தீ மற்றும் சிைப்பு இன்னல்களுக்கான பாலிசியுடன் 

இறைந்ரத இந்தப் பாலிசியிறன எடுக்க முடியும். ஏகனனில், 

வழக்கமான த ீ மற்றும் சிைப்பு இன்னல்களுக்கான பாலிசியின்கீழ் 

ஈடுக்ரகாேல் இருந்தால் மட்டுரம இந்தப் பாலிசியின்கீழ் எழுப்பப்படும் 

ஈடுக்ரகாேல்கள் ஏற்றுக்ககாள்ளப்படும். 

சுய-பரீட்றச 2  

கதாழில் குறுக்கீட்டு காப்பீட்டுத் திட்டம் ____________.-உடன் இறைந்ரத 

எடுக்க முடியும். 

I. தேநிறல தீ மற்றும் சிைப்பு இன்னல்கள் பாலிசி 

II. தேநிறல கடல்சார் கபாருட்கள் பாலிசி 

III. தேநிறல வாகனக் காப்பீடு பாலிசி 

IV. தேநிறல உடல்நலக் காப்பீடு பாலிசி 
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C. ககாள்றளக்கான காப்பீடு 

திருடும் வாய்ப்புறடய சேக்கு இருப்புகள், கபாருட்கள், சாமான்கள், 

இறைப்புகள் மற்றும் பாதுகாப்புப் கபட்டகத்தில் உள்ள பைம் 

ரபான்ைறவகள் உள்ள கதாழிற்சாறலகள், கறடகள், அலுவலகங்கள், 

பண்டகசாறலகள் ரபான்ை கதாழில் வளாகங்களுக்காகரவ இந்தப் 

பாலிசி உள்ளது. காப்பீட்டின் ரநாக்கம் பாலிசியில் கதளிவாக 
குைிப்பிடப்பட்டிருக்கும். 

ககாள்றளக் காப்பீட்டின்கீழ் காப்பளிக்கப்படும் இன்னல்கள் 

a) வலுக்கட்டாயத்துடனும் வன்முறையுடனும் வளாகத்திற்குள் 

நுறழந்ததனால் அல்லது வலுக்கட்டாயத்துடனும் 

வன்முறையுடனும் வளாகத்திலிருந்து கவளிரயைியது 
உண்றமயாக நடந்திருந்ததால் அல்லது வழிப்பைி மூலம் 
ஏற்பட்ட இழப்பு . 

b) காப்பீடு கசய்யப்பட்ட கசாத்து அல்லது வளாகத்திற்கு 

ககாள்றளயினால் ஏற்பட்ட ரசதம். காப்பீடு கசய்யப்பட்ட கசாத்து 

காப்பீடு வழங்கப்பட்ட வளாகத்தில் இருந்து 

கதாறலந்திருந்தால் மட்டுரம காப்பிடப்படும். பிை 

வளாகத்திலிருந்து கதாறலந்திருந்தால் காப்பிடப்படாது. 

பைக் காப்பு: ககாள்றளக் காப்பில் முக்கியமான அங்கமாக இருப்பது 

பைக் காப்பாகும். ஏற்கப்பட்ட தயாரிப்பு மற்றும் வடிவறமப்பில் உள்ள 

கபட்டகத்தில் பைம் பூட்டப்பட்டு ககாள்றளயிட முடியாத மாதிரி 
பாதுகாப்பாக றவக்கப்பட்டிருந்தால் மட்டுரம இக்காப்பு கிறடக்கும். 
பைக் காப்பிறன அளிப்பதற்கான கபாதுவான நிபந்தறனகள் கீரழ 

ககாடுக்கப்பட்டுள்ளன: 

a) அசல் சாவிறயப் பயன்படுத்தி கபட்டகத்திலிருந்த பைம் 

திருடப்பட்டுள்ளது. அந்தச் சாவிறய வன்முறையாகப் பைித்ரதா 

அல்லது மிேட்டிரயா அல்லது பலத்றதப் பயன்படுத்திரயா 

பிடுங்கியிருக்க ரவண்டும். இது கபாதுவாக “சாவி கூறு" (key 

clause) என அைியப்படுகிைது. 
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b) கபட்டகத்றதத் தவிே ரவகைாரு இடத்தில் கபட்டகத்தில் 

றவக்கப்பட்டுள்ள கதாறகயின் முழு பட்டியல் பாதுகாப்பாக 

றவக்கப்பட்டுள்ளது. அத்தறகய பதிவுகளில் உண்றமயில் 

காட்டப்பட்டுள்ள கதாறகக்கு மட்டுரம காப்பீட்டாளர் 

கபாறுப்பாகிைார். 

 

1. முதல் இழப்பு காப்பீடு 

அதிக அளவில் உள்ள ஆனால் குறைந்த மதிப்புறடய 

கபாருட்கறளப் கபாறுத்தவறே (உதாேைமாக, பஞ்சுப் கபாதிகள், 

தானியம், சர்க்கறே ரபான்ைறவ) ஒரே ரநேத்தில் முழு இருப்பும் 

காைாமல் ரபாகும் வாய்ப்பு மிகக் குறைவாகரவ கருதப்படுகிைது. 

ககாள்றளயடிக்கக்கூடிய மதிப்பு சாத்தியமான அதிகபட்ச 
இழப்பாக (PML) கைக்கிடப்பட்டு, இந்த அதிகபட்ச சாத்தியமான 
இழப்புக்கு முழு பிரீமியமும் வசூலிக்கப்படும், மீதமுள்ள 
பங்குகளின் மீது முழு பிரீமியத்தின் குைிப்பிட்ட சதவதீம் 
வசூலிக்கப்படும் ஏகனனில் PML முழு பங்குகளின் மீது கபயர்ச்சி 
ஆகிைது. இேண்டாவது முறையும் ககாள்றள உடனடியாக நடக்காது 

அல்லது காப்பீடு கபற்ைவர் கூடுதல் பாதுகாப்பு நடவடிக்றககறள 

எடுப்பார் எனக் கருதப்படுகிைது. 

2. தீக் காப்பீடு ரபாலரவ, இருப்புகறளப் கபாறுத்தமட்டில், அைிவிப்புக் 
காப்பு மற்றும் கபயர்ச்சி காப்பு ஆகியறவ சாத்தியமாகும். 

3. விலக்குகள் 

கதாழிலாளர்களாலும், குடும்ப உறுப்பினர்களாலும் அல்லது 

சட்டப்பூர்வமாக அந்த வளாகத்தில் உள்ள பிைோலும் 

திருடப்படுவதற்கு பாலிசி காப்பளிக்காது. சாதாேை திருட்டுக்கும் 

காப்பளிக்காது. தீ அல்லது பிரளட் கண்ைாடி பாலிசிகளினால் 

காப்பளிக்கப்படும் இழப்புகறளயும் இது விலக்குகிைது. 

4. நீட்டிப்புகள் 

கூடுதல் பிரீமியத்றத கட்டி கலவேம், ரவறலநிறுத்தங்கள் மற்றும் 

தீவிேவாத இன்னல்களுக்கும் காப்பளிக்கும் வறகயில் பாலிசி 
நீட்டிக்கப்படலாம். 
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5.  பிரீமியம் 

ககாள்றள பாலிசிக்கான பிரீமிய விகிதம் அந்த காப்பீடு கபறும் 

கசாத்தின் தன்றம, காப்பீடு கபறுவரின் கநைிமுறைசார் ஆபத்து, 

வளாகக் கட்டுமானம் மற்றும் இருப்பிடம், பாதுகாப்பு 

நடவடிக்றககள் (எ.கா. காவலர், ககாள்றள அலாேம்), முந்றதய 

ஈடுக்ரகாேல் அனுபவம் ரபான்ைவற்ைின் அடிப்பறடயில் இருக்கும். 

முன்கமாழிவுப் படிவத்தில் ககாடுக்கப்பட்டுள்ள விவேங்கரளாடு 

கூடுதலாக, உயர்வான பைமதிப்புறடய காப்பீறட ஏற்பதற்கு 
முன்பு முந்றதய கண்காைிப்பும் காப்பீட்டாளோல் 

கசய்யப்படுகிைது. 

சுய-பரீட்றச 3  

ககாள்றள பாலிசிக்கான பிரீமியம் எவற்றைச் சார்ந்துள்ளது? 

I. காப்பீடு கசய்யப்பட்ட கசாத்தின் தன்றம 

II. காப்பீடு கபறுவரின் கநைிமுறைசார் ஆபத்து 

III. வளாகக் கட்டுமானம் மற்றும் இருப்பிடம் 

IV. ரமலுள்ள அறனத்தும் 

D. பைக் காப்பீடு 

பைத்றதக் றகயாளுவது எந்த ஒரு கதாழிலிலும் உள்ளார்ந்த 

அங்கமாகும். இது வங்கிகறளயும் கதாழில் வர்த்தக 

நிறுவனங்கறளயும் பை இழப்பிலிருந்து பாதுகாப்பதற்காக உள்ளது. 

வளாகத்திலும் கவளியிலும் பைம் அபாயத்தில் உள்ளது. பைத்றத 

எடுக்கும்ரபாது, றவக்கும்ரபாது, பைம் கசலுத்தும்ரபாது, அல்லது 

வசூலிக்கும்ரபாரதா சட்டத்திற்குப் புைம்பாக அது பைிக்கப்படலாம். 

1. பைக் காப்பீட்டின் காப்பு 

கோக்கம், காரசாறலகள் / ரபாஸ்டல் ஆர்டர்கள் / தபால் ஸ்டாம்புகள் 

றகயாளப்படும்ரபாது ஏற்படும் இழப்புகளுக்குக் காப்பளிக்கும் 

வறகயில் பைக் காப்பீட்டு பாலிசி வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது. இந்தப் 

பாலிசி கபாதுவாக இரு பிரிவுகளின் கீழ் காப்பிறன அளிக்கிைது. 



540 
 

a) இறடக்கால (Transit) பிரிவு: காப்பீடு கபற்ைவோரலா அல்லது அவர் 
சார்பாக அதிகாேம் கபற்ை ஊழியோரலா கவளியில் பைம் எடுத்துச் 

கசல்லப்படும்ரபாது ஒரு ககாள்றள அல்லது திருட்டு அல்லது 

அதுரபான்ை கசயல்களின் விறளவாக அத்கதாறக 

இழக்கப்பட்டால் அதற்குக் காப்பளிக்கிைது. 

டிோன்சிட் பிரிவு இரு கதாறககறளக் குைிப்பிடுகிைது: 

i. எடுத்து கசல்வதில் ஒரு தடறவக்கான வேம்பு: ஒவ்கவாரு 

இழப்றபயும் கபாறுத்தவறே காப்பீட்டாளர் அளிக்க ரவண்டிய 

அதிகபட்ச கதாறகயாக இத்கதாறக இருக்கும். 

ii. பாலிசி காலத்தில் எடுத்துச் கசல்லத் திட்டமிடப்படும் கதாறக: 

பிரீமியத் கதாறகயிறன முடிவுகசய்ய பிரீமிய விகிதம் 

கைக்கிடப்படும் கதாறகறய இது பிேதிநிதித்துவம் கசய்கிைது. 

தீக் காப்பீட்டில் கறடபிடிக்கப்படுவது ரபான்று அைிவிப்பின் 

அடிப்பறடயில் பாலிசிகள் வழங்கப்படலாம். எடுத்துச் கசல்ல 

திட்டமிடப்பட்ட கதாறகயிறன கைக்கில் எடுத்துககாண்டு 

காப்பீட்டாளர்கள் ஏரதா ஒரு பிரீமியத்றத வசூலிக்கின்ைனர். 

காப்பீடு முடியும்ரபாது இந்த பிரீமியத்றத, காப்பீடு கசய்தவர் 
அைிவிக்கிைபடி, பாலிசிக் காலத்தின்ரபாது எடுத்துச் கசல்லப்பட்ட 

உண்றமயான கதாறகயுடன் ஒப்பிட்டுச் சரிகசய்து ககாள்கின்ைனர்.  

b) வளாகங்கள் பிரிவு: இந்தப் பிரிவு ஒருவேது 
வளாகத்தில்/பத்திேமாகப் பூட்டப்பட்டதில் இருந்து திருட்டு, வடீ்றட 
உறடத்தல், தடுத்து நிறுத்துதல் ரபான்ைவற்ைால் இழக்கப்பட்ட 
பை இழப்றப ஈடுகசய்கிைது. இந்தப் பாலிசியின் பிை அம்சங்கள் 

ரமரல கற்ைலின் குைிக்ரகாள்கள் 3-ன் கீழ் நாம் விளக்கிய 

ககாள்றள காப்பீட்டின் (கதாழில் வளாகத்தில்) அம்சங்கறளப் 

ரபான்ைரத. 

2. முக்கிய விலக்குகள் 

இவற்றுள் அடங்குபறவ: 

a) தவறு அல்லது விட்டுவிடலின் காேைமாக ஏற்படும் இழப்பு 
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b) அதிகாேம் கபைாத ஒருவரிடம் ஒப்பறடக்கப்பட்ட பைத்தின் 

இழப்பு மற்றும் 

c) கலவேம், ரவறல நிறுத்தம் மற்றும் தவீிேவாதம்: 

3. நீட்டிப்புகள் 

கூடுதல் பிரீமியம் கசலுத்துவதன் மூலம் காப்பீடு பின்வருவதற்கும் 

காப்பளிக்கச் கசய்யலாம்: 

a) பைம் எடுத்துச் கசல்லுபவரின் ரநர்றமயின்றம, 

b) கலவேம், ரவறல நிறுத்தம் மற்றும் தவீிேவாத இன்னல்கள் 

c) விநிரயாகிப்பதில் உள்ள அபாயம் - கதாழிலாளர்களுக்கு 

சம்பளம் ககாடுக்கும்ரபாது ஏற்படும் இழப்பு 

4. பிரீமியம் 

எந்த ஒரு குைிப்பிட்ட ரநேத்திலும் அந்த நிறுவனத்தால் எடுத்துச் 

கசல்லத் திட்டமிடும் வேம்பு, எடுத்துச் கசல்லப்படும் முறை, எடுத்துச் 

கசல்லப்படும் தூேம், மற்றும் எடுக்கப்பட்ட பாதுகாப்பு நடவடிக்றககள் 

ரபான்ைவற்றைப் கபாறுத்து காப்பீடு கபறுபவருக்கான பிரீமியம் 

நிர்ையிக்கப்படுகிைது. பாலிசி முடிந்து 30 நாட்களுக்குள் கசய்யப்படும் 

அைிவிப்பின் அடிப்பறடயில் ஆண்டு முழுவதும் உண்றமயில் எடுத்துச் 

கசல்லப்பட்ட கதாறகயின்படி பிரீமியம் சரிகசய்யப்படும். 

சுய-பரீட்றச 4  

பைக் காப்பீட்டு பாலிசியில் பின்வருவதில் எறவ காப்பீடு 

கபறுகின்ைன? 

I. தவறு அல்லது விட்டுவிடலின் காேைமாக ஏற்படும் இழப்பு 

II. ககாள்றள காேைமாக ஒருவரின் வளாகத்திலிருந்து கதாறக 

இழப்பு 

III. அதிகாேம் கபைாத ஒருவரிடம் ஒப்பறடக்கப்பட்ட பைத்தின் இழப்பு 

IV. கலவேம், ரவறல நிறுத்தம் மற்றும் தவீிேவாத இன்னல்கள் 
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E. நம்பகத்தன்றம உத்தேவாதக் காப்பீடு 

ஒயிட் காலர் குற்ைங்கள் என அறழக்கப்படும் கதாழிலாளர்களின் 

கபாய் அல்லது ரநர்றமயின்றம காேைமாக நிறுவனங்கள் நிதி 
இழப்பிறனச் சந்திக்கலாம். தங்களுறடய கதாழிலாளர்களின் கபாய் 

அல்லது ரநர்றமயின்றம காேைமாக ரமாசடி, றகயாடல், 

சிறுதிருட்டு, கைக்கு முறைரகடு, தவைாகப் பயன்படுத்துதல் மற்றும் 
தவறுகள் மூலம் முதலாளிகள் சந்திக்கும் இழப்புகளுக்கு 

நம்பகத்தன்றம உத்தேவாதக் காப்பீடு இழப்பீடு வழங்குகிைது. 

1. நம்பகத்தன்றம உத்தேவாதக் காப்பீட்டின் (Fidelity Guarantee Insurance) 

காப்புகள் 

ரநேடி பை இழப்பிற்கு மட்டுரம காப்பளிக்கப்படுகிைது, விறளவு 

இழப்புகளுக்கு அல்ல. 

a) பைம், பிறையங்கள் அல்லது கபாருட்கள் சார்ந்த இழப்பாக 

அறவ இருக்க ரவண்டும். 

b) குைிப்பிடப்படட கடறமகறள கசய்யும்ரபாது இந்த கசயல்கள் 

நடந்திருக்க ரவண்டும்; 

c) பாலிசி முடிந்து 12 மாதங்களுக்குள் அல்லது அந்த 

கதாழிலாளரின் இைப்பு, ரவறலயிலிருந்து விலகல் அல்லது 

நீக்குதல் இவற்றுள் எது முதலில் நடந்தரதா அதற்குள் இழப்பு 

கண்டுபிடிக்கப்பட்டிருக்க ரவண்டும். 

d) ஒரு ரநர்றமயற்ை கதாழிலாளறே மீண்டும் பைியிலமர்த்தி 
அதனால் இழப்பு நடந்திருந்தால் காப்பளிக்கப்பட மாட்டாது. 

2. நம்பகத்தன்றம உத்தேவாத பாலிசிகளின் வறககள் 

கீரழ விவரிக்கப்பட்டுள்ளபடி பல்ரவறு வறகயான நம்பகத்தன்றம 

உத்தேவாதக் பாலிசிகள் உண்டு: 

a) தனிநபர் பாலிசி: ஒரே ஒரு நபருக்கு மட்டுரம உத்தேவாதம் 

வழங்கப்பட ரவண்டிய சமயத்தில் இந்த பாலிசி பயன்படுகிைது. 

கதாழிலாளரின் கபயர், கபாறுப்பு மற்றும் உத்தேவாதம் 

வழங்கப்பட ரவண்டிய கதாறக குைிப்பிடப்பட ரவண்டும். 
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b) கூட்டுக் காப்பீடு: உத்தேவாதத்றத கபை கபாருத்தமான 

கதாழிலாளர்களின் கபயர்கள், அந்த ஒவ்கவாரு கதாழிலாளரின் 

பைிகள் பற்ைிய ஒரு குைிப்பு மற்றும் உத்தேவாதம் வழங்கப்படும் 

தனித்தனி கதாறககள் ககாண்ட ஒரு பட்டியறல இந்தக் காப்பீடு 

ககாண்டிருக்கும். 

c) கபயர்ச்சித் திட்டம் அல்லது ஃப்ரளாட்டர்: இந்தப் பாலிசியில், 

உத்தேவாதம் வழங்கப்படும் ஊழியர்களின் கபயர்களும் 

பைிகளும் ஒரு பட்டியலில் உள்ளன. ஆனால், தனித்தனி 
உத்தேவாதத் கதாறககளுக்குப் பதில், ஒரு குைிப்பிட்ட 

உத்தேவாதத் கதாறக முழுக் குழுவிற்கு இறடயிலும் "ஃப்ரளாட்" 

அதாவது கபயர்ச்சி கசய்யப்படுகிைது. ஒரு கதாழிலாளருக்காக 

ஈறட ரகாரும்ரபாது, கூடுதல் பிரீமியத்றத கசலுத்தி அசல் 

கதாறக மறுநிேப்புதல் கசய்யப்பட்டாலன்ைி 
கபயர்ச்சியளிக்கப்பட்ட உத்தேவாத அளவு குறைகிைது. 

d) பதவிகள் பாலிசி: இதுவும் கூட்டுத் திட்டம் ரபான்ைரத. ஆனால், 

கபயர்கறளப் பயன்படுத்துவதற்குப் பதில் ஒரு குைிப்பிட்ட 

உத்தேவாதத் கதாறகக்கு பதவிகளின் (காசாளர், கைக்கு 
அதிகாரி ரபான்ைவர்) பட்டியல் வழங்கப்படுகிைது. 

e) பிளாங்ககட் பாலிசி: இந்தப் பாலிசி கபயர்கறளரயா அல்லது 

பதவிகறளரயா குைிப்பிடாமல் அறனத்துப் பைியாளர்களுக்கும் 

காப்பளிக்கிைது. காப்பீட்டாளர் மூலம் கதாழிலாளர்கள் பற்ைிய 

விசாேறைகள் நடப்பதில்றல. மிக அதிக கதாழிலாளர்கறளக் 

ககாண்ட ஒரு முதலாளிக்ரக இத்தறகய பாலிசிகள் கபாருந்தும். 

மற்றும் அறமப்பு ஊழியர்களின் முந்றதய வேலாறை பற்ைி 
ரபாதுமான விசாேறைகறள கசய்கிைது. ஒரு ஈறட ரகாே 

ரநரும்ரபாது, அத்தறகய முதலாளி கபற்ை விசாேறைகளின் 

ரமற்குைிப்புகறள காப்பீட்டாளர்களுக்குக் கிறடக்கச் கசய்ய 

ரவண்டும். பிேபலமான கபரிய நிறுவனங்களுக்ரக இந்த பாலிசி 
வழங்கப்படுகிைது. 
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3. பிரீமியம் 

கதாழில் வறக, கதாழிலாளரின் நிறல, சரிபார்ப்பு மற்றும் 

ரமற்பார்றவ அறமப்புகள் ரபான்ைவற்றைப் கபாறுத்து பிரீமிய 

விகிதம் இருக்கும். 

சுய-பரீட்றச 5  

நம்பகத்தன்றம உத்தேவாதக் காப்பீடு எதற்கான இழப்பீறட 
வழங்குகின்ைன: 

I. தங்களுறடய கதாழிலாளர்களின் ரமாசடி அல்லது 

ரநர்றமயின்றம காேைமாக முதலாளிகள் சந்திக்கும் 

இழப்புகளுக்கு 

II. தங்களுறடய முதலாளிகளின் ரமாசடி அல்லது ரநர்றமயின்றம 

காேைமாக கதாழிலாளர்கள் சந்திக்கும் இழப்புகளுக்கு 

III. மூன்ைாவது தேப்பின் ரமாசடி அல்லது ரநர்றமயின்றம காேைமாக 

முதலாளிகளும் கதாழிலாளர்களும் சந்திக்கும் இழப்புகளுக்கு 

IV. நிறுவன நிர்வாகத்தின் ரமாசடி அல்லது ரநர்றமயின்றம 

காேைமாக பங்குதாேர்கள் சந்திக்கும் இழப்புகளுக்கு 

 

F. வங்கியாளர்கள் இழப்பீட்டுக் காப்பீடு 

வங்கிகள், NBFC-கள், பிை பைப் பரிமாற்ைம் கசய்யும் நிறுவனங்கள் 
பைம் மற்றும் பிறையங்கறள றகயாளும்ரபாது ஏற்படும் சிைப்பு 

இன்னல்கறளக் கருத்தில் ககாண்டு இந்த ஒருங்கிறைந்த காப்பீடு 

வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது. 

1. வங்கியாளர்கள் இழப்பீட்டுக் காப்பீட்டின் காப்புகள் 

வங்கியாளரின் ரதறவகளின் அடிப்பறடயில் இந்தப் பாலிசியில் 

பல்ரவறு வறககள் உண்டு. 

a) த,ீ ககாள்றள, கலவேம் மற்றும் ரவறலநிறுத்தம் காேைமாக 

வளாகத்திற்குள் உள்ள பை பிறையங்கள் கதாறலவது 

அல்லது ரசதமறடவது 
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b) அதிகாேம் கபற்ை கதாழிலாளர்களின் றககளால் வளாகத்திற்கு 

கவளிரய எடுத்துச் கசல்லப்படும்ரபாது. கதாழிலாளர்களின் 

கவனக்குறைவு உட்பட எந்த ஒரு காேைத்தினாலும் ஏற்படும் 

இழப்பு 

c) ரமாசடி அல்லது காரசாறல, வறேவு, நிேந்தே றவப்பு ேசதீுகள் 

ரபான்ைவற்ைில் திருத்தம் 

d) பைம் / பிறையங்கள் அல்லது அடகு றவக்கப்பட்ட 

கபாருட்கறளக் றகயாளும் பைியாளர்களின் ரநர்றமயின்றம. 

e) பதிவுத் தபால் பார்சல்கறள அனுப்புதலில் ஏற்படும் இழப்பு 

f) மதிப்பீட்டாளர்களின் ரநர்றமயின்றம 

g) 'ெனதா முகவர்கள்', 'ரசாட்டி பச்சத் ரயாெனா முகவர்கள்' (‘Janata 

Agents’, ‘Chhoti Bachat Yojana Agents’) ரபான்ை வங்கியின் 

முகவர்களின் றககளில் பைம் உள்ளரபாது ஏைபடும் இழப்பு 

இந்தக் காப்பு கண்டுபிடிப்பின் அடிப்பறடயில் வழங்கப்படுகிைது. 

அதாவது, அந்த நிகழ்வு நடந்த ரநேத்றதப் பாோது அந்த இழப்பு 

கண்டைியப்பட்ட காலத்றதப் கபாறுத்து பாலிசி கபாறுப்றப ஏற்கும். 

ஆனால், அந்த இழப்பு உண்றமயாக நடந்த சமயத்தில், காப்பு நடப்பில் 

இருந்திருக்க ரவண்டும். 

வழக்கமாக கண்டுபிடிக்கப்படுவதற்கு முன் 2 ஆண்டுகளுக்குள் நடந்த 

இழப்புகளுக்கு மட்டுரம காப்புத்கதாறக வழங்கப்படும். ஆனால், 

இழப்பு நடப்பதற்கு முன்னிருந்து காப்பீடு கதாடர்ச்சியாக இருந்திருக்க 

ரவண்டும். 

2. முக்கிய விலக்குகள் 

வர்த்தக இழப்புகள், கவனக் குறைவு, கமன்கபாருள் குற்ைங்கள் 

மற்றும் பங்குதாேர்கள் / இயக்குனர்களின் ரநர்றமயின்றம 

ஆகியறவ முக்கியமான விலக்குகள் ஆகும். 

3. ரநாக்கம் 

பாலிசியில் 7 பிரிவுகறள உள்ளன: 

1. வளாகத்தில் நடப்பது 
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2. ரபாக்குவேத்து சமயத்தில் நடப்பது 

3. ரமாசடி அல்லது மாற்ைம் 

4. ரநர்றமயின்றம 

5. அறடமானம் றவக்கப்பட்ட கபாருட்கள் 

6. பதிவு கசய்யப்பட்ட தபால் ரசறவ 

7. மதிப்பீட்டாளர்கள் 

8. ெனதா முகவர்கள் 

4. காப்பீடுத் கதாறக 

முதல் 5 பிரிவுகளுள் வழக்கமாக கபயர்ச்சியுறும் காப்பீடுத் கதாறகறய 

வங்கி நிர்ையிக்க ரவண்டும். இது 'அடிப்பறடக் காப்பீடுத் கதாறக' என 

அறழக்கப்படுகிைது. அடிப்பறட காப்பீடுத் கதாறக ரபாதுமானது 

இல்றல எனில், பிரிவு (1) மற்றும் பிரிவு (2)-க்கு கூடுதல் காப்பீடுத் 

கதாறகறய வாங்கலாம். கூடுதல் பிரீமியத்திறனச் கசலுத்துவதன் 

மூலம் காப்பீடுத் கதாறகயின் ஒரு கட்டாய மற்றும் தானாக மீண்டும் 

நிேப்புதல் அம்சத்றத இந்தப் பாலிசி அனுமதிக்கிைது. 

5. மதிப்பீடு 

பிரீமியக் கைக்கீடு சார்ந்திருக்கும் காேைிகள்: 

a) அடிப்பறடக் காப்பீடுத் கதாறக 

b) கூடுதல் காப்பீடுத் கதாறக 

c) பைியாளர்களின் எண்ைிக்றக 

d) கிறளகளின் எண்ைிக்றக 

சுய-பரீட்றச 6  

வங்கியாளர்களின் காப்பீட்டுத் பாலிசியினால் பின்வருவதில் எறவ 

காப்பீடு கபறுகின்ைன? 

I. தீயின் காேைமாக வளாகத்திற்குள் உள்ள பை பிறையங்கள் 

கதாறலவது அல்லது ரசதமறடவது 

II. ரமாசடி அல்லது காரசாறல திருத்தம் 

III. பைத்றதக் றகயாளும் பைியாளர்களின் ரநர்றமயின்றம. 
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IV. ரமலுள்ள அறனத்தும் 

G. நறகக்கறடயாளர்களின் பிளாக் பாலிசி 

சமீப ஆண்டுகளில் நறக வர்த்தகத்தில், குைிப்பாக றவே வர்த்தகத்தில் 

உலகிரலரய இந்தியா முன்னைி றமயமாக வளர்ந்துள்ளது. 

இைக்குமதி கசய்யப்பட்ட பட்றட தீட்டப்படாத றவேங்கள் 

கவட்டப்பட்டு, பட்றட தீட்டப்பட்டு மீண்டும் ஏற்றுமதி 
கசய்யப்படுகின்ைன. தங்கம் மற்றும் கவள்ளிப் கபாருட்கள், றவேம் 

மற்றும் அரிதான கற்கள், றகக் கடிகாேங்கள் ரபான்ை சிறு 

அளவிலுள்ள ஆனால் மதிப்புமிக்க கபாருட்கறள விற்பறன கசய்யும் 

ஒரு நறக வைிகரின் அறனத்து அபாயங்கறளயும் இது கவனித்துக் 

ககாள்கிைது. இத்தறகய விறலயுயர்ந்த கபாருட்கறள அதிக அளவில் 

இருப்பு றவத்திருப்பதும் பல்ரவறு வளாகங்களுக்குள் இடப் கபயர்ச்சி 
கசய்வதும் இந்த வர்த்தகத்தின் அங்கமாக உள்ளது. 

1. நறகக்கறடயாளர்களின் பிளாக் பாலிசியின் காப்புகள் 

நறகக்கறடயாளர்களின் பிளாக் பாலிசி என்பது நான்கு பிரிவுகளாகப் 

பிரிக்கப்பட்ட ரபக்ரகஜ் பாலிசியாகும். பிரிவு 1-ன் கீழ் காப்பு 

கட்டாயமானது. காப்பீடு கபறுபவர் பிை பிரிவுகளுக்கு தன் விருப்பப்படி 

காப்பீடு கபைலாம். எலக்ட்ோனிக் உபகேைங்கள், தட்டுக் கண்ைாடி, 

றசரனஜ் ரபான்ை பிை கசாத்துக்கள் மற்றும் பைியாளர்கள் இழப்பீடு, 

ஊழியர்களின் ரநர்றமயின்றம ரபான்ை கபாறுப்புகளுக்கு 
காப்பளிக்க ரமலும் சில பிரிவுகறளச் ரசர்ப்பது சந்றத 
நறடமுறையாக உள்ளது. 

இதில் நம்பகத்தன்றம உத்தேவாதக் காப்பீடிற்கான காப்பு 
இல்றலகயனில், முழுப் பாதுகாப்றப கபை காப்பீடு கபற்ைவோல் 

அதுவும் எடுக்கப்பட ரவண்டும். 

ஒவ்கவான்ைின் சாதகங்களின் அடிப்பறடயில் அபாயங்கள் 

மதிப்பிடப்படுகின்ைன. தனி காவலாளி, குரளாஸ் சர்க்கியூட் 

கதாறலக்காட்சி / எச்சரிக்றக அறமப்பு, தனித்த கபட்டக அறை 

மற்றும் பிை ஒவ்கவாரு பாதுகாப்புக் கருவிக்கும் கவவ்ரவறு பிரீமிய 

விகிதமும் தள்ளுபடிகளும் கபாருந்தும். 
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சுய-பரீட்றச 7  

நறகக்கறடக்காேர்களின் பிளாக் பாலிசிறயப் கபாறுத்தவறே, 

பாேம்பரியமாக பல பிரிவுகள் உள்ளன, அவற்ைில் ஒன்று கபாதுவாக 
கட்டாயமாகும், மீதமுள்ள பிரிவுகள் ____________ ஆகும். 

I. கட்டாயமானது 

II. முன்னிகழ்வுகறள சார்ந்தது 

III. விருப்பமானது 

IV. ஈடுகசய்வது 

 

H. கபாைியியல் காப்பீடு 

த ீகாப்பீடு வளரும்ரபாது அதற்கு இறையாக கபாதுக் காப்பீட்டின் ஒரு 

கிறளயாக கபாைியியல் காப்பீடு வளர்ந்துள்ளது. கதாழிற்சாறலகள் 

மற்றும் இயந்திேங்களுக்கு ஒரு தனி காப்பின் அவசியத்றத 

உருவாக்கிய கதாழில்மயமாக்கலின்ரபாது இதன் கதாடக்கம் இருந்தது 

எனலாம். கபாைியியல் திட்டங்களுடன் இறைந்து அறனத்து-
அபாயங்கள் காப்பு என்ை கருத்தாக்கம் வளர்ந்தது. குைிப்பாக 

விலக்கப்படாத எந்த ஒரு காேைத்தினாலும் ஏற்படும் இழப்புகளுக்கு 

இது காப்பளிக்கிைது. கட்டுமானம் முதல் பரிரசாதறனவறே அந்த 

கதாழிற்சாறல கசயல்பாட்டுக்கு வரும்வறே -பல்ரவறு நிறலகளில் 

உள்ள உற்பத்திப் கபாருட்கள் காப்பிடப்படுகின்ைன. கபரிய மற்றும் 

சிைிய கதாழில் அறமப்புகள் இேண்டுரம இந்த காப்பீட்டின் 

வாடிக்றகயாளர்களாக இருக்கின்ைனர். மின்னணு உபகேைங்கள் 

மற்றும் கபரிய திட்டங்கறளச் கசயல்படுத்தும் ஒப்பந்ததாேர்களும் 

இதில் அடங்குவர். இேண்டு வறகயான கபாைியியல் காப்பீட்டு 
பாலிசிகள் உள்ளன: 

1) வருடாந்திே பாலிசிகள்-கபாதுவாக ஒரு வருட காலத்திற்கு 
இருப்பறவ- 

a) இயந்திேப் பழுது பாலிசி 

b) ககாதிகலன் அழுத்த ஆறல பாலிசி 
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c) மின்னணு உபகேைங்கள் பாலிசி 

d) ஒப்பந்ததாேரின் ஆறல மற்றும் இயந்திேங்கள் பாலிசி 

e) இருப்புகளின் சரிவு பாலிசி 

f) முடித்த கட்டடப் கபாைியியல் திட்டங்களின் போமரிப்புக்கான 
அபாய பாலிசி 

2) திட்டக் காலத்தின் அடிப்பறடயில் மாறுபடும் கால அளவு ககாண்ட 
திட்ட பாலிசிகள்- 

a) ஒப்பந்ததாேர்கள் அறனத்து அபாயங்கள் (C.A.R.) பாலிசி 

b) எகேக்சன் அறனத்து அபாயங்கள் (EAR) பாலிசி 

கபாைியியல் பாலிசிகளுடன் கதாடர்புறடய இேண்டு "விறளவு 
இழப்பு" பாலிசிகள் உள்ளன: 

a) இயந்திே பழுது இலாப இழப்பு (MBLOP) பாலிசியுடன் அல்லது 
ககாதிகலன் மற்றும் பிகேஷர் ஆறல பாலிசியுடன் எடுக்கப்பட்ட 
இயந்திே இலாப பழுது அல்லது பாலிசி இயந்திே முைிவு இழப்பு 
மற்றும் 

b) முன்கூட்டிய லாப இழப்பு (ALOP) அல்லது திட்ட பாலிசியுடன் 
எடுக்கப்பட்ட கதாடங்குவதில் தாமதம் (DSU) பாலிசி 

பாலிசிகறள சுருக்கமாகப் பார்ப்ரபாம்: 

A. வருடாந்திே பாலிசிகள் 

1.  இயந்திேப் பழுது பாலிசி (MB): இயந்திேங்கள் பயன்படுத்தப்படும் 
ஒவ்கவாரு கதாழிலுக்கும் இந்த பாலிசி கபாருத்தமானது மற்றும் 
ஆறல மற்றும் இயந்திேங்கள் கசயலிழந்தால் கடுறமயான 
விறளவு ஏற்படும். இந்த பாலிசியானது கெனரேட்டர்கள், 

டிோன்ஸ்ஃபார்மர்கள் மற்றும் பிை மின், இயந்திே மற்றும் தூக்கும் 
சாதனங்கள் ரபான்ை இயந்திேங்களுக்கு காப்பளிக்கிைது. 

கீழ்க்காணும் ஏதாவகதாரு காேைத்தினால் (விலக்கப்பட்ட 
அபாயங்களுக்கு உட்பட்டு) காப்பிடப்பட்ட கசாத்திற்கு கதாழில்நுட்ப 

அல்லது மின் பழுதின் காேைமாக ஏற்படும் எதிர்பாோ மற்றும் திடீர் 

ரசதத்திற்கு இந்த பாலிசி காப்பளிக்கிைது: 
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a) அது இயங்கும்ரபாது அல்லது ஓய்வில் இருக்கும்ரபாது 

b) சுத்தப்படுத்துவதற்காகப் பிரிக்கும்ரபாது அல்லது பிரித்துச் 

சரீ்கசய்யும்ரபாது 

c) சுத்தப்படுத்தும்ரபாது அல்லது பிரித்துச் சரீ்கசய்யும்ரபாது மற்றும் 

அதன் பிைகு மறு இறைப்புச் கசய்யும்ரபாது 

d) வளாகத்திற்குள் இடமாற்ைம் கசய்யும்ரபாது. 

தனி இயந்திேத்தின் மறு நிறுவல் மதிப்பின் அடிப்பறடயில் பிரீமியம் 

விதிக்கப்படுகிைது. இயந்திேம் முழுறமயாக காப்பிடப்பட ரவண்டும். 

இயந்திே வறக மற்றும் அது பயன்படுத்தப்படும் கதாழிலகம் மற்றும் 

அதன் மதிப்பு ஆகியவற்றைப் கபாறுத்து பிரீமியம் இருக்கும். 

துறைநிற்பு (stand-by) வசதிகள், இருக்கும் உதிரி பாகங்கள் மற்றும் ஈடு 

அனுபவம் ஆகியவற்ைின் அடிப்பறடயில் தள்ளுபடிகளும் 

வழங்கப்படுகின்ைன. 

2. பாய்லர் மற்றும் பிேஷ்ஷர் பிளாண்ட் பாலிசி (Boiler and Pressure Plant 

Policy): இது ககாதிகலன்கள் மற்றும் அழுத்த பாத்திேங்களுக்கு 
பினவருவதற்காக காப்பளிக்கிைது: 

a) ககாதிகலன்கள் மற்றும் / அல்லது பிை அழுத்த ஆறல மற்றும் 

காப்பீடு கபற்ைவறே சுற்ைியுள்ள கபாருட்களுக்கு, தீ அல்லாமல், 
பிைவற்ைால் ஏற்படும் ரசதம்; மற்றும் 

b) அத்தறகய ககாதிகலன்கள் மற்றும் / அல்லது அழுத்த 

ஆறலயின் அக அழுத்தத்தின் காேைமாக ஏற்பட்ட கவடிப்பு 

அல்லது கநாறுங்கலினால் ஏற்பட்ட மூன்ைாம் தேப்பு நபரின் 

உடல் காயம், கசாத்திற்கு ஏற்படும் ரசதம் ஆகியவற்றுக்கான 

காப்பீடு கபற்ைவரின் சட்டக் கடப்பாடு. 

த ீ காப்பீடும் ககாதிகலன் காப்பீட்டுத் திட்டமும் ஒன்ைிற்கு ஒன்று 

முேைாக இருப்பதால், ரபாதுமான காப்றப கபை இரு பாலிசிகளுரம 

எடுக்கப்பட ரவண்டும். அறனத்து கபாைியியல் பாலிசிகளின் கீழ் வரும் 
காப்பிடுத் கதாறக, நடப்பு மறு நிறுவல் மதிப்பாக இருக்க ரவண்டும். 

3. மின்னணு சாதன பாலிசி: இது பல்ரவறு வறகயான மின்னணு 

சாதனங்களுக்கும் சி.பி.யு, விறசப் பலறககள், மானிட்டர்கள், அச்சு 
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எந்திேங்கள், யுபிஎஸ், சிஸ்டம் கமன்கபாருள் உட்பட்ட முழு கைினி 
சிஸ்டத்திற்கும் காப்பளிக்கிைது. ஏர் கண்டிஷனிங், சூடாக்கும் 

மற்றும் மின்மாற்ைி ரபான்ை துறை எந்திேங்களுக்கும்கூட 

காப்பளிக்கிைது. 

த ீ காப்பீடு, இயந்திேக் காப்பீடு மற்றும் ககாள்றளக் காப்பீட்டின் 

ஒருங்கிறைப்பாக இந்த பாலிசி உள்ளது. குறைபாடுள்ள வடிவறமப்பு 

(எந்த வாேண்டியின் கீழும் வோதது), இயற்றக நிகழ்வுகளின் பாதிப்பு, 

மின் ஏற்ை இைக்கத்தின் காேைமாக ஏற்படும் குறைச் கசயல்பாடு, 

ரமாதல் அதிர்வு ரபான்ை சில்லறை விஷயங்களுக்கும், ககாள்றள, 

வடீ்டுறடப்பு மற்றும் திருட்டுக்கும் இந்த பாலிசி காப்பளிக்கிைது. 

இந்த பாலிசி முதலாளி, குத்தறகக்கு ககாடுப்பவர் அல்லது 

வாடறகதாேருக்கு அவர்கள் ஒவ்கவாருவரின் கபாறுப்பு 

கடப்பாடுகறளப் கபாறுத்துக் கிறடக்கும். இதில் கபாதுவாக பல்ரவறு 

வறகயான இழப்புகளுக்கும் காப்பளிக்கும் மூன்று பிரிவுகள் உண்டு: 

a) பிரிவு 1: இயந்திேத்திற்கான இழப்பு மற்றும் ரசதம் 

b) பிரிவு 2: கவளி தேவு ஊடகத்திற்கான இழப்பு மற்றும் ரசதம் எ.கா. 
கைினியின் கவளி ொர்டு டிஸ்க்குகள் 

c) பிரிவு 3: அதிகரித்த பைிச்கசலவு - 12, 26, 40 அல்லது 52 வாேங்கள் 
வறே மாற்று சாதனத்தில் கதாடர்ந்து தேவு கசயலாக்கம் 

கசய்யப்படுவறத உறுதிகசய்ய. 

4. ஒப்பந்ததாேர்களின் கதாழிலகம் மற்றும் இயந்திே (CPM) பாலிசி: 
கட்டிடத் கதாழிலில் ஈடுபட்டுள்ள ஒப்பந்ததாேர்களுக்கு 

அவர்களுறடய கிரேன்கள், அகழ்விகள் ரபான்ை அறனத்து வறக 

இயந்திேங்கறளயும் கீழ்க்காணும் காேைங்களால் வரும் 

எதிர்பாோத திடீர் இழப்புகள் அல்லது பழுதுகளுக்குக் காப்பளிக்கக் 

கூடியது: 

a) ககாள்றள, திருட்டு, புயல், தீங்கிறழக்கும் ரசதம், கடும்புயல் 

b) த ீ மற்றும் மின்னல், கவளி கவடிப்புகள், பூகம்பம் மற்றும் பிை 

இயற்றக இன்னல்கள் 
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c) தவைாகக் றகயாளுதல், கீரழ தவைவிடுதல் அல்லது விழுதல், 

கநாறுங்குதல் மற்றும் தாக்கம் ஆகியவற்ைின் காேைமாக 

பைியிலிருக்கும்ரபாது தற்கசயலாக ரசதமறடவது; மூன்ைாம் 

தேப்பு ரசதத்திற்கும் நீட்டிக்கப்படலாம். 

இயந்திே வறக மற்றும் அது கசயல்படும் இருப்பிடம் ஆகியவற்றைப் 

கபாறுத்து பிரீமியம் இருக்கும். 

இயந்திேம் இயங்கும்ரபாது அல்லது நிறுத்தப்பட்ட ரபாது அல்லது 

சுத்தப்படுத்துவதற்காகரவா அல்லது முழுவதும் பிரித்துச் 

சரீ்கசய்யும்ரபாரதா அல்லது அதன் பிைகு மறு இறைப்புச் 

கசய்யும்ரபாரதா காப்பு கசயலில் இருக்கும். ஒப்பந்ததாேரின் 

கசாந்த வளாகத்தில் அறவ கிடக்கும்ரபாதும் இந்தக் காப்பு 

கபாருந்தும். எவ்வாைாயினும், "இந்தியாவில் எந்த இடத்திலும் 
கபாருந்தும் அடிப்பறடயில்" உபகேைங்கறள உள்ளடக்கிய 
கபயர்ச்சி பாலிசியும் 10% கூடுதல் பிரீமியம் மற்றும் சில 
நிபந்தறனகளுடன் கிறடக்கிைது. 

5. சேக்கு இருப்பின் அழிவுக்கான பாலிசி: குளிர் றவப்பறையின் 

முதலாளிக்கு (தனியார் அல்லது ஒரு கூட்டுைவு சங்கம்) அல்லது 

குளிர் றவப்பறைறய அழியக்கூடிய கபாருட்களின் இருப்றப 
ரசகரித்து றவப்பதற்காக குத்தறகக்ரகா அல்ல வாடறகக்ரகா 

எடுப்பவர்களுக்கு, இந்தப் பாலிசி உகந்தது. குளிர்பதன ஆறலயின் 

மற்றும் இயந்திேத்தின் ரகாளாைிறனத் கதாடர்ந்தும் கவப்பநிறல 

உயர்வின் காேைமாகவும், குளிர்பதனிகள் திடீகேனவும் 

எதிர்பாோமலும் குளிர் றவப்பறையிலிருந்து கவளிரயறுவதன் 

காேைமாகவும் கபாருட்கள் ககட்டுப்ரபாகும் மற்றும் அழிந்து 

ரபாகும் அபாயத்திற்கு எதிோக காப்பளிக்கிைது. 

6. முடித்த கட்டடப் கபாைியியல் திட்டங்களின் போமரிப்புக்கான 
அபாய பாலிசி (Civil Engineering Completed Risk): –இது கபாதுவாக 
கபாைியியல் திட்டங்கறள முடித்த பிைகு போமரிக்கும் 
ரவறலயில் ஈடுபட்டுள்ள ஒப்பந்ததாேர்களால் எடுக்கப்படுகிைது. 
பாலங்கள், உலர் துறைமுகங்கள், துறைமுகங்கள், கெட்டி ேயில் 
பாறதகள், பாறைகள் நிேப்பப்பட்ட அறைகள், கான்கிரீட் 
அறைகள், மண் அறைகள், கால்வாய்கள், நீர்ப்பாசன அறமப்பு 
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ரபான்ை கபாைியியல் திட்டங்கள இந்த பாலசியின் கீழ் 
பரிசலீிக்கப்படுகின்ைன. காப்பளிக்கப்பட்ட அபாயங்கள் - 

1. த ீ

2. மின்னல் 

3. குண்டு கவடிப்பு / உள்வாங்கல் 

4. கலவேம், கதவறடப்பு மற்றும் தீய ரநாக்க ரசதம் 

5. இேயில்/சாறல அல்லது நீரில் கசல்லும் வாகனம் அல்லது 
விலங்குகளால் ஏற்படும் பாதிப்பு ரசதம் 

6. புயல், சூைாவளி, சூறைக் காற்று, கடும்புயல், சுழல், சுழல்காற்று 
மற்றும் நீரின் அறல நடவடிக்றக 

7. நிலம் தாழ்தல் மற்றும் (பாறை உருளுதல் உட்பட) நில சரிவு 
(Subsidence and Landslide (Including Rockslide) damage) 

8. நிலநடுக்கம் தீ  மற்றும் அதிர்ச்சி (பூகம்பத்தால் ஏற்பட்ட 
கவள்ளம் உட்பட), சுனாமி 

9. உறைபனி, பனிச்சரிவு, பனி. 

B. திட்ட பாலிசிகள் 

இந்த பாலிசிகள் கபாதுவாக திட்டம் நடக்கும் காலத்திற்காக 
வழங்கப்படும் மற்றும் வருடாந்திே அடிப்பறடயில் இருக்காது. 

1. ஒப்பந்ததாேர்கள் அறனத்து அபாயங்கள் (C.A.R.) பாலிசி: சிறு 
கட்டடங்கள் முதல் பிேமாண்டமான அறைக்கட்டுகள், 

கட்டடங்கள், பாலங்கள், சுேங்கங்கள் ரபான்ை கட்டடப் 
கபாைியியல் கதாழிலில் ஈடுபட்டுள்ள ஒப்பந்ததாேர்கள் மற்றும் 
முதல்வர்களின் நலன்கறளப் பாதுகாப்பதற்காக இது 
வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது. இந்தத் திட்டம் “அறனத்து அபாயங்கள்” 
காப்பிறன வழங்குகிைது – இவ்வாறு கட்டுமானத் தளத்தில் 
காப்பீடு கபற்ைவரின் கசாத்திற்கு ஏற்படும் எந்த ஒரு திடீர் மற்றும் 
எதிர்பாோ இழப்பு அல்லது ரசதத்திற்கு இழப்பீடு வழங்குகிைது. 
மூன்ைாம் தேப்பின் கபாறுப்பு மற்றும் பிை ஆபத்துகளுக்கும் 
காப்பளிக்கும் வறகயில் பாலிசி நீட்டிக்கப்படலாம். திட்டத்தின் 
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தன்றம, திட்டச் கசலவு, திட்டக் காலம், புவியியல் இருப்பிடம் 
மற்றும் பரிரசாதறனக் காலம் ஆகியவற்றைப் கபாறுத்து 
பிரீமியம் விதிக்கப்படும். 

2. எகேக்சன் அறனத்து அபாயங்கள் (EAR) பாலிசி: இது கிடங்கிலிடும்-
உடன்-நிறுவுதல் (Storage-cum-Erection -SCE) பாலிசி எனவும் 
அறழக்கப்படுகிைது. ஒரு திட்டம் நிறுவப்படும்ரபாது பல்கவறு 
கவளி அபாயங்களுக்கு அத்திட்டம் ஆளாகக் கூடியதாக 
இருப்பதால் அதன் முதல்வர் அல்லது ஒப்பந்ததாேருக்கு இது 
கபாருத்தமாக இருக்கும். திட்டம் நடக்கும் இடத்தில் கபாருட்கள் 
இைக்கப்படும்ரபாது கதாடங்கி அந்த திட்டம் பரிரசாதறன 
கசய்யப்பட்டு, துவங்கப்பட்டு ஒப்பறடக்கப்படும்வறே உள்ள 
திட்டத்தின் ஒட்டுகமாத்த காலத்திற்கும் கதாடர்ந்து எந்த ஒரு 
எதிர்பாோ நிகழ்வுக்கும் இந்த ஒருங்கிறைந்த காப்பீட்டு பாலிசி 
காப்பளிக்கிைது. 

திட்டத்தின் தன்றம, திட்டச் கசலவு, திட்டக் காலம், புவியியல் 
இருப்பிடம் மற்றும் பரிரசாதறனக் காலம் ஆகியவற்றைப் 
கபாறுத்து பிரீமியம் விதிக்கப்படும். 

ரதறவப்பட்டால், இயந்திேங்கறளயும் கபாருட்கறளயும் எடுத்துச் 
கசல்லும்ரபாது அவற்றை திட்டம் நறடகபறும் இடத்தில் 
ரசர்க்கும்வறே அவற்ைிற்கு காப்பளிப்பதற்காக ஒரு கடல்சார் 
காப்பீடும் எகேக்சன் பாலிசியுடன் ரசர்ந்து வழங்கப்படலாம். 

C. விறளவு இழப்பு (Consequential Loss- CL) பாலிசிகள் 

இந்த வறகயான பாலிசிகள் மற்ை இழப்புகளின் விறளவாக ஏற்படும் 
இழப்புகறள ஈடுகட்ட வழங்கப்படுகின்ைன. இறவ ‘வைிக இறடயூறு’ 
ககாள்றககள் அல்லது ‘லாப இழப்பு’ ககாள்றககள் என்றும் 
அறழக்கப்படுகின்ைன. 

3. இயந்திே இலாப இழப்பு (MLOP) பாலிசி 

இயந்திேப் பழுது அல்லது ககாதிகலன் கவடிப்பு ஆகியவற்ைின் 
காேைமாக தறடகள் அல்லது தாமதங்கள் ஏற்பட்டு மிகப்கபரிய 
விறளவில் இழப்புகள் வேக்கூடிய கதாழிலகங்களுக்கு இந்தப் 
பாலிசி கபாறுத்தமானது. 
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பழுது அல்லது இழப்பிற்கு பிைகு அறத மீட்டு ககாண்டுவே எடுக்கும் 
ரநேம் கோம்ப அதிகமாக இருந்தால், அந்த இறடப்பட்ட காலத்தில் 
உற்பத்திக் குறைவின் காேைமாகவும், உற்பத்திச் கசலவு 
அதிகரிப்பின் காேைமாகவும் ஏற்படும் இலாப இழப்பிற்கு இந்த 
பாலிசி இழப்பீடு வழங்குகிைது. விதிகளும், நிபந்தறனகளும் மற்றும் 
கதாழில் குறுக்கீட்டு பாலிசியின் காப்பு ஆகியறவ இந்த 
அத்தியாயத்தின் முந்றதய பகுதியில் விளக்கப்பட்ட தீ காப்பீட்டு 
இழப்பிற்கு பிைகுள்ள வைிக குறுக்கீடு பாலிசி ரபாலரவ உள்ளது. 

4. முன்கூட்டிரய இலாப இழப்பிற்கான காப்பு (Advance Loss of Profit Cover 

-ALOP) அல்லது துவக்க தாமத (Delay in Start-up -D.S.U.)பாலிசி 

திட்டத்தின்ரபாது தவறுதலாக நிகழ்ந்த ரசதத்தின் காேைமாக 
திட்டம் தாமதமாவதால் ஏற்படும் நிதிப் பிேச்சறனகளுக்கு எதிோக 
காப்பளிக்கிைது. எதிர்பார்த்த வருமானம் கிறடக்காத காப்பீடு 
கபற்ைவர் மற்றும் நிதி நிறுவனங்களுக்கு திட்டத்தின்மீது 
அவர்களுக்கு உள்ள பற்ைின் அளவிற்கு ஏற்ைதாக இருக்கும். திட்டம் 
உண்றமயில் கதாடங்கப்படுவதற்கு முன் MCE/EAR/CAR பாலிசியின் 
ஒரு நீட்டிப்பாக இந்தக் காப்பீடு வழங்கப்படுகிைது. 

தவறைக் கடனுக்கான வட்டி, கடனடீ்டுப் பத்திேங்கள், சம்பளங்கள் 
மற்றும் ஊதியங்கள் ரபான்ைவற்றுக்கான கதாடர்ந்த கசலவுகள் 
மற்றும் சரியான காலத்தில் கதாடங்கப்பட்டிருந்தால் எவ்வளவு 
லாபம் கபற்ைிருக்கலாரமா அந்த லாபத்றத இழந்ததினால் ஏற்பட்ட 
நிதி இழப்புக்கு இந்தப் பாலிசி காப்பு வழங்குகிைது. 

பிரீமிய விகிதம் பல்ரவறு முக்கிய காேைிகள் மற்றும் கிறடக்கும் 
மறு காப்பீட்டு ஆதேவு ரபான்ைவற்றைப் கபாறுத்து இருக்கும். 
எதிர்பார்க்கப்பட்ட கமாத்த லாபம் மற்றும் இழப்பீடு காலம் 
ரபான்ைறவயும் பிரீமியத் கதாறகறயத் தரீ்மானிப்பதற்கான முக்கிய 
காேைிகளாகும். 

சுய-பரீட்றச 8  

துவக்க தாமத பாலிசி ______________ என்றும் அறழக்கப்படுவது- 

I.  இயந்திே இலாப இழப்புக் காப்பு 

II.  முன்கூட்டிரய இலாப இழப்பு காப்பு 
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III. ஒப்பந்ததாேர்கள் அறனத்து அபாயங்கள் காப்பு 

IV. ஒப்பந்ததாேர்களின் ஆறல மற்றும் இயந்திே காப்பு 

I. கதாழில்துறை அறனத்து-அபாய காப்பீடு 

கதாழில்துறை அறனத்து-அபாய காப்பீடு கதாழில்துறையின் 
கசாத்துக்களுக்குக் காப்பளிக்கும் வறகயில் 
வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது - இந்தியாவில் எங்கிருந்தாலும் உற்பத்தி 
மற்றும் இருப்புறவப்பு வசதிகள் இேண்டுக்குரம ஒரே பாலிசியின் கீழ் 
காப்பு வழங்குகிைது. கபாருட்ரசதம் மற்றும் கதாழில் தடங்கல் 
ஆகியவற்றுக்கு உத்திேவாதம் அளிக்கிைது. 

கபாதுவாக, பின்வருபறவக்கு பாலிசி காப்பு வழங்குகிைது: 

i. தீ மற்றும் குைிக்கப்பட்ட அபாயங்களுக்கு தீ காப்பீட்டு வழக்கின்படி 

ii. ககாள்றள (சிறு திருட்டு தவிே) 

iii. இயந்திேப் பழுது / ககாதிகலன் கவடிப்பு / மின்னணு சாதனம் 

iv. ரமரல குைிப்பிடப்பட்ட அபாயங்கறளத் கதாடர்ந்து ஏற்படும் 
கதாழில் தடங்கல் 

(குைிப்பு: ரமரல உள்ள (c)-ன் கீழ் இன்னல்கறளத் கதாடர்ந்து ஏற்படும் 

கதாழில் தடங்கல் ரபக்ரகஜ் காப்பில் ரசர்க்கப்படுவதில்றல. கூடுதல் 

காப்பாக ரசர்த்துக் ககாள்ளலாம்) 

 தனிப்பட்ட இயக்க (individual operational) பாலிசிகளால் வழங்கப்படும் 

காப்புகரளாடு ஒப்பிடும்ரபாது, இந்த பாலிசி பேந்த அளவில் 

காப்பளிக்கிைது. 

 ரதர்வு கசய்த காப்பு, ஈடு அனுபவம், மற்றும் கதரிவுகசய்த 

கழிக்கக்கூடியறவகள், MLOP-க்கான அபாய மதிப்பீட்டு அைிக்றக 

ரபான்ைவற்றைப் கபாறுத்து இப்பாலிசிக்கான பிரீமிய விகிதம் 

இருக்கும். 

சுய-பரீட்றச 9  

கதாழில்துறை அறனத்து-அபாய காப்பீட்டுத் திட்டத்தினால் 

பின்வருவதில் எறவ காப்பீடு கபறுகின்ைன? 
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i. த ீகாப்பீட்டு வழக்கின்படி த ீமற்றும் குைிப்பிட்ட இன்னல்கள் 

ii. சிறு திருட்டு 

iii. இயந்திேம் பழுதாவது 

iv. மின்னணு சாதனம் 

J. கடல்சார் காப்பீடு 

கடல்சார் காப்பீடு இரு வறகப்படும்: கப்பற் சேக்கு மற்றும் கப்பல் தளம் 

(hull)- 

1. கப்பற் சேக்கு காப்பீடு 

'கடல்சார்' என்ை வார்த்றத கடலில் ஏற்படும் தீங்குகளினால் ஏற்படும் 

இழப்பிறன மட்டுரம குைித்தாலும் கப்பற் சேக்குக் காப்பீடு கூடுதலான 
காப்றப அளிக்கிைது. இேயில், சாறல, கடல், விமானம் அல்லது 

பதிவுத் தபால் ஆகியவற்ைின் வழியாக நாட்டிற்குள்ளும் நாட்டிற்கு 

கவளியிலும் கபாருட்கள் எடுத்துச் கசல்லப்படும்ரபாது ஏற்படும் இழப்பு 

அல்லது ரசதத்திற்கு இழப்பீடு வழங்குகிைது. கபாருள் வறககள் 

றவேங்கள் முதல் வடீ்டுப் கபாருட்கள்வறே, சிகமன்ட், தானியங்கள் 

ரபான்ை கபருமளவு கபாருட்கள், திட்டங்களுக்கான கபரிய பரிமாை 
அளவில் வரும் சேக்குகள் ரபான்ைறவயாக இருக்கலாம். 

உள்நாட்டு, பன்னாட்டு வர்த்தகத்தில் சேக்கு காப்பீடு முக்கியமான 

பங்கு வகிக்கிைது. கபரும்பான்றமயான விற்பறன ஒப்பந்தங்களுக்கு 

விற்பவரோ அல்லது வாங்குபவரோ அந்தப் கபாருட்களுக்கான இழப்பு 

அல்லது ரசதத்திற்கான காப்பீறட கபறுவது அவசியமாகிைது. 

காப்பீட்டிறன யார் எடுப்பது: விற்பறன ஒப்பந்தத்றதப் கபாறுத்து 

கபாருட்கறள [கன்றசன்கமன்ட்] விற்பவரோ அல்லது வாங்குபவரோ 

சேக்குக்கு காப்பீடு கபைலாம். 

உலகளாவிய அளவில் கபாருந்தக்கூடிய அம்சங்கறள கடல்சார் 

காப்பீட்டு ஒப்பந்தங்கள் ககாண்டிருக்க ரவண்டும். இதற்கு காேைம், 
ஒரு நாட்டின் எல்றலகளுக்கு கவளியில் கபாருட்கறள எடுத்துச் 

கசல்லும்ரபாது இது காப்பளிக்கிைது. பன்னாட்டு வழக்கத்தின் படியும் 

பாலிசியின் குைிப்பிட்ட பிரிவுகளின்படியும் காப்பு வழங்கப்படுகிைது. 
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அடிப்பறட காப்பீட்டு ஆவைத்தில், கபாது நிபந்தறனகள் இருந்தாலும், 
காப்பீட்டின் கசயல் எல்றலகளும் விதிவிலக்குகளும் மற்றும் சிைப்பு 

விலக்குகளும் நிறுவனம் சேக்கு உட்பிரிவுகள் (Institute cargo Clauses -ICC) 

என அறழக்கப்படும் தனிப்பிரிவுகளில் இருக்கும். லண்டன் 

கடற்கபாருள் காப்பீடு ஏற்பாளர்களின் (Institute of London Underwriters) 

நிறுவனத்தினால் இது எழுதப்படுகிைது. 

a) கப்பல் சேக்குக் காப்பீட்டின் கீழுள்ள காப்புகள் 

சேக்கு பாலிசிகள் உண்றமயில் கடற்பயை காப்பீடுகளாகும். அதாவது, 

ஒரு இடத்திலிருந்து மற்கைாரு இடத்திற்கு கபாருள் எடுத்துச் 

கசல்லப்படுவதற்குக் காப்பளிக்கிைது. எனினும், அறனத்துச் 

சூழ்நிறலயிலும் காப்பீடு கபற்ைவர் அவோல் முடிந்த அளவிற்கு 
கவனமாக நடந்துககாள்ள ரவண்டும். அது ஒரு ஏற்கப்பட்ட மதிப்பு 

(Agreed Value) பாலிசி என்பரத இந்தப் பாலிசியின் முக்கிய கூைாகும். 

காப்பீடு கபற்ைவருக்கும் காப்பீட்டாளருக்கும் இறடயில் மதிப்பீடு 

ஏற்கப்படுகிைது. ரமாசடி நடந்ததாக சந்ரதகப்பட்டாலன்ைி பிைகு 

மறுமதிப்பீடு கசய்யப்பட முடியாது. 

காப்பீட்டுத் கதாறகக்கான விதி CIF + 10% (காப்பீடின் விறல மற்றும் 

சேக்கு + 10%). இந்த பாலிசி சுதந்திேமாக உரிறம மாற்ைம் 
கசய்யகூடியது என்பது இதன் மற்கைாரு தனித்த அம்சம். 

விற்பறன ஒப்பந்தத்தின் வறேயறைகறளப் கபாறுத்து, வழக்கமாக 

கபாருட்கள் பாலிசியில் குைிப்பிடப்பட்ட பண்டகசாறலயிலிருந்து 

கவளிரயறும் ரநேத்திலிருந்து இந்தக் காப்பீடு கதாடங்குகிைது மற்றும் 

பாலிசியில் குைிக்கப்பட்ட ரசரும் இடத்திறன அறடந்ததும் 

முடிவறடகிைது. 

நிபந்தறனகளும் வறேயறைகளும் இருவோலும் நிர்வகிக்கப்படலாம்; 

i. உள்நாட்டிற்குள் எடுத்துச் கசல்வதற்கு உள்நாட்டு டிோன்சிட் 

கிளாஸ் (ITC) A, B அல்லது C 

ii. கடற் பயைத்திற்கு இன்ஸ்டிடியூட் கார்ரகா கிளாஸ் (ICC) A, B, 

அல்லது C 
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iii. வான் வழியாக எடுத்துச் கசல்வதற்கு இன்ஸ்டிடியூட் கார்ரகா 

(Air) கிளாஸ் – A 

இன்ஸ்டிடியூட் கார்ரகா கிளாஸ் C ஒரு வாகனம் அல்லது சேக்றக 

ஏற்ைிச் கசல்லும் கப்பலில் பின்வரும் காேைங்களால் ஏற்படும் இழப்பு 

அல்லது ரசதத்திற்கு குறைந்தபட்ச காப்பீட்டிறன வழங்குகிைது: 

i. த ீஅல்லது கவடிப்பு 

ii. தடம் புேளுதல் அல்லது வண்டி தறலகீழாகக் கவிழ்வது 

iii. கறேதட்டி நிற்பது, நிலந்தட்டுவது அல்லது கப்பல் மூழ்குவது 

(கப்பறலப் கபாறுத்தவறே) 

iv. கவளிப் கபாருளுடன் ரமாதுவது 

v. கநருக்கடிநிறலயில் துறைமுகத்தில் சேக்குகறள 
கவளிரயற்றுதல் 

vi. கபாது சோசரி தியாகம் (General average sacrifice) 

vii. சேக்குகறள கடலில் எைிதல் (jettison) 

இன்ஸ்டிடியூட் கார்ரகா கிளாஸ் B-யானது C-றயவிடப் பேந்தது. C-யில் 

காப்பிடப்பட்ட அபாயங்கரளாடு பின்வரும் காேைங்களால் ஏற்படும் 

இன்னல் அல்லது ரசதத்திற்கும் காப்பளிக்கிைது: 

i. கடவுளின் கசயல் (AOG) - பூகம்பம், எரிமறல கவடிப்பு மற்றும் 

மின்னல் ரபான்ை இன்னல்கள் 

ii. உள்நாட்டிற்குள் எடுத்துச் கசல்லும்ரபாது பாலங்கள் உறடவது 

iii. கடல்வழியாக எடுத்துச் கசல்லும்ரபாது கடலுக்குள் அடித்துச் 

கசல்லப்படுவது மற்றும் ஸ்லிங் இழப்பு (sling loss) 

iv. கப்பலுக்குள் நீர் புகுவது. 

இன்ஸ்டிடியூட் கார்ரகா கிளாஸ் A இருப்பதிரலரய பேந்த காப்பாகும். B 

மற்றும் C-யின் அறனத்து இன்னல்களுக்கும் மற்றும் பின்வரும் 

குைிப்பிடப்பட்ட சில விலக்குகறளத் தவிே பிை எந்த அபாயத்தினாலும் 

ஏற்படும் இழப்பு அல்லது ரசதத்திற்கும் காப்பளிக்கிைது: 
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i. காப்பீடு கபற்ைவர் கதரிந்ரத கசய்யும் கசயலால் ஏற்படும் இழப்பு 

அல்லது ரசதம் 

ii. சாதாேை கசிவு, முைிவு, ரதய்வும் றநவும் அல்லது 

எறட/பருமன் இழப்பு 

iii. ரபக்கிங்கில் பற்ைாக்குறை 

iv. உள்ளார்ந்த தீகயாழுக்கம் 

v. தாமதங்கள் 

vi. முதலாளிகளின் கநாடிப்பினால் ஏற்படும் இழப்பு 

vii. அணு இன்னல்கள் 

அறனத்து உள்நாட்டு விமான, கடல்வழி பிரிவுகளுக்கும் இந்த 

விலக்குகள் கபாதுவானறவ. நிலக்கரி, எண்கைய் மற்றும் ரதநீர் 

ரபான்ை குைிப்பிட்ட பண்டங்களின் வியாபாேத்திற்கும்கூட தனித்தனி 
பிரிவுகள் உள்ளன. ரபார், ரவறலநிறுத்தங்கள், கலவேங்கள், மக்கள் 

கிளர்ச்சி மற்றும் தீவிேவாதம் ரபான்ைவற்ைிக்குக் காப்பளிக்கும் 

விதத்தில் கூடுதல் பிரீமியம் கசலுத்துவதன் மூலம் கடல்சார் காப்பீடு 

நீட்டிக்கப்படலாம். கடல்சார் மற்றும் விமானப் ரபாக்குவேத்துப் (Marine 

and Aviation) பாலிசி மட்டுரம ரபார் இன்னல்களுக்கு காப்பீடு வழங்குகிை 
ஒரே வறக காப்பீடு ஆகும். 

முக்கியமானறவ 

ஒரு கடல்சார் பாலிசி, தேநிறல பாலிசி மற்றும் பாலிசியுடன் 

இறைக்கப்பட்டுள்ள பல்ரவறு பிரிவுகளின்கீழ் காப்பிடப்படும் 

இன்னல்கள் மூன்று வறககளுக்குள் வருகின்ைன: 

i. கடல்சார் இன்னல்கள் 

ii. புைநிறல இன்னல்கள் மற்றும் 

iii. ரபார், ரவறல நிறுத்த கலவேம், மக்கள் புேட்சி மற்றும் தவீிேவாத 

இன்னல்கள் 
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b) கடல்சார் பாலிசிகளின் பல்ரவறு வறககள் 

i. குைிப்பிட்ட பாலிசி 

 ஒரே ஒரு கப்பலில் சேக்றக ஏற்றுவறத மட்டுரம இந்தப் பாலிசி 
காப்பிடுகிைது. ஒரு குைிப்பிட்ட கப்பல் பயைம் அல்லது எடுத்துச் 

கசல்லலுக்கு மட்டுரம இது கசல்லுபடியாகும். கதாடர்ந்து 

ஏற்றுமதி மற்றும் இைக்குமதி வர்த்தகத்தில் ஈடுபடும் அல்லது 

உள்நாட்டு சேக்குகறள அனுப்புவதில் ஈடுபடும் 

வியாபாரிகளுக்கு திைந்த (open) பாலிசி ரபான்ை சிைப்பு 

பாலிசிகள் வசதியாக இருக்கும். 

ii. திைந்த பாலிசி 

 நாட்டிற்குள் சேக்குகறள எடுத்துச் கசல்வது ஒரு திைந்த 

பாலிசியின்கீழ் காப்பளிக்கப்படலாம். பாலிசி ஒரு ஆண்டுக்குச் 

கசல்லத்தக்கதாகவும், இந்த காலத்தில் அனுப்பப்படும் அறனத்து 

சேக்குகறள பற்றும் காப்பீடு கபறுபவர்  15 நாட்களுக்கு 

ஒருமுறை, மாதாந்திேம் அல்லது காலாண்டு அடிப்பறடயில் 

அவர்களுக்கிறடயில் ஏற்கப்பட்டது ரபான்று காப்பீட்டாளருக்கு 
கதரிவிக்க ரவண்டும். 

iii. திைந்த காப்பு 

 திைந்த காப்பு என்பது ஒரு வருடத்திற்கான ஒப்பந்தமாகும், இது 
அதிக எண்ைிக்றகயிலான ஏற்றுமதி/அனுப்புதல்கறள 
ஈடுகசய்ய காப்பீடு கசய்தவருக்கு கதாடர்ச்சியான காப்றப 
அளிக்கிைது. சேக்குகளின் பிரீமியம் காப்பீட்டாளோல் 
போமரிக்கப்படும் அந்தந்த பை றவப்பு கைக்கிலிருந்து 
சரிகசய்யப்படும். கதாடர்ச்சியான வர்த்தகம் ககாண்ட கபரிய 
ஏற்றுமதியாளர்கள் மற்றும் இைக்குமதியாளர்களுக்கு திைந்த 
காப்புகள் வழங்கப்படுகின்ைன. 

காப்பீட்டின் வறேயறைகள், ஒரு ஆண்டுக்கு அனுப்பப்படும் 

கப்பல் சேக்கு அனுப்புதல்களுக்கான பிரீமிய விகிதம் 

ஆகியவற்றை திைந்த காப்புகள் குைிப்பிடுகிைது. திைந்த காப்பு 

என்பது ஒரு பாலிசி அல்ல அது ஸ்டாம்ப் இடப்படுவதுமில்றல. 

ஒரு தகுந்த மதிப்பிற்கான சரியான முறையில் ஸ்டாம்ப் 
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கசய்யப்பட்ட ஒவ்கவாரு அைிவிப்பிற்கும் காப்பீட்டு சான்ைிதழ் 

வழங்கப்படுகிைது.  

iv. தீர்றவ வரி மற்றும் அதிகரிக்கப்பட்ட மதிப்புக் காப்பீடு 

சுங்கத் தீர்றவ கசலுத்தியதால் அல்லது சேக்கு ரசருமிடத்திறன 

அறடந்த நாளில் அங்கு அவற்ைின் சந்றத மதிப்பு உயர்வால் 
சேக்கின் மதிப்பு உயர்ந்தால் இந்த பாலிசிகள் கூடுதல் காப்பிறன 

வழங்குகின்ைன. 

2. கப்பல் தள காப்பீடு (Marine Hull insurance) 

இங்கு ெல் (‘Hull’) என்பது ஒரு கப்பல் அல்லது ரவறு நீர் 

ரபாக்குவேத்து கலனின் உடற்பகுதிறயக் குைிக்கிைது. 

பல்ரவறு நாடுகளுக்கும் கபாருந்தக்கூடிய விதத்தில் உள்ள 

கபாருத்தமான பன்னாட்டு விதிகளின்படி கப்பல் தள காப்பீடு 

கசய்யப்படுகிைது. கப்பல் தள காப்பீடு இருவறகப்படும்: 

a) ஒரு குைிப்பிட்ட கடல் பயைத்திற்கான காப்பு: இங்கு 

பயன்படுத்தப்படும் விதிகள் இன்ஸ்டிடியூட் வாரயஜ் கிளாசஸ் 

என அறழக்கப்படுகின்ைன. 

b) ஒரு குைிப்பிட்ட காலத்திற்கான காப்பு: வழக்கமாக ஒரு 

ஆண்டாக இருக்கும். இங்கு பயன்படுத்தப்படும் விதிகள் 

இன்ஸ்டிடியூட் (ரநே) கிளாசஸ் என அறழக்கப்படுகின்ைன. 

c) ரபார் அபாயங்கள் சிைப்பு விதிமுறைகளால் 
நிர்வகிக்கப்படுகின்ைன மற்றும் ரசகரிக்கப்பட்ட பிரீமியங்கள் 
மத்திய அேசிடம் வேவு றவக்கப்படும். 

தகவல் 

கப்பல் தள காப்பீட்டில் கீழ்க்காணும் காப்பீடுகளும் அடங்கும்: 

i. ஓடங்கள், விறசப்படகுகள், பயைிகள் கப்பல்கள் ரபான்ை 

உள்நாட்டு கலன்கள். 

ii. தூர்வாரிகள் (இயந்திேமுள்ளது அல்லது இயந்திேமில்லாதது) 

iii. மீன்பிடி படகுகள் (இயந்திேமுள்ளது அல்லது 
இயந்திேமில்லாதது) 
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iv. பாயமேக் கலங்கள் (இயந்திேமுள்ளது அல்லது 
இயந்திேமில்லாதது) 

v. கசய்கறேகள் மற்றும் கப்பல் துறைகள் 

vi. கட்டுமானம் கசய்யப்படும் கலன்கள் 

கப்பல் முதலாளிக்கு கப்பல்மீது மட்டுமல்லாமல், காப்பீடு கசய்யப்பட்ட 
காலத்தில் எடுத்துச் கசல்லப்படும் சேக்கு மூலம் கிறடக்கும் 
வருமானத்தின் மீதும் காப்பிடுப் பற்று உள்ளது. கப்பல் முதலாளிக்கு 

சேக்குக்கட்டைத்தின் மீதுள்ள காப்பீடுப் பற்றுடன் அந்தக் கப்பலுக்குள் 

கறடகள் மற்றும் சாமான்கள் ரபான்ை பிை ரதறவயான வசதிகறள 

ஏற்படுத்த அவர் கசய்த கசலவிற்கும் காப்பளிக்கப்படுவதில் 
ஆர்வமாக உள்ளார். இத்தறகய கசலவுகள் பட்டுவாடாக்கள் 

(disbursements) என அறழக்கப்படுகின்ைன. கப்பல் தள பாலிசியுடன் 

ரசர்த்து குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு இறவயும் காப்பிடப்படுகின்ைன. 

முக்கியமானறவ 

விமானப் ரபாக்குவேத்துப் காப்பீடு: விமானங்களுக்கும் ஒரு 
ஒருங்கிறைந்த பாலிசி உள்ளது. விமானத்திற்கு ஏற்படும் இழப்பு 
அல்லது ரசதத்திற்கு காப்பளிப்பரதாடு, விமானத்றத இயக்கும்ரபாது 
ஏற்படும் மூன்ைாம் தேப்புக்கும் பயைிகளுக்கும் உரிய சட்டப்பூர்வ 
கடப்பாடுகளுக்கும் காப்பளிக்கிைது. 

சுய-பரீட்றச 10  

காப்பீட்டின் எந்த பிரிவு ரபார் இன்னல்களுக்குக் காப்பளிக்கிைது? 

I. கடல்சார் பாலிசிகள் 

II. விமானப்ரபாக்குவேத்து பாலிசிகள் 

III. ரமலுள்ள இேண்டும் 

IV. ரமலுள்ள எதுவும் இல்றல 

K. கடன்பாடு பாலிசிகள் 

ஒருவர் எவ்வளவு கவனமாக இருந்தாலும், விபத்துக்கறள முற்ைிலும் 

தவிர்க்க இயலாது. இதனால் தனக்கு காயரமா, தன் கசாத்துக்கு 

ரசதரமா ஏற்படலாம். அரத ரநேம் மூன்ைாம் தேப்புக்கும் காயத்றதயும் 
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அவர்களுறடய கசாத்துக்குச் ரசதத்றதயும் ஏற்படுத்தலாம். அவ்வாறு 

பாதிக்கப்பட்டவர்கள் அத்தறகய இழப்புக்கு இழப்பீடு ரகாருவார்கள். 

சாக்ரலட்டுகள் அல்லது மருந்துகள் ரபான்ை தயாரிக்கப்பட்டு 

விற்கப்பட்ட கபாருளில் உள்ள குறைபாட்டினால் நுகர்ரவாருக்கு 

ஏற்படும் தீறமயினாலும் கடன்பாடு உருவாகலாம். அரதரபான்று, ஒரு 

ரநாயாளிக்குச் கசய்யும் தவைான ரநாயைிதல் / சிகிச்றச அல்லது 

தனது கட்சிக்காேருக்காக வாதிடும் ஒரு வழக்கைிஞர் தவைான 

முறையில் றகயாண்டததற்காகவும் கடன்பாடு உருவாகலாம். 

அத்தறகய எல்லா சூழ்நிறலகளிலும், மூன்ைாம் தேப்ரபா, 

வாடிக்றகயாளரோ அல்லது ஒரு ரநாயாளிரயா பாதிக்கப்பட்டதற்காக 

இழப்பீடு ரகாரும்ரபாது, மூன்ைாம் தேப்பு ககாடுத்த வழக்குகளுக்கு 

இழப்பீறட அளிக்க அல்லது ஈடுக்ரகாருபவர் தாக்கல் கசய்த 
வழக்குகறள நடத்துவதற்கான கசலவுகறளச் சந்திப்பது 

ரதறவப்படலாம். ரவறு வார்த்றதயில் கூறுவதானால், கசலுத்தும் 

கடன்பாடிலிருந்து ஒரு நிதி இழப்பு உருவாகிைது. அத்தறகய கடன்பாடு 

இருப்பதும் அளிக்க ரவண்டிய இழப்பீட்டுத் கதாறகயின் அளவும் 

மற்றும் அதற்குக் காேைம் கவனமின்றமயா /ரமாசடியா என்பது 

உரிறமயியல் நீதி மன்ைத்தினால் (civil court) முடிவு கசய்யப்படும். 

கடன்பாடு பாலிசிகள் அத்தறகய கடன்பாடுகளுக்குக் 

காப்பளிக்கின்ைன. சில கடன்பாடு காப்பீட்டுத் திட்டங்கறளப் பற்ைிப் 

பார்ப்ரபாம். 

சட்டப்படியான கடப்பாடு 

சில சட்டங்கள் அல்லது சட்ட விதிகள் இழப்பீடு தருவறத 

கட்டாயமாக்குகின்ைன. அத்தறகய சட்டங்களாவன: 

 கபாதுக் கடன்பாடு காப்பீட்டுச் (Public Liability Insurance Act) சட்டம், 

1991 மற்றும் 

 கதாழிலாளர் இழப்பீட்டுச் சட்டம் (Employees Compensation Act) 1923, 

2010-இல் திருத்தப்பட்டது 

அத்தறகய கடன்பாடுகளுக்காக காப்பளிப்பதற்கு பாலிசிகள் உள்ளன. 

அவற்ைில் சிலவற்றைப் பற்ைிப் பார்ப்ரபாம். 
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1. கட்டாய கபாது கடன்பாடு பாலிசி (Compulsory Public Liability) 

கபாது கடன்பாடு காப்பீட்டுச் சட்டம் 1991 மூன்ைாம் தேப்பு 

காயமறடந்தாரலா அல்லது அவருறடய உறடறம ரசதமுற்ைாரலா 

தீங்கிறழக்கும் கபாருட்கறளக் றகயாளுரவாருக்கு தவறு கசய்யாத 

அடிப்பறடயில் அவருக்கு அவற்ைிற்கான கடன்பாடிறன விதிக்கிைது. 

தீங்கிறழக்கும் கபாருட்களின் கபயர்களும் அவற்ைின் அளவுகளும் 

சட்டத்தில் பட்டியலிடப்பட்டுள்ளன. ஒரு நபருக்குச் கசலுத்த ரவண்டிய 

நிர்ையிக்கப்பட்ட இழப்பீட்டுத் கதாறகயும் கீரழ காட்டப்பட்டுள்ளன: 

கசலுத்தத்தக்க இழப்பீடு 

மேைத்றத ஏற்படுத்திய விபத்து ரூ. 25,000 

நிேந்தே கமாத்த இயலாறம ரூ. 25,000 

நிேந்தே பகுதி இயலாறம 
இயலாறமயின் %-ன் 

அடிப்பறடயில் ரூ. 25,000 

தற்காலிக பகுதி இயலாறம 
மாதம் ரூ. 1000 வதீம் அதிகபட்சம் 

3 மாதங்களுக்கு 

உண்றமயான மருத்துவச் 

கசலவுகள் 
அதிகபட்சம் ரூ. 12,500 வறே 

கசாத்திற்கு ஏற்பட்ட 

உண்றமயான ரசதத்திற்கான 
வேம்பு 

ரூ. 6,000  

AOA (ஏரதனும் ஒரு விபத்து) வேம்பு மற்றும் வாடிக்றகயாளரின் 

வருமானத்தின் அடிப்பறடயிரலரய பிரீமியம் இருக்கும். 

இக்காப்பீட்டின் சிைப்பு அம்சம் என்னகவன்ைால் காப்பீடு கபறுபவர் 

கட்டாயமாக பிரீமியத்திற்குச் சமமான கதாறகறய சுற்றுச்சூழல் 

நிவாேை (Environment Relief) நிதிக்குப் பங்களிப்பாக கசலுத்தரவண்டும். 

மூன்ைாம் தேப்பில் மிக அதிகமானவர்கள் பாதிக்கப்பட்டிருந்தால், 

கசலுத்தத்தக்க நிவாேைத் கதாறக ஏதாவகதாரு விபத்து ஏ.ஓ.ஏ (AOA) 

கதாறகறய மிஞ்சினால். மீதமுள்ள கதாறக அந்த நிதியினால் 

வழங்கப்படும். 

2. கபாது கடன்பாடு (Public Liability) பாலிசி (கதாழில்சார் / 

கதாழில்சாோ இன்னல்கள்) 
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இந்த வறகயான பாலிசி காப்பீடு கபற்ைவரின் தவறு / 

கவனமின்றமயின் காேைமாக மூன்ைாம் தேப்புக்கு ஏற்பட்ட காயம் 

அல்லது கசாத்து ரசதத்தினால் [மூன்ைாம் தேப்பு கசாத்து காப்பீடு-TPPI 

அல்லது மூன்ைாம் தேப்பு கசாத்து ரசதம்-TPPD] எழும் கடன்பாடிற்குக் 

காப்பளிக்கின்ைன. 

கதாழில்துறைசார் அபாயங்களுக்கும் மற்றும் ரொட்டல்கள், 

திறேயேங்குகள், அேங்குகள், குடியிருப்பு வளாகங்கள், 

அலுவலகங்கள், விறளயாட்டு அேங்கங்கள், பண்டகசாறலகள் 

மற்றும் கறடகள் ரபான்ைவற்றை பாதிக்கும் கதாழில்துறை சாோத 

அபாயங்களுக்கும் தனித்தனி பாலிசிகள் உள்ளன. TPPI/TPPD-ஐ 

கபாறுத்தவறே இந்தியச் சட்டப்படி ரகாரும் நபரின் கிேயங்கள், 

கட்டைங்கள் மற்றும் .கசலவுகள் உட்பட அறனத்திற்கும் இழப்பீடு 

அளிப்பதற்கான சட்டப்பூர்வ கடப்பாட்டிற்குக் காப்பளிக்கிைது. 

பாலிசி காப்பீடு தோதறவ: 

a) உற்பத்திப் கபாருட்களுக்கான கடன்பாடு 

b) மாசுக்கான கடன்பாடு 

c) ரபாக்குவேத்து மற்றும் 

d) பைியாளர்கள் / கதாழிலாளர்களுக்கு ஏற்படும் காயங்கள் 

3. உற்பத்திப் கபாருட்களுக்கான கடன்பாடு (Products Liability) பாலிசி 

இப்ரபாது உற்பத்தி கசய்யப்பட்டு கபாதுமக்களுக்கு விற்பறன கசய்யும் 

உற்பத்திப் கபாருட்கள் மிக அதிக வறககளில் இருப்பதால் உற்பத்திப் 

கபாருட்களின் கடன்பாடு காப்பீட்டுக்கான ரதறவ அதிகரித்துள்ளது 

(எ.கா. ரகன்களில் அறடக்கப்பட்ட உைவுகள், காற்றுச் கசலுத்தப்பட்ட 

நீர் (aerated waters), மாத்திறேகள் மற்றும் ஊசி மருந்துகள், மின் 

சாதனங்கள், கதாழில்சாதனங்கள், ரவதிப்கபாருட்கள் ரபான்ைறவ). 

உற்பத்திப் கபாருளில் உள்ள ஒரு குறைபாடு, மூன்ைாம் தேப்புக்குச் 

மேைத்றத, உடல் காயத்றத அல்லது ரநாறய அல்லது அவருறடய 

கசாத்துக்குச் ரசதத்றத ஏற்படுத்தினால், ஒரு ஈடு எழ வாய்ப்புள்ளது. 

காப்பீடு கபற்ைவரின் இந்தக் கடன்பாடுக்கு உற்பத்திப் கபாருள் பாலிசி 
காப்பளிக்கிைது. 
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இக்காப்பு ஏற்றுமதிக்கும் உள்ளூர் விற்பறனக்கும் கிறடக்கும் 

4. மின்தூக்கி (Lift) (மூன்ைாம் தேப்பு) கடன்பாடு காப்பீடு 

மின்தூக்கிகளின் கசயல்பாடு மற்றும் அவற்ைின் பயன்பாட்டிலிருந்து 

எழும் கட்டிட உரிறமயாளர்களின் கடன்பாடுகளுக்கு இந்த பாலிசி 
இழப்பீட்டிறன வழங்குகிைது. அது காப்பளிக்கும் சட்டப்பூர்வ 

கடன்பாடுகளாவன: 

a) எந்த ஒரு நபரின் (காப்பீடு கபற்ைவரின் ஊழியர்கறளத் தவிே) 

சாவு / உடல் காயம் 

b) கசாத்துக்கு ஏற்பட்ட ரசதம் (காப்பீடு கபற்ைவரின் அல்லது 

ஊழியர்களின் கசாத்துக்கள் தவிே) 

இழப்பீட்டு வேம்பு, ஏதாவது ஒரு நபர், ஏதாவது ஒரு விபத்து மற்றும் 

ஏதாவது ஒரு ஆண்டு ஆகியவற்றைப் கபாறுத்து பிரீமிய விகிதங்கள் 

இருக்கும். 
 

5. நிபுைத்துவ கடன்கபாறுப்பு (Professional Liability) 

தங்கள் நிபுைத்துவப் பைிகறள நிறைரவற்றும்ரபாது 

கவனமின்றமயின் காேைமாக எழும் ரசதங்களுக்கான நிபுைர்களின் 

சட்டப்பூர்வ கடப்பாடுகளுக்கு பாதுகாப்பு அளிக்கும் விதத்தில் 

நிபுைத்துவ கடன்கபாறுப்பு வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது. மருத்துவர்கள், 

மருத்துவமறனகள், கபாைியியலாளர்கள், கட்டடக் கறல 

வல்லுனர்கள், பட்டயக் கைக்காளர்கள், நிதி ஆரலாசகர்கள், 

வழக்குறைஞர்கள், காப்பீட்டுத் தேகர்கள் ரபான்ைவர்களுக்கு இந்தக் 

காப்பு கிறடக்கும். 

6. இயக்குனர்கள் மற்றும் அதிகாரிகள் கடன்பாடு பாலிசி 

ஒரு நிறுவனத்தின் இயக்குனர்களும் அதிகாரிகளும் நம்பிக்றகயான 

கபாறுப்பான பதவிகளில் உள்ளனர். அவர்கள் பங்குதாேர்கள், 

கதாழிலாளர்கள், கடனளித்தவர்கள் மற்றும் நிறுவனத்தின் பிை 

உரிறமயாளர்களுக்கு நிறுவனத்தின் நடவடிக்றககறள 

நிர்வகிப்பதிலும் ரமற்பார்றவயிடுவதிலும் அவர்கள் கசய்த தவைான 

கசயல்களினால் ஏற்பட்ட ரசதத்றத வழங்குவதற்கு 

கபாறுப்பாக்கப்படலாம். அத்தறகய கடன்கபாறுப்புகளுக்கு 
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காப்பளிக்கும் வறகயில் நிறுவனத்தின் அறனத்து 

இயக்குனர்களுக்கும் காப்பளிக்கும் விதத்தில் ஒரு பாலிசி 
வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளது. 

7. கதாழிலாளர்களின் இழப்பீட்டுக் (Employee’s Compensation) காப்பீடு 

ஒரு கதாழிலாளி பைி கசய்யும் சமயத்தில் மற்றும் அந்த பைி 
காேைமாக விபத்து மூலம் தனிப்பட்ட காயரமா ரநாரயா ஏற்பட்டால், 

தனது ஊழியர்களுக்கு காப்பீடு கபற்ைவர் அளிக்க ரவண்டிய 

சட்டப்பூர்வ கடன்பாடுக்கு இந்தப் பாலிசி இழப்பீடு வழங்குகிைது. இது 

கதாழிலாளர்கள் இழப்பீட்டுக் காப்பீடு எனவும் அறழக்கப்படுகிைது. 

சந்றதயில் இரு வறகயான காப்பீடுகள் நறடமுறையில் உள்ளன: 

a) அட்டவறை அ: கதாழிலாளர்கள் இழப்பீட்டுச் சட்டம், 1923, 

(பைியாளர்கள் இழப்பீட்டுச் சட்டம், 1923), மேைம் விறளவிக்கும் 

விபத்துச் சட்டம் (Fatal Accident), 1855 மற்றும் கபாதுச் சட்டம் 

ஆகியவற்ைின்கீழ் ஊழியர்களுக்கு ஏற்படும் விபத்துகளுக்கான 

சட்டப்பூர்வ கடன்பாடிற்கான இழப்பீடு. 

b) அட்டவறை ஆ: மேைம் விறளவிக்கும் விபத்துச் (Fatal Accident) 

சட்டம், 1855 மற்றும் கபாதுச் சட்டத்தின்கீழ் ஏற்படும் சட்டப்பூர்வ 

கபாறுப்பிற்கான இழப்பீடு. 

முன்கமாழிவுப் படிவத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட கதாழிலாளரின் 

கைக்கிடப்பட்ட சம்பளத்தின் அடிப்பறடயில் பிரீமிய விகிதம் 

நிர்ையிக்கப்படுகிைது. 

பாலிசி பின்வருவதற்கு காப்பளிக்கும் வறகயில் நீட்டிக்கப்படலாம்: 

i. ஒரு குைிப்பிட்ட கதாறக அளவிற்கு காப்பீடு கபற்ைவர் 

கதாழிலாளரின் காயங்களுக்குச் சிகிச்றச அளிப்பதற்காகச் 

கசய்யும் மருத்துவ மற்றும் மருத்துவமறனச் கசலவுகள் 

ii. சட்டத்தில் பட்டியலிடப்பட்டுள்ள கதாழில்சார்ந்த 

ரநாய்களுக்கான கடன்பாடு 

iii. ஒப்பந்ததாேர்களின் ஊழியர்களுக்கான கடன்பாடு 



569 
 

சுய-பரீட்றச 11  

கபாது கடன்கபாறுப்புக் காப்பீட்டுச் சட்டம், 1991-ன்கீழ், மேைமில்லாத 
விபத்துகளில் ஏற்படும் உண்றமயான மருத்துவச் கசலவுகளுக்கு 

எவ்வளவு இழப்பீடு வழங்கப்பட ரவண்டும்? 

I. ரூ.6,250 

II. ரூ.12,500 

III. ரூ.25,000 

IV. ரூ.50,000 

சுய-பரீட்றசயின் பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் III. 

பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் I. 

பதில் 3 - சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பதில் 4 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 5 - சரியான பதில் விருப்பம் I. 

பதில் 6 - சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பதில் 7 - சரியான பதில் விருப்பம் III. 

பதில் 8 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 9 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பதில் 10 - சரியான பதில் விருப்பம் III. 

பதில் 11 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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அத்தியாயம் G-05 

கபாது காப்பீட்டின் ஈடுக்ரகாேல்கள் 

அத்தியாய அைிமுகம் 

எந்த ஒரு காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்தின் றமயப் பாகமாகவும் இருப்பது 
கதாடக்கத்தில் ரமற்ககாள்ளப்பட்ட உறுதிகமாழி ஆகும், அதாவது, 
இழப்பு ஏற்படும்ரபாது காப்பீடு கபற்ைவருக்கு இழப்பீடு 
வழங்குவதற்கான உறுதிகமாழி. ஈடுக்ரகாேல் தரீ்வின் முழுச் 
கசயல்முறைறயயும் புரிந்துககாள்வறத எளிதாக்கும் வறகயில், 
இழப்பு ஏற்பட்ட ரநேத்திலிருந்து உள்ளடங்கியுள்ள ஆவைங்கள் 
மற்றும் நறடமுறைகள் குைித்து இந்த அத்தியாயம் கதரிவிக்கிைது. 
ரமலும், இது காப்பீடு கபறுபவர் அல்லது காப்பீடு அளிப்பவர் 
மறுக்கப்பட்ட ஈடுக்ரகாேல்கறளக் றகயாளும் முறைறயயும் 
விளக்குகின்ைது 

கற்பதற்கான குைிக்ரகாள்கள் 

 

A. ஈடுக்ரகாேல் தீர்வு நறடமுறை 

B. ஆய்வாளர்கள் மற்றும் இழப்பு மதிப்பீட்டாளர்களின் பங்கு 

இந்த அத்தியாயத்றதப் படித்த பிைகு, உங்களால்: 

1. ஈடுக்ரகாேல் தரீ்வு நறடமுறைகளின் முக்கியத்துவம் குைித்து 
விவாதிக்க முடியும் 

2. இழப்பு கதரிவித்தலுக்கான நறடமுறைகறள விவரிக்க முடியும் 

3. ஈடுக்ரகாேல் விசாேறை மற்றும் மதிப்பீட்டிறன கைிக்க முடியும் 

4. ஆய்வாளர்கள் மற்றும் இழப்பு மதிப்பீட்டாளர்களின் 
முக்கியத்துவத்றத விளக்க முடியும் 

5. ஈடுக்ரகாேல் படிவங்களின் உள்ளடக்கங்கறள விளக்கிக் கூை 
முடியும் 
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6. ஈடுக்ரகாேல் சரிக்கட்டுதல்கள் மற்றும் தீர்றவ வறேயறுக்க 
முடியும் 

A. ஈடுக்ரகாேல் தீர்வு நறடமுறை 

1. ஈடுக்ரகாேல் தீர்வின் முக்கியத்துவம் 

காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் மிக முக்கியமான கசயல்பாடு, ஏரதனும் 
இழப்புச் சம்பவம் ஏற்படும்ரபாது பாலிசிதாேர்களின் 
ஈடுக்ரகாேல்கறளத் தரீ்ப்பது ஆகும். பாலிசிதாேருக்கு பைம் 
கசலுத்துவதன் மூலரமா அல்லது காப்பீடு கபற்ைவர் சார்பாக 
மூன்ைாம் தேப்பினருக்கு இழப்பீறட கசலுத்திரயா, காப்பீடு அளிப்பவர் 
உடனடியான, நியாயமான மற்றும் ரநர்றமயான ரசறவறய 
வழங்குவதன் மூலம் இந்த உறுதிகமாழிறய நிறைவு கசய்கிைார். 

கபாதுக் காப்பீட்டு நிறுவனங்களில் ஒன்ைின் ரபார்ட் ரூமில் 
“முடிந்தால் பைம் கசலுத்தவும்; ரதறவப்பட்டால் நிோகரிக்கவும்” 
என்ை வாசகம் கபாதிக்கப் பட்டுள்ளது. அதுதான் உன்னத காப்பீட்டு 
வைிகத்தின் கமய்க்கருத்தாக உள்ளது. 

நிபுைத்துவத்துடன் ஈறட தீர்ப்பது என்பது ஒரு காப்பீட்டு 
நிறுவனத்துக்கான மிகப்கபரிய விளம்பேமாக கருதப்படுகின்ைது. 

a) கசயல்விறேவு 

காப்பீடு கபற்ைவர் ஒரு கார்ப்பரேட் வாடிக்றகயாளரோ அல்லது 
தனிநபரோ, யாோக இருந்தாலும், அல்லது இழப்பின் அளவு 
கபரிதாக இருந்தாலும் சிைிதாக இருந்தாலும், ஈடுக்ரகாேல்கறள 
விறேவாக தீர்ப்பது என்பது மிகவும் முக்கியமானதாகும். இழப்பு 
ஏற்பட்ட பிைகு முடிந்தவறே விறேவில் பாலிசிதாேருக்கு காப்பீடில் 
கிறடக்கும் இழப்பீடு ரதறவப்படுகின்ைது என்பறதப் 
புரிந்துககாள்ள ரவண்டும். 

அவர் விறேவாக பைம் கபற்ைால், அது அவருக்கு மிகவும் 
உபரயாகமானதாக இருக்கும். காப்பீடு கபற்ைவருக்கு மிகவும் 
ரதறவப்படும் சமயத்தில் இழப்பு ஏற்பட்ட பிைகு முடிந்தவறே 
விறேவில் ஈடு கதாறகறயச் கசலுத்துவது காப்பீட்டு 
நிறுவனத்தின் கடறமயாகும். 
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b) நிபுைத்துவம் 

காப்பீட்டு அதிகாரிகள் ஒவ்கவாரு ஈடுக்ரகாேறலயும் அதன் 
தகுதிகறள ககாண்டு கருதுகிைார்கள், ரமலும் பின்வரும் 
ரகள்விகளுக்கு விறட அளிக்கும் அறனத்து ஆவைங்கறளயும் 
ஆய்வு கசய்யாமல் ஈடுக்ரகாேறல நிோகரிப்பதற்கு 
ஒருதறலப்பட்சமான அல்லது முன்-கருதப்பட்ட கருத்துக்கறளப் 
பயன்படுத்துவதில்றல. 

i. இழப்பீடு உண்றமயாகரவ ஏற்பட்டதா? 

ii. அவ்வாகைனில், இழப்றப உருவாக்கிய சம்பவம் 
உண்றமயிரலரய ரசதத்றத ஏற்படுத்தியதா? 

iii. இந்த சம்பவத்தின் காேைமாக நிகழ்ந்த ரசதத்தின் அளவு 

iv. இழப்புக்கான காேைம் என்ன? 

v. இழப்பு இந்த பாலிசியின் கீழ் காப்பளிக்கப்பட்டுள்ளதா? 

vi. ஒப்பந்தம் / பாலிசி நிபந்தறனகளின் கீழ் இந்த ஈடுக்ரகாேல் 
கதாறக கசலுத்த ரவண்டியதா? 

vii. அவ்வாகைனில், எவ்வளவு கசலுத்த ரவண்டும்? 

இந்த அறனத்துக் ரகள்விகளுக்கான விறடகறளயும் காப்பீட்டு 
நிறுவனம் கண்டுபிடிக்க ரவண்டும். 

ஈடுக்ரகாேல்கறளச் கசயல்படுத்துதல் என்பது மிக முக்கியமான 
நடவடிக்றகயாகும். பாலிசியின் கீழ் ‘கசலுத்த ரவண்டிய’ அறனத்து 
ஈடுக்ரகாேல்களும் விறேவாக கசலுத்தப்பட்டு, கசலுத்தக் கூடாதறத 
கசலுத்தாது இருப்பறதயும் உறுதி கசய்வதற்காக அறனத்து 
ஈடுக்ரகாேல் படிவங்கள், நறடமுறைகள் மற்றும் கசயல்முறைகளும் 
நிறுவனத்தால் கவனமாக வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளன. 

முகவர், காப்பீடு கபற்ைவருக்கு பழக்கமான நிறுவனத்தின் பிேதிநிதி 
என்பதால், கதாடர்புறடய அறனத்துப் படிவங்களும் முறையாக 
நிேப்பப்பட்டு, இழப்பு ஏற்பட்டதற்குச் சான்ைாக உள்ள அறனத்து 
ஆவைங்களும் இறைக்கப்பட்டு மற்றும் அறனத்து 
பரிந்துறேக்கப்பட்ட நறடமுறைகள் உரிய காலத்தில் பின்பற்ைப்பட்டு 
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நிறுவனத்துக்கு ஒப்பறடக்கப்பட்டறத அவர் உறுதி கசய்துககாள்ள 
ரவண்டும். இழப்பு சமயத்தில் முகவரின் பங்கு குைித்து முன்ரப 
விவரிக்கப்பட்டுள்ளது. 
 

2. இழப்றப பற்ைி கதரிவிப்பது அல்லது அைிவிப்பு 

இழப்பு குைித்து காப்பீட்டாளருக்கு உடனடியாகத் கதரிவிக்க 
ரவண்டும் என்று பாலிசி நிபந்தறன கூறுகின்ைது. உடனடியாக 
கதரிவிப்பது, ஒரு இழப்பு குைித்து அதன் கதாடக்க நிறலகளிரலரய 
ஆய்வு கசய்வதற்கு காப்பீட்டாளருக்கு உதவும். தாமதம் 
ஏற்படுத்துவது இழப்பு கதாடர்பான பயனுள்ள தகவல்கறள 
இழந்துவிட காேைமாக இருக்கலாம். ரமலும், இழப்றபக் 
குறைப்பதற்கான நடவடிக்றககறளப் பரிந்துறே கசய்வதற்கும் 
ஆபத்திலிருந்து காப்பாற்றுவதற்கான நடவடிக்றககறள 
எடுப்பதற்கும் இது காப்பீட்டாளருக்கு உதவி கசய்கின்ைது. இழப்பு 
அைிவிப்பு நியாயமாக முடிந்தவறே விறேவில் கதரிவிக்கப்பட 
ரவண்டும். 

கதாடக்கச் சரிபார்ப்பு / நுண்ைாய்வு முடிந்தபிைகு, ஈடுக்ரகாேலுக்கு 
ஒரு எண் வழங்கப்பட்டு, அது பாலிசி எண், காப்பீடு கபற்ைவர் கபயர், 
இழப்பு மதிப்பீட்டுத் கதாறக, இழப்பு ஏற்பட்ட ரததி ரபான்ை 
விவேங்களுடன் ஈடுக்ரகாேல் பதிரவட்டில் பதிவு கசய்யப்படுகின்ைது, 
ஈடுக்ரகாேல் இப்கபாழுது கசயலாக்கப்பட தயாோக உள்ளது. 

குைிப்பிட்ட வறக பாலிசிகளின் கீழ் (எ.கா. ககாள்றள) காவல்துறை 
அதிகாரிகளுக்கும் அைிக்றக வழங்கப்பட ரவண்டும். சேக்கு இேயில் 
ரபாக்குவேத்து பாலிசிகளின் கீழ், இேயில்ரவ துறையினருக்கு 
அைிவிப்பு வழங்க ரவண்டும். 

3. விசாேறையும் மதிப்பீடும் 

a) மதிப்பாய்வு 

காப்பீடு கபற்ைவரிடமிருந்து ஈடுக்ரகாேல் படிவத்றதப் கபற்ைதும், 
இழப்பின் விசாேறை மற்றும் மதிப்பீடு குைித்து காப்பீட்டாளர்கள் 
முடிவு கசய்கிைார்கள். ஈடுக்ரகாேல் கதாறக குறைவாக இருந்தால், 
இழப்புக்கான காேைம் மற்றும் அளவு குைித்து தரீ்மானிப்பதற்கான 
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விசாேறை காப்பீட்டாளரின் அதிகாரி ஒருவோல் 
ரமற்ககாள்ளப்படுகின்ைது. 

மற்ை ஈடுக்ரகாேல்களின் விசாேறை, இழப்பு மதிப்பீட்டில் 
வல்லுநர்களாக இருக்கும் சுயாதனீ உரிமம் கபற்ை கதாழில்முறை 
ஆய்வாளர்களிடம் ஒப்பறடக்கப்படும். சுயாதனீ ஆய்வாளர்களால் 
ரமற்ககாள்ளப்படும் இழப்பு மதிப்பீடானது, காப்பீடு அளிப்பவர்கள் 
மற்றும் காப்பீடு கபறுபவர் ஆகிய இருவருரம உரிறமயுள்ள நபர்கள் 
என்பதால், சுயாதனீமான கதாழில்முறை நபரின் நடுநிறலயான 
கருத்து இேண்டு தேப்பினோலும், ரமலும் ஏரதனும் சர்ச்றச 
ஏற்படும்ரபாது நீதிமன்ைத்தாலும் ஏற்றுக்ககாள்ளக் கூடியதாக 
இருக்க ரவண்டும் என்ை ரகாட்பாடின் அடிப்பறடயில் 
அறமந்துள்ளது. 

b) ஈடுக்ரகாேல் மதிப்பீடு 

தீ விபத்து ஏற்படும் நிகழ்வில், துறை ஆவைங்களுடன் உள்ள 
ஆய்வு அைிக்றகயின் அடிப்பறடயில் மதிப்பிடப்படுகிைது. 
ரதறவப்படும் இடங்களில் காவல்துறை அைிக்றக/தீயறைப்புப் பறட 
அைிக்றக, விசாேறை கசய்தவரின் அைிக்றகயும் கபைப்படும். 
தனிநபர் விபத்து ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு, வழக்கிற்கு ஏற்ப, 
விபத்துக்கான காேைம் அல்லது ரநாயின் இயல்பு, மற்றும் 
இயலாறமயின் கால அளறவயும் குைிப்பிடும் அைிக்றகறய 
சிகிச்றசயளிக்கும் மருத்துவரிடமிருந்து கபற்று காப்பீடு கபற்ைவர் 
சமர்ப்பிக்க ரவண்டும் 

பாலிசி நிபந்தறனகளின் கீழ், ஒரு சுயாதனீமான மருத்துவப் 
பரிரசாதறனறய கசய்வதற்கு காப்பீடு அளிப்பவர்களுக்கு உரிறம 
உள்ளது. “கதாழிலாளர்களின் இழப்பீடு” ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு 
ஆதேவாக மருத்துவச் சான்றும் ரதறவப்படுகின்ைது. கால்நறடகள் 
மற்றும் ஆடுமாடுகளுக்கான ஈடுக்ரகாேல்கள் ஒரு கால்நறட 
மருத்துவரின் அைிக்றகயின் அடிப்பறடயில் மதிப்பிடப்படுகின்ைன. 

தகவல் 

இழப்பு அல்லது ரசதம் குைித்த அைிக்றகறயப் கபற்ைவுடன், காப்பீடு 
அளிப்பவர்கள் பின்வருவறத பரிரசாதிப்பார்கள்: 
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1. இழப்பு அல்லது ரசதம் நிகழ்ந்த ரததியன்று காப்பீட்டு பாலிசி 
நறடமுறையில் இருந்ததா 

2. காப்பீடு கபற்ை இன்னலுக்கு உட்பட்டதன் காேைமாகதான் இழப்பு 
அல்லது ரசதம் ஏற்பட்டுள்ளதா 

3. பாலிசியின் கீழ் காப்பீடு கசய்த அரத கசாத்து தான் (காப்பீட்டுப் 
கபாருள்) இழப்பால் பாதிக்கப்பட்டுள்ளதா. 

4. இழப்பு அைிவிப்பு தாமதமின்ைி உடனடியாக கபைப்பட்டுள்ளதா. 

இைப்பு மற்றும் தனிப்பட்ட காயங்கறள உள்ளடக்கிய வாகனக் 
காப்பீட்டுக்கான மூன்ைாம் தேப்பு ஈடுக் ரகாேல்கள் மருத்துவரின் 
அைிக்றகயின் அடிப்பறடயில் மதிப்பிடப்படுகின்ைன. இந்த 
ஈடுக்ரகாேல்கறள வாகன விபத்து ஈடுக்ரகாேல் தரீ்ப்பாயம் (Motor 

Accident Claims Tribunal) றகயாளுகின்ைது, ரமலும் கசலுத்த ரவண்டிய 
கதாறகயானது ஈறட ரகாருபவரின் வயது மற்றும் வருமானம் 
ரபான்ை காேைிகளால் தீர்மானிக்கப்படுகின்ைது. 

மூன்ைாம் தேப்பினரின் கசாத்து ரசதத்றத உள்ளடக்கிய 
ஈடுக்ரகாேல்கள் ஒரு ஆய்வு அைிக்றகயின் அடிப்பறடயில் 
மதிப்பிடப்படுகின்ைன. 

 கசாந்த வாகனத்துக்கு ஏற்படும் ரசதத்திற்கான ஈடுக்ரகாேல் 
ஆய்வாளரின் அைிக்றகயின் அடிப்பறடயில் மதிப்பீடு 
கசய்யப்படுகிைது. 

 மூன்ைாம் தேப்பு ரசதமும் உள்ளதா என்பறத அைிந்துககாள்ள 
காவல்துறையின் அைிக்றக ரதறவப்படும். 

தகவல் 

விசாேறை என்பது இழப்பு மதிப்பீட்டிலிருந்து ரவறுபட்டதாகும். 
சட்டரீதியான ஈடுக்ரகாேல் ரமற்ககாள்ளப்பட்டறத 
உறுதிப்படுத்துவதற்கும், காப்பீடுப் பற்று இல்லாறம, கபாருள் குைித்த 
உண்றமகறள மறுத்தல் அல்லது திரித்துக் கூறுதல், 
ரவண்டுகமன்ரை இழப்பு ஏற்படுத்துதல் ரபான்ை முக்கியமான 
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விவேங்களும் சந்ரதகங்களும் இல்லாதிருப்பறத சரிபார்க்கவும் 
விசாேறை ரமற்ககாள்ளப்படுகின்ைது. 

காப்பீட்டு ஆய்வாளர்கள் விசாேறைப் பைிறயயும் 
ரமற்ககாள்கின்ைனர். ஒரு ஆய்வாளர் முடிந்தவறே விறேவாக 
ரவறலறயத் கதாடங்கினால் உதவும். எனரவ, ஈடுக்ரகாேல் 
அைிக்றக கபைப்பட்டவுடன் முடிந்தவறே விறேவில் ஆய்வாளறே 
நியமிப்பது என்பது நறடமுறையில் உள்ளது. 

B. ஆய்வாளர்கள் மற்றும் இழப்பு மதிப்பீட்டாளர்களின் பங்கு 

a) ஆய்வாளர்கள் 

ஆய்வாளர்கள் ஐஆர்டிஏ-வால் உரிமமளிக்கப்பட்ட நிபுைர்கள் ஆவர். 
குைிப்பிட்ட பகுதிகளில் ஏற்படும் இழப்புகறள ஆய்வு கசய்வதிலும் 
மதிப்பிடுவதிலும் அவர்கள் வல்லுநர்களாக இருக்கின்ைனர். 
கபாதுவாக, ஆய்வாளர்கறள நியமிப்பதற்காக காப்பீட்டு நிறுவனம் 
அவருக்குரிய கட்டைத்றதச் கசலுத்துகின்ைது. ஈடுக்ரகாேலின்ரபாது 
கபாதுக் காப்பீட்டு நிறுவனங்கள் ஆய்வாளர்கறளயும் இழப்பு 
மதிப்பீட்டாளர்கறளயும் பைியமர்த்துகின்ைன. அவர்கள் ஈடுபட்டுள்ள 
கசாத்துக்கறள ஆய்வு கசய்கிைார்கள், இழப்புக்கான காேைம் மற்றும் 
சூழ்நிறலகறள ஆய்வு கசய்து சரிபார்க்கிைார்கள். ரமலும், அவர்கள் 
இழப்புத் கதாறகறயக் கைக்கிட்டு, அைிக்றககறள காப்பீட்டு 
நிறுவனத்திடம் சமர்ப்பிக்கிைார்கள். 

ரமலும், ரமற்ககாண்டு இழப்புகள் ஏற்படுவறதத் தடுப்பதற்குப் 
கபாருத்தமான நடவடிக்றககள் கதாடர்பாக அவர்கள் காப்பீடு 
கபறுபவர்களுக்கு ஆரலாசறன வழங்குகிைார்கள். காப்பீட்டுச் சட்டம், 
1938 இன் பிரிவுகள், காப்பீட்டு விதிகள் 1939 மற்றும் ஐஆர்டிஏஐ-ஆல் 
கவளியிடப்பட்டுள்ள குைிப்பிட்ட விதிமுறைகள் மூலம் ஆய்வாளர்கள் 
நிர்வகிக்கப்படுகின்ைனர். 

‘பயை பாலிசி’ அல்லது ஏற்றுமதிகளுக்கான ‘கப்பல்சார் திைந்த 
காப்பீடு’ ஆகியவற்ைில் நாட்டுக்கு கவளிரய ரமற்ககாள்ளப்படும் 
ஈடுக்ரகாேல்கள் இந்தப் பாலிசியில் கபயரிடப்பட்ட கவளிநாட்டில் 
உள்ள ஈடுக்ரகாேல் தீர்வு முகவர்களால் மதிப்பீடு கசய்யப்படுகின்ைன. 
இந்த முகவர்கள் இழப்றப மதிப்பீடு கசய்து பைம் வழங்குகிைார்கள், 
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இந்த கதாறகறய காப்பீட்டு நிறுவனம் தரீ்வு கட்டைத்துடன் ரசர்த்து 
அவர்களுக்கு திருப்பி வழங்குகிைது. மாற்ைாக, அறனத்து 
ஈடுக்ரகாேல் ஆவைங்களும் காப்பீட்டு ஈடுக்ரகாேல் தரீ்வு 
முகவர்களால் கபைப்பட்டு, அவர்களுறடய மதிப்பீடுகளுடன் ரசர்த்து 
காப்பீட்டு நிறுவனத்திடம் சமர்ப்பிக்கப்படுகின்ைன. 

 

முக்கியமானறவ 

காப்பீட்டுச் சட்டத்தின் பிரிவு 64 UM 

கசாந்த வாகனத்தின் ரசதத்திற்கான இழப்பீடு ஐம்பதாயிேம் 
ரூபாய்க்கு ரமரல மற்றும் பிை கசாத்து ரசதத்திற்கான இழப்பீடு ஒரு 
லட்சத்திற்கு ரமல் இருக்கும்ரபாது, காப்பீட்டாளர்கள் அத்தறகய 
ஈடுக்ரகாேல்கறள மதிப்பிடுவதற்கு ஆய்வாளர்கறள நியமிக்க 
ரவண்டும். மற்ை ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு, காப்பீட்டாளர்கள் 
மதிப்பீட்டிற்காக மற்ை நபர்கறள (தற்ரபாறதக்கு ஆய்வாளர் அல்லது 
இழப்பு மதிப்பீட்டாளோக பைியமர்த்துவதற்கு தகுதிறய 
இழக்காதவர்) பைியமர்த்தலாம். 

5. ஈடுக்ரகாேல் படிவங்கள் 

ஒவ்கவாரு காப்பீட்டு வறகக்கும் ஈடுக்ரகாேல் படிவத்தின் 
உள்ளடக்கங்கள் மாறுபடுகின்ைன. கபாதுவாக, இழப்பு ரததி, ரநேம், 
இழப்புக்கான காேைம், இழப்பின் அளவு ரபான்ை இழப்புச் 
சூழ்நிறலகள் கதாடர்பான முழுத் தகவல்கறளயும் கபறும் வறகயில் 
ஈடுக்ரகாேல் படிவம் வடிவறமக்கப்படுகின்ைது. இதே ரகள்விகள் 
ஒவ்கவாரு வறக காப்பீட்டு வர்க்கத்திற்கும் ரவறுபடுகின்ைன. 

எடுத்துக்காட்டு 

ஒரு தீ விபத்து ஈடுக்ரகாேல் படிவத்தில் ரகட்கப்படும் 
தகவல்களுக்கான ஒரு எடுத்துக்காட்டு கீரழ ககாடுக்கப்பட்டுள்ளது: 

i. காப்பீடு கபற்ைவரின் கபயர், பாலிசி எண் மற்றும் முகவரி 

ii. தீ விபத்து ஏற்பட்ட ரததி, ரநேம், காேைம் மற்றும் சூழ்நிறலகள் 

iii. ரசதமறடந்த கசாத்து குைித்த விவேங்கள் 
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iv. பல்ரவறு உருப்படிகளின் கீழ் காப்பீடில் ஈடு ரகாேப்படும் ரபாது 
தீ விபத்து நிகழ்ந்த சமயத்தில் கசாத்தின் உண்றமயான மதிப்பு 
கருதப் படுகிைது. [ஈடுக்ரகாேலானது, ரதய்மானம், ரதய்வு 
கநய்வு ஆகியவற்றைக் கழித்த பிைகு சம்பவம் நடந்த இடம் 
மற்றும் ரநேத்தில் கசாத்தின் உண்றமயான மதிப்பின் 
அடிப்பறடயில் அறமந்திருக்கும் (பாலிசியில் கட்டிடம், 
கதாழிற்சாறல மற்றும் இயந்திேத்திற்கான பாலிசி “மறுநிறுவல் 
மதிப்பு” அடிப்பறடயில் இருந்தாரல தவிே) அது இலாபத்துடன் 
ரசர்ந்து இருக்கக்கூடாது] 

v. அழிவு மீட்புத்கதாறகறய கழித்தப்பிைகு ஈடுக்ரகாேப்பட்ட 
கதாறக 

vi. தீ விபத்து நிகழ்ந்த வளாகத்தின் நிறல மற்றும் குடியிருப்பு 
நிறல. 

vii. எந்த திைனில் காப்பீடு கபற்ைவர் ஈடுக்ரகாேறல ரகட்கிைார், 
அவர் உரிறமயாளோ, அடமானம் றவத்திருப்பவோ அல்லது 
அது மாதிரி ரவறு ஏதாவது 

viii. ரசதமறடந்த கசாத்தில் ரவறு யாருக்காவது பங்கு உள்ளதா 
என்பது 

ix. அந்த கசாத்தின் மீது ரவறு ஏதாவது காப்பீடு நறடமுறையில் 
உள்ளதா, அப்படி இருந்தால், அது குைித்த விவேங்கள் 

இறதத் கதாடர்ந்து படிவத்தில் உள்ள அைிக்றகயின் உண்றம மற்றும் 
துல்லியத்தன்றம குைித்த பிேகடனமும், அதில் காப்பீடு கபற்ைவரின் 
றககயாப்பம் மற்றும் ரததியும் இடம் கபற்ைிருக்கும். 

காப்பீட்டு நிறுவனம் ஈடுக்ரகாேல் படிவத்றத வழங்கிவிட்டால் 
மட்டுரம, அவர்கள் ஈடுக்ரகாேலுக்கான கபாறுப்றப ஏற்பதாக 
அர்த்தமில்றல. ஈடுக்ரகாேல் படிவங்கள் ’பாேபட்சமின்ைி’ என்ை 
குைிப்புடன் வழங்கப்படுகின்ைன. 

ஆதேவு ஆவைங்கள் 
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ஈடுக்ரகாேல் படிவத்துடன் ரசர்த்து, ஈடுக்ரகாேறல ஆதரிக்கும் 
குைிப்பிட்ட ஆவைங்கறள ஈடுக் ரகாருபவரோ அல்லது காப்பீட்டு 
நிறுவனத்தால் காப்பளிக்கப்பட்டவரோ சமர்ப்பிக்க ரவண்டும். 

i. தீ விபத்து ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு, தீயறைப்புத் 
துறையினரிடமிருந்து ஒரு அைிக்றக ரதறவப்படும். 

ii. புயல் ரசதத்திற்கு, வானிறல ஆய்வு றமயத்திடம் இருந்து 
அைிக்றக ரகாேலாம் 

iii. ககாள்றள ஈடுக்ரகாேல்களில், காவல்துறையினரிடம் இருந்து 
கபைப்படும் அைிக்றக ரதறவயுள்ளதாக இருக்கலாம். 

iv. மேைம் விறளவித்த விபத்துக்கான ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு, பிரேத 
பரிரசாதறன கசய்பவர் மற்றும் காவல்துறை ஆகிரயாரிடமிருந்து 
அைிக்றககள் ரதறவப்படும். 

v. வாகன ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு, ஓட்டுநர் உரிமம், பதிவுப் புத்தகம், 
காவல்துறை அைிக்றக ரபான்ைவற்றை காப்பீடு அளிப்பவர் 
பரிரசாதிக்க விரும்புவார். 

vi. கப்பல் சேக்கு ஈடுக்ரகாேல்களில், இழப்பின் வறகக்ரகற்ப 
ஆவைங்களின் இயல்பு மாறுபடுகின்ைது, அதாவது, கமாத்த 
இழப்பு, குைிப்பிட்ட சோசரி, உள்நாட்டு அல்லது கவளிநாட்டு 
ரபாக்குவேத்து ஈடுக்ரகாேல்கள் ரபான்ைறவ. 

சுய-பரீட்றச 1  

பின்வருவனவற்ைில் எந்த நடவடிக்றககள் ஈடுக்ரகாேல்களின் 
நிபுைத்துவமான தரீ்வுகளின் கீழ் வறகப்படுத்தப்படவில்றல? 

I. இழப்பின் காேைத்துடன் கதாடர்புறடய தகவல்கறளக் ரகட்டல் 

II. ஈடுக்ரகாேறல பாேபட்சமாக அணுகுதல் 

III. காப்பளிக்கப்பட்ட இன்னலினால் இழப்பு ஏற்பட்டுள்ளதா என்பறத 
உறுதிப்படுத்துதல் 

IV. ஈடுக்ரகாேலின் கீழ் கசலுத்த ரவண்டிய கதாறகயின் அளறவ 
உறுதி கசய்தல் 
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சுய-பரீட்றச 2  

ோஜ் ஒரு கார் விபத்துக்கு உள்ளானார். அவருறடய கார் வாகன 
காப்பீட்டு பாலிசியின் கீழ் காப்பீடு கசய்யப்பட்டுள்ளது. 
பின்வருவனவற்ைில் ோஜ் கசய்யக்கூடிய மிகப் கபாருத்தமான கசயல் 
எது? 

I. நியாயமாக முடிந்தவறே விறேவில் காப்பீட்டு நிறுவனத்துக்குத் 
கதரிவிக்க ரவண்டும். 

II. காப்பீடு புதுப்பிக்கும் சமயத்தில் காப்பீட்டு நிறுவனத்துக்குத் 
கதரிவிக்க ரவண்டும் 

III. கபரிய அளவிலான இழப்பீட்றடப் கபறும் வறகயில் காறே 
ரமலும் ரசதப்படுத்த ரவண்டும் 

IV. ரசதத்றதப் புைக்கைிக்க ரவண்டும் 

 

சுய-பரீட்றச 3  

ஈடுக்ரகாேல் விசாேறை மற்றும் ஈடுக்ரகாேல் மதிப்பீட்டு பற்ைி 
பினவருவதில் எந்த கூறுகள் உண்றமயானறவ. 

I. ஈடுக்ரகாேல்கள் விசாேறை மற்றும் ஈடுக்ரகாேல்கள் மதிப்பீடு 
இேண்டுரம ஒன்றுதான் 

II. விசாேறை என்பது ஈடுக்ரகாேலின் உண்றமத்தன்றமறய 
தீர்மானிப்பதாகும், அரதசமயம் காப்பீடு கசய்யப்பட்ட ஆபத்தால் 
இழப்பு ஏற்பட்டதா மற்றும் உத்தேவாதத்றத மீறுகிைதா என்பறத 
மதிப்பீடு மூலம் கண்டுபிடிக்கலாம். 

III. மதிப்பீடு ஈடுக்ரகாேலின் உண்றமத்தன்றமறய உறுதிப்படுத்த 
முயற்சிக்கின்ைது, அரதசமயம் விசாேறை என்பது இழப்பின் 
காேைம் மற்றும் அளவில் அதிக கவனம் கசலுத்துகின்ைது 

IV. ஈடுக்ரகாேல் கதாறக வழங்கப்படுவதற்கு முன்பு விசாேறை 
ரமற்ககாள்ளப்படுகிைது, மற்றும் ஈடுக்ரகாேல் கதாறக 
வழங்கப்பட்ட பின்பு மதிப்பீடு ரமற்ககாள்ளப்படுகின்ைது. 

சுய-பரீட்றச 4  

ஆய்வாளர்களுக்கு உரிமம் வழங்கும் அதிகாேம் எது? 
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I. இந்திய ஆய்வாளர் சங்கம் 

II. ஆய்வாளர் ஒழுங்குமுறை மற்றும் ரமம்பாட்டு ஆறையம் 

III. காப்பீட்டு ஒழுங்குமுறை மற்றும் ரமம்பாட்டு ஆறையம் 

(ஐஆர்டிஏ) 

IV. இந்திய அேசு  
சுய-பரீட்றச 5  

ஒரு புயல் ரசதாே ஈடுக்ரகாேறல ஆய்வு கசய்யும்ரபாது பின்வரும் 
ஆவைங்களில் எறதக் ரகட்பதற்கான அதிக சாத்தியமுள்ளது? 

I. பிரேத பரிரசாதறன கசய்பவரின் அைிக்றக 

II. தீயறைப்புத் துறையினரிடமிருந்து அைிக்றக 

III. காவல்துறை அைிக்றக 

IV. வானிறல ஆோய்ச்சித் துறையிடமிருந்து அைிக்றக 
 

 

சுய-பரீட்றச 6  

ஒரு பாலிசியின் கீழ் வழங்கப்பட்ட இழப்பிறன மூன்ைாம் 
தேப்பினரிடமிருந்து மீட்பதற்காக காப்பீட்டாளர் எந்தக் ரகாட்பாட்டின் 
கீழ் காப்பீடு கபறுபவரின் உரிறமகறள எடுத்துக்ககாள்ள முடியும்? 

I. பங்களிப்பு 

II. விடுவித்தல் 

III. கடன்பற்றுரிறம 

IV. இழப்பீடு 

சுய-பரீட்றச 7  

ஒரு குைிப்பிட்ட இழப்பு, பாலிசியின் கீழ் காப்பளிக்கப் படாததால் 
அதற்குரிய இழப்பீறட வழங்க முடியாது என காப்பீட்டாளர் 
முடிகவடுத்தால், அத்தறகய விஷயங்கள் குைித்து முடிகவடுப்பது 
யார்? 

I. காப்பீட்டாளரின் முடிவு இறுதியானது 

II. நடுவர் 

III. மத்தியஸ்தர் 

IV. சட்ட நீதிமன்ைம் 
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சுருக்கம் 

a) நிபுைத்துவமான முறையில் ஈடுக்ரகாேல் கைக்குகறளத் தீர்ப்பது 
என்பது காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் மிகப்கபரிய விளம்பேமாக 
கருதப்படுகின்ைது. 

b) இழப்பு குைித்து காப்பீட்டாளருக்கு உடனடியாகத் கதரிவிக்க 
ரவண்டும் என பாலிசி நிபந்தறனகள் குைிப்பிடுகின்ைன. 

c) ஈடுக்ரகாேல் கதாறக சிைியதாக இருந்தால், இழப்பின் காேைம் 
மற்றும் அளவு குைித்து தீர்மானிப்பது ஆய்வு காப்பீட்டு நிறுவன 
அதிகாரியால் ரமற்ககாள்ளப்படுகின்ைது. ஆனால் இதே 
ஈடுக்ரகாேல்களுக்கு, அது இழப்பு மதிப்பீட்டில் வல்லுநர்களாக 
உள்ள சுயாதீனமான உரிமம் கபற்ை கதாழில்முறை 
ஆய்வாளர்களிடம் ஒப்பறடக்கப்பட்டுள்ளது. 

d) கபாதுவாக, இழப்பு ரததி, ரநேம், இழப்புக்கான காேைம், இழப்பின் 
அளவு ரபான்ை இழப்புச் சூழ்நிறலகள் கதாடர்பான முழுத் 
தகவல்கறளயும் கபறும் வறகயில் ஈடுக்ரகாேல் படிவம் 
வடிவறமக்கப்படுகின்ைது. 

e) ஈடுக்ரகாேல் மதிப்பீடு என்பது காப்பீடு கபற்ைவருக்கு ரநரிட்ட 
இழப்பு காப்பீட்டுக்கு உட்பட்ட அபாயத்தினால் ஏற்பட்டுள்ளதா 
என்பறதயும், ரமலும் உத்தேவாத மீைல் எதுவும் ஏற்படவில்றல 
என்பறதயும் தரீ்மானிக்கும் கசயல்முறை ஆகும். காப்பீடு 
கபறுபவருக்கு ஏற்பட்ட இழப்பின் அளவு மற்றும் பாலிசியின் கீழ் 
காப்பீட்டாளரின் கபாறுப்பு ஆகியறவ மதிப்பிடப்படுகின்ைன. 
ஈடுக்ரகாேறல கசலுத்துவதற்கு முன் இது கசய்யப்படுகிைது. 

f) பாலிசியின் கீழ் விடுவிப்பு கபைப்பட்ட பிைகு மட்டுரம ஈடுக்ரகாேல் 
தீர்வு ரமற்ககாள்ளப்படுகின்ைது. 

முக்கியமான வார்த்றதகள் 

a) இழப்பு அைிவிப்பு 

b) விசாேறை மற்றும் மதிப்பீடு 

c) ஆய்வாளர்கள் மற்றும் இழப்பு மதிப்பீட்டாளர்கள் 

d) ஈடுக்ரகாேல் படிவங்கள் 

e) சரிக்கட்டுதல் மற்றும் தீர்வு 
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சுய-பரீட்றசயின் பதில்கள் 

பதில் 1 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
பதில் 2 - சரியான பதில் விருப்பம் I. 
பதில் 3 - சரியான பதில் விருப்பம் II. 
பதில் 4 - சரியான பதில் விருப்பம் III. 
பதில் 5 - சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பதில் 6 - சரியான பதில் விருப்பம் III. 
பதில் 7 - சரியான பதில் விருப்பம் IV. 
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பிரிவு  
பின்னிறைப்புகள் 
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அத்தியாயம் A-01 

பின்னிறைப்புகள் 
கபாதுக் காப்பீட்டின் முன்கமாழிவு படிவங்கறளப் பற்ைி மாைவர்களுக்கு சிைந்த 
முறையில் விளக்க இந்த பின்னிறைப்புகள் வழங்கப்பட்டுள்ளன.  

பின்னிறைப்பு-ஏ 

வாகன காப்பீடு முன்கமாழிவு படிவம் 

தனிப்பட்ட கார் / இரு-சக்கே - ரபக்ரகஜ் பாலிசி 

முன்கமாழிபவர் கபயர் 

 

அஞ்சல் முகவரி 

 
 
 
 

கதாறலரபசி மற்றும் 
கதாறலநகல் எண் 

 
கமாறபல் எண்: 
 

மின்னஞ்சல் முகவரி  

வங்கி கைக்ககண் 
(ரசமிப்பு/நடப்பு) 

 நிேந்தே கைக்ககண் (PAN): 

HPA/அறடமானம்  

ரதறவப்படும் பாலிசி 
வறக 

ரபக்ரகஜ் பாலிசி  

காப்பீட்டு காலம் துவக்க ரநேம்...  ரததி : வறே 

வாகனத்தின் விவேம் 

பதிவு எண்: 

எஞ்சின் எண்/ 
ரசசிஸ் எண் 

தயாரித்த 
வருடம் 

உற்பத்தியாளர்/ மாடல் 

/ பாடி வறக 

கன 
திைன் 
(சிசி) 

அமரும் 
வசதி நிைம் 

எரிகபாருள் 
வறக 

  

 

     

பதிவு கசய்யும் அதிகாேம் - கபயர் மற்றும் இடம்: 
 

வாகனத்தின் மதிப்பு: 

விவேப்பட்டி 
மதிப்பு 

மின்சாே / 

துறைக்கருவிகள் 

மின்சாேமில்லாத 
துறைக்கருவிகள் 

 
 

பக்க வாகனம் 

/டிகேயலர் 

எல்பிெி / 
சிஎன்ெி 
கிட் 

கமாத்த 
மதிப்பு 

ஐடிவி IDV 

 

 

     

 

 

காப்பீடு கசய்யப்படும் வாகனத்தின் சரியான அறடயாளம் 

 

ஈடுக்ரகாேல் வழங்க மற்றும் ப்ரீமியத்திற்கு இது அடிப்பறட 
ஆகிைது 

காப்பீடு கசய்தவரின் அறடயாளம் 
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வாகனத்தின் வேலாறு 

முந்றதய 
பாலிசி எண் 

 

காப்பீடு 
வறக 

காப்பீட்டாளர் 
கபயர் மற்றும் 

முகவரி 

ஈடுக் ரகாோத 
ரபானசுக்கான 

தகுதி 

பாலிசி 
காலாவதி 

ரததி 

கடந்த 3 
ஆண்டுகளின் ஈடு 

அனுபவம் 

முதலில் வாங்கிய 
மற்றும் பதிவு ரததி 

   
 

 

வாகன பயன்பாடு: 

பயன்பாடு ரநாக்கம் வாகன பார்க்கிங் விவேம் டிறேவரின் விவேம்  ஆண்டில் ஒடிய சோசரி கி.மீ. 
மகிழ்ச்சிக்காக மூடப்பட்ட ரகரேஜ் சுயமாக  

கதாழில்ரீதியாக மூடப்படாத ரகரேஜ் சம்பளம் கபறும் 
டிறேவர் 

 

வர்த்தகம்/வைிகம் வடீ்டு வளாகத்திற்குள் உைவினர்கள் 
 

கார்ப்பரேட் கதருவில் நண்பர்கள் 
 

தள்ளுபடிகள் மற்றும் ஏற்றுதல்: 
 
தன்னிச்றசயான மிறக : நீங்கள் கட்டாய பாலிசி 
மிறகக்கு ரமரல தன்னிச்றசயான மிறகறய ரதர்வு 
கசய்ய விரும்புகிைரீ்களா 

ஆம் /இல்றல- ஆம் என்ைால் கதாறக குைிப்பிடவும் இரு-சக்கே 
வாகனம்- ரூ. 500/700/1000/1500/3000 

 

நீங்கள் இந்திய ஆட்ரடாகமாறபல் அரசாசிரயஷனின் 
உறுப்பினோ 

ஆம் / இல்றல – ஆம் என்ைால் குைிப்பிடவும் 

1. அரசாஷியன் கபயர்: 
2 .உறுப்பினர் எண்: 3. காலாவதி ரததி: 

வாகனத்தில் ஏஆர்ஏஐ (ARAI) மூலம் ஒப்புதல் 
வழங்கப்பட்ட திருட்டு எதிர்ப்பு சாதனம் 
கபாருத்தப்பட்டுள்ளதா 

ஆம் / இல்றல – ஆம் என்ைால் 
ஏஏஎஸ்ஐ (AASI) வழங்கின 

நிறுவல் சான்ைிதறழ இறைக்கவும் 

வாகனம் மேபுசாோ ஆற்ைல் மூலம் இயக்கப்படுகிைதா 
ஆம் / இல்றல – ஆம் என்ைால் 
விவேங்கறள குைிப்பிடவும் 

வாகனம் றப-ஃப்யூயல் கிட்டுடன் இயங்குகிைதா/ ஃறபபர் 
கிளாஸ் ரடங்க் உள்ளதா 

ஆம் / இல்றல – ஆம் என்ைால் 

விவேங்கறள குைிப்பிடவும் 

நீங்கள் TPPD பாதுகாப்றப சட்டவேம்பு ரூ. 6000/-வறே 
மட்டுரம கட்டுப்படுத்த விரும்புகிைரீ்கள் 

ஆம் / இல்றல 

ரதறவயான கூடுதல் காப்புகள்  

துறைக்கருவிகள் திருட்டு  

(இரு-சக்கே வாகனங்கள் மட்டுரம )  

டிறேவருக்கான சட்ட கடப்பாடு  

சம்பளம் கபறும் டிறேவரின் தனிநபர் விபத்து காப்பு   

கட்டாயமானது: உரிறமயாளர் டிறேவருக்கு தனிநபர் விபத்து காப்பு 
உரிறமயாளர் டிறேவருக்கு தனிநபர் விபத்து (PA) காப்பு 
கட்டாயமானது. நியமிக்கப்பட்டவர் விவேஙகறள தேவும் : 

(அ) நியமிக்கப்பட்டவர் கபயர் மற்றும் வயது 

(ஆ)உைவு 

(இ)பைியமர்த்தப்பட்டவரின் கபயர் 

(நியமிக்கப்பட்டவர் சிையவோக இருந்தால்) 

(ஈ) நியமிக்கப்பட்டவருடன் அவருக்குள்ள உைவு 

 
 
 

2. நிறுவனம் 
அல்லது கூட்டு நிறுவனம் அல்லது அரத ரபான்ை கூட்டாண்றம நிறுவனத்திற்கு வாகனம் கசாந்தமானதாக 
இருந்தால், அல்லது உரிறமயாளர் டிறேவருக்கு கசயலில் உள்ள ஓட்டுனர் உரிமம் இல்லாவிட்டால் அவருக்கு 
கட்டாய தனிநபர் விபத்து காப்றப (PA) வழங்க முடியாது.  

கபயரிடப்பட்ட நபர்களுக்கு தனிநபர் விபத்து காப்பு (PA) 

ஏற்பளிப்பு காேைிகள்-மதிப்பீறட பாதிக்கும் விதம் 

 ஏற்று அபாயத்றத 
காப்பீட்டாளர் 
புரிந்துககாள்ள உதவுகிைது 

அபாய தடுப்பு / எதிர்மறையான அபாயம் 

ஏற்பளிப்பிற்கு  

ஏற்றுதல் 
மற்றும் 
தள்ளுபடி 
காேைிகள் 
நிறுவனத்தின் 
ககாள்றக படி 
கருதப்படும்  

கூடுதல் பிரீமியம் கட்டினால்  
கூடுதல் காப்பு கிறடக்கும் 

1. கட்டாய தனிநபர் விபத்து காப்றப (PA)  ரூ 15 லட்சம் 
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தனிநபர் விபத்து காப்றப கபயரிடப்பட்ட நபர்களுக்கு ரசர்க்க விரும்புகிைரீ்களா? 

கபயர் ரதர்ந்கதடுத்த  

CSI- ரூ. 
நியமிக்கப்பட்டவர் உைவு 

1)     

2)     

3)     

ஆம்/இல்றல, ஆம் என்ைால் கபயர் மற்றும் ரதர்வு கசய்த மூலதன காப்பீட்டுத் கதாறகறய (capital 

sum insured (CSI) குைிப்பிடவும்: 
(குைிப்பு: ஒரு நபருக்கு கிறடக்கும் அதிகபட்ச CSI) தனியார் கார்களுக்கு ரூ 2 லட்சம் மற்றும் 
ரமாட்டார் கபாருத்திய இரு-சக்கே வாகனங்களுக்கு ரூ 1 லட்சம்). 

கபயரிடப்படாத நபர்கள் / பின்னிருக்றக பயைி /  

கபயரிடப்படாத பயைிகளுக்கு  

தனிநபர் விபத்து (PA) பாதுகாப்பு  

கூடுதல் காப்பு 
ரதய்மானம் எதுவுமில்றல  

உபய கார்  

மருத்துவ கசலவுகள்  
தனிப்பட்ட விறளவுகள்  

மற்ை விவேங்கள் 

கதாடர்கின்ை கூடுதல் காப்புகள் 
வாகனம் கசாந்த வளாகத்தில் மட்டுரம பயன்படுத்தப்படுகிைதா ஆம்/இல்றல 
வாகனம் கவளிநாட்டு தூதேகத்திற்கு கசாந்தமானதா ஆம்/இல்றல 
கார் பழம்பாைி (Vintage) கார் என சான்ைிதழளிக்கப்பட்டுள்ளதா ஆம்/இல்றல 
வாகன பார்றவயற்ை / இயலாறமயுள்ள நபர்களின் 
பயன்பாடிற்காக வடிவறமக்கப்பட்டுள்ளசா 

ஆம்/இல்றல, ஆம் என்ைால், ஆர்.டி.ஏ (RTA) மூலம் 
கபற்ை அங்கீகாே விவேங்கறள குைிப்பிடவும் 

புவியியல் பகுதி நீட்டிப்பு ரதறவப்படுகிைதா ரநபால், வங்காளரதசம், பூட்டான், மாறலதீவு, 

பாகிஸ்தான், இலங்றக 

நீங்கள் ஒரு பக்க பாலிசிறய கபை விரும்புகிைரீ்களா? ஆம் / இல்றல 

 

காப்பீடு கசய்பவரின் பிேகடனம் 

நான்/நாங்கள் இந்த முன்கமாழிவு படிவத்தில் கூைிய அைிக்றககள் எனக்கு/எங்களுக்கு அைிவு மற்றும் நம்பிக்றகக்கு 
சிைந்தமுறையில் எட்டியவறேக்கும் ‘இந்த பிேகடறனகள் எனக்கும்/எங்களுக்கும் மற்றும் 
_________________________________மத்தியிலான ஒப்பந்தத்தின் அடிப்பறடயாக இருக்கும் என்பறத நான் / நாங்கள் 
ஒப்புக்ககாள்கிரைாம். 

இந்த முன்கமாழிவு படிவத்றத சமர்ப்பித்த பின்னர் ரமற்ககாள்ளப்பட்ட ரசர்த்தல்கள் அல்லது கசய்த மாற்ைங்கறள பற்ைி 
உடனடியாக காப்பீட்டு நிறுவனங்களுக்கு உறுதியாக கதரிவிப்ரபாம் என்று அைிவிக்கிரைாம். 

நான் / நாங்கள் கடந்த பாலிசி காலாவதியான ரததி முதல் இப்ரபாது வறே என்/எங்கள் வாகனம் எந்த விபத்திற்கும் 
உள்ளாகவில்றல என்று உறுதி கசய்ய விரும்புகிரைாம்.. ரமலுள்ள வாகனத்தின் காப்பீடிற்கு என்/எங்கள் பிரீமியத்றத 
....................... இடத்தில் ............... அன்று உங்களிடம் நான்/நாங்கள் கசலுத்திவிட்டறத உறுதி கசய்கிரைாம். 

இந்த ............... (ரநேத்திற்கு) முன் எந்த விபத்து மூலமும் ஏற்பட்ட இழப்பு/ரசதம்/கடப்பாடுக்கு நீங்கள் கபாறுப்பு இல்றல என்பது 
புரிந்துக்ககாள்ளப்பட்டு மற்றும் ஒப்புக்ககாள்ளப்படுகிைது. 

நான்/ நாங்கள் வாகனம் சரியான மற்றும் சாறலயில் ஒட்ட தகுதியான நிறலயில் இருப்பதாக அைிவிக்கிரைாம். 

இடம்: 

ரததி :               முன்கமாழிபவரின் றககயாப்பம் 

 

 

மதிப்பீறட பாதிக்கக்கூடிய மற்றும் 

புள்ளி விவே ரநாக்கத்திற்காகவும் தகவல் 

உன்னத 
நன்னம்பிக்றகயின் 

அடிப்பறடயில் 
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பாேத் க்ரிெ ேக்ஷா, பாேத சூக்ஷ்மா மற்றும் பாேத லகு உத்யம் 
ஆகியவற்ைின் முன்கமாழிவு வடிவங்கள் (Bharat Griha Raksha, Bharat 

Sookshma & Bharat Laghu Udyam) 

தேநிறல தயாரிப்புகள் மற்றும் அவற்றுக்கான முன்கமாழிவு 
படிவங்கள், அதாவது பாேத் க்ரிெ ேக்ஷா, பாேத் சூக்ஷ்மா மற்றும் 
பாேத் லகு உத்யம் பற்ைிய சிைந்த புரிதலுக்கு, ஐஆர்டிஏஐ 
இறையதளத்தில் பின்வரும் இறைப்றப பார்க்கவும். 
https://www.irdai.gov.in/ADMINCMS/cms/Uploadedfiles/StandardProducts/Annexure-I-
BharatGrihaRaksha.pdf 


