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તમામ હકો અિામત રાખવામાું આવ્યા છે 

આ કોસા સામગ્રી ઇન્્યોરન્સ ઇન્સન્સ્ટટયટુ ઓફ ઈન્ન્ડયા (III)િો કોર્પીરાઇટ છે. આ કોસા 
ઇન્્યોરન્સ ઇન્સન્સ્ટટયટુ ઓફ ઈન્ન્ડયાિી ર્પરીક્ષાઓમાું બેસિારા ધવદ્યાથીઓ માટે શૈક્ષણણક 
મારહતી પરૂી ર્પાડવા માટે તૈયાર કરવામાું આવ્યો છે. આ કોસા સામગ્રી સુંસ્થાિી પવૂા લેણખત 
સ્ર્પષ્ટ મુંજૂરી ધવિા આંધશક કે સમગ્ર રીતે વાણણજ્ય ઉદે્દશ માટે પિુઃઉત્ર્પારિત થઈ શકે િહીં. 

આ કન્ટેન્્સ પ્રચણલત શે્રષ્ઠ ર્પદ્ધધિઓ આિારરત છે અિે તકરાર, કાનિૂી અથવા અન્ય કોઇ 
રકસ્સામાું અથાઘટિો અથવા ઉકેલો આર્પવાિો ઇરાિો િરાવતા િથી. 

આ માત્ર સુંકેતાત્મક અભ્યાસ સામગ્રી છે. કૃર્પા કરીિે િોંિ લો કે ર્પરીક્ષામાું પ્રશ્નો માત્ર આ 
અભ્યાસ સામગ્રી સિુી મયાારિત િહીં હોય. 
 

 

 

પ્રકાશિ કરિારઃ સેકે્રટરી જિરલ, ઇન્્યોરન્સ ઇન્સન્સ્ટટયટુ ઓફ ઈન્ન્ડયા, જી-બ્લોક, પ્લોટ સી-
46, બાુંદ્રા કુલાા કોમ્ર્પલેક્ષ, બાુંદ્રા(ઇ), મુુંબઇ – 400 051 અિે અહીં ધપ્રન્ટ થયેલ છે  

આ અભ્યાસ સામગ્રીિે લગતા કોઇ ર્પત્રવ્યવહાર અભ્યાસ ધશર્ાક અિે કવર રે્પજ ર્પર ઉલલેખ 
કરેલી પ્રકાશિ સુંખ્યાિો ઉલલેખ કરીિે ctd@iii.org.inિે સુંબોધિત કરી શકાય છે 
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પ્રસ્તાવિા 
ઇન્્યોરન્સ ઇન્સન્સ્ટટયટુ ઓફ ઈન્ન્ડયા (સુંસ્થા)એ વીમા એજન્્સ માટે ઇન્્યોરન્સ રેગ્યલેુટરી 
એન્ડ ડવેલર્પમેન્ટ ઓથોરરટી ઓફ ઈન્ન્ડયા (આરડીએઆઇ) દ્વારા ધિિાારરત અભ્યાસક્રમિે 
આિારે આ અભ્યાસ સામગ્રી ધવકસાવી છે. ઉદ્યોગિા ધિષ્ણાતો આ અભ્યાસ સામગ્રી તૈયાર 
કરવામાું સામેલ હતા. 

આ કોસા જીવિ, સામાન્ય અિે આરોગ્ય વીમાનુું ર્પાયારૂર્પ જ્ઞાિ પરુૂું ર્પાડ ે છે, જે સુંબુંધિત 
લાઇન્સમાું એજન્્સિે તેમિી વ્યાવસાધયક કારરકિીિે યોગ્ય દૃન્ષ્ટકોણથી સમજવા અિે તેિી 
મલૂયાુંકિ કરવા સક્ષમ બિાવે છે. 

આ કોસા ચાર ધવભાગોમાું રચવામાું આવ્યો છે. (1) ધિરીક્ષણ – વીમા એજન્્સે જાણવા 
આવ્યક એવો સામાન્ય ધવભાગ જે વીમાિા ધસદ્ધાુંિો, કાનિૂી ધસદ્ધાુંિો અિે ધિયમિકારી 
બાબતોિે આવરે છે. (2) જીવિ વીમા એજન્્સ (3) સામાન્ય વીમા એજન્્સ અિે (4) 
આરોગ્ય વીમાિા એજન્્સ બિવા માટે ઇચ્છુક હોય એવા લોકો માટે અલગ ધવભાગો પરૂા 
ર્પાડવામાું આવ્યા છે.  

ધવદ્યાથીઓિે ર્પરીક્ષાિાું ફોમેટ અિે પછૂવામાું આવી શકે એવા હતેલુક્ષી પ્રશ્નોિા પ્રકારિો 
ખ્યાલ આર્પવા માટે કોસામાું મોડલ પ્રશ્નોિો સેટ સામેલ કરવામાું આવ્યો છે. મોડલ પ્રશ્નો 
તેમિે તેઓ જે શીખ્યા છે તેનુું પિુરાવતાિ કરવામાું ર્પણ મિિ કરશે. 

વીમો ગધતશીલ ર્પરરસ્સ્થધતમાું કાયા કરે છે. એજન્્સ બજારમાું થતા ફેરફારો અંગે જાણકાર 
રહ ેતે આવ્યક છે. તેમણે વ્યસ્તતગત અભ્યાસ અિે સુંબુંધિત વીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા યોજેલા 
ઇિ-હાઉસ તાણલમ કાયાક્રમોમાું સહભાણગતા મારફતે સરક્રયર્પણે જ્ઞાિ મેળવવુું જોઇએ. 

સુંસ્થાિે આ કાયા સોંર્પવા બિલ સુંસ્થા આઇઆરડીએઆઇિો આભાર માિે છે. આ સુંસ્થા 
સામગ્રીિો અભ્યાસ કરવામાું રસ િરાવતા તમામ લોકોિે વીમા માકેરટિંગમાું સફળ 
કારરકિીિી શભેુચ્છછા ર્પાઠવે છે. 
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પ્રકરણ G-01 
સામાન્ય વીમાનુું િસ્તાવેજીકરણ 

પ્રકરણિો ર્પરરચય 

પ્રકરણ 7માું ચચાા કયાા મજુબ પ્રસ્તાવ ફોમા વીમા માટે ઓફર કરવામાું આવતા જોખમિે 
સ્વીકારવા માટે વીમા કુંર્પિી માટે ઉર્પયોગી હોય એવી મારહતી િરાવે છે. 

આર્પણે જોયુું છે કે વીમાિી ધવણભન્ન શાખાઓમાું વીમાકૃત ધવર્યવસ્ત,ુ વીમાિાું કવરેજિા પ્રકાર 
અિે ઉદ્ભવી શકે એવા િાવાઓિા પ્રકારિે આિારે િસ્તાવેજીકરણિી જરૂરરયાતો ધવણભન્ન હોય છે. 

અભ્યાસિાું ર્પરરમાણો 

 

A. પ્રસ્તાવ ફોમ્સા 
B. પ્રસ્તાવિી સ્વીકૃધત (અન્ડરરાઇરટિંગ) 
C. પ્રીધમયમિી રસીિ 
D. કવર િો્સ / વીમાનુું પ્રમાણર્પત્ર / ર્પોણલસી િસ્તાવેજ 
E. વોરુંટીઝ 
F. એન્ડોસામેન્્સ 
G. ર્પોણલસીઓનુું અથાઘટિ 
H. િવીકરણ સચૂિા 

આ પ્રકરણિો અભ્યાસ કયાા ર્પછી તમે િીચેિી બાબતો માટે સક્ષમ બિશોઃ 
a) પ્રસ્તાવ ફોમાિી ધવગતોિે સમજાવવા. 
b) મારહતીર્પત્રિી સ્વીકૃધતિે વણાવવા. 
c) પ્રીધમયમિી રસીિિે સમજાવવા. 
d) વીમા ર્પોણલસી િસ્તાવેજમાું રહલેી શરતો અિે શબ્િોિે સમજાવવા. 
e) ર્પોણલસીિી શરતો અિે વોરુંટીઝિી ચચાા કરવા. 
f) એન્ડોસામેન્્સ કેવી રીતે જારી કરવામાું આવે છે તે સમજવા. 
g) િવીકરણ સચૂિા કેવી રીતે જારી કરવામાું આવે છે તે સમજવા. 
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A. પ્રસ્તાવ ફોમ્સા 

પ્રસ્તાવ ફોમા એવી મારહતી િરાવે છે, જે વીમા માટે ઓફર કરવામાું આવતા જોખમિે 
સ્વીકારવા વીમા કુંર્પિી માટે ઉર્પયોગી હોય છે. અત્યુંત સદ્ભાવિાિો ધસદ્ધાુંત અિે વાસ્તધવક 
મારહતીિી ઘોર્ણાિી ફરજ વીમા માટેિાું પ્રસ્તાવ ફોમા સાથે શરૂ થાય છે. 

ઉિાહરણ 

જો વીમાિારકિે એલામા જાળવવાિી જરૂર હોત અથવા એવુું જણાવ્યુું હોત કે તેઓ તેમિા 
સોિાિા િાગીિાિા શોરૂમમાું સ્વચાણલત એલામા ધસસ્ટમ િરાવે છે તો માત્ર તેમણે તેિી 
ઘોર્ણા જ કરવાિી આવ્યકતા િથી હોતી, ર્પરુંત ુતેમણે એ ર્પણ સધુિધિત કરવાનુું હોય 
છે કે તે ર્પોણલસીિી અવધિ િરધમયાિ કાયારત હોય. એલામાિી ઉર્પસ્સ્થધત વીમા કુંર્પિી માટે 
વાસ્તધવક હકીકત છે, જે આ હકીકતોિા આિારે પ્રસ્તાવિે સ્વીકારશે અિે તે અનસુાર 
જોખમિી રકિંમત ધિિાારરત કરશે. 

1. પ્રસ્તાવ ફોમામાું પ્રશ્નોિો પ્રકાર 

પ્રસ્તાવ ફોમામાું પ્રશ્નોિી સુંખ્યા અિે પ્રકાર સુંબુંધિત વીમાિા વગા અનસુાર ણભન્ન હોય છે. 

i. આગ વીમાિાું પ્રસ્તાવ ફોમ્સા સામાન્યર્પણે ઘર, દુકાિ વગેરે જેવા પ્રમાણમાું સરળ/ 
પ્રમાણભતૂ જોખમો માટે ઉર્પયોગમાું લેવામાું આવે છે. મોટા ઔદ્યોણગક જોખમો માટે, 
જોખમિી સ્વીકૃધત ર્પહલેા જોખમિી તર્પાસિી વ્યવસ્થા વીમા કુંર્પિી દ્વારા કરવામાું આવે 
છે. ધવશેર્ પ્રશ્નોિરી ક્યારેક ધવધશષ્ટ મારહતી એકધત્રત કરવા માટેિાું પ્રસ્તાવ ફોમા 
ઉર્પરાુંત ઉર્પયોગમાું લેવામાું આવે છે. 
આગ વીમાનુું પ્રસ્તાવ ફોમા અન્ય બાબતો ઉર્પરાુંત સુંર્પધિનુું વણાિ માગે છે, જેમાું 
િીચેિી મારહતી સામેલ હશેઃ 

 બાહ્ય રિવાલો અિે છતનુું બાુંિકામ, માળિી સુંખ્યા 

 ઇમારતિા િરેક રહસ્સાિો કબજો 

 હાધિકારક ચીજવસ્તઓુિી ઉર્પસ્સ્થધત 

 કાચા માલ અિે તૈયાર માલ સરહત ઉત્ર્પાિિિી પ્રરક્રયા 

 વીમા માટે પ્રસ્તાધવત રકમ 

 વીમાિી અવધિ વગેરે 
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ii. મોટર વીમા માટે, પ્રશ્નો વાહિ, તેિા સુંચાલિ, બિાવટ અિે વહિ ક્ષમતા અંગે, તે 
માણલક દ્વારા કેવી રીતે સુંચાણલત થાય છે અિે સુંબુંધિત વીમાિા ઇધતહાસ અંગે 
પછૂવામાું આવે છે. 

iii. આરોગ્ય, વ્યસ્તતગત અકસ્માત અિે પ્રવાસ વીમા જેવી વ્યસ્તતગત લાઇન્સમાું પ્રસ્તાવ 
ફોમ્સા પ્રસ્તાવકિાું આરોગ્ય, જીવિશૈલી અિે આિતો, અગાઉથી અસ્સ્તત્વ િરાવતી 
આરોગ્યિી સ્સ્થધત, તબીબી ઇધતહાસ, વારસાગત લક્ષણો, વીમાિા ભતૂકાળિા અનભુવ 
અંગેિી મારહતી મેળવવા માટે રડઝાઇિ કરવામાું આવે છે.  

iv. અન્ય ર્પરચરુણ વીમાઓમાું, પ્રસ્તાવ ફોમ્સા ફરજજયાત છે અિે તેમાું ઘોર્ણા સામેલ હોય 
છે, જે સદ્ભાવિાિી સામાન્ય કાનિૂી ફરજિે ધવસ્તતૃ કરે છે. 

2. પ્રસ્તાવિા ઘટકો 

i. પ્રસ્તાવકનુું પરુૂું  િામ 

પ્રસ્તાવક ર્પોતાિી સ્ર્પષ્ટર્પણે ઓળખ કરવા સક્ષમ હોવા જોઇએ. વીમા કુંર્પિીિે એ 
જાણવુું જરૂરી છે કે તેઓ કોિી સાથે કરાર કરી રહ્યા છે, જેથી ર્પોણલસી હઠેળિા લાભ માત્ર 
વીમાિારક દ્વારા પ્રાપ્ત થાય.  

ii. પ્રસ્તાવકનુું સરિામુું અિે સુંર્પકાિી ધવગતો 

ઉર્પર જણાવેલા કારણો પ્રસ્તાવકિાું સરિામા અિે સુંર્પકાિી ધવગતો એકધત્રત કરવા માટે 
ર્પણ લાગ ુથવાર્પાત્ર હોય છે. 

iii. પ્રસ્તાવકિો વ્યવસાય, િુંિો અથવા કારોબાર 

કેટલાક રકસ્સાઓ જેવા કે આરોગ્ય અિે વ્યસ્તતગત અકસ્માત વીમામાું પ્રસ્તાવકિો 
વ્યવસાય, િુંિો અથવા કારોબાર મહત્વપણૂા હોય છે, કારણ કે તેઓ જોખમ ર્પર 
વાસ્તધવક ભારણ િરાવતા હોઇ શકે છે. 

iv. વીમાિી ધવર્યવસ્તિુી ધવગતો અિે ઓળખ 

પ્રસ્તાવ કરિારે સ્ર્પષ્ટર્પણે વીમા માટે પ્રસ્તાધવત હોય એવી ધવર્યવસ્ત ુ જણાવવાિી 
જરૂર છે. 
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ઉિાહરણ 

પ્રસ્તાવ કરિારે એ જણાવવુું આવ્યક છે કે શુું તેઃ 

i. ખાિગી કાર છે [તેિી ઓળખ સાથે, જેવી કે એન્સન્જિ ક્રમાુંક, ચેધસસ ક્રમાુંક, િોંિણી 
ક્રમાુંક] અથવા 

ii. રહઠેાણનુું ઘર [તેિા સુંપણૂા સરિામા અિે ઓળખ ક્રમાુંક સાથે] અથવા 

iii. ધવિેશ પ્રવાસ [કોિા દ્વારા, ક્યારે, કયા િેશમાું, કયા ઉદે્દશ માટે] અથવા 

iv. કેસ આિારરત વ્યસ્તતનુું સ્વાસ્્ય [વ્યસ્તતનુું િામ, સરિામુું અિે ઓળખ] વગેરે 

v. વીમાિી રકમ ર્પોણલસી હઠેળ વીમાિારકિી જવાબિારીિી મયાાિા સચૂવે છે અિે 
તમામ પ્રસ્તાવ ફોમ્સામાું િશાાવવાિી હોય છે. 

vi. અગાઉ અિે પ્રવતામાિ વીમોઃ સામાન્ય પ્રકરણોમાું જોયુું છે તે પ્રમાણે પ્રસ્તાવ 
કરિારે વીમા કુંર્પિીિે તેમિા અગાઉિા વીમાઓ અંગેિી મારહતી આર્પવી આવ્યક 
હોય છે.  

સુંર્પધિ વીમામાું એવી શક્યતા રહલેી છે કે વીમાિારક ધવણભન્ન વીમા કુંર્પિીઓ ર્પાસેથી 
ર્પોણલસીઓ લઈ શકે છે અિે જ્યારે હાધિ થાય ત્યારે એક કરતા વધ ુ વીમા કુંર્પિી 
ર્પાસેથી િાવો કરે છે. આ મારહતી એ સધુિધિત કરવા આવ્યક છે કે યોગિાિિો ધસદ્ધાુંત 
લાગ ુથાય, જેથી વીમાિારકિે ક્ષધતપધૂતિ પ્રાપ્ત થાય અિે સમાિ જોખમ માટે બહધુવિ 
વીમા ર્પોણલસીઓિે લીિે લાભ/ િફો િ થાય. 

આ ઉર્પરાુંત વ્યસ્તતગત અકસ્માત વીમામાું વીમા કુંર્પિી સમાિ વીમાિારક દ્વારા લેવામાું 
આવેલી અન્ય PA ર્પોણલસીઓ હઠેળ વીમાિી રકમિે આિારે કવરેજિી રકમ (વીમાિી 
રકમ)િે મયાારિત કરવા ઇચ્છછશે.  

vii.  નકુસાિિો અનભુવ 

પ્રસ્તાવકિે તેમિા/ તેણીિી દ્વારા થયેલા તમામ નકુસાિિી સુંપણૂા ધવગતો જાહરે 
કરવામાું આવશે, ર્પછી ભલે તેમિો વીમો લેવામાું આવ્યો હોય કે િ હોય. આ વીમા 
કુંર્પિીિે વીમાિી ધવર્યવસ્ત ુઅંગે અિે વીમાિારકે ભતૂકાળમાું જોખમનુું સુંચાલિ કેવી 
રીતે કયુું છે તેિી મારહતી આર્પશે. અન્ડરરાઇટસા આવા ઉિરો ર્પરથી જોખમિે વધ ુસારી 
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રીતે સમજી શકે છે અિે જોખમિી તર્પાસ હાથ િરવા અથવા વધ ુ ધવગતો એકધત્રત 
કરવાિો ધિણાય લઈ શકે છે. 

viii.  વીમાિારક દ્વારા ઘોર્ણા 

પ્રસ્તાવ ફોમાિો ઉદે્દશ વીમા કુંર્પિીઓિે તમામ વાસ્તધવક મારહતી પરૂી ર્પાડવાિો હોવાથી 
ફોમામાું વીમાિારક દ્વારા એવી ઘોર્ણા સામેલ હોય છે કે તમામ ઉિરો સાચા અિે 
ચોક્કસ છે અિે તેઓ સુંમત છે કે ફોમા વીમા કરારિો આિાર બિશે. કોઇ ખોટો ઉિર 
વીમા કુંર્પિીિે કરાર ટાળવાિો અધિકાર આર્પશે. તમામ પ્રસ્તાવ ફોમ્સામાું અન્ય સામાન્ય 
ધવભાગો સહી, તારીખ અિે કેટલાક રકસ્સામાું એજન્ટિી ભલામણ સુંબુંધિત હોય છે. 

B. પ્રસ્તાવિો સ્વીકાર (અન્ડરરાઇરટિંગ) 

અગાઉ જોયુું તે પ્રમાણે પણૂા કરેલુું પ્રસ્તાવ ફોમા વ્યાર્પકર્પણે િીચેિી મારહતી આરે્પ છેઃ 

 વીમાિારકિી ધવગતો 

 ધવર્યવસ્તિુી ધવગતો 

 આવ્યક કવરિો પ્રકાર 

 ભૌધતક ધવશેર્તાિી ધવગતો સકારાત્મક અિે િકારાત્મક બુંિે – બાુંિકામિો પ્રકાર 
અિે ગણુવિા, વય, અસ્ગ્િશામક ઉર્પકરણિી ઉર્પસ્સ્થધત, સરુક્ષાિો પ્રકાર વગેરે, 

 વીમા અિે હાધિિો અગાઉિો ઇધતહાસ 

સુંર્પધિ, મોટર અથવા કાગો વીમાિા રકસ્સામાું વીમા કુંર્પિી જોખમિા પ્રકાર અિે મલૂયિે 
આિારે સ્વીકૃધત ર્પહલેા જોખમિા તર્પાસ ર્પહલેાિા સવેક્ષણિી ર્પણ વ્યવસ્થા કરી શકે છે. 
વીમા કુંર્પિીઓ પ્રસ્તાવ, જોખમ તર્પાસ અહવેાલ, વિારાિી પ્રશ્નોિરીિા ઉિરો અિે અન્ય 
િસ્તાવેજો (વીમા કુંર્પિી દ્વારા માગવામાું આવ્યા હોય તે અનસુાર)િા આિારે તેમિો ધિણાય 
લે છે. ત્યારબાિ વીમા કુંર્પિી જોખમ ર્પરરબળિે લાગ ુ ર્પડતાું િરિો ધિણાય લે છે અિે 
ધવણભન્ન ર્પરરમાણોિે આિારે પ્રીધમયમિી ગણતરી કરે છે, જેિી જાણ વીમાિારકિે ર્પછીથી 
કરવામાું આવે છે. પ્રસ્તાવોિી પ્રરક્રયા વીમા કુંર્પિી દ્વારા ઝડર્પી અિે કાયાક્ષમ રીતે કરવામાું 
આવે છે અિે તેિા દ્વારા તેિા તમામ ધિણાયોિી જાણ વાજબી અવધિિી અંિર કરવામાું 
આવે છે. 
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વ્યાખ્યા 

અન્ડરરાઇરટિંગઃ ર્પોણલસીિારકોિા રહતોનુું રક્ષણ ધિયમિ, 2017 અનસુાર કુંર્પિીએ 
પ્રસ્તાવિી પ્રરક્રયા 15 રિવસિા સમયિી અંિર કરવાિી હોય છે. એજન્ટ ર્પાસેથી આવી 
સમય રેખાઓિો ટે્રક રાખવાિી, આંતરરક રીતે ફોલો અર્પ કરવાિી અિે જરૂર ર્પડય ેગ્રાહક 
સેવા તરીકે સુંભધવત ગ્રાહક/ વીમાિારક સાથે સુંવાિ કરવાિી અરે્પક્ષા રાખવામાું આવે છે. 
આ પ્રસ્તાવિી તર્પાસ કરવાિી અિે સ્વીકૃધત અંગે ધિણાય લેવાિી સમગ્ર પ્રરક્રયાિે 
અન્ડરરાઇરટિંગ તરીકે ઓળખવામાું આવે છે. 

તમારી કસોટી કરો 1 

ર્પોણલસીિારકોિાું રહતિી સરુક્ષા ધિયમિો, 2017 અનસુાર વીમા કુંર્પિીએ _________િી 
અંિર વીમા પ્રસ્તાવિી પ્રરક્રયા કરવાિી હોય છે. 

I. 7 રિવસ 

II. 15 રિવસ 

III. 30 રિવસ 

IV. 45 રિવસ 
 

C. પ્રીધમયમિી રસીિ 

પ્રીધમયમ વીમાિા કરાર હઠેળ વીમાિી ધવર્યવસ્તિેુ વીમાકૃત કરવા માટે વીમા કુંર્પિીિે 
વીમાિારક દ્વારા ચકુવવામાું આવતી રકમ છે. પ્રકરણ 4માું ચચાા કરવામાું આવ્યા પ્રમાણે 
એજન્ટે હુંમેશા સાવિ રહવે ુું જોઇએ કે વીમા અધિધિયમિી સેતશિ 64VB અનસુાર વીમા 
કરારિી તારીખ શરૂ થાય તે ર્પહલેા પ્રીધમયમ એડવાન્સમાું ચકુવવામાું આવે. 

મહત્વપણૂા 

a) વીમા ઘારાિી સેતશિ 64VB એવી જોગવાઇ કરે છે કે વીમા કુંર્પિી જ્યાું સિુી પ્રીધમયમ 
એડવાન્સમાું પ્રાપ્ત િ થાય અથવા ચકુવવાિી બાુંયિરી િ મળે અથવા સણૂચત પ્રકારે 
રડર્પોણઝટ એડવાન્સમાું કરવામાું િ આવે ત્યાું સિુી કોઇ જોખમિે હાથ િરશે િહીં. 
વીમાિો ધિયમ 58 અિે 59 કેટલીક ર્પરરસ્સ્થધતઓમાું પ્રીધમયમિી એડવાન્સ ચકુવણીિી 
આ શરતમાું કેટલાક અર્પિાવો પરૂા ર્પાડ ેછે. 
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b) જ્યારે વીમા એજન્ટ વીમા કુંર્પિીિા ર્પકે્ષ વીમા ર્પોણલસી ર્પર પ્રીધમયમ એકધત્રત કરે છે 
ત્યારે તેઓ બેંક અિે ર્પોસ્ટ ખાતામાું રજાઓ ધસવાય એકધત્રત કયાાિા ચોવીસ કલાકિી 
અંિર ર્પોતાિા કધમશિિી કર્પાત કયાા ધવિા સુંપણૂાર્પણે એકધત્રત કરેલુું પ્રીધમયમ વીમા 
કુંર્પિીિે જમા કરશે અથવા ટર્પાલ દ્વારા રવાિા કરશે. 

c) તે એ ર્પણ જોગવાઇ કરે છે કે પ્રીધમયમ જે તારીખે રોકડમાું અથવા ચેક દ્વારા ચકુવવામાું 
આવ્યુું હોય માત્ર તે તારીખથી જ ધ્યાિમાું લેવામાું આવી શકે છે. 

d) જ્યારે પ્રીધમયમ ટર્પાલ અથવા મિી ઓડાર અથવા ટર્પાલ દ્વારા મોકલેલા ચેક દ્વારા રજૂ 
કરવામાું આવે ત્યારે જે તારીખે જોખમ મિી ઓડાર બકુ કરવામાું આવે અથવા ચેક 
ર્પોસ્ટ કરવામાું આવે, એટલે કે જે પ્રમાણેિો કેસ હોય તે અનસુાર ધ્યાિમાું લેવામાું 
આવી શકે છે. 

e) પ્રીધમયમનુું ર્પરત, જે વીમાિારકિે ર્પોણલસી રિ થવાિે ર્પગલે અથવા તેિા ધિયમો અિે 
શરતોમાું ફેરફાર કે અન્યથા ધિયત ચકુવવાનુું બિે છે તે વીમા કુંર્પિી દ્વારા 
વીમાિારકિે ક્રોસ્ડ અથવા ઓડાર ચેક અથવા ટર્પાલ/ મિી ઓડાર અથવા ઇલેતટ્રોધિક 
માધ્યમથી સીધુું ચકુવવામાું આવશે અિે વીમાિારક ર્પાસેથી વીમા કુંર્પિી દ્વારા યોગ્ય 
રસીિ પ્રાપ્ત કરવામાું આવશે અિે આવુું ર્પરત કોઈર્પણ રકસ્સામાું એજન્ટિાું ખાતામાું 
જમા કરવામાું આવશે િહીં. 

D. કવર િો્સ/ વીમાનુું પ્રમાણર્પત્ર/ ર્પોણલસી િસ્તાવેજ 

અન્ડરરાઇરટિંગ પણૂા થાય ત્યારબાિ ર્પોણલસી જારી કરતા ર્પહલેા થોડો સમય લાગી શકે છે. 
ર્પોણલસીિી તૈયારી બાકી હોય અથવા જ્યારે વીમા માટેિી વાટાઘાટો પ્રગધતમાું હોય અિે હુંગામી 
િોરણે કવર પરુૂું ર્પાડવુું આવ્યક હોય અથવા જ્યારે લાગ ુથવાર્પાત્ર વાસ્તધવક િર ધિિાારરત 
કરવા માટે ર્પરરસરોિી તર્પાસ કરવામાું આવી રહી હોય ત્યારે ર્પોણલસી હઠેળ સરુક્ષાિી પનુ્ષ્ટ કરવા 
માટે કવર િોટ જારી કરવામાું આવે છે. તે કવરનુું વણાિ આરે્પ છે. ક્યારેક વીમા કુંર્પિીઓ કવર 
િોટિે સ્થાિે હુંગામી વીમા કવરિી પનુ્ષ્ટ કરતો ર્પત્ર જારી કરે છે. 
કવર િોટિે ધસક્કો મારવામાું આવતો િ હોવા છતાું ર્પણ કવર િોટિા શબ્િો સ્ર્પષ્ટ કરે છે કે 
તે સુંબુંધિત વીમાિા વગા માટે વીમા કુંર્પિીઓિા સામાન્ય ધિયમો અિે શરતોિે આધિિ 
હોય છે. જો જોખમ કોઇ વોરુંટીઝ દ્વારા સુંચાણલત હોય તો કવર િોટ એ જણાવશે કે વીમો 
આવી વોરુંટીઝિે આધિિ છે. કવર િોટ જો લાગ ુથવાર્પાત્ર હોય તો ધવશેર્ કલમોિે ર્પણ 
આધિિ બિાવવામાું આવે છે. િા.ત. સુંમત બેંકિી કલમ, ઘોર્ણા કલમ વગેરે. 
કવર િોટમાું િીચેિી બાબતો સામેલ હશેઃ  
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a) વીમાિારકનુું િામ અિે સરિામુું 
b) વીમાિી રકમ 
c) વીમાિી અવધિ 
d) આવરેલુું જોખમ 

e) િર અિે પ્રીધમયમઃ જો િરિી જાણ િ હોય તો હુંગામી પ્રીધમયમ 

f) આવરેલા જોખમનુું વણાિઃ ઉિાહરણ તરીકે આગિી કવર િોટ ઇમારતિી ઓળખ 
ધવગતો, તેનુું બાુંિકામ અિે ભોગવટો સચૂવશે. 

g) કવર િોટિો ક્રમાુંક 

h) જારી કરવાિી તારીખ 

i) કવર િોટિી માન્યતા સામાન્યર્પણે ર્પુંિર રિવસિી અવધિ માટે હોય છે અિે ભાગ્યે 
જ 60 રિવસ સિુી હોય છે 

કવર િો્સ મખુ્ય રૂરે્પ મરીિ અિે મોટર વગોમાું ઉર્પયોગ થાય છે.  

1. મરીિ કવર િો્સ 

આ સામાન્યર્પણે ત્યારે જારી કરવામાું આવે છે જ્યારે ર્પોણલસી જારી કરવા માટેિી આવ્યક 
ધવગતો જેવી કે સ્ટીમરનુું િામ, રે્પકેજજસિાું ક્રમાુંક અથવા ચોક્કસ મલૂય વગેરે જાણણતા િ 
હોય. ધિકાસિાું સુંિભામાું ર્પણ કવર િોટ જારી કરવામાું આવી શકે છે, િા.ત. ધશર્પમેન્ટ 
માટેિા કાગોિાું ધિધિત પ્રમાણ ધિકાસકાર દ્વારા ડોતસમાું મોકલવામાું આવે છે. એવુું બિી 
શકે છે કે ર્પયાાપ્ત ધશધર્પિંગ સ્થળ મેળવવામાું મુ્ કેલીિે લીિે ઇન્સચ્છછત જહાજ દ્વારા કાગોનુું 
ધશર્પમેન્ટ થતુું િથી. તેથી ધવશેર્ જહાજ દ્વારા મોકલવામાું આવી શકે એવી માત્રા જાણી 
શકાતી િથી. આવા સુંજોગોમાું કવર િોટિી આવ્યકતા હોઇ શકે છે, જેિે જ્યારે સુંપણૂા 
ધવગતો ઉર્પલબ્િ હોય ત્યારે ર્પછીથી ધિયધમત ર્પોણલસી જારી કરીિે અનસુરવાિી હોય છે 
અિે અિે વીમા કુંર્પિીિે જાણ કરવાિી હોય છે. 
મરીિ કવર િોટ િીચેિી લાઇન્સિી સાથે લખવામાું આવી શકે છેઃ 

i. મરીિ કવર િોટ ક્રમાુંક 
ii. જારી કયાાિી તારીખ 
iii. વીમાિારકનુું િામ 
iv. સિુી માન્ય 
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“ધવિુંતી મજુબ તમિે અહીં આવરવામાું આવે છે, જે રૂ. _______િી હિ સિુી કુંર્પિીિી 
ર્પોણલસીિી સામાન્ય શરતોિે આધિિ છે. 

a) કલમો: ઇન્સન્સ્ટટયટુ કલમો અનસુાર ઇન્સન્સ્ટટયટુ કાગો કલમો એ, બી અથવા સી વોર 
SRCC જોખમો સરહત, ર્પરુંત ુરિ થયાિા 7 રિવસિી સચૂિાિે આધિિ. 

b) શરતોઃ ર્પોણલસી જારી કરવા માટે ધશધર્પિંગ િસ્તાવેજો પ્રાપ્ત કરવા ર્પર ધશર્પમેન્ટિી 
ધવગતો પરૂી ર્પાડવામાું આવે છે. ઘોર્ણા ર્પહલેા અિે/ અથવા ધશર્પમેન્ટ સ્ટીમર ર્પર 
જાય તે ર્પહલેા નકુસાિ કે હાધિિી ઘટિામાું અહીં સુંમધત આર્પવામાું આવે છે કે 
મલૂયાુંકિિો આિાર માલસામાિિી મખુ્ય રકિંમત વિા વાસ્તધવકર્પણે થયેલા ચાજર્જસ 
અિે વીમાિારક જેિા માટે જવાબિાર હોય તે હશે. 

અંતિેશીય ર્પરરવહિિાું સુંબુંિમાું ર્પોણલસી જારી કરવા માટેિા તમામ આવ્યક મારહતી 
ઉર્પલબ્િ હોય છે અિે તેથી કવર િોટિી ભાગ્યે જ જરૂર ર્પડ ે છે. જોકે એવી કેટલીક 
સ્સ્થધતઓ હોય છે જ્યારે કવર િોટ જારી કરવામાું આવે છે અિે ર્પછીથી કાગો, ર્પરરવહિ 
વગેરેનુું સુંપણૂા વણાિ િરાવતી ર્પોણલસીઓ દ્વારા બિલવામાું આવે છે. 

2. મોટર કવર િો્સ 

તેિે સુંબુંધિત કુંર્પિીઓ દ્વારા ધિિાારરત ફોમામાું જારી કરવામાું આવે છે, મોટર કવરિી 
કાયાત્મક કલમ િીચે મજુબ વાુંચી શકાય છેઃ 

“ફોમામાું વણાવેલા, િીચે સુંિણભિત કરેલા વીમાિારકિે, તેમાું વણાવેલા મોટર વાહિ(િો)િાું 
અનસુુંિાિમાું વીમા માટે પ્રસ્તાવ કયો છે અિે પ્રીધમયમ તરીકે રૂ.....િી રકમિી ચકુવણી 
કયાા ર્પછી જોખમિે આથી તેિા ર્પર લાગ ુ થવાર્પાત્ર કુંર્પિીિાું ..... ર્પોણલસીિા સામાન્ય 
સ્વરૂર્પિી શરતો હઠેળ આવરવામાું આવે છે (િીચે ઉલલેખ કરેલી કોઇ ધવશેર્ શરતોિે 
આધિિ), જ્યાું સિુી કુંર્પિી દ્વારા લેણખતમાું જાણ કરીિે કવર સમાપ્ત કરવામાું િ આવે ત્યાું 
સિુી, જે રકસ્સામાું વીમો ત્યારબાિ સમાપ્ત થઈ જશે અિે આવા વીમા માટે અન્યથા 
ચકુવવાર્પાત્ર પ્રીધમયમિો પ્રમાણસરિો ભાગ કુંર્પિી જોખમમાું હોય તે સમય માટે 
વસલૂવામાું આવશે.” 

મોટર કવર િોટ સામાન્યર્પણે િીચેિી ધવગતો િરાવે છેઃ 

a) િોંિણીનુું ણચહ્ન અિે ક્રમાુંક, અથવા વીમાકૃત વાહિનુું વણાિ/ ઘિ ક્ષમતા / વહિ 
ક્ષમતા/ બિાવટ/ ઉત્ર્પાિિનુું વર્ા, એન્સન્જિ ક્રમાુંક, ચેધસસ ક્રમાુંક 
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b) વીમાકૃતનુું િામ અિે સરિામુું 

c) અધિધિયમિા ઉદે્દશ માટે વીમાિા આરુંભિી અમલી તારીખ અિે સમય. સમય...., 
તારીખ.... 

d) વીમાિી સમાન્સપ્ત તારીખ 

e) વાહિ ચલાવવા માટે હકિાર વ્યસ્તતઓ અથવા વ્યસ્તતઓિા વગો 

f) ઉર્પયોગિી મયાાિાઓ 

g) વિારાિાું જોખમો, જો કોઇ હોય તો 

મોટર કવર િોટમાું એક પ્રમાણર્પત્ર સામેલ હોય છે, જે મોટર વાહિ અધિધિયમ, 1988િા 
પ્રકરણો X અિે XIિી જોગવાઇઓ અનસુાર જારી કરવામાું આવે છે. 

મહત્વપણૂા 

કવર િોટિી માન્યતા એક સમયે 15 રિવસિી વધ ુઅવધિ માટે લુંબાવવામાું આવી શકે છે, 
ર્પરુંત ુકોઈર્પણ રકસ્સામાું કવર િોટિી માન્યતાિી કુલ અવધિ સાઠ રિવસોથી વધ ુિહીં હોય. 
િોંિઃ કવર િોટિાું શબ્િો િર વીમા કુંર્પિીએ બિલાઇ શકે છે 
મોટા ભાગિી કુંર્પિીઓ દ્વારા કવર િો્સિા ઉર્પયોગિે પ્રોત્સારહત કરવામાું આવતો િથી. 
હાલિી ટેકિોલોજી વીમા િસ્તાવેજિે તાત્કાણલક જારી કરવાિી સધુવિા આરે્પ છે.  
3. વીમાનુું પ્રમાણર્પત્ર – મોટર વીમો 
વીમાનુું પ્રમાણર્પત્ર પરુાવાિી આવ્યકતા હોઇ શકે એવા રકસ્સાઓમાું વીમાનુું અસ્સ્તત્વ પરુૂું 
ર્પાડ ેછે. િા.ત. મોટર વીમામાું ર્પોણલસી ઉર્પરાુંત વીમાનુું પ્રમાણર્પત્ર મોટર વાહિ અધિધિયમ 
દ્વારા આવ્યક કયાા મજુબ જારી કરવામાું આવે છે. આ પ્રમાણર્પત્ર ર્પોણલસી અિે િોંિણી 
સિાધિકારીઓિે વીમાિો પરુાવો પરૂો ર્પાડ ેછે. ખાિગી કાર માટે િમિૂાનુું પ્રમાણર્પત્ર િીચે 
આર્પવામાું આવ્યુું છે, જે મખુ્ય ધવશેર્તાઓ િશાાવે છે. 

મોટર વાહિ અધિધિયમ, 1988 
વીમાનુું પ્રમાણર્પત્ર 

પ્રમાણર્પત્ર ક્રમાુંક ર્પોણલસી ક્રમાુંક 
1. િોંિણીનુું ણચહ્ન અિે ક્રમાુંક, િોંિણીનુું સ્થળ, એન્સન્જિ ક્રમાુંક/ચેધસસ ક્રમાુંક/ બિાવટ/ 

ઉત્ર્પાિિનુું વર્ા. 
2. બોડીિો પ્રકાર/ સી.સી/ બેસવાિી ક્ષમતા/ િેટ પ્રીધમયમ/ િોંિણી સિાધિકારીનુું િામ, 
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3. ભૌગોણલક ધવસ્તાર -ભારત. 
4.  વીમાકૃત ઘોધર્ત મલૂય (IDV) 
5. વીમાિારકનુું િામ અિે સરિામુું, કારોબાર અથવા વ્યવસાય. 
6. અધિધિયમિા ઉદે્દશ માટે વીમાિી શરૂઆતિી અમલી તારીખ. ------ કલાકથી ------ િા 

રોજ 
7. વીમાિી સમાન્સપ્તિી તારીખઃ ......... િા રોજ મધ્યરાત્રી 
8. વાહિ ચલાવવા માટે હકિાર વ્યસ્તતઓ અથવા વ્યસ્તતઓિા વગા. 
િીચેિામાુંથી કોઇ ર્પણઃ 
a) વીમાિારકઃ 
b) અન્ય કોઇ વ્યસ્તત, જે વીમાિારકિા આિેશ ર્પર અથવા તેમિી મુંજૂરીથી વાહિ 

ચલાવતી હોય 
તે એ શરતિે આધિિ છે કે વાહિ ચલાવતી વ્યસ્તત અકસ્માતિા સમયે અસરકારક 
ડ્રાઇધવિંગ લાઇસન્સ િરાવતી હોય અિે આવુું લાઇસન્સ પ્રાપ્ત કરવા અથવા રાખવા માટે 
અયોગ્ય િ હોય. એ શરતિે ર્પણ આધિિ છે કે અસરકારક લિાસા લાઇસન્સ િરાવતી 
વ્યસ્તત ર્પણ વાહિ ચલાવી શકે છે અિે આવી વ્યસ્તત કેન્દ્રીય મોટર વાહિો ધિયમો 1989િા 
ધિયમ 3િી આવ્યકતાિે સુંતોરે્ છે. 
ઉર્પયોગ માટેિી મયાાિાઓ 
ર્પોણલસી િીચેિી બાબતો ધસવાય અન્ય કોઇ ઉદે્દશ માટે ઉર્પયોગિે આવરે છેઃ 
a) ભાડા અથવા લાભ; 
b) માલસામાિનુું વહિ (વ્યસ્તતગત સામાિ ધસવાય) 
c) સુંગરઠત રેધસિંગ, 
d) રેસ મેરકિંગ, 
e) ઝડર્પનુું ર્પરીક્ષણ 
f) ધવશ્વસિીયતા ર્પરીક્ષણો 
g) મોટર વેર્પારિા સુંબુંિમાું કોઇ ઉદે્દશ. 
હુું/ અમે અહીં પ્રમાણણત કરીએ છીએ કે જે આ પ્રમાણર્પત્ર ર્પોણલસી સાથે સુંબુંધિત છે તેમ જ 
વીમાનુું આ પ્રમાણર્પત્ર મોટર વાહિ અધિધિયમ, 1988િા પ્રકરણ 10 અિે પ્રકરણ 11િી 
જોગવાઇઓિાું અનસુુંિાિમાું જારી કરવામાું આવ્યુું છે. 
તર્પાસ કરેલ છે......... 
(અધિકૃત વીમા કુંર્પિી)  
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વીમાનુું મોટર પ્રમાણર્પત્ર સુંબુંધિત સિાધિકારીઓિી તર્પાસ માટે િર વખતે સાથે લઈ જવુું 
આવ્યક છે.  
4. ર્પોણલસી િસ્તાવેજ 
ર્પોણલસી ઔર્પચારરક િસ્તાવેજ છે, જે વીમાિા કરારિો પરુાવો પરૂો ર્પાડ ે છે. આ િસ્તાવેજ 
ભારતીય સ્ટેમ્ર્પ અધિધિયમ, 1899િી જોગવાઇઓ અનસુાર સ્ટેમ્ર્પ કરવાનુું હોય છે. 

સાિારણ વીમા ર્પોણલસી સામાન્યર્પણે િીચેિી બાબતો િરાવે છેઃ 

a) વીમાિારકનુું અિે ધવર્યવસ્તમુાું વીમાર્પાત્ર રહતસુંબુંિ િરાવતી હોય એવી અન્ય 
કોઇ વ્યસ્તતનુું િામ(મો) અથવા સરિામુું(માું); 

b) સુંર્પધિ અથવા વીમાકૃત રહતનુું સુંપણૂા વણાિ; 

c) ર્પોણલસી હઠેળ વીમાિારક સુંર્પધિ અથવા રહતનુું સ્થળ/સ્થળો અિે જ્યાું યોગ્ય હોય, 
સુંબુંધિત વીમાકૃત મલૂયોિી સાથે; 

d) વીમાિી અવધિ; 

e) વીમાિી રકમ; 

f) આવરેલા સુંકટો અિે અર્પવર્જિો; 

g) લાગ ુથવાર્પાત્ર કોઇ એતસેસ/ કર્પાતર્પાત્ર; 

h) ચકુવવાર્પાત્ર પ્રીધમયમ અિે જ્યાું સમાયોજિિે આધિિ પ્રીધમયમ હુંગામી હોય ત્યાું 
પ્રીધમયમિાું સમાયોજિિો આિાર; 

i) ર્પોણલસીિા ધિયમો, શરતો અિે વોરુંટીઝ; 

j) ર્પોણલસી હઠેળ િાવો ઉદ્ભવવાિી શક્યતા િરાવતી આકસ્સ્મકતાિાું સર્જિ ર્પર 
વીમાિારક દ્વારા કરવામાું આવતી કાયાવાહી; 

k) િાવો સર્જતી ઘટિા બિવા ર્પર વીમાિી ધવર્યવસ્તિુાું સુંબુંિમાું વીમાિારકિી 
ફરજો અિે સુંજોગોમાું વીમા કુંર્પિીિા અધિકારો; 

l) કોઇ ધવશેર્ શરતો; 

m) ગેરરજૂઆત, છેતરધર્પિંડી, વાસ્તધવક હકીકતોિી ણબિ-ઘોર્ણા અથવા વીમાિારકિા 
ણબિ-સહકારિા આિારે ર્પોણલસી રિ કરવા માટેિી જોગવાઇ; 
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n) વીમાિારકનુું સરિામુું, જેિા ર્પર ર્પોણલસીિાું સુંિભામાું તમામ સુંવાિો મોકલવા 
જોઇએ; 

o) એડ-ઓિ કવસા અિે/ અથવા એન્ડોસામેન્્સ જો કોઇ હોય તો, તેિી ધવગતો; 

p) તકરાર ધિવારણ કાયાપ્રણાલીિી ધવગતો અિે લોકર્પાલનુું સરિામુું 

તમારી કસોટી કરો 2 

િીચેિામાુંથી કયુું ધિવેિિ કવર િો્સિાું અનસુુંિાિમાું સાચુું છે ? 

I. કવર િો્સિો ઉર્પયોગ મખુ્યત્ત્વે જીવિ વીમામાું થાય છે 

II. કવર િો્સિો ઉર્પયોગ મખુ્યત્ત્વે સાિારણ વીમાિા તમામ વગોમાું થાય છે 

III. કવર િો્સિો ઉર્પયોગ મખુ્યત્ત્વે આરોગ્ય વીમામાું થાય છે 

IV. કવર િો્સિો ઉર્પયોગ મખુ્યત્ત્વે સાિારણ વીમાિા મરીિ અિે મોટર વગોમાું થાય છે 

E. વોરુંટીઝ 

વોરુંટી ર્પોણલસીમાું સ્ર્પષ્ટર્પણે જણાવેલી એવી શરત છે, જેનુું કરારિી માન્યતા માટે શાન્બ્િક 
રીતે ર્પાલિ કરવાનુું હોય છે. વોરુંટી અલગ િસ્તાવેજ િથી. તે કવર િો્સ અિે ર્પોણલસી 
િસ્તાવેજ બુંિેિો ભાગ છે. આ કરારિી પવૂાવતી શરત છે. તે જોખમ માટે મહત્વપણૂા છે કે 
િહીં તે હકીકતિે ધ્યાિમાું લીિા ધવિા તેિે ધ્યાિમાું લેવી અિે કડકર્પણે તથા શાન્બ્િક રીતે 
તેનુું ર્પાલિ કરવુું આવ્યક છે. જો વોરુંટીનુું ઉલલુંઘિ કરવામાું આવે તો ર્પોણલસી વીમા 
કુંર્પિીઓિા ધવકલર્પ ર્પર રિબાતલ થાય છે, ભલે ર્પછી એવુું સ્ર્પષ્ટર્પણે સ્થાધર્પત થયુું હોય કે 
ઉલલુંઘિ ધવશેર્ નકુસાિનુું કારણ બન્યુું િ હોય અથવા નકુસાિમાું યોગિાિ આપ્યુું િ હોય. 
જોકે વ્યવહારમાું, જો વોરુંટીનુું ઉલલુંઘિ સુંપણૂાર્પણે ટેકધિકલ પ્રકારનુું હોય અિે કોઈર્પણ 
રીતે નકુસાિમાું યોગિાિ અથવા વદૃ્ધદ્ધ કરત ુું િ હોય, તો વીમા કુંર્પિીઓ તેમિી મિસફૂી 
ર્પર કુંર્પિીિી િીધત અનસુાર ધિયમો અિે માગાિધશિકાઓ અનસુાર િાવાિી પ્રરક્રયા કરી શકે 
છે. 

1. આગિા વીમાઓિી વોરુંટીઝ (કેટલાક ઉિાહરણ) િીચે આર્પવામાું આવ્યા છે 

વોરુંટી આર્પવામાું આવે છે કે ર્પોણલસી ચાલ ુ હોય તે િરધમયાિ વીમાકૃત ર્પરરસરમાું કોઇ 
હાધિકારક માલસામાિ સુંગ્રરહત કરવામાું આવશે િહીં. 
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મકૂ જોખમ: વોરુંટી આર્પવામાું આવે છે કે વીમાકૃત ર્પરરસરમાું સતત 30 રિવસ કે તેથી 
વધિુી અવધિમાું કોઇ ઉત્ર્પાિિ પ્રવધૃિ હાથ િરવામાું આવતી િથી. 

ધસગરેટ રફલટરનુું ઉત્ર્પાિિઃ વોરુંટી આર્પવામાું આવે છે કે 30 રડગ્રી સે.થી િીચેિા જ્વલિ 
ણબિંદુ િરાવતા કોઇ દ્રાવકોિો ઉર્પયોગ/ સુંગ્રહ ર્પરરસરમાું કરવામાું આવ્યો િથી  

2. મરીિ વીમામાું, વોરુંટીિે િીચે મજુબ વ્યાખ્યાધયત કરવામાું આવે છેઃ “પ્રોધમસરી વોરુંટી, 
એટલે કે એક વોરુંટી દ્વારા બાુંયિરી આર્પવામાું આવે છે કે કેટલીક ધવશેર્ બાબત 
કરવામાું આવશે અથવા િહીં કરવામાું આવે, અથવા કેટલીક શરતો પરૂી કરવામાું 
આવશે, અથવા જેિા દ્વારા તેઓ હકીકતોિી ધવશેર્ સ્સ્થધતિા અસ્સ્તત્વિી પનુ્ષ્ટ કરશે 
અથવા તેનુું ખુંડિ કરશે” 

મરીિ કાગો વીમામાું, વોરુંટી એ અસર માટે િાખલ કરવામાું આવે છે કે માલસામાિ (િા.ત. 
ચા) રટિ-લાઇિ િરાવતા કેધસસમાું રે્પક કરવામાું આવે છે. મરીિ હલ વીમામાું એવી વોરુંટી 
િાખલ કરવામાું આવે છે કે વીમાકૃત જહાજ અમકુ કે્ષત્રમાું ખેડાણ િહીં કરે, જે વીમા 
કુંર્પિીિે તે જોખમિી હિ અંગે એક ધવચાર આર્પશે જેિા માટે તેઓ કવર પરુૂું ર્પાડવા માટે 
સુંમત થયા છે. જો વોરુંટીનુું ઉલલુંઘિ કરવામાું આવે છે તો શરૂઆતમાું સુંમત થયેલા 
જોખમમાું ફેરફાર કરવામાું આવે છે અિે વીમા કુંર્પિીિે ઉલલુંઘિિી તારીખથી વધ ુ
જવાબિારીમાુંથી ર્પોતાિે મતુત કરવાિી મુંજૂરી આર્પવામાું આવે છે. 

3. ઘરફોડ વીમામાું, એવી વોરુંટી આર્પવામાું આવે છે કે સુંર્પધિિી ચોકીિાર દ્વારા ચોવીસ 
કલાક માટે રક્ષા કરવામાું આવે છે. ર્પોણલસીિા િર, ધિયમો અિે શરતો જો ર્પોણલસી 
સાથે જોડાયેલી વોરુંટીઝનુું ર્પાલિ કરવામાું આવે તો સમાિ રહશેે. 

તમારી કસોટી કરો 3 

િીચેિામાુંથી કયુું ધિવેિિ વોરુંટીિાું સુંિભામાું સાચુું છે ? 

I. વોરુંટી એવી શરત છે, જેિે ર્પોણલસીમાું ક્યારેય જણાવવામાું આવતી િથી 

II. વોરુંટી ર્પોણલસી િસ્તાવેજિો એક ભાગ બિાવે છે 

III. વોરુંટીિી જાણ હુંમેશા વીમાિારકિે અલગથી કરવામાું આવે છે અિે તે ર્પોણલસી 
િસ્તાવેજિો ભાગ હોઇ શકે િહીં 

IV. જો વોરુંટીનુું ઉલલુંઘિ થાય તો જ િાવાઓ ચકુવવાર્પાત્ર બિશે. 



16 

 

F. એન્ડોસામેન્્સ 

પ્રમાણભતૂ સ્વરૂર્પમાું ર્પોણલસીઓ જારી કરવી એ વીમા કુંર્પિીઓિી પ્રથા છે; જેમાું કેટલાક 
સુંકટો આવરવામાું આવે છે અિે અન્ય કેટલાકિે બાકાત રાખવામાું આવે છે.  

વ્યાખ્યા 

જો ર્પોણલસીિા કેટલાક ધિયમો અિે શરતોમાું જારી કરવાિા સમયે અથવા ર્પોણલસીિી અવધિ 
િરધમયાિ ફેરફાર કરવાિી જરૂરરયાત હોય તો એન્ડોસામેન્ટ તરીકે ઓળખાતા િસ્તાવેજ મારફતે 
સિુારા/ ફેરફાર કરીિે કરવામાું આવે છે. 

તે ર્પોણલસી સાથે જોડાયેલુું હોય છે અિે તેિો એક ભાગ બિાવે છે. ર્પોણલસી અિે એન્ડોસામેન્ટ 
એક સાથે કરારિો પરુાવો બિાવે છે. એન્ડોસામેન્્સ ફેરફારો/ સિુારાઓ િોંિવા માટે 
ર્પોણલસીિાું ચલણ િરધમયાિ ર્પણ જારી કરવામાું આવી શકે છે. 

જ્યારે ર્પણ વાસ્તધવક મારહતી બિલાય ત્યારે વીમાિારકે વીમા કુંર્પિીિે સલાહ આર્પવાિી 
હોય છે, જે તેિી િોંિ લેશે અિે તેિે એન્ડોસામેન્ટ મારફતે વીમા કરારિો એક ભાગ 
બિાવશે. 

સામાન્યર્પણે િીચેિી બાબતોિે સુંબુંધિત ર્પોણલસી હઠેળ એન્ડોસામેન્્સિી આવ્યકતા હોય છેઃ 

a) વીમાિી રકમમાું ણભન્નતા/ ફેરફાર 

b) વેચાણ, મોગેજ વગેરે રીતે વીમાર્પાત્ર રહતસુંબુંિમાું ફેરફાર 

c) વિારિા સુંકટો/ ર્પોણલસીિી અવધિિાું ધવસ્તરણિે આવરવા માટે વીમાનુું ધવસ્તરણ 

d) જોખમમાું ફેરફાર, િા.ત. બાુંિકામમાું ફેરફાર, આગ વીમામાું ઇમારતમાું ભોગવટો 

e) અન્ય સ્થળે સુંર્પધિનુું ટ્રાન્સફર 

f) વીમો રિ કરવો 

g) િામ અથવા સરિામામાું ફેરફાર વગેરે 

િમિૂો 

ઉિાહરણિા ઉદે્દશ માટે કેટલાક એન્ડોસામેન્ટિા િમિૂાિાું શબ્િો િીચે મજુબ પિુઃઉત્ર્પારિત 
કરવામાું આવ્યા છેઃ 
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રિ કરવુું 

વીમાિારકિી ધવિુંતી ર્પર આ ર્પોણલસી દ્વારા વીમો અહીં ……. થી રિ થયો હોવાનુું ઘોધર્ત 
કરવામાું આવે છે. વીમો ...... મરહિાથી વધિુી અવધિ માટે અમલી રહ્યો છે, વીમાિારકિે 
કોઇ ર્પરત મળવાર્પાત્ર િથી. 

 

માલ મલૂય કવરમાું વિારોઃ 

“વીમાિારકિે એ સલાહ આર્પવામાું આવે છે કે આ ર્પોણલસી દ્વારા આવરવામાું આવેલા 
સ્ટોકિે વિારવામાું આવ્યો છે, આિા દ્વારા એ સુંમધત આર્પવામાું આવે છે કે વીમાિી રકમમાું 
તે અનસુાર િીચે ચચાા કયાા મજુબ ફેરફાર કરીિે રૂ.......... કરવામાું આવે છેઃ 

ર્પર (વણાિ કરો) રૂ. 

ર્પર (વણાિ કરો) રૂ. 

જેિે ધ્યાિમાું રાખીિે વિારાિાું પ્રીધમયમિી અહીં ચકુવણી કરવામાું આવે છે. 

વધમુાું વાધર્િક પ્રીધમયમ રૂ........ 

હવે કુલ વીમો રૂ........ રહ ેછે 

જે અન્યથા આ ર્પોણલસીિા ધિયમો, જોગવાઇઓ અિે શરતોિે આધિિ છે. 

 

મરીિ ર્પોણલસીમાું બાહ્ય સુંકટિે સામેલ કરવા માટે કવરનુું ધવસ્તરણ 

વીમાિારકિી ધવિુંતી ર્પર અહીં ઉર્પરિી ર્પોણલસી હઠેળ બે્રકેજિાું જોખમિે સામેલ કરવા માટે 
સુંમધત આર્પવામાું આવે છે. 

ધવચારણામાું વીમાિારક ર્પાસેથી િીચે મજુબ વિારાનુું પ્રીધમયમ રૂ. ર્પર વસલૂવામાું આવે છે. 
 

તમારી કસોટી કરો 4 

જો ર્પોણલસીિા કેટલાક ધિયમો અિે શરતો જારી કરતી વખતે અથવા ર્પોણલસીિી અવધિ 
િરધમયાિ સિુારવાિી જરૂર હોય તો તેિે ________ મારફતે સિુારાઓ કરીિે કરવામાું આવે છે. 
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I. વોરુંટી 
II. એન્ડોસામેન્ટ 
III. ફેરફાર 
IV. સિુારાઓ શક્ય િથી 

G. ર્પોણલસીઓનુું અથાઘટિ 

વીમાિા કરારોિે લેણખતમાું વ્યતત કરવામાું આવે છે અિે વીમા ર્પોણલસીિાું શબ્િો 
વીમાિારકો દ્વારા તૈયાર કરવામાું આવે છે. આ ર્પોણલસીઓનુું અથાઘટિ ધિમાાણ અથવા 
અથાઘટિા કેટલાક સવુ્યાખ્યાધયત ધિયમો અનસુાર કરવાનુું હોય છે, જેિે ઘણી અિાલતોમાું 
સ્થાધર્પત કરવામાું આવ્યુું છે. ધિમાાણિો સૌથી મહત્વપણૂા ધિણાય એ છે કે ર્પક્ષોિો ઇરાિો 
પ્રબળ હોવો જોઇએ અિે આ ઇરાિો ર્પોણલસીમાું જોવાિો રહશેે. જો ર્પોણલસી અસ્ર્પષ્ટ રીતે 
જારી કરવામાું આવી હોય તો તેનુું અથાઘઠિ અિાલતો દ્વારા વીમાિારકિા ર્પક્ષમાું અિે 
વીમા કુંર્પિીિી ધવરુદ્ધમાું એ સામાન્ય ધસદ્ધાુંત ર્પર કરવામાું આવશે કારણ કે ર્પોણલસી 
વીમાિારક દ્વારા તૈયાર કરવામાું આવી છે. 
ર્પોણલસી શબ્િો િીચે આરે્પલા ધિયમો અનસુાર સમજવામાું અિે તેનુું અથાઘટિ કરવામાું 
આવે છેઃ 

a) સ્ર્પષ્ટ શરત સણૂચત શરતિે ઓવરરાઇડ કરે છે, ધસવાય કે જ્યાું આવુું કરવામાું 
અસુંગતતા હોય. 

b) પ્રમાણભતૂ ધપ્રન્ટ કરેલા ર્પોણલસી ફોમા અિે ટાઇર્પ કરેલા અથવા હાથથી લખેલા 
ભાગો વચ્છચે ધવરોિાભાસિી સ્સ્થધતમાું ટાઇર્પ કરેલ અથવા હાથથી લખેલો ભાગ 
ધવશેર્ કરારમાું ર્પક્ષોિા ઇરાિાિે વ્યતત કરતો હોવાનુું માિવામાું આવે છે અિે 
તેમિો અથા મળૂ ધપ્રન્ટ કરેલા શબ્િોિે િકારશે. 

c) જો એન્ડોસામેન્ટ કરારિા અન્ય ભાગોથી ધવરોિાભાસ હોય તો એન્ડોસામેન્ટિો અથા 
પ્રબળ હશે, કારણ કે તે ર્પછીિો િસ્તાવેજ છે. 

d) ઇટાણલતસમાું કલમો સાિારણ ધપ્રન્ન્ટડ ે શબ્િોિે ઓવરરાઇડ કરે છે, જ્યાું તેઓ 
અસુંગત હોય છે. 

e) ર્પોણલસીિા માજર્જિમાું ધપ્રન્ટ કરેલા અથવા ટાઇર્પ કરેલી કલમોિે ર્પોણલસીિી બોડીિી 
અંિરિાું શબ્િો કરતા વધ ુમહત્વ આર્પવામાું આવશે. 

f) ર્પોણલસીમાું જોડાયેલા અથવા લગાવેલા કલમો માજર્જિલ કલમો અિે ર્પોણલસીિી 
બોડીમાું કલમો બુંિેિે ઓવરરાઇડ કરે છે. 
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g) ધપ્રન્ટ કરેલા શબ્િો ટાઇર્પથી લખેલા શબ્િો અથવા સહી િરાવતા રબર સ્ટેમ્ર્પ દ્વારા 
છારે્પલા શબ્િોથી ઓવરરાઇડ થાય છે. 

h) ટાઇર્પ કરેલા અથવા છારે્પલા શબ્િોિી તલુિામાું હાથથી લખેલાિે અગ્રીમતા 
આર્પવામાું આવે છે. 

i) આખરે, જો કોઇ અસ્ર્પષ્ટતા હોય અથવા સ્ર્પષ્ટતાિો અભાવ હોય તો વ્યાકરણ અિે 
ધવરામણચહ્નોિા સામાન્ય ધિયમો લાગ ુથાય છે.  

મહત્વપણૂા 

1. ર્પોણલસીઓનુું ધિમાાણ 

વીમા ર્પોણલસી વાણણજ્યક કરારિો પરુાવો છે અિે અિાલતો દ્વારા અર્પિાવેલા ધિમાાણ અિે 
અથાઘટિિા સામાન્ય ધિયમો અન્ય કરારોિા રકસ્સામાું લાગ ુથાય છે. 

ધિમાાણિો સૈદ્ધાુંધતક ધિયમ એ છે કે કરારિા ર્પક્ષોિો ઇરાિો પ્રબળ હોવો જોઇએ, ઇરાિો આ 
ર્પોણલસી િસ્તાવેજ અિે તેિી સાથે જોડાયેલા પ્રસ્તાવ ફોમા, કલમો, એન્ડોસામેન્્સ, વોરુંટીઝ 
વગેરેમાુંથી એકધત્રત કરવો જોઇએ અિે કરારિો એક રહસ્સો બિાવતો હોવો જોઇએ. 

2. શબ્િોિાું અથા 

ઉર્પયોગમાું લીિેલા શબ્િો તેમિા સાિારણ અિે લોકધપ્રય અથામાું સમજવામાું આવશે. 
શબ્િો માટે ઉર્પયોગમાું લેવામાું આવિારો અથા એવો અથા છે જેિે સામાન્ય માણસ સમજી 
શકે. તેથી “આગ”િો અથા જ્યોત અથવા વાસ્તધવક સળગવુું છે. 

જ્યારે બીજી બાજુએ, સામાન્ય કારોબાર અથવા વેર્પાર અથા િરાવતા હોય એવા શબ્િોિા 
અથાનુું અથાઘટિ જ્યાું સિુી વાક્યિો સુંિભા અન્ય બાબતિે િશાાવતો િ હોય ત્યાું સિુી તે 
અથાિી સાથે કરવામાું આવશે. જ્યાું શબ્િો કાયિા દ્વારા વ્યાખ્યાધયત કરવામાું આવે છે ત્યાું 
તે વ્યાખ્યાિા અથાિો ઉર્પયોગ કરવામાું આવશે, જેમ કે ભારતીય િુંડ સુંરહતામાું “ચોરી” છે 
તે પ્રમાણે. 
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વીમા ર્પોણલસીઓમાું ઉર્પયોગમાું લેવામાું આવેલા ઘણા શબ્િો અગાઉિા કાનિૂી ધિણાયોિા 
ધવર્ય રહ્યા છે અિે ઉર્પલી અિાલતોિા તે ધિણાયો િીચલી અિલાતો માટે બાધ્ય રહશેે. 
ટેકધિકલ ર્પારરભાધર્ક શબ્િો હુંમેશા જ્યાું સિુી તેિાથી ધવર્પરરત કોઇ સુંકેત િ હોય ત્યાું સિુી 
તેમિા ટેકધિકલ અથા અર્પતા હોવા જોઇએ. 

H. િવીકરણ સચૂિા 

મોટા ભાગિી ણબિ-જીવિ વીમા ર્પોણલસીઓિો વીમો વાધર્િક િોરણે લેવામાું આવે છે. 

વીમા કુંર્પિીઓિા ર્પકે્ષ વીમાિારકિે ધવશેર્ તારીખ ર્પર ર્પોણલસી સમાપ્ત થવાિી છે એ 
અંગે સચૂિા આર્પવાિી કોઇ કાનિૂી ફરજ હોતી િથી, તેમ છતાું ર્પણ સૌજન્યતા અિે દુરસ્ત 
વ્યવસાય પ્રણાલી તરીકે વીમા કુંર્પિીઓ સમાન્સપ્તિી તારીખ ર્પહલેા િવીકરણિી સચૂિા 
જારી કરે છે અિે ર્પોણલસીિાું િવીકરણ માટે આમુંધત્રત કરે છે. સચૂિામાું ર્પોણલસીિે લગતી 
તમામ સસુુંગત ધવગતો સામેલ હોય છે, જેવી કે વીમાિી રકમ, વાધર્િક પ્રીધમયમ વગેરે. આ 
વીમાિારકિે સલાહ આર્પતી િોંિ સામેલ કરવાિી ર્પણ ર્પદ્ધધત છે કે તેમણે જોખમમાું કોઇ 
વાસ્તધવક ફેરફારોિી જાણ કરવી જોઇએ. 

મોટર િવીકરણ સચૂિામાું, ઉિાહરણ તરીકે વીમાિારકનુું ધ્યાિ પ્રવતામાિ જરૂરરયાતિે 
ધ્યાિમાું રાખીિે વીમાિી રકમમાું (એટલે કે વીમાિારકનુું વાહિનુું ઘોધર્ત મલૂય) ફેરફાર 
કરવા માટે ખેંચવામાું આવે છે. 

વીમાિારકનુું ધ્યાિ એવી વૈિાધિક જોગવાઇ તરફ ર્પણ ખેંચવામાું આવશે કે જ્યાું સિુી 
પ્રીધમયમ એડવાન્સમાું ચકુવવામાું િ આવે ત્યાું સિુી કોઇ જોખમ લેવામાું આવી શકે િહીં. 

તમારી કસોટી કરો 5 

િીચેિામાુંથી કયુું ધિવિેિ િવીકરણ સચૂિાિાું સુંિભામાું સાચુું છે ? 

I. ધિયમિો અનસુાર વીમા કુંર્પિીઓિી ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્તિા 30 રિવસ ર્પહલેા 
વીમાિારકિે િવીકરણિી સચૂિા મોકલવાિી કાનિૂી ફરજ હોય છે 

II. ધિયમિો અનસુાર વીમા કુંર્પિીઓિી ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્તિા 15 રિવસ ર્પહલેા 
વીમાિારકિે િવીકરણિી સચૂિા મોકલવાિી કાનિૂી ફરજ હોય છે 

III. ધિયમિો અનસુાર વીમા કુંર્પિીઓિી ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્તિા 7 રિવસ ર્પહલેા 
વીમાિારકિે િવીકરણિી સચૂિા મોકલવાિી કાનિૂી ફરજ હોય છે 
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IV. ધિયમિો અનસુાર વીમા કુંર્પિીઓિી ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્ત ર્પહલેા વીમાિારકિે 
િવીકરણિી સચૂિા મોકલવાિી કોઇ કાનિૂી ફરજ હોતી િથી 

 

સારાુંશ 

a) િસ્તાવેજીકરણિો પ્રથમ તબક્કો અધિવાયાર્પણે પ્રસ્તાવ ફોમા છે, જેિા મારફતે 
વીમાિારક ર્પોતાિા ધવશે જાણ કરે છે 

b) વાસ્સ્તવક મારહતીિી ઘોર્ણાિી ફરજ ર્પોણલસી શરૂ થયા ર્પહલેા ઊભી થાય છે અિે 
કરારિા સમાર્પિ ર્પછી ર્પણ જારી રહ ેછે 

c) વીમા કુંર્પિીઓ સામાન્યર્પણે વીમા કુંર્પિી દ્વારા સહી થિારા પ્રસ્તાવ ફોમાિા અંતે 
ઘોર્ણા ઉમેરે છે 

d) પ્રસ્તાવ ફોમાિા ઘટકોમાું સામેલ છેઃ 

i. પ્રસ્તાવકનુું પરુૂું  િામ 

ii. પ્રસ્તાવકનુું સરિામુું અિે સુંર્પકાિી ધવગતો 

iii. પ્રસ્તાવકિો વ્યવસાય, િુંિો અથવા કારોબાર 
iv. વીમાિી ધવર્યવસ્તિુી ધવગતો અિે ઓળખ 
v. વીમાિી રકમ 
vi. અગાઉિો અિે પ્રવતામાિ વીમો 

vii. નકુસાિિો અનભુવ 

viii. વીમાિારક દ્વારા ઘોર્ણા 

e) મધ્યસ્થી તરીકે કાયા કરતા એજન્ટિી એ સધુિધિત કરવાિી જવાબિારી હોય છે કે 
વીમાિારક દ્વારા વીમા કુંર્પિીિે જોખમ અંગેિી તમામ વાસ્તધવક મારહતી પરૂી 
ર્પાડવામાું આવે. 

f) પ્રસ્તાવિી તર્પાસ કરવાિી અિે સ્વીકૃધત અંગે ધિણાય લેવાિી પ્રરક્રયાિે અન્ડરરાઇરટિંગ 
તરીકે ઓળખવામાું આવે છે. 

g) પ્રીધમયમ વીમાિા કરાર હઠેળ વીમાિી ધવર્યવસ્તિેુ વીમાકૃત કરવા માટે વીમા 
કુંર્પિીિે વીમાિારક દ્વારા ચકુવવામાું આવતી રકમ છે. 
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h) પ્રીધમયમિી ચકુવણી રોકડ, માન્યતાપ્રાપ્ત બેંરકિંગ ધવધિમયક્ષમ સાિિ, ર્પોસ્ટલ મિી 
ઓડાર, કે્રરડટ અથવા ડણેબટ કાડા, ઇન્ટરિેટ, ઇ-ટ્રાન્સફર, ડાઇરેતટ કે્રરડટ અથવા IRDAI 
દ્વારા સમયાુંતરે માન્ય કરેલી કોઇ ર્પદ્ધધત દ્વારા કરી શકાય છે. 

i) ર્પોણલસીિી તૈયારી બાકી હોય અથવા જ્યારે વીમા માટેિા વાટાઘાટો પ્રગધતમાું હોય અિે 
હુંગામી િોરણે વીમા કવર પરુૂું ર્પાડવુું આવ્યક હોય ત્યારે કવર િોટ જારી કરવામાું આવે 
છે. 

j) કવર િો્ સ મખુ્યત્ત્વે મરીિ અિે મોટર વગોમાું ઉર્પયોગમાું લેવામાું આવે છે. 

k) જ્યાું પરુાવાિી આવ્યકતા હોય એવા રકસ્સાઓમાું વીમાનુું પ્રમાણર્પત્ર વીમાનુું અસ્સ્તત્વ પરુૂું 
ર્પાડ ેછે 

l) ર્પોણલસી ઔર્પચારરક િસ્તાવેજ છે, જે વીમાિા કરારિો પરુાવો પરૂો ર્પાડ ેછે. 

m) વોરુંટી ર્પોણલસીમાું સ્ર્પષ્ટર્પણે જણાવેલી શરત છે, જેિે કરારિી માન્યતા માટે શાન્બ્િક રીતે 
અનસુરવાિી હોય છે. 

n) જો ર્પોણલસીિા કેટલાક ધિયમો અિે શરતોમાું જારી કરવાિા સમયે અથવા ર્પોણલસીિી 
અવધિ િરધમયાિ ફેરફાર કરવાિી જરૂરરયાત હોય તો એન્ડોસામેન્ટ તરીકે ઓળખાતા 
િસ્તાવેજ મારફતે સિુારા/ ફેરફાર કરીિે કરવામાું આવે છે. 

o) ધિમાાણિો સૌથી મહત્વપણૂા ધિણાય એ છે કે ર્પક્ષોિો ઇરાિો પ્રબળ હોવો જોઇએ અિે આ 
ઇરાિો ર્પોણલસીમાું જોવાિો રહશેે. 

મખુ્ય ર્પારરભાધર્ક શબ્િો 

a) ર્પોણલસી ફોમા 

b) પ્રીધમયમિી અગાઉથી ચકુવણી 

c) કવર િોટ 

d) વીમાનુું પ્રમાણર્પત્ર 

e) િવીકરણ સચૂિા 

f) વોરુંટી 

  



23 

 

તમારી કસોટીિા ઉિર 

ઉિર 1 - સાચો ધવકલર્પ II છે. 

ઉિર 2 - સાચો ધવકલર્પ IV છે. 

ઉિર 3 - સાચો ધવકલર્પ II છે. 

ઉિર 4 - સાચો ધવકલર્પ II છે. 

ઉિર 5 - સાચો ધવકલર્પ IV છે. 
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પ્રકરણ G-02 
અન્ડરરાઇરટિંગ અિે રેટ મેરકિંગ 

પ્રકરણિો ર્પરરચય 

આર્પણે સાિારણ વીમાિે સુંબુંધિત ધવણભન્ન ધવચારો અિે ધસદ્ધાુંતો શીખ્યા. અન્ડરરાઇરટિંગ 
એવી પ્રરક્રયા છે, જેિા દ્વારા વીમા કુંર્પિી જોખમ સ્વીકારવુું કે િહીં તેિો ધિણાય લે છે. આિા 
માટે અન્ડરરાઇટર જોખમનુું ધવ્લેર્ણ કરે છે. તેઓ જોખમ કેટલુું જોખમી છે તે સમજે છે. 
આ ઉર્પરાુંત પ્રીધમયમ તરીકે કેટલા િાણાું એકધત્રત કરવા જોઇએ. ફરીથી, ક્યારેક જોખમો 
માત્ર જોખમિે સિુારવા માટેિી શરતોિે આધિિ જ સ્વીકારી શકાય છે. આ તમામ 
ર્પાસાઓિી ચચાા આ પ્રકરણમાું કરવામાું આવી છે. 

અભ્યાસિાું ર્પરરમાણો 

 

A. ભૌધતક ખતરો 

B. ભૌધતક ખતરો – જોખમ સુંચાલિનુું મહત્વ, કલમો અિે રેરટિંગ 

C. એતસેસ / કર્પાત(કર્પાતર્પાત્રો) ધિિાારરત કરવા અિે કવરિે મયાારિત કરવુું 

D. િૈધતક ખતરો 

E. વીમાિી રકમ ધિિાારરત કરવી 

આ પ્રકરણિો અભ્યાસ કયાા ર્પછી, તમે િીચેિી બાબતો માટે સક્ષમ બિશોઃ 

1. ભૌધતક ખતરાઓિે સમજવા 

2. કામગીરીિા રૂરે્પ અન્ડરરાઇરટિંગનુું મલૂયાુંકિ કરવા 

3. જોખમ ઘટાડવા માટે અન્ડરરાઇટસા દ્વારા ઉર્પયોગમાું લેવામાું આવતી ર્પદ્ધધતઓ 

4. વીમાિી રકમ કેવી રીતે ધિિાારરત થાય છે તે સમજવા. 
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A. ભૌધતક ખતરાઓ 

સુંર્પધિ અિે વ્યસ્તતઓિી સામે રહલેા ધવણભન્ન જોખમોનુું સુંપણૂા જ્ઞાિ અન્ડરરાઇરટિંગ માટે 
સૌથી મહત્વપણૂા હોય છે. 

ભૌધતક ખતરા પ્રસ્તાવ ફોમામાું આરે્પલી મારહતી ર્પરથી ભૌધતક ખતરાિી ખાતરી શકાય છે. 
તેિે જોખમિાું સવેક્ષણ અથવા તર્પાસ દ્વારા વધ ુ સારી રીતે જાણી શકાય છે. વીમાિા 
ધવણભન્ન વગોમાું ભૌધતક ખતરાિા કેટલાક ઉિાહરણ િીચે આર્પવામાું આવ્યા છે. 

a) આગ 

i. બાુંિકામઃ બાુંિકામિો અથા રિવાલો અિે છતમાું ઉર્પયોગમાું લેવામાું આવેલી 
ધિમાાણિે લગતી સામગ્રી થાય છે. કોંરક્રટિી ઇમારત લાકડાિી ઇમારત કરતા 
ચરડયાતી હોય છે. 

ii. ઊંચાઇઃ માળિી જેટલી સુંખ્યા વધ ુતેટલુું જોખમ વધ,ુ કારણ કે આગિે હોલવવામાું 
મુ્ કેલી થાય છે. આ ઉર્પરાુંત માળિી વધ ુસુંખ્યામાું ઉર્પલા માળ ર્પડી ભાુંગવાનુું 
જોખમ સામેલ હોય છે, જેિાથી ભારે અસરથી નકુસાિ થાય છે. 

iii. ફ્લોરરિંગિો પ્રકારઃ લાકડાિા ફ્લોસા આગમાું ઇંિણ ઉમેરવાનુું કામ કરે છે. આ 
ઉર્પરાુંત લાકડાિાું ફ્લોસા આગિી ઘટિામાું સરળતાથી ર્પડી ભાગે છે, જેિાથી 
ઉર્પલા માળ ર્પરથી યુંત્રસામગ્રી અથવા માલસામાિ ર્પડવાિે લીિે િીચલા માળ 
ર્પર સુંર્પધિિે નકુસાિ થાય છે. 

iv. ભોગવટોઃ ઇમારતિો ભોગવટો અિે તેિો ઉર્પયોગ કયા ઉદે્દશ માટે થાય છે. ધવણભન્ન 
પ્રકારિા ખતરા ભોગવટામાુંથી ઊભી થાય છે. 

v. સળગવાિો ખતરો જે ઇમારતોમાું રસાયણોનુું ઉત્ર્પાિિ થાય છે અથવા મોટા 
પ્રમાણમાું ઉર્પયોગ થાય છે તેમાું િોંિર્પાત્ર સળગવાિો ખતરો સામેલ હોય છે. 
લાકડાિા યાડા ઉચ્છચ જ્વલિશીલતાિો ખતરો રજૂ કરે છે, કારણ કે એક વખત આગ 
શરૂ થાય ત્યારબાિ લાકડા ઝડર્પથી સળગે છે. આગિી ઘટિામાું સામગ્રીિે નકુસાિ 
થવાિી ઊંચી શક્યતા હોઇ શકે છે. 

ઉિાહરણ તરીકે કાગળ, વસ્ત્રો વગેરેિે માત્ર આગનુું નકુસાિ થવાિી શક્યતા િથી, 
ર્પરુંત ુર્પાણી, ગરમી વગેરેથી ર્પણ નકુસાિ થાય છે. 
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vi. ઉત્ર્પાિિિી પ્રરક્રયાઃ જો કાયા રાધત્ર િરધમયાિ હાથ િરવામાું આવતુું હોય તો ખતરો 
કૃધત્રમ પ્રકાશિા ઉર્પયોગિે લીિે, યુંત્રસામગ્રીિા સતત ઉર્પયોગથી ઘસારા અિે 
થાકિે લીિે કામિારોિી સુંભધવત બેિરકારીથી વિે છે.  

vii. જોખમિી સ્સ્થધત / સ્થળઃ ગીચ કે્ષત્રમાું સ્થાિ, આસર્પાસિાું ખતરિાક ર્પરરસરો 
સાથેિો સુંર્પકા  અિે ફાયર ણબ્રગેડથી અંતર ભૌધતક ખતરાનુું ઉિાહરણ છે.  

b) મરીિ 
i. જહાજિી વય અિે સ્સ્થધતઃ જૂિા જહાજો ઉતરતી કક્ષાિાું જોખમો છે. 
ii. થિારી યાત્રાઃ યાત્રાિો માગા, લોરડિંગ અિે અિલોરડિંગિી સ્સ્થધતઓ અિે બુંિરો ખાતે 

વેરહાઉધસિંગિી સધુવિાઓ ર્પરરબળો છે. 
iii. માલિી પ્રકૃધત: ઊંચા મલૂયિી ચીજોનુું ચોરી થવાનુું જોખમ હોય છે; યુંત્રસામગ્રી 

ર્પરરવહિમાું તટૂી શકે છે. 
iv. રે્પરકિંગિી ર્પદ્ધધિઃ ગાુંસડીમાું રે્પક કરેલા કાગો બેગમાું રે્પક કરેલા કાગો કરતા વધ ુ

સારા માિવામાું આવે છે, ફરી, બમણી બેગ્સ ધસિંગલ બેગ કરતા વધ ુસરુણક્ષત હોય 
છે. વર્પરાયેલાું ડ્રમ્સમાું પ્રવાહી કાગો ખરાબ ભૌધતક ખતરાનુું ધિમાાણ કરે છે. 

c) મોટર 

i. વાહિિી વય અિે સ્સ્થધતઃ જૂિા વાહિોમાું અકસ્માત થવાિી શક્યતા વધ ુહોય છે. 

ii. વાહિિો પ્રકારઃ સ્ર્પોર્ટાસ કારોમાું વધ ુભૌધતક ખતરા સામેલ હોય છે, વગેરે  

d) ઘરફોડ  

i. સ્ટોતસિી પ્રકૃધત: િાિા જ્થામાું ઊંચા મલૂયિી વસ્તઓુ(િા.ત. િાગીિા) અિે 
સરળતાથી ધિકાલ કરી શકાય એવી વતઓુિે ખરાબ જોખમો માિવામાું આવે છે. 

ii. સ્સ્થધતઃ ભોંય તણળયાિાું જોખમો ઉર્પલા માળિાું જોખમોિી સામે ઉતરતી કક્ષાિા 
હોય છેઃ એકાુંત કે્ષત્રોમાું આવેલા ખાિગી આવાસો જોખમી હોય છે. 

iii.  ધિમાાણ સુંબુંિી ખતરો: ઘણા બિા િરવાજાઓ અિે બારી ખરાબ ભૌધતક ખતરાનુું 
ધિમાાણ કરે છે. 

e) વ્યસ્તતગત અકસ્માત 

i. વ્યસ્તતિી વયઃ ખબૂ વદૃ્ધ વ્યસ્તતઓિે અકસ્માતનુું જોખમ હોય છે; આ ઉર્પરાુંત 
અકસ્માતિી ઘટિામાું તેમિે સાજા થવામાું ઘણો સમય લાગશે. 
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ii. ભોગવટોિી પ્રકૃધત: જોકીઝ, ખાણકામ ઇજિેરો, શારીરરક કામિારો ખરાબ ભૌધતક 
ખતરાિા ઉિાહરણ છે. 

iii. આરોગ્ય અિે ભૌધતક સ્સ્થધતઃ ડાયાણબરટસથી ધર્પડાતી વ્યસ્તત અકસ્માતથી શરીરિે 
થયેલી ઇજાિી ઘટિામાું શસ્ત્રોર્પચારિો પ્રધતસાિ આર્પી િ ર્પણ શકે. 

B. ભૌધતક ખતરાઓ- જોખમ સુંચાલિનુું મહત્વ, કલમો અિે રેરટિંગ 

અન્ડરરાઇટસા ભૌધતક ખતરાિો સામિો કરવા માટે િીચેિી ર્પદ્ધધતઓિો ઉર્પયોગ કરે છેઃ 
 પ્રીધમયમનુું લોરડિંગ 
 ર્પોણલસી ર્પર વોરુંટીઝ લાગ ુકરવી 
 કેટલીક કલમો લાગ ુકરવી 
 એતસેસ/ રડડન્સ્ટબલસ લાિવા 
 આરે્પલા કવરિે મયાારિત કરવા 
 કવરિો ઇન્કાર કરવો 

a) પ્રીધમયમનુું લોરડિંગ 
જોખમ એતસર્પોઝરમાું કેટલીક ધવર્પરરત ધવશેર્તાઓ હોઇ શકે છે, જેિા માટે અન્ડરરાઇટસા 
તેિે સ્વીકારતા ર્પહલેા વિારાનુું પ્રીધમયમ વસલૂવાિો ધિણાય કરી શકે છે. પ્રીધમયમિાું 
લોરડિંગથી િાવાઓિી ઉચ્છચ શક્યતા અથવા મોટા િાવાઓિાું સર્જિિે ધ્યાિમાું લેવામાું 
આવે છે. 

ઉિાહરણ 

પ્રીધમયમિો સામાન્ય િર ધિિાારરત િોરણોનુું ર્પાલિ કરતા લાઇિસા અથવા અન્ય જહાજો 
દ્વારા મોકલવામાું આવતા કાગો માટે વસલૂવામાું આવે છે. જોકે જો વધ ુર્પડતા જૂિા અથવા 
ઓછા ટિ ભાર િરાવતા જહાજો કાગો મોકલતા હોય તો વિારાનુું પ્રીધમયમ વસલૂવામાું 
આવે છે. 
વ્યસ્તતગત અકસ્માત વીમામાું જો વીમાિારક ર્પવાતારોહણ, રૈ્પડા ર્પર રેધસિંગ, ણબગ ગેમ 
હન્ન્ટિંગ વેગેરે જેવા જોખમી કાયોમાું સામેલ હોય તો વિારાનુું પ્રીધમયમ વસલૂવામાું આવે છે. 

ક્યારેક પ્રીધમયમનુું લોરડિંગ ધવર્પરરત િાવાઓિા ગણુોિર માટે ર્પણ કરવામાું આવે છે, જેમ કે 
મોટર વીમા અથવા આરોગ્ય વીમા ર્પોણલસીઓિા રકસ્સામાું. 
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b) વોરુંટીઝ લાિવી 

વીમા કુંર્પિીઓ ભૌધતક ખતરાિે ઘટાડવા માટે યોગ્ય વોરુંટીઝ સામેલ કરે છે. કેટલાક 
ઉિાહરણ િીચે આર્પવામાું આવ્યા છે. 

ઉિાહરણ 

i. મરીિ કાગોઃ માલસામાિ (િા.ત. ચા) ટીિ લાઇિ િરાવતા કેધસસમાું રે્પક કરવામાું આવે 
તે અસર માટે વોરુંટી િાખલ કરવામાું આવે છે. 

ii. ઘરફોડઃ એવી વોરુંટી આર્પવામાું આવે છે કે સુંર્પધિિી ચોકીિાર દ્વારા ચોવીસ કલાક માટે 
રક્ષા કરવામાું આવે છે. 

iii. આગઃ આગ વીમામાું એવી વોરુંટી આર્પવામાું આવે છે કે ર્પરરસરિો ઉર્પયોગ કાયાિા 
સામાન્ય કલાકોથી વધ ુિહીં થાય. 

iv. મોટરઃ એવી વોરુંટી આર્પવામાું આવે છે કે વાહિ ઝડર્પિાું ર્પરીક્ષણ અથવા રેધસિંગ માટે 
ઉર્પયોગમાું લેવામાું આવશે િહીં. 

ઉિાહરણ 

મરીિ કાગોઃ ભાગોમાું િાિા નકુસાિથી મોંઘી યુંત્રસામગ્રીિે રચિાત્મક સુંપણૂા નકુસાિ થઈ 
શકે છે. આવી યુંત્રસામગ્રી પરૂણ/ફેરબિલી કલમિે આધિિ છે, જે અન્ડરરાઇટરિી 
જવાબિારીિે કોઇ તટેૂલા ભાગિે બિલવા, ફોરવડા અિે મરામત કરવાિા ખચા સિુી જ 
મયાારિત કે છે. 
કાસ્ટ ર્પાઇપ્સ, હાડા બોડા ક્યારેક માત્ર િાર ર્પર જ નકુસાિ ર્પામે છે. કાસ્ટ ર્પાઇપ્સ, હાડાબોડા 
વગેરે ર્પર મરીિ ર્પોણલસીઓ કરટિંગ કલમિે આધિિ છે, જે એ વોરુંટ કરે છે કે નકુસાિ 
ર્પામેલો ભાગ કાર્પી િેવો જોઇએ અિે બાકીિા ભાગિો ઉર્પયોગ કરવો જોઇએ. 

 

c) એતસેસ/ કર્પાતર્પાત્રો ધિિાારરત કરવા અિે કવરિે મયાારિત કરવુું 

જ્યારે નકુસાિિી રકમ ઉલલેણખત કર્પાતર્પાત્ર/ એતસેસથી વિી જાય ત્યારે શેર્ ‘એતસેસ’ 
કલમ હઠેળ ચકુવવામાું આવે છે. મયાાિાિી િીચેનુું નકુસાિ ચકુવવાર્પાત્ર હોત ુું િથી. 

આ કલમોિો ઉદે્દશ િાિા િાવાઓિે દૂર કરવાિો છે. વીમાિારકિે નકુસાિિા રહસ્સાિી 
ચકુવણી કરવાનુું જણાવવામાું આવતુું હોવાથી તેઓ વધ ુસુંભાળ લેવા માટે અિે નકુસાિિે 
રોકવાિા પ્રયત્િ કરવા માટે પ્રોત્સારહત થાય છે. 
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ઉિાહરણ 

i. મોટરઃ જૂિા મોટર વાહિ માટેિો પ્રસ્તાવ સમગ્રલક્ષી શરતો ર્પર સ્વીકારવામાું આવશે 
િહીં, ર્પરુંત ુવીમા કુંર્પિીઓ મયાારિત કવર ઓફર કરશે, એટલે કે માત્ર તતૃીય ર્પક્ષિાું 
જોખમોિી સામે. 

ii. વ્યસ્તતગત અકસ્માત: જેમણે મહિમ સ્વીકાયા વય મયાાિા વટાવી હોય એવા 
વ્યસ્તતગત અકસ્માતિા પ્રસ્તાવકિે ધવકલાુંગતા લાભ સરહત સમગ્રલક્ષી શરતોિે સ્થાિે 
માત્ર મતૃ્યિુાું જોખમ માટે આવરવામાું આવી શકે છે. 

d) રડસ્કાઉન્્સ 

જો જોખમ અનકુળૂ હોય તો િીચલા િર વસલૂવામાું આવે છે અથવા સામાન્ય પ્રીધમયમમાું 
રડસ્કાઉન્ટ આર્પવામાું આવે છે. આગ વીમામાું જોખમમાું સિુારામાું યોગિાિ આર્પવા માટે 
િીચેિી ધવશેર્તાઓિે ધ્યાિમાું લેવામાું આવે છે. 

i. ર્પરરસરોમાું સ્સ્પ્રન્તલર ધસસ્ટમિી સ્થાર્પિા 

ii. કમ્ર્પાઉન્ડમાું હાઇડ્રન્ટ ધસસ્ટમિી સ્થાર્પિા 

iii. ડોલ, સવુાહ્ય અસ્ગ્િશામકો અિે મેન્યઅુલ ફાયર ર્પુંપ્સિાું બિેલા હાથિાું 
ઉર્પકરણોિી સ્થાર્પિા 

iv. સ્વચાણલત આગ એલામાિી સ્થાર્પિા 

ઉિાહરણ 

જો મોટરસાઇકલિો ઉર્પયોગ હુંમેશા જોડલેી સાઇડ-કાર સાથે કરવામાું આવે તો મોટર વીમા 
હઠેળ પ્રીધમયમમાું રડસ્કાઉન્ટ પરુૂું ર્પાડવામાું આવે છે, કારણ કે આ ધવશેર્તા વાહિિી વધ ુ
સારી સ્સ્થરતાિે લીિે સિુારેલા જોખમમાું યોગિાિ આરે્પ છે. 

મરીિ વીમામાું, વીમા કુંર્પિી “ફૂલ લોડ” માટે પ્રીધમયમ ર્પર રડસ્કાઉન્્સ આર્પવા અંગેિી 
ધવચારણા કરી શકે છે, કારણ કે તે ચોરી અિે અછતિી ઘટિાિે ઘટાડ ેછે. 

જૂથ વ્યસ્તતગત અકસ્માત કવર હઠેળ મોટા જૂથિાું કવરેજ માટે રડસ્કાઉન્્સ આર્પવામાું 
આવશે, જે વહીવટી કાયા અિે વીમા કુંર્પિીિા ખચાિે ઘટાડ ેછે. 
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e) િો તલેઇમ બોિસ 

િરેક િાવામતુત િવીકરણ વર્ા માટે બોિસ તરીકે અમકુ ટકાવારી આર્પવામાું આવે છે, જેમાું 
મહિમ બોિસમાું મયાાિાિો લાભ પ્રાપ્ત થઈ શકે છે. તે માત્ર િવીકરણ વખતે કુલ 
પ્રીધમયમમાું ઘટાડાિાું સ્વરૂરે્પ, સમગ્ર જૂથ માટે થયેલા િાવાિા ગણુોિરિા આિારે અથવા 
િાવામતુત વર્ો માટે મોટર વાહિિા ર્પોતાિા નકુસાિિા ર્પોણલસીિારકો માટે માન્ય હોય છે. 

િો તલેઇમ બોિસ અન્ડરરાઇરટિંગ અનભુવિે સિુારવાિી શસ્તતશાળી વ્યહુરચિા છે અિે 
રેરટિંગ પ્રણાલીિો સુંકણલત ભાગ બિાવે છે. આ બોિસ વીમાિારકમાું િૈધતક ખતરાિા 
ર્પરરબળિે ઓળખે છે. તે મોટર વીમાિી જેમ વધ ુ સારી ડ્રાઇધવિંગ કૌશલય અર્પિાવીિે 
અથવા હલેથ ર્પોણલસીમાું તેિા સ્વાસ્્યિી વધ ુસારી કાળજી લઈિે િાવા િ િોંિાવવા માટે 
વીમાિારકિે પરુસ્કાર આરે્પ છે. 

f) ઇન્કાર કરવો 

જો સામેલ ભૌધતક ખતરો િોંિર્પાત્ર ખરાબ હોય તો જોખમ અવીમાર્પાત્ર બિે છે અિે તેિે 
િકારવામાું આવે છે. તેમિા નકુસાિિા ભતૂકાળિા અનભુવ અિે એકુંિર અન્ડરરાઇરટિંગ 
ર્પોણલસીિાું જ્ઞાિિે આિારે વીમા કુંર્પિીઓએ વીમાિા િરેક વગામાું િકારવામાું આવિારા 
જોખમોિી યાિી તૈયાર કરી છે. 

C. િૈધતક ખતરા 

િૈધતક ખતરા િીચેિી રીતે ઊભા થઈ શકે છેઃ 

a) અપ્રામાણણકતા 

ખરાબ િૈધતક ખતરાનુું આત્યુંધતક ઉિાહરણ એ છે કે વીમાિારક િાવો એકધત્રત કરવા 
માટે નકુસાિનુું સર્જિ અથવા નકુસાિ કરવાિા ઇરાિા સાથે વીમો લે છે. પ્રમાણણક 
વીમાિારક ર્પણ જો તેઓ િાણાકીય મુ્ કેલીઓમાું મકૂાય તો નકુસાિ કરવા માટે 
લલચાઇ શકે છે. 

b) બેિરકારી 

નકુસાિ પ્રત્યેિી ઉિાસીિતા એ બેિરકારીનુું ઉિાહરણ છે. વીમાિા અસ્સ્તત્વિે લીિે 
વીમાિારક વીમાકૃત સુંર્પધિ માટે બેિરકારીભરેલુું વલણ અર્પિાવી શકે છે. 
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જો વીમાિારક સમજિાર અિે વાજબી વ્યસ્તત જેટલી સુંર્પધિિી સમાિ સુંભાળ લેતા િ 
હોય, જો તેઓ વીમાકૃત િ હોત તો િૈધતક ખતરા અસુંતોર્કારક હોય છે. 

c) ઔદ્યોણગક સુંબુંિો 

ધિયોજક- કમાચારી સુંબુંિ ખરાબ િૈધતક ખતરાિા ઘટકમાું સામેલ હોઇ શકે છે. 

d) ખોટા િાવાઓ 

આ પ્રકારિા િૈધતક ખતરા જ્યારે િાવાઓ સજાાય ત્યારે ઊભા થાય છે. વીમાિારક 
જાણીજોઇિે નકુસાિ ર્પહોંચાડી િ ર્પણ શકે, ર્પરુંત ુએક વખત નકુસાિ થાય તો તેઓ 
ક્ષધતપધૂતિિા ધસદ્ધાુંતિો સુંપણૂા અિાિર કરીિે ગેરવાજબી રીતે વળતરિી ઊંચી રકમ 
માગવાિો પ્રયત્િ કરશે. 

મારહતી 

રે્પટા-મયાાિાઓઃ વીમા કુંર્પિી વિેલા ણબલોિી તર્પાસ કરવા માટે રૂમિા ખચા, સજર્જકલ 
પ્રરક્રયાઓ અથવા ડોતટરિી ફી માટે અલગ અલગ કુલ ચકુવણી ર્પર મયાાિા લાિી શકે છે. 
જ્યાું વીમાિારકિા િૈધતક ખતરાિી શુંકા ર્પણ હોય ત્યાું એજન્ટે આવા પ્રસ્તાવોિે ધ્યાિમાું 
લેવા િ જોઇએ અથવા વીમા કુંર્પિીમાું આવા પ્રસ્તાવો લાવવા િ જોઇએ. તેમણે/તેણીએ 
વીમા કુંર્પિીિા અધિકારીઓ સમક્ષ આવા મદુ્દાઓ રજૂ કરવા ર્પણ જોઇએ. 
1. ર્ૂુંકી અવધિિા સ્કેલસ 
સામાન્યર્પણે પ્રીધમયમિા િરોિો બાર મરહિાિી અવધિ માટે તવોટ કરવામાું આવે છે. જો 
ર્પોણલસી ર્ૂુંકી અવધિ માટે લેવામાું આવે તો પ્રીધમયમ ધવધશષ્ટ સ્કેલ અનસુાર વસલૂવામાું 
આવે છે, જેિે ર્ૂુંકી અવધિિા સ્કેલ તરીકે ઓળખવામાું આવે છે. ર્ૂુંકી અવધિિા વીમા માટે 
વસલૂવાર્પાત્ર વીમો સમપ્રમાણિા આિારે હોતા િથી. 
ર્ૂુંકી અવધિિા સ્કેલસ માટેિી જરૂરરયાત 
a) આ રે્સ લાગ ુકરવામાું આવે છે, કારણ કે 12 મરહિાિી અવધિ માટે હોય અથવા ર્ૂુંકી 

અવધિ માટે હોય, ર્પોણલસી જારી કરવામાું સામેલ ખચા લગભગ સમાિ હોય છે. 
b) આ ઉર્પરાુંત વાધર્િક ર્પોણલસી માટે િવીકરણ પ્રરક્રયાિી જરૂરરયાત વર્ામાું માત્ર એક 

વખત હોય છે, જ્યારે ર્ૂુંકી અવધિિા વીમામાું વારુંવાર િવીકરણ કરવાિા હોય છે. જો 
પ્રમાણસરિાું પ્રીધમયમ માન્ય કરવામાું આવે તો વીમાિારક ર્ૂુંકી અવધિિી ર્પોણલસીઓ 
લેવાનુું વલણ િરાવશે અિે તેથી તેિા અસર રૂરે્પ પ્રીધમયમ્સિી ચકુવણી હપ્તામાું 
કરવામાું આવશે. 
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c) આ ઉર્પરાુંત કેટલાક વીમાિી લાક્ષણણકતા મોસમી હોય છે અિે જોખમ તે મોસમ 
િરધમયાિ ઊંચુું હોય છે. જ્યારે જોખમ ઊંચુું હોય ત્યારે વીમાઓ ક્યારેક આવી અવધિ 
િરધમયાિ લેવામાું આવે છે અિે આ રીતે વીમા કુંર્પિીઓિી ધવરુદ્ધ ર્પસુંિગી થાય છે. 
ર્ૂુંકી અવધિિા સ્કેલસ વીમા કુંર્પિીઓિી ધવરુદ્ધ આવી ર્પસુંિગીિે રોકવા માટે 
ધવકસાવવામાું આવ્યા છે. જ્યારે વીમાિારક દ્વારા વાધર્િક વીમો રિ કરવામાું આવે ત્યારે 
ર્પણ તેઓ લાગ ુથવાર્પાત્ર હોય છે. આ રકસ્સામાું રરફુંડ વીમા કુંર્પિી જોખમમાું હોય તે 
અવધિ માટે ર્ૂુંકી અવધિિા સ્કેલ ર્પરિાું પ્રીધમયમિે ધ્યાિમાું રાખીિે કરવામાું આવે છે. 

લઘિુમ પ્રીધમયમ 

પ્રત્યેક ર્પોણલસી હઠેળ લઘિુમ પ્રીધમયમ વસલૂવાિી પ્રથા છે, જેથી ર્પોણલસી જારી કરવાિા 
વહીવટી ખચા આવરવામાું આવે.  

તમારી કસોટી કરો 1 

જ્યારે એજન્ટ િૈધતક ખતરો શોિે ત્યારે તેિી ર્પાસેથી શુું અરે્પક્ષા રાખવામાું આવે છે ? 

I. ર્પહલેાિી જેમ વીમાિે જારી રાખવા 

II. વીમા કુંર્પિીિે તેિી જાણ કરવા 

III. િાવાઓમાું રહસ્સો માુંગવા 

IV. આંખ આડા કાિ કરવા 

 

D. વીમાિી રકમ ધિિાારરત કરવી 

આ એવી મહિમ રકમ છે જે વીમા કુંર્પિી ર્પોણલસીિી શરત તરીકે ક્ષધતપધૂતિ કરશે. 
વીમાિારક ક્ષધતપધૂતિિી મયાાિાિે ર્પસુંિ કરવામાું ખબૂ સાવિ રહવેાનુું હોય છે, કારણ કે તે 
િાવાિા સમયે ભરર્પાઇ થિારી મહિમ રકમ હોય છે. 

વીમાિી રકમ હુંમેશા વીમા કુંર્પિી દ્વારા ધિિાારરત થાય છે. આ એવી રકમ છે, જેિા ર્પર 
ર્પોણલસી હઠેળ પ્રીધમયમ ર્પર ર્પહોંચવા માટે િર લાગ ુકરવામાું આવે છે. 

તે સુંર્પધિિાું વાસ્તધવક મલૂયિી રજૂઆત હોવી જોઇએ. જો વધ ુ ર્પડતો વીમો હોય તો 
વીમાિારકિે કોઇ લાભ મળતો િથી અિે ઓછા વીમાિા રકસ્સામાું િાવાઓ સમપ્રમાણમાું 
ઘટે છે. 
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વીમાિી રકમ ધિિાારરત કરવી 

કારોબારિા િરેક વગા હઠેળ વીમાિારકિે િીચેિા મદુ્દાઓ માટે સલાહ આર્પવી જોઇએ, જે 
વીમાિી રકમ ધિિાારરત કરતી વખતે ધ્યાિમાું રાખવાિી હોય છેઃ 

a) વ્યસ્તતગત અકસ્માત વીમોઃ કુંર્પિી દ્વારા ઓફર કરવામાું આવતી વીમાિી રકમ ધિધિત 
રકમ હોઇ શકે છે અથવા તે વીમાિારકિી આવક ર્પર ર્પણ આિારરત હોઇ શકે છે. 
કેટલીક વીમા કુંર્પિીઓ ધવધશષ્ટ ધવકલાુંગતા માટે વીમાિારકિી માધસક આવકિા 60 
ગણા અથવા 100 ગણા જેટલો લાભ આર્પી શકે છે. મહિમ રકમ ર્પર ઉર્પલી મયાાિા 
અથવા ‘કેર્પ’ હોઇ શકે છે. વળતર કુંર્પિીથી કુંર્પિી બિલાઇ શકે છે. જૂથ વ્યસ્તતગત 
અકસ્માત ર્પોણલસીઓમાું વીમાિી રકમ િરેક વીમાિારક વ્યસ્તત માટે અલગથી 
ધિિાારરત થઈ શકે છે અથવા વીમાિારક વ્યસ્તતિે ચકુવવાર્પાત્ર વળતર સાથે જોડી 
શકાય છે. 

b) મોટર વીમોઃ મોટર વીમાિા રકસ્સામાું વીમાિી રકમ વીમાિારકનુું ઘોધર્ત મલૂય [IDV] 
હોય છે. તે વાહિનુું મલૂય હોય છે, જે ઉત્ર્પાિકિાું પ્રવતામાિ ણલસ્ટ કરેલા વેચાણ મલૂયિે 
ઈન્ન્ડયા મોટર ટેરરફમાું ધિિાારરત કયાા મજુબિી અવમલૂયિ ટકાવારી સાથે સમાયોજજત 
કરીિે મેળવવામાું આવે છે. ઉત્ર્પાિકિી ણલસ્ટ કરેલી વેચાણ રકિંમતમાું િોંિણી અિે 
વીમા ધસવાય સ્થાધિક જકાતો/ વેરા સામેલ હશે. 

IDV = (ઉત્ર્પાિકિી ણલસ્ટ કરેલી વેચાણ રકિંમત – અવમલૂયિ) + (એતસેસરરઝ, જે ણલસ્ટ 
કરેલી વેચાણ રકિંમત – અવમલૂયિમાું સામેલ િથી) અિે િોંિણી અિે વીમાિી રકિંમતિે 
બાકાત રાખે છે. 

કાળગ્રસ્ત/લપુ્ત અથવા 5 વર્ાથી વધિુા વાહિોિી IDV વીમા કુંર્પિી અિે વીમાિારકો 
વચ્છચેિી ર્પરસ્ર્પર સમજૂતી દ્વારા ગણવામાું આવે છે. અવમલૂયિિે સ્થાિે જૂિી કારિી 
IDV સવેક્ષકો, કાર ડીલસા વગેરે દ્વારા થયેલી વાહિિી સ્સ્થધતિી આકારણી દ્વારા 
મેળવવામાું આવે છે. 

IDV વાહિ ચોરાઇ જાય અથવા તેિે સુંપણૂા નકુસાિ થાય એવા રકસ્સામાું આર્પવામાું 
આવતી વળતરિી રકમ છે. ઉચ્છચ IDV મેળવવાિી ભલામણ કરવામાું આવે છે, જે 
કારિાું બજાર મલૂયિી િજીક હોય છે. વીમા કુંર્પિીઓ વીમાિારકિે IDV ઘટાડવા માટે 
5%થી 10%િી શે્રણી પરૂી ર્પાડ ેછે. ઓછી IDVિો અથા ઓ ુું પ્રીધમયમ થાય છે. 
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c) આગિો વીમોઃ આગ વીમામાું વીમાિી રકમ ઇમારતો/ એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી માટેિાું 
ક્ષધતપધૂતિ અથવા પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય અિે રફતસચરિા િોરણે ધિિાારરત કરી શકાય છે. 
સામગ્રી તેમિા બજાર મલૂયિા િોરણે આવરવામાું આવે છે, જે વસ્તિુી રકિંમત ઓછા 
અવમલૂયિ હોય છે. (પિુઃસ્થાર્પિ મલૂય પ્રકરણ 28 – વાણણજ્યક વીમામાું ધવગતવાર 
સમાજવવામાું આવ્યુું છે) 

d) સ્ટોતસ વીમોઃ સ્ટોતસિા રકસ્સામાું વીમાિી રકમ તેમનુું બજાર મલૂય છે. વીમાિારકિે એ 
રકિંમત ર્પર ભરર્પાઇ કરવામાું આવશે, જેિા ર્પર હાધિ ર્પછી નકુસાિ ર્પામેલી કાચી 
સામગ્રીિે બિલવા માટે આ સ્ટોતસિે બજારમાુંથી ખરીિી શકાય. 

e) મરીિ કાગો વીમોઃ આ સુંમત થયેલા મલૂયિી ર્પોણલસી(એગ્રીડ વેલય ૂર્પોણલસી) છે અિે 
વીમાિી રકમ કરારિા સમયે વીમા કુંર્પિી અિે વીમાિારક વચ્છચે સુંમધત થયા 
પ્રમાણેિી હોય છે. સામાન્યર્પણે તેમાું કોમોરડટીિા ખચા વિા વીમો + મલભાડાિા 
સરવાળાિો એટલે કે CIF મલૂયિો સમાવેશ થાય છે. 

f) મરીિ હલ વીમોઃ મરીિ હલ વીમામાું વીમાિી રકમ કરારિી શરૂઆતમાું વીમાિારક 
અિે વીમા કુંર્પિી વચ્છચે સુંમત થયેલુું મલૂય છે. આ મલૂય હલ/ શીર્પિી તર્પાસ ર્પછી 
પ્રમાણણત મલૂયાુંકિકતાા દ્વારા પ્રાપ્ત કરવામાું આવશે. 

g) જવાબિારી વીમોઃ િાધયત્વ ર્પોણલસીઓિા રકસ્સામાું વીમાિી રકમ જોખમિી માત્રા, 
ભૌગોણલક પ્રસરણિા આિારે ઔદ્યોણગક એકમોિી જવાબિારીનુું જોખમ છે. વિારાિા 
કાયિાકીય વ્યય અિે ખચા િાવાિાું વળતરિો ર્પણ ભાગ રચી શકે છે. વીમાિી રકમ 
ઉર્પરિાું ર્પરરમાણોિે આિારે વીમાિારક દ્વારા ધિિાારરત કરવામાું આવે છે. 

તમારી કસોટી કરો 2 
ડોતટરિી સામે બેિરકારીિા કોઇ િાવાઓ સામે ર્પોતાિે સરુણક્ષત રાખવા માટે ડોતટર માટેિી 
વીમા યોજિા સચૂવો. 
I. વ્યસ્તતગત અકસ્માત વીમો 
II. વ્યાવસાધયક જવાબિારી વીમો 
III. મરીિ હલ વીમો 
IV. આરોગ્ય વીમો 
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સારાુંશ 

a) િર ધિિાારણ માટે જોખમોિે વગીકૃત કરવા અિે તેઓ કયા વગામાું આવે તે ધિિાારરત 
કરવુું મહત્વપણૂા છે. 

b) અન્ડરરાઇરટિંગ એ વીમા માટે ઓફર કરવામાું આવેલુું જોખમ સ્વીકાયા છે કે િહીં અિે જો 
હોય તો, કયા િર, ધિયમો અિે શરતો ર્પર વીમો સ્વીકારવામાું આવશે તે પ્રરક્રયા છે. 

c) િર વીમાિા આરે્પલા એકમિી રકિંમત છે. 

d) િર ધિિાારણિો ર્પાયારૂર્પ ઉદે્દશ એ સધુિધિત કરવાિો છે કે વીમાિી રકિંમત ર્પયાાપ્ત અિે 
વાજબી હોવી જોઇએ. 

e) ‘શદુ્ધ પ્રીધમયમ’ ખચા, અિામતો અિે િફો પરૂો ર્પાડવા માટે ટકાવારી ઉમેરીિે યોગ્ય 
રીતે લોડ કરવામાું અથવા વિારવામાું આવે છે. 

f) વીમાિી ભાર્ામાું શબ્િ ખતરો આરે્પલા સુંકટમાુંથી નકુસાિ ઊભા થવાિી શક્યતાનુું 
સર્જિ કરતી અથવા વિારતી શરતો અથવા ધવશેર્તાઓ અથવા લાક્ષણણકતાઓિે 
સુંિણભિત કરે છે. 

g) કર્પાતર્પાત્ર/ એતસેસ કલમો લાિવાિો ઉદે્દશ િાિા િાવાઓિે દૂર કરવાિો છે. 
h) િો તલેઇમ બોિસ અન્ડરરાઇરટિંગ અનભુવિે સિુારવાિી શસ્તતશાળી વ્યહુરચિા છે અિે 

રેરટિંગ પ્રણાલીઓિો સુંકણલત ભાગ રચે છે. 
i) વીમાિી રકમ એવી મહિમ રકમ છે, જે વીમા કુંર્પિી ર્પોણલસીિી શરત પ્રમાણે 

ક્ષધતપધૂતિ કરશે. 

 

મખુ્ય ર્પારરભાધર્ક શબ્િો 

a) અન્ડરરાઇરટિંગ 

b) િર ધિિાારણ 

c) ભૌધતક ખતરા 

d) િૈધતક ખતરા 

e) ક્ષધતપધૂતિ 

f) પ્રીધમયમનુું લોરડિંગ 
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g) વોરુંટીઝ 

h) કર્પાતર્પાત્રો 

i) એતસેસ 

તમારી કસોટીિા ઉિર 

ઉિર 1 - સાચો ધવકલર્પ II છે. 

ઉિર 2 - સાચો ધવકલર્પ II છે. 
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પ્રકરણ G-03 
વ્યસ્તતગત અિે રરટેઇલ વીમો 

પ્રકરણિો ર્પરરચય 

અગાઉિાું પ્રકરણોમાું આર્પણે સાિારણ વીમાિે સુંબુંધિત ધવણભન્ન ધવચારો અિે ધસદ્ધાુંતો ધવશે 
શીખ્યા છીએ. સાિારણ વીમાિા ઉત્ર્પાિિોિે ધવણભન્ન બજારોમાું અલગ રીતે વગીકૃત 
કરવામાું આવે છે. કેટલાક તેમિે સુંર્પધિ, અકસ્માત અિે જવાબિારી તરીકે વગીકૃત કરે છે. 
અન્ય સ્થળે તેમિે આગ, મરીિ, મોટર અિે ર્પરચરુણ તરીકે વગીકૃત કરવામાું આવે છે. આ 
પ્રકરણમાું આવા છૂટક ગ્રાહકો દ્વારા ખરીિવામાું આવતા વ્યસ્તતગત અકસ્માત, પ્રવાસ, ઘર 
અિે દુકાિિાર અિે મોટર વીમા જેવા સામાન્ય ઉત્ર્પાિિો ર્પર ચચાા કરવામાું આવી છે. 

અભ્યાસિાું ર્પરરણામો 

 

A. છૂટક વીમા ઉત્ર્પાિિો 

B. ‘તમામ જોખમો’ અિે ‘િાધમત સુંકટો’ વીમા ર્પોણલસી 

C. રે્પકેજ ર્પોણલસીઓ 

D. દુકાિિાર વીમો 

E. ઘરમાણલક વીમો 

F. વીમાિી રકમ અિે પ્રીધમયમ 

G. મોટર વીમો 

આ પ્રકરણિો અભ્યાસ કયાા ર્પછી, તમે િીચેિી બાબતો માટે સક્ષમ બિશોઃ 

1. ઘરમાણલક વીમાિે સમજાવવા 

2. દુકાિ વીમા કવર તૈયાર કરવા 

3. મોટર વીમાિી ચચાા કરવા 
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A. છૂટક વીમા ઉત્ર્પાિિો  

એવા કેટલાક વીમા ઉત્ર્પાિિો હોય છે, જેિે વ્યસ્તતઓ માટે કેટલાક રહતોિે આવરવા માટે 
ખરીિવામાું આવે છે. િાિા વાણણજ્ય અથવા કારોબારિાું રહતો આવા વીમાઓ માટે હોઇ શકે 
છે તેમ છતાું ર્પણ આ સામાન્યર્પણે વ્યસ્તતઓિે વેચવામાું આવે છે. કેટલાક બજારોમાું આિે 
‘િાિી રટરકટ’ ર્પોણલસીઓ અથવા ‘છૂટક ર્પોણલસીઓ’ અથવા ‘છૂટક ઉત્ર્પાિિો’ તરીકે 
ઓળખવામાું આવે છે. ઘર, મોટર કાસા, દ્વીચક્રી વાહિો, દુકાિો જેવા િાિા કારોબારોિા 
વીમા આ વગા હઠેળ આવે છે. આ ઉત્ર્પાિિો સામાન્યર્પણે વીમાિી વ્યસ્તતગત લાઇન્સ સાથે 
વ્યવહાર કરતા એજન્્સ/ ધવતરણ શૃુંખલાઓ દ્વારા વેચવામાું આવે છે, કારણ કે ખરીિિારો 
મહત્વપણૂા રીતે સમાિ ગ્રાહક ખુંડિા હોય છે.  

B. ‘તમામ જોખમો’ અિે ‘િાધમત સુંકટો’ વીમા ર્પોણલસી 

ણબિ-જીવિ વીમા ર્પોણલસીઓ વ્યાર્પકર્પણે બે વગો હઠેળ વગીકૃત કરવામાું આવે છેઃ  

 િાધમત સુંકટ ર્પોણલસીઓ 

 તમામ જોખમ ર્પોણલસીઓ 

i. “તમામ જોખમો”િો સામાન્યર્પણે અથા એ થાય છે કે કોઇ જોખમ જેિે વીમા કરાર 
ધવશેર્રૂરે્પ બાકાત િથી રાખતો તેિે આવરવામાું આવે છે, જે ધિયમો અિે શરતોિે 
આધિિ છે. 

ii. તમામ જોખમો વીમો ઉર્પલબ્િ કવરેજિો સૌથી સમગ્રલક્ષી પ્રકાર છે. તેથી તેનુું રકિંમત 
ધિિાારણ અન્ય પ્રકારિી ર્પોણલસીઓ કરતા સમપ્રમાણમાું ઊંચુું થાય છે અિે વીમાિા આ 
પ્રકારિી રકિંમત િાવાિી સુંભાવિાિી સામે માર્પવામાું આવે છે. 

iii. િાધમત સુંકટ ર્પોણલસીઓ એવી હોય છે, જ્યાું આવરેલા સુંકટોિે સ્ર્પષ્ટર્પણે સામેલ 
કરવામાું અિે વ્યાખ્યાધયત કરવામાું આવ્યા છે.  

C. રે્પકેજ ર્પોણલસીઓ 

i. રે્પકેજ કવસા એક જ િસ્તાવેજ હઠેળ કવસાનુું સુંયોજિ આરે્પ છે. 

ii. ઉિાહરણ તરીકે ઘરમાણલકિી ર્પોણલસી , દુકાિિારિી ર્પોણલસી, ઓરફસ રે્પકેજ ર્પોણલસી 
વગેરે જેવા કવસા એક ર્પોણલસી હઠેળ હોય છે, જે ઇમારતો, સામગ્રીઓ વગેરે સરહતિી 
ધવણભન્ન ભૌધતક અસ્કયામતોિે આવરવા માગે છે. 
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iii. આવી ર્પોણલસીઓ કેટલીક વ્યસ્તતગત લાઇન્સ અથવા જવાબિારી કવસાિે ર્પણ સામેલ 
કરી શકે છે. 

iv. રે્પકેજ કવસા તમામ ધવભાગો માટે સામાન્ય ધિયમો અિે શરતો િરાવી શકે છે, અિે 
સાથે સાથે ર્પોણલસીિા ધવધશષ્ટ ધવભાગો માટે ધવધશષ્ટ શરતો ર્પણ હોઇ શકે છે. 

D. દુકાિિાર વીમો 

દુકાિિા માણલક કોર્પોરેટ ગહૃ િથી, જેમિી ર્પાસે કારોબારિે પિુઃશરૂ કરવા માટે િાણાુંિી 
મોટી અિામતો હોય. એક દુઘાટિા તેમિી/ તેણીિી દુકાિ બુંિ કરી શકે છે અિે તેમિા/ 
તેણીિા ર્પરરવારિે સુંભધવતર્પણે બરબાિ કરી શકે છે. પિુઃચકુવણી માટેિી બેંક લોિો ર્પણ 
હોઇ શકે છે. એવી હુંમેશા સુંભાવિા રહલેી હોય છે કે દુકાિિા માણલકિી કામગીરીઓિે લીિે 
જાહરે જિતાિો સભ્યિે વ્યસ્તતગત ઇજા અથવા તેમિી/તેણીિી સુંર્પધિિે નકુસાિ ર્પહોંચી 
શકે છે અિે અિાલતો દુકાિિારિે હાધિ માટે ચકુવણી કરવા જવાબિાર ઠેરવી શકે છે. 
આવી ર્પરરસ્સ્થધતઓ દુકાિિારિે બરબાિ ર્પણ કરી શકે છે. તેથી, તેમિી આજીધવકાિાું આ 
સાિિોિે સરુણક્ષત રાખવા ખબૂ જરૂરી છે. 

દુકાિિારિી વીમા ર્પોણલસીઓ વાણણજ્યક દુકાિ/ છૂટક કારોબારિા આવા ઘણા ર્પાસાઓિે 
આવરવા માટે તૈયાર કરવામાું આવી છે. એવી ર્પોણલસીઓ છે, જે એન્ન્ટકિી દુકાિ, વાણુંિિી 
દુકાિ, બ્યટુી ર્પાલાર, બકુસ્ટોર, રડર્પાટા મેન્ટલ સ્ટોર, ડ્રાય ન્સતલિસા, ણગફ્ટ શોર્પ, ફામાસી, 
સ્ટેશિરીિી દુકાિ, રમકડાિી દુકાિ, કર્પડાિી દુકાિ વગેરે જેવી ઘણા પ્રકારિી દુકાિોિાું 
ધવશેર્ રહતોિે આવરવા માટે કસ્ટમાઇઝ કરવામાું આવી હોય છે. 

1. દુકાિિારિાું વીમાન ુકવર શુું કરે છે 

ર્પોણલસીમાું છૂટક કારોબારિાું ધવધશષ્ટ કે્ષત્રોિે સરુણક્ષત રાખવા માટે કવર પરુૂું ર્પાડવા ફેરફાર 
કરવામાું આવી શકે છે. તે સામાન્યર્પણે આગ, ભકૂુંર્પ, પરૂ અથવા દ્વરે્પણૂા હાધિ; અિે ઘરફોડ 
ચોરીિે લીિે દુકાિિાું માળખાું અિે સામગ્રીિે થતા નકુસાિિે આવરે છે. દુકાિિા વીમામાું 
કારોબારમાું ધવકે્ષર્પિી સરુક્ષાિે ર્પણ સામેલ કરી શકાય છે. આ કારોબારિી કામગીરીમાું 
ધવકે્ષર્પ ર્પાડતા અિરે્પણક્ષત સુંકટોિાું સુંચાલિિી ઘટિામાું કોઇ આવકિા નકુસાિ અથવા 
વિારાિા ખચાિે આવરશે. કવરેજ વીમાિારકિી પ્રવધૃિઓિી શે્રણીિે આિારે તેમિા દ્વારા 
ર્પસુંિ કરવામાું આવી શકે છે. 
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વીમાિારક ર્પસુંિ કરી શકે એવા વિારાિાું કવસા વીમા કુંર્પિીથી વીમા કુંર્પિીમાું બિલાઇ 
શકે છે અિે તેમિી ણબિ-જીવિ વીમા કુંર્પિીઓિી સુંબુંધિત વેબસાઇ્સમાુંથી ખરાઇ કરી 
શકાય છે. તેમાું સામેલ હોઇ શકે છેઃ 

i. ઘરફોડ ચોરી અિે ઘર તોડીિે ચોરીઃ ઘર તોડીિે ચોરી, ચોરી અિે ઓરફસિી 
સામગ્રીિી ઉઠાુંતરી માટે કવર 

ii. યુંત્રસામગ્રી તટૂી જવીઃ ઇલેન્તટ્રકલ/ ધમકેધિકલ ઉર્પકરણો તટૂી જવા માટે કવર 

iii. ઇલેતટ્રોધિક યુંત્ર અિે ઉર્પકરણોઃ 

 ઇલેતટ્રોધિક ઉર્પકરણો માટે તમામ જોખમ કવર પરુૂું ર્પાડ ેછે 

 ઇલેતટ્રોધિક સ્થાર્પિાઓિાું નકુસાિ માટે કવર 

iv. િાણાું વીમોઃ અકસ્માતિે લીિે િાણાુંિાું નકુસાિિી સામે કવરેજ પરુૂું ર્પાડ ેછે, જ્યારે 
તેઓઃ 

 કારોબારિાું ર્પરરસરથી બેંક અિે બેંકમાુંથી કારોબારિાું ર્પરરસરમાું ર્પરરવહિમાું 
હોય 

 કારોબારિાું ર્પરરસરમાું સરુણક્ષત હોય 

 કારોબારિાું ર્પરરસર ખાતે િાણાું રે્પટી (રે્પટી/ ડ્રોવર/ કાઉન્ટર)માું હોય  

v. સામાિઃ સિાવાર ઉદે્દશો માટે પ્રવાસમાું હોય તે િરધમયાિ સામાિિાું નકુસાિ માટે 
વળતર 

vi. રફતસ્ડ પ્લેટ ગ્લાસ અિે સેધિટરી રફરટિંગ્સ િીચેિી બાબતોિી ક્ષધતિા આકસ્સ્મક 
નકુસાિિે આવરે છેઃ 
 રફતસ્ડ પ્લેટ ગ્લાસ 
 સેધિટરી રફરટિંગ્સ 
 ધિઓિ સાઇિ/ ગ્લો સાઇિ/ હોરડિંગ 

vii. વ્યસ્તતગત અકસ્માત 
viii. કમાચારીઓિા ધવશ્વાસઘાત/ અપ્રામાણણકતાઃ કમાચારીઓિા અપ્રામાણણક કાયો દ્વારા 

થયેલા નકુસાિ અથવા હાધિિે આવરે છે 

ix. કાનિૂી જવાબિારીઃ 
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 રોજગારમાુંથી અિે તે િરધમયાિ ઊભા થતા અકસ્માતો માટેિાું વળતર 

 ત્રારહત ર્પક્ષોિે કાનિૂી જવાબિારી માટે કવર પરુૂું ર્પાડ ેછે 

આગ/ ઘરફોડ/ સામાિ/ પ્લેટ ગ્લાસ/ રફડણેલટી ગેરુંટી/ કામિારોનુું વળતર અિે જાહરે 
જવાબિારી ર્પોણલસીઓ (આગામી પ્રકરણમાું આવશે) અલગથી લઈ શકાય છે. 

રુ્રીઝમ કવર ર્પણ લુંબાવી શકાય છે. અર્પવર્જિો સામાન્યર્પણે ઘરમાણલકીિા વીમામાું 
હોય તે પ્રમાણેિા હોય છે. 

 

E. ઘરમાણલકિો વીમો 

ઘરમાણલકિા વીમાિી ર્પોણલસી હઠેળ કવરેજ ઘણા વ્યાર્પક હોય શકે છે. તે સામાન્યર્પણે 
ઘરમાણલકિી તમામ જરૂરરયાતનુું રે્પકેજ છે. 

આવરેલા નકુસાિમાું સામાન્યર્પણે આગ, વીજળી, ધવસ્ફોટ અિે ધવમાિ ર્પડવા/ તેિી 
અસરથી નકુસાિ (સામાન્યર્પણે ફ્લેતસા તરીકે ઓળખાય છે); વાવાઝોડુું, તોફાિ, પરૂ અિે 
જળપ્રલય (સામાન્યર્પણે એસટીએફઆઇ તરીકે ઓળખાય છે); અિે ઘરફોડિો સમાવેશ થાય 
છે. કવરેજ કુંર્પિીથી કુંર્પિી અિે ર્પોણલસીથી ર્પોણલસી અલગ હોય છે.  

માળખા ધસવાય, તે ઘરફોડ, ઘરતોડીિે ચોરી, ઉઠાુંતરી અિે ચોરીિી સામે ઘરિી 
સામગ્રીઓિે આવરે છે. ર્પહરેેલાું અથવા તાળું મારીિે સરુણક્ષત રાખેલા િાગીિાિો વીમો ર્પણ 
ઘરમાણલકિા વીમા હઠેળ આવરી શકાય છે. કવર ઘરેલુું અિે ઇલેતટ્રોધિક ઉર્પકરણોિાું 
ઇલેન્તટ્રકલ અિે ધમકેધિકલ ધિષ્ફળતા માટે ર્પણ આર્પવામાું આવે છે. 

આ જ પ્રમાણે, ઘરમાણલકિા વીમાનુું રે્પકેજ પ્રવાસ િરધમયાિ ખોવાયેલા વ્યસ્તતગત 
સામાિિાું નકુસાિ માટે ર્પણ કવરેજ પરુૂું ર્પાડ ે છે અથવા ર્પડોશીઓ/ મલુાકાતીઓ માટેિી 
જવાબિારીઓ ઘરમાણલકિાું વીમાિાું રે્પકેજિો ભાગ ર્પણ હોઇ શકે છે. કેટલીક વીમા 
કુંર્પિીઓ રે્પડલ સાઇકલ, વ્યસ્તતગત અકસ્માત અિે કામિારિાું વળતર માટે ર્પણ કવરેજ 
પરુૂું ર્પાડ ેછે. 

IRDAIએ 1 એધપ્રલ, 2021થી 10 વર્ા સિુીિી અવધિ સાથે પ્રમાણભતૂ ઉત્ર્પાિિ– ભારત ગહૃ 
રક્ષા ર્પોણલસી રજૂ કરી છે, જે ફરજજયાતર્પણે આગ અિે સુંબુંધિત સુંકટ વીમા કારોબાર 
િરાવતી તમામ સાિારણ વીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા ઓફર કરવામાું આવશે. 
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ભારત ગહૃ રક્ષા (ઘર ધિમાાણ અિે ઘરિી સામગ્રીઓ માટે) ર્પોણલસી સુંકટોિી વ્યાર્પક શે્રણી 
જેવી કે આગ, કુિરતી આફત, વિ, જ ુંગલ અિે ઝાડીિી આગ, કોઈર્પણ પ્રકારિા હલુલડ, 
હડતાળ, દ્વરે્પણૂા હાધિ, આંતકવાિી કૃત્યો, ર્પાણીિી ટાુંકી, ઉર્પકરણો, ર્પાઇપ્સ ફાટવા અિે 
છલકાવાિી, સ્વચાણલત સ્સ્પ્રન્કલર સ્થાર્પિામાુંથી ણલકેજિી અસરથી હાધિ અિે ચોરીિી સામે 
ઉર્પર જણાવેલા કોઈર્પણ સુંકટ સજાાય તેિા 7 રિવસિી અંિર કવર ઓફર કરે છે. આ 
ર્પોણલસી 1થી 10 વર્ાિી અવધિ માટે હોઇ શકે છે. 

ઘર ધિમાાણ ઉર્પરાુંત ર્પોણલસી આર્પમેળે ઘરિી સામાન્ય સામગ્રીઓિે ઇમારતિી વીમાિી 
રકમિા 20% માટે આવરે છે (ધવગતોિી ઘોર્ણાિી કોઇ જરૂરરયાત ધવિા), જે મહિમ રૂ. 10 
લાખિે આધિિ છે. વ્યસ્તત ધવગતોિી ઘોર્ણા કરીિે સામાન્ય સામગ્રીઓ માટે ઊંચી વીમાિી 
રકમ માટેિો ધવકલર્પ ર્પણ ર્પસુંિ કરી શકે છે. 

ર્પોણલસી બે વૈકન્સલર્પક કવસા ઓફર કરે છે, જેવા કે (i) મલૂયવાિ સામગ્રીઓ જેવી કે િાગીિા 
અિે અિોખી કળાત્મક ચીજવસ્તઓુ માટે વીમો; અિે (ii) ર્પોણલસી હઠેળ વીમાકૃત સુંકટિે 
લીિે વીમાિારક અિે જીવિસાથીિો વ્યસ્તતગત અકસ્માત. 

ર્પોણલસી અન્ડરઇન્્યોરન્સિી સુંપણૂા છૂટ આરે્પ છે. એટલે કે જો ર્પોણલસીિારક દ્વારા ઘોધર્ત 
કરેલી વીમાિી રકમ, સુંબુંધિત સુંર્પધિ માટે ઘોધર્ત કરવામાું આવેલી રકમ કરતા ઓછી હોય 
તો ર્પોણલસીિારકિો િાવાિી ર્પતાવટ સમપ્રમાણમાું કરવામાું આવશે િહીં, ર્પરુંત ુ ઘોધર્ત 
કરેલી વીમાિી રકમ સિુી કરવામાું આવશે. 
 

F. વીમાિી રકમ અિે પ્રીધમયમ 

ઔદ્યોણગક એકમો અથવા ઓરફસો અસ્કયામતોનુું મલૂય િશાાવતા ખાતાઓિા ચોર્પડા 
જાળવશે, તેથી વીમાિી રકમ ર્પર ર્પહોંચવુું મુ્ કેલ િ ર્પડ.ે દુકાિ અિે ઘરિા રકસ્સામાું આ 
હુંમેશા શક્ય થઈ શકે િહીં. 

ઘરમાણલકિા વીમા હઠેળ અગાઉ જણાવ્યા મજુબ, સામાન્ય રીતે વીમાિી રકમ ધિિાારરત 
કરવાિી બે ર્પદ્ધધતઓ છે, જેમ કે, બજાર મલૂય અિે પિુઃસ્થાર્પિા/ રરપ્લેસમેન્ટ મલૂય. 

વિારાિાું કવરેજ જેવા કે િાણાું, સામાિ, વ્યસ્તતગત અકસ્માત માટે પ્રીધમયમ વીમાિી 
રકમ અિે ર્પસુંિ કરેલા કવર ર્પર આિાર રાખશે. 

વીમાિી રકમ કેવી રીતે ધિિાારરત કરવામાું આવે છે ? 
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i. સામાન્યર્પણે, આગ વીમા માટે વીમાિી રકમ ધિિાારરત કરવાિી બે ર્પદ્ધધતઓ હોય છે. 
એક બજાર મલૂય (MV) અિે બીજી પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય (RIV) છે. MVિા રકસ્સામાું, 
નકુસાિિી ઘટિામાું અવમલૂયિ અસ્કયામત ર્પર તેિી વયિે આિારે લાિવામાું આવે 
છે. આ ર્પદ્ધધત હઠેળ વીમાિારકિે સુંર્પધિિે  કરવા માટે પરૂતી રકમ ચકુવવામાું આવતી 
િથી. 

ii. RIV ર્પદ્ધધતમાું, વીમા કુંર્પિી વીમાિી રકમિી ઊર્પલી મયાાિાિે આધિિ રરપ્લેસમેન્ટિા 
ખચાિી ચકુવણી કરશે. આ ર્પદ્ધધત હઠેળ કોઇ અવમલૂયિ લાિવામાું આવતુું િથી. એક 
શરત એ હોય છે કે િાવો મેળવવા માટે નકુસાિ ર્પામેલી સુંર્પધિનુું સમારકામ/ રરપ્લેસ 
થવુું જોઇએ. એ િોંિવામાું આવી શકે છે કે RIV ર્પદ્ધધત માત્ર સ્થાયી સુંર્પધિઓ માટે હોય 
છે અિે સ્ટોતસ અિે પ્રરક્રયામાું સ્ટોતસ જેવી અન્ય સુંર્પધિઓ માટે હોતી િથી. 

મોટા ભાગિી ર્પોણલસીઓ ઘરિાું પિુઃબાુંિકામ માટે ઘરિાું માળખાુંિો વીમો કરે છે, જેિે 
‘પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય’ (અિે ‘બજાર મલૂય’ ર્પર િહીં) તરીકે ઓળખવામાું આવે છે. 
પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય જો ઘર નકુસાિ ર્પામે તો તેિા પિુઃબાુંિકામ માટે થયેલો ખચા છે. બીજી 
બાજુ, બજાર મલૂય સુંર્પધિિી વય, અવમલૂયિ વગેરે જેવા ર્પરરબળો ર્પર આિાર રાખે છે. 

વીમાિી રકમિી ગણતરી સામાન્યર્પણે વીમાકૃત ઘરિાું ણબલડ અર્પ કે્ષત્રિે ચોરસ-ફૂટિીઠ 
ધિમાાણિા િરિો ગણુાકાર કરીિે કરવામાું આવે છે. ઘરિી સામગ્રીઓ – ફધિિચર, ડયરેુબલસ, 
વસ્ત્રો, વાસણોનુું મલૂય વગેરે બજાર મલૂય એટલે કે અવમલૂયિ ર્પછી સમાિ ચીજવસ્તઓુિાું 
પ્રવતામાિ બજાર મલૂયિા આિારે િક્કી થાય છે. 

પ્રીધમયમ વીમાિાું મલૂય અિે લેવામાું આવેલા કવરેજ ર્પર આિાર રાખશે. 

તમારી કસોટી કરો 1 

િીચેિામાુંથી કયુું ધિવેિિ રે્પકેજ ર્પોણલસીિાું અનસુુંિાિમાું સાચુું છે ? 

I. રે્પકેજ ર્પોણલસી એક જ િસ્તાવેજ હઠેળ કવસાનુું સુંયોજિ પરુૂું ર્પાડ ેછે 

II. રે્પકેજ ર્પોણલસી ઇમારતો જેવી માત્ર ભૌધતક અસ્કયામતોિે આવરી શકે છે 

III. િાધમક સુંકટ ર્પોણલસી અથવા રે્પકેજ ર્પોણલસી સમાિ રકિંમતે આવે છે. 

IV. માત્ર િાધમક સુંકટ ર્પોણલસીઓ ખરીિી શકાય છે અિે રે્પકેજ ર્પોણલસીઓ ઉર્પલબ્િ હોતી 
િથી. 
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વ્યાખ્યા 

કેટલીક મહત્વિી વ્યાખ્યાઓ 

a) ઘરફોડિો અથા એ થાય છે કે સામગ્રીઓ ચોરી કરવાિા ઇરાિા સાથે આક્રામક અિે 
શોિી શકાય એવા માધ્યમો દ્વારા વીમાકૃત ર્પરરસરમાુંથી અણિાયો અિે અિધિકૃત 
પ્રવેશ કરવો અથવા બહાર િીકળવુું થાય છે. 

b) ઘરતોડીિે ચોરી ત્યારે થઈ હોવાનુું કહવેાય છે જ્યારે કોઇ અર્પરાિ કરવાિા ઉદે્દશ માટે 
ઘરમાું પ્રવેશીિે અર્પપ્રવેશ કરવામાું આવ્યો હોય. 

c) લ ૂુંટિો અથા વીમાિારક અિે/ અથવા વીમાિારકિા કમાચારીઓિી સામે આક્રામક અિે 
રહિંસક સાિિોિો ઉર્પયોગ કરીિે વીમાિારકિાું ર્પરરસરમાું સામગ્રીઓિી ચોરી કરવી 
થાય છે. 

d) સરુક્ષાિો અથા વીમાિારકિી અંિર મલૂયવાિ ચીજવસ્તઓુિાું સરુણક્ષત અિે સલામત 
સુંગ્રહ માટે રડઝાઇિ કરેલુું મજબતૂ કેણબિેટ છે અિે તેમાું પ્રવેશ મયાારિત હોય છે. 

e) ચોરી તમામ ગિુાઓ માટેિો સવાસામાન્ય શબ્િ છે, જેમાું વ્યસ્તત ઇરાિાપવૂાક અિે 
છેતરધર્પિંડીયતુત અન્યિી સુંર્પધિિે મુંજૂરી અથવા સુંમધત ધવિા અિે તેિે લેિારિા 
ઉર્પયોગ અથવા સુંભધવત વેચાણમાું રૂર્પાુંતરરત કરવાિા ઇરાિા સાથે લે છે. ચોરી 
‘ઉઠાુંતરી’િો ર્પયાાય છે. 

તમારી કસોટી કરો 2 

દુકાિિાર રે્પકેજ ર્પોણલસી હઠેળ વીમાિારક વિારાિાું ‘રફતસ્ડ પ્લેટ ગ્લાસ અિે સેધિટરી રફરટિંગ્સ’ 
કવર માટેિો ધવકલર્પ ર્પસુંિ કરી શકે છે. આ ક્ષધતિા આકસ્સ્મક નકુસાિિે િીચેિી બાબત સિુી 
આવરશે ? 
I. રફતસ્ડ પ્લેટ ગ્લાસ 
II. સેધિટરી રફરટિંગ્સ 
III. ધિઓિ સાઇન્સ 
IV. ઉર્પરિા તમામ 
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G. મોટર વીમો  

આ ર્પરરસ્સ્થધતિો ધવચાર કરોઃ રેવતીએ તેિી તમામ બચતિો ઉર્પયોગ કરીિે એક િવી કાર 
ખરીિી છે અિે તેિે ડ્રાઇવ ર્પર લઈ ગઈ છે. ગમે ત્યાુંથી એક કતૂરો તેિા માગામાું આવે છે 
અિે તેિે ટક્કર િ વાગે તે માટે રેવતી ઝડર્પથી વાળે છે, બે્રક મારે છે અિે રડવાઇડર ર્પર 
ચડી જાય છે, અન્ય કારિે અથડાય છે અિે માગા ર્પર ચાલતી વ્યસ્તતિે ઇજા ર્પહોંચાડ ેછે. 
એક અકસ્માતિાું ર્પરરણામ સ્વરૂરે્પ રેવતીિી ર્પોતાિી કાર, જાહરે સુંર્પધિ, અન્ય કાર અિે 
અન્ય વ્યસ્તતિે ઇજા ર્પણ થાય છે. 
આ ર્પરરસ્સ્થધતમાું જો રેવતી કાર વીમો િરાવતી િ હોય તો તેણે કાર ખરીિવા માટે તેણીએ 
જે રકિંમત ચકુવી હતી તેિા કરતા ઘણી વિારે ચકુવણી કરવી ર્પડી શકે છે. 

 શુું રેવતી અથવા તેિા જેવા લોકો ર્પાસે ચકુવવા માટે એટલા બિા િાણાું હશે ? 
 શુું અન્ય ર્પક્ષિા વીમાએ રેવતીિા કૃત્ય માટે ચકુવણી કરવી જોઇએ ? 
 જો તેમિી ર્પાસે વીમો િ હોય તો શુું ? 

તેથી િેશિો કાયિો તતૃીય ર્પક્ષ િાધયત્વ વીમો લેવાનુું ફરજજયાત બિાવે છે. મોટર વીમો 
આવી બાબતોિે થવાથી રોકતી િથી, ર્પરુંત ુમાણલક માટે િાણાકીય સરુક્ષા પરૂી ર્પાડ ેછે. 
અકસ્માત ઉર્પરાુંત કાર ચોરાઇ, અકસ્માતથી નકુસાિ ર્પામી અથવા આગથી િાશ ર્પામી શકે 
છે અિે માણલકિે િાણાકીય નકુસાિ વેઠવુું ર્પડ ેછે. 
મોટર વીમો વાહિિા માણલક દ્વારા લેવો જોઇએ (એટલે કે વાહિ પ્રાિેધશક ર્પરરવહિ સિા 
સાથે જે વ્યસ્તતિાું િામ ર્પર િોંિણી ર્પામ્યુું હોય તેઓ.) 

મહત્વપણૂા 

ફરજજયાત તતૃીય ર્પક્ષ વીમો 

મોટર વાહિ અધિધિયમ, 1988 અનસુાર જાહરે માગો ર્પર ચાલતા વાહિિા િરેક માણલક 
માટે એવી રકમિે આવરવા માટે વીમા ર્પોણલસી લેવી ફરજજયાત બિાવે છે, જેિે તે માણલક 
આકસ્સ્મક મતૃ્ય,ુ શારીરરક ઇજા અથવા સુંર્પધિિે નકુસાિિાું ર્પરરણામ સ્વરૂરે્પ ત્રારહત ર્પક્ષોિે 
નકુસાિ રે્પટે ચકુવવા માટે કાયિાકીય રીતે જવાબિાર બિે છે. આવા વીમાિા પરુાવા 
તરીકે વાહિમાું વીમાનુું પ્રમાણર્પત્ર હોવુું આવ્યક છે 

1. મોટર વીમા કવરેજ 

િેશમાું વાહિોિી ખબૂ મોટી વસ્તી છે. રોજે રોજ માગા ર્પર સુંખ્યાબુંિ િવા વાહિો આવતા 
રહ ેછે. તેમાિા ઘણા ખબૂ મોંઘા ર્પણ હોય છે. લોકો કહ ેછે કે ભારતમાું વાહિો ભુંગાર થતા 
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િથી, ર્પરુંત ુતેિા ચાલકો બિલાતા રહ ેછે. આિો અથા એ છે કે જૂિા વાહિો માગા ર્પર જારી 
રહ ેછે અિે િવા વાહિો ઉમેરાતા જાય છે. માગોનુું કે્ષત્ર (ચલાવવા માટેિી જગ્યા) વાહિોિી 
સુંખ્યાિે અનરુૂર્પ વિી રહ્ુું િથી. માગા ર્પર ચાલતા લોકોિી સુંખ્યા ર્પણ વિી રહી છે. 
ર્પોણલસી અિે હોસ્સ્ર્પટલિા આંકડા જણાવે છે કે િેશમાું માગા અકસ્માતોિી સુંખ્યા વિી રહી 
છે. અિાલતો દ્વારા અકસ્માતોિા ભોગ બિિારાઓિે આર્પવામાું આવતા વળતરિી રકમ 
વિી રહી છે. વાહિોિાું સમારકામિા ખચા ર્પણ વિી રહ્યા છે. આ તમામ િેશમાું મોટર 
વીમાનુું મહત્વ િશાાવે છે. 

મોટર વીમો વાહિોિી હાધિ અિે અકસ્માતો તથા અન્ય કેટલાક કારણોિે લીિે તેમિે થતા 
નકુસાિિે આવરે છે. મોટર વીમો વાહિોિા માણલકોિી તેમિા વાહિો દ્વારા થયેલા 
અકસ્માતોિા ભોગ બિિારાઓિે વળતર આર્પવા માટેિી કાનિૂી જવાબિારીિે ર્પણ આવરે 
છે. 

સરકારિો આિેશ હોવા છતાું ર્પણ િેશમાું તમામ વાહિોિો વીમો લેવામાું આવતો િથી. 

મોટર વીમો જાહરે માગો ર્પર ચાલતા તમામ પ્રકારિાું વાહિોિે આવરે છે, જેવા કેઃ 

 દ્વીચક્રી વાહિો 

 ખાિગી કારો 

 તમામ પ્રકારિાું વાણણજ્યક વાહિોઃ માલવાહક અિે મસુાફરોિે લઈ જતા 

 ર્પરચરૂણ પ્રકારિાું વાહિો િા.ત. કે્રન્સ, 

 મોટર વેર્પાર(શોરૂમ અિે ગેરેજમાું વાહિો) 

‘તતૃીય ર્પક્ષ વીમો’ 

અન્ય ર્પક્ષિી કાનિૂી કાયાવાહી સામે સરુક્ષા માટે ખરીિવામાું આવતી વીમા ર્પોણલસી છે. 
તતૃીય ર્પક્ષ વીમો વીમાિારકિા કૃત્યિે લીિે ઉદ્ભવતી જવાબિારી માટે અન્ય ર્પક્ષિા 
િાવાઓ (તતૃીય ર્પક્ષ)િી સામે સરુક્ષા માટે વીમા કુંર્પિી (દ્ધદ્વતીય ર્પક્ષ) ર્પાસેથી વીમાિારક 
(પ્રથમ ર્પક્ષ) દ્વારા ખરીિવામાું આવે છે 

તતૃીય ર્પક્ષ વીમાિે ‘િાધયત્વ વીમો’ ર્પણ કહવેામાું આવે છે. 

બજારમાું લોકધપ્રય છે એવા બે મહત્વપણૂા પ્રકારિાું કવસાિી ચચાા િીચે કરવામાું આવી છેઃ 
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એતટ [િાધયત્વ] ઓિલી ર્પોણલસીઃ મોટર વાહિ અધિધિયમ અનસુાર જાહરે સ્થળ ર્પર 
ચાલતા કોઈર્પણ વાહિ માટે તતૃીય ર્પક્ષો પ્રત્યેિી જવાબિારીઓિો વીમો લેવો ફરજજયાત 
છે. 
ર્પોણલસી માત્ર િીચેિી બાબતો માટે વળતરિી ચકુવણી કરવા માટે વાહિિા માણલકિી 
કાનિૂી જવાબિારીિે આવરે છેઃ 

 તતૃીય ર્પક્ષિે શારીરરક ઇજા અથવા મતૃ્ય ુ
 તતૃીય ર્પક્ષિી સુંર્પધિિે નકુસાિ 

જવાબિારીિે મતૃ્ય ુ અથવા ઇજા અિે નકુસાિિાું અનસુુંિાિમાું અમયાારિત રકમ માટે 
આવરે છે. 
વાહિથી થયેલા અકસ્માતથી મતૃ્ય ુઅથવા ઇજા થવાિા રકસ્સામાું તતૃીય ર્પક્ષ ર્પીરડતોિે 
વળતર માટેિા િાવાઓ મોટર એસ્તસડને્ટ તલેઇમ રટ્રબ્યિુલ (MACT)માું ફરરયાિી દ્વારા 
ફાઇલ કરવાિા હોય છે. 
‘ફરજજયાત વ્યસ્તતગત અકસ્માત (CPA) વીમો’ 
IRDAIએ 1 જાન્યઆુરી, 2019થી માણલક-વાહિચાલક માટે સ્ટેન્ડ-એલોિ ફરજજયાત 
વ્યસ્તતગત અકસ્માત કવર જારી કરવાિી મુંજૂરી આર્પી છે. વાહિ ચલાવતી વખતે આ 
કવર માણલક-વાહિચાલકિે પરુૂું ર્પાડવામાું આવે છે, જેમાું વીમાકૃત વાહિમાું સહ-ડ્રાઇવર 
તરીકે વાહિમાું ચડવુું / તેમાુંથી ઉતરવુું અથવા મસુાફરી કરવી સામેલ છે. જોકે 
ર્પોણલસીિારક ફતત િાધયત્વ(લાયેણબણલટી ઓિલી) ર્પોણલસી અથવા રે્પકેજ ર્પોણલસીિા ભાગ 
તરીકે CPA કવર માટેિો ધવકલર્પ ર્પસુંિ કરી શકે છે. ર્પોણલસીિારક સ્ટેન્ડ-એલોિ CPA 
ર્પોણલસી લેવાનુું ર્પસુંિ કરે છે એવી ઘટિામાું ફતત િાધયત્વ અથવા રે્પકેજ ર્પોણલસીિા ભાગ 
તરીકે CPA કવર દૂર કરવામાું આવશે. 
રે્પકેજ/ વ્યાર્પક ર્પોણલસીઃ (ર્પોતાનુું નકુસાિ + તતૃીય ર્પક્ષિી જવાબિારી) 
ઉર્પરિી બાબત ઉર્પરાુંત સ્ર્પષ્ટ કરેલા સુંકટો દ્વારા વીમાકૃત વાહિિે થયેલી હાધિ અથવા 
નકુસાિ (વાહિિે થયેલા ર્પોતાિા નકુસાિ તરીકે ઓળખવામાું આવે છે)િે ર્પણ આવરવામાું 
આવે છે, જે ર્પોણલસીમાું ઘોધર્ત કરેલા મલૂય (ડીઆઇવી તરીકે ઓળખાય છે – જેિી ચચાા 
ઉર્પર કરવામાું આવી છે), અન્ય ધિયમો અિે શરતોિે આધિિ છે. આિા કેટલાક સુંકટોમાું 
આગ, ચોરી, હલુલડ અિે હડતાળ, ભકૂુંર્પ, પરૂ, અકસ્માત વગેરેિો સમાવેશ થાય છે. 
કેટલીક વીમા કુંર્પિીઓ અકસ્માતિાું સ્થળથી વકાશોર્પ સિુીિો અનકુર્ાણ ખચા(ટોઇંગ 
ચાજર્જસિી) ર્પણ ચકૂવે છે. એતટ (િાધયત્વ) ઓિલી ર્પોણલસી હઠેળ આરે્પલા ફરજજયાત કવર 
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ઉર્પરાુંત મયાારિત કવર માત્ર આગ અિે/ અથવા ચોરીિાું જોખમિે આવરવા માટે ર્પણ 
ઉર્પલબ્િ છે. 
ર્પોણલસી વાહિમાું રફટ કરેલી એતસેસરરઝિે હાધિ અથવા નકુસાિ, મસુાફરો, રે્પઇડ ડ્રાઇવર 
માટે ખાિગી કાર ર્પોણલસીઓ હઠેળ વ્યસ્તતગત અકસ્માત કવર; કમાચારીઓ માટેિી કાનિૂી 
જવાબિારી અિે વાણણજ્યક વાહિોમાું ભાડુું િહીં ચકુવતા મસુાફરોિે ર્પણ આવરે છે. વીમા 
કુંર્પિીઓ બે્રકડાઉિિા રકસ્સામાું ધવિામલૂયે ઇમર્જન્સી સેવાઓ અથવા વૈકન્સલર્પક કારિા 
ઉર્પયોગ ર્પણ પરૂા ર્પાડ ેછે. 

2. અર્પવર્જિો :  

ર્પોણલસીઓ હઠેળ કેટલાક મહત્વપણૂા અર્પવર્જિો ઘસારો, બે્રકડાઉન્સ, ર્પરરણામી નકુસાિ અિે 
અમાન્ય ડ્રાઇધવિંગ લાઇસન્સ હઠેળ અથવા આલકોહોલિા પ્રભાવ હઠેળ વાહિ ચલાવવાિે 
લીિે થતા નકુસાિ છે. ‘ઉર્પયોગિી મયાાિાઓ’િાું (િા.ત. ખાિગી કારિો ઉર્પયોગ ટેતસી 
તરીકે કરવો) અનસુરણમાું િ હોય એવો વાહિોિો ઉર્પયોગ આવરવામાું આવતો િથી. 

3. વીમાિી રકમ અિે પ્રીધમયમ 

મોટર ર્પોણલસીમાું વાહિિી વીમાિી રકમિે વીમાિારકિાું ઘોધર્ત મલૂય (IDV) તરીકે 
સુંિણભિત કરવામાું આવે છે. 

વાહિિી ચોરી અથવા અકસ્માતમાું સમારકામ ઉર્પરાુંત કુલ નકુસાિિા રકસ્સામાું િાવાિી 
રકમ IDVિા આિારે ધિિાારરત કરવામાું આવશે િહીં. 

રેરટિંગ/પ્રીધમયમિી ગણતરી વીમાિારકિાું ઘોધર્ત મલૂય, ઘિ ક્ષમતા, ભૌગોણલક કે્ષત્ર, 
વાહિિી વય વગેરે જેવા ર્પરરબળો ર્પર આિાર રાખે છે. 

તમારી કસોટી કરો 3 

મોટર વીમો કોિા િામ ર્પર લેવો જોઇએ ? 

I. વાહિ માણલકિાું િામ ર્પર, જેમનુું િામ પ્રાિેધશક ર્પરરવહિ સિા સાથે િોંિણી ર્પામ્યુું 
હોય 

II. જો વાહિ ચલાવિારી વ્યસ્તત માણલકથી અલગ હોય તો વાહિ ચલાવિારી વ્યસ્તતિાું 
િામ ર્પર, જે કે્ષધત્રય ર્પરરવહિ સિાિી મુંજૂરીિે આધિિ છે 
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III. વાહિિા માણલક સરહત વાહિિા માણલકિા કોઇ ર્પરરવારિા સભ્યિાું િામ ર્પર, જે 
કે્ષધત્રય ર્પરરવહિ સિાિી મુંજૂરીિે આધિિ છે 

IV. જો વાહિ માણલક ધસવાય અન્ય કોઇ વ્યસ્તત દ્વારા ચલાવવામાું આવશે તો પ્રાથધમક 
ર્પોણલસી વાહિિા માણલકિાું િામ ર્પર હોવી જોઇએ અિે વિારાિી ર્પોણલસીઓ વાહિ 
ચલાવિારા તમામ લોકોિાું િામ ર્પર ખરીિવી જોઇએ. 

 

સારાુંશ 

a) ઘરમાણલકિી વીમા ર્પોણલસી ર્પોણલસીમાું િાધમત હાધિ અથવા ઘટિાઓથી વીમાકૃત 
સુંર્પધિિે થતા નકુસાિ ર્પર કવરેજ પરુૂું ર્પાડ ે છે. આવરેલા સુંકટોિે સ્ર્પષ્ટર્પણે 
જણાવવામાું આવશે. 

b) ઘરમાણલકિો વીમો બાુંિકામ અિે તેિી સામગ્રીઓિે આગ, હલુલડ, ર્પાઇર્પ ફાટવી, 
ભ ૂુંકર્પ વગેરે સામે રક્ષણ આરે્પ છે. બાુંિકામ ઉર્પરાુંત તે સામગ્રીઓિે ઘરફોડ, ઘર 
તોડીિે ચોરી, ઉઠાુંતરી અિે ચોરી સામે આવરે છે. 

c) રે્પકેજ એક જ િસ્તાવેજ હઠેળ કવસાનુું સુંયોજિ આરે્પ છે. 

d) ઘરમાણલકિી વીમા ર્પોણલસી માટે સામાન્યતઃ વીમાિી રકમ ધિિાારરત કરવાિી બે 
ર્પદ્ધધતઓ હોય છેઃ બજાર મલૂય (MV) અિે પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય (RIV). 

e) દુકાિિાર વીમો સામાન્યર્પણે આગ, ભકૂુંર્પ, પરૂ અથવા દ્વરે્પણૂા નકુસાિ; અિે ઘરફોડ 
ચોરીિે લીિે દુકાિિાું માળખાું અિે સામગ્રીઓિે થતા નકુસાિિે આવરે છે. દુકાિિો 
વીમો કારોબારમાું ધવકે્ષર્પમાું સરુક્ષાિે ર્પણ સામેલ કરે છે. 

f) મોટર વીમો વાહિોિે થતા નકુસાિ અિે અકસ્માત તથા અન્ય કેટલાક કારણોિે લીિે 
તેમિે થતી ક્ષધતિે આવરે છે. મોટર વીમો વાહિિા માણલકોિી તેમિા વાહિો દ્વારા 
થતા અકસ્માતિા ભોગ બિિારાઓિે વળતર આર્પવા માટેિી કાનિૂી જવાબિારીિે 
ર્પણ આવરે છે. વાહિ ચલાવતી વખતે ફરજજયાત વ્યસ્તતગત અકસ્માત કવર માણલક-
વાહિચાલકિે પરુૂું ર્પાડવામાું આવે છે, જેમાું વીમાકૃત વાહિમાું સહ-ચાલક તરીકે 
વાહિમાું ચડવુું /તેમાુંથી ઉતરવુું અથવા મસુાફરી કરવી સામેલ છે. 
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મખુ્ય ર્પારરભાધર્ક શબ્િો 

a) ઘરમાણલકિો વીમો 

b) દુકાિિારિો વીમો 

c) મોટર વીમો 

 

તમારી કસોટીિા ઉિર 

ઉિર 1 - સાચો ધવકલર્પ I છે. 

ઉિર 2 - સાચો ધવકલર્પ IV છે. 

ઉિર 3 - સાચો ધવકલર્પ I છે. 
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પ્રકરણ G-04 
વાણણજ્યક વીમો 

પ્રકરણિો ર્પરરચય 

અગાઉિાું પ્રકરણમાું આર્પણે વ્યસ્તતઓ અિે ઘરમાણલકો સામે રહલેા જોખમોિે આવરતા 
વીમા ઉત્ર્પાિિોિા ધવણભન્ન પ્રકારોિે ધ્યાિમાું લીિા હતા. ગ્રાહકોનુું અન્ય એક જૂથ છે, જેમિે 
સરુક્ષા માટે અન્ય જરૂરરયાતો હોય છે. આ વાણણજ્યક અથવા વ્યાવસાધયક ઉદ્યમો અથવા 
કુંર્પિીઓ હોય છે, જેઓ ધવણભન્ન પ્રકારિા માલસામાિ અિે સેવાઓમાું સામેલ હોય છે 
અથવા વ્યવહાર કરે છે. આ પ્રકરણમાું આર્પણે આ સેગમેન્ટિી સામે આવતા જોખમોિે 
આવરવા માટે ઉર્પલબ્િ વીમા ઉત્ર્પાિિોિે ધ્યાિમાું લઈશુું. 

અભ્યાસિાું ર્પરરણામો 

 

િીચેિી વીમાિી લાઇન્સિી ર્પાયારૂર્પ બાબતોિે સમજવીઃ 

A. સુંર્પધિ/ આગ વીમો 
B. કારોબારમાું ધવકે્ષર્પ વીમો 
C. ઘરફોડ વીમો  
D. િાણાુંિો વીમો 
E. રફડણેલટી ગેરુંટી વીમો 
F. બેંકસા ક્ષધતપધૂતિ વીમો 
G. જ્વેલસા બ્લોક ર્પોણલસી 
H. એન્સન્જધિયરરિંગ વીમો 
I. ઔદ્યોણગક તમામ જોખમ વીમો 
J. મરીિ વીમો 
K. િાધયત્વ વીમા ર્પોણલસીઓ 
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આ પ્રકરણિો અભ્યાસ કયાા ર્પછી તમે ચચાા કરેલા વીમાિા 11 પ્રકારોિાું મહત્વ અિે 
ર્પાયારૂર્પ બાબતોિે સમજવા સક્ષમ બિશો. 

A. સુંર્પધિ/ આગ વીમો 

વાણણજ્યક સાહસોિે વ્યાર્પકર્પણે બે પ્રકારોમાું ધવભાજજત કરવામાું આવે છેઃ 

 લઘ ુઅિે મધ્યમ સાહસો [SME]  

- ભારત સકૂ્ષ્મ ર્પોણલસી 

- ભારત લઘ ુર્પોણલસી 

 ધવશાળ કારોબાર સાહસો 

- પ્રમાણભતૂ આગ અિે ધવશેર્ સુંકટ ર્પોણલસી (SFSP), IAR વગેરે 

ઐધતહાધસક રીતે સાિારણ વીમા કે્ષત્ર મોટે ભાગે આ ગ્રાહકોિી જરૂરરયાતો પરૂી કરીિે 
ધવકધસત થયુું છે. 

વાણણજ્યક સાહસોિે સાિારણ વીમા ઉત્ર્પાિિોિાું વેચાણ માટે વીમા ઉત્ર્પાિિોિે તેમિી 
જરૂરરયાત સાથે સાવિાિીપવૂાક મેચ કરવી આવ્યક છે. એજન્્સ ઉર્પલબ્િ ઉત્ર્પાિિોિી 
યોગ્ય સમજ િરાવતા હોવા જોઇએ. ચાલો આર્પણે આમાુંિા કેટલાક સાિારણ વીમા 
ઉત્ર્પાિિો ર્પર ધવચાર કરીએ. 

1. પ્રમાણભતૂ આગ અિે ધવશેર્ સુંકટ ર્પોણલસી (SFSP) 

આગ વીમા ર્પોણલસી વાણણજ્યક સ્થાર્પિાઓ તેમ જ સુંર્પધિિા એવા માણલક માટે યોગ્ય છે, 
જેઓ ટ્રસ્ટ અથવા આયોગમાું સુંર્પધિ િરાવે છે અિે એવા લોકો/િાણાકીય સુંસ્થાઓ માટે, 
જેઓ સુંર્પધિમાું િાણાકીય રહત િરાવે છે. 
ઇમારતો જેવા કોઇ ધવશેર્ ર્પરરસરો ખાતે આવેલી તમામ સ્થાવર અિે અસ્થાવર સુંર્પધિ, 
એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી, ફધિિચર, રફતસ્ચર, રફરટિંગ્સ અિે અન્ય સામગ્રીઓ, સ્ટોતસ અિે 
પ્રરક્રયામાું હોય એવા સ્ટોતસ, જેમાું સપ્લાયસા/ ગ્રાહકિાું ર્પરરસર ખાતે આરે્પલા સ્ટોતસ સામેલ 
છે, 
ટ્રસ્ટમાું રાખેલા સ્ટોતસ, જો ધવશેર્ રીતે ઘોધર્ત કયાા હોય, સમારકામ માટે ર્પરરસરમાુંથી 
હુંગામી િોરણે દૂર કરેલી યુંત્રસામગ્રીિો વીમો લઈ શકાય છે. કારોબારિે તેિી સામાન્ય 
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સ્સ્થધતમાું ર્પાછો લાવવા માટે નકુસાિ ર્પામેલી સુંર્પધિનુું પિુઃધિમાાણ કરવા અિે રરન્ય ુકરવા 
માટે િાણાકીય રાહત મહત્વપણૂા હોય છે. અહીં આગ વીમો મહત્વપણૂા ભધૂમકા ભજવે છે. 

1.1 પ્રમાણભતૂ આગ ર્પોણલસી કવર શુું કરે છે ? 

ર્પરુંર્પરાગત રીતે આગ ર્પોણલસી દ્વારા આવરવામાું આવેલા કેટલાક સુંકટોિી (અગાઉિા ઓલ 
ઈન્ન્ડયા ફાયર ટેરરફ અનસુાર) ચચાા િીચે કરવામાું આવી છે. 

વાણણજ્યક જોખમો માટેિી આગ ર્પોણલસી િીચેિા સુંકટોિે આવરે છેઃ 

 આગ 

 વીજળી 

 ધવસ્ફોટ/ ફાટવુું 

 હલુલડ, હડતાળ અિે દ્વરે્પણૂા હાધિ 

 પ્રભાવી નકુસાિ 

 ધવમાિથી નકુસાિ 

 તોફાિ, વાવાઝોડુું, ચક્રાવાત, આંિી, હરેરકેિ, ટોિાાડો, પરૂ અિે જળપ્રલય 

 રોક સ્લાઇડ સરહત ર્પડવુું અિે ભસૂ્ખલિ 

 ર્પાણીિી ટાુંકી, ઉર્પકરણો અિે ર્પાઇર્પ ફાટવા અિે ઉભરાવા 

 ધમસાઇલ ર્પરીક્ષણિી કામગીરીઓ 

 સ્વચાણલત સ્સ્પ્રન્કલર સ્થાર્પિામાુંથી ણલકેજ 

 ઝાડીમાું આગ લાગવી 

બે અગત્યિી ધવશેર્તાઓ છે, જે વાણણજ્યક વીમાિે વ્યસ્તતગત અિે છૂટક લાઇન્સથી અલગ 
ર્પાડ ેછે. 

a) કુંર્પિીઓ અથવા કારોબારિાું સાહસો માટે વીમાિી જરૂરરયાત વ્યસ્તતગત કરતા ઘણી 
મોટી હોય છે. તેનુું કારણ એ છે કે વાણણજ્યક સાહસિી અસ્કયામતોનુું મલૂય વ્યસ્તતગત 
અસ્કયામતિાું મલૂય કરતા ઘણુું મોરુ્ું હોય છે. તેમનુું નકુસાિ અથવા હાધિ કુંર્પિીિા 
અસ્સ્તત્વ અિે ભધવષ્યિે ધવર્પરરત અસર કરી શકે છે. 
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b) વાણણજ્યક સાહસ માટેિા વીમાિી માુંગ મોટે ભાગે ફરજજયાત અથવા કાનિૂી અથવા 
અન્ય જરૂરરયાતોથી આવ્યક બિાવવામાું આવી છે. ઉિાહરણ તરીકે જ્યારે એકમો અિે 
અસ્કયામતો બેંક લોિ મારફતે સ્થાર્પવામાું આવી હોય ત્યારે તેમિો વીમો લોિિી એક 
શરત હોય છે. ભારતમાું ઘણા કોર્પોરેટ સાહસો વ્યાવસાધયક રીતે કુંર્પિીઓ ચલાવે છે 
અિે તેમિા ઘણા બહરુાષ્ટ્રીય હોય છે. 

તેમણે વૈધશ્વક સ્તરિી ગણુવિાિા િોરણો જાળવવાિી આવ્યકતા હોય છે, જેમાું જોખમ 
સુંચાલિિી યોગ્ય વ્યહુરચિાઓ અર્પિાવવી અિે તેમિી અસ્કયામતોિે સરુણક્ષત રાખવા 
માટે વીમાિો સમાવેશ થાય છે.  

ઉર્પરિા સુંકટોમાુંથી ઊભુું થત ુું કોઇ નકુસાિ ર્પોણલસી દ્વારા આવરવામાું આવે છે, જે કેટલાક 
અર્પવર્જિોિે આધિિ હોય છે. 

1.2  પ્રમાણભતૂ આગ અિે ધવશેર્ સુંકટોિી (SFSP) સિુારેલી ર્પોણલસીઓઃ  

IRDAIએ 1 એધપ્રલ, 2021થી માગાિધશિકાઓ જારી કરી છે, જેિા દ્વારા પ્રમાણભતૂ આગ અિે 
ધવશેર્ સુંકટો (SFSP) ર્પોણલસી િીચે આરે્પલા જોખમો માટે િીચેિી બે પ્રમાણભતૂ 
ઉત્ર્પાિિોથી બિલશે, જે આગ અિે સુંબુંધિત સુંકટ વીમા કારોબાર ચલાવતી સાિારણ 
વીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા ફરજજયાતર્પણે ઓફર કરવામાું આવશે. 

i. ભારત સકૂ્ષ્મ ઉદ્યમ સરુક્ષા (જોખમ ર્પર કુલ મલૂય રૂ. 5 કરોડ સિુીનુું હોય એવા સાહસો 
માટે) – MSMEિી િાણાકીય સરુક્ષા માટે રડઝાઇિ કરવામાું આવી છે 

આ ર્પોણલસી એવી ઇમારત/ માળખાું, એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી અિે સાહસિી અન્ય 
અસ્કયામતો માટે કવર પરુૂું ર્પાડ ે છે, જ્યાું એક સ્થળ ર્પર તમામ વીમાર્પાત્ર અસ્કયામતિા 
વગોમાું જોખમનુું કુલ મલૂય રૂ. 5 કરોડ સિુીનુું હોય. આ ર્પોણલસી આવાસો માટે બિાવેલી 
ર્પોણલસીઓિે સમાિ વ્યાર્પક શે્રણીિા સુંકટો સામે ર્પણ કવર ઓફર કરે છે. 

ર્પોણલસી મળૂ કવરેજ ઉર્પરાુંત ઘણા ઇિ-ણબલટ કવસા ર્પણ િરાવે છે – ફેરફારો, ઉમેરા અથવા 
ધવસ્તરણ માટેિાું કવર, ફ્લોટર આિારે સ્ટોતસ માટેિાું કવર, હુંગામી િોરણે દૂર કરેલા 
સ્ટોતસ માટેિાું કવર, ધવધશષ્ટ સામગ્રીઓ માટેિાું કવર, સ્ટાટા -અર્પ ખચા માટેિાું કવર 
(નકુસાિિે ર્પગલે), આરકિટેત્સ, સવેક્ષકો અિે સલાહકાર ઇજિેરો માટેિી વ્યાવસાધયક ફીિી 
ચકુવણી, કાટમાળિે દૂર કરવા માટેિા ખચા, મહાિગરર્પાણલકાિાું ધિયમિો દ્વારા ફરજજયાત 
કરેલા ખચા માટેિાું કવર. 
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ર્પોણલસી સકૂ્ષ્મ સ્તરિાું સાહસો દ્વારા લેવામાું આવી શકે છે, જેવા કે ઓરફસ, હોટેલસ, ઉદ્યોગો, 
સુંગ્રહિાું જોખમો વગેરે. 15% સિુીિાું ર્પોણલસી અન્ડરઇન્્યોરન્સિી છૂટ આર્પવામાું આવે છે. 
ભારત સકૂ્ષ્મ ઉદ્યમ ર્પોણલસીઓ એન્ડોસામેન્ટ દ્વારા ર્પોણલસીિી અવધિ િરધમયાિ વીમાિી 
રકમમાું વિારો કરવાિી મુંજૂરી આરે્પ છે. 

ii. ભારત લઘ ુઉદ્યમ સરુક્ષા (જોખમનુું કુલ મલૂય 5 કરોડ કરતા વધ ુઅિે રૂ. 50 કરોડ 
સિુીનુું હોય એવા સાહસો માટે) MSMEિી િાણાકીય સરુક્ષા માટે રડઝાઇિ કરવામાું 
આવી છે 

આ ર્પોણલસી એવી ઇમારત/ માળખાું, એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી અિે સાહસિી અન્ય 
અસ્કયામતો માટે કવર પરુૂું ર્પાડ ે છે, જ્યાું એક સ્થળ ર્પર તમામ વીમાર્પાત્ર અસ્કયામતિા 
વગોમાું જોખમનુું કુલ મલૂય ર્પોણલસી શરૂ થાય તે તારીખિા રોજ રૂ. 5 કરોડથી વધ ુઅિે રૂ. 
50 કરોડ સિુીનુું હોય. આ ર્પોણલસી આવાસો માટે બિાવેલી ર્પોણલસીઓિે સમાિ વ્યાર્પક 
શે્રણીિા સુંકટો સામે ર્પણ કવર ઓફર કરે છે. આ ર્પોણલસી ઉર્પર ઉલલેખેલા સકૂ્ષ્મ સ્તરિાું 
સાહસો માટે ર્પોણલસી દ્વારા ઓફર કરેલા તમામ ઇિ-ણબલટ કવસા ર્પણ િરાવે છે. જે સુંકટો 
સામે વીમો ઓફર કરવામાું આવેલા છે તેઓ સકૂ્ષ્મ સ્તરિાું સાહસો માટેિી ર્પોણલસીઓિે ર્પણ 
સમાિ છે.  
ફરી, આ ર્પોણલસી ઓરફસ, હોટેલસ, ઉદ્યોગો, સુંગ્રહિાું જોખમો વગેરે જેવા તમામ પ્રકારિાું 
જોખમો માટે લેવામાું આવી શકે છે. ભારત લઘ ુ ઉદ્યમ ર્પોણલસીઓ એન્ડોસામેન્ટ દ્વારા 
ર્પોણલસીિી અવધિ િરધમયાિ વીમાિી રકમમાું વિારો કરવાિી મુંજૂરી આરે્પ છે. 
iii. આગ ર્પોણલસીઓ હઠેળ અર્પવર્જિો 
વીમા કુંર્પિીઓ ર્પરુંર્પરાગત રીતે આગ ર્પોણલસીઓિાું અવકાશમાુંથી િીચેિી બાબતો બાકાત 
રાખે છે. 

અર્પવાિરૂર્પ સુંકટોિે લીિે થતા નકુસાિ 
i. યદુ્ધ અિે યદુ્ધ જેવી પ્રવધૃિઓ. 
ii. અણ ુસુંકટો 
iii. આયિીકરણ અિે રેરડએશિ 
iv. પ્રદુર્ણ અિે દુર્ણ/ચેર્પથી નકુસાિ 

સાિારણ વીમામાું અન્ય ર્પોણલસીઓ દ્વારા આવરવામાું આવતા સુંકટો 
i. યુંત્રસામગ્રી ભુંગાણ, 
ii. કારોબારમાું ધવકે્ષર્પ 
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iv. એડ-ઓિ કવસા 

જોકે કેટલાક સુંકટોિે વિારાિાું પ્રીધમયમિી ચકુવણી દ્વારા આવરી શકાય છે, જેવા કે ભકૂુંર્પ, 
આગ અિે ઝટકા; વીમાકૃત સુંકટિાું ર્પરરણામસ્વરૂર્પ ર્પાવર ધિષ્ફળતા થવાિે ર્પગલે કોલડ 
સ્ટોરેજમાું માલ બગડી જવો, કાટમાળ દૂર કરવામાું સામેલ વિારાિો ખચા, ર્પોણલસી દ્વારા 
આવરવામાું આવેલી રકમથી વધિુી આરકિટેતટ, સલાહકાર ઇજિેરો ફી, વિમાું આગ, 
સ્વયુંસ્ુરરત આગ અિે ર્પોતાિા વાહિ સાથે અથડામણથી નકુસાિ; આતુંકવાિ. 

v. આગ ર્પોણલસીિા પ્રકારો 

આગ ર્પોણલસીઓ સામાન્યર્પણે 12 મરહિાિી અવધિ માટે જારી કરવામાું આવે છે. માત્ર 
આવાસો માટે વીમા કુંર્પિીઓ લાુંબા ગાળાિી ર્પોણલસીઓ ઓફર કરે છે, એટલે કે 12 
મરહિાથી વધિુી અવધિ માટે. કેટલાક રકસ્સાઓમાું ર્ૂુંકી અવધિિી ર્પોણલસીઓ ર્પણ જારી 
કરવામાું આવે છે, જેિા માટે ર્ૂુંકી અવધિિા િોરણો લાગ ુથવાર્પાત્ર હોય છે. 

a. બજાર મલૂય અિે પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય ર્પોણલસીઓઃ નકુસાિિી ઘટિામાું વીમા કુંર્પિી 
સામાન્યર્પણે બજાર મલૂય ચકુવશે [જે અવમલૂયિ થયેલુું મલૂય હોય છે]. જોકે, 
પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય ર્પોણલસી હઠેળ વીમા કુંર્પિીઓ નકુસાિ ર્પામેલી સુંર્પધિિે સમાિ 
પ્રકારિી િવી સુંર્પધિથી રરપ્લેસ કરવાિા ખચાિી ચકુવણી કરશે. 
પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય ર્પોણલસીઓ ઇમારતો, એકમ, યુંત્રસામગ્રી અિે ફધિિચર, રફતસ્ચર, 
રફરટિંગ્સિે આવરવા માટે જારી કરવામાું આવે છે. પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય ર્પોણલસીઓ સ્ટોતસિે 
આવરવા માટે જારી કરવામાું આવતી િથી, જે સામાન્યર્પણે બજાર મલૂયિા િોરણે 
આવરવામાું આવે છે. 

b. ઘોર્ણા ર્પોણલસીઃ વેરહાઉસમાું સ્ટોતસિાું મલૂયોમાું થતી વારુંવાર વિઘટિી સુંભાળ લેવા 
માટે ઘોર્ણા ર્પોણલસી આર્પવામાું આવે છે, જે અમકુ શરતોિે આધિિ હોય છે. વીમાિી 
રકમ એ ર્પોણલસીિા સમયગાળા િરધમયાિ ગોડાઉિમાું સુંગ્રરહત અરે્પણક્ષત ઉચ્છચતમ મલૂય 
જેટલી હોવી જોઈએ. આ મલૂય ર્પર હુંગામી પ્રીધમયમ વસલૂવામાું આવે છે. વીમાિારકે 
ર્પોણલસી ચાલ ુ હોય તે િરધમયાિ સુંમત થયેલા અંતરાયે તેમિા સ્ટોતસનુું મલૂય જાહરે 
કરવાનુું હોય છે. આ ર્પોણલસીિી અવધિિા અંતે પ્રીધમયમિી સાથે સમાયોજજત થઈ શકે છે. 

c. ફ્લોટર ર્પોણલસીઓઃ  ફ્લોટર ર્પોણલસીઓ માલસામાિિા સ્ટોતસ માટે જારી કરવામાું આવી 
શકે છે, જે વીમાિી રકમ હઠેળ ધિરિિષ્ટ ધવણભન્ન સ્થળોએ સુંગ્રરહત થાય છે. અધિરિિષ્ટ 
સ્થળો આવરવામાું આવતા િથી. પ્રીધમયમ િર ઊંચો િર હોય છે, જે 10%િા લોરડિંગ સાથે 
કોઇ એક સ્થળે વીમાિારકિા સ્ટોતસ ર્પર લાગ ુથવાર્પાત્ર હોય છે. આિે ફાયર ફ્લોટર 
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ર્પોણલસીઓ તરીકે ર્પણ ઓળખવામાું આવે છે, કારણ કે વીમાિી રકમ બહધુવિ સ્થળો ર્પર 
‘ફ્લોટ’ થાય છે.  

vi. પ્રીધમયમિા િર િીચેિી બાબતો ર્પર આિાર રાખે છેઃ 

a) ભોગવટાિો પ્રકાર, ર્પછી તે ઔદ્યોણગક હોય કે અન્યથા. 

b) ઔદ્યોણગક સુંકુલમાું આવેલી તમામ સુંર્પધિ માટે બિાવેલા ઉત્ર્પાિિિા આિારે 
એક િર વસલૂવામાું આવશે. 

c) ઔદ્યોણગક સુંકુલોિી બહારિી સધુવિાઓિો વ્યસ્તતગત સ્થળ ર્પર ભોગવટાિા 
પ્રકારિે આિારે િર િક્કી કરવામાું આવશે. 

d) સુંગ્રહિાું કે્ષત્રો રાખવામાું આવેલા માલ-સામાિિી હાધિકારક પ્રકૃધતિે આિારે રેટ 
કરવામાું આવશે. 

e) “એડ ઓિ” કવસાિે સામેલ કરવા માટે વિારાનુું પ્રીધમયમ વસલૂવામાું આવે છે. 

f) પ્રીધમયમમાું રડસ્કાઉન્ટ ભતૂકાળિા િાવાિા ઇધતહાસ અિે ર્પરરસરો સાથે પરૂી 
ર્પાડવામાું આવેલી આગ સરુક્ષાિી સધુવિાઓિે આિારે આર્પવામાું આવે છે. 

g) વ્યસ્તત પ્રીધમયમમાું ઘટાડા માટે હલુલડ, હડતાળ, દ્વરે્પણૂા હાધિ કવસા અિે પરૂ 
જૂથ સુંકટોિો ધવકલર્પ ર્પણ ર્પસુંિ કરી શકે છે. 

રેરટિંગ ર્પદ્ધધત એક વીમા કુંર્પિીથી અન્ય વીમા કુંર્પિીમાું અલગ હોઇ શકે છે.  

તમારી કસોટી કરો 1 

વાણણજ્યક જોખમો માટે આગ ર્પોણલસી ________િા સુંકટિે આવરે છે 

I. હાઇવે ર્પર સળગતા વાહિ 

II. જહાજ ર્પર આગ 

III. કારખાિામાું ધવસ્ફોટ 

IV. આગિે લીિે હોસ્સ્ર્પટલાઇઝેશિ 
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B. કારોબારમાું ધવકે્ષર્પિો વીમો 

કારોબારમાું ધવકે્ષર્પિા વીમાિે ર્પરરણામી નકુસાિ વીમો અથવા િફાિા નકુસાિિા વીમા 
તરીકે ર્પણ ઓળખવામાું આવે છે. 

આગ વીમો ઇમારત, એકમ, યુંત્રસામગ્રી, રફતસ્ચસા, રફરટિંગ્સ, મચાન્ડાઇઝ માલસામાિ વગેરેિે 
વીમાકૃત હાધિ દ્વારા થયેલી સામગ્રી કે સુંર્પધિિાું નકુસાિ અથવા હાધિિી સામે ક્ષધતપધૂતિ 
પરૂી ર્પાડ ેછે. આ વીમાિારકિા કારોબારિા કુલ અથવા આંધશક ધવકે્ષર્પમાું ર્પરરણમી શકે છે, 
જેિાથી ધવકે્ષર્પિી અવધિ િરધમયાિ ધવણભન્ન આધથિક નકુસાિ થાય છે. 

કારોબારમાું ધવકે્ષર્પિી ર્પોણલસી હઠેળ કવરેજ 

ર્પરરણામી નકુસાિ (CL) ર્પોણલસી [કારોબારમાું ધવકે્ષર્પ (BI)] એકુંિર િફા તરીકે ઓળખાતા 
નકુસાિ માટે ક્ષધતપધૂતિ પરૂી ર્પાડ ે છે – જેમાું કારોબારિે ર્પાછો સામાન્ય કરવા માટે 
વીમાિારક દ્વારા શક્ય બિે તેટલુું ઝડર્પી આખરી નકુસાિિે ઘટાડવા માટે કરેલા કાયામાું 
વિારાિા ખચાિી સાથે ચોખ્ખો િફો વિા સ્ટેન્ન્ડિંગ ચાજર્જસ સામેલ હોય છે. આવરેલા સુંકટો 
અિે શરતો આગ ર્પોણલસી હઠેળ આવરેલા સુંકટો અિે શરતોિે સમાિ છે.  

ઉિાહરણ 

જો આગિે લીિે કારિા ઉત્ર્પાિિ એકમિે હાધિ ર્પહોંચે તો ઉત્ર્પાિિનુું નકુસાિ ઉત્ર્પાિકિી 
આવકિા નકુસાિમાું ર્પરરણમશે. આ થયેલા વિારાિા ખચાિી સાથે આવકમાું નકુસાિિો 
વીમો લઈ શકાય છે, જે વીમાકૃત સુંકટોિે ર્પરરણામે થયેલુું હોય તે શરતિે આધિિ છે. 

આ ર્પોણલસી માત્ર પ્રમાણભતૂ આગ અિે ધવશેર્ સુંકટ ર્પોણલસીિી સાથેિાું સુંયોજિમાું લઈ 
શકાય છે, કારણ કે જો પ્રમાણભતૂ આગ અિે ધવશેર્ સુંકટ ર્પોણલસી હોય માત્ર તો જ આ 
ર્પોણલસી હઠેળ િાવાઓ સ્વીકાયા હોય છે. 

તમારી કસોટી કરો 2 
વ્યાર્પાર ધવકે્ષર્પ વીમા ર્પોણલસી માત્ર _________ સાથેિાું સુંયોજિમાું લઈ શકાય છે. 
I. પ્રમાણભતૂ આગ અિે ધવશેર્ સુંકટ વીમા ર્પોણલસી 
II. પ્રમાણભતૂ મરીિ વીમા ર્પોણલસી 
III. પ્રમાણભતૂ મોટર વીમા ર્પોણલસી 
IV. પ્રમાણભતૂ આરોગ્ય વીમા ર્પોણલસી 
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C. ઘરફોડ વીમો 

આ ર્પોણલસી કારખાિાઓ, દુકાિ, ઓરફસો, વેરહાઉસ અિે ગોડાઉિ જેવા કારોબારિાું 
ર્પરરસરો માટે હોય છે, જે સ્ટોતસ, માલસામાિ, ફધિિચર, રફતસ્ચસા અિે ચોરી થઈ શકે એવી 
તાળું મારીિે સરુણક્ષત રાખેલી રોકડ સામેલ હોઇ શકે છે. કવરિો અવકાશ ર્પોણલસીમાું 
સ્ર્પષ્ટર્પણે વ્યતત કરવામાું આવે છે. 

ઘરફોડ વીમા હઠેળ આવરેલા જોખમો 

a) ર્પરરસરમાું વાસ્તધવક બળજબરીપવૂાક અિે રહિંસક પ્રવેશિે ર્પગલે સુંર્પધિનુું નકુસાિ 
અથવા ર્પરરસરમાુંથી વાસ્તધવક, બળજબરીપવૂાક અિે રહિંસક રીતે બહાર જવાથી અથવા 
ર્પકડી રાખવાથી નકુસાિ. 

b) ચોરો દ્વારા વીમાકૃત સુંર્પધિ અથવા ર્પરરસરિે નકુસાિ. જ્યારે અન્ય કોઇ ર્પરરસરમાુંથી 
િહીં, ર્પરુંત ુ વીમાકૃત ર્પરરસરોમાુંથી સુંર્પધિ ખોવાઇ જાય ત્યારે વીમાકૃત સુંર્પધિિે 
આવરવામાું આવે છે. 

કેશ કવરઃ ઘરફોડ કવરિો મહત્વપણૂા ભાગ રોકડ કવર છે. જ્યારે રોકડ ચોરીપ્રફુ અિે માન્ય 
કરેલી બિાવટ અિે રડઝાઇિ કરેલી ધતજોરીમાું સરુણક્ષત હોય માત્ર ત્યારે જ તે સુંચાણલત 
થાય છે. રોકડ કવર આર્પવા માટે લાગ ુથવાર્પાત્ર સામાન્ય શરતો િીચે આર્પવામાું આવેલી 
છેઃ 

a) અસલ ચાવીિો ઉર્પયોગ કરીિે ખોલયા ર્પછી ધતજોરીમાુંથી ગમુ થયેલી રોકડ, જેિે માત્ર 
ત્યારે જ આવરવામાું આવે છે જ્યારે આવી ચાવી રહિંસાથી અથવા રહિંસાિી િમકીઓથી 
અથવા બળપવૂાક પ્રાપ્ત કરવામાું આવે. આિે સામાન્યર્પણે “ચાવી કલમ” તરીકે 
ઓળખવામાું આવે છે. 

b) ધતજોરીમાું રોકડિી રકમિી સુંપણૂા યાિી ધતજોરી ધસવાય અન્ય જગ્યા ર્પર સરુણક્ષત 
રાખવામાું આવે છે. વીમા કુંર્પિીિી જવાબિારી આવા રેકોડટાસ દ્વારા વાસ્તધવકર્પણે 
િશાાવેલી રકમિે મયાારિત હોય છે. 

1. પ્રથમ નકુસાિ(ફસ્ટા  લોસ) વીમો 

એવા રકસ્સાઓ, જેનુું ઊંચા જ્થામાું િીચુું મલૂય હોય (જેવા કે ગાુંસડીમાું કર્પાસ, અિાજ, 
ખાુંડ વગેરે) તો એક જ ઘટિામાું સમગ્ર જ્થો ગમુાવવાનુું જોખમ દૂરસ્થ માિવામાું 
આવે છે. ચોરી થઈ શકે એવા મલૂયિે સુંભધવત મહિમ નકુસાિ (PML) તરીકે ધિિાારરત 
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કરવામાું આવે છે અિે સુંપણૂા પ્રીધમયમ આ સુંભધવત મહિમ નકુસાિ ર્પર વસલૂવામાું 
આવે છે અિે સુંપણૂા પ્રીધમયમિી અમકુ ટકાવારી સ્ટોકિી બાકીિી રકમ ર્પર વસલૂવામાું 
આવે છે, કારણ કે PML સમગ્ર સ્ટોતસ ર્પર ફ્લોટ થાય છે. એવુું િારવામાું આવે છે કે 
બીજી ચોરી તરત જ થઈ િ શકે અથવા વીમાિારક આિી પિુરાવધૃિિી સામે સરુક્ષાિાું 
વિારાિાું ર્પગલાું ભરી શકે છે. 

2. ઘોર્ણા કવર અિે ફ્લોટર કવર સ્ટોતસિાું સુંિભામાું ર્પણ શક્ય છે, જે આગિા વીમાિે 
સમાિ છે. 

3. અર્પવર્જિો 

ર્પોણલસી કમાચારીઓ, ર્પરરવારિા સભ્યો અથવા ર્પરરસર ર્પર કાયિેસર રીતે હોય એવી 
અન્ય કોઇ વ્યસ્તત દ્વારા થતી ચોરીિે આવરતી િથી અથવા તે ઉઠાુંતરી અથવા 
સાિારણ ચોરીિે આવરતી િથી. તે આગ અથવા પ્લેટ ગ્લાસ દ્વારા આવરેલા નકુસાિિે 
ર્પણ બાકાત રાખે છે. 

4. ધવસ્તરણો(એતસ્ટેન્શન્સ) 

ર્પોણલસી વિારિાું પ્રીધમયમ ર્પર હલુલડ, હડતાળ અિે આંતકવાિિાું જોખમોિે આવરવા 
માટે ધવસ્તતૃ કરી શકાય છે. 

5.  પ્રીધમયમ 
ઘરફોડ ચોરી માટેિાું પ્રીધમયમિા િર વીમાકૃત સુંર્પધિિી પ્રકૃધત, વીમાિારકિા ર્પોતાિા 
િૈધતક ખતરા, ર્પરરસરિાું બાુંિકામ અિે સ્થળ, સરુક્ષાિાું ર્પગલાું (િા.ત. ચોકીિાર, 
ચોરીનુું એલામા), અગાઉિા િાવાિા અનભુવો વગેરે ર્પર આિાર રાખે છે. 
પ્રસ્તાવ ફોમામાું આર્પવામાું આવેલી ધવગતો ઉર્પરાુંત જ્યાું ઊંચા મલૂયો સામેલ હોય છે 
ત્યાું પવૂા-સ્વીકૃધત તર્પાસ વીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા હાથ િરવામાું આવે છે. 

તમારી કસોટી કરો 3 
ઘરફોડ ર્પોણલસી માટે પ્રીધમયમ ____________ ર્પર આિાર રાખે છે. 
I. વીમાકૃત સુંર્પધિિી પ્રકૃધત 
II. વીમાિારકિો ર્પોતાિો િૈધતક ખતરો 
III. ર્પરરસરનુું બાુંિકામ અિે સ્થળ 
IV. ઉર્પરિા તમામ 
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D. િાણાું વીમો 

રોકડનુું સુંચાલિ એ કોઈર્પણ વ્યવસાયિો અણભન્ન ભાગ છે. િાણાું વીમા ર્પોણલસી િાણાિાું 
નકુસાિિી સામે બેંકો અિે ઔદ્યોણગક કારોબાર સ્થાર્પત્યોિે સરુણક્ષત રાખવાિો ઇરાિો િરાવે 
છે. િાણાું ર્પરરસરો તેમ જ તેિી બહારિાું જોખમ ર્પર હોય છે. તેિે ધવડ્રો, જમા કરતી વખતે, 
ચકુવણીઓ અથવા એકધત્રત કરતી વખતે ગેરકાયિેસર રીતે છીિવી શકાય છે.  

1. િાણાું વીમાનુું કવરેજ 

િાણાું વીમા ર્પોણલસી રોકડ, ચેક/ ર્પોસ્ટલ ઓડાસા/ ર્પોસ્ટલ સ્ટેમ્પ્સિે સુંચાણલત કરતી વખતે 
થઈ શકે એવા નકુસાિિે આવરવા માટે રડઝાઇિ કરવામાું આવી છે. ર્પોણલસી સામાન્ય રીતે 
બે ધવભાગો હઠેળ કવર પરુૂું ર્પાડ ેછે 

a) ર્પરરવહિ ધવભાગઃ તે વીમાકૃત અથવા તેમિા અધિકૃત કમાચરીઓ દ્વારા બહાર લઈ 
જવામાું આવે ત્યારે લ ૂુંટ અથવા ચોરી અથવા અન્ય આકસ્સ્મક કારણોસર થતાું િાણાિાું 
નકુસાિિે આવરે છે. 

ર્પરરવહિ ધવભાગ બે રકમ સ્ર્પષ્ટ કરે છેઃ 

i. વહિિીઠ મયાાિાઃ આ એવી મહિમ રકમ છે, જે વીમા કુંર્પિીઓએ િરેક નકુસાિિાું 
અનસુુંિાિમાું ચકુવવાિી જરૂર ર્પડી શકે છે. 

ii. ર્પોણલસીિી અવધિ િરધમયાિ ર્પરરવહિમાું અંિાજજત રકમઃ આ એ રકમ રજૂ કરે છે, 
જેિા ર્પર તે પ્રીધમયમિી રકમ ર્પર ર્પહોંચવા માટે પ્રીધમયમિો િર લાગ ુથવાિો 
હોય છે. 

અસ્ગ્િ વીમાિી પ્રથાિી જેમ જ ર્પોણલસીઓ "ઘોર્ણા િોરણે" જારી કરી શકાય છે. વીમા 
કુંર્પિીઓ તેથી ર્પરરવહિમાું અંિાજજત રકમ ર્પર હુંગામી પ્રીધમયમ વસલેૂ છે અિે આ 
પ્રીધમયમિે વીમાિારક દ્વારા કરાયેલ ઘોર્ણા મજુબ ર્પોણલસીિી અવધિ િરધમયાિ 
ર્પરરવહિમાું હોય તે વાસ્તધવક રકમિે આિારે ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્તિા સમયે 
સમાયોજજત કરે છે. 

b) ર્પરરસર ધવભાગઃ આ ધવભાગ ઘરફોડ, ઘર તોડીિે ચોરી, હોલડ અર્પ વગેરેિે લીિે 
વ્યસ્તતિાું ર્પરરસર/ ધતજોરીમાું સરુણક્ષત રોકડિાું નકુસાિિે આવરે છે. આ ર્પોણલસીિી 
અન્ય ધવશેર્તાઓ સામાન્યર્પણે ઘરફોડ વીમા (કારોબારિાું ર્પરરસરિો)િે સમાિ હોય છે, 
જેિી ચચાા ઉર્પર અભ્યાસિાું ર્પરરણામ સી હઠેળ કરવામાું આવી છે. 
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2. મહત્વિાું અર્પવર્જિો 

આમાું સામેલ છેઃ 

a) ત્રરુટ અથવા ચકૂિે લીિે અછત, 

b) અધિકૃત વ્યસ્તત ધસવાયિી અન્ય વ્યસ્તતિે સોંર્પવાિે લીિે િાણાુંિી હાધિ અિે 

c) હલુલડ, હડતાળ અિે આતુંકવાિ 

3. ધવસ્તરણ 

વિારાિાું પ્રીધમયમિી ચકુવણી કરવા ર્પર ર્પોણલસી િીચેિી બાબતોિે આવરવા માટે 
ધવસ્તતૃ કરવામાું આવી શકે છેઃ 

a) રોકડ લઈ જતી વ્યસ્તતઓિી અપ્રામાણણકતા, 

b) હલુલડ, હડતાળ અિે આતુંકવાિિાું જોખમો 

c) રડસ્બસામેન્ટનુું જોખમ, જે કમાચારીઓિે વેતિિી ચકુવણી િરધમયાિ થયેલુું નકુસાિ 
છે 

4. પ્રીધમયમ 

પ્રીધમયમિો િર વીમાિારક, કોઈર્પણ સમયે કુંર્પિીિી રોકડ લઈ જવાિી જવાબિારી, 
ર્પરરવહિિો પ્રકાર, સામેલ અંતર, ભરવામાું આવેલા સરુક્ષાિાું ર્પગલાું વગેરેિે આિારે 
ધિિાારરત થાય છે. ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્તિા 30 રિવસિી અંિર કરેલી ઘોર્ણાિે આિારે 
પ્રીધમયમ વર્ા િરધમયાિ લઈ જવામાું આવતી વાસ્તધવક રોકડ અનસુાર સમાયોજજત 
કરવામાું આવે છે. 

તમારી કસોટી કરો 4 

િાણાું વીમા ર્પોણલસી હઠેળ િીચેિામાુંથી કઈ બાબત આવરવામાું આવે છે ? 

I. ત્રરુટ અથવા ચકૂિે લીિે અછત 

II. ઘરફોડિે લીિે વ્યસ્તતિાું ર્પરરસરમાુંથી રોકડ ગમુ થવી 

III. અધિકૃત વ્યસ્તત ધસવાયિી વ્યસ્તતિે સોંર્પવામાું આવેલા િાણાનુું નકુસાિ 

IV. હલુલડ, હડતાળ અિે આતુંકવાિ 
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E. રફડણેલટી ગેરુંટી વીમો 

કુંર્પિીઓિે તેમિા કમાચારીઓિી છેતરધર્પિંડી અથવા અપ્રમાણણકતા જેવા વ્હાઇટ કોલર 
ગિુાઓિે લીિે િાણાકીય નકુસાિ ઉઠાવવુું ર્પડ ે છે. રફડણેલટી ગેરુંટી વીમો ધિયોજકોિે 
તેમિા કમાચારીઓિી છેતરધર્પિંડી અથવા અપ્રામાણણકતાિે લીિે કર્પટ, ઉચાર્પત, ઉઠાુંતરી, 
દુરુર્પયોગ અિે વચિભુંગ(રડફોલટ) દ્વારા થયેલા િાણાકીય નકુસાિ સામે ક્ષધતપધૂતિ કરે છે. 

1. રફડણેલટી ગેરુંટી વીમા હઠેળ કવરેજ 

કવર પ્રત્યક્ષ આધથિક નકુસાિિી સામે આર્પવામાું આવે છે અિે ર્પરરણામી નકુસાિિે સામેલ 
કરતુું િથી. 

a) નકુસાિ િાણાું, જામીિગીરીઓ અથવા માલસામાિિાું અનસુુંિાિમાું થવુું જોઇએ 

b) કૃત્ય ઉલલેણખત ફરજો િરધમયાિ થયેલુું હોવુું જોઇએ; 

c) નકુસાિ ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્તિા અથવા મતૃ્ય,ુ ધિવધૃિ, રાજીિામુું અથવા કમાચારીિી 
બરતરફી, આમાુંથી જે કોઇ વહલેુું થાય તેિા 12 મરહિાિી અંિર ધ્યાિમાું આવવુું 
જોઇએ 

d) પિુઃધિયસુ્તત થઈ હોય એવા અપ્રામાણણક કમાચારી માટે કોઇ કવર પરુૂું ર્પાડવામાું 
આવતુું િથી 

2. રફડણેલટી ગેરુંટી ર્પોણલસીિા પ્રકારો 

રફડણેલટી ગેરુંટી ર્પોણલસીઓિા ધવણભન્ન પ્રકાર હોય છે, જેિી ચચાા િીચે મજુબ કરવામાું આવી 
છેઃ 

a) વ્યસ્તતગત ર્પોણલસીઃ જ્યારે માત્ર એક વ્યસ્તતિી બાુંયિરી આર્પવામાું આવી હોય 
ત્યારે ર્પોણલસીિો આ પ્રકાર ઉર્પયોગમાું લેવામાું આવે છે. કમાચારીનુું િામ, હોદ્દો અિે 
બાુંયિરીિી રકમ સ્ર્પષ્ટ કરવાિી હોય છે. 

b) સામરૂહક ર્પોણલસીઃ આ ર્પોણલસીમાું િરેક કમાચારીિી ફરજો ર્પરિી િોંિ અિે અલગ 
અલગ વીમાિી રકમ સાથે તે કમાચારીઓિા િામિી યાિીિી અનસુણૂચ શામેલ છે કે 
જેમિે ગેરુંટી લાગ ુર્પડ ેછે.  
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c) ફ્લોરટિંગ ર્પોણલસી અથવા ફ્લોટરઃ આ ર્પોણલસીમાું કવર થિારા વ્યસ્તતઓિાું િામ 
અિે ફરજો અનસુણૂચમાું િાખલ કરવામાું આવે છે, ર્પરુંત ુ બાુંયિરીિી વ્યસ્તતગત 
રકમિે સ્થાિે બાુંયિરીિી ઉલલેણખત રકમ સમગ્ર જૂથ ર્પર “ફ્લોટ” થાય છે. તેથી, 
કોઇ એક કમાચારીિાું અનસુુંિાિમાું િાવો જ્યાું સિુી મળૂ રકમ વિારાિાું 
પ્રીધમયમિી ચકુવણી દ્વારા પિુઃસ્થાધર્પત િ થાય ત્યાું સિુી ફ્લોટ થયેલી બાુંયિરીિે 
ઘટાડશે. 

d) હોદ્દાિી ર્પોણલસીઃ આ સામરૂહક ર્પોણલસીિે સમાિ છે, જેમાું તફાવત એ છે કે માત્ર 
ધશડયઅુલ “હોદ્દાઓ”િે સણૂચબદ્ધ કરે છે (જેમ કે, કેધશયર, એકાઉન્ટ અધિકારી વગેરે), 
જેમિે એક ઉલલેણખત રકમ માટે બાુંયિરી આર્પવામાું આવે છે અિે િામિો ઉલલેખ 
કરવામાું આવતો િથી. 

e) બ્લેન્કેટ ર્પોણલસીઃ આ ર્પોણલસી િામ અથવા હોદ્દાઓિે િશાાવ્યા ધવિા સમગ્ર સ્ટાફિે 
આવરે છે. કમાચારીઓ અંગેિી પછૂર્પરછ વીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા કરવામાું આવતી 
િથી. આવી ર્પોણલસીઓ માત્ર મોટો સ્ટાફ િરાવતા ધિયોજકો માટે યોગ્ય છે અિે 
સુંસ્થા કમાચારીઓિા પવૂાવતીમાું ર્પયાાપ્ત તર્પાસ કરે છે. ધિયોજક જે સુંિભો પ્રાપ્ત 
કરે છે તે િાવાિી ઘટિામાું વીમા કુંર્પિીઓ માટે ઉર્પલબ્િ હોવા જોઇએ. ર્પોણલસી 
માત્ર પ્રધતન્ષ્ઠત મોટી કુંર્પિીઓિે આર્પવામાું આવે છે. 

3. પ્રીધમયમ 

પ્રીધમયમિો િર કારોબારિા પ્રકાર, કમાચારીિા હોદ્દા, તર્પાસ અિે િેખરેખિી પ્રણાલી ર્પર 
આિાર રાખે છે. 

તમારી કસોટી કરો 5 

રફડણેલટી ગેરુંટી વીમો ________________િે ક્ષધતપધૂતિ કરે છે. 

I. ર્પોતાિા કમાચારીઓિી છેતરધર્પિંડી અથવા અપ્રામાણણકતાિે લીિે ર્પોતાિે થયેલા 
િાણાકીય નકુસાિ સામે ધિયોજકો 

II. ર્પોતાિા ધિયોજકિી છેતરધર્પિંડી અથવા અપ્રામાણણકતાિે લીિે ર્પોતાિે થયેલા િાણાકીય 
નકુસાિ સામે કમાચારીઓ 

III. કોર્પોરેટિી છેતરધર્પિંડી અથવા અપ્રામાણણકતાિે લીિે થયેલા આધથિક નકુસાિ સામે 
ત્રારહત ર્પક્ષોિે 
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IV. કુંર્પિીિાું સુંચાલિમુંડળિી છેતરધર્પિંડી અથવા અપ્રામાણણકતાિે લીિે થયેલા િાણાકીય 
નકુસાિ સામે શેરિારકોિે 

 

F. બેંકસા ક્ષધતપધૂતિ વીમો 

આ સમગ્રલક્ષી કવર િાણાુંિે લગતા સુંચાલિો સાથે વ્યવહાર કરતી બેંકો, NBFC અિે 
અન્ય સુંસ્થા માટે િાણાું અિે જામીિગીરીઓિાું સુંિભામાું તેમિી સામે રહલેા ધવશેર્ 
જોખમોિે ધ્યાિમાું રાખીિે તૈયાર કરવામાું આવ્યુું હત ુું.  

1. બેંકસા ક્ષધતપધૂતિ વીમા હઠેળ કવરેજ 

બેંકરિી જરૂરરયાતિે આિારે આ ર્પોણલસીમાું ધવધવિ ધવણભન્નતાઓ હોય છે. 

a) આગ, ઘરફોડ, હલુલડ અિે હડતાળિે લીિે ર્પરરસરોિી અંિર િાણાિી 
જામીિગીરીઓ ગમુ થવી કે તેિે હાધિ થવી. 

b) જ્યારે સુંર્પધિિે અધિકૃત કમાચારીઓિાું હાથોમાું ર્પરરસરોિી બહાર લઈ જવામાું 
આવે ત્યારે કમાચારીઓિી બેિરકારી સરહતિા કોઈર્પણ કારણોિે લીિે થયેલુું 
નકુસાિ. 

c) છેતરધર્પિંડી અથવા ચેક, ડ્રાફ્્સ, રફસ્તડ રડર્પોણઝટિી રસીિો વગેરેમાું ફેરફાર કરવો 

d) િાણાું/ જામીિગીરીઓિાું સુંિભામાું અથવા ગીરવે મકેૂલા માલસામાિિાું 
અનસુુંિાિમાું કમાચારીઓિી અપ્રામાણણકતા. 

e) િોંિણી ર્પામેલા ર્પોસ્ટ ર્પાસાલસ દ્વારા રવાિગી. 

f) મલૂયાુંકિકારોિી અપ્રમાણણકતા. 

g) ‘જિતા એજન્્સ’, ‘િાિી બચત યોજિા એજન્્સ’ જેવા બેંકિા એજન્્સિાું હાથોમાું 
હોય ત્યારે િાણાું ગમુ થવા. 

આ કવર શોિિા આિારે જારી કરવામાું આવે છે, જેિો અથા થાય છે કે ર્પોણલસી એ અવધિ 
માટે પ્રધતરક્રયા આર્પશે, જે િરધમયાિ નકુસાિિો ર્પિો લાગે િહીં કે તેિા બિવાિી અવધિ 
માટે. ર્પરુંત ુકવર જ્યારે નકુસાિ વાસ્તધવકર્પણે થયુું હોય ત્યારે અસ્સ્તત્વમાું હોવુું જોઇએ. 
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ર્પરુંર્પરાગત રીતે શોિ થઈ હોય તે તારીખિા ર્પહલેાિી 2 વર્ાિી અવધિિી અંિર નકુસાિ 
ચકુવવાર્પાત્ર હોય છે, જે જ્યારે નકુસાિ થયુું હોય તેિા ર્પહલેાિી તારીખથી કવર જારી હોય 
તેિે આધિિ છે. 

2. અગત્યિાું અર્પવર્જિો 

મખુ્ય અર્પવર્જિોમાું વેર્પારિાું નકુસાિ, બેિરકારી, સોફ્ટવેરિા ગિુાઓ અિે ભાગીિારો/ 
ધિિેશકોિી અપ્રામાણણકતાિો સમાવેશ થાય છે 

3. અવકાશ 

ર્પોણલસી 7 ધવભાગોિી બિેલી છે, જેવી કેઃ 

1. ર્પરરસરમાું 

2. ર્પરરવહિમાું 

3. છેતરધર્પિંડી અથવા ફેરફાર 

4. અપ્રામાણણકતા 

5. ગીરવે મકેૂલા માલસામાિ 

6. િોંિણી ર્પામેલી ર્પોસ્ટલ સેવા 

7. મલૂયાુંકિકારો 

8. જિતા એજન્્સ 

4. વીમાિી રકમ 

બેંકે વીમાિી રકમ ધિિાારરત કરવાિી હોય છે, જે સામાન્યર્પણે પ્રથમ 5 ધવભાગોમાું ફ્લોટ 
થાય છે. તેિે ‘ર્પાયારૂર્પ વીમાિી રકમ’ કહવેામાું આવે છે. જો વીમાિી રકમ પરૂતી િ હોય 
તો વિારાિી વીમાિી રકમ ધવભાગ (1) અિે (2) માટે ખરીિી શકાય છે. ર્પોણલસી વિારાિાું 
પ્રીધમયમિી ચકુવણી દ્વારા વીમાિી રકમિી એક ફરજજયાત અિે સ્વચાણલત પિુઃસ્થાર્પિાિે 
ર્પણ મુંજૂરી આરે્પ છે 
5. રેરટિંગ 
પ્રીધમયમિી ગણતરી િીચેિી બાબતો ર્પર આિારરત છેઃ 

a) ર્પાયારૂર્પ વીમાિી રકમ 
b) વિારાિી વીમાિી રકમ 



67 

 

c) કમાચારીઓિી સુંખ્યા 
d) શાખાઓિી સુંખ્યા. 

તમારી કસોટી કરો 6 

િીચેિીમાુંથી કઈ બાબત બેંકસા ક્ષધતપધૂતિ વીમા ર્પોણલસી હઠેળ આવરી શકાય છે ? 
I. આગિે લીિે ર્પરરસરિી અંિર નકુસાિ કે હાધિ ર્પામેલી િાણાિી જામીિગીરીઓ 
II. છેતરધર્પિંડી અથવા ચેકમાું ફેરફાર કરવો 
III. િાણાિાું સુંિભામાું કમાચારીઓિી અપ્રામાણણકતા 
IV. ઉર્પરિા તમામ 

G. જ્વેલસાિી બ્લોક ર્પોણલસી 

તાજેતરિા વર્ોમાું ભારત િાગીિા ખાસ કરીિે હીરાઓ માટે વૈધશ્વક સ્તરિાું વ્યાર્પારમાું 
અગ્રણી કેન્દ્ર તરીકે ઊભરી રહ્યો છે. આયાત કરેલા કાચા હીરાિે કાર્પી, ર્પોણલશ અિે ધિકાસ 
કરવામાું આવે છે. તે જ્વેલસાિાું તમામ જોખમોિી સુંભાળ લે છે, જેમિા વેર્પારમાું િાિા 
જ્થામાું ઊંચા મલૂયિી વસ્તઓુ જેમ કે િાગીિા, સોિા અિે ચાુંિીિી વસ્તઓુ, હીરા અિે 
રકિંમતી રત્િો, કાુંડા ઘરડયાળો વગેરેનુું વેચાણ સામેલ છે. વેર્પારમાું મોટા પ્રમાણમાું આ મોંઘી 
ચીજવસ્તઓુિો સ્ટોક કરવાિો અિે ધવણભન્ન ર્પરરસરો વચ્છચે તેમિે લઈ જવાિો સમાવેશ 
થાય છે. 

1. જ્વેલસાિી બ્લોક ર્પોણલસીનુું કવરેજ 

જ્વેલસા બ્લોક ર્પોણલસી રે્પકેજ ર્પોણલસી છે, જે ર્પરુંર્પરાગત રીતે 4 ધવભાગોમાું ધવભાજજત થાય 
છે. ધવભાગ 1 હઠેળનુું કવરેજ સામાન્યર્પણે વીમાિારકિે તેમિા ધવકલર્પ ર્પર અન્ય ધવભાગો 
પ્રાપ્ત કરવાિી મુંજૂરી હોય ત્યારે ફરજજયાત બિાવવામાું આવે છે. તે ઇલેતટ્રોધિક ઉર્પકરણ, 
પ્લેટ ગ્લાસ, સાઇિેજ વગેરે જેવી અન્ય અસ્કયામતોિે, કમાચારીઓિાું વળતર જેવી 
જવાબિારીઓ, કમાચારીઓિા ધવશ્વાસઘાતિે આવરવા માટે કેટલાક વધ ુ ધવભાગો સામેલ 
કરવાિી બજારિી પ્રથા ર્પણ છે. 

જો આ કવર માટે કોઇ અલગ ધવભાગ િ હોય તો રફડણેલટી ગેરુંટી કવર વીમાિારક દ્વારા 
સુંપણૂા સરુક્ષા માટે ર્પણ લેવુું જોઇએ. 

જોખમોિે િરેક કેસિાું મેરરટિે આિારે િર આર્પવામાું આવે છે. િરેક ધવભાગ માટે ધવણભન્ન 
પ્રીધમયમ િરો ધવશેર્ ચોવીસ કલાક માટે ચોકીિાર, તલોઝ સરકિટ ટીવી/ એલામા ધસસ્ટમ, 



68 

 

ધવશેર્ સ્ટ્રોંગ રૂમ અિે કોઈર્પણ અન્ય સરુક્ષા સધુવિા વગેરે માટે રડસ્કાઉન્્સ સાથે લાગ ુ
થાય છે. 

તમારી કસોટી કરો 7 

જ્વેલસા બ્લોક ર્પોણલસીિા રકસ્સામાું ર્પરુંર્પરાગત રીતે બહધુવિ ધવભાગો હોય છે, જેમાુંન ુું એક 
સામાન્યર્પણે બાકીિા ધવભાગો _______________ હોય તે િરધમયાિ અધિવાયા હોય છે. 

I. ફરજજયાત 
II. પવૂાપ્રભાવી 
III. વૈકન્સલર્પક 
IV. ક્ષધતપરૂક 

H. એન્સન્જધિયરરિંગ વીમો 

એન્સન્જધિયરરિંગ વીમો સાિારણ વીમાિી એક શાખા છે, જે આગ વીમાિી વદૃ્ધદ્ધ સાથે સમાુંતર 
ધવકધસત થઈ છે. તેનુું મળૂ ઔદ્યોણગકરણિા ધવકાસ સિુી શોિી શકાય છે, જેિે એકમ અિે 
યુંત્રસામગ્રી માટે એક અલગ કવરિી જરૂરરયાત ર્પર પ્રકાશ ર્પાડયો છે. તમામ જોખમોિાું 
કવરિો ધવચાર એન્સન્જધિયરરિંગ ઉત્ર્પાિિોિાું સુંિભામાું ધવકસાવવામાું આવ્યો છે – જે ધવશેર્ 
રીતે અર્પવજર્જત રાખ્યા હોય તે ધસવાયિા કારણોથી થતા નકુસાિિે આવરે છે. ઉત્ર્પાિિો 
એકમ કાયારત થાય ત્યાું સિુી બાુંિકામથી લઈિે ર્પરીક્ષણ સિુીિા ધવણભન્ન તબક્કાઓિે 
આવરે છે. આ વીમા માટેિા ગ્રાહકો બુંિે મોટા અિે િાિા ઔદ્યોણગક એકમો હોય છે. આમાું 
ઇલેતટ્રોધિક ઉર્પકરણ િરાવતા એકમો અિે મોટા ર્પરરયોજિાઓ કરતા ઠેકેિારો ર્પણ સામેલ 
હોય છે. એન્સન્જધિયરરિંગ વીમા ર્પોણલસીઓિા બે પ્રકારો હોય છેઃ 

1) વાધર્િક ર્પોણલસીઓ - સામાન્યર્પણે એક વર્ાિી અવધિિી- 

a) યુંત્રસામગ્રી બે્રકડાઉિ ર્પોણલસી 

b) બોઇલર પે્રશર પ્લાન્ટ ર્પોણલસી 

c) ઇલેતટ્રોધિક ઉર્પકરણ ર્પોણલસી 

d) ઠેકેિારિા એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી ર્પોણલસી 

e) સ્ટોકિા બગાડિી ર્પોણલસી 

f) ધસધવલ એન્સન્જધિયરરિંગ પણૂા જોખમ 
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2) ર્પરરયોજિાિી અવધિિે આિારે ધવણભન્ન અવધિ િરાવતી ર્પરરયોજિા ર્પોણલસીઓ-  

a) ઠેકેિારોિા તમામ જોખમ ર્પોણલસી 
b) ઇરેતશિ તમામ જોખમ ર્પોણલસી 

એન્સન્જધિયરરિંગ ર્પોણલસીઓ સાથે સુંકળાયેલી બે “ર્પરરણામી નકુસાિ”િી ર્પોણલસીઓ છેઃ 
a) યુંત્રસામગ્રી બે્રકડાઉિ ર્પોણલસી સાથે અથવા બોઇલર અિે પે્રશર પ્લાન્ટ ર્પોણલસી 

સાથે લેવામાું આવતી યુંત્રસામગ્રી બે્રકડાઉિ લોસ ઓફ પ્રોરફટ ર્પોણલસી 
(એમબીએલઓર્પી) અિે 

b) ર્પરરયોજિા ર્પોણલસી સાથે લેવામાું આવતી એડવાન્સ લોસ ઓફ પ્રોરફટ 
(એએલઓર્પી) અથવા રડલે ઇિ સ્ટાટાઅર્પ (ડીએસય)ુ ર્પોણલસી 

ચાલો આર્પણે િીચે આરે્પલી ર્પોણલસીઓ ર્પર ર્ૂુંકમાું ધવચાર કરીએઃ 

A. વાધર્િક ર્પોણલસીઓ 

1. યુંત્રસામગ્રી બે્રકડાઉિ ર્પોણલસી (એમબી): આ ર્પોણલસી મશીન્સ ર્પર સુંચાણલત હોય એવા 
અિે એકમ તથા યુંત્રસામગ્રી ખરાબ થવાથી ગુંભીર ર્પરરણામ આવે એવા િરેક ઉદ્યોગ 
માટે યોગ્ય છે. આ ર્પોણલસી જિરેટસા, ટ્રાન્સફોમાર અિે અન્ય ઇલેન્તટ્રકલ, ધમકેધિકલ 
અિે ણલન્ફ્ટિંગ ઉર્પકરણ જેવા મશીિોિે આવરે છે. 

આ ર્પોણલસી વીમાકૃત સુંર્પધિિે કોઇ કારણોસર (અર્પવાિરૂર્પ જોખમોિે આધિિ) દ્વારા 
ધમકેધિકલ અથવા ઇલેન્તટ્રકલ બે્રકડાઉિિે લીિે અણિાયાા અિે અચાિક ભૌધતક નકુસાિિે 
આવરે છેઃ 

a) જ્યારે તે કાયારત હોય અથવા ધવરામ ર્પર હોય ત્યારે 
b) સફાઇ અથવા ઓવરહોણલિંગ માટે છૂટી ર્પાડીવામાું આવે ત્યારે 
c) સફાઇ અથવા ઓવરહોણલિંગ કામગીરી િરધમયાિ અિે ત્યારબાિ ફરી એસેમ્બલ 

કરતી વખતે. 
d) જ્યારે ર્પરરસરિી અંિર ખસેડવામાું આવતી હોય ત્યારે. 

પ્રીધમયમ વ્યસ્તતગત યુંત્રસામગ્રીિાું પિુઃસ્થાર્પિા/ રરપ્લેસમેન્ટ મલૂય ર્પર વસલૂવામાું આવે 
છે. સમગ્ર મશીિિો વીમો લેવો જોઇએ. િર મશીિિા પ્રકાર; તેિો ઉર્પયોગ જે ઉદ્યોગમાું 
થાય છે તે અિે તેિા મલૂય ર્પર આિાર રાખે છે. રડસ્કાઉન્્સ સ્ટેન્ડ-બાય સધુવિા, ઉર્પલબ્િ 
પરૂજાઓ અિે િાવાઓિા અનભુવ જેવા ર્પરરબળોિે આિારે ઓફર કરવામાું આવે છે. 
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2. બોઇલર અિે પે્રશર પ્લાન્ટ ર્પોણલસીઃ આ િીચેિી બાબતો સામે બોઇલસા અિે પે્રશર 
વેસલસિે આવરે છેઃ 

a) વીમાિારકિાું બોઇલસા અિે/ અથવા અન્ય પે્રશર પ્લાન્ટ અિે આસર્પાસિી સુંર્પધિિે 
આગ ધસવાયનુું નકુસાિ; અિે 

b) આવા બોઇલર અિે/ અથવા પે્રશર પ્લાન્ટિા આંતરરક િબાણોિે લીિે ધવસ્ફોટ 
અથવા તટૂી ર્પડવાિે કારણે વ્યસ્તતિે શારીરરક ઇજા અથવા ત્રારહત ર્પક્ષોિી સુંર્પધિિે 
થયેલા નકુસાિિે ર્પગલે વીમાિારકિી કાનિૂી જવાબિારી. 

ર્પયાાપ્ત કવર માટે આગ ર્પોણલસી અિે બોઇલર વીમા ર્પોણલસી ર્પરસ્ર્પર ધવશેર્ હોવાથી બુંિે 
ર્પોણલસીઓ લેવાિી જરૂર હોય છે. તમામ એન્સન્જધિયરરિંગ ર્પોણલસીઓ હઠેળ વીમાિી રકમ 
પ્રવતામાિ રરપ્લેસમેન્ટ મલૂય હોવુું જોઇએ. 

3. ઇલેતટ્રોધિક ઉર્પકરણ ર્પોણલસીઃ આ ધવધવિ પ્રકારિાું ઇલેતટ્રોધિક ઉર્પકરણિે આવરે છે, 
જેમાું સીર્પીય,ુ કીબોડટાસ, મોધિટસા, ધપ્રન્ટસા, યરુ્પીએસ, ધસસ્ટમ સોફ્ટવેર વગેરેિી બિેલી 
સમગ્ર કમ્પ્યટુર ધસસ્ટમ સામેલ છે. એર-કન્ન્ડશધિિંગ, રહરટિંગ અિે ર્પાવર કન્વઝાિ જેવા 
ઓસ્તસલરી ઉર્પકરણિે ર્પણ આવરવામાું આવે છે. 

આ ર્પોણલસી આગ ર્પોણલસી, યુંત્રસામગ્રી વીમા ર્પોણલસી અિે ઘરફોડ ર્પોણલસીનુું સુંયોજિ છે. 
આ ર્પોણલસી ખામીયતુત રડઝાઇિ (વોરુંટી હઠેળ આવરવામાું આવી િ હોય), કુિરતી 
ઘટિાઓિી અસરો; વગેરે જેવી આકસ્સ્મકતાઓિે આવરે છે; વોલટેજમાું વિઘટિે લીિે 
ખામીયતુત કામગીરી, ઇમ્રે્પતટ શોક, ઘરફોડ, ઘર તોડીિે ચોરી અિે ચોરીિે ર્પણ આવરે છે. 
ર્પોણલસી િરેક રકસ્સામાું જવાબિારી અથવા િાધયત્વિે આિારે માણલકિે, ભાડાર્પટ્ટા ર્પર 
આર્પિારિે અથવા ભાડ ેઆર્પિારિે ઉર્પલબ્િ હોય છે. તે સામાન્યર્પણે ત્રણ ધવભાગો િરાવે 
છે, જે ધવણભન્ન પ્રકારિાું નકુસાિિે આવરે છેઃ 

a) ધવભાગ 1: ઉર્પકરણિે લીિે નકુસાિ અિે હાધિ 
b) ધવભાગ 2: કમ્પ્યટુરિી બાહ્ય હાડા રડસ્તસ જેવા બાહ્ય ડટેા ધમરડયાિે નકુસાિ અથવા 

હાધિ 

c) ધવભાગ 3: કામગીરીિો વિેલો ખચા – 12, 26, 40 અથવા 52 સપ્તાહા સિુી પરૂક 
ઉર્પકરણ ર્પર સતત ડટેા પ્રોસેધસિંગિે સધુિધિત કરવા માટે. 
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4. ઠેકેિારો પ્લાન્ટ અિે યુંત્રસામગ્રી (CPM) ર્પોણલસીઃ કે્રન્સ, ઉત્ખિકો(એતસકેવેટસા) જેવી 
તમામ પ્રકારિી યુંત્રસામગ્રીિે િીચે સરહતિા કોઈર્પણ કારણોસર અણિાયાા અિે 
અચાિક ભૌધતક નકુસાિ કે હાધિથી બાુંિકામ કારોબારમાું સામેલ ઠેકેિારો માટે યોગ્યઃ 

a) ઘરફોડ, ચોરી, હલુલડ, વાવાઝોડુું, દ્વરે્પણૂા હાધિ, તોફાિ 

b) આગ અિે વીજળી, બાહ્ય ધવસ્ફોટ, ભકૂુંર્પ અિે અન્ય કુિરતી સુંકટો 
c) ખામીયતુત માિવસુંચાલિ, િીચે ર્પડવા, તટૂવા, અથડામણ અિે પ્રભાવિે લીિે 

કાયા વખતે વાસ્તધવક નકુસાિ તતૃીય ર્પક્ષિાું નકુસાિ માટે ધવસ્તતૃ કરી શકાય છે. 
લાગ ુર્પડતુું પ્રીધમયમ ઉર્પકરણિાું પ્રકાર અિે તેિા સુંચાલિિા સ્થળ ર્પર આિાર રાખે 
છે. 
ઉર્પકરણ જ્યારે કાયારત હોય અથવા ધવરામમાું હોય અથવા સફાઇ અથવા ઓવરહોણલિંગ 
માટે છૂરુ્ું ર્પાડવામાું આવે અથવા ત્યારબાિ ફરી એસેમ્બલ કરવામાું આવે ત્યારે કવર 
કાયારત હોય છે. આ કવર ઠેકેિારોિાું ર્પોતાિા ર્પરરસર ર્પર ર્પડલેુું હોય ત્યારે ર્પણ લાગ ુ
થાય છે. જોકે “ભારતમાું કોઈર્પણ સ્થળિા આિારે” ઉર્પકરણિે કવર કરતી ફ્લોટર 
ર્પોણલસી 10% વિારાનુું પ્રીધમયમ વસલૂીિે અિે અમકુ શરતો સાથે ર્પણ ઉર્પલબ્િ થાય 
છે. 

5. સ્ટોકિા બગાડિી ર્પોણલસીઃ આ ર્પોણલસી કોલડ સ્ટોરેજિા માણલક માટે (વ્યસ્તતગત અથવા 
સહકારી મુંડળી) અથવા એવા લોકો જેઓ ખરાબ થઈ શકતી કોમોરડટીિાું સુંગ્રહ માટે 
ણલઝ અથવા ભાડા ર્પર કોલડ સ્ટોરેજ લેતા હોય એવા લોકો માટે યોગ્ય છે. આ કવર 
રેરિજરેશિ એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી ખરાબ થવાિે ર્પગલે અિે તાર્પમાિમાું વિારાિે 
લીિે ર્પણ અિે કોલડ સ્ટોરેજ રૂમમાું અચાિક અિે અણિાયાા રેરિજરન્્સ મતુત થવાિે 
લીિે ખરાબ થવાિાું અિે દુધર્ત થવાિાું જોખમ સામે છે. 

6. ધસધવલ એન્સન્જધિયરરિંગ પણૂા જોખમઃ આ સામાન્યર્પણે એવા ઠેકેિારો દ્વારા લેવામાું આવે 
છે, જેમણે સમાર્પિ ર્પછી ધસધવલ ર્પરરયોજિાઓિે જાળવવાિા હોય છે. ધસધવલ 
ર્પરરયોજિાઓ જેવા કે – પલુ, ડ્રાય ડોતસ, હાબાસા, જેરટસ રેલવે લાઇન્સ, રોક રફલડ ડમે, 
કોંરક્રટ ડમે, અથાિ ડમે, કેિાલ, ધસિંચાઇ પ્રણાલીિે આ ર્પોણલસી હઠેળ ધ્યાિમાું લેવામાું 
આવે છે. આવરવામાું આવેલા જોખમોમાું સામેલ છે - 
1. આગ 
2. વીજળી 
3. ધવસ્ફોટ / િડાકો 
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4. હલુલડ, હડતાળ, દ્વરે્પણૂા હાધિ 
5. કોઈર્પણ રેઇલ/ રોડ અથવા જળ વાહક વાહિ અથવા પ્રાણી દ્વારા અસર 
6. ચક્રાવાત, તોફાિ, વાવાઝોડુું, આંિી, હરરકેિ, ટોિાાડો, પરૂ અિે જળપ્રલય, ર્પાણીિા 

મોજાું 
7. ભવૂા ર્પડવા અિે ભસૂ્ખલિ (ભેખડ ર્પડવા સરહત)થી હાધિ 
8. ભકૂુંર્પ, આગ અિે આંચકા (ભકૂુંર્પિે લીિે પરૂ સરહત), સિુામી 
9. રહમ, રહમપ્રર્પાત, બરફ. 

B. ર્પરરયોજિા ર્પોણલસીઓ 
આ ર્પોણલસીઓ સામાન્ય રીતે ર્પરરયોજિાિી અવધિ માટે જારી કરવામાું આવે છે અિે તે 
વાધર્િક િોરણે હોઇ િ ર્પણ શકે. 
1. ઠેકેિારો તમામ જોખમો (CAR) ર્પોણલસીઃ આ િાિી ઇમારતોથી લઈિે મોટા ડમે્સ, 

ઇમારતો, પલુ, બોગિા વગેરે જેવા ધસધવલ એન્સન્જધિયરરિંગ ર્પરરયોજિાઓમાું સામેલ 
ઠેકેિારો અિે મખુ્ય વ્યસ્તતઓિાું રહતોિે સરુણક્ષત રાખવા માટે રડઝાઇિ કરવામાું આવી 
છે. આ ર્પોણલસી “તમામ જોખમ” કવર પરુૂું ર્પાડ ે છે – તેથી બાુંિકામિી સાઇટ ખાતે 
વીમાકૃત સુંર્પધિિે થતી કોઇ અચાિક અિે અણિારી હાધિ કે નકુસાિિી સામે ક્ષધતપધૂતિ 
પરૂી ર્પાડ ે છે. આ તતૃીય ર્પક્ષિી જવાબિારી અિે અન્ય જોખમોિે આવરવા માટે 
ધવસ્તતૃ કરી શકાય છે. વસલૂવાર્પાત્ર પ્રીધમયમ ર્પરરયોજિાિા પ્રકાર, ર્પરરયોજિાિા 
ખચા, ર્પરરયોજિાિી અવધિ, ભૌગોણલક સ્થળ અિે ર્પરીક્ષણિી અવધિ ર્પર આિાર રાખે 
છે. 

2. ઇરેતશિ તમામ જોખમો (EAR) ર્પોણલસીઃ આ ર્પોણલસી સ્ટોરેજ-કમ-ઇરેતશિ (એસસીઇ) 
ર્પોણલસી તરીકે ર્પણ ઓળખાય છે. જ્યારે એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી ઊભા કરવામાું આવી 
રહ્યા હોય ત્યારે તેમિી સામે ધવણભન્ન બાહ્ય જોખમો હોવાથી, તે ર્પરરયોજિાિા મખુ્ય 
વ્યસ્તત અથવા ઠેકેિારો માટે યોગ્ય છે. આ વ્યાર્પક વીમા ર્પોણલસી ર્પરરયોજિાિી સાઇટ 
ર્પર જે ક્ષણેથી સામગ્રી ઉતારવામાું આવે ત્યારથી કોઈર્પણ પ્રકારિી આકસ્સ્મકતાિે 
આવરે છે અિે ર્પરરયોજિાનુું ર્પરીક્ષણ, અમલ અિે સોંર્પવામાું આવે ત્યાું સિુીિી 
ર્પરરયોજિા સમગ્ર અવધિ સિુી જારી રહ ેછે. 
લાગ ુથવાર્પાત્ર પ્રીધમયમ ર્પરરયોજિાિા પ્રકાર, ખચા, ર્પરરયોજિાિી અવધિ, ભૌગોણલક 
સ્થળ અિે ર્પરીક્ષણિી અવધિ ર્પર આિાર રાખે છે. 
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જો આવ્યક હોય તો ર્પરરવહિમાું હોય એવી ઉર્પકરણ અિે સામગ્રીિે ર્પરરયોજિાિી 
સાઇટ ર્પર ર્પહોંચાડવામાું આવે ત્યાું સિુી તેિે કવરેજ પરુૂું ર્પાડવા માટે ઇરેતશિ 
ર્પોણલસીિી સાથે મરીિ કવર જારી આવી શકાય છે. 

C. ર્પરરણામી નકુસાિ ર્પોણલસીઓ 

આ પ્રકારિી ર્પોણલસીઓ અન્ય નકુસાિિાું ર્પરરણામી નકુસાિિે આવરવા માટે જારી 
કરવામાું આવે છે. આિે ‘કારોબારમાું ધવકે્ષર્પ’ ર્પોણલસીઓ અથવા ‘િફાિા નકુસાિ’િી 
ર્પોણલસીઓ તરીકે ર્પણ ઓળખવામાું આવે છે. 

3. યુંત્રસામગ્રી લોસ ઓફ પ્રોરફ્સ (MLOP) ર્પોણલસી 

આ ર્પોણલસી એવા ઉદ્યોગો માટે યોગ્ય છે, જ્યાું યુંત્રસામગ્રી બુંિ ર્પડવાિાું ર્પરરણામે ધવકે્ષર્પ 
અથવા ધવલુંબ થાય અથવા બોઇલરમાું ધવસ્ફોટથી મોરુ્ું ર્પરરણામી નકુસાિ થાય. 

જ્યારે બે્રકડાઉિ અથવા નકુસાિ અિે પિુઃસ્થાર્પિ વચ્છચેિો સમય લાુંબો હોય તો આ 
ર્પોણલસી ટિાઓવરમાું ઘટાડા અિે કામગીરીિા ખચામાું વિારાિે લીિે મધ્યવતી અવધિ 
િરધમયાિ િફાિાું નકુસાિ માટે વળતર આરે્પ છે. કારોબાર ધવકે્ષર્પ ર્પોણલસીિા ધિયમો અિે 
શરતો તથા કવરેજ આગ ર્પોણલસી ર્પોણલસીિાું નકુસાિ બાિ કારોબાર ધવકે્ષર્પ ર્પોણલસી જેવા 
જ હોય છે, જેિી ચચાા આ પ્રકરણમાું અગાઉ કરવામાું આવી છે. 

4. એડ્વાન્સ લોસ ઓફ પ્રોરફટ કવર (ALOP) અથવા સ્ટાટા -અર્પમાું ધવલુંબ ર્પોણલસી (DSU) 

આ કવર ર્પરરયોજિા િરધમયાિ આકસ્સ્મક નકુસાિિે લીિે ર્પરરયોજિા ધવલુંણબત થવાિાું 
આધથિક ર્પરરણામોિે આવરે છે. તે એવા વીમાિારક, જેઓ અરે્પણક્ષત આવકથી વુંધછત હોય 
અિે ર્પરરયોજિામાું ર્પોતાિા રહતિી હિ સિુી િાણાકીય સુંસ્થાઓ માટે યોગ્ય છે. તે 
ર્પરરયોજિા વાસ્તધવકર્પણે શરૂ થયા તેિા ર્પહલેા એમસીઇ/ ઇએઆર/ સીએઆર ર્પોણલસીિાું 
ધવસ્તરણ તરીકે જારી કરવામાું આવે છે. 
ર્પોણલસી મદુ્દતી ધિરાણ ર્પરનુું વ્યાજ, રડબેન્ચસા, વેતિ અિે ર્પગાર વગેરે જેવા સતત ખચાિાું 
સ્વરૂર્પમાું અિે ધિિાારરત તારીખિા રોજ શરૂ થયો હોત તો કારોબાર કમાવી શક્યો હોત એવા 
અરે્પણક્ષત ચોખ્ખા િફા ર્પરિાું િાણાકીય નકુસાિિે ર્પણ આવરે છે. 
પ્રીધમયમનુું રેરટિંગ ધવણભન્ન મહત્વપણૂા ર્પરરબળો ર્પર અિે ઉર્પલબ્િ પિુઃવીમાિા ટેકા ર્પર 
આિાર રાખે છે. અરે્પણક્ષત એકુંિર િફો અથવા ટિાઓવર અિે ક્ષધતપધૂતિ અવધિ 
ચકુવવાર્પાત્ર પ્રીધમયમ ધિિાારરત કરવામાું મહત્વપણૂા ર્પરરબળો ર્પણ છે. 
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સ્ટાટા -અર્પમાું ધવલુંબ ર્પોણલસીિે _______________ તરીકે ર્પણ ઓળખવામાું આવે છે. 

I. યુંત્રસામગ્રી લોસ ઓફ પ્રોરફટ કવર 

II. એડવાન્સ લોસ ઓફ પ્રોરફટ કવર 

III. ઠેકેિારો તમામ જોખમ કવર 

IV. ઠેકેિારો પ્લાન્ટ અિે યુંત્રસામગ્રી કવર 

I. ઔદ્યોણગક તમામ જોખમ વીમો 

ઔદ્યોણગક તમામ જોખમ ર્પોણલસી એક ર્પોણલસી હઠેળ ભારતમાું કોઈર્પણ સ્થળે ઔદ્યોણગક 
સુંર્પધિઓ – ઉત્ર્પાિિ અિે સુંગ્રહ બુંિે સધુવિાઓિે આવરવા માટે રડઝાઇિ કરવામાું આવી 
છે. તે સામગ્રીિાું નકુસાિ અિે કારોબાર ધવકે્ષર્પિી સામે ક્ષધતપધૂતિ પરૂી ર્પાડ ેછે. 

સામાન્યર્પણે, ર્પોણલસી િીચેિી બાબતો માટે કવર પરુૂું ર્પાડ ેછેઃ 

i. આગ વીમાિી પ્રથા મજુબ આગ અિે ધવધશષ્ટ સુંકટો, 

ii. ઘરફોડ (ઉઠાુંતરી ધસવાય) 

iii. યુંત્રસામગ્રી બે્રકડાઉિ/ બોઇલરમાું ધવસ્ફોટ / ઇલેતટ્રોધિક ઉર્પકરણ 

iv. ઉર્પર ઉલલેણખત સુંકટો કાયારત થવાિે લીિે કારોબારમાું ધવકે્ષર્પ 

(િોંિઃ ઉર્પરિા (iii) હઠેળિા સુંકટોિે ર્પગલે કારોબારમાું ધવકે્ષર્પ સામાન્યર્પણે રે્પકેજ કવરમાું 
સામેલ િથી, ર્પરુંત ુવૈકન્સલર્પક કવર તરીકે ઉર્પલબ્િ છે) 

 આ ર્પોણલસી વ્યસ્તતગત કાયારત ર્પોણલસીઓ દ્વારા પરૂા ર્પાડવામાું આવતા કવરિી 
તલુિામાું વ્યાર્પક શે્રણીનુું કવર ઓફર કરે છે. 

 ર્પોણલસી માટે પ્રીધમયમિા િર ર્પસુંિ કરેલા કવર, િાવાિા અનભુવ અિે ર્પસુંિ 
કરેલા કર્પાતર્પાત્રો, MLOP માટે જોખમિી આકારણીિા એહવેાલ વગેરે ર્પર આિાર 
રાખે છે 
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િીચેિામાુંથી કયો ધવકલર્પ ઔદ્યોણગક તમામ જોખમ વીમા હઠેળ આવરવામાું આવતો િથી ? 

I. આગ વીમાિી પ્રથા અનસુાર આગ અિે ધવશેર્ સુંકટો 

II. ઉઠાુંતરી 

III. યુંત્રસામગ્રી બે્રકડાઉિ 

IV. ઇલેતટ્રોધિક ઉર્પકરણ 
 

J. મરીિ વીમો 

મરીિ વીમાિે બે પ્રકારમાું વગીકૃત કરવામાું આવે છેઃ મરીિ કાગો અિે મરીિ હલ 

1. મરીિ કાગો વીમો 

શબ્િ ‘મરીિ’ માત્ર સમદુ્રમાું દુઘાટિાિે લીિે થયેલા નકુસાિિે સણૂચત કરી શકે છે તેમ છતાું 
ર્પણ મરીિ કાગો વીમો ઘણ ુબધ ુકવર કરે છે. તે િેશિી અંિર તેમ જ ધવિેશમાું રેલ, માગા, 
સમદુ્ર, હવા અથવા િોંિણી ર્પામેલા ર્પોસ્ટ દ્વારા ર્પરરવહિ િરધમયાિ માલસામાિિાું નકુસાિ 
કે હાધિિાું અનસુુંિાિમાું ક્ષધતપધૂતિ કરે છે. માલસામાિિા પ્રકાર હીરાથી લઈિે ઘરઘ્થ ુ
સામાિ, જ્થાબુંિ ચીજવસ્તઓુ, જેવી કે ધસમેન્ટ, અિાજ, ર્પરરયોજિાઓ માટે ઓવર 
ડાયમેન્શિલ કાગો હોઇ શકે છે. 

કાગો વીમો સ્થાધિક વેર્પાર તેમ જ આંતરરાષ્ટ્રીય વેર્પારમાું મહત્વપણૂા ભધૂમકા ભજવે છે. 
વેચાણિાું મોટા ભાગિા કરાર માટે આવ્યક છે કે માલસામાિ વેચાણકતાા અથવા 
ખરીિિાર દ્વારા નકુસાિ અથવા હાધિ સામે આવરરત હોવો જોઇએ. 

વીમાિે કોણ અસર કરે છેઃ માલસામાિિા [કન્સાઇિમેન્ટ] વેચાણકતાા અથવા ખરીિિાર 
વેચાણિાું કરારિે આિારે કાગોિો વીમો કરી શકે છે. 

મરીિ વીમાિા કરાર આંતરરાષ્ટ્રીય સ્તરે લાગ ુથતી હોય એવી જોગવાઇઓ િરાવતી હોવી 
જોઇએ. આનુું કારણ એ છે કે તે કોઈર્પણ િેશિી સરહિોિે ર્પાર ર્પરરવહિમાું હોય એવા 
માલસામાિિે આવરે છે. આ કવસા તિનસુાર આંતરરાષ્ટ્રીય પ્રણાલીઓ અિે ર્પોણલસી સાથે 
જોડાયેલી કેટલીક કલમો દ્વારા સુંચાણલત હોય છે. 
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ર્પાયારૂર્પ ર્પોણલસી િસ્તાવેજ સામાન્ય શરતો િરાવે છે, જ્યારે કવરિો અવકાશ અિે 
અર્પવાિો તથા ધવધશષ્ટ અર્પવર્જિો ઇન્સન્સ્ટટયટુ કાગો કલમો (ICC) તરીકે ઓળખાતી અલગ 
કલમો દ્વારા જોડાયેલા હોય છે. આ ઇન્સન્સ્ટટયટુ ઓફ લુંડિ અન્ડરરાઇટસા દ્વારા તૈયાર 
કરવામાું આવ્યા છે. 

a) મરીિ કાગો વીમા હઠેળ કવરેજ 

કાગો ર્પોણલસીઓ મહત્વપણૂા રીતે યાત્રા ર્પોણલસીઓ છે, એટલે કે તેઓ એક સ્થળથી અન્ય 
સ્થળ સિુી ર્પરરવહિમાું હોય એવી ધવર્યવસ્તિેુ કવર કરે છે. જોકે વીમાિારકે હુંમેશા 
તેમિા ધિયુંત્રણિી અંિર તમામ સુંજોગોમાું વાજબી સુંભાળ સાથે કાયા કરવાિી આવ્યકતા 
હોય છે. આ ર્પોણલસીિી મખુ્ય ધવશેર્તા સુંમત થયેલા મલૂયિી ર્પોણલસી છે. મલૂયાુંકિ માટે 
વીમા કુંર્પિી અિે વીમાિારક વચ્છચે સુંમધત થઈ હોય છે અિે જ્યાું સિુી છેતરધર્પિંડિી શુંકા િ 
હોય ત્યાું સિુી ર્પછીથી પિુઃમલૂયાુંકિિે આધિિ હોત ુું િથી. વીમાિી રકમ માટેિી પ્રણાલી 
CIF + 10% (ખચા વીમો અિે ભાડુું + 10%). અન્ય અિોખી ધવશેર્તા એ છે કે ર્પોણલસી 
મતુતર્પણે એસાઇિ કરવાર્પાત્ર હોય છે. 

સામાન્યર્પણે કવર એ સમયથી શરૂ થાય છે, જ્યારે સામાિ ર્પોણલસીમાું િાધમક સ્થળે ર્પર 
વેરહાઉસથી િીકળે છે અિે તે વેચાણિા કરારિી શરતોિે આિારે ર્પોણલસીમાું િાધમત સ્થળે 
સમાપ્ત થાય છે. 

લાગ ુથવાર્પાત્ર ધિયમો અિે શરતો િીચેિામાુંથી કોઈર્પણ દ્વારા સુંચાણલત થાય છે; 

i. અંતિેશીય ર્પરરવહિ માટે અંતિેશીય ર્પરરવહિ કલમ (ITC) એ, બી અથવા સી 

ii. સમદુ્ર માગે યાત્રા માટે ઇન્સન્સ્ટટયટુ કાગો કલમ (ICC) એ, બી અથવા સી 

iii. હવાઇ માગે ર્પરરવહિ માટે ઇન્સન્સ્ટટયટુ કાગો (એર) કલમ - એ 

ઇન્સન્સ્ટટયટુ કાગો કલમ સી લઘિુમ કવર આરે્પ છે, જે િીચેિા કારણોસર કાગો લઈ જતા 
વાહિ અથવા જહાજિે અકસ્માતિે ર્પગલે થયેલી હાધિ અથવા નકુસાિ છેઃ 

i. આગ અથવા ધવસ્ફોટ 
ii. વાહિ ર્પાટા ર્પરથી ઉતરી જવુું અથવા ર્પલટી જવુું 
iii. વહાણનુું સ્ટે્રન્ન્ડિંગ, ગ્રાઉન્ન્ડિંગ અથવા ડબૂી જવુું (જહાજિા રકસ્સામાું) 
iv. કોઇ બાહ્ય વસ્ત ુસાથે અથડાવુું 
v. સુંકટિાું બુંિર ખાતે કાગોનુું રડસ્ચાર્જ 
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vi. સામાન્ય સરેરાશ બણલિાિ 
vii. જેટીસિ. 

ઇન્સન્સ્ટટયટુ કાગો કલમ બી સી કરતા વ્યાર્પક છે. સીમાું આવરેલા સુંકટો ઉર્પરાુંત તે િીચેિી 
બાબતોિે લીિે થયેલા નકુસાિ અથવા હાધિિે આવરે છેઃ 

i. એતટ ઓફ ગોડ (AOG) (કુિરતી) સુંકટો જેવા કે ભકૂુંર્પ, જ્વાળામખુી ફાટવો અિે 
વીજળી 

ii. અંતિેશીય ર્પરરવહિમાું પલુ ર્પડી ભાુંગવા 
iii. સમદુ્રિાું ર્પરરવહિિા રકસ્સામાું ઓવરબોડામાું ર્પાણી રે્પસવુું અિે સ્સ્લિંગ નકુસાિ 

iv. જહાજમાું ર્પાણી પ્રવેશવુું. 

ઇન્સન્સ્ટટયટુ કાગો કલમ એ વ્યાર્પક કવર છે, કારણ કે તે બી અિે સીિા તમામ સુંકટોિે તથા 
િીચે આરે્પલા ધિરિિષ્ટ કેટલાક અર્પવર્જિો ધસવાયિા અન્ય કોઇ જોખમિે લીિે હાધિ કે 
નકુસાિિે આવરે છેઃ 

i. વીમાિારકિા ઇરાિાપવૂાકિા કૃત્યિે લીિે હાધિ કે નકુસાિ 
ii. સાિારણ ણલકેજ, બે્રકેજ, ઘસારા અથવા વજિ/ માત્રામાું સાિારણ નકુસાિ 
iii. રે્પરકિંગમાું અર્પયાાપ્તતા 
iv. સહજ ખરાબી 
v. ધવલુંબ 
vi. માણલકોિી િાિારીિે લીિે નકુસાિ 
vii. અણ ુસુંકટો 

આ અર્પવર્જિો અંતિેશીય, હવાઇ અિે સમદુ્રિી તમામ કલમો માટે સામાન્ય છે. કોલસા, 
જ્થાબુંિ તેલ અિે ચા વગેરે જેવી ધવધશષ્ટ કોમોરડરટઝિાું વેર્પાર માટે ર્પણ અલગ કલમો 
છે. મરીિ કવર યદુ્ધ, હડતાળ, હલુલડ, િાગરરક હુંગામો અિે આતુંકવાિિે આવરવા માટે 
વિારાનુું પ્રીધમયમ ચકુવીિે ધવસ્તતૃ કરી શકાય છે. મરીિ અિે ઉડ્ડયિ ર્પોણલસીઓ યદુ્ધ 
સુંકટોિી સામે કવર ઓફર કરતી વીમાિી એકમાત્ર શાખાઓ છે. 

મહત્વપણૂા 

મરીિ ર્પોણલસી હઠેળ, પ્રમાણભતૂ ર્પોણલસી ફોમા હઠેળ અિે ર્પોણલસી સાથે સુંકળાયેલી ધવણભન્ન 
કલમો હઠેળ આવરવામાું આવેલા જોખમો વ્યાર્પકર્પણે ત્રણ વગોમાું આવે છેઃ 

i. મરીિ સુંકટો 
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ii. બાહ્ય જોખમો અિે 
iii. યદુ્ધ, હડતાળ, હલુલડ, િાગરરક હુંગામો અિે આતુંકવાિિાું જોખમો. 

b) મરીિ ર્પોણલસીઓિા ધવણભન્ન પ્રકારો 

i. ધવધશષ્ટ ર્પોણલસી 

આ ર્પોણલસી એક જ ધશર્પમેન્ટિે આવરે છે. તે ધવશેર્ યાત્રા અથવા ર્પરરવહિ માટે 
માન્ય છે. ધિયધમત આયાત અિે ધિકાસિા વેર્પારમાું સામેલ હોય અથવા 
અંતિેશીય ર્પરરવહિ દ્વારા ધિયધમતર્પણે કન્સાઇન્મેન્્સ મોકલી રહ્યા હોય એવા 
વ્યાર્પારીઓ માટે ઓર્પિ ર્પોણલસી જેવી ધવશેર્ ગોઠવણો હઠેળ વીમાિી વ્યવસ્થા 
કરવાનુું અનકુળૂ રહશેે.  

ii. ઓર્પિ ર્પોણલસી 

 િેશિી અંિર સામાિનુું વહિ ઓર્પિ ર્પોણલસી હઠેળ આવરી શકાય છે. આ ર્પોણલસી 
એક વર્ા માન્ય છે અિે આ અવધિ િરધમયાિ તમામ કન્સાઇન્મેન્્સ વીમાિારક 
દ્વારા વીમા કુંર્પિી સમક્ષ ર્પાણક્ષક, માધસક અથવા ધત્રમાધસક િોરણે તેમિી વચ્છચે 
થયેલી સુંમધત પ્રમાણે ઘોધર્ત કરવાિા રહશેે. 

iii. ઓર્પિ કવર 

 ઓર્પિ કવર એક વર્ાિો કરાર છે, જે વીમાિારકિે મોટી સુંખ્યાિાું ધશર્પમેન્્સ/ 
રવાિગીઓિે આવરવા માટે સતત સરુક્ષા આરે્પ છે. કન્સાઇન્ટમેન્્સ ર્પર પ્રીધમયમ 
વીમાિારક દ્વારા જાળવેલા સુંબુંધિત રોકડ થાર્પણિાું ખાતામાુંથી સમાયોજજત થશે. 
ઓર્પિ કવસા સતત વેર્પાર િરાવતા હોય એવા મોટા ધિકાસકારો અિે 
આયાતકારોિે જારી કરવામાું આવે છે 

 ઓર્પિ કવસા એક વર્ા માટે મરીિ રવાિગીઓિા વ્યવહારો માટે કવરિી શરતો 
અિે પ્રીધમયમિા િરો િક્કી કરે છે. ઓર્પિ કવર ર્પોણલસી િથી અિે તેિા ર્પર 
સ્ટેમ્ર્પ હોતો િથી. વીમાનુું પ્રમાણર્પત્ર યોગ્ય મલૂય માટે યોગ્ય રીતે સ્ટેમ્ર્પ થયેલી 
િરેક ઘોર્ણા માટે જારી કરવામાું આવે છે. 
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iv. જકાત અિે વિેલા મલૂયિો વીમો 

 જો કાગોનુું મલૂય સીમા શલુકિી ચકુવણી અથવા લેન્ન્ડિંગિી તારીખિા રોજ સ્થળ 
ર્પર માલસામાિિાું બજાર મલૂયમાું વિારાિે લીિે વિે તો આ ર્પોણલસીઓ વિારાિો 
વીમો પરૂો ર્પાડ ેછે. 

2. મરીિ હલ વીમો 

શબ્િ ‘હલ’િો અથા જહાજિી બોડી અથવા જળ ર્પરરવહિનુું અન્ય જહાજ થાય છે. 

મરીિ હલ વીમો ધવણભન્ન િેશોમાું લાગ ુથવાર્પાત્ર આંતરરાષ્ટ્રીય કલમો અનસુાર થાય છે.  
મરીિ હલ મહત્વપણૂા રીતે બે પ્રકારિા હોય છેઃ 

a) ધવશેર્ યાત્રાિે આવરે છેઃ અહીં ઉર્પયોગમાું લીિેલી કલમોિે ઇન્સન્સ્ટટયટુ વોયેજ 
કલમો કહવેામાું આવે છે 

b) સમયિી અવધિિે આવરે છેઃ સામાન્યર્પણે એક વર્ા. અહીં ઉર્પયોગમાું લીિેલી 
કલમોિે ઇન્સન્સ્ટટયટુ (ટાઇમ) કલમો કહવેામાું આવે છે 

c) યદુ્ધ જોખમો ધવશેર્ ધિયમિો દ્વારા સુંચાણલત થાય છે અિે એકધત્રત કરેલા પ્રીધમયમ 
કેન્દ્ર સરકારમાું જમા કરવામાું આવે છે. 

મહત્વપણૂા 

હલ વીમામાું િીચેિા વીમા ર્પણ સામેલ હોય છેઃ 

i. બાજર્જસ, લોન્સન્ચસ, પ્રવાસી જહાજો વગેરે જેવા અંતિેશીય જહાજો 

ii. ડ્રજેસા (ધમકેિાઇઝ્ડ અથવા િોિ-ધમકેિાઇઝ્ડ) 

iii. માછીમારીિાું જહાજો (ધમકેિાઇઝ્ડ અથવા િોિ-ધમકેિાઇઝ્ડ) 

iv. સઢવાળા જહાજો (ધમકેિાઇઝ્ડ અથવા િોિ-ધમકેિાઇઝ્ડ) 

v. જેરટસ અિે વ્હાવ્સા 

vi. બાુંિકામ િરધમયાિ જહાજો 
 

જહાજિા માણલક માત્ર જહાજમાું જ વીમાર્પાત્ર રહતસુંબુંિ િરાવતા િથી, ર્પરુંત ુ વીમાિી 
અવધિ િરધમયાિ અજર્જત થિારા ભાડામાું ર્પણ િરાવે છે. ભાડા ઉર્પરાુંત જહાજિા માણલક 
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જોગવાઇઓ અિે સ્ટોસા સરહત જહાજિે રફટ કરવામાું તેમિા દ્વારા ખચેલી રકમમાું વીમાર્પાત્ર 
રહતસુંબુંિ િરાવે છે. આ ખચાાઓિે ધવતરણ(રડસબસામેન્ટ) કહવેામાું આવે છે અિે અમકુ 
સમયગાળા માટે હલ ર્પોણલસી સાથે એકસાથે વીમો લેવામાું આવે છે. 

મહત્વપણૂા 

ઉડ્ડયિ વીમો : વ્યાર્પક ર્પોણલસી ધવમાિ માટે ર્પણ ઉર્પલબ્િ હોય છે, જે ધવમાિિે થતા નકુસાિ 

અથવા હાધિ તેમ જ ધવમાિિી કામગીરીમાુંથી ઉદ્ભવતી ત્રારહત ર્પક્ષો અિે યાત્રીઓ માટેિી 
કાનિૂી જવાબિારીિે ર્પણ આવરે છે. 

તમારી કસોટી કરો 10 

વીમાિી કઈ શાખા યદુ્ધ સુંકટો સામે આવરણ આરે્પ છે ? 

I. મરીિ ર્પોણલસીઓ 

II. ઉડ્ડયિ ર્પોણલસીઓ 

III. ઉર્પરિી બુંિે 

IV. ઉર્પરમાુંથી એક ર્પણ િહીં 

K. િાધયત્વ ર્પોણલસીઓ 

અકસ્માતોિે એકસાથે ટાળી શકાતા િથી, ભલે વ્યસ્તત સાવિ હોય. આિાથી વ્યસ્તતિે ઇજા 
અિે તેમિી સુંર્પધિિે નકુસાિ ર્પહોંચી શકે છે અિે સાથે સાથે ત્રારહત ર્પક્ષોિે ઇજા અિે 
તેમિી સુંર્પધિિે નકુસાિ ર્પહોંચી શકે છે. આ રીતે અસરગ્રસ્ત વ્યસ્તતઓ આવા નકુસાિ માટે 
વળતરિો િાવો કરશે. 
જવાબિારી ચોકલે્સ અિે િવાઓ જેવી ઉત્ર્પારિત અિે વેચાયેલા ઉત્ર્પાિિમાું ખામીમાુંથી 
ર્પણ ઊભી થઈ શકે છે, જેિાથી ગ્રાહકિે હાધિ થાય છે. આ જ પ્રમાણે, જવાબિારી િિીિાું 
ખોટા ધિિાિ/ સારવારથી અથવા એક વકીલ દ્વારા ર્પોતાિા ગ્રાહક માટે અયોગ્ય રીતે કેસ 
સુંચાણલત કરવાથી ઊભી થઈ શકે છે. 
આવા તમામ રકસ્સાઓમાું જ્યારે તતૃીય ર્પક્ષ, ગ્રાહક અથવા િિી કધથત ખોટા કાયા માટે 
વળતરિી માગણી કરે ત્યારે વળતરિી ચકુવણી માટે અથવા િાવેિાર દ્વારા ફાઇલ કરેલા 
મકુદ્દમાિા બચાવમાું સામેલ ખચાિે પરૂા કરવા માટેિી આવ્યકતા ઊભી થશે. અન્ય 
શબ્િોમાું ચકુવણી કરવા માટેિી જવાબિારીમાુંથી ઉદ્ભવતુું આધથિક નકુસાિ થાય છે. આવી 
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જવાબિારીઓનુું અસ્સ્તત્વ અિે ચકુવવામાું આવિારા વળતરિી રકમ ધસધવલ કોટા  દ્વારા 
િક્કી થશે, જે કધથત બેિરકારી/ છેતરધર્પિંડીિા ર્પાસામાું જશે. િાધયત્વ (જવાબિારી) વીમા 
ર્પોણલસી આવી જવાબિારીઓ માટે કવરેજ પરુૂું ર્પાડ ે છે. ચાલો આર્પણે કેટલીક િાધયત્વ 
ર્પોણલસીઓ ર્પર િજર િાખીએ. 

વૈિાધિક જવાબિારી 

કેટલાક કાયિા અથવા કાનિૂ હોય છે, જે વળતરિી ચકુવણી માટેિી જોગવાઇ કરે છે. આ 
કાયિાઓ છેઃ 

 જાહરે જવાબિારી વીમા અધિધિયમ, 1991 અિે 

 કમાચારી વળતર અધિધિયમ 1923, જેિે 2010માું સિુારવામાું આવ્યો છે 

વીમા ર્પોણલસીઓ આવી જવાબિારીઓિાું સુંિભામાું સરુક્ષા માટે ઉર્પલબ્િ હોય છે. ચાલો 
આર્પણે તેમાિી કેટલીક ર્પર િજર િાખીએ. 

1. ફરજજયાત જાહરે જવાબિારી ર્પોણલસી 

જાહરે જવાબિારી વીમા અધિધિયમ, 1991 જોખમી ર્પિાથોિે સુંચાણલત કરતા હોય એવા 
લોકો ર્પર, જો આવા સુંચાલિ િરધમયાિ તતૃીય ર્પક્ષિે ઇજા અથવા તેમિી સુંર્પધિિે 
નકુસાિ થાય તો ધવિા કોઇ િોર્િા આિારે જવાબિારી લાિે છે. જોખમી ર્પિાથોિાું િામ 
અિે િરેકનુું પ્રમાણ ‘કાયિા’માું આર્પવામાું આવ્યા છે. વ્યસ્તતિીઠ ચકુવવાર્પાત્ર વળતરિી 
રકમ િીચે િશાાવ્યા પ્રમાણે ધિિાારરત કરવામાું આવી છે. 

ચકુવવાર્પાત્ર વળતર 

જીવલેણ અકસ્માત રૂ. 25,000 
કાયમી સુંપણૂા ધવકલાુંગતા રૂ. 25,000 
કાયમી આંધશક ધવકલાુંગતા ધવકલાુંગતાિા %િે આિારે રૂ. 25,000િા % 
અલર્પકાણલક આંધશક ધવકલાુંગતા મરહિાિીઠ રૂ. 1000, મહિમ 3 મરહિા 
વાસ્તધવક તબીબી ખચા મહિમ રૂ. 12,500 સિુી 
સિુી સુંર્પધિિે થયેલુું વાસ્તધવક નકુસાિ રૂ. 6,000 
 
પ્રીધમયમ એઓએ (કોઇ એક અકસ્માત) મયાાિા અિે ગ્રાહકિાું ટિાઓવર ર્પર આિારરત હોય 
છે. આ ર્પોણલસીિી ખાસ ધવશેર્તા એ છે કે વીમાિારકે ર્પયાાવરણ રાહત ફુંડમાું વળતર 
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તરીકે પ્રીધમયમિે સમાિ રકમિી ફરજજયાત ચકુવણી કરવાિી હોય છે. જો મોટી સુંખ્યામાું 
ત્રારહત ર્પક્ષો અસર ર્પામ્યા હોય અિે ચકુવવાર્પાત્ર રાહતિી કુલ રકમ એ.ઓ.એ. મયાાિાિે 
વટાવે તો શેર્ રકમ ફુંડ દ્વારા ચકુવવામાું આવશે. 

2. જાહરે જવાબિારી ર્પોણલસી (ઔદ્યોણગક/ ણબિ-ઔદ્યોણગક જોખમો) 

ર્પોણલસીિો આ પ્રકાર વીમાિારકિી ભલૂ/ બેિરકારીથી તતૃીય ર્પક્ષિે થતી વ્યસ્તતગત ઇજા 
અથવા સુંર્પધિિે નકુસાિ [ટીર્પીર્પીઆઇ અથવા ટીર્પીર્પીડી]િે ર્પગલે ઉદ્ભવતી જવાબિારીિે 
આવરે છે. 
હોટેલસ, ધસિેમા હોલસ, ઓરડટોરરયમ્સ, રહઠેાણ ર્પરરસરો, ઓરફસો, સ્ટેરડયમ્સ, ગોડાઉન્સ અિે 
દુકાિોિે અસર કરતા હોય એવા ઔદ્યોણગક જોખમો તેમ જ ણબિ-ઔદ્યોણગક જોખમોિે 
આવરતી અલગ ર્પોણલસીઓ હોય છે. તે ટીર્પીર્પીઆઇ/ ટીર્પીર્પીડીિાું સુંિભામાું ભારતીય 
કાયિા અનસુાર િાવેિારિા ખચા, ફી અિે ખચા સરહત વળતર ચકુવવા માટેિી કાનિૂી 
જવાબિારીિે આવરે છે. 
ર્પોણલસી િીચેિી બાબતોિે આવરતી િથીઃ 

a) ઉત્ર્પાિિોિી જવાબિારી 
b) પ્રદુર્ણ જવાબિારી 
c) ર્પરરવહિ અિે 
d) કામિાર/ કમાચારીઓિે ઇજા 

3. ઉત્ર્પાિિ િાધયત્વ ર્પોણલસી 
આજે ઉત્ર્પારિત થતી અિે જાહરે જિતાિે વેચવામાું આવતી વ્યાર્પક શે્રણીિા ઉત્ર્પાિિો 
(િા.ત. કેન્ડ ફૂડ, એરેટેડ વોટસા, િવાઓ અિે ઇન્જેતશન્સ, ઇલેન્તટ્રકલ ઉર્પકરણો, ધમકેધિકલ 
ઉર્પકરણો, રસાયણો વગેરે)િે લીિે ઉત્ર્પાિિ િાધયત્વ વીમાિી માગ ઊભી થઈ છે. જો 
ઉત્ર્પાિિમાું ખામીિે લીિે મતૃ્ય,ુ શારીરરક ઇજા અથવા ણબમારી થાય અથવા તતૃીય ર્પક્ષિી 
સુંર્પધિિે નકુસાિ થાય તો તેિાથી િાવો ઊભો થાય છે. ઉત્ર્પાિિ િાધયત્વ ર્પોણલસીઓ 
વીમાિારકિી આ જવાબિારીિે આવરે છે. 
કવર ધિકાસ તેમ જ સ્થાધિક વેચાણ માટે ઉર્પલબ્િ છે.  
4. ણલફ્ટ (તતૃીય ર્પક્ષ) િાધયત્વ વીમો 
આ ર્પોણલસી ણલફ્્સિા ઉર્પયોગ અિે કામગીરીમાુંથી ઉદ્ભવતી જવાબિારીઓિાું સુંિભામાું 
ઇમારતોિા માણલકોિે ક્ષધતપધૂતિ પરૂી ર્પાડ ે છે. તે િીચેિી બાબતો માટે કાનિૂી 
જવાબિારીઓિે આવરે છેઃ 
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a) કોઇ વ્યસ્તતનુું મતૃ્ય/ુ શારીરરક ઇજા (વીમાિારકિા કમાચારીઓ ધસવાય) 
b) સુંર્પધિિે નકુસાિ (વીમાિારકિી ર્પોતાિી અથવા કમાચારીિી સુંર્પધિ ધસવાય) 

પ્રીધમયમિા િર ક્ષધતપધૂતિિી મયાાિા, કોઇ એક વ્યસ્તત, કોઇ એક અકસ્માત અિે કોઇ એક 
વર્ા ર્પર આિાર રાખે છે. 

5. વ્યાવસાધયક િાધયત્વ(પ્રોફેશિલ લાયેણબણલટી) 

વ્યાવસાધયક ક્ષધતપધૂતિ વ્યાવસાધયકોિે તેમિી વ્યાવસાધયક ફરજોિા િેખવામાું બેિરકારીથી 
સજાાતા નકુસાિિી ચકુવણી કરવા માટેિી તેમિી કાનિૂી જવાબિારીિી સામે વીમા સરુક્ષા 
પરૂી ર્પાડવા માટે રડઝાઇિ કરવામાું આવી છે. આવા કવસા ડોતટસા, હોસ્સ્ર્પટલસ; ઇજિેરો, 
આરકિટેત્સ; ચાટાડા એકાઉન્ટન્્સ, આધથિક સલાહકારો, વકીલો, વીમા િલાલો માટે ઉર્પલબ્િ 
હોય છે. 

6. રડરેતટસા અિે ઓરફસસા િાધયત્વ ર્પોણલસી 

કુંર્પિીિા ધિિેશકો અિે અધિકારીઓ ધવશ્વાસ અિે જવાબિારીિા હોદ્દાઓ િરાવે છે. તેઓ 
કુંર્પિીિી કામગીરીિી િેખરેખ અિે સુંચાલિમાું તેમિા દ્વારા થયેલા ખોટા કૃત્યો માટે 
શેરિારકો, કમાચારીઓ, કે્રરડટસા અિે કુંર્પિીિા અન્ય રહસ્સેિારોિે થતા નકુસાિિી ચકુવણી 
કરવા માટે જવાબિાર બિી શકે છે. ર્પોણલસી આવી જવાબિારીઓિે આવરવા માટે તૈયાર 
કરવામાું આવી છે અિે તે કુંર્પિીિે તેમિા તમામ ધિિેશકોિે આવરવા માટે જારી કરવામાું 
આવે છે. 

7. કમાચારીિા વળતર વીમો 

આ ર્પોણલસી વીમાિારકિે તેમિી રોજગારી િરધમયાિ અિે તેમાુંથી સજાાતા અકસ્માતથી 
વ્યસ્તતગત ઇજા અથવા રોગિો સામિો કરતા હોય એવા તેમિા કમાચારીઓિે વળતર 
ચકુવવા માટેિી તેમિી કાનિૂી જવાબિારીિાું સુંિભામાું ક્ષધતપધૂતિ પરૂી ર્પાડ ે છે. આિે 
કામિારિાું વળતરિા વીમા તરીકે ર્પણ ઓળખવામાું આવે છે. 

બજારમાું વીમાિા બે પ્રકાર પ્રચણલત છેઃ 

a) કોષ્ટક એઃ કમાચારી વળતર અધિધિયમ 1923 (કામિારિાું વળતરિો અધિધિયમ 
1923), જીવલેણ અકસ્માત અધિધિયમ 1855 અિે સામાન્ય કાયિા હઠેળ 
કમાચારીઓિે અકસ્માતો માટેિી કાનિૂી જવાબિારી સામે ક્ષધતપધૂતિ. 
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b) કોષ્ટક બીઃ જીવલેણ અકસ્માતો અધિધિયમ 1855 અિે સામાન્ય કાયિા હઠેળ કાનિૂી 
જવાબિારી સામે ક્ષધતપધૂતિ. 

પ્રીધમયમિો િર પ્રસ્તાવ ફોમામાું જાહરે કયાા મજુબ કમાચારીઓિા અંિાજજત વેતિ ર્પર લાગ ુ
કરવામાું આવે છે. 

ર્પોણલસી િીચેિી બાબતોિે આવરવા માટે ધવસ્તતૃ થઈ શકે છેઃ 

i. કમાચારીિી ઇજાિી સારવાર માટે ઉલલેણખત રકમ સિુી વીમાિારક દ્વારા થયેલા 
તબીબી અિે હોસ્સ્ર્પટલિા ખચા. 

ii. કાયિામાું િાધમત વ્યાવસાધયક રોગો માટેિી જવાબિારી 

iii. ઠેકેિારોિા કમાચારીઓ પ્રત્યેિી જવાબિારી 

તમારી કસોટી કરો 11 

જાહરે જવાબિારી વીમા અધિધિયમ, 1991 હઠેળ ણબિ-જીવલેણ અકસ્માતો માટેિા 
વાસ્તધવક તબીબી ખચા માટે ચકુવવાર્પાત્ર વળતર કેટલુું છે ? 

I. રૂ. 6,250 

II. રૂ. 12,500 

III. રૂ. 25,000 

IV. રૂ. 50,000 

 

તમારી કસોટીિા ઉિર  

ઉિર 1 - સાચો ધવકલર્પ III છે. 

ઉિર 2 - સાચો ધવકલર્પ I છે. 

ઉિર 3 - સાચો ધવકલર્પ IV છે. 

ઉિર 4 - સાચો ધવકલર્પ II છે. 

ઉિર 5 - સાચો ધવકલર્પ I છે. 

ઉિર 6 - સાચો ધવકલર્પ IV છે. 
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ઉિર 7 - સાચો ધવકલર્પ III છે. 

ઉિર 8 - સાચો ધવકલર્પ II છે. 

ઉિર 9 - સાચો ધવકલર્પ II છે. 

ઉિર 10- સાચો ધવકલર્પ III છે. 

ઉિર 11- સાચો ધવકલર્પ II છે. 
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પ્રકરણ G-05 
સામાન્ય વીમાિા િાવાઓ 

પ્રકરણિો ર્પરરચય 

કોઈર્પણ વીમા કરારનુું કેન્દ્ર નકુસાિિી ઘટિામાું શરૂઆતમાું આરે્પલુું વચિ છે, એટલે કે 
વીમાિારકિે ક્ષધતપધૂતિ કરવી. આ પ્રકરણ જે સમયથી નકુસાિ થાય છે ત્યારથી સામેલ 
પ્રરક્રયા અિે િસ્તાવેજો અંગે ચચાા કરે છે, જેિાથી તેિે િાવાિી ર્પતાવટિી સમગ્ર પ્રરક્રયાિે 
સમજવી સરળ બિે છે. તે વીમાિારક અથવા વીમા કુંર્પિી દ્વારા ધવવારિત િાવાઓ સાથે 
વ્યવહાર કરવાિી ર્પદ્ધધત ર્પણ સમજાવે છે. 

અભ્યાસિાું ર્પરરણામો 
 

A. િાવાિી ર્પતાવટિી પ્રરક્રયા 

B. સવેક્ષકો અિે નકુસાિિાું આકારણીકારોિી ભધૂમકા 

આ પ્રરક્રયાિો અભ્યાસ કયાા ર્પછી તમે િીચેિી બાબતો સમજવા સક્ષમ બિશોઃ 

1. િાવાિી ર્પતાવટિી કામગીરીિી મહત્વિી િલીલ કરવા 

2. નકુસાિિી જાણ માટેિી પ્રરક્રયાઓનુું વણાિ કરવા 

3. િાવાિી તર્પાસ અિે આકારણીનુું મલૂયાુંકિ કરવા 

4. સવેક્ષકો અિે નકુસાિિા આકારણીકારોનુું મહત્વ સમજાવવા 

5. િાવાિાું ફોમાસિી ધવગતોનુું વણાિ કરવા 

6. િાવાિાું સમાયોજિ અિે ર્પતાવટિે વ્યાખ્યાધયત કરવા 
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A. િાવાિી ર્પતાવટિી પ્રરક્રયા 

1. િાવાઓિી ર્પતાવટનુું મહત્વ 

વીમા કુંર્પિીિી સૌથી મહત્વિી કામગીરી નકુસાિિી ઘટિા થવા ર્પર ર્પોણલસીિારકોિા 
િાવાઓિી ર્પતાવટ કરવી છે. વીમા કુંર્પિી ર્પોણલસીિારકોિે ચકુવણી કરીિે અથવા તતૃીય 
ર્પક્ષ દ્વારા વીમાિારકિી સામે કરેલા િાવાઓિી ચકુવણી કરવામાું ત્વરીત, યોગ્ય અિે 
ન્યાયપણૂા સેવા પરૂી ર્પાડીિે આ વચિ પરુૂું કરે છે. 

ણબિ-જીવિ વીમા કુંર્પિીઓ રૈ્પકીિી એક કુંર્પિી તેિા બોડા રૂમમાું એવુું લખાણ િરાવતી હતી 
કે “જો તમે કરી શકો તો ચકુવણી કરો; જો આવ્યક હોય તો અસ્વીકાર કરો”. આ વીમાિા 
ઉમિા કારોબારિી ભાવિા છે. 

વીમા કુંર્પિી માટે વ્યાવસાધયક રીતે િાવાઓિી ર્પતાવટિે સૌથી મોટી જાહરેાત ગણવામાું 
આવે છે. 

a) તત્ર્પરતા 

વીમાિારક કોર્પોરેટ ગ્રાહક હોય કે વ્યસ્તત હોય અથવા નકુસાિનુું કિ મોરુ્ું હોય કે િાનુું 
હોય િાવાિી ત્વરીત ર્પતાવટ ખબૂ મહત્વપણૂા હોય છે. એ સમજવુું જોઇએ કે વીમાિારકે 
નકુસાિ ર્પછી શક્ય બિે તેટલી વહલેી તકે વીમાિાું વળતરિી જરૂરરયાત હોય છે. 

જો તેઓ િાણાું ત્વરીત મેળવે તો તે તેમિે સૌથી વધ ુ કામ આવે છે. જ્યારે 
વીમાિારકિે િાણાુંિી સૌથી વધ ુ જરૂર હોય ત્યારે, નકુસાિ ર્પછી શક્ય બિે તેટલી 
વહલેી તકે િાવાિી ચકુવણી કરવાિી વીમા કુંર્પિીિી ફરજ હોય છે.  

b) વ્યાવસાયીકરણ 

વીમાિા અધિકારીઓ િરેક અિે પ્રત્યેક િાવાિે તેમિી યોગ્યતાઓિે આિારે ધ્યાિમાું 
લે છે અિે િીચેિા પ્રશ્નોિા ઉિર આરે્પ એવા તમામ િસ્તાવેજોિી તર્પાસ કયાા ધવિા 
િાવાિો અસ્વીકારણ કરવા માટે પવૂાગ્રહયતુત અથવા પવૂા-કન્સલર્પત િારણાઓ લાગ ુ
કરતા િથી. 

i. શુું નકુસાિ ખરેખર થયુું હત ુું ? 

ii. જો હા, તો શુું નકુસાિ કરિારી ઘટિાથી ખરેખર નકુસાિ થયુું હત ુું ? 

iii. આ ઘટિાથી થયેલા નકુસાિિી હિ. 
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iv. નકુસાિ માટેનુું કારણ શુું હત ુું ? 

v. શુું નકુસાિ ર્પોણલસી હઠેળ આવરવામાું આવ્યુું હત ુું ? 

vi. શુું િાવો કરાર/ ર્પોણલસીિી શરતો અનસુાર ચકુવવાર્પાત્ર છે ?  

vii. જો હા તો, કેટલુું ચકુવવાર્પાત્ર છે ? 

આ તમામ પ્રશ્નોિા ઉિર વીમા કુંર્પિીએ શોિવાિી જરૂર હોય છે. 

િાવાિી પ્રરક્રયા મહત્વપણૂા પ્રવધૃિ છે. તમામ િાવાઓિાું ફોમ્સા, ર્પદ્ધધતઓ અિે પ્રરક્રયાઓ એ 
સધુિધિત કરવા માટે સાવચેતીપવૂાક તૈયાર કરવામાું આવી છે કે ર્પોણલસી હઠેળ 
‘ચકુવવાર્પાત્ર’ તમામ િવાઓિી ચકુવણી ત્વરીત થાય અિે જે ચકુવવાર્પાત્ર િ હોય તે 
ચકુવવામાું િ આવે. 

એજન્ટ વીમાિારકિે જાણકાર હોય એવા કુંર્પિીિા પ્રધતધિધિ હોવાથી તેમણે એ સધુિધિત 
કરવાનુું હોય છે કે તમામ સુંબુંધિત ફોમ્સા સાચી મારહતી સાથે યોગ્ય રીતે ભરેલા હોય, 
નકુસાિિો પરુાવો આર્પતા તમામ િસ્તાવેજો ણબડયા હોય અિે તમામ સણૂચત પ્રરક્રયાઓ 
સમયસર અનસુરવામાું આવી હોય અિે કુંર્પિીિે યોગ્ય રીતે સરુ્પરત કરવામાું આવી હોય. 
નકુસાિિા સમયે એજન્ટિી ભધૂમકાિી ચચાા અગાઉ કરવામાું આવી છે. 

2. નકુસાિિી જાણ અથવા સચૂિા 

ર્પોણલસીિી શરતો એવી જોગવાઇ કરે છે કે નકુસાિિી જાણ વીમા કુંર્પિીિે તાત્કાણલક િોરણે 
કરવામાું આવે. તાત્કાણલક જાણિો ઉદે્દશ વીમા કુંર્પિીિે નકુસાિિી તર્પાસ તેિા આરું ણભક 
તબક્કાઓમાું કરવા સક્ષમ બિાવે છે. ધવલુંબ નકુસાિિે લગતી મલૂયવાિ મારહતીિાું 
નકુસાિમાું ર્પરરણમી શકે છે. તે વીમા કુંર્પિીિે નકુસાિિે ઘટાડવા માટેિાું ર્પગલાું સચૂવવા 
અિે બચાવિે સરુણક્ષત કરવા માટેિાું ર્પગલાું ભરવા સક્ષમ બિાવે છે. નકુસાિિી સચૂિા 
શક્ય એટલી વહલેી તકે આર્પવાિી હોય છે. 

આ આરું ણભક તર્પાસ/ ચકાસણી ર્પછી િાવાિે એક ક્રમાુંક ફાળવવામાું આવે છે અિે ર્પોણલસી 
ક્રમાુંક, વીમાિારકનુું િામ, નકુસાિિી રકમિા અંિાજ, નકુસાિિી તારીખ જેવી ધવગતો 
સાથે તેિે િાવાઓિાું રજજસ્ટરમાું િાખલ કરવામાું આવે છે, હવે િાવો પ્રરક્રયા કરવા માટે 
તૈયાર છે. 
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ર્પોણલસીઓિા અમકુ પ્રકારો હઠેળ (િા.ત. ઘરફોડ) સચૂિા ર્પોણલસ સિાધિકારીઓિે ર્પણ 
આર્પવામાું આવે છે. કાગો રેઇલ ર્પરરવહિ ર્પોણલસીઓ હઠેળ સચૂિા રેલવેઝિે આર્પવાિી 
હોય છે. 

3. તર્પાસ અિે આકારણી 

a) ધિરીક્ષણ 

વીમાિારક ર્પાસેથી િાવાનુું ફોમા પ્રાપ્ત કરવા ર્પર વીમા કુંર્પિીઓ નકુસાિિી તર્પાસ અિે 
આકારણી અંગેિો ધિણાય લે છે. જો િાવાિી રકમ િાિી હોય તો વીમા કુંર્પિીઓિા 
અધિકારીઓ દ્વારા નકુસાિનુું કારણ અિે તેિી માત્રા ધિિાારરત કરવા માટેિી તર્પાસ હાથ 
િરવામાું આવે છે. 
અન્ય િાવાઓિી તર્પાસ નકુસાિિી આકારણી કરવામાું ધવશેર્જ્ઞ હોય એવા લાઇસન્સ 
િરાવતા સ્વતુંત્ર વ્યાવસાધયક સવેક્ષકોિે સોંર્પવામાું આવે છે. સ્વતુંત્ર સવેક્ષકો દ્વારા 
નકુસાિિી આકારણી એ ધસદ્ધાુંત ર્પર આિારરત હોય છે કે વીમા કુંર્પિીઓ અિે વીમાિારક 
બુંિે રહત િરાવતા ર્પક્ષો હોવાથી સ્વતુંત્ર વ્યાવસાધયક વ્યસ્તતિો ધિષ્ર્પક્ષ અણભપ્રાય કોઇ 
તકરારિી ઘટિામાું બુંિે ર્પક્ષો તેમ જ કોટા  માટે સ્વીકાયા હોવો જોઇએ. 
b) િાવાઓિી આકારણી 
આગિા રકસ્સામાું િાવાિી આકારણી ટેકો આર્પતા િસ્તાવેજોિી સાથે સવેક્ષણિા અહવેાલિા 
આિારે હોય છે. જ્યાું આવ્યક હોય ત્યાું ર્પોણલસ અહવેાલ/ ફાયર ણબ્રગેડ અહવેાલ, 
તર્પાસકતાાિો અહવેાલ ર્પણ પ્રાપ્ત કરવામાું આવે છે. વ્યસ્તતગત અકસ્માત િાવાઓ માટે 
વીમાિારકે જે પ્રમાણેિો કેસ હોય તે પ્રમાણે ઉર્પસ્સ્થત રહતેા ડોતટર ર્પાસેથી અકસ્માતિાું 
કારણ અથવા ણબમારીિા પ્રકાર અિે ધવકલાુંગતાિી અવધિિે સ્ર્પષ્ટ કરતો અહવેાલ રજૂ 
કરવાિી આવ્યકતા હોય છે. 
ર્પોણલસીિી શરતો હઠેળ વીમા કુંર્પિીઓ સ્વતુંત્ર તબીબી તર્પાસિી વ્યવસ્થા કરવાિો 
અધિકાર િરાવે છે. “કામિારિાું વળતર”િે ટેકો આર્પવા માટે તબીબી પરુાવો ર્પણ આવ્યક 
હોય છે. ર્પશિુિ અિે ઢોરિા િાવાઓિી આકારણી ર્પશ ુ ણચરકત્સકિા અહવેાલિા આિારે 
થાય છે. 

મારહતી 

નકુસાિ અથવા હાધિિી જાણ પ્રાપ્ત થતાું વીમા કુંર્પિીઓ િીચેિી બાબતોિી તર્પાસ કરે છેઃ 
1. વીમા ર્પોણલસી નકુસાિ અથવા હાધિ થવાિી તારીખિા રોજ અમલી છે કે િહીં 
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2. નકુસાિ અથવા હાધિ વીમાકૃત સુંકટ દ્વારા થઈ છે કે િહીં 
3. નકુસાિ દ્વારા અસર ર્પામેલી સુંર્પધિ (વીમાિી ધવર્યવસ્ત)ુ ર્પોણલસી હઠેળ વીમાકૃત હોય 

તેિે સમાિ છે કે િહીં 
4. નકુસાિિી સચૂિા ધવલુંબ ધવિા પ્રાપ્ત કરવામાું આવી છે કે િહીં. 

મતૃ્ય ુ અિે વ્યસ્તતગત ઇજાઓિે સામેલ કરતા મોટર તતૃીય ર્પક્ષ િાવાઓિી આકારણી 
ડોતટરિા અહવેાલિે આિારે કરવામાું આવે છે. આ િાવાઓિો વ્યવહાર મોટર એસ્તસડને્ટ 
તલેઇમ્સ રટ્રબ્યિુલ દ્વારા થાય છે અિે ચકુવવાર્પાત્ર રકમ વય અિે િાવેિારિી આવક જેવા 
ર્પરરબળો દ્વારા ધિિાારરત થાય છે. 

તતૃીય ર્પક્ષિી સુંર્પધિિાું નકુસાિિે સામેલ કરતા િાવાઓિી આકારણી સવેક્ષણિા 
અહવેાલિા આિારે કરવામાું આવે છે. 

 વાહિિે ર્પોતાિા નકુસાિિા િાવાિી આકારણી સવેક્ષકોિા અહવેાલિે આિારે 
કરવામાું આવે છે. 

 જો તતૃીય ર્પક્ષનુું નકુસાિ સામેલ હોય તો ર્પોણલસિા અહવેાલિી આવ્યકતા હોઇ 
શકે છે. 

મારહતી 

તર્પાસ નકુસાિિી આકારણી કરતા અલગ હોય છે. તર્પાસ માન્ય િાવો કરવામાું આવ્યો છે 
એ સધુિધિત કરવા માટે અિે મહત્વપણૂા ધવગતોિી ખરાઇ કરવા માટે અિે શુંકાઓ જેવી કે 
વીમાર્પાત્ર રહતસુંબુંિિી અનરુ્પસ્સ્થધત, ભૌધતક હકીકતો ુર્પાવવી અથવા તેિી ગેરરજૂઆત, 
જાણીજોઇિે ઊભુું કરેલુું નકુસાિ વગેરેિે િકારી કાઢવા માટે કરવામાું આવે છે. 

વીમાિા સવેક્ષકો તર્પાસનુું કાયા ર્પણ કરે છે. જો સવેક્ષક વહલેી તકે કાયા હાથ િરે, તો તે 
મિિરૂર્પ થઈ શકે છે. તેથી િાવાિી સચૂિા પ્રાપ્ત કયાા ર્પછી શક્ય બિે તેટલી વહલેી તકે 
સવેક્ષકિી ધિમણકૂ કરવાિી પ્રથા છે. 

B. સવેક્ષકો અિે નકુસાિિા આકારણીકારોિી ભધૂમકા 

a) સવેક્ષકો 

સવેક્ષકો IRDAI દ્વારા લાઇસન્સ િરાવતા વ્યાવસાધયકો હોય છે. તેઓ ધવધશષ્ટ કે્ષત્રોમાું 
તર્પાસ અિે મલૂયાુંકિ કરવામાું ધિષ્ણાત હોય છે. સવેક્ષકોિે સામાન્યર્પણે તેમિે સામેલ 



91 

 

કરતી વીમા કુંર્પિી દ્વારા ફી ચકુવવામાું આવે છે. સામાન્યર્પણે સવેક્ષકો અિે નકુસાિિા 
આકારણીકારોિે િાવાિા સમયે સાિારણ વીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા ધિયતુત કરવામાું આવે છે. 
તેઓ પ્રશ્ન હઠેળિી સુંર્પધિિી તર્પાસ કરે છે, નકુસાિિાું કારણો અિે સુંજોગોનુું ધિરીક્ષણ અિે 
ખરાઇ કરે છે. તેઓ નકુસાિિી માત્રાિો ર્પણ અંિાજ મેળવે છે અિે વીમા કુંર્પિીિે અહવેાલ 
સરુ્પરત કરે છે. 

તેઓ વીમા કુંર્પિીઓિે વધ ુનકુસાિિે રોકવા માટે ર્પણ યોગ્ય ર્પગલાું અંગે સલાહ આરે્પ છે. 
સવેક્ષકો વીમા અધિધિયમ, 1938, વીમા ધિયમો 1939 અિે IRDAI દ્વારા જારી કરેલા 
ધવધશષ્ટ ધિયમિો દ્વારા ધિયુંધત્રત હોય છે. 

ધિકાસકારો માટે ‘પ્રવાસ ર્પોણલસી’ અથવા ‘મરીિ ઓર્પિ કવર’િા રકસ્સામાું િેશિી બહાર 
કરવામાું આવતા િાવાઓિી આકારણી ર્પોણલસીમાું િાધમત િાવાઓિી ર્પતાવટ કરિારા 
ધવિેશિા એજન્્સ દ્વારા કરવામાું આવે છે. આ એજન્્સ નકુસાિિી આકારણી અિે ચકુવણી 
કરી શકે છે, જેિી તેમિી ર્પતાવટિી ફીિી સાથે વીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા ભરર્પાઈ કરવામાું 
આવે છે. વૈકન્સલર્પક રીતે, તમામ િાવાિા િસ્તાવેજો વીમાિા િાવાઓિી ર્પતાવટ કરતા 
એજન્્સ દ્વારા એકધત્રત કરવામાું આવે છે અિે તેમિી આકારણીિી સાથે વીમા કુંર્પિીઓિે 
રજૂ કરવામાું આવે છે. 

મહત્વ 

વીમા અધિધિયમિી સેતશિ 64 યએુમ 

મોટર ઓિ ડમેેજ (વાહિિે ર્પોતાિા નકુસાિ) માટે રૂધર્પયા ર્પચાસ હજારથી વધિુા અિે 
અન્ય સુંર્પધિિાું નકુસાિ માટે રૂધર્પયા એક લાખિા િાવા માટે વીમા કુંર્પિીઓએ આવા 
િાવાઓિી આકારણી માટે સવેક્ષકો ધિયતુત કરવાિી જરૂર હોય છે. અન્ય િાવાઓ માટે 
વીમા કુંર્પિીઓ આકારણી માટે અન્ય વ્યસ્તતઓિે (કેટલાક સમય માટે સવેક્ષક અથવા 
નકુસાિિા આકારણીકાર તરીકે ધિયતુત થવા માટે અયોગ્ય વ્યસ્તત િથી) ધિયતુત કરી શકે 
છે. 
5. િાવાઓિાું ફોમ્સા 
િાવાિાું ફોમાિી ધવગતો વીમાિા િરેક વગા સાથે બિલાય છે. સામાન્યર્પણે િાવાનુું ફોમા 
નકુસાિિાું સુંજોગો જેવા કે નકુસાિિી તારીખ, સમય, નકુસાિનુું કારણ, નકુસાિનુું પ્રમાણ 
વગેરેિે લગતી સુંપણૂા મારહતી મેળવવા માટે રડઝાઇિ કરવામાું આવે છે. અન્ય પ્રશ્નો 
વીમાિા એક વગાથી અન્ય વગામાું બિલાય છે. 
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ઉિાહરણ 
આગાિાું િાવાિાું ફોમામાું માગવામાું આવેલી મારહતીનુું ઉિાહરણ અહીં િીચે આર્પવામાું 
આવ્યુું છેઃ 
i. વીમાિારકનુું િામ, ર્પોણલસી ક્રમાુંક અિે સરિામુું 

ii. આગિી તારીખ, સમય, કારણ અિે સુંજોગો 

iii. નકુસાિ ર્પામેલી સુંર્પધિિી ધવગતો 

iv. આગિા સમયે સુંર્પધિનુું યોગ્ય મલૂય. વીમો ઘણી બાબતોિો બિેલો હોય છે, જેિા હઠેળ 
િાવો કરવામાું આવે છે. [િાવો અવમલૂયિ, ઘસારા માટે વળતર ર્પછી ઘટિાિાું સ્થળ 
અિે સમયે સુંર્પધિિે થયેલા વાસ્તધવક મલૂય ર્પર આિારરત હોવો જોઇએ (જ્યાું સિુી 
ર્પોણલસી ઇમારત, પ્લાન્ટ અિે યુંત્રસામગ્રીિાું સુંિભામાું “પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય” િોરણે હોય 
ત્યાું સિુી). તે િફાિે સામેલ કરશે િહીં] 

v. બચાવ મલૂયિી કર્પાત ર્પછી િાવો કરેલી રકમ 

vi. આગ લાગી હોય એવા ર્પરરસરિી સ્સ્થધત અિે ભોગવટો 

vii. એવી ક્ષમતા જેમાું વીમાિારક િાવો કરે છે, ભલે ર્પછી માણલક તરીકે, મોગેજ હોય કે 
ર્પછી આવુું કશુું હોય 

viii. કોઇ અન્ય વ્યસ્તત નકુસાિ ર્પામેલી સુંર્પધિમાું રહત િરાવે છે કે કેમ 

ix. અન્ય કોઇ વીમો આવી સુંર્પધિ ર્પર અમલી છે કે કેમ, જો હા તો તેિી ધવગતો 

ત્યારબાિ વીમાિારકિાું ફોમા અિે હસ્તાક્ષર તથા તારીખિાું ધિવેિિિી સત્યતા અિે 
ચોક્કસાઇ ધવશે ઘોર્ણા કરવામાું આવે છે. 

વીમા કુંર્પિી દ્વારા િાવાનુું ફોમા જારી કરવાિો અથા એ િથી થતો કે િાવા માટેિી 
જવાબિારી વીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા સ્વીકારવામાું આવી છે. િાવાિાું ફોમ્સા ‘કોઇ પવૂાગ્રહ 
ધવિા’િી રટપ્ર્પણી સાથે જારી કરવામાું આવે છે. 

સહાયક િસ્તાવેજો 

િાવાિાું ફોમા ઉર્પરાુંત િાવેિાર દ્વારા કેટલાક િસ્તાવેજો રજૂ કરવાિી જરૂરરયાત હોય છે 
અથવા વીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા િાવાિે પ્રમાણણત કરવા માટે સરુણક્ષત કરવામાું આવે છે. 

i. આગિા િાવાઓ માટે ફાયર ણબ્રગેડિો અહવેાલ આવ્યક હશે. 
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ii. ચક્રાવાતથી નકુસાિ માટે હવામાિ ઓરફસિા અહવેાલિી માગણી કરવામાું આવી શકે 
છે 

iii.  ઘરફોડિા િાવાઓમાું ર્પોણલસિો અહવેાલ આવ્યક હોઇ શકે છે. 

iv. જીવલેણ અકસ્માતિા િાવાઓ માટે કોરોિર અિે ર્પોણલસિો અહવેાલ આવ્યક હોઇ 
શકે છે. 

v. મોટર િાવાઓ માટે વીમા કુંર્પિી ડ્રાઇધવિંગ લાઇસન્સ, િોંિણી બકુ, ર્પોણલસિો અહવેાલ 
વગેરેિી તર્પાસ કરવાનુું ર્પસુંિ કરી શકે છે. 

vi. મરીિ કાગો િાવાઓમાું િસ્તાવેજોિા પ્રકાર નકુસાિિા પ્રકાર અનસુાર અલગ હોય છે, 
એટલે કે કુલ નકુસાિ, ધવશેર્ એવરેજ, અંતિેશીય અથવા ધવિેશી ર્પરરવહિ િાવાઓ 
વગેરે. 

તમારી કસોટી કરો 1 

િાવાિી ર્પતાવટમાું િીચેિામાુંથી કઈ પ્રવધૃિ વ્યાવસાધયક ગણવામાું આવતી િથી ? 

I. નકુસાિિાું કારણિે સુંબુંધિત મારહતી માગવી 

II. પવૂાગ્રહ સાથે િાવો હાથ િરવો 

III. નકુસાિ વીમાકૃત સુંકટનુું ર્પરરણામ સ્વરૂર્પ છે કે કેમ તેિી ખાતરી કરવી 

IV. િાવા હઠેળ ચકુવવાર્પાત્ર રકમ ધિિાારરત કરવી 

તમારી કસોટી કરો 2 

રાજ એક કાર અકસ્માતમાું સામેલ છે. તેિી કારિો વીમો મોટર વીમાિી વ્યાર્પક ર્પોણલસી 
હઠેળ કરવામાું આવ્યો છે. િીચેિામાુંથી કયો ધવકલર્પ રાજ માટે સૌથી યોગ્ય છે ? 
I. વીમા કુંર્પિીિે નકુસાિ અંગે શક્ય બિે તેટલી વહલેી જાણ કરવી 
II. વીમા કુંર્પિીિે વીમાિાું િવીકરણિા સમયે જાણ કરવી 
III. કારિે વધ ુનકુસાિ ર્પહોંચાડવુું, જેથી મોરુ્ું વળતર પ્રાપ્ત થાય 
IV. નકુસાિિે અવગણવુું 
તમારી કસોટી કરો 3 
િાવાઓિી તર્પાસ અિે િાવાઓિી આકારણી માટે િીચેિામાુંથી કયુું ધિવેિિ સાચુું છે ? 
I. િાવાઓિી તર્પાસ અિે િાવાઓિી આકારણી સમાિ હોય છે 
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II. િાવાઓિી તર્પાસ િાવાઓિી માન્યતા ધિિાારરત કરવા માટે હોય છે, જ્યારે આકારણી, 
નકુસાિ વીમાકૃત સુંકટ દ્વારા થયુું છે કે િહીં અિે વોરુંટીનુું ઉલલુંઘિ થયુું છે કે િહીં તે 
છે 

III. િાવાિી આકારણી િાવાિી માન્ય ધિિાારરત કરવાિો પ્રયત્િ કરે છે, જ્યારે તર્પાસ, 
નકુસાિિાું કારણ અિે માત્રા સાથે વધ ુસુંબુંધિત હોય છે 

IV. િાવાઓિી તર્પાસ િાવાિી ચકુવણી કરવામાું આવે તે ર્પહલેા થાય છે અિે િાવાઓિી 
આકારણી િાવો ચકુવવામાું આવે ત્યારબાિ થાય છે 

તમારી કસોટી કરો 4 

સવેક્ષકો માટે લાઇસન્સ આર્પતી સિાધિકારી કોણ હોય છે ? 

I. સવેક્ષક એસોધસએશિ ઓફ ઈન્ન્ડયા 

II. સવેક્ષક રેગ્યલેુટરી એન્ડ ડવેલર્પમેન્ટ ઓથોરરટી 

III. ઇન્્યોરન્સ રેગ્યલેુટરી એન્ડ ડવેલર્પમેન્ટ ઓથોરરટી ઓફ ઈન્ન્ડયા 

IV. ભારત સરકાર 

તમારી કસોટી કરો 5 
ચક્રાવાતથી થયેલા નકુસાિિા િાવાિી તર્પાસ કરતી વખતે િીચેિામાુંથી કયા િસ્તાવેજિી 
ધવિુંતી કરવાિી સૌથી વધ ુશક્યતા છે ? 
I. કોરોિરિો અહવેાલ 
II. ફાયર ણબ્રગેડિો અહવેાલ 
III. ર્પોણલસિો અહવેાલ 
IV. હવામાિ ધવભાગિો અહવેાલ 
તમારી કસોટી કરો 6 
ર્પોણલસી હઠેળ ચકુવવામાું આવેલુું નકુસાિ તતૃીય ર્પક્ષ ર્પાસેથી વસલૂવા માટે વીમા કુંર્પિી 
કયા ધસદ્ધાુંત હઠેળ વીમાિારકિા અધિકારો િારણ કરી શકે છે ? 
I. યોગિાિ 
II. રડસ્ચાર્જ 
III. સબ્રોગેશિ 
IV. ક્ષધતપધૂતિ 
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તમારી કસોટી કરો 7 

જો વીમા કુંર્પિી ધિણાય લે છે કે ધિધિત નકુસાિ ચકુવવાર્પાત્ર િથી, કારણ કે તેિે ર્પોણલસી 
હઠેળ આવરવામાું આવ્યુું િથી, તો આ બાબતિો ધિણાય કોણ કરશે ? 

I. વીમા કુંર્પિીિો ધિણાય આખરી હોય છે 

II. અમ્ર્પાયર 

III. મધ્યસ્થી(આણબિટે્રટર) 

IV. અિાલત 

સારાુંશ 

a) કોઈર્પણ વીમા કુંર્પિી માટે વ્યાવસાધયક રીતે િાવાઓિી ર્પતાવટિે સૌથી મોટી જાહરેાત 
માિવામાું આવે છે. 

b) ર્પોણલસીિી શરત એવી જોગવાઇ કરે છે કે વીમા કુંર્પિીિે નકુસાિિી જાણ તાત્કાણલક 
કરવામાું આવે. 

c) જો િાવાિી રકમ િાિી હોય તો વીમા કુંર્પિીઓિા અધિકારીઓ દ્વારા નકુસાિનુું કારણ 
અિે તેિી માત્રા ધિિાારરત કરવા માટેિી તર્પાસ હાથ િરવામાું આવે છે. ર્પરુંત ુઅન્ય 
િાવાઓિી તર્પાસ નકુસાિિી આકારણી કરવામાું ધવશેર્જ્ઞ હોય એવા લાઇસન્સ 
િરાવતા સ્વતુંત્ર વ્યાવસાધયક સવેક્ષકોિે સોંર્પવામાું આવે છે. 

d) સામાન્યર્પણે િાવાનુું ફોમા નકુસાિિાું સુંજોગો જેવા કે નકુસાિિી તારીખ, સમય, 
નકુસાિનુું કારણ, નકુસાિનુું પ્રમાણ વગેરેિે લગતી સુંપણૂા મારહતી મેળવવા માટે 
રડઝાઇિ કરવામાું આવે છે. 

e) િાવાઓિી આકારણી વીમાિારકિે થયેલા નકુસાિનુું કારણ વીમાકૃત સુંકટ દ્વારા થયુું છે 
કે િહીં અિે તે વોરુંટીનુું ઉલલુંઘિ થયુું છે કે િહીં તે ધિિાારરત કરવાિી પ્રરક્રયા છે. 
વીમાિારકિે થયેલા નકુસાિિી માત્રા અિે ર્પોણલસી હઠેળ વીમા કુંર્પિીિી 
જવાબિારીિી આકારણી કરવામાું આવે છે. આ િાવાિી ચકુવણી ર્પહલેા કરવામાું આવે 
છે. 

f) િાવાિી ર્પતાવટ ર્પોણલસી હઠેળ રડસ્ચાર્જ પ્રાપ્ત કયાા ર્પછી જ કરવામાું આવે છે. 
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મખુ્ય ર્પારરભાધર્ક શબ્િો 

a) નકુસાિિી જાણ 

b) તર્પાસ અિે આકારણી 

c) સવેક્ષકો અિે નકુસાિિા આકારણીકારો 

d) િાવાિાું ફોમ્સા 

e) સમાયોજિ અિે ર્પતાવટ 

તમારી કસોટીિા ઉિર 

ઉિર 1 - સાચો ધવકલર્પ II છે. 

ઉિર 2 - સાચો ધવકલર્પ I છે. 

ઉિર 3 - સાચો ધવકલર્પ II છે. 

ઉિર 4 - સાચો ધવકલર્પ III છે. 

ઉિર 5 - સાચો ધવકલર્પ IV છે. 

ઉિર 6 - સાચો ધવકલર્પ III છે. 

ઉિર 7 - સાચો ધવકલર્પ IV છે. 
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ધવભાગ 5 

ર્પરરધશષ્ટ 
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પ્રકરણ A-01 

ર્પરરધશષ્ટ 
ધવદ્યાથીઓ સાિારણ વીમામાું ઉર્પયોગમાું લેવામાું આવેલા પ્રસ્તાવ ફોમ્સાિો વધ ુ સારો 
ધવચાર મેળવી શકે એટલા માટે આ ર્પરરધશષ્ટો આર્પવામાું આવ્યા છે. 

ર્પરરધશષ્ટ-એ 
મોટર વીમાનુું પ્રસ્તાવ ફોમા 

ખાિગી કાર/ દ્વીચક્રી વાહિ – રે્પકેજ ર્પોણલસી 
પ્રસ્તાવકનુું િામ  

સુંચાર માટેનુું સરિામુું  

ટેણલફોિ અિે ફેતસ ક્રમાુંક 
 

મોબાઇલ િુંબરઃ 

ઇમેઇલ એડે્રસ  

બેંક ખાતા ક્રમાુંક 
(બચત/ચાલ ુખાત ુું) 

 ર્પાિ િુંબરઃ 

એચર્પીએ/ગીરવે  

આવ્યક ર્પોણલસીિો પ્રકાર રે્પકેજ ર્પોણલસી  

વીમાિી અવધિ સમયથી...... તારીખઃ સિુી 

વાહિિી ધવગતો 
િોંિણી ક્રમાુંક 

એન્સન્જિ ક્રમાુંક અિે  
ચેધસસ ક્રમાુંક 

બિાવટનુું વર્ા 
બિાવટ અિે મોડલ/ 

બોડીિો પ્રકાર 
ઘિ 

ક્ષમતા 
બેસવાિી 
ક્ષમતા 

રુંગ 
ઉર્પયોગમાું 

લેવાત ુું ઇંિણ 

 

  

     

િોંિણી કરતા સિાધિકારી – િામ અિે સ્થળઃ 
વાહિનુું મલૂયઃ 

ઇન્વોઇસ મલૂય 
ઇલેન્તટ્રક / ઇલેતટ્રોધિક 
એતસેસરરઝ 

િોિ-ઇલેન્તટ્રકલ 
એતસેસરરઝ 
 

સાઇડ કાર/ 
ટે્રઇલર 

એલર્પીજી/ 
સીએિજી 
રકટ 

કુલ મલૂય IDV 

 
  

    

 

1. Compulsory PA is Rs.15lakh 

વીમાકૃત વાહિિી ખરી ઓળખ 

 

આ િાવાિી ર્પતાવટ અિે પ્રીધમયમ માટેિો આિાર છે 

વીમાિારકિી ઓળખ  
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વાહિિો ઇધતહાસ 

અગાઉિો 
ર્પોણલસી ક્રમાુંક 

કવરિો પ્રકાર 
વીમા કુંર્પિીનુું િામ 

અિે સરિામુું 

િો તલેઇમ 
બોિસિા હકિાર 

ર્પોણલસીિી 
સમાન્સપ્તિી 
તારીખ 

ર્પાછલા 3 વર્ા માટે 
િાવાિો અનભુવ 

પ્રથમ ખરીિીિી 
તારીખ અિે િોંિણી 

   
 

 

વાહિિો ઉર્પયોગઃ 
વર્પરાશિો ઉદે્દશ વાહિ ર્પારકિંગિી ધવગતો ડ્રાઇવરિી ધવગતો વર્ામાું ચાલતા સરેરાશ રકમી 

આિુંિ આવરેલુું ગેરેજ ર્પોતે  

વ્યાવસાધયક િહીં આવરેલુું ગેરેજ ર્પગારિાર ડ્રાઇવર  
કારોબાર/ વેર્પાર કમ્ર્પાઉન્ડિી અંિર સુંબુંિીઓ  

કોર્પોરેટ માગાિા રકિારે ધમત્રો 
 

રડસ્કાઉન્ટ અિે લોરડિંગ 
 સ્વૈન્સચ્છછક એતસેસઃ શુું તમે ફરજજયાત ર્પોણલસી એતસેસથી વધ ુ
સ્વૈન્સચ્છછક એતસેસ માટે ધવકલર્પ ર્પસુંિ કરવા માગો છો 

હા/િા – જો હા, તો કૃર્પા કરીિે રકમ સ્ર્પષ્ટ કરો દ્વીચક્રી વાહિ – 
રૂ. 500/ 700/ 1000/ 1500/ 3000 ખાિગી 

શુું તમે ઓટોમોબાઇલ એસોધસએશિ ઓફ ઈન્ન્ડયાિા સભ્ય છો 
હા/િા   જો હા, કૃર્પા રીિે જણાવોઃ 
1. એસોધસએશિનુું િામ 
2. સભ્યર્પિ િુંબરઃ  સમાન્સપ્તિી તારીખઃ 

શુું વાહિમાું એઆરએઆઇ દ્વારા માન્ય કરેલુું કોઇ એન્ન્ટ-થેફ્ટ 
ઉર્પકરણ રફટ કયુું છે 

હા/િા જો હા, તો એએએસઆઇ દ્વારા જારી કરેલુું 
સ્થાર્પિાનુું પ્રમાણર્પત્ર જોડો 

વાહિ ણબિ-ર્પરુંર્પરાગત સ્ત્રોત દ્વારા ચલાવવામાું આવે છે કે 
કેમ 

હા/ િા જો હા, તો કૃર્પા કરીિે ધવગતો સ્ર્પષ્ટ કરો 

વાહિ બાય-ફયઅુલ રકટ/ રફટ કરેલી ફાઇબર ગ્લાસ ટેંક દ્વારા 
ચલાવવામાું આવે છે કે કેમ 

હા/ િા જો હા, તો કૃર્પા કરીિે ધવગતો સ્ર્પષ્ટ કરો 

શુું તમે ટીર્પીર્પીડી કવરિે માત્ર રૂ. 6000/-િી વૈિાધિક મયાાિા 
સિુી મયાારિત કરવા માગો છો 

હા/ િા 

આવ્યક વિારાિાું કવસા  

એતસેસરરઝિી ચોરી (માત્ર દ્વીચક્રી વાહિો)  

ડ્રાઇવર માટેિી કાનિૂી જવાબિારી  
ર્પગારિાર ડ્રાઇવર માટે ર્પીએ  

ફરજજયાતઃ માણલક ડ્રાઇવર માટે વ્યસ્તતગત અકસ્માત કવર 
માણલક ડ્રાઇવર માટે વ્યસ્તતગત અકસ્માત કવર ફરજજયાત છે. 
કૃર્પા કરીિે િામાુંકિિી ધવગતો આર્પોઃ 
(એ) િામાુંરકતનુું િામ અિે વયઃ 
(બી) સુંબુંિઃ 
(સી) એર્પોઇન્ટીનુું િામઃ 
(જો િામાુંરકત સગીર હોય તો) 
(ડી) િામાુંરકત સાથેિો સુંબુંિઃ 

 
 
 

 
 
2. જ્યારે વાહિિી માણલકી કુંર્પિી, ભાગીિાર કુંર્પિી અથવા સમાિ બોડી કોર્પોરેટિી હોય અથવા જ્યાું માણલક ડ્રાઇવર 

અન્ડરરાઇરટિંગિાું ર્પરરબળો – રેરટિંગ ર્પર અસર કરે છે 

 વીમા કુંર્પિીિે સ્વીકારેલુું જોખમ 
સમજવામાું મિિ કરે છે 

જોખમ શમિ/ ધવર્પરરત જોખમ જાણવા માટે 

કુંર્પિીિી ર્પોણલસી 
અનસુાર લોરડિંગ અિે 
રડસ્કાઉન્ટ માટે 
ધ્યાિમાું લેવામાું 
આવેલા 
અન્ડરરાઇરટિંગિાું 
ર્પરરબળો  

1. ફરજજયાત ર્પીએ રૂ. 15 લાખ છે 

વિારાનુું કવરેજ, જે વિારાિાું પ્રીધમયમિે આધિિ છે 
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િાધમક વ્યસ્તતઓ માટે ર્પી.એ. કવર 
 
 

મા
ટે 

િા
ધમ

ક 
રહ

વેા
સી

ઓ
 P

A 
કવ

ર 

IM
T-

15
 

શુું તમે િાધમત વ્યસ્તતઓ માટે વ્યસ્તતગત અકસ્માત કવર સામેલ કરવા માગો છો ? 

િામ ર્પસુંિ કરેલ 
સીએસઆઇ (રૂ.) 

િામાુંરકત સુંબુંિ 

1)     
2)     
3)     

હા/ િા, જો હા, તો િામ અિે ર્પસુંિ કરેલી મડૂીગત વીમાિી રકમ આર્પોઃ 
(િોંિઃ વ્યસ્તતિીઠ ઉર્પલબ્િ મહિમ સીએસઆઇ ખાિગી કાસાિા રકસ્સામાું રૂ. 2 લાખ અિે 
મોટરાઇઝ્ડ દ્વીચક્રી વાહિોિા રકસ્સામાું રૂ. 1 લાખ) 

અિાધમક વ્યસ્તતઓ/ ર્પાછળ બેસિાર/ અિાધમત મસુાફરો 

 

એડ ઓિ કવર 
શનૂ્ય અવમલૂયિ  
કટાસી કાર  
તબીબી ખચા  
વ્યસ્તતગત અસરો  

અન્ય ધવગતો 

જારી રહલેા એડ ઓિ કવસા 
વાહિિો ઉર્પયોગ ર્પોતાિા ર્પરરસર સિુી મયાારિત છે કે િહીં હા/ િા 
વાહિ ધવિેશ દુતાવાસ સાથે સુંબુંધિત છે કે િહીં હા/ િા 
કાર ધવન્ટેજ કાર તરીકે પ્રમાણણત છે કે િહીં હા/ િા 
વાહિ અંિ/ ધવકલાુંગ વ્યસ્તતઓિા ઉર્પયોગ માટે રડઝાઇિ કરવામાું 
આવ્યુું છે કે િહીં 

હા/ િા, જો બા તો, કૃર્પા કરીિે આરટીએ દ્વારા 
એન્ડોસામેન્ટિી ધવગતો સ્ર્પષ્ટ કરો 

ભૌગોણલક કે્ષત્રિાું ધવસ્તરણિી આવ્યકતા છે કે િહીં િેર્પાલ, બાુંગલાિેશ, ભતૂાિ, માન્લિવ્સ, ર્પારકસ્તાિ, 
શ્રીલુંકા 

શુું તમે વિ રે્પજ ર્પોણલસી મેળવવા માગો છો ?  હા/િા 
 

 
 
 
 

વીમાિારક દ્વારા ઘોર્ણા 
હુું /અમે અહીં ઘોર્ણા કરીએ છીએ કે આ પ્રસ્તાવ ફોમામાું મારા/ અમારા દ્વારા આર્પવામાું આવેલા ધિવેિિો મારા/અમારા જ્ઞાિ 
અિે માન્યતા પ્રમાણે સાચા છે અિે હુું / અમે અહીં સુંમત થઈએ છીએ કે તેમિી ઘોર્ણા મારા/ અમારા અિે 
_______________________________________ વચ્છચેિા કરારિો આિાર રચે છે 
હુું/ અમે પનુ્ષ્ટ કરવા માગીએ છીએ કે ર્પોણલસીિી ર્પાછલી સમાન્સપ્ત તારીખથી અત્યાર સિુી મારા/ અમારા વાહિિે કોઇ 
અકસ્માત થયો િથી. હુું/ અમે પનુ્ષ્ટ કરીએ છીએ કે મેં/ અમે ____________________િા રોજ _____________________ ર્પર 
પ્રીધમયમ મોકલયા છે. 

એવી મારહતી, જે રેરટિંગ ર્પર ભારણ િરાવતી હોય, સમાિ 
આંકડાિા ઉદે્દશ માટે ર્પણ 

અત્યુંત સદ્ભાવિાિા ધસદ્ધાુંિ 
આિારરત 
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તમારી સાથે ઉર્પરિા વાહિિાું વીમા માટે. એ સમજવામાું આવે છે અિે સુંમધત વ્યતત કરવામાું આવે છે કે 
_________________િા રોજ (સમય) કોઈર્પણ અકસ્માતિે લીિે ઊભા થતા નકુસાિ/ હાધિ/ જવાબિારી માટે તમારી કોઇ 
જવાબિારી અથવા એવો કોઈર્પણ પ્રકાર િરાવતા િથી. 
હુું/ અમે ઘોર્ણા કરીએ છીએ કે વાહિ ર્પરરપણૂા સ્સ્થધતમાું છે અિે માગા ર્પર ચાલી શકે એવી સ્સ્થધતમાું છે. 
સ્થળઃ 
તારીખઃ                  પ્રસ્તાવકિી સહી 
 
 

ભારત ગહૃ રક્ષા, ભારત સકૂ્ષ્મ અિે ભારત લઘ ુઉદ્યમિાું પ્રસ્તાવ ફોમ્સા 
પ્રમાણભતૂ ઉત્ર્પાિિો અિે તેમિા સુંબુંધિત ફોમ્સા, એટલે કે ભારત ગહૃ રક્ષા, ભારત સકૂ્ષ્મ 
અિે ભારત લઘ ુઉદ્યમિી વધ ુસારી સમજ માટે, કૃર્પા કરીિે IRDAI વેબસાઇટિી િીચેિી 
ણલિંક તર્પાસો.  
https://www.irdai.gov.in/ADMINCMS/cms/Uploadedfiles/StandardProducts/Ann
exure-I-BharatGrihaRaksha.pdf  
 
 


