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કોર્પોરેટ એજન્ટ્સ 

વિભાગ-સામાન્ટયિીમો 

સ્િીકૃવિ 

આ કોસસ ઇન્ટ્યોરન્ટસ રેગ્યલુેટરી એન્ટડ ડિેલર્પમેન્ટટ ઓથોરરટી ઓફ ઈન્ન્ટડયા 
(આઇઆરડીએઆઇ) દ્વારા વિર્ાસરરત કરેલા સરુ્ારેલા અભ્યાસક્રમ આર્ારરત છે અિે 
ઇન્ટ્યોરન્ટસ ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ ઓફ ઈન્ન્ટડયા, મુુંબઈ દ્વારા તૈયાર કરિામાું આિેલ છે. 
 

લેખકો / સમીક્ષકો (મળૂાક્ષરોના ક્રમમાાં) 
ડો. આર. કે. દુગ્ગલ 

ડો. શશશધરણ કે. કુટ્ટી 
સીએ પી. કોટેશ્વર રાવ 

ડો. પ્રદીપ સરકાર 

પ્રા. માધરુી શમાા 
ડો. જ્યોર્જ ઇ. થોમસ 

પ્રા. અર્ાના વઝે 
 

આ અભ્યાસક્રમના ગજુરાતી અનવુાદ અને મલૂયાાંકન આમની મદદથી કરવામાાં આવ્યા છે. 
સી-ડકે, પણેૂ. 
કુ.દદપ્તી રાવલ 

કુ.રૂત્વા પાઠક 
 

 
જી બ્લોક, પ્લોટ િું. સી-46, બાુંદ્રા કુલાસ કોમ્ર્પલેક્ષ, બાુંદ્રા (ઇ), મુુંબઈ – 400 051. 
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કોર્પોરેટ એજન્ટ્સ  

વિભાગ-સામાન્ટયિીમો 

આઇસી - 38 

 

 

આવશૃિ વર્ા : 2023 
 

 

તમામ હકો અિામત રાખિામાું આવ્યા છે 

આ કોસસ સામગ્રી ઇન્ટ્યોરન્ટસ ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ ઓફ ઈન્ન્ટડયા (III)િો કોર્પીરાઇટ છે. આ કોસસ 
ઇન્ટ્યોરન્ટસ ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ ઓફ ઈન્ન્ટડયાિી ર્પરીક્ષાઓમાું બેસિારા વિદ્યાથીઓ માટે શૈક્ષણિક 
મારહતી પરૂી ર્પાડિા માટે તૈયાર કરિામાું આવ્યો છે. આ કોસસ સામગ્રી સુંસ્થાિી પિૂસ લેણખત 
સ્ર્પષ્ટ મુંજૂરી વિિા આંવશક કે સમગ્ર રીતે િાણિજ્ય ઉદે્દશ માટે પિુઃઉત્ર્પારિત થઈ શકે િહીં. 

આ કન્ટટેન્ટ્સ પ્રચણલત શે્રષ્ઠ ર્પદ્ધવિઓ આર્ારરત છે અિે તકરાર, કાનિૂી અથિા અન્ટય કોઇ 
રકસ્સામાું અથસઘટિો અથિા ઉકેલો આર્પિાિો ઇરાિો ર્રાિતા િથી. 

આ માત્ર સુંકેતાત્મક અભ્યાસ સામગ્રી છે. કૃર્પા કરીિે િોંર્ લો કે ર્પરીક્ષામાું પ્રશ્નો માત્ર આ 
અભ્યાસ સામગ્રી સરુ્ી મયાસરિત િહીં હોય. 
 

 

 

પ્રકાશિ કરિારઃ સેકે્રટરી જિરલ, ઇન્ટ્યોરન્ટસ ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ ઓફ ઈન્ન્ટડયા, જી-બ્લોક, પ્લોટ 
સી-46, બાુંદ્રા કુલાસ કોમ્ર્પલકે્ષ, બાુંદ્રા(ઇ), મુુંબઇ – 400 051 અિે અહીં વપ્રન્ટટ થયેલ છે  

આ અભ્યાસ સામગ્રીિે લગતા કોઇ ર્પત્રવ્યિહાર અભ્યાસ વશષકસક અિે કિર રે્પજ ર્પર ઉલલેખ 
કરેલી પ્રકાશિ સુંખ્યાિો ઉલલેખ કરીિે ctd@iii.org.inિે સુંબોવર્ત કરી શકાય છે 
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પ્રસ્તાવના 
ઇન્ટ્યોરન્ટસ ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ ઓફ ઈન્ન્ટડયા (સુંસ્થા)એ િીમા એજન્ટ્સ માટે ઇન્ટ્યોરન્ટસ રેગ્યલુેટરી 
એન્ટડ ડિેલર્પમેન્ટટ ઓથોરરટી ઓફ ઈન્ન્ટડયા (આરડીએઆઇ) દ્વારા વિર્ાસરરત અભ્યાસક્રમિે 
આર્ારે આ અભ્યાસ સામગ્રી વિકસાિી છે. ઉદ્યોગિા વિષ્િાતો આ અભ્યાસ સામગ્રી તૈયાર 
કરિામાું સામેલ હતા. 

આ કોસસ જીિિ, સામાન્ટય અિે આરોગ્ય િીમાનુું ર્પાયારૂર્પ જ્ઞાિ પરુૂું ર્પાડ ે છે, જે સુંબુંવર્ત 
લાઇન્ટસમાું એજન્ટ્સિે તેમિી વ્યાિસાવયક કારરકિીિે યોગ્ય દૃન્ષ્ટકોિથી સમજિા અિે તેિી 
મલૂયાુંકિ કરિા સક્ષમ બિાિે છે. 

આ કોસસ ચાર વિભાગોમાું રચિામાું આવ્યો છે. (1) વિરીક્ષિ – િીમા એજન્ટ્સે જાિિા 
આિ્યક એિો સામાન્ટય વિભાગ જે િીમાિા વસદ્ધાુંિો, કાનિૂી વસદ્ધાુંિો અિે વિયમિકારી 
બાબતોિે આિરે છે. (2) જીિિ િીમા એજન્ટ્સ (3) સામાન્ટય િીમા એજન્ટ્સ અિે (4) 
આરોગ્ય િીમાિા એજન્ટ્સ બિિા માટે ઇચ્છુક હોય એિા લોકો માટે અલગ વિભાગો પરૂા 
ર્પાડિામાું આવ્યા છે.  

વિદ્યાથીઓિે ર્પરીક્ષાિાું ફોમેટ અિે પછૂિામાું આિી શકે એિા હતેલુક્ષી પ્રશ્નોિા પ્રકારિો 
ખ્યાલ આર્પિા માટે કોસસમાું મોડલ પ્રશ્નોિો સેટ સામેલ કરિામાું આવ્યો છે. મોડલ પ્રશ્નો 
તેમિે તેઓ જે શીખ્યા છે તેનુું પિુરાિતસિ કરિામાું ર્પિ મિિ કરશે. 

િીમો ગવતશીલ ર્પરરસ્સ્થવતમાું કાયસ કરે છે. એજન્ટ્સ બજારમાું થતા ફેરફારો અંગે જાિકાર 
રહ ેતે આિ્યક છે. તેમિે વ્યસ્તતગત અભ્યાસ અિે સુંબુંવર્ત િીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા યોજેલા 
ઇિ-હાઉસ તાણલમ કાયસક્રમોમાું સહભાણગતા મારફતે સરક્રયર્પિે જ્ઞાિ મેળિવુું જોઇએ. 

સુંસ્થાિે આ કાયસ સોંર્પિા બિલ સુંસ્થા આઇઆરડીએઆઇિો આભાર માિે છે. આ સુંસ્થા 
સામગ્રીિો અભ્યાસ કરિામાું રસ ર્રાિતા તમામ લોકોિે િીમા માકેરટિંગમાું સફળ 
કારરકિીિી શભુચે્છછા ર્પાઠિે છે. 
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પ્રકરણ G-01 
સામાન્ય વીમાનુાં દસ્તાવેજીકરણ 

પ્રકરણનો પદરર્ય 

પ્રકરિ 7માું ચચાસ કયાસ મજુબ પ્રસ્તાિ ફોમસ િીમા માટે ઓફર કરિામાું આિતા જોખમિે 
સ્િીકારિા માટે િીમા કુંર્પિી માટે ઉર્પયોગી હોય એિી મારહતી ર્રાિે છે. 

આર્પિ ેજોયુું છે કે િીમાિી વિણભન્ન શાખાઓમાું િીમાકૃત વિષકયિસ્ત,ુ િીમાિાું કિરેજિા પ્રકાર 
અિે ઉદ્ભિી શકે એિા િાિાઓિા પ્રકારિે આર્ારે િસ્તાિેજીકરિિી જરૂરરયાતો વિણભન્ન હોય છે. 

અભ્યાસનાાં પદરમાણો 

 

A. પ્રસ્તાિ ફોમ્સસ 
B. પ્રસ્તાિિી સ્િીકૃવત (અન્ટડરરાઇરટિંગ) 
C. પ્રીવમયમિી રસીિ 
D. કિર િો્સ / િીમાનુું પ્રમાિર્પત્ર / ર્પોણલસી િસ્તાિેજ 
E. િોરુંટીઝ 
F. એન્ટડોસસમેન્ટ્સ 
G. ર્પોણલસીઓનુું અથસઘટિ 
H. િિીકરિ સચૂિા 

આ પ્રકરિિો અભ્યાસ કયાસ ર્પછી તમે િીચેિી બાબતો માટે સક્ષમ બિશોઃ 
a) પ્રસ્તાિ ફોમસિી વિગતોિે સમજાિિા. 
b) મારહતીર્પત્રિી સ્િીકૃવતિે િિસિિા. 
c) પ્રીવમયમિી રસીિિે સમજાિિા. 
d) િીમા ર્પોણલસી િસ્તાિેજમાું રહલેી શરતો અિે શબ્િોિે સમજાિિા. 
e) ર્પોણલસીિી શરતો અિે િોરુંટીઝિી ચચાસ કરિા. 
f) એન્ટડોસસમેન્ટ્સ કેિી રીતે જારી કરિામાું આિે છે તે સમજિા. 
g) િિીકરિ સચૂિા કેિી રીતે જારી કરિામાું આિે છે તે સમજિા. 
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A. પ્રસ્તાવ ફોર્મસા 

પ્રસ્તાિ ફોમસ એિી મારહતી ર્રાિે છે, જે િીમા માટે ઓફર કરિામાું આિતા જોખમિે 
સ્િીકારિા િીમા કુંર્પિી માટે ઉર્પયોગી હોય છે. અત્યુંત સદ્ભાિિાિો વસદ્ધાુંત અિે િાસ્તવિક 
મારહતીિી ઘોષકિાિી ફરજ િીમા માટેિાું પ્રસ્તાિ ફોમસ સાથે શરૂ થાય છે. 

ઉદાહરણ 

જો િીમાર્ારકિે એલામસ જાળિિાિી જરૂર હોત અથિા એવુું જિાવ્યુું હોત કે તેઓ તેમિા 
સોિાિા િાગીિાિા શોરૂમમાું સ્િચાણલત એલામસ વસસ્ટમ ર્રાિે છે તો માત્ર તેમિે તેિી 
ઘોષકિા જ કરિાિી આિ્યકતા િથી હોતી, ર્પરુંત ુતેમિે એ ર્પિ સવુિવિત કરિાનુું હોય 
છે કે તે ર્પોણલસીિી અિવર્ િરવમયાિ કાયસરત હોય. એલામસિી ઉર્પસ્સ્થવત િીમા કુંર્પિી માટે 
િાસ્તવિક હકીકત છે, જે આ હકીકતોિા આર્ારે પ્રસ્તાિિે સ્િીકારશે અિે તે અનસુાર 
જોખમિી રકિંમત વિર્ાસરરત કરશે. 

1. પ્રસ્તાવ ફોમામાાં પ્રશ્નોનો પ્રકાર 

પ્રસ્તાિ ફોમસમાું પ્રશ્નોિી સુંખ્યા અિે પ્રકાર સુંબુંવર્ત િીમાિા િગસ અનસુાર ણભન્ન હોય છે. 

i. આગ વીમાનાાં પ્રસ્તાિ ફોમ્સસ સામાન્ટયર્પિે ઘર, દુકાિ િગેરે જેિા પ્રમાિમાું સરળ/ 
પ્રમાિભતૂ જોખમો માટે ઉર્પયોગમાું લિેામાું આિે છે. મોટા ઔદ્યોણગક જોખમો માટે, 
જોખમિી સ્િીકૃવત ર્પહલેા જોખમિી તર્પાસિી વ્યિસ્થા િીમા કુંર્પિી દ્વારા કરિામાું આિે 
છે. વિશેષક પ્રશ્નોિરી ક્યારેક વિવશષ્ટ મારહતી એકવત્રત કરિા માટેિાું પ્રસ્તાિ ફોમસ 
ઉર્પરાુંત ઉર્પયોગમાું લેિામાું આિે છે. 
આગ િીમાનુું પ્રસ્તાિ ફોમસ અન્ટય બાબતો ઉર્પરાુંત સુંર્પવિનુું િિસિ માગે છે, જેમાું 
િીચેિી મારહતી સામેલ હશેઃ 

 બાહ્ય રિિાલો અિે છતનુું બાુંર્કામ, માળિી સુંખ્યા 

 ઇમારતિા િરેક રહસ્સાિો કબજો 

 હાવિકારક ચીજિસ્તઓુિી ઉર્પસ્સ્થવત 

 કાચા માલ અિે તૈયાર માલ સરહત ઉત્ર્પાિિિી પ્રરક્રયા 

 િીમા માટે પ્રસ્તાવિત રકમ 

 િીમાિી અિવર્ િગેરે 



4 

 

ii. મોટર વીમા માટે, પ્રશ્નો િાહિ, તેિા સુંચાલિ, બિાિટ અિે િહિ ક્ષમતા અંગે, તે 
માણલક દ્વારા કેિી રીતે સુંચાણલત થાય છે અિે સુંબુંવર્ત િીમાિા ઇવતહાસ અંગ ે
પછૂિામાું આિે છે. 

iii. આરોગ્ય, વ્યસ્તતગત અકસ્માત અિે પ્રિાસ િીમા જેિી વ્યક્તતગત લાઇન્સમાાં પ્રસ્તાિ 
ફોમ્સસ પ્રસ્તાિકિાું આરોગ્ય, જીિિશૈલી અિે આિતો, અગાઉથી અસ્સ્તત્િ ર્રાિતી 
આરોગ્યિી સ્સ્થવત, તબીબી ઇવતહાસ, િારસાગત લક્ષિો, િીમાિા ભતૂકાળિા અનભુિ 
અંગેિી મારહતી મેળિિા માટે રડઝાઇિ કરિામાું આિે છે.  

iv. અન્ય પરચરુણ વીમાઓમાાં, પ્રસ્તાિ ફોમ્સસ ફરજજયાત છે અિે તેમાું ઘોષકિા સામેલ હોય 
છે, જે સદ્ભાિિાિી સામાન્ટય કાનિૂી ફરજિે વિસ્તતૃ કરે છે. 

2. પ્રસ્તાવના ઘટકો 

i. પ્રસ્તાવકનુાં પરુૂાં  નામ 

પ્રસ્તાિક ર્પોતાિી સ્ર્પષ્ટર્પિે ઓળખ કરિા સક્ષમ હોિા જોઇએ. િીમા કુંર્પિીિે એ 
જાિવુું જરૂરી છે કે તેઓ કોિી સાથે કરાર કરી રહ્યા છે, જેથી ર્પોણલસી હઠેળિા લાભ માત્ર 
િીમાર્ારક દ્વારા પ્રાપ્ત થાય.  

ii. પ્રસ્તાવકનુાં સરનામુાં અને સાંપકાની શવગતો 

ઉર્પર જિાિેલા કારિો પ્રસ્તાિકિાું સરિામા અિે સુંર્પકસિી વિગતો એકવત્રત કરિા માટે 
ર્પિ લાગ ુથિાર્પાત્ર હોય છે. 

iii. પ્રસ્તાવકનો વ્યવસાય, ધાંધો અથવા કારોબાર 

કેટલાક રકસ્સાઓ જેિા કે આરોગ્ય અિે વ્યસ્તતગત અકસ્માત િીમામાું પ્રસ્તાિકિો 
વ્યિસાય, ર્ુંર્ો અથિા કારોબાર મહત્િપિૂસ હોય છે, કારિ કે તેઓ જોખમ ર્પર 
િાસ્તવિક ભારિ ર્રાિતા હોઇ શકે છે. 

iv. વીમાની શવર્યવસ્તનુી શવગતો અને ઓળખ 

પ્રસ્તાિ કરિારે સ્ર્પષ્ટર્પિ ે િીમા માટે પ્રસ્તાવિત હોય એિી વિષકયિસ્ત ુ જિાિિાિી 
જરૂર છે. 
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ઉદાહરણ 

પ્રસ્તાિ કરિારે એ જિાિવુું આિ્યક છે કે શુું તેઃ 

i. ખાિગી કાર છે [તેિી ઓળખ સાથે, જેિી કે એન્સન્ટજિ ક્રમાુંક, ચેવસસ ક્રમાુંક, િોંર્િી 
ક્રમાુંક] અથિા 

ii. રહઠેાિનુું ઘર [તેિા સુંપિૂસ સરિામા અિે ઓળખ ક્રમાુંક સાથે] અથિા 

iii. વિિેશ પ્રિાસ [કોિા દ્વારા, ક્યારે, કયા િેશમાું, કયા ઉદે્દશ માટે] અથિા 

iv. કેસ આર્ારરત વ્યસ્તતનુું સ્િાસ્્ય [વ્યસ્તતનુું િામ, સરિામુું અિે ઓળખ] િગેરે 

v. વીમાની રકમ ર્પોણલસી હઠેળ િીમાર્ારકિી જિાબિારીિી મયાસિા સચૂિે છે અિે 
તમામ પ્રસ્તાિ ફોમ્સસમાું િશાસિિાિી હોય છે. 

vi. અગાઉ અને પ્રવતામાન વીમોોઃ સામાન્ટય પ્રકરિોમાું જોયુું છે તે પ્રમાિ ે પ્રસ્તાિ 
કરિારે િીમા કુંર્પિીિે તેમિા અગાઉિા િીમાઓ અંગિેી મારહતી આર્પિી આિ્યક 
હોય છે.  

સુંર્પવિ િીમામાું એિી શક્યતા રહલેી છે કે િીમાર્ારક વિણભન્ન િીમા કુંર્પિીઓ ર્પાસેથી 
ર્પોણલસીઓ લઈ શકે છે અિે જ્યારે હાવિ થાય ત્યારે એક કરતા િધ ુ િીમા કુંર્પિી 
ર્પાસેથી િાિો કરે છે. આ મારહતી એ સવુિવિત કરિા આિ્યક છે કે યોગિાિિો વસદ્ધાુંત 
લાગ ુથાય, જેથી િીમાર્ારકિે ક્ષવતપવૂતિ પ્રાપ્ત થાય અિે સમાિ જોખમ માટે બહવુિર્ 
િીમા ર્પોણલસીઓિે લીરે્ લાભ/ િફો િ થાય. 

આ ઉર્પરાુંત વ્યસ્તતગત અકસ્માત િીમામાું િીમા કુંર્પિી સમાિ િીમાર્ારક દ્વારા લેિામાું 
આિેલી અન્ટય PA ર્પોણલસીઓ હઠેળ િીમાિી રકમિે આર્ારે કિરેજિી રકમ (િીમાિી 
રકમ)િે મયાસરિત કરિા ઇચ્છછશે.  

vii.  નકુસાનનો અનભુવ 

પ્રસ્તાિકિે તેમિા/ તેિીિી દ્વારા થયેલા તમામ નકુસાિિી સુંપિૂસ વિગતો જાહરે 
કરિામાું આિશે, ર્પછી ભલે તેમિો િીમો લેિામાું આવ્યો હોય કે િ હોય. આ િીમા 
કુંર્પિીિે િીમાિી વિષકયિસ્ત ુઅંગે અિે િીમાર્ારકે ભતૂકાળમાું જોખમનુું સુંચાલિ કેિી 
રીતે કયુું છે તેિી મારહતી આર્પશે. અન્ટડરરાઇટસસ આિા ઉિરો ર્પરથી જોખમિે િધ ુસારી 
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રીતે સમજી શકે છે અિે જોખમિી તર્પાસ હાથ ર્રિા અથિા િધ ુ વિગતો એકવત્રત 
કરિાિો વિિસય લઈ શકે છે. 

viii.  વીમાધારક દ્વારા ઘોર્ણા 

પ્રસ્તાિ ફોમસિો ઉદે્દશ િીમા કુંર્પિીઓિે તમામ િાસ્તવિક મારહતી પરૂી ર્પાડિાિો હોિાથી 
ફોમસમાું વીમાધારક દ્વારા એવી ઘોર્ણા સામેલ હોય છે કે તમામ ઉિરો સાર્ા અને 
ર્ોક્કસ છે અને તેઓ સાંમત છે કે ફોમા વીમા કરારનો આધાર બનશે. કોઇ ખોટો ઉિર 
િીમા કુંર્પિીિે કરાર ટાળિાિો અવર્કાર આર્પશે. તમામ પ્રસ્તાિ ફોમ્સસમાું અન્ટય સામાન્ટય 
વિભાગો સહી, તારીખ અને કેટલાક દકસ્સામાાં એજન્ટની ભલામણ સુંબુંવર્ત હોય છે. 

B. પ્રસ્તાવનો સ્વીકાર (અન્ડરરાઇદટિંગ) 

અગાઉ જોયુું તે પ્રમાિ ેપિૂસ કરેલુું પ્રસ્તાિ ફોમસ વ્યાર્પકર્પિે િીચિેી મારહતી આરે્પ છેઃ 

 િીમાર્ારકિી વિગતો 

 વિષકયિસ્તિુી વિગતો 

 આિ્યક કિરિો પ્રકાર 

 ભૌવતક વિશેષકતાિી વિગતો સકારાત્મક અિે િકારાત્મક બુંિે – બાુંર્કામિો પ્રકાર 
અિે ગિુિિા, િય, અસ્ગ્િશામક ઉર્પકરિિી ઉર્પસ્સ્થવત, સરુક્ષાિો પ્રકાર િગેરે, 

 િીમા અિે હાવિિો અગાઉિો ઇવતહાસ 

સુંર્પવિ, મોટર અથિા કાગો િીમાિા રકસ્સામાું િીમા કુંર્પિી જોખમિા પ્રકાર અિે મલૂયિે 
આર્ારે સ્િીકૃવત ર્પહલેા જોખમિા તર્પાસ ર્પહલેાિા સિેક્ષિિી ર્પિ વ્યિસ્થા કરી શકે છે. 
િીમા કુંર્પિીઓ પ્રસ્તાિ, જોખમ તર્પાસ અહિેાલ, િર્ારાિી પ્રશ્નોિરીિા ઉિરો અિે અન્ટય 
િસ્તાિેજો (િીમા કુંર્પિી દ્વારા માગિામાું આવ્યા હોય તે અનસુાર)િા આર્ારે તેમિો વિિસય 
લે છે. ત્યારબાિ િીમા કુંર્પિી જોખમ ર્પરરબળિે લાગ ુ ર્પડતાું િરિો વિિસય લ ે છે અિે 
વિણભન્ન ર્પરરમાિોિે આર્ારે પ્રીવમયમિી ગિતરી કરે છે, જેિી જાિ િીમાર્ારકિે ર્પછીથી 
કરિામાું આિે છે. પ્રસ્તાિોિી પ્રરક્રયા િીમા કુંર્પિી દ્વારા ઝડર્પી અિે કાયસક્ષમ રીતે કરિામાું 
આિે છે અિે તેિા દ્વારા તેિા તમામ વિિસયોિી જાિ િાજબી અિવર્િી અંિર કરિામાું 
આિે છે. 
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વ્યાખ્યા 

અન્ડરરાઇદટિંગોઃ ર્પોણલસીર્ારકોિા રહતોનુું રક્ષિ વિયમિ, 2017 અનસુાર કુંર્પિીએ 
પ્રસ્તાિિી પ્રરક્રયા 15 રિિસિા સમયિી અંિર કરિાિી હોય છે. એજન્ટટ ર્પાસેથી આિી 
સમય રેખાઓિો ટે્રક રાખિાિી, આંતરરક રીતે ફોલો અર્પ કરિાિી અિે જરૂર ર્પડય ેગ્રાહક 
સેિા તરીકે સુંભવિત ગ્રાહક/ િીમાર્ારક સાથે સુંિાિ કરિાિી અરે્પક્ષા રાખિામાું આિે છે. 
આ પ્રસ્તાિિી તર્પાસ કરિાિી અિે સ્િીકૃવત અંગે વિિસય લિેાિી સમગ્ર પ્રરક્રયાિે 
અન્ટડરરાઇરટિંગ તરીકે ઓળખિામાું આિે છે. 

તમારી કસોટી કરો 1 

ર્પોણલસીર્ારકોિાું રહતિી સરુક્ષા વિયમિો, 2017 અનસુાર િીમા કુંર્પિીએ _________િી 
અંિર િીમા પ્રસ્તાિિી પ્રરક્રયા કરિાિી હોય છે. 

I. 7 રિિસ 

II. 15 રિિસ 

III. 30 રિિસ 

IV. 45 રિિસ 
 

C. પ્રીશમયમની રસીદ 

પ્રીશમયમ િીમાિા કરાર હઠેળ િીમાિી વિષકયિસ્તિેુ િીમાકૃત કરિા માટે િીમા કુંર્પિીિે 
િીમાર્ારક દ્વારા ચકુિિામાું આિતી રકમ છે. પ્રકરિ 4માું ચચાસ કરિામાું આવ્યા પ્રમાિ ે
એજન્ટટે હુંમેશા સાિર્ રહવે ુું જોઇએ કે િીમા અવર્વિયમિી સેતશિ 64VB અનસુાર વીમા 
કરારની તારીખ શરૂ થાય તે પહલેા પ્રીશમયમ એડવાન્સમાાં ચકુવવામાાં આવે. 

મહત્વપણૂા 

a) િીમા ઘારાિી સેતશિ 64VB એિી જોગિાઇ કરે છે કે િીમા કુંર્પિી જ્યાું સરુ્ી પ્રીવમયમ 
એડિાન્ટસમાું પ્રાપ્ત િ થાય અથિા ચકુિિાિી બાુંયર્રી િ મળે અથિા સણૂચત પ્રકારે 
રડર્પોણઝટ એડિાન્ટસમાું કરિામાું િ આિે ત્યાું સરુ્ી કોઇ જોખમિે હાથ ર્રશે િહીં. 
િીમાિો વિયમ 58 અિે 59 કેટલીક ર્પરરસ્સ્થવતઓમાું પ્રીવમયમિી એડિાન્ટસ ચકુિિીિી 
આ શરતમાું કેટલાક અર્પિાિો પરૂા ર્પાડ ેછે. 
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b) જ્યારે િીમા એજન્ટટ િીમા કુંર્પિીિા ર્પક્ષે િીમા ર્પોણલસી ર્પર પ્રીવમયમ એકવત્રત કરે છે 
ત્યારે તેઓ બેંક અિે ર્પોસ્ટ ખાતામાું રજાઓ વસિાય એકવત્રત કયાસિા ચોિીસ કલાકિી 
અંિર ર્પોતાિા કવમશિિી કર્પાત કયાસ વિિા સુંપિૂસર્પિે એકવત્રત કરેલુું પ્રીવમયમ િીમા 
કુંર્પિીિે જમા કરશે અથિા ટર્પાલ દ્વારા રિાિા કરશે. 

c) તે એ ર્પિ જોગિાઇ કરે છે કે પ્રીવમયમ જે તારીખ ેરોકડમાું અથિા ચેક દ્વારા ચકુિિામાું 
આવ્યુું હોય માત્ર તે તારીખથી જ ધ્યાિમાું લેિામાું આિી શકે છે. 

d) જ્યારે પ્રીવમયમ ટર્પાલ અથિા મિી ઓડસર અથિા ટર્પાલ દ્વારા મોકલલેા ચેક દ્વારા રજૂ 
કરિામાું આિે ત્યારે જે તારીખે જોખમ મિી ઓડસર બકુ કરિામાું આિે અથિા ચકે 
ર્પોસ્ટ કરિામાું આિે, એટલે કે જે પ્રમાિેિો કેસ હોય તે અનસુાર ધ્યાિમાું લેિામાું 
આિી શકે છે. 

e) પ્રીવમયમનુું ર્પરત, જે િીમાર્ારકિે ર્પોણલસી રિ થિાિે ર્પગલે અથિા તેિા વિયમો અિે 
શરતોમાું ફેરફાર કે અન્ટયથા વિયત ચકુિિાનુું બિે છે તે િીમા કુંર્પિી દ્વારા 
િીમાર્ારકિે ક્રોસ્ડ અથિા ઓડસર ચેક અથિા ટર્પાલ/ મિી ઓડસર અથિા ઇલતેટ્રોવિક 
માધ્યમથી સીધુું ચકુિિામાું આિશે અિે િીમાર્ારક ર્પાસેથી િીમા કુંર્પિી દ્વારા યોગ્ય 
રસીિ પ્રાપ્ત કરિામાું આિશે અિે આવુું ર્પરત કોઈર્પિ રકસ્સામાું એજન્ટટિાું ખાતામાું 
જમા કરિામાું આિશે િહીં. 

D. કવર નોટ્સ/ વીમાનુાં પ્રમાણપત્ર/ પોલલસી દસ્તાવેજ 

અન્ટડરરાઇરટિંગ પિૂસ થાય ત્યારબાિ ર્પોણલસી જારી કરતા ર્પહલેા થોડો સમય લાગી શકે છે. 
પોલલસીની તૈયારી બાકી હોય અથવા જ્યારે વીમા માટેની વાટાઘાટો પ્રગશતમાાં હોય અને હાંગામી 
ધોરણે કવર પરુૂાં પાડવુાં આવશ્યક હોય અથવા જ્યારે લાગ ુથવાપાત્ર વાસ્તશવક દર શનધાાદરત 
કરવા માટે પદરસરોની તપાસ કરવામાાં આવી રહી હોય ત્યારે ર્પોણલસી હઠેળ સરુક્ષાિી પનુ્ષ્ટ કરિા 
માટે કિર િોટ જારી કરિામાું આિે છે. તે કિરનુું િિસિ આરે્પ છે. ક્યારેક િીમા કુંર્પિીઓ કિર 
િોટિે સ્થાિે હુંગામી િીમા કિરિી પનુ્ષ્ટ કરતો ર્પત્ર જારી કરે છે. 
કિર િોટિે વસક્કો મારિામાું આિતો િ હોિા છતાું ર્પિ કિર િોટિા શબ્િો સ્ર્પષ્ટ કરે છે કે 
તે સુંબુંવર્ત િીમાિા િગસ માટે િીમા કુંર્પિીઓિા સામાન્ટય વિયમો અિે શરતોિે આવર્િ 
હોય છે. જો જોખમ કોઇ િોરુંટીઝ દ્વારા સુંચાણલત હોય તો કિર િોટ એ જિાિશે કે િીમો 
આિી િોરુંટીઝિે આવર્િ છે. કિર િોટ જો લાગ ુથિાર્પાત્ર હોય તો વિશેષક કલમોિે ર્પિ 
આવર્િ બિાિિામાું આિે છે. િા.ત. સુંમત બેંકિી કલમ, ઘોષકિા કલમ િગેરે. 
કવર નોટમાાં નીરે્ની બાબતો સામેલ હશેોઃ  
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a) િીમાર્ારકનુું િામ અિે સરિામુું 
b) િીમાિી રકમ 
c) િીમાિી અિવર્ 
d) આિરેલુું જોખમ 

e) િર અિે પ્રીવમયમઃ જો િરિી જાિ િ હોય તો હુંગામી પ્રીવમયમ 

f) આવરેલા જોખમનુાં વણાનોઃ ઉિાહરિ તરીકે આગિી કિર િોટ ઇમારતિી ઓળખ 
વિગતો, તેનુું બાુંર્કામ અિે ભોગિટો સચૂિશે. 

g) કિર િોટિો ક્રમાુંક 

h) જારી કરિાિી તારીખ 

i) કવર નોટની માન્યતા સામાન્ટયર્પિે ર્પુંિર રિિસિી અિવર્ માટે હોય છે અિે ભાગ્યે 
જ 60 રિિસ સરુ્ી હોય છે 

કવર નોટ્સ મખુ્ય રૂપે મરીન અને મોટર વગોમાાં ઉપયોગ થાય છે.  

1. મરીન કવર નોટ્સ 

આ સામાન્ટયર્પિ ેત્યારે જારી કરિામાું આિે છે જ્યારે ર્પોણલસી જારી કરિા માટેિી આિ્યક 
વિગતો જેિી કે સ્ટીમરનુું િામ, રે્પકેજજસિાું ક્રમાુંક અથિા ચોક્કસ મલૂય િગેરે જાણિતા િ 
હોય. વિકાસિાું સુંિભસમાું ર્પિ કિર િોટ જારી કરિામાું આિી શકે છે, િા.ત. વશર્પમેન્ટટ 
માટેિા કાગોિાું વિવિત પ્રમાિ વિકાસકાર દ્વારા ડોતસમાું મોકલિામાું આિે છે. એવુું બિી 
શકે છે કે ર્પયાસપ્ત વશવર્પિંગ સ્થળ મેળિિામાું મુ્ કેલીિે લીરે્ ઇન્સચ્છછત જહાજ દ્વારા કાગોનુું 
વશર્પમેન્ટટ થતુું િથી. તેથી વિશેષક જહાજ દ્વારા મોકલિામાું આિી શકે એિી માત્રા જાિી 
શકાતી િથી. આિા સુંજોગોમાું કિર િોટિી આિ્યકતા હોઇ શકે છે, જેિે જ્યારે સુંપિૂસ 
વિગતો ઉર્પલબ્ર્ હોય ત્યારે ર્પછીથી વિયવમત ર્પોણલસી જારી કરીિે અનસુરિાિી હોય છે 
અિે અિે િીમા કુંર્પિીિે જાિ કરિાિી હોય છે. 
મરીિ કિર િોટ િીચેિી લાઇન્ટસિી સાથે લખિામાું આિી શકે છેઃ 

i. મરીિ કિર િોટ ક્રમાુંક 
ii. જારી કયાસિી તારીખ 
iii. િીમાર્ારકનુું િામ 
iv. સરુ્ી માન્ટય 
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“વિિુંતી મજુબ તમિે અહીં આિરિામાું આિે છે, જે રૂ. _______િી હિ સરુ્ી કુંર્પિીિી 
ર્પોણલસીિી સામાન્ટય શરતોિે આવર્િ છે. 

a) કલમો: ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ કલમો અનસુાર ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ કાગો કલમો એ, બી અથિા સી િોર 
SRCC જોખમો સરહત, ર્પરુંત ુરિ થયાિા 7 રિિસિી સચૂિાિે આવર્િ. 

b) શરતોોઃ ર્પોણલસી જારી કરિા માટે વશવર્પિંગ િસ્તાિેજો પ્રાપ્ત કરિા ર્પર વશર્પમેન્ટટિી 
વિગતો પરૂી ર્પાડિામાું આિે છે. ઘોષકિા ર્પહલેા અિે/ અથિા વશર્પમેન્ટટ સ્ટીમર ર્પર 
જાય તે ર્પહલેા નકુસાિ કે હાવિિી ઘટિામાું અહીં સુંમવત આર્પિામાું આિે છે કે 
મલૂયાુંકિિો આર્ાર માલસામાિિી મખુ્ય રકિંમત િિા િાસ્તવિકર્પિે થયેલા ચાજિસ 
અિે િીમાર્ારક જેિા માટે જિાબિાર હોય તે હશે. 

અંતિેશીય ર્પરરિહિિાું સુંબુંર્માું ર્પોણલસી જારી કરિા માટેિા તમામ આિ્યક મારહતી 
ઉર્પલબ્ર્ હોય છે અિે તેથી કિર િોટિી ભાગ્યે જ જરૂર ર્પડ ે છે. જોકે એિી કેટલીક 
સ્સ્થવતઓ હોય છે જ્યારે કિર િોટ જારી કરિામાું આિે છે અિે ર્પછીથી કાગો, ર્પરરિહિ 
િગેરેનુું સુંપિૂસ િિસિ ર્રાિતી ર્પોણલસીઓ દ્વારા બિલિામાું આિે છે. 

2. મોટર કવર નોટ્સ 

તેિે સુંબુંવર્ત કુંર્પિીઓ દ્વારા વિર્ાસરરત ફોમસમાું જારી કરિામાું આિે છે, મોટર કિરિી 
કાયસત્મક કલમ િીચે મજુબ િાુંચી શકાય છેઃ 

“ફોમસમાું િિસિેલા, િીચે સુંિણભિત કરેલા િીમાર્ારકિે, તેમાું િિસિેલા મોટર િાહિ(િો)િાું 
અનસુુંર્ાિમાું િીમા માટે પ્રસ્તાિ કયો છે અિે પ્રીવમયમ તરીકે રૂ.....િી રકમિી ચકુિિી 
કયાસ ર્પછી જોખમિે આથી તેિા ર્પર લાગ ુ થિાર્પાત્ર કુંર્પિીિાું ..... ર્પોણલસીિા સામાન્ટય 
સ્િરૂર્પિી શરતો હઠેળ આિરિામાું આિે છે (િીચ ે ઉલલખે કરેલી કોઇ વિશેષક શરતોિે 
આવર્િ), જ્યાું સરુ્ી કુંર્પિી દ્વારા લેણખતમાું જાિ કરીિે કિર સમાપ્ત કરિામાું િ આિે ત્યાું 
સરુ્ી, જે રકસ્સામાું િીમો ત્યારબાિ સમાપ્ત થઈ જશે અિે આિા િીમા માટે અન્ટયથા 
ચકુિિાર્પાત્ર પ્રીવમયમિો પ્રમાિસરિો ભાગ કુંર્પિી જોખમમાું હોય તે સમય માટે 
િસલૂિામાું આિશે.” 

મોટર કવર નોટ સામાન્યપણે નીરે્ની શવગતો ધરાવે છેોઃ 

a) િોંર્િીનુું ણચહ્ન અિે ક્રમાુંક, અથિા િીમાકૃત િાહિનુું િિસિ/ ઘિ ક્ષમતા / િહિ 
ક્ષમતા/ બિાિટ/ ઉત્ર્પાિિનુું િષકસ, એન્સન્ટજિ ક્રમાુંક, ચેવસસ ક્રમાુંક 
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b) િીમાકૃતનુું િામ અિે સરિામુું 

c) અવર્વિયમિા ઉદે્દશ માટે િીમાિા આરુંભિી અમલી તારીખ અિે સમય. સમય...., 
તારીખ.... 

d) િીમાિી સમાન્સપ્ત તારીખ 

e) િાહિ ચલાિિા માટે હકિાર વ્યસ્તતઓ અથિા વ્યસ્તતઓિા િગો 

f) ઉર્પયોગિી મયાસિાઓ 

g) િર્ારાિાું જોખમો, જો કોઇ હોય તો 

મોટર કિર િોટમાું એક પ્રમાિર્પત્ર સામેલ હોય છે, જે મોટર િાહિ અવર્વિયમ, 1988િા 
પ્રકરિો X અિે XIિી જોગિાઇઓ અનસુાર જારી કરિામાું આિે છે. 

મહત્વપણૂા 

કિર િોટિી માન્ટયતા એક સમયે 15 રિિસિી િધ ુઅિવર્ માટે લુંબાિિામાું આિી શકે છે, 
ર્પરુંત ુકોઈર્પિ રકસ્સામાું કિર િોટિી માન્ટયતાિી કુલ અિવર્ સાઠ રિિસોથી િધ ુિહીં હોય. 
નોંધોઃ કિર િોટિાું શબ્િો િર િીમા કુંર્પિીએ બિલાઇ શકે છે 
મોટા ભાગિી કુંર્પિીઓ દ્વારા કિર િો્સિા ઉર્પયોગિે પ્રોત્સારહત કરિામાું આિતો િથી. 
હાલિી ટેકિોલોજી િીમા િસ્તાિેજિે તાત્કાણલક જારી કરિાિી સવુિર્ા આરે્પ છે.  
3. વીમાનુાં પ્રમાણપત્ર – મોટર વીમો 
િીમાનુું પ્રમાિર્પત્ર પરુાિાિી આિ્યકતા હોઇ શકે એિા રકસ્સાઓમાું િીમાનુું અસ્સ્તત્િ પરુૂું 
ર્પાડ ેછે. િા.ત. મોટર િીમામાું ર્પોણલસી ઉર્પરાુંત િીમાનુું પ્રમાિર્પત્ર મોટર િાહિ અવર્વિયમ 
દ્વારા આિ્યક કયાસ મજુબ જારી કરિામાું આિે છે. આ પ્રમાણપત્ર પોલલસી અને નોંધણી 
સિાશધકારીઓને વીમાનો પરુાવો પરૂો પાડ ેછે. ખાિગી કાર માટે િમિૂાનુું પ્રમાિર્પત્ર િીચ ે
આર્પિામાું આવ્યુું છે, જે મખુ્ય વિશેષકતાઓ િશાસિે છે. 

મોટર િાહિ અવર્વિયમ, 1988 
િીમાનુું પ્રમાિર્પત્ર 

પ્રમાિર્પત્ર ક્રમાુંક ર્પોણલસી ક્રમાુંક 
1. િોંર્િીનુું ણચહ્ન અિે ક્રમાુંક, િોંર્િીનુું સ્થળ, એન્સન્ટજિ ક્રમાુંક/ચેવસસ ક્રમાુંક/ બિાિટ/ 

ઉત્ર્પાિિનુું િષકસ. 
2. બોડીિો પ્રકાર/ સી.સી/ બેસિાિી ક્ષમતા/ િેટ પ્રીવમયમ/ િોંર્િી સિાવર્કારીનુું િામ, 
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3. ભૌગોણલક વિસ્તાર -ભારત. 
4.  િીમાકૃત ઘોવષકત મલૂય (IDV) 
5. િીમાર્ારકનુું િામ અિે સરિામુું, કારોબાર અથિા વ્યિસાય. 
6. અવર્વિયમિા ઉદે્દશ માટે િીમાિી શરૂઆતિી અમલી તારીખ. ------ કલાકથી ------ િા 

રોજ 
7. િીમાિી સમાન્સપ્તિી તારીખઃ ......... િા રોજ મધ્યરાત્રી 
8. િાહિ ચલાિિા માટે હકિાર વ્યસ્તતઓ અથિા વ્યસ્તતઓિા િગસ. 
િીચેિામાુંથી કોઇ ર્પિઃ 
a) િીમાર્ારકઃ 
b) અન્ટય કોઇ વ્યસ્તત, જે િીમાર્ારકિા આિેશ ર્પર અથિા તેમિી મુંજૂરીથી િાહિ 

ચલાિતી હોય 
તે એ શરતિે આવર્િ છે કે િાહિ ચલાિતી વ્યસ્તત અકસ્માતિા સમયે અસરકારક 
ડ્રાઇવિિંગ લાઇસન્ટસ ર્રાિતી હોય અિે આવુું લાઇસન્ટસ પ્રાપ્ત કરિા અથિા રાખિા માટે 
અયોગ્ય િ હોય. એ શરતિે ર્પિ આવર્િ છે કે અસરકારક લિસસસ લાઇસન્ટસ ર્રાિતી 
વ્યસ્તત ર્પિ િાહિ ચલાિી શકે છે અિે આિી વ્યસ્તત કેન્ટદ્રીય મોટર િાહિો વિયમો 1989િા 
વિયમ 3િી આિ્યકતાિે સુંતોષેક છે. 
ઉપયોગ માટેની મયાાદાઓ 
ર્પોણલસી િીચેિી બાબતો વસિાય અન્ટય કોઇ ઉદે્દશ માટે ઉર્પયોગિે આિરે છેઃ 
a) ભાડા અથિા લાભ; 
b) માલસામાિનુું િહિ (વ્યસ્તતગત સામાિ વસિાય) 
c) સુંગરઠત રેવસિંગ, 
d) રેસ મેરકિંગ, 
e) ઝડર્પનુું ર્પરીક્ષિ 
f) વિશ્વસિીયતા ર્પરીક્ષિો 
g) મોટર િેર્પારિા સુંબુંર્માું કોઇ ઉદે્દશ. 
હુું/ અમે અહીં પ્રમાણિત કરીએ છીએ કે જે આ પ્રમાિર્પત્ર ર્પોણલસી સાથે સુંબુંવર્ત છે તેમ જ 
િીમાનુું આ પ્રમાિર્પત્ર મોટર િાહિ અવર્વિયમ, 1988િા પ્રકરિ 10 અિે પ્રકરિ 11િી 
જોગિાઇઓિાું અનસુુંર્ાિમાું જારી કરિામાું આવ્યુું છે. 
તર્પાસ કરેલ છે......... 
(અવર્કૃત િીમા કુંર્પિી)  
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વીમાનુાં મોટર પ્રમાણપત્ર સાંબાંશધત સિાશધકારીઓની તપાસ માટે દર વખતે સાથે લઈ જવુાં 
આવશ્યક છે.  
4. પોલલસી દસ્તાવેજ 
પોલલસી ઔપર્ાદરક દસ્તાવેજ છે, જે વીમાના કરારનો પરુાવો પરૂો પાડ ે છે. આ િસ્તાિેજ 
ભારતીય સ્ટેમ્ર્પ અવર્વિયમ, 1899િી જોગિાઇઓ અનસુાર સ્ટેમ્ર્પ કરિાનુું હોય છે. 

સાર્ારિ િીમા ર્પોણલસી સામાન્ટયર્પિે િીચેિી બાબતો ર્રાિે છેઃ 

a) િીમાર્ારકનુું અિે વિષકયિસ્તમુાું િીમાર્પાત્ર રહતસુંબુંર્ ર્રાિતી હોય એિી અન્ટય 
કોઇ વ્યસ્તતનુું િામ(મો) અથિા સરિામુું(માું); 

b) સુંર્પવિ અથિા િીમાકૃત રહતનુું સુંપિૂસ િિસિ; 

c) ર્પોણલસી હઠેળ િીમાર્ારક સુંર્પવિ અથિા રહતનુું સ્થળ/સ્થળો અિે જ્યાું યોગ્ય હોય, 
સુંબુંવર્ત િીમાકૃત મલૂયોિી સાથે; 

d) િીમાિી અિવર્; 

e) િીમાિી રકમ; 

f) આિરેલા સુંકટો અિે અર્પિિિો; 

g) લાગ ુથિાર્પાત્ર કોઇ એતસેસ/ કર્પાતર્પાત્ર; 

h) ચકુિિાર્પાત્ર પ્રીવમયમ અિે જ્યાું સમાયોજિિે આવર્િ પ્રીવમયમ હુંગામી હોય ત્યાું 
પ્રીવમયમિાું સમાયોજિિો આર્ાર; 

i) ર્પોણલસીિા વિયમો, શરતો અિે િોરુંટીઝ; 

j) ર્પોણલસી હઠેળ િાિો ઉદ્ભિિાિી શક્યતા ર્રાિતી આકસ્સ્મકતાિાું સિિ ર્પર 
િીમાર્ારક દ્વારા કરિામાું આિતી કાયસિાહી; 

k) િાિો સિતી ઘટિા બિિા ર્પર િીમાિી વિષકયિસ્તિુાું સુંબુંર્માું િીમાર્ારકિી 
ફરજો અિે સુંજોગોમાું િીમા કુંર્પિીિા અવર્કારો; 

l) કોઇ વિશેષક શરતો; 

m) ગેરરજૂઆત, છેતરવર્પિંડી, િાસ્તવિક હકીકતોિી ણબિ-ઘોષકિા અથિા િીમાર્ારકિા 
ણબિ-સહકારિા આર્ારે ર્પોણલસી રિ કરિા માટેિી જોગિાઇ; 



14 

 

n) િીમાર્ારકનુું સરિામુું, જેિા ર્પર ર્પોણલસીિાું સુંિભસમાું તમામ સુંિાિો મોકલિા 
જોઇએ; 

o) એડ-ઓિ કિસસ અિે/ અથિા એન્ટડોસસમેન્ટ્સ જો કોઇ હોય તો, તેિી વિગતો; 

p) તકરાર વિિારિ કાયસપ્રિાલીિી વિગતો અિે લોકર્પાલનુું સરિામુું 

તમારી કસોટી કરો 2 

િીચેિામાુંથી કયુું વિિેિિ કિર િો્સિાું અનસુુંર્ાિમાું સાચુું છે ? 

I. કિર િો્સિો ઉર્પયોગ મખુ્યત્ત્િે જીિિ િીમામાું થાય છે 

II. કિર િો્સિો ઉર્પયોગ મખુ્યત્ત્િે સાર્ારિ િીમાિા તમામ િગોમાું થાય છે 

III. કિર િો્સિો ઉર્પયોગ મખુ્યત્ત્િે આરોગ્ય િીમામાું થાય છે 

IV. કિર િો્સિો ઉર્પયોગ મખુ્યત્ત્િે સાર્ારિ િીમાિા મરીિ અિે મોટર િગોમાું થાય છે 

E. વોરાંટીઝ 

વોરાંટી પોલલસીમાાં સ્પષ્ટપણે જણાવેલી એવી શરત છે, જેનુાં કરારની માન્યતા માટે શાબ્દદક 
રીતે પાલન કરવાનુાં હોય છે. વોરાંટી અલગ દસ્તાવેજ નથી. તે કવર નોટ્સ અને પોલલસી 
દસ્તાવેજ બાંનેનો ભાગ છે. આ કરારિી પિૂસિતી શરત છે. તે જોખમ માટે મહત્િપિૂસ છે કે 
િહીં તે હકીકતિે ધ્યાિમાું લીર્ા વિિા તેિે ધ્યાિમાું લેિી અિે કડકર્પિ ેતથા શાન્બ્િક રીતે 
તેનુું ર્પાલિ કરવુું આિ્યક છે. જો િોરુંટીનુું ઉલલુંઘિ કરિામાું આિે તો ર્પોણલસી િીમા 
કુંર્પિીઓિા વિકલર્પ ર્પર રિબાતલ થાય છે, ભલે ર્પછી એવુું સ્ર્પષ્ટર્પિે સ્થાવર્પત થયુું હોય કે 
ઉલલુંઘિ વિશેષક નકુસાિનુું કારિ બન્ટયુું િ હોય અથિા નકુસાિમાું યોગિાિ આપ્યુું િ હોય. 
જોકે વ્યિહારમાું, જો િોરુંટીનુું ઉલલુંઘિ સુંપિૂસર્પિે ટેકવિકલ પ્રકારનુું હોય અિે કોઈર્પિ 
રીતે નકુસાિમાું યોગિાિ અથિા વદૃ્ધદ્ધ કરત ુું િ હોય, તો િીમા કુંર્પિીઓ તેમિી મિસફૂી 
ર્પર કુંર્પિીિી િીવત અનસુાર વિયમો અિે માગસિવશિકાઓ અનસુાર િાિાિી પ્રરક્રયા કરી શકે 
છે. 

1. આગના વીમાઓની વોરાંટીઝ (કેટલાક ઉદાહરણ) નીરે્ આપવામાાં આવ્યા છે 

િોરુંટી આર્પિામાું આિે છે કે ર્પોણલસી ચાલ ુ હોય તે િરવમયાિ િીમાકૃત ર્પરરસરમાું કોઇ 
હાવિકારક માલસામાિ સુંગ્રરહત કરિામાું આિશે િહીં. 
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મકૂ જોખમ: િોરુંટી આર્પિામાું આિે છે કે િીમાકૃત ર્પરરસરમાું સતત 30 રિિસ કે તેથી 
િધિુી અિવર્માું કોઇ ઉત્ર્પાિિ પ્રવવૃિ હાથ ર્રિામાું આિતી િથી. 

શસગરેટ દફલટરનુાં ઉત્પાદનોઃ િોરુંટી આર્પિામાું આિે છે કે 30 રડગ્રી સે.થી િીચેિા જ્િલિ 
ણબિંદુ ર્રાિતા કોઇ દ્રાિકોિો ઉર્પયોગ/ સુંગ્રહ ર્પરરસરમાું કરિામાું આવ્યો િથી  

2. મરીન વીમામાાં, વોરાંટીિે િીચે મજુબ વ્યાખ્યાવયત કરિામાું આિે છેઃ “પ્રોવમસરી િોરુંટી, 
એટલે કે એક િોરુંટી દ્વારા બાુંયર્રી આર્પિામાું આિે છે કે કેટલીક વિશેષક બાબત 
કરિામાું આિશે અથિા િહીં કરિામાું આિે, અથિા કેટલીક શરતો પરૂી કરિામાું 
આિશે, અથિા જેિા દ્વારા તેઓ હકીકતોિી વિશેષક સ્સ્થવતિા અસ્સ્તત્િિી પનુ્ષ્ટ કરશે 
અથિા તેનુું ખુંડિ કરશે” 

મરીન કાગો વીમામાાં, વોરાંટી એ અસર માટે િાખલ કરિામાું આિે છે કે માલસામાિ (િા.ત. 
ચા) રટિ-લાઇિ ર્રાિતા કેવસસમાું રે્પક કરિામાું આિે છે. મરીન હલ વીમામાાં એવી વોરાંટી 
દાખલ કરવામાાં આવે છે કે િીમાકૃત જહાજ અમકુ ક્ષેત્રમાું ખેડાિ િહીં કરે, જે િીમા 
કુંર્પિીિે તે જોખમિી હિ અંગે એક વિચાર આર્પશે જેિા માટે તેઓ કિર પરુૂું ર્પાડિા માટે 
સુંમત થયા છે. જો િોરુંટીનુું ઉલલુંઘિ કરિામાું આિે છે તો શરૂઆતમાું સુંમત થયેલા 
જોખમમાું ફેરફાર કરિામાું આિે છે અિે િીમા કુંર્પિીિે ઉલલુંઘિિી તારીખથી િધ ુ
જિાબિારીમાુંથી ર્પોતાિે મતુત કરિાિી મુંજૂરી આર્પિામાું આિે છે. 

3. ઘરફોડ વીમામાાં, એિી િોરુંટી આર્પિામાું આિે છે કે સુંર્પવિિી ચોકીિાર દ્વારા ચોિીસ 
કલાક માટે રક્ષા કરિામાું આિે છે. ર્પોણલસીિા િર, વિયમો અિે શરતો જો ર્પોણલસી 
સાથે જોડાયેલી િોરુંટીઝનુું ર્પાલિ કરિામાું આિે તો સમાિ રહશેે. 

તમારી કસોટી કરો 3 

િીચેિામાુંથી કયુું વિિેિિ િોરુંટીિાું સુંિભસમાું સાચુું છે ? 

I. િોરુંટી એિી શરત છે, જેિે ર્પોણલસીમાું ક્યારેય જિાિિામાું આિતી િથી 

II. િોરુંટી ર્પોણલસી િસ્તાિેજિો એક ભાગ બિાિે છે 

III. િોરુંટીિી જાિ હુંમેશા િીમાર્ારકિે અલગથી કરિામાું આિે છે અિે તે ર્પોણલસી 
િસ્તાિેજિો ભાગ હોઇ શકે િહીં 

IV. જો િોરુંટીનુું ઉલલુંઘિ થાય તો જ િાિાઓ ચકુિિાર્પાત્ર બિશે. 
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F. એન્ડોસામેન્ટ્સ 

પ્રમાિભતૂ સ્િરૂર્પમાું ર્પોણલસીઓ જારી કરિી એ િીમા કુંર્પિીઓિી પ્રથા છે; જેમાું કેટલાક 
સુંકટો આિરિામાું આિે છે અિે અન્ટય કેટલાકિે બાકાત રાખિામાું આિે છે.  

વ્યાખ્યા 

જો ર્પોણલસીિા કેટલાક વિયમો અિે શરતોમાું જારી કરિાિા સમયે અથિા ર્પોણલસીિી અિવર્ 
િરવમયાિ ફેરફાર કરિાિી જરૂરરયાત હોય તો એન્ટડોસસમેન્ટટ તરીકે ઓળખાતા િસ્તાિેજ મારફતે 
સરુ્ારા/ ફેરફાર કરીિે કરિામાું આિે છે. 

તે ર્પોણલસી સાથે જોડાયેલુું હોય છે અિે તેિો એક ભાગ બિાિે છે. ર્પોણલસી અિે એન્ટડોસસમેન્ટટ 
એક સાથે કરારિો પરુાિો બિાિે છે. એન્ટડોસસમેન્ટ્સ ફેરફારો/ સરુ્ારાઓ િોંર્િા માટે 
ર્પોણલસીિાું ચલિ િરવમયાિ ર્પિ જારી કરિામાું આિી શકે છે. 

જ્યારે ર્પિ િાસ્તવિક મારહતી બિલાય ત્યારે િીમાર્ારકે િીમા કુંર્પિીિે સલાહ આર્પિાિી 
હોય છે, જે તેિી િોંર્ લશેે અિે તેિે એન્ટડોસસમેન્ટટ મારફતે િીમા કરારિો એક ભાગ 
બિાિશે. 

સામાન્ટયર્પિે િીચેિી બાબતોિે સુંબુંવર્ત ર્પોણલસી હઠેળ એન્ટડોસસમેન્ટ્સિી આિ્યકતા હોય છેઃ 

a) િીમાિી રકમમાું ણભન્નતા/ ફેરફાર 

b) િેચાિ, મોગેજ િગેરે રીતે િીમાર્પાત્ર રહતસુંબુંર્માું ફેરફાર 

c) િર્ારિા સુંકટો/ ર્પોણલસીિી અિવર્િાું વિસ્તરિિે આિરિા માટે િીમાનુું વિસ્તરિ 

d) જોખમમાું ફેરફાર, િા.ત. બાુંર્કામમાું ફેરફાર, આગ િીમામાું ઇમારતમાું ભોગિટો 

e) અન્ટય સ્થળે સુંર્પવિનુું ટ્રાન્ટસફર 

f) િીમો રિ કરિો 

g) િામ અથિા સરિામામાું ફેરફાર િગેરે 

નમનૂો 

ઉિાહરિિા ઉદે્દશ માટે કેટલાક એન્ટડોસસમેન્ટટિા િમિૂાિાું શબ્િો િીચે મજુબ પિુઃઉત્ર્પારિત 
કરિામાું આવ્યા છેઃ 
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રદ કરવુાં 

િીમાર્ારકિી વિિુંતી ર્પર આ ર્પોણલસી દ્વારા િીમો અહીં ……. થી રિ થયો હોિાનુું ઘોવષકત 
કરિામાું આિે છે. િીમો ...... મરહિાથી િધિુી અિવર્ માટે અમલી રહ્યો છે, િીમાર્ારકિે 
કોઇ ર્પરત મળિાર્પાત્ર િથી. 

 

માલ મલૂય કવરમાાં વધારોોઃ 

“િીમાર્ારકિે એ સલાહ આર્પિામાું આિે છે કે આ ર્પોણલસી દ્વારા આિરિામાું આિેલા 
સ્ટોકિે િર્ારિામાું આવ્યો છે, આિા દ્વારા એ સુંમવત આર્પિામાું આિે છે કે િીમાિી રકમમાું 
તે અનસુાર િીચે ચચાસ કયાસ મજુબ ફેરફાર કરીિે રૂ.......... કરિામાું આિે છેઃ 

ર્પર (િિસિ કરો) રૂ. 

ર્પર (િિસિ કરો) રૂ. 

જેિે ધ્યાિમાું રાખીિે િર્ારાિાું પ્રીવમયમિી અહીં ચકુિિી કરિામાું આિે છે. 

િધમુાું િાવષકિક પ્રીવમયમ રૂ........ 

હિે કુલ િીમો રૂ........ રહ ેછે 

જે અન્ટયથા આ ર્પોણલસીિા વિયમો, જોગિાઇઓ અિે શરતોિે આવર્િ છે. 

 

મરીન પોલલસીમાાં બાહ્ય સાંકટને સામેલ કરવા માટે કવરનુાં શવસ્તરણ 

િીમાર્ારકિી વિિુંતી ર્પર અહીં ઉર્પરિી ર્પોણલસી હઠેળ બ્રેકેજિાું જોખમિે સામેલ કરિા માટે 
સુંમવત આર્પિામાું આિે છે. 

વિચારિામાું િીમાર્ારક ર્પાસેથી િીચ ેમજુબ િર્ારાનુું પ્રીવમયમ રૂ. ર્પર િસલૂિામાું આિે છે. 
 

તમારી કસોટી કરો 4 

જો ર્પોણલસીિા કેટલાક વિયમો અિે શરતો જારી કરતી િખતે અથિા ર્પોણલસીિી અિવર્ 
િરવમયાિ સરુ્ારિાિી જરૂર હોય તો તેિે ________ મારફતે સરુ્ારાઓ કરીિે કરિામાું આિે છે. 
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I. િોરુંટી 
II. એન્ટડોસસમેન્ટટ 
III. ફેરફાર 
IV. સરુ્ારાઓ શક્ય િથી 

G. પોલલસીઓનુાં અથાઘટન 

િીમાિા કરારોિે લેણખતમાું વ્યતત કરિામાું આિે છે અિે િીમા ર્પોણલસીિાું શબ્િો 
િીમાર્ારકો દ્વારા તૈયાર કરિામાું આિે છે. આ ર્પોણલસીઓનુું અથસઘટિ વિમાસિ અથિા 
અથસઘટિા કેટલાક સવુ્યાખ્યાવયત વિયમો અનસુાર કરિાનુું હોય છે, જેિે ઘિી અિાલતોમાું 
સ્થાવર્પત કરિામાું આવ્યુું છે. શનમાાણનો સૌથી મહત્વપણૂા શનણાય એ છે કે પક્ષોનો ઇરાદો 
પ્રબળ હોવો જોઇએ અને આ ઇરાદો પોલલસીમાાં જોવાનો રહશેે. જો ર્પોણલસી અસ્ર્પષ્ટ રીતે 
જારી કરિામાું આિી હોય તો તેનુું અથસઘઠિ અિાલતો દ્વારા િીમાર્ારકિા ર્પક્ષમાું અિે 
િીમા કુંર્પિીિી વિરુદ્ધમાું એ સામાન્ટય વસદ્ધાુંત ર્પર કરિામાું આિશે કારિ કે ર્પોણલસી 
િીમાર્ારક દ્વારા તૈયાર કરિામાું આિી છે. 
પોલલસી શદદો િીચે આરે્પલા વિયમો અનસુાર સમજિામાું અિે તેનુું અથસઘટિ કરિામાું 
આિે છેઃ 

a) સ્ર્પષ્ટ શરત સણૂચત શરતિે ઓિરરાઇડ કરે છે, વસિાય કે જ્યાું આવુું કરિામાું 
અસુંગતતા હોય. 

b) પ્રમાિભતૂ વપ્રન્ટટ કરેલા ર્પોણલસી ફોમસ અિે ટાઇર્પ કરેલા અથિા હાથથી લખેલા 
ભાગો િચ્છચ ે વિરોર્ાભાસિી સ્સ્થવતમાું ટાઇર્પ કરેલ અથિા હાથથી લખલેો ભાગ 
વિશેષક કરારમાું ર્પક્ષોિા ઇરાિાિે વ્યતત કરતો હોિાનુું માિિામાું આિે છે અિે 
તેમિો અથસ મળૂ વપ્રન્ટટ કરેલા શબ્િોિે િકારશે. 

c) જો એન્ટડોસસમેન્ટટ કરારિા અન્ટય ભાગોથી વિરોર્ાભાસ હોય તો એન્ટડોસસમેન્ટટિો અથસ 
પ્રબળ હશે, કારિ કે તે ર્પછીિો િસ્તાિેજ છે. 

d) ઇટાણલતસમાું કલમો સાર્ારિ વપ્રન્ન્ટટડ ે શબ્િોિે ઓિરરાઇડ કરે છે, જ્યાું તેઓ 
અસુંગત હોય છે. 

e) ર્પોણલસીિા માજિિમાું વપ્રન્ટટ કરેલા અથિા ટાઇર્પ કરેલી કલમોિે ર્પોણલસીિી બોડીિી 
અંિરિાું શબ્િો કરતા િધ ુમહત્િ આર્પિામાું આિશે. 

f) ર્પોણલસીમાું જોડાયેલા અથિા લગાિેલા કલમો માજિિલ કલમો અિે ર્પોણલસીિી 
બોડીમાું કલમો બુંિેિે ઓિરરાઇડ કરે છે. 
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g) વપ્રન્ટટ કરેલા શબ્િો ટાઇર્પથી લખલેા શબ્િો અથિા સહી ર્રાિતા રબર સ્ટેમ્ર્પ દ્વારા 
છારે્પલા શબ્િોથી ઓિરરાઇડ થાય છે. 

h) ટાઇર્પ કરેલા અથિા છારે્પલા શબ્િોિી તલુિામાું હાથથી લખેલાિે અગ્રીમતા 
આર્પિામાું આિે છે. 

i) આખરે, જો કોઇ અસ્ર્પષ્ટતા હોય અથિા સ્ર્પષ્ટતાિો અભાિ હોય તો વ્યાકરિ અિે 
વિરામણચહ્નોિા સામાન્ટય વિયમો લાગ ુથાય છે.  

મહત્વપણૂા 

1. પોલલસીઓનુાં શનમાાણ 

િીમા ર્પોણલસી િાણિજ્યક કરારિો પરુાિો છે અિે અિાલતો દ્વારા અર્પિાિેલા વિમાસિ અિે 
અથસઘટિિા સામાન્ટય વિયમો અન્ટય કરારોિા રકસ્સામાું લાગ ુથાય છે. 

વિમાસિિો સૈદ્ધાુંવતક વિયમ એ છે કે કરારિા ર્પક્ષોિો ઇરાિો પ્રબળ હોિો જોઇએ, ઇરાિો આ 
ર્પોણલસી િસ્તાિેજ અિે તેિી સાથે જોડાયેલા પ્રસ્તાિ ફોમસ, કલમો, એન્ટડોસસમેન્ટ્સ, િોરુંટીઝ 
િગેરેમાુંથી એકવત્રત કરિો જોઇએ અિે કરારિો એક રહસ્સો બિાિતો હોિો જોઇએ. 

2. શદદોનાાં અથા 

ઉર્પયોગમાું લીરે્લા શબ્િો તેમિા સાર્ારિ અિે લોકવપ્રય અથસમાું સમજિામાું આિશે. 
શદદો માટે ઉપયોગમાાં લેવામાાં આવનારો અથા એવો અથા છે જેને સામાન્ય માણસ સમજી 
શકે. તેથી “આગ”નો અથા જ્યોત અથવા વાસ્તશવક સળગવુાં છે. 

જ્યારે બીજી બાજુએ, સામાન્ય કારોબાર અથવા વેપાર અથા ધરાવતા હોય એવા શદદોના 
અથાનુાં અથાઘટન જ્યાાં સધુી વાક્યનો સાંદભા અન્ય બાબતને દશાાવતો ન હોય ત્યાાં સધુી તે 
અથાની સાથે કરવામાાં આવશે. જ્યાું શબ્િો કાયિા દ્વારા વ્યાખ્યાવયત કરિામાું આિે છે ત્યાું 
તે વ્યાખ્યાિા અથસિો ઉર્પયોગ કરિામાું આિશે, જેમ કે ભારતીય િુંડ સુંરહતામાું “ચોરી” છે 
તે પ્રમાિે. 
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િીમા ર્પોણલસીઓમાું ઉર્પયોગમાું લેિામાું આિેલા ઘિા શબ્િો અગાઉિા કાનિૂી વિિસયોિા 
વિષકય રહ્યા છે અિે ઉર્પલી અિાલતોિા તે વિિસયો િીચલી અિલાતો માટે બાધ્ય રહશેે. 
ટેકવિકલ ર્પારરભાવષકક શબ્િો હુંમેશા જ્યાું સરુ્ી તેિાથી વિર્પરરત કોઇ સુંકેત િ હોય ત્યાું સરુ્ી 
તેમિા ટેકવિકલ અથસ અર્પતા હોિા જોઇએ. 

H. નવીકરણ સરૂ્ના 

મોટા ભાગની લબન-જીવન વીમા પોલલસીઓનો વીમો વાશર્િક ધોરણે લેવામાાં આવે છે. 

િીમા કુંર્પિીઓિા ર્પક્ષે િીમાર્ારકિે વિશેષક તારીખ ર્પર ર્પોણલસી સમાપ્ત થિાિી છે એ 
અંગે સચૂિા આર્પિાિી કોઇ કાનિૂી ફરજ હોતી િથી, તેમ છતાું ર્પિ સૌજન્ટયતા અિે દુરસ્ત 
વ્યિસાય પ્રિાલી તરીકે િીમા કુંર્પિીઓ સમાન્સપ્તિી તારીખ ર્પહલેા િિીકરિિી સચૂિા 
જારી કરે છે અિે ર્પોણલસીિાું િિીકરિ માટે આમુંવત્રત કરે છે. સચૂિામાું ર્પોણલસીિે લગતી 
તમામ સસુુંગત વિગતો સામેલ હોય છે, જેિી કે િીમાિી રકમ, િાવષકિક પ્રીવમયમ િગેરે. આ 
િીમાર્ારકિે સલાહ આર્પતી િોંર્ સામેલ કરિાિી ર્પિ ર્પદ્ધવત છે કે તેમિે જોખમમાું કોઇ 
િાસ્તવિક ફેરફારોિી જાિ કરિી જોઇએ. 

મોટર નવીકરણ સરૂ્નામાાં, ઉદાહરણ તરીકે વીમાધારકનુાં ધ્યાન પ્રવતામાન જરૂદરયાતને 
ધ્યાનમાાં રાખીને વીમાની રકમમાાં (એટલે કે વીમાધારકનુાં વાહનનુાં ઘોશર્ત મલૂય) ફેરફાર 
કરવા માટે ખેંર્વામાાં આવે છે. 

િીમાર્ારકનુું ધ્યાિ એિી િૈર્ાવિક જોગિાઇ તરફ ર્પિ ખેંચિામાું આિશે કે જ્યાું સરુ્ી 
પ્રીવમયમ એડિાન્ટસમાું ચકુિિામાું િ આિે ત્યાું સરુ્ી કોઇ જોખમ લેિામાું આિી શકે િહીં. 

તમારી કસોટી કરો 5 

િીચેિામાુંથી કયુું વિિિેિ િિીકરિ સચૂિાિાું સુંિભસમાું સાચુું છે ? 

I. વિયમિો અનસુાર િીમા કુંર્પિીઓિી ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્તિા 30 રિિસ ર્પહલેા 
િીમાર્ારકિે િિીકરિિી સચૂિા મોકલિાિી કાનિૂી ફરજ હોય છે 

II. વિયમિો અનસુાર િીમા કુંર્પિીઓિી ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્તિા 15 રિિસ ર્પહલેા 
િીમાર્ારકિે િિીકરિિી સચૂિા મોકલિાિી કાનિૂી ફરજ હોય છે 

III. વિયમિો અનસુાર િીમા કુંર્પિીઓિી ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્તિા 7 રિિસ ર્પહલેા 
િીમાર્ારકિે િિીકરિિી સચૂિા મોકલિાિી કાનિૂી ફરજ હોય છે 
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IV. વિયમિો અનસુાર િીમા કુંર્પિીઓિી ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્ત ર્પહલેા િીમાર્ારકિે 
િિીકરિિી સચૂિા મોકલિાિી કોઇ કાનિૂી ફરજ હોતી િથી 

 

સારાાંશ 

a) િસ્તાિેજીકરિિો પ્રથમ તબક્કો અવિિાયસર્પિ ે પ્રસ્તાિ ફોમસ છે, જેિા મારફતે 
િીમાર્ારક ર્પોતાિા વિશે જાિ કરે છે 

b) િાસ્સ્તિક મારહતીિી ઘોષકિાિી ફરજ ર્પોણલસી શરૂ થયા ર્પહલેા ઊભી થાય છે અિે 
કરારિા સમાર્પિ ર્પછી ર્પિ જારી રહ ેછે 

c) િીમા કુંર્પિીઓ સામાન્ટયર્પિે િીમા કુંર્પિી દ્વારા સહી થિારા પ્રસ્તાિ ફોમસિા અંતે 
ઘોષકિા ઉમેરે છે 

d) પ્રસ્તાિ ફોમસિા ઘટકોમાું સામેલ છેઃ 

i. પ્રસ્તાિકનુું પરુૂું િામ 

ii. પ્રસ્તાિકનુું સરિામુું અિે સુંર્પકસિી વિગતો 

iii. પ્રસ્તાિકિો વ્યિસાય, ર્ુંર્ો અથિા કારોબાર 
iv. િીમાિી વિષકયિસ્તિુી વિગતો અિે ઓળખ 
v. િીમાિી રકમ 
vi. અગાઉિો અિે પ્રિતસમાિ િીમો 

vii. નકુસાિિો અનભુિ 

viii. િીમાર્ારક દ્વારા ઘોષકિા 

e) મધ્યસ્થી તરીકે કાયસ કરતા એજન્ટટિી એ સવુિવિત કરિાિી જિાબિારી હોય છે કે 
િીમાર્ારક દ્વારા િીમા કુંર્પિીિે જોખમ અંગેિી તમામ િાસ્તવિક મારહતી પરૂી 
ર્પાડિામાું આિે. 

f) પ્રસ્તાિિી તર્પાસ કરિાિી અિે સ્િીકૃવત અંગ ેવિિસય લેિાિી પ્રરક્રયાિે અન્ટડરરાઇરટિંગ 
તરીકે ઓળખિામાું આિે છે. 

g) પ્રીવમયમ િીમાિા કરાર હઠેળ િીમાિી વિષકયિસ્તિેુ િીમાકૃત કરિા માટે િીમા 
કુંર્પિીિે િીમાર્ારક દ્વારા ચકુિિામાું આિતી રકમ છે. 
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h) પ્રીવમયમિી ચકુિિી રોકડ, માન્ટયતાપ્રાપ્ત બેંરકિંગ વિવિમયક્ષમ સાર્િ, ર્પોસ્ટલ મિી 
ઓડસર, કે્રરડટ અથિા ડણેબટ કાડસ, ઇન્ટટરિેટ, ઇ-ટ્રાન્ટસફર, ડાઇરેતટ કે્રરડટ અથિા IRDAI 
દ્વારા સમયાુંતરે માન્ટય કરેલી કોઇ ર્પદ્ધવત દ્વારા કરી શકાય છે. 

i) ર્પોણલસીિી તૈયારી બાકી હોય અથિા જ્યારે િીમા માટેિા િાટાઘાટો પ્રગવતમાું હોય અિે 
હુંગામી ર્ોરિ ેિીમા કિર પરુૂું ર્પાડવુું આિ્યક હોય ત્યારે કિર િોટ જારી કરિામાું આિે 
છે. 

j) કિર િો્ સ મખુ્યત્ત્િે મરીિ અિે મોટર િગોમાું ઉર્પયોગમાું લેિામાું આિે છે. 

k) જ્યાું પરુાિાિી આિ્યકતા હોય એિા રકસ્સાઓમાું િીમાનુું પ્રમાિર્પત્ર િીમાનુું અસ્સ્તત્િ પરુૂું 
ર્પાડ ેછે 

l) ર્પોણલસી ઔર્પચારરક િસ્તાિેજ છે, જે િીમાિા કરારિો પરુાિો પરૂો ર્પાડ ેછે. 

m) િોરુંટી ર્પોણલસીમાું સ્ર્પષ્ટર્પિ ેજિાિેલી શરત છે, જેિે કરારિી માન્ટયતા માટે શાન્બ્િક રીતે 
અનસુરિાિી હોય છે. 

n) જો ર્પોણલસીિા કેટલાક વિયમો અિે શરતોમાું જારી કરિાિા સમયે અથિા ર્પોણલસીિી 
અિવર્ િરવમયાિ ફેરફાર કરિાિી જરૂરરયાત હોય તો એન્ટડોસસમેન્ટટ તરીકે ઓળખાતા 
િસ્તાિેજ મારફતે સરુ્ારા/ ફેરફાર કરીિે કરિામાું આિે છે. 

o) વિમાસિિો સૌથી મહત્િપિૂસ વિિસય એ છે કે ર્પક્ષોિો ઇરાિો પ્રબળ હોિો જોઇએ અિે આ 
ઇરાિો ર્પોણલસીમાું જોિાિો રહશેે. 

મખુ્ય પાદરભાશર્ક શદદો 

a) ર્પોણલસી ફોમસ 

b) પ્રીવમયમિી અગાઉથી ચકુિિી 

c) કિર િોટ 

d) િીમાનુું પ્રમાિર્પત્ર 

e) િિીકરિ સચૂિા 

f) િોરુંટી 
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તમારી કસોટીના ઉિર 

ઉિર 1 - સાચો વિકલર્પ II છે. 

ઉિર 2 - સાચો વિકલર્પ IV છે. 

ઉિર 3 - સાચો વિકલર્પ II છે. 

ઉિર 4 - સાચો વિકલર્પ II છે. 

ઉિર 5 - સાચો વિકલર્પ IV છે. 
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પ્રકરણ G-02 
અન્ડરરાઇદટિંગ અને રેટ મેદકિંગ 

પ્રકરણનો પદરર્ય 

આર્પિ ે સાર્ારિ િીમાિે સુંબુંવર્ત વિણભન્ન વિચારો અિે વસદ્ધાુંતો શીખ્યા. અન્ટડરરાઇરટિંગ 
એિી પ્રરક્રયા છે, જેિા દ્વારા િીમા કુંર્પિી જોખમ સ્િીકારવુું કે િહીં તેિો વિિસય લે છે. આિા 
માટે અન્ટડરરાઇટર જોખમનુું વિ્લેષકિ કરે છે. તેઓ જોખમ કેટલુું જોખમી છે તે સમજે છે. 
આ ઉર્પરાુંત પ્રીવમયમ તરીકે કેટલા િાિાું એકવત્રત કરિા જોઇએ. ફરીથી, ક્યારેક જોખમો 
માત્ર જોખમિે સરુ્ારિા માટેિી શરતોિે આવર્િ જ સ્િીકારી શકાય છે. આ તમામ 
ર્પાસાઓિી ચચાસ આ પ્રકરિમાું કરિામાું આિી છે. 

અભ્યાસનાાં પદરમાણો 

 

A. ભૌવતક ખતરો 

B. ભૌવતક ખતરો – જોખમ સુંચાલિનુું મહત્િ, કલમો અિે રેરટિંગ 

C. એતસેસ / કર્પાત(કર્પાતર્પાત્રો) વિર્ાસરરત કરિા અિે કિરિે મયાસરિત કરવુું 

D. િૈવતક ખતરો 

E. િીમાિી રકમ વિર્ાસરરત કરિી 

આ પ્રકરિિો અભ્યાસ કયાસ ર્પછી, તમે િીચેિી બાબતો માટે સક્ષમ બિશોઃ 

1. ભૌવતક ખતરાઓિે સમજિા 

2. કામગીરીિા રૂરે્પ અન્ટડરરાઇરટિંગનુું મલૂયાુંકિ કરિા 

3. જોખમ ઘટાડિા માટે અન્ટડરરાઇટસસ દ્વારા ઉર્પયોગમાું લિેામાું આિતી ર્પદ્ધવતઓ 

4. િીમાિી રકમ કેિી રીતે વિર્ાસરરત થાય છે તે સમજિા. 
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A. ભૌશતક ખતરાઓ 

સુંર્પવિ અિે વ્યસ્તતઓિી સામે રહલેા વિણભન્ન જોખમોનુું સુંપિૂસ જ્ઞાિ અન્ટડરરાઇરટિંગ માટે 
સૌથી મહત્િપિૂસ હોય છે. 

ભૌવતક ખતરા પ્રસ્તાિ ફોમસમાું આરે્પલી મારહતી ર્પરથી ભૌવતક ખતરાિી ખાતરી શકાય છે. 
તેિે જોખમિાું સિેક્ષિ અથિા તર્પાસ દ્વારા િધ ુ સારી રીતે જાિી શકાય છે. િીમાિા 
વિણભન્ન િગોમાું ભૌવતક ખતરાિા કેટલાક ઉિાહરિ િીચે આર્પિામાું આવ્યા છે. 

a) આગ 

i. બાાંધકામોઃ બાુંર્કામિો અથસ રિિાલો અિે છતમાું ઉર્પયોગમાું લેિામાું આિેલી 
વિમાસિિે લગતી સામગ્રી થાય છે. કોંરક્રટિી ઇમારત લાકડાિી ઇમારત કરતા 
ચરડયાતી હોય છે. 

ii. ઊંર્ાઇોઃ માળિી જેટલી સુંખ્યા િધ ુતેટલુું જોખમ િધ,ુ કારિ કે આગિે હોલિિામાું 
મુ્ કેલી થાય છે. આ ઉર્પરાુંત માળિી િધ ુસુંખ્યામાું ઉર્પલા માળ ર્પડી ભાુંગિાનુું 
જોખમ સામેલ હોય છે, જેિાથી ભારે અસરથી નકુસાિ થાય છે. 

iii. ફ્લોદરિંગનો પ્રકારોઃ લાકડાિા ફ્લોસસ આગમાું ઇંર્િ ઉમેરિાનુું કામ કરે છે. આ 
ઉર્પરાુંત લાકડાિાું ફ્લોસસ આગિી ઘટિામાું સરળતાથી ર્પડી ભાગ ે છે, જેિાથી 
ઉર્પલા માળ ર્પરથી યુંત્રસામગ્રી અથિા માલસામાિ ર્પડિાિે લીરે્ િીચલા માળ 
ર્પર સુંર્પવિિે નકુસાિ થાય છે. 

iv. ભોગવટોોઃ ઇમારતિો ભોગિટો અિે તેિો ઉર્પયોગ કયા ઉદે્દશ માટે થાય છે. વિણભન્ન 
પ્રકારિા ખતરા ભોગિટામાુંથી ઊભી થાય છે. 

v. સળગવાનો ખતરો જે ઇમારતોમાું રસાયિોનુું ઉત્ર્પાિિ થાય છે અથિા મોટા 
પ્રમાિમાું ઉર્પયોગ થાય છે તેમાું િોંર્ર્પાત્ર સળગવાનો ખતરો સામેલ હોય છે. 
લાકડાિા યાડસ ઉચ્ર્ જ્વલનશીલતાનો ખતરો રજૂ કરે છે, કારિ કે એક િખત આગ 
શરૂ થાય ત્યારબાિ લાકડા ઝડર્પથી સળગ ેછે. આગિી ઘટિામાું સામગ્રીિે નકુસાિ 
થિાિી ઊંચી શક્યતા હોઇ શકે છે. 

ઉિાહરિ તરીકે કાગળ, િસ્ત્રો િગેરેિે માત્ર આગનુું નકુસાિ થિાિી શક્યતા િથી, 
ર્પરુંત ુર્પાિી, ગરમી િગેરેથી ર્પિ નકુસાિ થાય છે. 
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vi. ઉત્પાદનની પ્રદક્રયાોઃ જો કાયસ રાવત્ર િરવમયાિ હાથ ર્રિામાું આિતુું હોય તો ખતરો 
કૃવત્રમ પ્રકાશિા ઉર્પયોગિે લીરે્, યુંત્રસામગ્રીિા સતત ઉર્પયોગથી ઘસારા અિે 
થાકિે લીરે્ કામિારોિી સુંભવિત બેિરકારીથી િરે્ છે.  

vii. જોખમની ક્સ્થશત / સ્થળોઃ ગીચ ક્ષેત્રમાું સ્થાિ, આસર્પાસિાું ખતરિાક ર્પરરસરો 
સાથેિો સુંર્પકસ અિે ફાયર ણબ્રગેડથી અંતર ભૌવતક ખતરાનુું ઉિાહરિ છે.  

b) મરીન 
i. જહાજની વય અને ક્સ્થશતોઃ જૂના જહાજો ઉતરતી કક્ષાનાાં જોખમો છે. 
ii. થનારી યાત્રાોઃ યાત્રાનો માગા, લોદડિંગ અને અનલોદડિંગની ક્સ્થશતઓ અને બાંદરો ખાતે 

વેરહાઉશસિંગની સશુવધાઓ પદરબળો છે. 
iii. માલની પ્રકૃશત: ઊંર્ા મલૂયની ર્ીજોનુાં ર્ોરી થવાનુાં જોખમ હોય છે; યાંત્રસામગ્રી 

પદરવહનમાાં તટૂી શકે છે. 
iv. પેદકિંગની પદ્ધશિોઃ ગાાંસડીમાાં પેક કરેલા કાગો બેગમાાં પેક કરેલા કાગો કરતા વધ ુ

સારા માનવામાાં આવે છે, ફરી, બમણી બેગ્સ શસિંગલ બેગ કરતા વધ ુસરુલક્ષત હોય 
છે. વપરાયેલાાં ડ્રર્મસમાાં પ્રવાહી કાગો ખરાબ ભૌશતક ખતરાનુાં શનમાાણ કરે છે. 

c) મોટર 

i. વાહનની વય અને ક્સ્થશતોઃ જૂિા િાહિોમાું અકસ્માત થિાિી શક્યતા િધ ુહોય છે. 

ii. વાહનનો પ્રકારોઃ સ્ર્પો્સસ કારોમાું િધ ુભૌવતક ખતરા સામેલ હોય છે, િગેરે  

d) ઘરફોડ  

i. સ્ટોતસની પ્રકૃશત: િાિા જ્થામાું ઊંચા મલૂયિી િસ્તઓુ(િા.ત. િાગીિા) અિે 
સરળતાથી વિકાલ કરી શકાય એિી િતઓુિે ખરાબ જોખમો માિિામાું આિે છે. 

ii. ક્સ્થશતોઃ ભોંય તણળયાિાું જોખમો ઉર્પલા માળિાું જોખમોિી સામે ઉતરતી કક્ષાિા 
હોય છેઃ એકાુંત ક્ષેત્રોમાું આિેલા ખાિગી આિાસો જોખમી હોય છે. 

iii.  શનમાાણ સાંબાંધી ખતરો: ઘિા બર્ા િરિાજાઓ અિે બારી ખરાબ ભૌવતક ખતરાનુું 
વિમાસિ કરે છે. 

e) વ્યક્તતગત અકસ્માત 

i. વ્યક્તતની વયોઃ ખબૂ વદૃ્ધ વ્યસ્તતઓિે અકસ્માતનુું જોખમ હોય છે; આ ઉર્પરાુંત 
અકસ્માતિી ઘટિામાું તેમિે સાજા થિામાું ઘિો સમય લાગશે. 
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ii. ભોગવટોની પ્રકૃશત: જોકીઝ, ખાિકામ ઇજિેરો, શારીરરક કામિારો ખરાબ ભૌવતક 
ખતરાિા ઉિાહરિ છે. 

iii. આરોગ્ય અને ભૌશતક ક્સ્થશતોઃ ડાયાણબરટસથી વર્પડાતી વ્યસ્તત અકસ્માતથી શરીરિે 
થયેલી ઇજાિી ઘટિામાું શસ્ત્રોર્પચારિો પ્રવતસાિ આર્પી િ ર્પિ શકે. 

B. ભૌશતક ખતરાઓ- જોખમ સાંર્ાલનનુાં મહત્વ, કલમો અને રેદટિંગ 

અન્ટડરરાઇટસસ ભૌવતક ખતરાિો સામિો કરિા માટે િીચિેી ર્પદ્ધવતઓિો ઉર્પયોગ કરે છેઃ 
 પ્રીવમયમનુું લોરડિંગ 
 ર્પોણલસી ર્પર િોરુંટીઝ લાગ ુકરિી 
 કેટલીક કલમો લાગ ુકરિી 
 એતસેસ/ રડડન્સ્ટબલસ લાિિા 
 આરે્પલા કિરિે મયાસરિત કરિા 
 કિરિો ઇન્ટકાર કરિો 

a) પ્રીશમયમનુાં લોદડિંગ 
જોખમ એતસર્પોઝરમાું કેટલીક વિર્પરરત વિશેષકતાઓ હોઇ શકે છે, જેિા માટે અન્ટડરરાઇટસસ 
તેિે સ્િીકારતા ર્પહલેા િર્ારાનુું પ્રીવમયમ િસલૂિાિો વિિસય કરી શકે છે. પ્રીવમયમિાું 
લોરડિંગથી િાિાઓિી ઉચ્છચ શક્યતા અથિા મોટા િાિાઓિાું સિિિે ધ્યાિમાું લેિામાું 
આિે છે. 

ઉદાહરણ 

પ્રીવમયમિો સામાન્ટય િર વિર્ાસરરત ર્ોરિોનુું ર્પાલિ કરતા લાઇિસસ અથિા અન્ટય જહાજો 
દ્વારા મોકલિામાું આિતા કાગો માટે િસલૂિામાું આિે છે. જોકે જો િધ ુર્પડતા જૂિા અથિા 
ઓછા ટિ ભાર ર્રાિતા જહાજો કાગો મોકલતા હોય તો િર્ારાનુું પ્રીવમયમ િસલૂિામાું 
આિે છે. 
વ્યસ્તતગત અકસ્માત િીમામાું જો િીમાર્ારક ર્પિસતારોહિ, રૈ્પડા ર્પર રેવસિંગ, ણબગ ગમે 
હન્ન્ટટિંગ િેગેરે જેિા જોખમી કાયોમાું સામેલ હોય તો િર્ારાનુું પ્રીવમયમ િસલૂિામાું આિે છે. 

ક્યારેક પ્રીવમયમનુું લોરડિંગ વિર્પરરત િાિાઓિા ગિુોિર માટે ર્પિ કરિામાું આિે છે, જેમ કે 
મોટર િીમા અથિા આરોગ્ય િીમા ર્પોણલસીઓિા રકસ્સામાું. 
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b) વોરાંટીઝ લાદવી 

િીમા કુંર્પિીઓ ભૌવતક ખતરાિે ઘટાડિા માટે યોગ્ય િોરુંટીઝ સામેલ કરે છે. કેટલાક 
ઉિાહરિ િીચે આર્પિામાું આવ્યા છે. 

ઉદાહરણ 

i. મરીન કાગોોઃ માલસામાિ (િા.ત. ચા) ટીિ લાઇિ ર્રાિતા કેવસસમાું રે્પક કરિામાું 
આિે તે અસર માટે િોરુંટી િાખલ કરિામાું આિે છે. 

ii. ઘરફોડોઃ એિી િોરુંટી આર્પિામાું આિે છે કે સુંર્પવિિી ચોકીિાર દ્વારા ચોિીસ કલાક માટે 
રક્ષા કરિામાું આિે છે. 

iii. આગોઃ આગ િીમામાું એિી િોરુંટી આર્પિામાું આિે છે કે ર્પરરસરિો ઉર્પયોગ કાયસિા 
સામાન્ટય કલાકોથી િધ ુિહીં થાય. 

iv. મોટરોઃ એિી િોરુંટી આર્પિામાું આિે છે કે િાહિ ઝડર્પિાું ર્પરીક્ષિ અથિા રેવસિંગ માટે 
ઉર્પયોગમાું લેિામાું આિશે િહીં. 

ઉદાહરણ 

મરીન કાગોોઃ ભાગોમાું િાિા નકુસાિથી મોંઘી યુંત્રસામગ્રીિે રચિાત્મક સુંપિૂસ નકુસાિ થઈ 
શકે છે. આિી યુંત્રસામગ્રી પરૂિ/ફેરબિલી કલમિે આવર્િ છે, જે અન્ટડરરાઇટરિી 
જિાબિારીિે કોઇ તટેૂલા ભાગિે બિલિા, ફોરિડસ અિે મરામત કરિાિા ખચસ સરુ્ી જ 
મયાસરિત કે છે. 
કાસ્ટ ર્પાઇપ્સ, હાડસ બોડસ ક્યારેક માત્ર ર્ાર ર્પર જ નકુસાિ ર્પામે છે. કાસ્ટ ર્પાઇપ્સ, હાડસબોડસ 
િગેરે ર્પર મરીિ ર્પોણલસીઓ કરટિંગ કલમિે આવર્િ છે, જે એ િોરુંટ કરે છે કે નકુસાિ 
ર્પામેલો ભાગ કાર્પી િેિો જોઇએ અિે બાકીિા ભાગિો ઉર્પયોગ કરિો જોઇએ. 

 

c) એતસેસ/ કપાતપાત્રો શનધાાદરત કરવા અને કવરને મયાાદદત કરવુાં 

જ્યારે નકુસાિિી રકમ ઉલલેણખત કર્પાતર્પાત્ર/ એતસેસથી િર્ી જાય ત્યારે શેષક ‘એતસેસ’ 
કલમ હઠેળ ચકુિિામાું આિે છે. મયાસિાિી િીચેનુું નકુસાિ ચકુિિાર્પાત્ર હોત ુું િથી. 

આ કલમોિો ઉદે્દશ િાિા િાિાઓિે દૂર કરિાિો છે. િીમાર્ારકિે નકુસાિિા રહસ્સાિી 
ચકુિિી કરિાનુું જિાિિામાું આિતુું હોિાથી તેઓ િધ ુસુંભાળ લિેા માટે અિે નકુસાિિે 
રોકિાિા પ્રયત્િ કરિા માટે પ્રોત્સારહત થાય છે. 
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ઉદાહરણ 

i. મોટરોઃ જૂિા મોટર િાહિ માટેિો પ્રસ્તાિ સમગ્રલક્ષી શરતો ર્પર સ્િીકારિામાું આિશે 
િહીં, ર્પરુંત ુિીમા કુંર્પિીઓ મયાસરિત કિર ઓફર કરશે, એટલે કે માત્ર તતૃીય ર્પક્ષિાું 
જોખમોિી સામે. 

ii. વ્યક્તતગત અકસ્માત: જેમિે મહિમ સ્િીકાયસ િય મયાસિા િટાિી હોય એિા 
વ્યસ્તતગત અકસ્માતિા પ્રસ્તાિકિે વિકલાુંગતા લાભ સરહત સમગ્રલક્ષી શરતોિે સ્થાિે 
માત્ર મતૃ્યિુાું જોખમ માટે આિરિામાું આિી શકે છે. 

d) દડસ્કાઉન્ટ્સ 

જો જોખમ અનકુળૂ હોય તો િીચલા િર િસલૂિામાું આિે છે અથિા સામાન્ટય પ્રીવમયમમાું 
રડસ્કાઉન્ટટ આર્પિામાું આિે છે. આગ િીમામાું જોખમમાું સરુ્ારામાું યોગિાિ આર્પિા માટે 
િીચેિી વિશેષકતાઓિે ધ્યાિમાું લેિામાું આિે છે. 

i. ર્પરરસરોમાું સ્સ્પ્રન્ટતલર વસસ્ટમિી સ્થાર્પિા 

ii. કમ્ર્પાઉન્ટડમાું હાઇડ્રન્ટટ વસસ્ટમિી સ્થાર્પિા 

iii. ડોલ, સિુાહ્ય અસ્ગ્િશામકો અિે મેન્ટયઅુલ ફાયર ર્પુંપ્સિાું બિેલા હાથિાું 
ઉર્પકરિોિી સ્થાર્પિા 

iv. સ્િચાણલત આગ એલામસિી સ્થાર્પિા 

ઉદાહરણ 

જો મોટરસાઇકલિો ઉર્પયોગ હુંમેશા જોડલેી સાઇડ-કાર સાથે કરિામાું આિે તો મોટર વીમા 
હઠેળ પ્રીવમયમમાું રડસ્કાઉન્ટટ પરુૂું ર્પાડિામાું આિે છે, કારિ કે આ વિશેષકતા િાહિિી િધ ુ
સારી સ્સ્થરતાિે લીરે્ સરુ્ારેલા જોખમમાું યોગિાિ આરે્પ છે. 

મરીન વીમામાાં, િીમા કુંર્પિી “ફૂલ લોડ” માટે પ્રીવમયમ ર્પર રડસ્કાઉન્ટ્સ આર્પિા અંગેિી 
વિચારિા કરી શકે છે, કારિ કે તે ચોરી અિે અછતિી ઘટિાિે ઘટાડ ેછે. 

જૂથ વ્યક્તતગત અકસ્માત કિર હઠેળ મોટા જૂથિાું કિરેજ માટે રડસ્કાઉન્ટ્સ આર્પિામાું 
આિશે, જે િહીિટી કાયસ અિે િીમા કુંર્પિીિા ખચસિે ઘટાડ ેછે. 
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e) નો તલેઇમ બોનસ 

િરેક િાિામતુત િિીકરિ િષકસ માટે બોિસ તરીકે અમકુ ટકાિારી આર્પિામાું આિે છે, જેમાું 
મહિમ બોિસમાું મયાસિાિો લાભ પ્રાપ્ત થઈ શકે છે. તે માત્ર િિીકરિ િખતે કુલ 
પ્રીવમયમમાું ઘટાડાિાું સ્િરૂરે્પ, સમગ્ર જૂથ માટે થયેલા િાિાિા ગિુોિરિા આર્ારે અથિા 
િાિામતુત િષકો માટે મોટર િાહિિા ર્પોતાિા નકુસાિિા ર્પોણલસીર્ારકો માટે માન્ટય હોય છે. 

નો તલેઇમ બોનસ અન્ડરરાઇદટિંગ અનભુવને સધુારવાની શક્તતશાળી વ્યહુરર્ના છે અને 
રેદટિંગ પ્રણાલીનો સાંકલલત ભાગ બનાવે છે. આ બોિસ િીમાર્ારકમાું િૈવતક ખતરાિા 
ર્પરરબળિે ઓળખે છે. તે મોટર િીમાિી જેમ િધ ુ સારી ડ્રાઇવિિંગ કૌશલય અર્પિાિીિે 
અથિા હલેથ ર્પોણલસીમાું તેિા સ્િાસ્્યિી િધ ુસારી કાળજી લઈિે િાિા િ િોંર્ાિિા માટે 
િીમાર્ારકિે પરુસ્કાર આરે્પ છે. 

f) ઇન્કાર કરવો 

જો સામેલ ભૌવતક ખતરો િોંર્ર્પાત્ર ખરાબ હોય તો જોખમ અિીમાર્પાત્ર બિે છે અિે તેિે 
િકારિામાું આિે છે. તેમિા નકુસાિિા ભતૂકાળિા અનભુિ અિે એકુંિર અન્ટડરરાઇરટિંગ 
ર્પોણલસીિાું જ્ઞાિિે આર્ારે િીમા કુંર્પિીઓએ િીમાિા િરેક િગસમાું િકારિામાું આિિારા 
જોખમોિી યાિી તૈયાર કરી છે. 

C. નૈશતક ખતરા 

િૈવતક ખતરા િીચિેી રીતે ઊભા થઈ શકે છેઃ 

a) અપ્રામાલણકતા 

ખરાબ િૈવતક ખતરાનુું આત્યુંવતક ઉિાહરિ એ છે કે િીમાર્ારક િાિો એકવત્રત કરિા 
માટે નકુસાિનુું સિિ અથિા નકુસાિ કરિાિા ઇરાિા સાથે િીમો લે છે. પ્રમાણિક 
િીમાર્ારક ર્પિ જો તેઓ િાિાકીય મુ્ કેલીઓમાું મકૂાય તો નકુસાિ કરિા માટે 
લલચાઇ શકે છે. 

b) બેદરકારી 

નકુસાિ પ્રત્યેિી ઉિાસીિતા એ બેિરકારીનુું ઉિાહરિ છે. િીમાિા અસ્સ્તત્િિે લીરે્ 
િીમાર્ારક િીમાકૃત સુંર્પવિ માટે બેિરકારીભરેલુું િલિ અર્પિાિી શકે છે. 
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જો િીમાર્ારક સમજિાર અિે િાજબી વ્યસ્તત જેટલી સુંર્પવિિી સમાિ સુંભાળ લેતા િ 
હોય, જો તેઓ િીમાકૃત િ હોત તો િૈવતક ખતરા અસુંતોષકકારક હોય છે. 

c) ઔદ્યોલગક સાંબાંધો 

વિયોજક- કમસચારી સુંબુંર્ ખરાબ િૈવતક ખતરાિા ઘટકમાું સામેલ હોઇ શકે છે. 

d) ખોટા દાવાઓ 

આ પ્રકારિા િૈવતક ખતરા જ્યારે િાિાઓ સજાસય ત્યારે ઊભા થાય છે. િીમાર્ારક 
જાિીજોઇિે નકુસાિ ર્પહોંચાડી િ ર્પિ શકે, ર્પરુંત ુએક િખત નકુસાિ થાય તો તેઓ 
ક્ષવતપવૂતિિા વસદ્ધાુંતિો સુંપિૂસ અિાિર કરીિે ગેરિાજબી રીતે િળતરિી ઊંચી રકમ 
માગિાિો પ્રયત્િ કરશે. 

માદહતી 

પેટા-મયાાદાઓોઃ િીમા કુંર્પિી િરે્લા ણબલોિી તર્પાસ કરિા માટે રૂમિા ખચસ, સજિકલ 
પ્રરક્રયાઓ અથિા ડોતટરિી ફી માટે અલગ અલગ કુલ ચકુિિી ર્પર મયાસિા લાિી શકે છે. 
જ્યાાં વીમાધારકના નૈશતક ખતરાની શાંકા પણ હોય ત્યાાં એજન્ટે આવા પ્રસ્તાવોને ધ્યાનમાાં 
લેવા ન જોઇએ અથવા વીમા કાંપનીમાાં આવા પ્રસ્તાવો લાવવા ન જોઇએ. તેમણે/તેણીએ 
વીમા કાંપનીના અશધકારીઓ સમક્ષ આવા મદુ્દાઓ રજૂ કરવા પણ જોઇએ. 
1. ટૂાંકી અવશધના સ્કેલસ 
સામાન્ટયર્પિે પ્રીવમયમિા િરોિો બાર મરહિાિી અિવર્ માટે તિોટ કરિામાું આિે છે. જો 
ર્પોણલસી ટૂુંકી અિવર્ માટે લેિામાું આિે તો પ્રીવમયમ વિવશષ્ટ સ્કેલ અનસુાર િસલૂિામાું 
આિે છે, જેિે ટૂુંકી અિવર્િા સ્કેલ તરીકે ઓળખિામાું આિે છે. ટૂુંકી અિવર્િા િીમા માટે 
િસલૂિાર્પાત્ર િીમો સમપ્રમાિિા આર્ારે હોતા િથી. 
ટૂાંકી અવશધના સ્કેલસ માટેની જરૂદરયાત 
a) આ રે્સ લાગ ુકરિામાું આિે છે, કારિ કે 12 મરહિાિી અિવર્ માટે હોય અથિા ટૂુંકી 

અિવર્ માટે હોય, ર્પોણલસી જારી કરિામાું સામેલ ખચસ લગભગ સમાિ હોય છે. 
b) આ ઉર્પરાુંત િાવષકિક ર્પોણલસી માટે િિીકરિ પ્રરક્રયાિી જરૂરરયાત િષકસમાું માત્ર એક 

િખત હોય છે, જ્યારે ટૂુંકી અિવર્િા િીમામાું િારુંિાર િિીકરિ કરિાિા હોય છે. જો 
પ્રમાિસરિાું પ્રીવમયમ માન્ટય કરિામાું આિે તો િીમાર્ારક ટૂુંકી અિવર્િી ર્પોણલસીઓ 
લેિાનુું િલિ ર્રાિશે અિે તેથી તેિા અસર રૂરે્પ પ્રીવમયમ્સિી ચકુિિી હપ્તામાું 
કરિામાું આિશે. 
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c) આ ઉર્પરાુંત કેટલાક િીમાિી લાક્ષણિકતા મોસમી હોય છે અિે જોખમ તે મોસમ 
િરવમયાિ ઊંચુું હોય છે. જ્યારે જોખમ ઊંચુું હોય ત્યારે િીમાઓ ક્યારેક આિી અિવર્ 
િરવમયાિ લેિામાું આિે છે અિે આ રીતે િીમા કુંર્પિીઓિી વિરુદ્ધ ર્પસુંિગી થાય છે. 
ટૂુંકી અિવર્િા સ્કેલસ િીમા કુંર્પિીઓિી વિરુદ્ધ આિી ર્પસુંિગીિે રોકિા માટે 
વિકસાિિામાું આવ્યા છે. જ્યારે િીમાર્ારક દ્વારા િાવષકિક િીમો રિ કરિામાું આિે ત્યારે 
ર્પિ તેઓ લાગ ુથિાર્પાત્ર હોય છે. આ રકસ્સામાું રરફુંડ િીમા કુંર્પિી જોખમમાું હોય તે 
અિવર્ માટે ટૂુંકી અિવર્િા સ્કેલ ર્પરિાું પ્રીવમયમિે ધ્યાિમાું રાખીિે કરિામાું આિે છે. 

લઘિુમ પ્રીશમયમ 

પ્રત્યેક ર્પોણલસી હઠેળ લઘિુમ પ્રીવમયમ િસલૂિાિી પ્રથા છે, જેથી ર્પોણલસી જારી કરિાિા 
િહીિટી ખચસ આિરિામાું આિે.  

તમારી કસોટી કરો 1 

જ્યારે એજન્ટટ િૈવતક ખતરો શોરે્ ત્યારે તેિી ર્પાસેથી શુું અરે્પક્ષા રાખિામાું આિે છે ? 

I. ર્પહલેાિી જેમ િીમાિે જારી રાખિા 

II. િીમા કુંર્પિીિે તેિી જાિ કરિા 

III. િાિાઓમાું રહસ્સો માુંગિા 

IV. આંખ આડા કાિ કરિા 

 

D. વીમાની રકમ શનધાાદરત કરવી 

આ એિી મહિમ રકમ છે જે િીમા કુંર્પિી ર્પોણલસીિી શરત તરીકે ક્ષવતપવૂતિ કરશે. 
િીમાર્ારક ક્ષવતપવૂતિિી મયાસિાિે ર્પસુંિ કરિામાું ખબૂ સાિર્ રહિેાનુું હોય છે, કારિ કે તે 
િાિાિા સમયે ભરર્પાઇ થિારી મહિમ રકમ હોય છે. 

િીમાિી રકમ હુંમેશા િીમા કુંર્પિી દ્વારા વિર્ાસરરત થાય છે. આ એિી રકમ છે, જેિા ર્પર 
ર્પોણલસી હઠેળ પ્રીવમયમ ર્પર ર્પહોંચિા માટે િર લાગ ુકરિામાું આિે છે. 

તે સુંર્પવિિાું િાસ્તવિક મલૂયિી રજૂઆત હોિી જોઇએ. જો િધ ુ ર્પડતો િીમો હોય તો 
િીમાર્ારકિે કોઇ લાભ મળતો િથી અિે ઓછા િીમાિા રકસ્સામાું િાિાઓ સમપ્રમાિમાું 
ઘટે છે. 
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વીમાની રકમ શનધાાદરત કરવી 

કારોબારિા િરેક િગસ હઠેળ િીમાર્ારકિે િીચેિા મદુ્દાઓ માટે સલાહ આર્પિી જોઇએ, જે 
િીમાિી રકમ વિર્ાસરરત કરતી િખતે ધ્યાિમાું રાખિાિી હોય છેઃ 

a) વ્યક્તતગત અકસ્માત વીમોોઃ કુંર્પિી દ્વારા ઓફર કરિામાું આિતી િીમાિી રકમ વિવિત 
રકમ હોઇ શકે છે અથિા તે િીમાર્ારકિી આિક ર્પર ર્પિ આર્ારરત હોઇ શકે છે. 
કેટલીક િીમા કુંર્પિીઓ વિવશષ્ટ વિકલાુંગતા માટે િીમાર્ારકિી માવસક આિકિા 60 
ગિા અથિા 100 ગિા જેટલો લાભ આર્પી શકે છે. મહિમ રકમ ર્પર ઉર્પલી મયાસિા 
અથિા ‘કેર્પ’ હોઇ શકે છે. િળતર કુંર્પિીથી કુંર્પિી બિલાઇ શકે છે. જૂથ વ્યસ્તતગત 
અકસ્માત ર્પોણલસીઓમાું િીમાિી રકમ િરેક િીમાર્ારક વ્યસ્તત માટે અલગથી 
વિર્ાસરરત થઈ શકે છે અથિા િીમાર્ારક વ્યસ્તતિે ચકુિિાર્પાત્ર િળતર સાથે જોડી 
શકાય છે. 

b) મોટર વીમોોઃ મોટર િીમાિા રકસ્સામાું િીમાિી રકમ િીમાર્ારકનુું ઘોવષકત મલૂય [IDV] 
હોય છે. તે િાહિનુું મલૂય હોય છે, જે ઉત્ર્પાિકિાું પ્રિતસમાિ ણલસ્ટ કરેલા િેચાિ મલૂયિે 
ઈન્ન્ટડયા મોટર ટેરરફમાું વિર્ાસરરત કયાસ મજુબિી અિમલૂયિ ટકાિારી સાથે સમાયોજજત 
કરીિે મેળિિામાું આિે છે. ઉત્ર્પાિકિી ણલસ્ટ કરેલી િેચાિ રકિંમતમાું િોંર્િી અિે 
િીમા વસિાય સ્થાવિક જકાતો/ િેરા સામેલ હશે. 

IDV = (ઉત્ર્પાિકિી ણલસ્ટ કરેલી િેચાિ રકિંમત – અિમલૂયિ) + (એતસેસરરઝ, જે ણલસ્ટ 
કરેલી િેચાિ રકિંમત – અિમલૂયિમાું સામેલ િથી) અિે િોંર્િી અિે િીમાિી રકિંમતિે 
બાકાત રાખે છે. 

કાળગ્રસ્ત/લપુ્ત અથિા 5 િષકસથી િધિુા િાહિોિી IDV િીમા કુંર્પિી અિે િીમાર્ારકો 
િચ્છચેિી ર્પરસ્ર્પર સમજૂતી દ્વારા ગિિામાું આિે છે. અિમલૂયિિે સ્થાિે જૂિી કારિી 
IDV સિેક્ષકો, કાર ડીલસસ િગેરે દ્વારા થયેલી િાહિિી સ્સ્થવતિી આકારિી દ્વારા 
મેળિિામાું આિે છે. 

IDV િાહિ ચોરાઇ જાય અથિા તેિે સુંપિૂસ નકુસાિ થાય એિા રકસ્સામાું આર્પિામાું 
આિતી િળતરિી રકમ છે. ઉચ્છચ IDV મેળિિાિી ભલામિ કરિામાું આિે છે, જે 
કારિાું બજાર મલૂયિી િજીક હોય છે. િીમા કુંર્પિીઓ િીમાર્ારકિે IDV ઘટાડિા માટે 
5%થી 10%િી શે્રિી પરૂી ર્પાડ ેછે. ઓછી IDVિો અથસ ઓુું પ્રીવમયમ થાય છે. 
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c) આગનો વીમોોઃ આગ િીમામાું િીમાિી રકમ ઇમારતો/ એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી માટેિાું 
ક્ષવતપવૂતિ અથિા પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય અિે રફતસચરિા ર્ોરિે વિર્ાસરરત કરી શકાય છે. 
સામગ્રી તેમિા બજાર મલૂયિા ર્ોરિે આિરિામાું આિે છે, જે િસ્તિુી રકિંમત ઓછા 
અિમલૂયિ હોય છે. (પિુઃસ્થાર્પિ મલૂય પ્રકરિ 28 – િાણિજ્યક િીમામાું વિગતિાર 
સમાજિિામાું આવ્યુું છે) 

d) સ્ટોતસ વીમોોઃ સ્ટોતસિા રકસ્સામાું િીમાિી રકમ તેમનુું બજાર મલૂય છે. િીમાર્ારકિે એ 
રકિંમત ર્પર ભરર્પાઇ કરિામાું આિશે, જેિા ર્પર હાવિ ર્પછી નકુસાિ ર્પામેલી કાચી 
સામગ્રીિે બિલિા માટે આ સ્ટોતસિે બજારમાુંથી ખરીિી શકાય. 

e) મરીન કાગો વીમોોઃ આ સુંમત થયેલા મલૂયિી ર્પોણલસી(એગ્રીડ િેલય ૂર્પોણલસી) છે અિે 
િીમાિી રકમ કરારિા સમયે િીમા કુંર્પિી અિે િીમાર્ારક િચ્છચે સુંમવત થયા 
પ્રમાિેિી હોય છે. સામાન્ટયર્પિે તેમાું કોમોરડટીિા ખચસ િિા િીમો + મલભાડાિા 
સરિાળાિો એટલે કે CIF મલૂયિો સમાિેશ થાય છે. 

f) મરીન હલ વીમોોઃ મરીિ હલ િીમામાું િીમાિી રકમ કરારિી શરૂઆતમાું િીમાર્ારક 
અિે િીમા કુંર્પિી િચ્છચે સુંમત થયેલુું મલૂય છે. આ મલૂય હલ/ શીર્પિી તર્પાસ ર્પછી 
પ્રમાણિત મલૂયાુંકિકતાસ દ્વારા પ્રાપ્ત કરિામાું આિશે. 

g) જવાબદારી વીમોોઃ દાશયત્વ ર્પોણલસીઓિા રકસ્સામાું િીમાિી રકમ જોખમિી માત્રા, 
ભૌગોણલક પ્રસરિિા આર્ારે ઔદ્યોણગક એકમોિી જિાબિારીનુું જોખમ છે. િર્ારાિા 
કાયિાકીય વ્યય અિે ખચસ િાિાિાું િળતરિો ર્પિ ભાગ રચી શકે છે. િીમાિી રકમ 
ઉર્પરિાું ર્પરરમાિોિે આર્ારે િીમાર્ારક દ્વારા વિર્ાસરરત કરિામાું આિે છે. 

તમારી કસોટી કરો 2 
ડોતટરિી સામે બેિરકારીિા કોઇ િાિાઓ સામે ર્પોતાિે સરુણક્ષત રાખિા માટે ડોતટર માટેિી 
િીમા યોજિા સચૂિો. 
I. વ્યસ્તતગત અકસ્માત િીમો 
II. વ્યાિસાવયક જિાબિારી િીમો 
III. મરીિ હલ િીમો 
IV. આરોગ્ય િીમો 
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સારાાંશ 

a) િર વિર્ાસરિ માટે જોખમોિે િગીકૃત કરિા અિે તેઓ કયા િગસમાું આિે તે વિર્ાસરરત 
કરવુું મહત્િપિૂસ છે. 

b) અન્ટડરરાઇરટિંગ એ િીમા માટે ઓફર કરિામાું આિેલુું જોખમ સ્િીકાયસ છે કે િહીં અિે જો 
હોય તો, કયા િર, વિયમો અિે શરતો ર્પર િીમો સ્િીકારિામાું આિશે તે પ્રરક્રયા છે. 

c) િર િીમાિા આરે્પલા એકમિી રકિંમત છે. 

d) િર વિર્ાસરિિો ર્પાયારૂર્પ ઉદે્દશ એ સવુિવિત કરિાિો છે કે િીમાિી રકિંમત ર્પયાસપ્ત અિે 
િાજબી હોિી જોઇએ. 

e) ‘શદુ્ધ પ્રીવમયમ’ ખચસ, અિામતો અિે િફો પરૂો ર્પાડિા માટે ટકાિારી ઉમેરીિે યોગ્ય 
રીતે લોડ કરિામાું અથિા િર્ારિામાું આિે છે. 

f) િીમાિી ભાષકામાું શબ્િ ખતરો આરે્પલા સુંકટમાુંથી નકુસાિ ઊભા થિાિી શક્યતાનુું 
સિિ કરતી અથિા િર્ારતી શરતો અથિા વિશેષકતાઓ અથિા લાક્ષણિકતાઓિે 
સુંિણભિત કરે છે. 

g) કર્પાતર્પાત્ર/ એતસેસ કલમો લાિિાિો ઉદે્દશ િાિા િાિાઓિે દૂર કરિાિો છે. 
h) િો તલઇેમ બોિસ અન્ટડરરાઇરટિંગ અનભુિિે સરુ્ારિાિી શસ્તતશાળી વ્યહુરચિા છે અિે 

રેરટિંગ પ્રિાલીઓિો સુંકણલત ભાગ રચે છે. 
i) િીમાિી રકમ એિી મહિમ રકમ છે, જે િીમા કુંર્પિી ર્પોણલસીિી શરત પ્રમાિ ે

ક્ષવતપવૂતિ કરશે. 

 

મખુ્ય પાદરભાશર્ક શદદો 

a) અન્ટડરરાઇરટિંગ 

b) િર વિર્ાસરિ 

c) ભૌવતક ખતરા 

d) િૈવતક ખતરા 

e) ક્ષવતપવૂતિ 

f) પ્રીવમયમનુું લોરડિંગ 
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g) િોરુંટીઝ 

h) કર્પાતર્પાત્રો 

i) એતસેસ 

તમારી કસોટીના ઉિર 

ઉિર 1 - સાચો વિકલર્પ II છે. 

ઉિર 2 - સાચો વિકલર્પ II છે. 
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પ્રકરણ G-03 
વ્યક્તતગત અને દરટેઇલ વીમો 

પ્રકરણનો પદરર્ય 

અગાઉિાું પ્રકરિોમાું આર્પિે સાર્ારિ િીમાિે સુંબુંવર્ત વિણભન્ન વિચારો અિે વસદ્ધાુંતો વિશે 
શીખ્યા છીએ. સાર્ારિ િીમાિા ઉત્ર્પાિિોિે વિણભન્ન બજારોમાું અલગ રીતે િગીકૃત 
કરિામાું આિે છે. કેટલાક તેમિે સુંર્પવિ, અકસ્માત અિે જિાબિારી તરીકે િગીકૃત કરે છે. 
અન્ટય સ્થળે તેમિે આગ, મરીિ, મોટર અિે ર્પરચરુિ તરીકે િગીકૃત કરિામાું આિે છે. આ 
પ્રકરિમાું આિા છૂટક ગ્રાહકો દ્વારા ખરીિિામાું આિતા વ્યસ્તતગત અકસ્માત, પ્રિાસ, ઘર 
અિે દુકાિિાર અિે મોટર િીમા જેિા સામાન્ટય ઉત્ર્પાિિો ર્પર ચચાસ કરિામાું આિી છે. 

અભ્યાસનાાં પદરણામો 

 

A. છૂટક િીમા ઉત્ર્પાિિો 

B. ‘તમામ જોખમો’ અિે ‘િાવમત સુંકટો’ િીમા ર્પોણલસી 

C. રે્પકેજ ર્પોણલસીઓ 

D. દુકાિિાર િીમો 

E. ઘરમાણલક િીમો 

F. િીમાિી રકમ અિે પ્રીવમયમ 

G. મોટર િીમો 

આ પ્રકરિિો અભ્યાસ કયાસ ર્પછી, તમે િીચેિી બાબતો માટે સક્ષમ બિશોઃ 

1. ઘરમાણલક િીમાિે સમજાિિા 

2. દુકાિ િીમા કિર તૈયાર કરિા 

3. મોટર િીમાિી ચચાસ કરિા 
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A. છૂટક વીમા ઉત્પાદનો  

એિા કેટલાક િીમા ઉત્ર્પાિિો હોય છે, જેિે વ્યસ્તતઓ માટે કેટલાક રહતોિે આિરિા માટે 
ખરીિિામાું આિે છે. િાિા િાણિજ્ય અથિા કારોબારિાું રહતો આિા િીમાઓ માટે હોઇ શકે 
છે તેમ છતાું ર્પિ આ સામાન્ટયર્પિે વ્યસ્તતઓિે િેચિામાું આિે છે. કેટલાક બજારોમાું આિે 
‘િાિી રટરકટ’ ર્પોણલસીઓ અથિા ‘છૂટક ર્પોણલસીઓ’ અથિા ‘છૂટક ઉત્ર્પાિિો’ તરીકે 
ઓળખિામાું આિે છે. ઘર, મોટર કાસસ, દ્વીચક્રી િાહિો, દુકાિો જેિા િાિા કારોબારોિા 
િીમા આ િગસ હઠેળ આિે છે. આ ઉત્ર્પાિિો સામાન્ટયર્પિે િીમાિી વ્યસ્તતગત લાઇન્ટસ સાથે 
વ્યિહાર કરતા એજન્ટ્સ/ વિતરિ શૃુંખલાઓ દ્વારા િેચિામાું આિે છે, કારિ કે ખરીિિારો 
મહત્િપિૂસ રીતે સમાિ ગ્રાહક ખુંડિા હોય છે.  

B. ‘તમામ જોખમો’ અને ‘નાશમત સાંકટો’ વીમા પોલલસી 

ણબિ-જીિિ િીમા ર્પોણલસીઓ વ્યાર્પકર્પિ ેબ ેિગો હઠેળ િગીકૃત કરિામાું આિે છેઃ  

 િાવમત સુંકટ ર્પોણલસીઓ 

 તમામ જોખમ ર્પોણલસીઓ 

i. “તમામ જોખમો”િો સામાન્ટયર્પિે અથસ એ થાય છે કે કોઇ જોખમ જેિે િીમા કરાર 
વિશેષકરૂરે્પ બાકાત િથી રાખતો તેિે આિરિામાું આિે છે, જે વિયમો અિે શરતોિે 
આવર્િ છે. 

ii. તમામ જોખમો િીમો ઉર્પલબ્ર્ કિરેજિો સૌથી સમગ્રલક્ષી પ્રકાર છે. તેથી તેનુું રકિંમત 
વિર્ાસરિ અન્ટય પ્રકારિી ર્પોણલસીઓ કરતા સમપ્રમાિમાું ઊંચુું થાય છે અિે િીમાિા આ 
પ્રકારિી રકિંમત િાિાિી સુંભાિિાિી સામે માર્પિામાું આિે છે. 

iii. િાવમત સુંકટ ર્પોણલસીઓ એિી હોય છે, જ્યાું આિરેલા સુંકટોિે સ્ર્પષ્ટર્પિે સામેલ 
કરિામાું અિે વ્યાખ્યાવયત કરિામાું આવ્યા છે.  

C. પેકેજ પોલલસીઓ 

i. રે્પકેજ કિસસ એક જ િસ્તાિેજ હઠેળ કિસસનુું સુંયોજિ આરે્પ છે. 

ii. ઉિાહરિ તરીકે ઘરમાણલકિી ર્પોણલસી , દુકાિિારિી ર્પોણલસી, ઓરફસ રે્પકેજ ર્પોણલસી 
િગેરે જેિા કિસસ એક ર્પોણલસી હઠેળ હોય છે, જે ઇમારતો, સામગ્રીઓ િગેરે સરહતિી 
વિણભન્ન ભૌવતક અસ્કયામતોિે આિરિા માગે છે. 
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iii. આિી ર્પોણલસીઓ કેટલીક વ્યસ્તતગત લાઇન્ટસ અથિા જિાબિારી કિસસિે ર્પિ સામેલ 
કરી શકે છે. 

iv. રે્પકેજ કિસસ તમામ વિભાગો માટે સામાન્ટય વિયમો અિે શરતો ર્રાિી શકે છે, અિે 
સાથે સાથે ર્પોણલસીિા વિવશષ્ટ વિભાગો માટે વિવશષ્ટ શરતો ર્પિ હોઇ શકે છે. 

D. દુકાનદાર વીમો 

દુકાિિા માણલક કોર્પોરેટ ગહૃ િથી, જેમિી ર્પાસે કારોબારિે પિુઃશરૂ કરિા માટે િાિાુંિી 
મોટી અિામતો હોય. એક દુઘસટિા તેમિી/ તેિીિી દુકાિ બુંર્ કરી શકે છે અિે તેમિા/ 
તેિીિા ર્પરરિારિે સુંભવિતર્પિે બરબાિ કરી શકે છે. પિુઃચકુિિી માટેિી બેંક લોિો ર્પિ 
હોઇ શકે છે. એિી હુંમેશા સુંભાિિા રહલેી હોય છે કે દુકાિિા માણલકિી કામગીરીઓિે લીરે્ 
જાહરે જિતાિો સભ્યિે વ્યસ્તતગત ઇજા અથિા તેમિી/તેિીિી સુંર્પવિિે નકુસાિ ર્પહોંચી 
શકે છે અિે અિાલતો દુકાિિારિે હાવિ માટે ચકુિિી કરિા જિાબિાર ઠેરિી શકે છે. 
આિી ર્પરરસ્સ્થવતઓ દુકાિિારિે બરબાિ ર્પિ કરી શકે છે. તેથી, તેમિી આજીવિકાિાું આ 
સાર્િોિે સરુણક્ષત રાખિા ખબૂ જરૂરી છે. 

દુકાનદારની વીમા પોલલસીઓ વાલણજ્યક દુકાન/ છૂટક કારોબારના આવા ઘણા પાસાઓને 
આવરવા માટે તૈયાર કરવામાાં આવી છે. એિી ર્પોણલસીઓ છે, જે એન્ન્ટટકિી દુકાિ, િાિુંિિી 
દુકાિ, બ્યટુી ર્પાલસર, બકુસ્ટોર, રડર્પાટસમેન્ટટલ સ્ટોર, ડ્રાય ન્સતલિસસ, ણગફ્ટ શોર્પ, ફામસસી, 
સ્ટેશિરીિી દુકાિ, રમકડાિી દુકાિ, કર્પડાિી દુકાિ િગેરે જેિી ઘિા પ્રકારિી દુકાિોિાું 
વિશેષક રહતોિે આિરિા માટે કસ્ટમાઇઝ કરિામાું આિી હોય છે. 

1. દુકાનદારનાાં વીમાન ુકવર શુાં કરે છે 

ર્પોણલસીમાું છૂટક કારોબારિાું વિવશષ્ટ ક્ષેત્રોિે સરુણક્ષત રાખિા માટે કિર પરુૂું ર્પાડિા ફેરફાર 
કરિામાું આિી શકે છે. તે સામાન્ટયર્પિ ેઆગ, ભકૂુંર્પ, પરૂ અથિા દ્વષેકપિૂસ હાવિ; અિે ઘરફોડ 
ચોરીિે લીરે્ દુકાિિાું માળખાું અિે સામગ્રીિે થતા નકુસાિિે આિરે છે. દુકાિિા િીમામાું 
કારોબારમાું વિક્ષેર્પિી સરુક્ષાિે ર્પિ સામેલ કરી શકાય છે. આ કારોબારિી કામગીરીમાું 
વિક્ષેર્પ ર્પાડતા અિરે્પણક્ષત સુંકટોિાું સુંચાલિિી ઘટિામાું કોઇ આિકિા નકુસાિ અથિા 
િર્ારાિા ખચસિે આિરશે. કિરેજ િીમાર્ારકિી પ્રવવૃિઓિી શે્રિીિે આર્ારે તેમિા દ્વારા 
ર્પસુંિ કરિામાું આિી શકે છે. 
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િીમાર્ારક ર્પસુંિ કરી શકે એિા િર્ારાિાું કિસસ િીમા કુંર્પિીથી િીમા કુંર્પિીમાું બિલાઇ 
શકે છે અિે તેમિી ણબિ-જીિિ િીમા કુંર્પિીઓિી સુંબુંવર્ત િેબસાઇ્સમાુંથી ખરાઇ કરી 
શકાય છે. તેમાું સામેલ હોઇ શકે છેઃ 

i. ઘરફોડ ર્ોરી અને ઘર તોડીને ર્ોરીોઃ ઘર તોડીિે ચોરી, ચોરી અિે ઓરફસિી 
સામગ્રીિી ઉઠાુંતરી માટે કિર 

ii. યાંત્રસામગ્રી તટૂી જવીોઃ ઇલેન્તટ્રકલ/ વમકેવિકલ ઉર્પકરિો તટૂી જિા માટે કિર 

iii. ઇલેતરોશનક યાંત્ર અને ઉપકરણોોઃ 

 ઇલેતટ્રોવિક ઉર્પકરિો માટે તમામ જોખમ કિર પરુૂું ર્પાડ ેછે 

 ઇલેતટ્રોવિક સ્થાર્પિાઓિાું નકુસાિ માટે કિર 

iv. નાણાાં વીમોોઃ અકસ્માતિે લીરે્ િાિાુંિાું નકુસાિિી સામે કિરેજ પરુૂું ર્પાડ ેછે, જ્યારે 
તેઓઃ 

 કારોબારિાું ર્પરરસરથી બેંક અિે બેંકમાુંથી કારોબારિાું ર્પરરસરમાું ર્પરરિહિમાું 
હોય 

 કારોબારિાું ર્પરરસરમાું સરુણક્ષત હોય 

 કારોબારિાું ર્પરરસર ખાતે િાિાું રે્પટી (રે્પટી/ ડ્રોિર/ કાઉન્ટટર)માું હોય  

v. સામાનોઃ સિાિાર ઉદે્દશો માટે પ્રિાસમાું હોય તે િરવમયાિ સામાિિાું નકુસાિ માટે 
િળતર 

vi. દફતસ્ડ પ્લેટ ગ્લાસ અને સેશનટરી દફદટિંગ્સ નીરે્ની બાબતોની ક્ષશતના આકક્સ્મક 
નકુસાનને આવરે છેોઃ 
 રફતસ્ડ પ્લેટ ગ્લાસ 
 સેવિટરી રફરટિંગ્સ 
 વિઓિ સાઇિ/ ગ્લો સાઇિ/ હોરડિંગ 

vii. વ્યક્તતગત અકસ્માત 
viii. કમાર્ારીઓના શવશ્વાસઘાત/ અપ્રામાલણકતાોઃ કમસચારીઓિા અપ્રામાણિક કાયો દ્વારા 

થયેલા નકુસાિ અથિા હાવિિે આિરે છે 

ix. કાનનૂી જવાબદારીોઃ 
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 રોજગારમાુંથી અિે તે િરવમયાિ ઊભા થતા અકસ્માતો માટેિાું િળતર 

 ત્રારહત ર્પક્ષોિે કાનિૂી જિાબિારી માટે કિર પરુૂું ર્પાડ ેછે 

આગ/ ઘરફોડ/ સામાિ/ પ્લેટ ગ્લાસ/ રફડણેલટી ગેરુંટી/ કામિારોનુું િળતર અિે જાહરે 
જિાબિારી ર્પોણલસીઓ (આગામી પ્રકરિમાું આિશે) અલગથી લઈ શકાય છે. 

ટુરીઝમ કિર ર્પિ લુંબાિી શકાય છે. અર્પિિિો સામાન્ટયર્પિે ઘરમાણલકીિા િીમામાું 
હોય તે પ્રમાિેિા હોય છે. 

 

E. ઘરમાલલકનો વીમો 

ઘરમાણલકિા િીમાિી ર્પોણલસી હઠેળ કિરેજ ઘિા વ્યાર્પક હોય શકે છે. તે સામાન્ટયર્પિ ે
ઘરમાણલકિી તમામ જરૂરરયાતનુું રે્પકેજ છે. 

આિરેલા નકુસાિમાું સામાન્ટયર્પિે આગ, િીજળી, વિસ્ફોટ અિે વિમાિ ર્પડિા/ તેિી 
અસરથી નકુસાિ (સામાન્ટયર્પિે ફ્લેતસા તરીકે ઓળખાય છે); િાિાઝોડુું, તોફાિ, પરૂ અિે 
જળપ્રલય (સામાન્ટયર્પિે એસટીએફઆઇ તરીકે ઓળખાય છે); અિે ઘરફોડિો સમાિેશ થાય 
છે. કિરેજ કુંર્પિીથી કુંર્પિી અિે ર્પોણલસીથી ર્પોણલસી અલગ હોય છે.  

માળખા વસિાય, તે ઘરફોડ, ઘરતોડીિે ચોરી, ઉઠાુંતરી અિે ચોરીિી સામે ઘરિી 
સામગ્રીઓિે આિરે છે. ર્પહરેેલાું અથિા તાળું મારીિે સરુણક્ષત રાખેલા િાગીિાિો િીમો ર્પિ 
ઘરમાણલકિા િીમા હઠેળ આિરી શકાય છે. કિર ઘરેલુું અિે ઇલેતટ્રોવિક ઉર્પકરિોિાું 
ઇલેન્તટ્રકલ અિે વમકેવિકલ વિષ્ફળતા માટે ર્પિ આર્પિામાું આિે છે. 

આ જ પ્રમાિે, ઘરમાણલકિા િીમાનુું રે્પકેજ પ્રિાસ િરવમયાિ ખોિાયેલા વ્યસ્તતગત 
સામાિિાું નકુસાિ માટે ર્પિ કિરેજ પરુૂું ર્પાડ ે છે અથિા ર્પડોશીઓ/ મલુાકાતીઓ માટેિી 
જિાબિારીઓ ઘરમાણલકિાું િીમાિાું રે્પકેજિો ભાગ ર્પિ હોઇ શકે છે. કેટલીક િીમા 
કુંર્પિીઓ રે્પડલ સાઇકલ, વ્યસ્તતગત અકસ્માત અિે કામિારિાું િળતર માટે ર્પિ કિરેજ 
પરુૂું ર્પાડ ેછે. 

IRDAIએ 1 એવપ્રલ, 2021થી 10 િષકસ સરુ્ીિી અિવર્ સાથે પ્રમાિભતૂ ઉત્ર્પાિિ– ભારત ગહૃ 
રક્ષા ર્પોણલસી રજૂ કરી છે, જે ફરજજયાતર્પિે આગ અિે સુંબુંવર્ત સુંકટ િીમા કારોબાર 
ર્રાિતી તમામ સાર્ારિ િીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા ઓફર કરિામાું આિશે. 
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ભારત ગહૃ રક્ષા (ઘર શનમાાણ અને ઘરની સામગ્રીઓ માટે) પોલલસી સુંકટોિી વ્યાર્પક શે્રિી 
જેિી કે આગ, કુિરતી આફત, િિ, જ ુંગલ અિે ઝાડીિી આગ, કોઈર્પિ પ્રકારિા હલુલડ, 
હડતાળ, દ્વષેકપિૂસ હાવિ, આંતકિાિી કૃત્યો, ર્પાિીિી ટાુંકી, ઉર્પકરિો, ર્પાઇપ્સ ફાટિા અિે 
છલકાિાિી, સ્િચાણલત સ્સ્પ્રન્ટકલર સ્થાર્પિામાુંથી ણલકેજિી અસરથી હાવિ અિે ચોરીિી સામે 
ઉર્પર જિાિેલા કોઈર્પિ સુંકટ સજાસય તેિા 7 રિિસિી અંિર કિર ઓફર કરે છે. આ 
ર્પોણલસી 1થી 10 િષકસિી અિવર્ માટે હોઇ શકે છે. 

ઘર વિમાસિ ઉર્પરાુંત ર્પોણલસી આર્પમેળે ઘરિી સામાન્ટય સામગ્રીઓિે ઇમારતિી િીમાિી 
રકમિા 20% માટે આિરે છે (વિગતોિી ઘોષકિાિી કોઇ જરૂરરયાત વિિા), જે મહિમ રૂ. 10 
લાખિે આવર્િ છે. વ્યસ્તત વિગતોિી ઘોષકિા કરીિે સામાન્ટય સામગ્રીઓ માટે ઊંચી િીમાિી 
રકમ માટેિો વિકલર્પ ર્પિ ર્પસુંિ કરી શકે છે. 

ર્પોણલસી બે િૈકન્સલર્પક કિસસ ઓફર કરે છે, જેિા કે (i) મલૂયિાિ સામગ્રીઓ જેિી કે િાગીિા 
અિે અિોખી કળાત્મક ચીજિસ્તઓુ માટે િીમો; અિે (ii) ર્પોણલસી હઠેળ િીમાકૃત સુંકટિે 
લીરે્ િીમાર્ારક અિે જીિિસાથીિો વ્યસ્તતગત અકસ્માત. 

ર્પોણલસી અન્ટડરઇન્ટ્યોરન્ટસિી સુંપિૂસ છૂટ આરે્પ છે. એટલે કે જો ર્પોણલસીર્ારક દ્વારા ઘોવષકત 
કરેલી િીમાિી રકમ, સુંબુંવર્ત સુંર્પવિ માટે ઘોવષકત કરિામાું આિેલી રકમ કરતા ઓછી હોય 
તો ર્પોણલસીર્ારકિો િાિાિી ર્પતાિટ સમપ્રમાિમાું કરિામાું આિશે િહીં, ર્પરુંત ુ ઘોવષકત 
કરેલી િીમાિી રકમ સરુ્ી કરિામાું આિશે. 
 

F. વીમાની રકમ અને પ્રીશમયમ 

ઔદ્યોણગક એકમો અથિા ઓરફસો અસ્કયામતોનુું મલૂય િશાસિતા ખાતાઓિા ચોર્પડા 
જાળિશે, તેથી િીમાિી રકમ ર્પર ર્પહોંચવુું મુ્ કેલ િ ર્પડ.ે દુકાિ અિે ઘરિા રકસ્સામાું આ 
હુંમેશા શક્ય થઈ શકે િહીં. 

ઘરમાણલકિા િીમા હઠેળ અગાઉ જિાવ્યા મજુબ, સામાન્ટય રીતે િીમાિી રકમ વિર્ાસરરત 
કરિાિી બે ર્પદ્ધવતઓ છે, જેમ કે, બજાર મલૂય અિે પિુઃસ્થાર્પિા/ રરપ્લેસમેન્ટટ મલૂય. 

િર્ારાિાું કિરેજ જેિા કે િાિાું, સામાિ, વ્યસ્તતગત અકસ્માત માટે પ્રીવમયમ િીમાિી 
રકમ અિે ર્પસુંિ કરેલા કિર ર્પર આર્ાર રાખશે. 

વીમાની રકમ કેવી રીતે શનધાાદરત કરવામાાં આવે છે ? 
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i. સામાન્ટયર્પિે, આગ િીમા માટે િીમાિી રકમ વિર્ાસરરત કરિાિી બે ર્પદ્ધવતઓ હોય છે. 
એક બજાર મલૂય (MV) અિે બીજી પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય (RIV) છે. MVિા રકસ્સામાું, 
નકુસાિિી ઘટિામાું અિમલૂયિ અસ્કયામત ર્પર તેિી િયિે આર્ારે લાિિામાું આિે 
છે. આ ર્પદ્ધવત હઠેળ િીમાર્ારકિે સુંર્પવિિે  કરિા માટે પરૂતી રકમ ચકુિિામાું આિતી 
િથી. 

ii. RIV ર્પદ્ધવતમાું, િીમા કુંર્પિી િીમાિી રકમિી ઊર્પલી મયાસિાિે આવર્િ રરપ્લેસમેન્ટટિા 
ખચસિી ચકુિિી કરશે. આ ર્પદ્ધવત હઠેળ કોઇ અિમલૂયિ લાિિામાું આિતુું િથી. એક 
શરત એ હોય છે કે િાિો મેળિિા માટે નકુસાિ ર્પામેલી સુંર્પવિનુું સમારકામ/ રરપ્લસે 
થવુું જોઇએ. એ િોંર્િામાું આિી શકે છે કે RIV ર્પદ્ધવત માત્ર સ્થાયી સુંર્પવિઓ માટે હોય 
છે અિે સ્ટોતસ અિે પ્રરક્રયામાું સ્ટોતસ જેિી અન્ટય સુંર્પવિઓ માટે હોતી િથી. 

મોટા ભાગિી ર્પોણલસીઓ ઘરિાું પિુઃબાુંર્કામ માટે ઘરિાું માળખાુંિો િીમો કરે છે, જેિે 
‘પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય’ (અિે ‘બજાર મલૂય’ ર્પર િહીં) તરીકે ઓળખિામાું આિે છે. 
પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય જો ઘર નકુસાિ ર્પામે તો તેિા પિુઃબાુંર્કામ માટે થયેલો ખચસ છે. બીજી 
બાજુ, બજાર મલૂય સુંર્પવિિી િય, અિમલૂયિ િગેરે જેિા ર્પરરબળો ર્પર આર્ાર રાખે છે. 

િીમાિી રકમિી ગિતરી સામાન્ટયર્પિે િીમાકૃત ઘરિાું ણબલડ અર્પ ક્ષેત્રિે ચોરસ-ફૂટિીઠ 
વિમાસિિા િરિો ગિુાકાર કરીિે કરિામાું આિે છે. ઘરિી સામગ્રીઓ – ફવિિચર, ડયરેુબલસ, 
િસ્ત્રો, િાસિોનુું મલૂય િગેરે બજાર મલૂય એટલ ેકે અિમલૂયિ ર્પછી સમાિ ચીજિસ્તઓુિાું 
પ્રિતસમાિ બજાર મલૂયિા આર્ારે િક્કી થાય છે. 

પ્રીવમયમ િીમાિાું મલૂય અિે લેિામાું આિેલા કિરેજ ર્પર આર્ાર રાખશે. 

તમારી કસોટી કરો 1 

િીચેિામાુંથી કયુું વિિેિિ રે્પકેજ ર્પોણલસીિાું અનસુુંર્ાિમાું સાચુું છે ? 

I. રે્પકેજ ર્પોણલસી એક જ િસ્તાિેજ હઠેળ કિસસનુું સુંયોજિ પરુૂું ર્પાડ ેછે 

II. રે્પકેજ ર્પોણલસી ઇમારતો જેિી માત્ર ભૌવતક અસ્કયામતોિે આિરી શકે છે 

III. િાવમક સુંકટ ર્પોણલસી અથિા રે્પકેજ ર્પોણલસી સમાિ રકિંમતે આિે છે. 

IV. માત્ર િાવમક સુંકટ ર્પોણલસીઓ ખરીિી શકાય છે અિે રે્પકેજ ર્પોણલસીઓ ઉર્પલબ્ર્ હોતી 
િથી. 
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વ્યાખ્યા 

કેટલીક મહત્વની વ્યાખ્યાઓ 

a) ઘરફોડનો અથસ એ થાય છે કે સામગ્રીઓ ચોરી કરિાિા ઇરાિા સાથે આક્રામક અિે 
શોર્ી શકાય એિા માધ્યમો દ્વારા િીમાકૃત ર્પરરસરમાુંથી અિર્ાયો અિે અિવર્કૃત 
પ્રિેશ કરિો અથિા બહાર િીકળવુું થાય છે. 

b) ઘરતોડીને ર્ોરી ત્યારે થઈ હોિાનુું કહિેાય છે જ્યારે કોઇ અર્પરાર્ કરિાિા ઉદે્દશ માટે 
ઘરમાું પ્રિેશીિે અર્પપ્રિેશ કરિામાું આવ્યો હોય. 

c) લ ૂાંટનો અથસ િીમાર્ારક અિે/ અથિા િીમાર્ારકિા કમસચારીઓિી સામે આક્રામક અિે 
રહિંસક સાર્િોિો ઉર્પયોગ કરીિે િીમાર્ારકિાું ર્પરરસરમાું સામગ્રીઓિી ચોરી કરિી 
થાય છે. 

d) સરુક્ષાનો અથસ િીમાર્ારકિી અંિર મલૂયિાિ ચીજિસ્તઓુિાું સરુણક્ષત અિે સલામત 
સુંગ્રહ માટે રડઝાઇિ કરેલુું મજબતૂ કેણબિેટ છે અિે તેમાું પ્રિેશ મયાસરિત હોય છે. 

e) ર્ોરી તમામ ગિુાઓ માટેિો સિસસામાન્ટય શબ્િ છે, જેમાું વ્યસ્તત ઇરાિાપિૂસક અિે 
છેતરવર્પિંડીયતુત અન્ટયિી સુંર્પવિિે મુંજૂરી અથિા સુંમવત વિિા અિે તેિે લિેારિા 
ઉર્પયોગ અથિા સુંભવિત િેચાિમાું રૂર્પાુંતરરત કરિાિા ઇરાિા સાથે લે છે. ચોરી 
‘ઉઠાુંતરી’િો ર્પયાસય છે. 

તમારી કસોટી કરો 2 

દુકાિિાર રે્પકેજ ર્પોણલસી હઠેળ િીમાર્ારક િર્ારાિાું ‘રફતસ્ડ પ્લેટ ગ્લાસ અિે સેવિટરી રફરટિંગ્સ’ 
કિર માટેિો વિકલર્પ ર્પસુંિ કરી શકે છે. આ ક્ષવતિા આકસ્સ્મક નકુસાિિે િીચેિી બાબત સરુ્ી 
આિરશે ? 
I. રફતસ્ડ પ્લેટ ગ્લાસ 
II. સેવિટરી રફરટિંગ્સ 
III. વિઓિ સાઇન્ટસ 
IV. ઉર્પરિા તમામ 
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G. મોટર વીમો  

આ ર્પરરસ્સ્થવતિો વિચાર કરોઃ રેિતીએ તેિી તમામ બચતિો ઉર્પયોગ કરીિે એક િિી કાર 
ખરીિી છે અિે તેિે ડ્રાઇિ ર્પર લઈ ગઈ છે. ગમે ત્યાુંથી એક કતૂરો તેિા માગસમાું આિે છે 
અિે તેિે ટક્કર િ િાગ ેતે માટે રેિતી ઝડર્પથી િાળે છે, બ્રેક મારે છે અિે રડિાઇડર ર્પર 
ચડી જાય છે, અન્ટય કારિે અથડાય છે અિે માગસ ર્પર ચાલતી વ્યસ્તતિે ઇજા ર્પહોંચાડ ેછે. 
એક અકસ્માતિાું ર્પરરિામ સ્િરૂરે્પ રેિતીિી ર્પોતાિી કાર, જાહરે સુંર્પવિ, અન્ટય કાર અિે 
અન્ટય વ્યસ્તતિે ઇજા ર્પિ થાય છે. 
આ ર્પરરસ્સ્થવતમાું જો રેિતી કાર િીમો ર્રાિતી િ હોય તો તેિ ેકાર ખરીિિા માટે તેિીએ 
જે રકિંમત ચકુિી હતી તેિા કરતા ઘિી િર્ારે ચકુિિી કરિી ર્પડી શકે છે. 

 શુું રેિતી અથિા તેિા જેિા લોકો ર્પાસે ચકુિિા માટે એટલા બર્ા િાિાું હશે ? 
 શુું અન્ટય ર્પક્ષિા િીમાએ રેિતીિા કૃત્ય માટે ચકુિિી કરિી જોઇએ ? 
 જો તેમિી ર્પાસે િીમો િ હોય તો શુું ? 

તેથી િેશિો કાયિો તતૃીય ર્પક્ષ િાવયત્િ િીમો લેિાનુું ફરજજયાત બિાિે છે. મોટર િીમો 
આિી બાબતોિે થિાથી રોકતી િથી, ર્પરુંત ુમાણલક માટે િાિાકીય સરુક્ષા પરૂી ર્પાડ ેછે. 
અકસ્માત ઉર્પરાુંત કાર ચોરાઇ, અકસ્માતથી નકુસાિ ર્પામી અથિા આગથી િાશ ર્પામી શકે 
છે અિે માણલકિે િાિાકીય નકુસાિ િેઠવુું ર્પડ ેછે. 
મોટર િીમો િાહિિા માણલક દ્વારા લેિો જોઇએ (એટલે કે િાહિ પ્રાિેવશક ર્પરરિહિ સિા 
સાથે જે વ્યસ્તતિાું િામ ર્પર િોંર્િી ર્પામ્યુું હોય તેઓ.) 

મહત્વપણૂા 

ફરજજયાત તતૃીય પક્ષ વીમો 

મોટર િાહિ અવર્વિયમ, 1988 અનસુાર જાહરે માગો ર્પર ચાલતા િાહિિા િરેક માણલક 
માટે એિી રકમિે આિરિા માટે િીમા ર્પોણલસી લેિી ફરજજયાત બિાિે છે, જેિે તે માણલક 
આકસ્સ્મક મતૃ્ય,ુ શારીરરક ઇજા અથિા સુંર્પવિિે નકુસાિિાું ર્પરરિામ સ્િરૂરે્પ ત્રારહત ર્પક્ષોિે 
નકુસાિ રે્પટે ચકુિિા માટે કાયિાકીય રીતે જિાબિાર બિે છે. આિા િીમાિા પરુાિા 
તરીકે િાહિમાું િીમાનુું પ્રમાિર્પત્ર હોવુું આિ્યક છે 

1. મોટર વીમા કવરેજ 

િેશમાું િાહિોિી ખબૂ મોટી િસ્તી છે. રોજે રોજ માગસ ર્પર સુંખ્યાબુંર્ િિા િાહિો આિતા 
રહ ેછે. તેમાિા ઘિા ખબૂ મોંઘા ર્પિ હોય છે. લોકો કહ ેછે કે ભારતમાું િાહિો ભુંગાર થતા 
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િથી, ર્પરુંત ુતેિા ચાલકો બિલાતા રહ ેછે. આિો અથસ એ છે કે જૂિા િાહિો માગસ ર્પર જારી 
રહ ે છે અિે િિા િાહિો ઉમેરાતા જાય છે. માગોનુું ક્ષેત્ર (ચલાિિા માટેિી જગ્યા) 
િાહિોિી સુંખ્યાિે અનરુૂર્પ િર્ી રહ્ુું િથી. માગસ ર્પર ચાલતા લોકોિી સુંખ્યા ર્પિ િર્ી રહી 
છે. ર્પોણલસી અિે હોસ્સ્ર્પટલિા આંકડા જિાિે છે કે િેશમાું માગસ અકસ્માતોિી સુંખ્યા િર્ી 
રહી છે. અિાલતો દ્વારા અકસ્માતોિા ભોગ બિિારાઓિે આર્પિામાું આિતા િળતરિી 
રકમ િર્ી રહી છે. િાહિોિાું સમારકામિા ખચસ ર્પિ િર્ી રહ્યા છે. આ તમામ દેશમાાં મોટર 
વીમાનુાં મહત્વ દશાાવે છે. 

મોટર િીમો િાહિોિી હાવિ અિે અકસ્માતો તથા અન્ટય કેટલાક કારિોિે લીરે્ તેમિે થતા 
નકુસાિિે આિરે છે. મોટર િીમો િાહિોિા માણલકોિી તેમિા િાહિો દ્વારા થયેલા 
અકસ્માતોિા ભોગ બિિારાઓિે િળતર આર્પિા માટેિી કાનિૂી જિાબિારીિે ર્પિ આિરે 
છે. 

સરકારિો આિેશ હોિા છતાું ર્પિ િેશમાું તમામ િાહિોિો િીમો લેિામાું આિતો િથી. 

મોટર વીમો જાહરે માગો પર ર્ાલતા તમામ પ્રકારનાાં વાહનોને આવરે છે, જેવા કેોઃ 

 દ્વીચક્રી િાહિો 

 ખાિગી કારો 

 તમામ પ્રકારિાું િાણિજ્યક િાહિોઃ માલિાહક અિે મસુાફરોિે લઈ જતા 

 ર્પરચરૂિ પ્રકારિાું િાહિો િા.ત. કે્રન્ટસ, 

 મોટર િેર્પાર(શોરૂમ અિે ગરેેજમાું િાહિો) 

‘તતૃીય પક્ષ વીમો’ 

અન્ટય ર્પક્ષિી કાનિૂી કાયસિાહી સામે સરુક્ષા માટે ખરીિિામાું આિતી િીમા ર્પોણલસી છે. 
તતૃીય ર્પક્ષ િીમો િીમાર્ારકિા કૃત્યિે લીરે્ ઉદ્ભિતી જિાબિારી માટે અન્ટય ર્પક્ષિા 
િાિાઓ (તતૃીય ર્પક્ષ)િી સામે સરુક્ષા માટે િીમા કુંર્પિી (દ્ધદ્વતીય ર્પક્ષ) ર્પાસેથી િીમાર્ારક 
(પ્રથમ ર્પક્ષ) દ્વારા ખરીિિામાું આિે છે 

તતૃીય ર્પક્ષ િીમાિે ‘િાવયત્િ િીમો’ ર્પિ કહિેામાું આિે છે. 

બજારમાાં લોકશપ્રય છે એવા બે મહત્વપણૂા પ્રકારનાાં કવસાની ર્ર્ાા નીરે્ કરવામાાં આવી છેોઃ 
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એતટ [િાવયત્િ] ઓનલી પોલલસીોઃ મોટર િાહિ અવર્વિયમ અનસુાર જાહરે સ્થળ ર્પર 
ચાલતા કોઈર્પિ િાહિ માટે તતૃીય ર્પક્ષો પ્રત્યેિી જિાબિારીઓિો િીમો લેિો ફરજજયાત 
છે. 
ર્પોણલસી માત્ર િીચેિી બાબતો માટે િળતરિી ચકુિિી કરિા માટે િાહિિા માણલકિી 
કાનિૂી જિાબિારીિે આિરે છેઃ 

 તતૃીય ર્પક્ષિે શારીરરક ઇજા અથિા મતૃ્ય ુ
 તતૃીય ર્પક્ષિી સુંર્પવિિે નકુસાિ 

જિાબિારીિે મતૃ્ય ુ અથિા ઇજા અિે નકુસાિિાું અનસુુંર્ાિમાું અમયાસરિત રકમ માટે 
આિરે છે. 
િાહિથી થયેલા અકસ્માતથી મતૃ્ય ુઅથિા ઇજા થિાિા રકસ્સામાું તતૃીય ર્પક્ષ ર્પીરડતોિે 
િળતર માટેિા િાિાઓ મોટર એસ્તસડને્ટટ તલેઇમ રટ્રબ્યિુલ (MACT)માું ફરરયાિી દ્વારા 
ફાઇલ કરિાિા હોય છે. 
‘ફરજજયાત વ્યક્તતગત અકસ્માત (CPA) વીમો’ 
IRDAIએ 1 જાન્ટયઆુરી, 2019થી માણલક-િાહિચાલક માટે સ્ટેન્ટડ-એલોિ ફરજજયાત 
વ્યસ્તતગત અકસ્માત કિર જારી કરિાિી મુંજૂરી આર્પી છે. િાહિ ચલાિતી િખતે આ 
કિર માણલક-િાહિચાલકિે પરુૂું ર્પાડિામાું આિે છે, જેમાું િીમાકૃત િાહિમાું સહ-ડ્રાઇિર 
તરીકે િાહિમાું ચડવુું / તેમાુંથી ઉતરવુું અથિા મસુાફરી કરિી સામેલ છે. જોકે 
ર્પોણલસીર્ારક ફતત િાવયત્િ(લાયેણબણલટી ઓિલી) ર્પોણલસી અથિા રે્પકેજ ર્પોણલસીિા ભાગ 
તરીકે CPA કિર માટેિો વિકલર્પ ર્પસુંિ કરી શકે છે. ર્પોણલસીર્ારક સ્ટેન્ટડ-એલોિ CPA 
ર્પોણલસી લેિાનુું ર્પસુંિ કરે છે એિી ઘટિામાું ફતત િાવયત્િ અથિા રે્પકેજ ર્પોણલસીિા ભાગ 
તરીકે CPA કિર દૂર કરિામાું આિશે. 
પેકેજ/ વ્યાપક પોલલસીોઃ (પોતાનુાં નકુસાન + તતૃીય પક્ષની જવાબદારી) 
ઉર્પરિી બાબત ઉર્પરાુંત સ્ર્પષ્ટ કરેલા સુંકટો દ્વારા િીમાકૃત િાહિિે થયેલી હાવિ અથિા 
નકુસાિ (િાહિિે થયેલા ર્પોતાિા નકુસાિ તરીકે ઓળખિામાું આિે છે)િે ર્પિ આિરિામાું 
આિે છે, જે ર્પોણલસીમાું ઘોવષકત કરેલા મલૂય (ડીઆઇિી તરીકે ઓળખાય છે – જેિી ચચાસ 
ઉર્પર કરિામાું આિી છે), અન્ટય વિયમો અિે શરતોિે આવર્િ છે. આિા કેટલાક સુંકટોમાું 
આગ, ચોરી, હલુલડ અિે હડતાળ, ભકૂુંર્પ, પરૂ, અકસ્માત િગેરેિો સમાિેશ થાય છે. 
કેટલીક િીમા કુંર્પિીઓ અકસ્માતિાું સ્થળથી િકસશોર્પ સરુ્ીિો અનકુષકસિ ખચસ(ટોઇંગ 
ચાજિસિી) ર્પિ ચકૂિે છે. એતટ (િાવયત્િ) ઓિલી ર્પોણલસી હઠેળ આરે્પલા ફરજજયાત કિર 
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ઉર્પરાુંત મયાસરિત કિર માત્ર આગ અિે/ અથિા ચોરીિાું જોખમિે આિરિા માટે ર્પિ 
ઉર્પલબ્ર્ છે. 
ર્પોણલસી િાહિમાું રફટ કરેલી એતસેસરરઝિે હાવિ અથિા નકુસાિ, મસુાફરો, રે્પઇડ ડ્રાઇિર 
માટે ખાિગી કાર ર્પોણલસીઓ હઠેળ વ્યસ્તતગત અકસ્માત કિર; કમસચારીઓ માટેિી કાનિૂી 
જિાબિારી અિે િાણિજ્યક િાહિોમાું ભાડુું િહીં ચકુિતા મસુાફરોિે ર્પિ આિરે છે. િીમા 
કુંર્પિીઓ બ્રેકડાઉિિા રકસ્સામાું વિિામલૂયે ઇમિન્ટસી સેિાઓ અથિા િૈકન્સલર્પક કારિા 
ઉર્પયોગ ર્પિ પરૂા ર્પાડ ેછે. 

2. અપવર્જનો :  

ર્પોણલસીઓ હઠેળ કેટલાક મહત્િપિૂસ અર્પિિિો ઘસારો, બ્રેકડાઉન્ટસ, ર્પરરિામી નકુસાિ અિે 
અમાન્ટય ડ્રાઇવિિંગ લાઇસન્ટસ હઠેળ અથિા આલકોહોલિા પ્રભાિ હઠેળ િાહિ ચલાિિાિે 
લીરે્ થતા નકુસાિ છે. ‘ઉર્પયોગિી મયાસિાઓ’િાું (િા.ત. ખાિગી કારિો ઉર્પયોગ ટેતસી 
તરીકે કરિો) અનસુરિમાું િ હોય એિો િાહિોિો ઉર્પયોગ આિરિામાું આિતો િથી. 

3. વીમાની રકમ અને પ્રીશમયમ 

મોટર ર્પોણલસીમાું િાહિિી િીમાિી રકમિે િીમાર્ારકિાું ઘોવષકત મલૂય (IDV) તરીકે 
સુંિણભિત કરિામાું આિે છે. 

િાહિિી ચોરી અથિા અકસ્માતમાું સમારકામ ઉર્પરાુંત કુલ નકુસાિિા રકસ્સામાું િાિાિી 
રકમ IDVિા આર્ારે વિર્ાસરરત કરિામાું આિશે િહીં. 

રેરટિંગ/પ્રીવમયમિી ગિતરી િીમાર્ારકિાું ઘોવષકત મલૂય, ઘિ ક્ષમતા, ભૌગોણલક ક્ષેત્ર, 
િાહિિી િય િગેરે જેિા ર્પરરબળો ર્પર આર્ાર રાખે છે. 

તમારી કસોટી કરો 3 

મોટર િીમો કોિા િામ ર્પર લેિો જોઇએ ? 

I. િાહિ માણલકિાું િામ ર્પર, જેમનુું િામ પ્રાિેવશક ર્પરરિહિ સિા સાથે િોંર્િી ર્પામ્યુું 
હોય 

II. જો િાહિ ચલાિિારી વ્યસ્તત માણલકથી અલગ હોય તો િાહિ ચલાિિારી વ્યસ્તતિાું 
િામ ર્પર, જે ક્ષેવત્રય ર્પરરિહિ સિાિી મુંજૂરીિે આવર્િ છે 
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III. િાહિિા માણલક સરહત િાહિિા માણલકિા કોઇ ર્પરરિારિા સભ્યિાું િામ ર્પર, જે 
ક્ષેવત્રય ર્પરરિહિ સિાિી મુંજૂરીિે આવર્િ છે 

IV. જો િાહિ માણલક વસિાય અન્ટય કોઇ વ્યસ્તત દ્વારા ચલાિિામાું આિશે તો પ્રાથવમક 
ર્પોણલસી િાહિિા માણલકિાું િામ ર્પર હોિી જોઇએ અિે િર્ારાિી ર્પોણલસીઓ િાહિ 
ચલાિિારા તમામ લોકોિાું િામ ર્પર ખરીિિી જોઇએ. 

 

સારાાંશ 

a) ઘરમાણલકિી િીમા ર્પોણલસી ર્પોણલસીમાું િાવમત હાવિ અથિા ઘટિાઓથી િીમાકૃત 
સુંર્પવિિે થતા નકુસાિ ર્પર કિરેજ પરુૂું ર્પાડ ે છે. આિરેલા સુંકટોિે સ્ર્પષ્ટર્પિ ે
જિાિિામાું આિશે. 

b) ઘરમાણલકિો િીમો બાુંર્કામ અિે તેિી સામગ્રીઓિે આગ, હલુલડ, ર્પાઇર્પ ફાટિી, 
ભ ૂુંકર્પ િગેરે સામે રક્ષિ આરે્પ છે. બાુંર્કામ ઉર્પરાુંત તે સામગ્રીઓિે ઘરફોડ, ઘર 
તોડીિે ચોરી, ઉઠાુંતરી અિે ચોરી સામે આિરે છે. 

c) રે્પકેજ એક જ િસ્તાિેજ હઠેળ કિસસનુું સુંયોજિ આરે્પ છે. 

d) ઘરમાણલકિી િીમા ર્પોણલસી માટે સામાન્ટયતઃ િીમાિી રકમ વિર્ાસરરત કરિાિી બ ે
ર્પદ્ધવતઓ હોય છેઃ બજાર મલૂય (MV) અિે પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય (RIV). 

e) દુકાિિાર િીમો સામાન્ટયર્પિે આગ, ભકૂુંર્પ, પરૂ અથિા દ્વષેકપિૂસ નકુસાિ; અિે ઘરફોડ 
ચોરીિે લીરે્ દુકાિિાું માળખાું અિે સામગ્રીઓિે થતા નકુસાિિે આિરે છે. દુકાિિો 
િીમો કારોબારમાું વિક્ષેર્પમાું સરુક્ષાિે ર્પિ સામેલ કરે છે. 

f) મોટર િીમો િાહિોિે થતા નકુસાિ અિે અકસ્માત તથા અન્ટય કેટલાક કારિોિે લીરે્ 
તેમિે થતી ક્ષવતિે આિરે છે. મોટર િીમો િાહિિા માણલકોિી તેમિા િાહિો દ્વારા 
થતા અકસ્માતિા ભોગ બિિારાઓિે િળતર આર્પિા માટેિી કાનિૂી જિાબિારીિે 
ર્પિ આિરે છે. િાહિ ચલાિતી િખતે ફરજજયાત વ્યસ્તતગત અકસ્માત કિર માણલક-
િાહિચાલકિે પરુૂું ર્પાડિામાું આિે છે, જેમાું િીમાકૃત િાહિમાું સહ-ચાલક તરીકે 
િાહિમાું ચડવુું /તેમાુંથી ઉતરવુું અથિા મસુાફરી કરિી સામેલ છે. 
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મખુ્ય પાદરભાશર્ક શદદો 

a) ઘરમાણલકિો િીમો 

b) દુકાિિારિો િીમો 

c) મોટર િીમો 

 

તમારી કસોટીના ઉિર 

ઉિર 1 - સાચો વિકલર્પ I છે. 

ઉિર 2 - સાચો વિકલર્પ IV છે. 

ઉિર 3 - સાચો વિકલર્પ I છે. 
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પ્રકરણ G-04 
વાલણજ્યક વીમો 

પ્રકરણનો પદરર્ય 

અગાઉિાું પ્રકરિમાું આર્પિે વ્યસ્તતઓ અિે ઘરમાણલકો સામે રહલેા જોખમોિે આિરતા 
િીમા ઉત્ર્પાિિોિા વિણભન્ન પ્રકારોિે ધ્યાિમાું લીર્ા હતા. ગ્રાહકોનુું અન્ટય એક જૂથ છે, જેમિે 
સરુક્ષા માટે અન્ટય જરૂરરયાતો હોય છે. આ િાણિજ્યક અથિા વ્યાિસાવયક ઉદ્યમો અથિા 
કુંર્પિીઓ હોય છે, જેઓ વિણભન્ન પ્રકારિા માલસામાિ અિે સેિાઓમાું સામેલ હોય છે 
અથિા વ્યિહાર કરે છે. આ પ્રકરિમાું આર્પિે આ સેગમેન્ટટિી સામે આિતા જોખમોિે 
આિરિા માટે ઉર્પલબ્ર્ િીમા ઉત્ર્પાિિોિે ધ્યાિમાું લઈશુું. 

અભ્યાસનાાં પદરણામો 

 

િીચેિી િીમાિી લાઇન્ટસિી ર્પાયારૂર્પ બાબતોિે સમજિીઃ 

A. સુંર્પવિ/ આગ િીમો 
B. કારોબારમાું વિક્ષેર્પ િીમો 
C. ઘરફોડ િીમો  
D. િાિાુંિો િીમો 
E. રફડણેલટી ગેરુંટી િીમો 
F. બેંકસસ ક્ષવતપવૂતિ િીમો 
G. જ્િેલસસ બ્લોક ર્પોણલસી 
H. એન્સન્ટજવિયરરિંગ િીમો 
I. ઔદ્યોણગક તમામ જોખમ િીમો 
J. મરીિ િીમો 
K. િાવયત્િ િીમા ર્પોણલસીઓ 
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આ પ્રકરિિો અભ્યાસ કયાસ ર્પછી તમે ચચાસ કરેલા િીમાિા 11 પ્રકારોિાું મહત્િ અિે 
ર્પાયારૂર્પ બાબતોિે સમજિા સક્ષમ બિશો. 

A. સાંપશિ/ આગ વીમો 

િાણિજ્યક સાહસોિે વ્યાર્પકર્પિે બ ેપ્રકારોમાું વિભાજજત કરિામાું આિે છેઃ 

 લઘ ુઅિે મધ્યમ સાહસો [SME]  

- ભારત સકૂ્ષ્મ ર્પોણલસી 

- ભારત લઘ ુર્પોણલસી 

 વિશાળ કારોબાર સાહસો 

- પ્રમાિભતૂ આગ અિે વિશેષક સુંકટ ર્પોણલસી (SFSP), IAR િગેરે 

ઐવતહાવસક રીતે સાર્ારિ િીમા ક્ષેત્ર મોટે ભાગ ે આ ગ્રાહકોિી જરૂરરયાતો પરૂી કરીિે 
વિકવસત થયુું છે. 

િાણિજ્યક સાહસોિે સાર્ારિ િીમા ઉત્ર્પાિિોિાું િેચાિ માટે િીમા ઉત્ર્પાિિોિે તેમિી 
જરૂરરયાત સાથે સાિર્ાિીપિૂસક મેચ કરિી આિ્યક છે. એજન્ટ્સ ઉર્પલબ્ર્ ઉત્ર્પાિિોિી 
યોગ્ય સમજ ર્રાિતા હોિા જોઇએ. ચાલો આર્પિ ે આમાુંિા કેટલાક સાર્ારિ િીમા 
ઉત્ર્પાિિો ર્પર વિચાર કરીએ. 

1. પ્રમાણભતૂ આગ અને શવશેર્ સાંકટ પોલલસી (SFSP) 

આગ િીમા ર્પોણલસી િાણિજ્યક સ્થાર્પિાઓ તેમ જ સુંર્પવિિા એિા માણલક માટે યોગ્ય છે, 
જેઓ ટ્રસ્ટ અથિા આયોગમાું સુંર્પવિ ર્રાિે છે અિે એિા લોકો/િાિાકીય સુંસ્થાઓ માટે, 
જેઓ સુંર્પવિમાું િાિાકીય રહત ર્રાિે છે. 
ઇમારતો જેિા કોઇ વિશેષક ર્પરરસરો ખાતે આિેલી તમામ સ્થાિર અિે અસ્થાિર સુંર્પવિ, 
એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી, ફવિિચર, રફતસ્ચર, રફરટિંગ્સ અિે અન્ટય સામગ્રીઓ, સ્ટોતસ અિે 
પ્રરક્રયામાું હોય એિા સ્ટોતસ, જેમાું સપ્લાયસસ/ ગ્રાહકિાું ર્પરરસર ખાતે આરે્પલા સ્ટોતસ સામેલ 
છે, 
ટ્રસ્ટમાું રાખેલા સ્ટોતસ, જો વિશેષક રીતે ઘોવષકત કયાસ હોય, સમારકામ માટે ર્પરરસરમાુંથી 
હુંગામી ર્ોરિે દૂર કરેલી યુંત્રસામગ્રીિો િીમો લઈ શકાય છે. કારોબારિે તેિી સામાન્ટય 
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સ્સ્થવતમાું ર્પાછો લાિિા માટે નકુસાિ ર્પામેલી સુંર્પવિનુું પિુઃવિમાસિ કરિા અિે રરન્ટય ુકરિા 
માટે િાિાકીય રાહત મહત્િપિૂસ હોય છે. અહીં આગ િીમો મહત્િપિૂસ ભવૂમકા ભજિે છે. 

1.1 પ્રમાણભતૂ આગ પોલલસી કવર શુાં કરે છે ? 

ર્પરુંર્પરાગત રીતે આગ ર્પોણલસી દ્વારા આિરિામાું આિેલા કેટલાક સુંકટોિી (અગાઉિા ઓલ 
ઈન્ન્ટડયા ફાયર ટેરરફ અનસુાર) ચચાસ િીચ ેકરિામાું આિી છે. 

િાણિજ્યક જોખમો માટેિી આગ ર્પોણલસી િીચેિા સુંકટોિે આિરે છેઃ 

 આગ 

 િીજળી 

 વિસ્ફોટ/ ફાટવુું 

 હલુલડ, હડતાળ અિે દ્વષેકપિૂસ હાવિ 

 પ્રભાિી નકુસાિ 

 વિમાિથી નકુસાિ 

 તોફાિ, િાિાઝોડુું, ચક્રાિાત, આંર્ી, હરેરકેિ, ટોિાસડો, પરૂ અિે જળપ્રલય 

 રોક સ્લાઇડ સરહત ર્પડવુું અિે ભસૂ્ખલિ 

 ર્પાિીિી ટાુંકી, ઉર્પકરિો અિે ર્પાઇર્પ ફાટિા અિે ઉભરાિા 

 વમસાઇલ ર્પરીક્ષિિી કામગીરીઓ 

 સ્િચાણલત સ્સ્પ્રન્ટકલર સ્થાર્પિામાુંથી ણલકેજ 

 ઝાડીમાું આગ લાગિી 

બે અગત્યિી વિશેષકતાઓ છે, જે િાણિજ્યક િીમાિે વ્યસ્તતગત અિે છૂટક લાઇન્ટસથી અલગ 
ર્પાડ ેછે. 

a) કુંર્પિીઓ અથિા કારોબારિાું સાહસો માટે િીમાિી જરૂરરયાત વ્યસ્તતગત કરતા ઘિી 
મોટી હોય છે. તેનુું કારિ એ છે કે િાણિજ્યક સાહસિી અસ્કયામતોનુું મલૂય વ્યસ્તતગત 
અસ્કયામતિાું મલૂય કરતા ઘણુું મોટુું હોય છે. તેમનુું નકુસાિ અથિા હાવિ કુંર્પિીિા 
અસ્સ્તત્િ અિે ભવિષ્યિે વિર્પરરત અસર કરી શકે છે. 
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b) િાણિજ્યક સાહસ માટેિા િીમાિી માુંગ મોટે ભાગે ફરજજયાત અથિા કાનિૂી અથિા 
અન્ટય જરૂરરયાતોથી આિ્યક બિાિિામાું આિી છે. ઉિાહરિ તરીકે જ્યારે એકમો અિે 
અસ્કયામતો બેંક લોિ મારફતે સ્થાર્પિામાું આિી હોય ત્યારે તેમિો િીમો લોિિી એક 
શરત હોય છે. ભારતમાું ઘિા કોર્પોરેટ સાહસો વ્યાિસાવયક રીતે કુંર્પિીઓ ચલાિે છે 
અિે તેમિા ઘિા બહરુાષ્ટ્રીય હોય છે. 

તેમિે િૈવશ્વક સ્તરિી ગિુિિાિા ર્ોરિો જાળિિાિી આિ્યકતા હોય છે, જેમાું જોખમ 
સુંચાલિિી યોગ્ય વ્યહુરચિાઓ અર્પિાિિી અિે તેમિી અસ્કયામતોિે સરુણક્ષત રાખિા 
માટે િીમાિો સમાિેશ થાય છે.  

ઉર્પરિા સુંકટોમાુંથી ઊભુું થત ુું કોઇ નકુસાિ ર્પોણલસી દ્વારા આિરિામાું આિે છે, જે કેટલાક 
અર્પિિિોિે આવર્િ હોય છે. 

1.2  પ્રમાણભતૂ આગ અને શવશેર્ સાંકટોની (SFSP) સધુારેલી પોલલસીઓોઃ  

IRDAIએ 1 એવપ્રલ, 2021થી માગસિવશિકાઓ જારી કરી છે, જેિા દ્વારા પ્રમાિભતૂ આગ અિે 
વિશેષક સુંકટો (SFSP) ર્પોણલસી નીરે્ આરે્પલા જોખમો માટે િીચેિી બ ે પ્રમાિભતૂ 
ઉત્ર્પાિિોથી બિલશે, જે આગ અિે સુંબુંવર્ત સુંકટ િીમા કારોબાર ચલાિતી સાર્ારિ 
િીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા ફરજજયાતર્પિે ઓફર કરિામાું આિશે. 

i. ભારત સકૂ્ષ્મ ઉદ્યમ સરુક્ષા (જોખમ પર કુલ મલૂય રૂ. 5 કરોડ સધુીનુાં હોય એવા સાહસો 
માટે) – MSMEિી િાિાકીય સરુક્ષા માટે રડઝાઇિ કરિામાું આિી છે 

આ ર્પોણલસી એિી ઇમારત/ માળખાું, એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી અિે સાહસિી અન્ટય 
અસ્કયામતો માટે કિર પરુૂું ર્પાડ ેછે, જ્યાું એક સ્થળ ર્પર તમામ િીમાર્પાત્ર અસ્કયામતિા 
િગોમાું જોખમનુું કુલ મલૂય રૂ. 5 કરોડ સરુ્ીનુું હોય. આ ર્પોણલસી આિાસો માટે બિાિેલી 
ર્પોણલસીઓિે સમાિ વ્યાર્પક શે્રિીિા સુંકટો સામે ર્પિ કિર ઓફર કરે છે. 

ર્પોણલસી મળૂ કિરેજ ઉર્પરાુંત ઘિા ઇિ-ણબલટ કિસસ ર્પિ ર્રાિે છે – ફેરફારો, ઉમેરા અથિા 
વિસ્તરિ માટેિાું કિર, ફ્લોટર આર્ારે સ્ટોતસ માટેિાું કિર, હુંગામી ર્ોરિે દૂર કરેલા 
સ્ટોતસ માટેિાું કિર, વિવશષ્ટ સામગ્રીઓ માટેિાું કિર, સ્ટાટસ-અર્પ ખચસ માટેિાું કિર 
(નકુસાિિે ર્પગલે), આરકિટેત્સ, સિેક્ષકો અિે સલાહકાર ઇજિેરો માટેિી વ્યાિસાવયક 
ફીિી ચકુિિી, કાટમાળિે દૂર કરિા માટેિા ખચસ, મહાિગરર્પાણલકાિાું વિયમિો દ્વારા 
ફરજજયાત કરેલા ખચસ માટેિાું કિર. 
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ર્પોણલસી સકૂ્ષ્મ સ્તરિાું સાહસો દ્વારા લેિામાું આિી શકે છે, જેિા કે ઓરફસ, હોટેલસ, ઉદ્યોગો, 
સુંગ્રહિાું જોખમો િગેરે. 15% સરુ્ીિાું ર્પોણલસી અન્ટડરઇન્ટ્યોરન્ટસિી છૂટ આર્પિામાું આિે છે. 
ભારત સકૂ્ષ્મ ઉદ્યમ ર્પોણલસીઓ એન્ટડોસસમેન્ટટ દ્વારા ર્પોણલસીિી અિવર્ િરવમયાિ િીમાિી 
રકમમાું િર્ારો કરિાિી મુંજૂરી આરે્પ છે. 

ii. ભારત લઘ ુઉદ્યમ સરુક્ષા (જોખમનુાં કુલ મલૂય 5 કરોડ કરતા વધ ુઅને રૂ. 50 કરોડ 
સધુીનુાં હોય એવા સાહસો માટે) MSMEિી િાિાકીય સરુક્ષા માટે રડઝાઇિ કરિામાું 
આિી છે 

આ ર્પોણલસી એિી ઇમારત/ માળખાું, એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી અિે સાહસિી અન્ટય 
અસ્કયામતો માટે કિર પરુૂું ર્પાડ ેછે, જ્યાું એક સ્થળ ર્પર તમામ િીમાર્પાત્ર અસ્કયામતિા 
િગોમાું જોખમનુું કુલ મલૂય ર્પોણલસી શરૂ થાય તે તારીખિા રોજ રૂ. 5 કરોડથી િધ ુઅિે રૂ. 
50 કરોડ સરુ્ીનુું હોય. આ ર્પોણલસી આિાસો માટે બિાિેલી ર્પોણલસીઓિે સમાિ વ્યાર્પક 
શે્રિીિા સુંકટો સામે ર્પિ કિર ઓફર કરે છે. આ ર્પોણલસી ઉર્પર ઉલલખેેલા સકૂ્ષ્મ સ્તરિાું 
સાહસો માટે ર્પોણલસી દ્વારા ઓફર કરેલા તમામ ઇિ-ણબલટ કિસસ ર્પિ ર્રાિે છે. જે સુંકટો 
સામે િીમો ઓફર કરિામાું આિેલા છે તેઓ સકૂ્ષ્મ સ્તરિાું સાહસો માટેિી ર્પોણલસીઓિે ર્પિ 
સમાિ છે.  
ફરી, આ ર્પોણલસી ઓરફસ, હોટેલસ, ઉદ્યોગો, સુંગ્રહિાું જોખમો િગેરે જેિા તમામ પ્રકારિાું 
જોખમો માટે લેિામાું આિી શકે છે. ભારત લઘ ુ ઉદ્યમ ર્પોણલસીઓ એન્ટડોસસમેન્ટટ દ્વારા 
ર્પોણલસીિી અિવર્ િરવમયાિ િીમાિી રકમમાું િર્ારો કરિાિી મુંજૂરી આરે્પ છે. 
iii. આગ પોલલસીઓ હઠેળ અપવર્જનો 
િીમા કુંર્પિીઓ ર્પરુંર્પરાગત રીતે આગ ર્પોણલસીઓિાું અિકાશમાુંથી િીચેિી બાબતો બાકાત 
રાખે છે. 

અપવાદરૂપ સાંકટોને લીધે થતા નકુસાન 
i. યદુ્ધ અિે યદુ્ધ જેિી પ્રવવૃિઓ. 
ii. અણ ુસુંકટો 
iii. આયિીકરિ અિે રેરડએશિ 
iv. પ્રદુષકિ અિે દુષકિ/ચેર્પથી નકુસાિ 

સાધારણ વીમામાાં અન્ય પોલલસીઓ દ્વારા આવરવામાાં આવતા સાંકટો 
i. યુંત્રસામગ્રી ભુંગાિ, 
ii. કારોબારમાું વિક્ષેર્પ 
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iv. એડ-ઓન કવસા 

જોકે કેટલાક સુંકટોિે િર્ારાિાું પ્રીવમયમિી ચકુિિી દ્વારા આિરી શકાય છે, જેિા કે ભકૂુંર્પ, 
આગ અિે ઝટકા; િીમાકૃત સુંકટિાું ર્પરરિામસ્િરૂર્પ ર્પાિર વિષ્ફળતા થિાિે ર્પગલે કોલડ 
સ્ટોરેજમાું માલ બગડી જિો, કાટમાળ દૂર કરિામાું સામેલ િર્ારાિો ખચસ, ર્પોણલસી દ્વારા 
આિરિામાું આિેલી રકમથી િધિુી આરકિટેતટ, સલાહકાર ઇજિેરો ફી, િિમાું આગ, 
સ્િયુંસ્ુરરત આગ અિે ર્પોતાિા િાહિ સાથે અથડામિથી નકુસાિ; આતુંકિાિ. 

v. આગ પોલલસીના પ્રકારો 

આગ ર્પોણલસીઓ સામાન્ટયર્પિે 12 મરહિાિી અિવર્ માટે જારી કરિામાું આિે છે. માત્ર 
આિાસો માટે િીમા કુંર્પિીઓ લાુંબા ગાળાિી ર્પોણલસીઓ ઓફર કરે છે, એટલે કે 12 
મરહિાથી િધિુી અિવર્ માટે. કેટલાક રકસ્સાઓમાું ટૂુંકી અિવર્િી ર્પોણલસીઓ ર્પિ જારી 
કરિામાું આિે છે, જેિા માટે ટૂુંકી અિવર્િા ર્ોરિો લાગ ુથિાર્પાત્ર હોય છે. 

a. બજાર મલૂય અને પનુોઃસ્થાપના મલૂય પોલલસીઓોઃ નકુસાિિી ઘટિામાું િીમા કુંર્પિી 
સામાન્ટયર્પિે બજાર મલૂય ચકુિશે [જે અિમલૂયિ થયેલુું મલૂય હોય છે]. જોકે, 
પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય ર્પોણલસી હઠેળ િીમા કુંર્પિીઓ નકુસાિ ર્પામેલી સુંર્પવિિે સમાિ 
પ્રકારિી િિી સુંર્પવિથી રરપ્લેસ કરિાિા ખચસિી ચકુિિી કરશે. 
પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય ર્પોણલસીઓ ઇમારતો, એકમ, યુંત્રસામગ્રી અિે ફવિિચર, રફતસ્ચર, 
રફરટિંગ્સિે આિરિા માટે જારી કરિામાું આિે છે. પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય ર્પોણલસીઓ સ્ટોતસિે 
આિરિા માટે જારી કરિામાું આિતી િથી, જે સામાન્ટયર્પિે બજાર મલૂયિા ર્ોરિ ે
આિરિામાું આિે છે. 

b. ઘોર્ણા પોલલસીોઃ િેરહાઉસમાું સ્ટોતસિાું મલૂયોમાું થતી િારુંિાર િર્ઘટિી સુંભાળ લેિા 
માટે ઘોષકિા ર્પોણલસી આર્પિામાું આિે છે, જે અમકુ શરતોિે આવર્િ હોય છે. િીમાિી 
રકમ એ ર્પોણલસીિા સમયગાળા િરવમયાિ ગોડાઉિમાું સુંગ્રરહત અરે્પણક્ષત ઉચ્છચતમ મલૂય 
જેટલી હોિી જોઈએ. આ મલૂય ર્પર હુંગામી પ્રીવમયમ િસલૂિામાું આિે છે. િીમાર્ારકે 
ર્પોણલસી ચાલ ુ હોય તે િરવમયાિ સુંમત થયેલા અંતરાયે તેમિા સ્ટોતસનુું મલૂય જાહરે 
કરિાનુું હોય છે. આ ર્પોણલસીિી અિવર્િા અંતે પ્રીવમયમિી સાથે સમાયોજજત થઈ શકે છે. 

c. ફ્લોટર પોલલસીઓોઃ  ફ્લોટર ર્પોણલસીઓ માલસામાિિા સ્ટોતસ માટે જારી કરિામાું આિી 
શકે છે, જે િીમાિી રકમ હઠેળ વિરિિષ્ટ વિણભન્ન સ્થળોએ સુંગ્રરહત થાય છે. અવિરિિષ્ટ 
સ્થળો આિરિામાું આિતા િથી. પ્રીવમયમ િર ઊંચો િર હોય છે, જે 10%િા લોરડિંગ સાથે 
કોઇ એક સ્થળે િીમાર્ારકિા સ્ટોતસ ર્પર લાગ ુથિાર્પાત્ર હોય છે. આિે ફાયર ફ્લોટર 
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ર્પોણલસીઓ તરીકે ર્પિ ઓળખિામાું આિે છે, કારિ કે િીમાિી રકમ બહવુિર્ સ્થળો ર્પર 
‘ફ્લોટ’ થાય છે.  

vi. પ્રીશમયમના દર નીરે્ની બાબતો પર આધાર રાખે છેોઃ 

a) ભોગિટાિો પ્રકાર, ર્પછી તે ઔદ્યોણગક હોય કે અન્ટયથા. 

b) ઔદ્યોણગક સુંકુલમાું આિેલી તમામ સુંર્પવિ માટે બિાિેલા ઉત્ર્પાિિિા આર્ારે 
એક િર િસલૂિામાું આિશે. 

c) ઔદ્યોણગક સુંકુલોિી બહારિી સવુિર્ાઓિો વ્યસ્તતગત સ્થળ ર્પર ભોગિટાિા 
પ્રકારિે આર્ારે િર િક્કી કરિામાું આિશે. 

d) સુંગ્રહિાું ક્ષેત્રો રાખિામાું આિેલા માલ-સામાિિી હાવિકારક પ્રકૃવતિે આર્ારે રેટ 
કરિામાું આિશે. 

e) “એડ ઓિ” કિસસિે સામેલ કરિા માટે િર્ારાનુું પ્રીવમયમ િસલૂિામાું આિે છે. 

f) પ્રીવમયમમાું રડસ્કાઉન્ટટ ભતૂકાળિા િાિાિા ઇવતહાસ અિે ર્પરરસરો સાથે પરૂી 
ર્પાડિામાું આિેલી આગ સરુક્ષાિી સવુિર્ાઓિે આર્ારે આર્પિામાું આિે છે. 

g) વ્યસ્તત પ્રીવમયમમાું ઘટાડા માટે હલુલડ, હડતાળ, દ્વષેકપિૂસ હાવિ કિસસ અિે પરૂ 
જૂથ સુંકટોિો વિકલર્પ ર્પિ ર્પસુંિ કરી શકે છે. 

રેરટિંગ ર્પદ્ધવત એક િીમા કુંર્પિીથી અન્ટય િીમા કુંર્પિીમાું અલગ હોઇ શકે છે.  

તમારી કસોટી કરો 1 

િાણિજ્યક જોખમો માટે આગ ર્પોણલસી ________િા સુંકટિે આિરે છે 

I. હાઇિે ર્પર સળગતા િાહિ 

II. જહાજ ર્પર આગ 

III. કારખાિામાું વિસ્ફોટ 

IV. આગિે લીરે્ હોસ્સ્ર્પટલાઇઝશેિ 
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B. કારોબારમાાં શવકે્ષપનો વીમો 

કારોબારમાું વિક્ષેર્પિા િીમાિે ર્પરરિામી નકુસાિ િીમો અથિા િફાિા નકુસાિિા િીમા 
તરીકે ર્પિ ઓળખિામાું આિે છે. 

આગ િીમો ઇમારત, એકમ, યુંત્રસામગ્રી, રફતસ્ચસસ, રફરટિંગ્સ, મચસન્ટડાઇઝ માલસામાિ િગેરેિે 
િીમાકૃત હાવિ દ્વારા થયેલી સામગ્રી કે સુંર્પવિિાું નકુસાિ અથિા હાવિિી સામે ક્ષવતપવૂતિ 
પરૂી ર્પાડ ેછે. આ વીમાધારકના કારોબારના કુલ અથવા આંશશક શવકે્ષપમાાં પદરણમી શકે છે, 
જેિાથી વિક્ષેર્પિી અિવર્ િરવમયાિ વિણભન્ન આવથિક નકુસાિ થાય છે. 

કારોબારમાાં શવકે્ષપની પોલલસી હઠેળ કવરેજ 

ર્પરરિામી નકુસાિ (CL) ર્પોણલસી [કારોબારમાું વિક્ષેર્પ (BI)] એકુંિર િફા તરીકે ઓળખાતા 
નકુસાિ માટે ક્ષવતપવૂતિ પરૂી ર્પાડ ે છે – જેમાું કારોબારિે ર્પાછો સામાન્ટય કરિા માટે 
િીમાર્ારક દ્વારા શક્ય બિે તેટલુું ઝડર્પી આખરી નકુસાિિે ઘટાડિા માટે કરેલા કાયસમાું 
િર્ારાિા ખચસિી સાથે ચોખ્ખો િફો િિા સ્ટેન્ન્ટડિંગ ચાજિસ સામેલ હોય છે. આિરેલા સુંકટો 
અિે શરતો આગ ર્પોણલસી હઠેળ આિરેલા સુંકટો અિે શરતોિે સમાિ છે.  

ઉદાહરણ 

જો આગિે લીરે્ કારિા ઉત્ર્પાિિ એકમિે હાવિ ર્પહોંચ ેતો ઉત્ર્પાિિનુું નકુસાિ ઉત્ર્પાિકિી 
આિકિા નકુસાિમાું ર્પરરિમશે. આ થયેલા િર્ારાિા ખચસિી સાથે આિકમાું નકુસાિિો 
િીમો લઈ શકાય છે, જે િીમાકૃત સુંકટોિે ર્પરરિામે થયેલુું હોય તે શરતિે આવર્િ છે. 

આ ર્પોણલસી માત્ર પ્રમાિભતૂ આગ અિે વિશેષક સુંકટ ર્પોણલસીિી સાથેિાું સુંયોજિમાું લઈ 
શકાય છે, કારિ કે જો પ્રમાિભતૂ આગ અિે વિશેષક સુંકટ ર્પોણલસી હોય માત્ર તો જ આ 
ર્પોણલસી હઠેળ િાિાઓ સ્િીકાયસ હોય છે. 

તમારી કસોટી કરો 2 
વ્યાર્પાર વિક્ષેર્પ િીમા ર્પોણલસી માત્ર _________ સાથેિાું સુંયોજિમાું લઈ શકાય છે. 
I. પ્રમાિભતૂ આગ અિે વિશેષક સુંકટ િીમા ર્પોણલસી 
II. પ્રમાિભતૂ મરીિ િીમા ર્પોણલસી 
III. પ્રમાિભતૂ મોટર િીમા ર્પોણલસી 
IV. પ્રમાિભતૂ આરોગ્ય િીમા ર્પોણલસી 
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C. ઘરફોડ વીમો 

આ ર્પોણલસી કારખાિાઓ, દુકાિ, ઓરફસો, િેરહાઉસ અિે ગોડાઉિ જેિા કારોબારિાું 
ર્પરરસરો માટે હોય છે, જે સ્ટોતસ, માલસામાિ, ફવિિચર, રફતસ્ચસસ અિે ચોરી થઈ શકે એિી 
તાળું મારીિે સરુણક્ષત રાખેલી રોકડ સામેલ હોઇ શકે છે. કિરિો અિકાશ ર્પોણલસીમાું 
સ્ર્પષ્ટર્પિે વ્યતત કરિામાું આિે છે. 

ઘરફોડ વીમા હઠેળ આવરેલા જોખમો 

a) ર્પરરસરમાું િાસ્તવિક બળજબરીપિૂસક અિે રહિંસક પ્રિેશિે ર્પગલે સુંર્પવિનુું નકુસાિ 
અથિા ર્પરરસરમાુંથી િાસ્તવિક, બળજબરીપિૂસક અિે રહિંસક રીતે બહાર જિાથી અથિા 
ર્પકડી રાખિાથી નકુસાિ. 

b) ચોરો દ્વારા િીમાકૃત સુંર્પવિ અથિા ર્પરરસરિે નકુસાિ. જ્યારે અન્ટય કોઇ ર્પરરસરમાુંથી 
િહીં, ર્પરુંત ુ િીમાકૃત ર્પરરસરોમાુંથી સુંર્પવિ ખોિાઇ જાય ત્યારે િીમાકૃત સુંર્પવિિે 
આિરિામાું આિે છે. 

કેશ કવરોઃ ઘરફોડ કિરિો મહત્િપિૂસ ભાગ રોકડ કિર છે. જ્યારે રોકડ ચોરીપ્રફુ અિે માન્ટય 
કરેલી બિાિટ અિે રડઝાઇિ કરેલી વતજોરીમાું સરુણક્ષત હોય માત્ર ત્યારે જ તે સુંચાણલત 
થાય છે. રોકડ કિર આર્પિા માટે લાગ ુથિાર્પાત્ર સામાન્ટય શરતો િીચે આર્પિામાું આિેલી 
છેઃ 

a) અસલ ચાિીિો ઉર્પયોગ કરીિે ખોલયા ર્પછી વતજોરીમાુંથી ગમુ થયેલી રોકડ, જેિે માત્ર 
ત્યારે જ આિરિામાું આિે છે જ્યારે આિી ચાિી રહિંસાથી અથિા રહિંસાિી ર્મકીઓથી 
અથિા બળપિૂસક પ્રાપ્ત કરિામાું આિે. આિે સામાન્ટયર્પિે “ચાિી કલમ” તરીકે 
ઓળખિામાું આિે છે. 

b) વતજોરીમાું રોકડિી રકમિી સુંપિૂસ યાિી વતજોરી વસિાય અન્ટય જગ્યા ર્પર સરુણક્ષત 
રાખિામાું આિે છે. િીમા કુંર્પિીિી જિાબિારી આિા રેકોર્ડસસ દ્વારા િાસ્તવિકર્પિ ે
િશાસિેલી રકમિે મયાસરિત હોય છે. 

1. પ્રથમ નકુસાન(ફસ્ટા  લોસ) વીમો 

એિા રકસ્સાઓ, જેનુું ઊંચા જ્થામાું િીચુું મલૂય હોય (જેિા કે ગાુંસડીમાું કર્પાસ, અિાજ, 
ખાુંડ િગેરે) તો એક જ ઘટિામાું સમગ્ર જ્થો ગમુાિિાનુું જોખમ દૂરસ્થ માિિામાું 
આિે છે. ચોરી થઈ શકે એિા મલૂયિે સુંભવિત મહિમ નકુસાિ (PML) તરીકે 
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વિર્ાસરરત કરિામાું આિે છે અિે સુંપિૂસ પ્રીવમયમ આ સુંભવિત મહિમ નકુસાિ ર્પર 
િસલૂિામાું આિે છે અિે સુંપિૂસ પ્રીવમયમિી અમકુ ટકાિારી સ્ટોકિી બાકીિી રકમ ર્પર 
િસલૂિામાું આિે છે, કારિ કે PML સમગ્ર સ્ટોતસ ર્પર ફ્લોટ થાય છે. એવુું ર્ારિામાું 
આિે છે કે બીજી ચોરી તરત જ થઈ િ શકે અથિા િીમાર્ારક આિી પિુરાવવૃિિી 
સામે સરુક્ષાિાું િર્ારાિાું ર્પગલાું ભરી શકે છે. 

2. ઘોર્ણા કવર અને ફ્લોટર કવર સ્ટોતસનાાં સાંદભામાાં પણ શક્ય છે, જે આગના વીમાને 
સમાન છે. 

3. અપવર્જનો 

ર્પોણલસી કમસચારીઓ, ર્પરરિારિા સભ્યો અથિા ર્પરરસર ર્પર કાયિેસર રીતે હોય એિી 
અન્ટય કોઇ વ્યસ્તત દ્વારા થતી ચોરીિે આિરતી િથી અથિા તે ઉઠાુંતરી અથિા 
સાર્ારિ ચોરીિે આિરતી િથી. તે આગ અથિા પ્લેટ ગ્લાસ દ્વારા આિરેલા નકુસાિિે 
ર્પિ બાકાત રાખ ેછે. 

4. શવસ્તરણો(એતસ્ટેન્શન્સ) 

ર્પોણલસી િર્ારિાું પ્રીવમયમ ર્પર હલુલડ, હડતાળ અિે આંતકિાિિાું જોખમોિે આિરિા 
માટે વિસ્તતૃ કરી શકાય છે. 

5.  પ્રીશમયમ 
ઘરફોડ ચોરી માટેિાું પ્રીવમયમિા િર િીમાકૃત સુંર્પવિિી પ્રકૃવત, િીમાર્ારકિા ર્પોતાિા 
િૈવતક ખતરા, ર્પરરસરિાું બાુંર્કામ અિે સ્થળ, સરુક્ષાિાું ર્પગલાું (િા.ત. ચોકીિાર, 
ચોરીનુું એલામસ), અગાઉિા િાિાિા અનભુિો િગેરે ર્પર આર્ાર રાખે છે. 
પ્રસ્તાિ ફોમસમાું આર્પિામાું આિેલી વિગતો ઉર્પરાુંત જ્યાું ઊંચા મલૂયો સામેલ હોય છે 
ત્યાું પિૂસ-સ્િીકૃવત તર્પાસ િીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા હાથ ર્રિામાું આિે છે. 

તમારી કસોટી કરો 3 
ઘરફોડ ર્પોણલસી માટે પ્રીવમયમ ____________ ર્પર આર્ાર રાખે છે. 
I. િીમાકૃત સુંર્પવિિી પ્રકૃવત 
II. િીમાર્ારકિો ર્પોતાિો િૈવતક ખતરો 
III. ર્પરરસરનુું બાુંર્કામ અિે સ્થળ 
IV. ઉર્પરિા તમામ 
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D. નાણાાં વીમો 

રોકડનુું સુંચાલિ એ કોઈર્પિ વ્યિસાયિો અણભન્ન ભાગ છે. િાિાું િીમા ર્પોણલસી િાિાિાું 
નકુસાિિી સામે બેંકો અિે ઔદ્યોણગક કારોબાર સ્થાર્પત્યોિે સરુણક્ષત રાખિાિો ઇરાિો ર્રાિે 
છે. િાિાું ર્પરરસરો તેમ જ તેિી બહારિાું જોખમ ર્પર હોય છે. તેિે વિડ્રો, જમા કરતી િખતે, 
ચકુિિીઓ અથિા એકવત્રત કરતી િખતે ગેરકાયિેસર રીતે છીિિી શકાય છે.  

1. નાણાાં વીમાનુાં કવરેજ 

િાિાું િીમા ર્પોણલસી રોકડ, ચેક/ ર્પોસ્ટલ ઓડસસસ/ ર્પોસ્ટલ સ્ટેમ્પ્સિે સુંચાણલત કરતી િખતે 
થઈ શકે એિા નકુસાિિે આિરિા માટે રડઝાઇિ કરિામાું આિી છે. ર્પોણલસી સામાન્ટય રીતે 
બે વિભાગો હઠેળ કિર પરુૂું ર્પાડ ેછે 

a) પદરવહન શવભાગોઃ તે િીમાકૃત અથિા તેમિા અવર્કૃત કમસચરીઓ દ્વારા બહાર લઈ 
જિામાું આિે ત્યારે લ ૂુંટ અથિા ચોરી અથિા અન્ટય આકસ્સ્મક કારિોસર થતાું િાિાિાું 
નકુસાિિે આિરે છે. 

ર્પરરિહિ વિભાગ બે રકમ સ્ર્પષ્ટ કરે છેઃ 

i. વહનદીઠ મયાાદાોઃ આ એિી મહિમ રકમ છે, જે િીમા કુંર્પિીઓએ િરેક નકુસાિિાું 
અનસુુંર્ાિમાું ચકુિિાિી જરૂર ર્પડી શકે છે. 

ii. પોલલસીની અવશધ દરશમયાન પદરવહનમાાં અંદાજજત રકમોઃ આ એ રકમ રજૂ કરે છે, 
જેિા ર્પર તે પ્રીવમયમિી રકમ ર્પર ર્પહોંચિા માટે પ્રીવમયમિો િર લાગ ુથિાિો 
હોય છે. 

અસ્ગ્િ િીમાિી પ્રથાિી જેમ જ ર્પોણલસીઓ "ઘોર્ણા ધોરણે" જારી કરી શકાય છે. િીમા 
કુંર્પિીઓ તેથી ર્પરરિહિમાું અંિાજજત રકમ ર્પર હુંગામી પ્રીવમયમ િસલૂે છે અિે આ 
પ્રીવમયમિે િીમાર્ારક દ્વારા કરાયેલ ઘોષકિા મજુબ ર્પોણલસીિી અિવર્ િરવમયાિ 
ર્પરરિહિમાું હોય તે િાસ્તવિક રકમિે આર્ારે ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્તિા સમયે 
સમાયોજજત કરે છે. 

b) પદરસર શવભાગોઃ આ વિભાગ ઘરફોડ, ઘર તોડીિે ચોરી, હોલડ અર્પ િગેરેિે લીરે્ 
વ્યસ્તતિાું ર્પરરસર/ વતજોરીમાું સરુણક્ષત રોકડિાું નકુસાિિે આિરે છે. આ ર્પોણલસીિી 
અન્ટય વિશેષકતાઓ સામાન્ટયર્પિે ઘરફોડ િીમા (કારોબારિાું ર્પરરસરિો)િે સમાિ હોય 
છે, જેિી ચચાસ ઉર્પર અભ્યાસિાું ર્પરરિામ સી હઠેળ કરિામાું આિી છે. 
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2. મહત્વનાાં અપવર્જનો 

આમાું સામેલ છેઃ 

a) ત્રરુટ અથિા ચકૂિે લીરે્ અછત, 

b) અવર્કૃત વ્યસ્તત વસિાયિી અન્ટય વ્યસ્તતિે સોંર્પિાિે લીરે્ િાિાુંિી હાવિ અિે 

c) હલુલડ, હડતાળ અિે આતુંકિાિ 

3. શવસ્તરણ 

િર્ારાિાું પ્રીવમયમિી ચકુિિી કરિા ર્પર ર્પોણલસી િીચેિી બાબતોિે આિરિા માટે 
વિસ્તતૃ કરિામાું આિી શકે છેઃ 

a) રોકડ લઈ જતી વ્યસ્તતઓિી અપ્રામાણિકતા, 

b) હલુલડ, હડતાળ અિે આતુંકિાિિાું જોખમો 

c) રડસ્બસસમેન્ટટનુું જોખમ, જે કમસચારીઓિે િેતિિી ચકુિિી િરવમયાિ થયેલુું નકુસાિ 
છે 

4. પ્રીશમયમ 

પ્રીવમયમિો િર િીમાર્ારક, કોઈર્પિ સમયે કુંર્પિીિી રોકડ લઈ જિાિી જિાબિારી, 
ર્પરરિહિિો પ્રકાર, સામેલ અંતર, ભરિામાું આિેલા સરુક્ષાિાું ર્પગલાું િગેરેિે આર્ારે 
વિર્ાસરરત થાય છે. ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્તિા 30 રિિસિી અંિર કરેલી ઘોષકિાિે આર્ારે 
પ્રીવમયમ િષકસ િરવમયાિ લઈ જિામાું આિતી િાસ્તવિક રોકડ અનસુાર સમાયોજજત 
કરિામાું આિે છે. 

તમારી કસોટી કરો 4 

િાિાું િીમા ર્પોણલસી હઠેળ િીચેિામાુંથી કઈ બાબત આિરિામાું આિે છે ? 

I. ત્રરુટ અથિા ચકૂિે લીરે્ અછત 

II. ઘરફોડિે લીરે્ વ્યસ્તતિાું ર્પરરસરમાુંથી રોકડ ગમુ થિી 

III. અવર્કૃત વ્યસ્તત વસિાયિી વ્યસ્તતિે સોંર્પિામાું આિેલા િાિાનુું નકુસાિ 

IV. હલુલડ, હડતાળ અિે આતુંકિાિ 



63 

 

 

E. દફડલેલટી ગેરાંટી વીમો 

કુંર્પિીઓિે તેમિા કમસચારીઓિી છેતરવર્પિંડી અથિા અપ્રમાણિકતા જેિા વ્હાઇટ કોલર 
ગિુાઓિે લીરે્ િાિાકીય નકુસાિ ઉઠાિવુું ર્પડ ે છે. રફડણેલટી ગેરુંટી િીમો વિયોજકોિે 
તેમિા કમસચારીઓિી છેતરવર્પિંડી અથિા અપ્રામાણિકતાિે લીરે્ કર્પટ, ઉચાર્પત, ઉઠાુંતરી, 
દુરુર્પયોગ અિે િચિભુંગ(રડફોલટ) દ્વારા થયેલા િાિાકીય નકુસાિ સામે ક્ષવતપવૂતિ કરે છે. 

1. દફડલેલટી ગેરાંટી વીમા હઠેળ કવરેજ 

કિર પ્રત્યક્ષ આવથિક નકુસાિિી સામે આર્પિામાું આિે છે અિે ર્પરરિામી નકુસાિિે સામેલ 
કરતુું િથી. 

a) નકુસાિ િાિાું, જામીિગીરીઓ અથિા માલસામાિિાું અનસુુંર્ાિમાું થવુું જોઇએ 

b) કૃત્ય ઉલલેણખત ફરજો િરવમયાિ થયેલુું હોવુું જોઇએ; 

c) નકુસાિ ર્પોણલસીિી સમાન્સપ્તિા અથિા મતૃ્ય,ુ વિવવૃિ, રાજીિામુું અથિા કમસચારીિી 
બરતરફી, આમાુંથી જે કોઇ િહલેુું થાય તેિા 12 મરહિાિી અંિર ધ્યાિમાું આિવુું 
જોઇએ 

d) પિુઃવિયસુ્તત થઈ હોય એિા અપ્રામાણિક કમસચારી માટે કોઇ કિર પરુૂું ર્પાડિામાું 
આિતુું િથી 

2. દફડલેલટી ગેરાંટી પોલલસીના પ્રકારો 

રફડણેલટી ગેરુંટી ર્પોણલસીઓિા વિણભન્ન પ્રકાર હોય છે, જેિી ચચાસ િીચે મજુબ કરિામાું આિી 
છેઃ 

a) વ્યક્તતગત પોલલસીોઃ જ્યારે માત્ર એક વ્યસ્તતિી બાુંયર્રી આર્પિામાું આિી હોય 
ત્યારે ર્પોણલસીિો આ પ્રકાર ઉર્પયોગમાું લેિામાું આિે છે. કમસચારીનુું િામ, હોદ્દો અિે 
બાુંયર્રીિી રકમ સ્ર્પષ્ટ કરિાિી હોય છે. 

b) સામદૂહક પોલલસીોઃ આ ર્પોણલસીમાું િરેક કમસચારીિી ફરજો ર્પરિી િોંર્ અિે અલગ 
અલગ િીમાિી રકમ સાથે તે કમસચારીઓિા િામિી યાિીિી અનસુણૂચ શામેલ છે કે 
જેમિે ગેરુંટી લાગ ુર્પડ ેછે.  
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c) ફ્લોદટિંગ પોલલસી અથવા ફ્લોટરોઃ આ ર્પોણલસીમાું કિર થિારા વ્યસ્તતઓિાું િામ 
અિે ફરજો અનસુણૂચમાું િાખલ કરિામાું આિે છે, ર્પરુંત ુ બાુંયર્રીિી વ્યસ્તતગત 
રકમિે સ્થાિે બાુંયર્રીિી ઉલલેણખત રકમ સમગ્ર જૂથ ર્પર “ફ્લોટ” થાય છે. તેથી, 
કોઇ એક કમસચારીિાું અનસુુંર્ાિમાું િાિો જ્યાું સરુ્ી મળૂ રકમ િર્ારાિાું 
પ્રીવમયમિી ચકુિિી દ્વારા પિુઃસ્થાવર્પત િ થાય ત્યાું સરુ્ી ફ્લોટ થયેલી બાુંયર્રીિે 
ઘટાડશે. 

d) હોદ્દાની પોલલસીોઃ આ સામરૂહક ર્પોણલસીિે સમાિ છે, જેમાું તફાિત એ છે કે માત્ર 
વશડયઅુલ “હોદ્દાઓ”િે સણૂચબદ્ધ કરે છે (જેમ કે, કેવશયર, એકાઉન્ટટ અવર્કારી િગેરે), 
જેમિે એક ઉલલેણખત રકમ માટે બાુંયર્રી આર્પિામાું આિે છે અિે િામિો ઉલલખે 
કરિામાું આિતો િથી. 

e) દલેન્કેટ પોલલસીોઃ આ ર્પોણલસી િામ અથિા હોદ્દાઓિે િશાસવ્યા વિિા સમગ્ર સ્ટાફિે 
આિરે છે. કમસચારીઓ અંગેિી પછૂર્પરછ િીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા કરિામાું આિતી 
િથી. આિી ર્પોણલસીઓ માત્ર મોટો સ્ટાફ ર્રાિતા વિયોજકો માટે યોગ્ય છે અિે 
સુંસ્થા કમસચારીઓિા પિૂસિતીમાું ર્પયાસપ્ત તર્પાસ કરે છે. વિયોજક જે સુંિભો પ્રાપ્ત 
કરે છે તે િાિાિી ઘટિામાું િીમા કુંર્પિીઓ માટે ઉર્પલબ્ર્ હોિા જોઇએ. ર્પોણલસી 
માત્ર પ્રવતન્ષ્ઠત મોટી કુંર્પિીઓિે આર્પિામાું આિે છે. 

3. પ્રીશમયમ 

પ્રીવમયમિો િર કારોબારિા પ્રકાર, કમસચારીિા હોદ્દા, તર્પાસ અિે િેખરેખિી પ્રિાલી ર્પર 
આર્ાર રાખે છે. 

તમારી કસોટી કરો 5 

રફડણેલટી ગેરુંટી િીમો ________________િે ક્ષવતપવૂતિ કરે છે. 

I. ર્પોતાિા કમસચારીઓિી છેતરવર્પિંડી અથિા અપ્રામાણિકતાિે લીરે્ ર્પોતાિે થયેલા 
િાિાકીય નકુસાિ સામે વિયોજકો 

II. ર્પોતાિા વિયોજકિી છેતરવર્પિંડી અથિા અપ્રામાણિકતાિે લીરે્ ર્પોતાિે થયેલા િાિાકીય 
નકુસાિ સામે કમસચારીઓ 

III. કોર્પોરેટિી છેતરવર્પિંડી અથિા અપ્રામાણિકતાિે લીરે્ થયેલા આવથિક નકુસાિ સામે 
ત્રારહત ર્પક્ષોિે 
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IV. કુંર્પિીિાું સુંચાલિમુંડળિી છેતરવર્પિંડી અથિા અપ્રામાણિકતાિે લીરે્ થયેલા િાિાકીય 
નકુસાિ સામે શેરર્ારકોિે 

 

F. બેંકસા ક્ષશતપશૂતિ વીમો 

આ સમગ્રલક્ષી કિર િાિાુંિે લગતા સુંચાલિો સાથે વ્યિહાર કરતી બેંકો, NBFC અિે 
અન્ટય સુંસ્થા માટે િાિાું અિે જામીિગીરીઓિાું સુંિભસમાું તેમિી સામે રહલેા વિશેષક 
જોખમોિે ધ્યાિમાું રાખીિે તૈયાર કરિામાું આવ્યુું હત ુું.  

1. બેંકસા ક્ષશતપશૂતિ વીમા હઠેળ કવરેજ 

બેંકરિી જરૂરરયાતિે આર્ારે આ ર્પોણલસીમાું વિવિર્ વિણભન્નતાઓ હોય છે. 

a) આગ, ઘરફોડ, હલુલડ અિે હડતાળિે લીરે્ ર્પરરસરોિી અંિર િાિાિી 
જામીિગીરીઓ ગમુ થિી કે તેિે હાવિ થિી. 

b) જ્યારે સુંર્પવિિે અવર્કૃત કમસચારીઓિાું હાથોમાું ર્પરરસરોિી બહાર લઈ જિામાું 
આિે ત્યારે કમસચારીઓિી બેિરકારી સરહતિા કોઈર્પિ કારિોિે લીરે્ થયેલુું 
નકુસાિ. 

c) છેતરવર્પિંડી અથિા ચેક, ડ્રાફ્્સ, રફસ્તડ રડર્પોણઝટિી રસીિો િગેરેમાું ફેરફાર કરિો 

d) િાિાું/ જામીિગીરીઓિાું સુંિભસમાું અથિા ગીરિે મકેૂલા માલસામાિિાું 
અનસુુંર્ાિમાું કમસચારીઓિી અપ્રામાણિકતા. 

e) િોંર્િી ર્પામેલા ર્પોસ્ટ ર્પાસસલસ દ્વારા રિાિગી. 

f) મલૂયાુંકિકારોિી અપ્રમાણિકતા. 

g) ‘જિતા એજન્ટ્સ’, ‘િાિી બચત યોજિા એજન્ટ્સ’ જેિા બેંકિા એજન્ટ્સિાું હાથોમાું 
હોય ત્યારે િાિાું ગમુ થિા. 

આ કિર શોર્િા આર્ારે જારી કરિામાું આિે છે, જેિો અથસ થાય છે કે ર્પોણલસી એ અિવર્ 
માટે પ્રવતરક્રયા આર્પશે, જે િરવમયાિ નકુસાિિો ર્પિો લાગે િહીં કે તેિા બિિાિી અિવર્ 
માટે. ર્પરુંત ુકિર જ્યારે નકુસાિ િાસ્તવિકર્પિ ેથયુું હોય ત્યારે અસ્સ્તત્િમાું હોવુું જોઇએ. 
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ર્પરુંર્પરાગત રીતે શોર્ થઈ હોય તે તારીખિા ર્પહલેાિી 2 િષકસિી અિવર્િી અંિર નકુસાિ 
ચકુિિાર્પાત્ર હોય છે, જે જ્યારે નકુસાિ થયુું હોય તેિા ર્પહલેાિી તારીખથી કિર જારી હોય 
તેિે આવર્િ છે. 

2. અગત્યનાાં અપવર્જનો 

મખુ્ય અર્પિિિોમાું િેર્પારિાું નકુસાિ, બેિરકારી, સોફ્ટિેરિા ગિુાઓ અિે ભાગીિારો/ 
વિિેશકોિી અપ્રામાણિકતાિો સમાિેશ થાય છે 

3. અવકાશ 

ર્પોણલસી 7 વિભાગોિી બિેલી છે, જેિી કેઃ 

1. પદરસરમાાં 

2. પદરવહનમાાં 

3. છેતરશપિંડી અથવા ફેરફાર 

4. અપ્રામાલણકતા 

5. ગીરવે મકેૂલા માલસામાન 

6. નોંધણી પામેલી પોસ્ટલ સેવા 

7. મલૂયાાંકનકારો 

8. જનતા એજન્ટ્સ 

4. વીમાની રકમ 

બેંકે વીમાની રકમ વિર્ાસરરત કરિાિી હોય છે, જે સામાન્ટયર્પિે પ્રથમ 5 વિભાગોમાું ફ્લોટ 
થાય છે. તેિે ‘ર્પાયારૂર્પ િીમાિી રકમ’ કહિેામાું આિે છે. જો િીમાિી રકમ પરૂતી િ હોય 
તો િર્ારાિી િીમાિી રકમ વિભાગ (1) અિે (2) માટે ખરીિી શકાય છે. ર્પોણલસી િર્ારાિાું 
પ્રીવમયમિી ચકુિિી દ્વારા િીમાિી રકમિી એક ફરજજયાત અિે સ્િચાણલત પિુઃસ્થાર્પિાિે 
ર્પિ મુંજૂરી આરે્પ છે 
5. રેદટિંગ 
પ્રીવમયમિી ગિતરી િીચેિી બાબતો ર્પર આર્ારરત છેઃ 

a) ર્પાયારૂર્પ િીમાિી રકમ 
b) િર્ારાિી િીમાિી રકમ 
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c) કમસચારીઓિી સુંખ્યા 
d) શાખાઓિી સુંખ્યા. 

તમારી કસોટી કરો 6 

િીચેિીમાુંથી કઈ બાબત બેંકસસ ક્ષવતપવૂતિ િીમા ર્પોણલસી હઠેળ આિરી શકાય છે ? 
I. આગિે લીરે્ ર્પરરસરિી અંિર નકુસાિ કે હાવિ ર્પામેલી િાિાિી જામીિગીરીઓ 
II. છેતરવર્પિંડી અથિા ચેકમાું ફેરફાર કરિો 
III. િાિાિાું સુંિભસમાું કમસચારીઓિી અપ્રામાણિકતા 
IV. ઉર્પરિા તમામ 

G. જ્વેલસાની દલોક પોલલસી 

તાજેતરિા િષકોમાું ભારત િાગીિા ખાસ કરીિે હીરાઓ માટે િૈવશ્વક સ્તરિાું વ્યાર્પારમાું 
અગ્રિી કેન્ટદ્ર તરીકે ઊભરી રહ્યો છે. આયાત કરેલા કાચા હીરાિે કાર્પી, ર્પોણલશ અિે વિકાસ 
કરિામાું આિે છે. તે જ્િેલસસિાું તમામ જોખમોિી સુંભાળ લ ે છે, જેમિા િેર્પારમાું િાિા 
જ્થામાું ઊંચા મલૂયિી િસ્તઓુ જેમ કે િાગીિા, સોિા અિે ચાુંિીિી િસ્તઓુ, હીરા અિે 
રકિંમતી રત્િો, કાુંડા ઘરડયાળો િગેરેનુું િેચાિ સામેલ છે. િેર્પારમાું મોટા પ્રમાિમાું આ મોંઘી 
ચીજિસ્તઓુિો સ્ટોક કરિાિો અિે વિણભન્ન ર્પરરસરો િચ્છચે તેમિે લઈ જિાિો સમાિેશ 
થાય છે. 

1. જ્વેલસાની દલોક પોલલસીનુાં કવરેજ 

જ્િેલસસ બ્લોક ર્પોણલસી રે્પકેજ ર્પોણલસી છે, જે ર્પરુંર્પરાગત રીતે 4 વિભાગોમાું વિભાજજત થાય 
છે. વિભાગ 1 હઠેળનુું કિરેજ સામાન્ટયર્પિ ેિીમાર્ારકિે તેમિા વિકલર્પ ર્પર અન્ટય વિભાગો 
પ્રાપ્ત કરિાિી મુંજૂરી હોય ત્યારે ફરજજયાત બિાિિામાું આિે છે. તે ઇલેતટ્રોવિક ઉર્પકરિ, 
પ્લેટ ગ્લાસ, સાઇિેજ િગેરે જેિી અન્ટય અસ્કયામતોિે, કમસચારીઓિાું િળતર જેિી 
જિાબિારીઓ, કમસચારીઓિા વિશ્વાસઘાતિે આિરિા માટે કેટલાક િધ ુ વિભાગો સામેલ 
કરિાિી બજારિી પ્રથા ર્પિ છે. 

જો આ કિર માટે કોઇ અલગ વિભાગ િ હોય તો રફડણેલટી ગેરુંટી કિર િીમાર્ારક દ્વારા 
સુંપિૂસ સરુક્ષા માટે ર્પિ લેવુું જોઇએ. 

જોખમોિે િરેક કેસિાું મેરરટિે આર્ારે િર આર્પિામાું આિે છે. િરેક વિભાગ માટે વિણભન્ન 
પ્રીવમયમ િરો વિશેષક ચોિીસ કલાક માટે ચોકીિાર, તલોઝ સરકિટ ટીિી/ એલામસ વસસ્ટમ, 
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વિશેષક સ્ટ્રોંગ રૂમ અિે કોઈર્પિ અન્ટય સરુક્ષા સવુિર્ા િગેરે માટે રડસ્કાઉન્ટ્સ સાથે લાગ ુ
થાય છે. 

તમારી કસોટી કરો 7 

જ્િેલસસ બ્લોક ર્પોણલસીિા રકસ્સામાું ર્પરુંર્પરાગત રીતે બહવુિર્ વિભાગો હોય છે, જેમાુંન ુું એક 
સામાન્ટયર્પિે બાકીિા વિભાગો _______________ હોય તે િરવમયાિ અવિિાયસ હોય છે. 

I. ફરજજયાત 
II. પિૂસપ્રભાિી 
III. િૈકન્સલર્પક 
IV. ક્ષવતપરૂક 

H. એન્ન્જશનયદરિંગ વીમો 

એન્સન્ટજવિયરરિંગ િીમો સાર્ારિ િીમાિી એક શાખા છે, જે આગ િીમાિી વદૃ્ધદ્ધ સાથે સમાુંતર 
વિકવસત થઈ છે. તેનુું મળૂ ઔદ્યોણગકરિિા વિકાસ સરુ્ી શોર્ી શકાય છે, જેિે એકમ અિે 
યુંત્રસામગ્રી માટે એક અલગ કિરિી જરૂરરયાત ર્પર પ્રકાશ ર્પાડયો છે. તમામ જોખમોનાાં 
કિરિો વિચાર એન્સન્ટજવિયરરિંગ ઉત્ર્પાિિોિાું સુંિભસમાું વિકસાિિામાું આવ્યો છે – જે વિશેષક 
રીતે અર્પિજિત રાખ્યા હોય તે વસિાયિા કારિોથી થતા નકુસાિિે આિરે છે. ઉત્ર્પાિિો 
એકમ કાયસરત થાય ત્યાું સરુ્ી બાુંર્કામથી લઈિે ર્પરીક્ષિ સરુ્ીિા વિણભન્ન તબક્કાઓિે 
આિરે છે. આ િીમા માટેિા ગ્રાહકો બુંિે મોટા અિે િાિા ઔદ્યોણગક એકમો હોય છે. આમાું 
ઇલેતટ્રોવિક ઉર્પકરિ ર્રાિતા એકમો અિે મોટા ર્પરરયોજિાઓ કરતા ઠેકેિારો ર્પિ સામેલ 
હોય છે. એન્સન્ટજવિયરરિંગ િીમા ર્પોણલસીઓિા બ ેપ્રકારો હોય છેઃ 

1) િાવષકિક ર્પોણલસીઓ - સામાન્ટયર્પિે એક િષકસિી અિવર્િી- 

a) યુંત્રસામગ્રી બ્રેકડાઉિ ર્પોણલસી 

b) બોઇલર પે્રશર પ્લાન્ટટ ર્પોણલસી 

c) ઇલેતટ્રોવિક ઉર્પકરિ ર્પોણલસી 

d) ઠેકેિારિા એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી ર્પોણલસી 

e) સ્ટોકિા બગાડિી ર્પોણલસી 

f) વસવિલ એન્સન્ટજવિયરરિંગ પિૂસ જોખમ 
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2) ર્પરરયોજિાિી અિવર્િે આર્ારે વિણભન્ન અિવર્ ર્રાિતી ર્પરરયોજિા ર્પોણલસીઓ-  

a) ઠેકેિારોિા તમામ જોખમ ર્પોણલસી 
b) ઇરેતશિ તમામ જોખમ ર્પોણલસી 

એન્સન્ટજવિયરરિંગ ર્પોણલસીઓ સાથે સુંકળાયેલી બે “ર્પરરિામી નકુસાિ”િી ર્પોણલસીઓ છેઃ 
a) યુંત્રસામગ્રી બ્રેકડાઉિ ર્પોણલસી સાથે અથિા બોઇલર અિે પે્રશર પ્લાન્ટટ ર્પોણલસી 

સાથે લેિામાું આિતી યુંત્રસામગ્રી બ્રેકડાઉિ લોસ ઓફ પ્રોરફટ ર્પોણલસી 
(એમબીએલઓર્પી) અિે 

b) ર્પરરયોજિા ર્પોણલસી સાથે લેિામાું આિતી એડિાન્ટસ લોસ ઓફ પ્રોરફટ 
(એએલઓર્પી) અથિા રડલે ઇિ સ્ટાટસઅર્પ (ડીએસય)ુ ર્પોણલસી 

ચાલો આર્પિ ેિીચ ેઆરે્પલી ર્પોણલસીઓ ર્પર ટૂુંકમાું વિચાર કરીએઃ 

A. વાશર્િક પોલલસીઓ 

1. યાંત્રસામગ્રી બે્રકડાઉન પોલલસી (એમબી): આ ર્પોણલસી મશીન્ટસ ર્પર સુંચાણલત હોય એિા 
અિે એકમ તથા યુંત્રસામગ્રી ખરાબ થિાથી ગુંભીર ર્પરરિામ આિે એિા િરેક ઉદ્યોગ 
માટે યોગ્ય છે. આ ર્પોણલસી જિરેટસસ, ટ્રાન્ટસફોમસર અિે અન્ટય ઇલેન્તટ્રકલ, વમકેવિકલ 
અિે ણલન્ફ્ટિંગ ઉર્પકરિ જેિા મશીિોિે આિરે છે. 

આ ર્પોણલસી િીમાકૃત સુંર્પવિિે કોઇ કારિોસર (અર્પિાિરૂર્પ જોખમોિે આવર્િ) દ્વારા 
વમકેવિકલ અથિા ઇલેન્તટ્રકલ બ્રેકડાઉિિે લીરે્ અિર્ાયાસ અિે અચાિક ભૌવતક નકુસાિિે 
આિરે છેઃ 

a) જ્યારે તે કાયસરત હોય અથિા વિરામ ર્પર હોય ત્યારે 
b) સફાઇ અથિા ઓિરહોણલિંગ માટે છૂટી ર્પાડીિામાું આિે ત્યારે 
c) સફાઇ અથિા ઓિરહોણલિંગ કામગીરી િરવમયાિ અિે ત્યારબાિ ફરી એસેમ્બલ 

કરતી િખતે. 
d) જ્યારે ર્પરરસરિી અંિર ખસેડિામાું આિતી હોય ત્યારે. 

પ્રીવમયમ વ્યસ્તતગત યુંત્રસામગ્રીિાું પિુઃસ્થાર્પિા/ રરપ્લેસમેન્ટટ મલૂય ર્પર િસલૂિામાું આિે 
છે. સમગ્ર મશીિિો િીમો લેિો જોઇએ. િર મશીિિા પ્રકાર; તેિો ઉર્પયોગ જે ઉદ્યોગમાું 
થાય છે તે અિે તેિા મલૂય ર્પર આર્ાર રાખે છે. રડસ્કાઉન્ટ્સ સ્ટેન્ટડ-બાય સવુિર્ા, ઉર્પલબ્ર્ 
પરૂજાઓ અિે િાિાઓિા અનભુિ જેિા ર્પરરબળોિે આર્ારે ઓફર કરિામાું આિે છે. 
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2. બોઇલર અને પે્રશર પ્લાન્ટ પોલલસીોઃ આ િીચેિી બાબતો સામે બોઇલસસ અિે પે્રશર 
િેસલસિે આિરે છેઃ 

a) િીમાર્ારકિાું બોઇલસસ અિે/ અથિા અન્ટય પે્રશર પ્લાન્ટટ અિે આસર્પાસિી સુંર્પવિિે 
આગ વસિાયનુું નકુસાિ; અિે 

b) આિા બોઇલર અિે/ અથિા પે્રશર પ્લાન્ટટિા આંતરરક િબાિોિે લીરે્ વિસ્ફોટ 
અથિા તટૂી ર્પડિાિે કારિ ેવ્યસ્તતિે શારીરરક ઇજા અથિા ત્રારહત ર્પક્ષોિી સુંર્પવિિે 
થયેલા નકુસાિિે ર્પગલ ેિીમાર્ારકિી કાનિૂી જિાબિારી. 

પયાાપ્ત કવર માટે આગ પોલલસી અને બોઇલર વીમા પોલલસી પરસ્પર શવશેર્ હોવાથી બાંને 
પોલલસીઓ લેવાની જરૂર હોય છે. તમામ એન્ન્જશનયદરિંગ પોલલસીઓ હઠેળ વીમાની રકમ 
પ્રવતામાન દરપ્લેસમેન્ટ મલૂય હોવુાં જોઇએ. 

3. ઇલેતરોશનક ઉપકરણ પોલલસીોઃ આ વિવિર્ પ્રકારિાું ઇલેતટ્રોવિક ઉર્પકરિિે આિરે છે, 
જેમાું સીર્પીય,ુ કીબોર્ડસસ, મોવિટસસ, વપ્રન્ટટસસ, યરુ્પીએસ, વસસ્ટમ સોફ્ટિેર િગેરેિી બિેલી 
સમગ્ર કમ્પ્યટુર વસસ્ટમ સામેલ છે. એર-કન્ન્ટડશવિિંગ, રહરટિંગ અિે ર્પાિર કન્ટિઝસિ જેિા 
ઓસ્તસલરી ઉર્પકરિિે ર્પિ આિરિામાું આિે છે. 

આ ર્પોણલસી આગ ર્પોણલસી, યુંત્રસામગ્રી િીમા ર્પોણલસી અિે ઘરફોડ ર્પોણલસીનુું સુંયોજિ છે. 
આ ર્પોણલસી ખામીયતુત રડઝાઇિ (િોરુંટી હઠેળ આિરિામાું આિી િ હોય), કુિરતી 
ઘટિાઓિી અસરો; િગેરે જેિી આકસ્સ્મકતાઓિે આિરે છે; િોલટેજમાું િર્ઘટિે લીરે્ 
ખામીયતુત કામગીરી, ઇમ્રે્પતટ શોક, ઘરફોડ, ઘર તોડીિે ચોરી અિે ચોરીિે ર્પિ આિરે છે. 
ર્પોણલસી િરેક રકસ્સામાું જિાબિારી અથિા િાવયત્િિે આર્ારે માણલકિે, ભાડાર્પટ્ટા ર્પર 
આર્પિારિે અથિા ભાડ ેઆર્પિારિે ઉર્પલબ્ર્ હોય છે. તે સામાન્ટયર્પિે ત્રિ વિભાગો ર્રાિે 
છે, જે વિણભન્ન પ્રકારિાું નકુસાિિે આિરે છેઃ 

a) શવભાગ 1: ઉર્પકરિિે લીરે્ નકુસાિ અિે હાવિ 
b) શવભાગ 2: કમ્પ્યટુરિી બાહ્ય હાડસ રડસ્તસ જેિા બાહ્ય ડટેા વમરડયાિે નકુસાિ અથિા 

હાવિ 

c) શવભાગ 3: કામગીરીિો િરે્લો ખચસ – 12, 26, 40 અથિા 52 સપ્તાહા સરુ્ી પરૂક 
ઉર્પકરિ ર્પર સતત ડટેા પ્રોસેવસિંગિે સવુિવિત કરિા માટે. 
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4. ઠેકેિારો પ્લાન્ટ અને યાંત્રસામગ્રી (CPM) પોલલસીોઃ કે્રન્ટસ, ઉત્ખિકો(એતસકેિેટસસ) જેિી 
તમામ પ્રકારિી યુંત્રસામગ્રીિે િીચ ે સરહતિા કોઈર્પિ કારિોસર અિર્ાયાસ અિે 
અચાિક ભૌવતક નકુસાિ કે હાવિથી બાુંર્કામ કારોબારમાું સામેલ ઠેકેિારો માટે યોગ્યઃ 

a) ઘરફોડ, ચોરી, હલુલડ, િાિાઝોડુું, દ્વષેકપિૂસ હાવિ, તોફાિ 

b) આગ અિે િીજળી, બાહ્ય વિસ્ફોટ, ભકૂુંર્પ અિે અન્ટય કુિરતી સુંકટો 
c) ખામીયતુત માિિસુંચાલિ, િીચ ે ર્પડિા, તટૂિા, અથડામિ અિે પ્રભાિિે લીરે્ 

કાયસ િખતે િાસ્તવિક નકુસાિ તતૃીય ર્પક્ષિાું નકુસાિ માટે વિસ્તતૃ કરી શકાય છે. 
લાગ ુર્પડતુું પ્રીવમયમ ઉર્પકરિિાું પ્રકાર અિે તેિા સુંચાલિિા સ્થળ ર્પર આર્ાર રાખ ે
છે. 
ઉપકરણ જ્યારે કાયારત હોય અથવા શવરામમાાં હોય અથવા સફાઇ અથવા ઓવરહોલલિંગ 
માટે છૂટુાં પાડવામાાં આવે અથવા ત્યારબાદ ફરી એસેર્મબલ કરવામાાં આવે ત્યારે કવર 
કાયારત હોય છે. આ કવર ઠેકેદારોનાાં પોતાના પદરસર પર પડલેુાં હોય ત્યારે પણ લાગ ુ
થાય છે. જોકે “ભારતમાાં કોઈપણ સ્થળના આધારે” ઉપકરણને કવર કરતી ફ્લોટર 
પોલલસી 10% વધારાનુાં પ્રીશમયમ વસલૂીને અને અમકુ શરતો સાથે પણ ઉપલદધ થાય 
છે. 

5. સ્ટોકના બગાડની પોલલસીોઃ આ ર્પોણલસી કોલડ સ્ટોરેજિા માણલક માટે (વ્યસ્તતગત 
અથિા સહકારી મુંડળી) અથિા એિા લોકો જેઓ ખરાબ થઈ શકતી કોમોરડટીિાું સુંગ્રહ 
માટે ણલઝ અથિા ભાડા ર્પર કોલડ સ્ટોરેજ લેતા હોય એિા લોકો માટે યોગ્ય છે. આ 
કિર રેરિજરેશિ એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી ખરાબ થિાિે ર્પગલ ે અિે તાર્પમાિમાું 
િર્ારાિે લીરે્ ર્પિ અિે કોલડ સ્ટોરેજ રૂમમાું અચાિક અિે અિર્ાયાસ રેરિજરન્ટ્સ મતુત 
થિાિે લીરે્ ખરાબ થિાિાું અિે દુવષકત થિાિાું જોખમ સામે છે. 

6. શસશવલ એન્ન્જશનયદરિંગ પણૂા જોખમોઃ આ સામાન્ટયર્પિે એિા ઠેકેિારો દ્વારા લેિામાું આિે 
છે, જેમિે સમાર્પિ ર્પછી વસવિલ ર્પરરયોજિાઓિે જાળિિાિા હોય છે. વસવિલ 
ર્પરરયોજિાઓ જેિા કે – પલુ, ડ્રાય ડોતસ, હાબસસસ, જેરટસ રેલિે લાઇન્ટસ, રોક રફલડ ડમે, 
કોંરક્રટ ડમે, અથસિ ડમે, કેિાલ, વસિંચાઇ પ્રિાલીિે આ ર્પોણલસી હઠેળ ધ્યાિમાું લિેામાું 
આિે છે. આિરિામાું આિેલા જોખમોમાું સામેલ છે - 
1. આગ 
2. િીજળી 
3. વિસ્ફોટ / ર્ડાકો 
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4. હલુલડ, હડતાળ, દ્વષેકપિૂસ હાવિ 
5. કોઈર્પિ રેઇલ/ રોડ અથિા જળ િાહક િાહિ અથિા પ્રાિી દ્વારા અસર 
6. ચક્રાિાત, તોફાિ, િાિાઝોડુું, આંર્ી, હરરકેિ, ટોિાસડો, પરૂ અિે જળપ્રલય, ર્પાિીિા 

મોજાું 
7. ભિૂા ર્પડિા અિે ભસૂ્ખલિ (ભેખડ ર્પડિા સરહત)થી હાવિ 
8. ભકૂુંર્પ, આગ અિે આંચકા (ભકૂુંર્પિે લીરે્ પરૂ સરહત), સિુામી 
9. રહમ, રહમપ્રર્પાત, બરફ. 

B. પદરયોજના પોલલસીઓ 
આ ર્પોણલસીઓ સામાન્ટય રીતે ર્પરરયોજિાિી અિવર્ માટે જારી કરિામાું આિે છે અિે તે 
િાવષકિક ર્ોરિે હોઇ િ ર્પિ શકે. 
1. ઠેકેદારો તમામ જોખમો (CAR) પોલલસીોઃ આ િાિી ઇમારતોથી લઈિે મોટા ડમે્સ, 

ઇમારતો, પલુ, બોગિા િગેરે જેિા વસવિલ એન્સન્ટજવિયરરિંગ ર્પરરયોજિાઓમાું સામેલ 
ઠેકેિારો અિે મખુ્ય વ્યસ્તતઓિાું રહતોિે સરુણક્ષત રાખિા માટે રડઝાઇિ કરિામાું આિી 
છે. આ ર્પોણલસી “તમામ જોખમ” કિર પરુૂું ર્પાડ ે છે – તેથી બાુંર્કામિી સાઇટ ખાતે 
િીમાકૃત સુંર્પવિિે થતી કોઇ અચાિક અિે અિર્ારી હાવિ કે નકુસાિિી સામે ક્ષવતપવૂતિ 
પરૂી ર્પાડ ે છે. આ તતૃીય ર્પક્ષિી જિાબિારી અિે અન્ટય જોખમોિે આિરિા માટે 
વિસ્તતૃ કરી શકાય છે. િસલૂિાર્પાત્ર પ્રીવમયમ ર્પરરયોજિાિા પ્રકાર, ર્પરરયોજિાિા 
ખચસ, ર્પરરયોજિાિી અિવર્, ભૌગોણલક સ્થળ અિે ર્પરીક્ષિિી અિવર્ ર્પર આર્ાર રાખે 
છે. 

2. ઇરેતશન તમામ જોખમો (EAR) પોલલસીોઃ આ ર્પોણલસી સ્ટોરેજ-કમ-ઇરેતશિ (એસસીઇ) 
ર્પોણલસી તરીકે ર્પિ ઓળખાય છે. જ્યારે એકમ અિે યુંત્રસામગ્રી ઊભા કરિામાું આિી 
રહ્યા હોય ત્યારે તેમિી સામે વિણભન્ન બાહ્ય જોખમો હોિાથી, તે ર્પરરયોજિાિા મખુ્ય 
વ્યસ્તત અથિા ઠેકેિારો માટે યોગ્ય છે. આ વ્યાર્પક િીમા ર્પોણલસી ર્પરરયોજિાિી સાઇટ 
ર્પર જે ક્ષિેથી સામગ્રી ઉતારિામાું આિે ત્યારથી કોઈર્પિ પ્રકારિી આકસ્સ્મકતાિે 
આિરે છે અિે ર્પરરયોજિાનુું ર્પરીક્ષિ, અમલ અિે સોંર્પિામાું આિે ત્યાું સરુ્ીિી 
ર્પરરયોજિા સમગ્ર અિવર્ સરુ્ી જારી રહ ેછે. 
લાગ ુથિાર્પાત્ર પ્રીવમયમ ર્પરરયોજિાિા પ્રકાર, ખચસ, ર્પરરયોજિાિી અિવર્, ભૌગોણલક 
સ્થળ અિે ર્પરીક્ષિિી અિવર્ ર્પર આર્ાર રાખ ેછે. 
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જો આવશ્યક હોય તો પદરવહનમાાં હોય એવી ઉપકરણ અને સામગ્રીને પદરયોજનાની 
સાઇટ પર પહોંર્ાડવામાાં આવે ત્યાાં સધુી તેને કવરેજ પરુૂાં પાડવા માટે ઇરેતશન 
પોલલસીની સાથે મરીન કવર જારી આવી શકાય છે. 

C. પદરણામી નકુસાન પોલલસીઓ 

આ પ્રકારિી ર્પોણલસીઓ અન્ટય નકુસાિિાું ર્પરરિામી નકુસાિિે આિરિા માટે જારી 
કરિામાું આિે છે. આિે ‘કારોબારમાું વિક્ષેર્પ’ ર્પોણલસીઓ અથિા ‘િફાિા નકુસાિ’િી 
ર્પોણલસીઓ તરીકે ર્પિ ઓળખિામાું આિે છે. 

3. યાંત્રસામગ્રી લોસ ઓફ પ્રોદફટ્સ (MLOP) પોલલસી 

આ ર્પોણલસી એિા ઉદ્યોગો માટે યોગ્ય છે, જ્યાું યુંત્રસામગ્રી બુંર્ ર્પડિાિાું ર્પરરિામે વિક્ષરે્પ 
અથિા વિલુંબ થાય અથિા બોઇલરમાું વિસ્ફોટથી મોટુું ર્પરરિામી નકુસાિ થાય. 

જ્યારે બ્રેકડાઉિ અથિા નકુસાિ અિે પિુઃસ્થાર્પિ િચ્છચેિો સમય લાુંબો હોય તો આ 
ર્પોણલસી ટિસઓિરમાું ઘટાડા અિે કામગીરીિા ખચસમાું િર્ારાિે લીરે્ મધ્યિતી અિવર્ 
િરવમયાિ િફાિાું નકુસાિ માટે િળતર આરે્પ છે. કારોબાર વિક્ષેર્પ ર્પોણલસીિા વિયમો અિે 
શરતો તથા કિરેજ આગ ર્પોણલસી ર્પોણલસીિાું નકુસાિ બાિ કારોબાર વિક્ષેર્પ ર્પોણલસી જેિા 
જ હોય છે, જેિી ચચાસ આ પ્રકરિમાું અગાઉ કરિામાું આિી છે. 

4. એડ્વાન્સ લોસ ઓફ પ્રોદફટ કવર (ALOP) અથવા સ્ટાટા -અપમાાં શવલાંબ પોલલસી (DSU) 

આ કિર ર્પરરયોજિા િરવમયાિ આકસ્સ્મક નકુસાિિે લીરે્ ર્પરરયોજિા વિલુંણબત થિાિાું 
આવથિક ર્પરરિામોિે આિરે છે. તે એિા િીમાર્ારક, જેઓ અરે્પણક્ષત આિકથી િુંવછત હોય 
અિે ર્પરરયોજિામાું ર્પોતાિા રહતિી હિ સરુ્ી િાિાકીય સુંસ્થાઓ માટે યોગ્ય છે. તે 
ર્પરરયોજિા િાસ્તવિકર્પિે શરૂ થયા તેિા ર્પહલેા એમસીઇ/ ઇએઆર/ સીએઆર ર્પોણલસીિાું 
વિસ્તરિ તરીકે જારી કરિામાું આિે છે. 
ર્પોણલસી મદુ્દતી વર્રાિ ર્પરનુું વ્યાજ, રડબેન્ટચસસ, િેતિ અિે ર્પગાર િગેરે જેિા સતત ખચસિાું 
સ્િરૂર્પમાું અિે વિર્ાસરરત તારીખિા રોજ શરૂ થયો હોત તો કારોબાર કમાિી શક્યો હોત એિા 
અરે્પણક્ષત ચોખ્ખા િફા ર્પરિાું િાિાકીય નકુસાિિે ર્પિ આિરે છે. 
પ્રીવમયમનુું રેરટિંગ વિણભન્ન મહત્િપિૂસ ર્પરરબળો ર્પર અિે ઉર્પલબ્ર્ પિુઃિીમાિા ટેકા ર્પર 
આર્ાર રાખ ે છે. અરે્પણક્ષત એકુંિર િફો અથિા ટિસઓિર અિે ક્ષવતપવૂતિ અિવર્ 
ચકુિિાર્પાત્ર પ્રીવમયમ વિર્ાસરરત કરિામાું મહત્િપિૂસ ર્પરરબળો ર્પિ છે. 
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તમારી કસોટી કરો 8 

સ્ટાટસ -અર્પમાું વિલુંબ ર્પોણલસીિે _______________ તરીકે ર્પિ ઓળખિામાું આિે છે. 

I. યુંત્રસામગ્રી લોસ ઓફ પ્રોરફટ કિર 

II. એડિાન્ટસ લોસ ઓફ પ્રોરફટ કિર 

III. ઠેકેિારો તમામ જોખમ કિર 

IV. ઠેકેિારો પ્લાન્ટટ અિે યુંત્રસામગ્રી કિર 

I. ઔદ્યોલગક તમામ જોખમ વીમો 

ઔદ્યોણગક તમામ જોખમ ર્પોણલસી એક ર્પોણલસી હઠેળ ભારતમાું કોઈર્પિ સ્થળે ઔદ્યોણગક 
સુંર્પવિઓ – ઉત્ર્પાિિ અિે સુંગ્રહ બુંિે સવુિર્ાઓિે આિરિા માટે રડઝાઇિ કરિામાું આિી 
છે. તે સામગ્રીિાું નકુસાિ અિે કારોબાર વિક્ષેર્પિી સામે ક્ષવતપવૂતિ પરૂી ર્પાડ ેછે. 

સામાન્ટયર્પિે, ર્પોણલસી િીચિેી બાબતો માટે કિર પરુૂું ર્પાડ ેછેઃ 

i. આગ િીમાિી પ્રથા મજુબ આગ અિે વિવશષ્ટ સુંકટો, 

ii. ઘરફોડ (ઉઠાુંતરી વસિાય) 

iii. યુંત્રસામગ્રી બ્રેકડાઉિ/ બોઇલરમાું વિસ્ફોટ / ઇલેતટ્રોવિક ઉર્પકરિ 

iv. ઉર્પર ઉલલેણખત સુંકટો કાયસરત થિાિે લીરે્ કારોબારમાું વિક્ષેર્પ 

(િોંર્ઃ ઉર્પરિા (iii) હઠેળિા સુંકટોિે ર્પગલે કારોબારમાું વિક્ષેર્પ સામાન્ટયર્પિ ેરે્પકેજ કિરમાું 
સામેલ િથી, ર્પરુંત ુિૈકન્સલર્પક કિર તરીકે ઉર્પલબ્ર્ છે) 

 આ ર્પોણલસી વ્યસ્તતગત કાયસરત ર્પોણલસીઓ દ્વારા પરૂા ર્પાડિામાું આિતા કિરિી 
તલુિામાું વ્યાર્પક શે્રિીનુું કિર ઓફર કરે છે. 

 ર્પોણલસી માટે પ્રીવમયમિા િર ર્પસુંિ કરેલા કિર, િાિાિા અનભુિ અિે ર્પસુંિ 
કરેલા કર્પાતર્પાત્રો, MLOP માટે જોખમિી આકારિીિા એહિેાલ િગેરે ર્પર આર્ાર 
રાખે છે 
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તમારી કસોટી કરો 9 

િીચેિામાુંથી કયો વિકલર્પ ઔદ્યોણગક તમામ જોખમ િીમા હઠેળ આિરિામાું આિતો િથી ? 

I. આગ િીમાિી પ્રથા અનસુાર આગ અિે વિશેષક સુંકટો 

II. ઉઠાુંતરી 

III. યુંત્રસામગ્રી બ્રેકડાઉિ 

IV. ઇલેતટ્રોવિક ઉર્પકરિ 
 

J. મરીન વીમો 

મરીિ િીમાિે બ ેપ્રકારમાું િગીકૃત કરિામાું આિે છેઃ મરીિ કાગો અિે મરીિ હલ 

1. મરીન કાગો વીમો 

શબ્િ ‘મરીિ’ માત્ર સમદુ્રમાું દુઘસટિાિે લીરે્ થયેલા નકુસાિિે સણૂચત કરી શકે છે તેમ છતાું 
ર્પિ મરીન કાગો વીમો ઘણ ુબધ ુકિર કરે છે. તે િેશિી અંિર તેમ જ વિિેશમાું રેલ, માગસ, 
સમદુ્ર, હિા અથિા િોંર્િી ર્પામેલા ર્પોસ્ટ દ્વારા ર્પરરિહિ િરવમયાિ માલસામાિિાું નકુસાિ 
કે હાવિિાું અનસુુંર્ાિમાું ક્ષવતપવૂતિ કરે છે. માલસામાિિા પ્રકાર હીરાથી લઈિે ઘરઘ્થ ુ
સામાિ, જ્થાબુંર્ ચીજિસ્તઓુ, જેિી કે વસમેન્ટટ, અિાજ, ર્પરરયોજિાઓ માટે ઓિર 
ડાયમેન્ટશિલ કાગો હોઇ શકે છે. 

કાગો િીમો સ્થાવિક િેર્પાર તેમ જ આંતરરાષ્ટ્રીય િેર્પારમાું મહત્િપિૂસ ભવૂમકા ભજિે છે. 
િેચાિિાું મોટા ભાગિા કરાર માટે આિ્યક છે કે માલસામાિ િેચાિકતાસ અથિા 
ખરીિિાર દ્વારા નકુસાિ અથિા હાવિ સામે આિરરત હોિો જોઇએ. 

વીમાને કોણ અસર કરે છેોઃ માલસામાિિા [કન્ટસાઇિમેન્ટટ] િેચાિકતાસ અથિા ખરીિિાર 
િેચાિિાું કરારિે આર્ારે કાગોિો િીમો કરી શકે છે. 

મરીિ િીમાિા કરાર આંતરરાષ્ટ્રીય સ્તરે લાગ ુથતી હોય એિી જોગિાઇઓ ર્રાિતી હોિી 
જોઇએ. આનુું કારિ એ છે કે તે કોઈર્પિ િેશિી સરહિોિે ર્પાર ર્પરરિહિમાું હોય એિા 
માલસામાિિે આિરે છે. આ કિસસ તિનસુાર આંતરરાષ્ટ્રીય પ્રિાલીઓ અિે ર્પોણલસી સાથે 
જોડાયેલી કેટલીક કલમો દ્વારા સુંચાણલત હોય છે. 
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ર્પાયારૂર્પ ર્પોણલસી િસ્તાિેજ સામાન્ટય શરતો ર્રાિે છે, જ્યારે કિરિો અિકાશ અિે 
અર્પિાિો તથા વિવશષ્ટ અર્પિિિો ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ કાગો કલમો (ICC) તરીકે ઓળખાતી અલગ 
કલમો દ્વારા જોડાયેલા હોય છે. આ ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ ઓફ લુંડિ અન્ટડરરાઇટસસ દ્વારા તૈયાર 
કરિામાું આવ્યા છે. 

a) મરીન કાગો વીમા હઠેળ કવરેજ 

કાગો ર્પોણલસીઓ મહત્િપિૂસ રીતે યાત્રા ર્પોણલસીઓ છે, એટલે કે તેઓ એક સ્થળથી અન્ટય 
સ્થળ સરુ્ી ર્પરરિહિમાું હોય એિી વિષકયિસ્તિેુ કિર કરે છે. જોકે િીમાર્ારકે હુંમેશા 
તેમિા વિયુંત્રિિી અંિર તમામ સુંજોગોમાું િાજબી સુંભાળ સાથે કાયસ કરિાિી આિ્યકતા 
હોય છે. આ ર્પોણલસીિી મખુ્ય વિશેષકતા સુંમત થયેલા મલૂયિી ર્પોણલસી છે. મલૂયાુંકિ માટે 
િીમા કુંર્પિી અિે િીમાર્ારક િચ્છચે સુંમવત થઈ હોય છે અિે જ્યાું સરુ્ી છેતરવર્પિંડિી શુંકા િ 
હોય ત્યાું સરુ્ી ર્પછીથી પિુઃમલૂયાુંકિિે આવર્િ હોત ુું િથી. િીમાિી રકમ માટેિી પ્રિાલી 
CIF + 10% (ખચસ િીમો અિે ભાડુું + 10%). અન્ટય અિોખી વિશેષકતા એ છે કે ર્પોણલસી 
મતુતર્પિે એસાઇિ કરિાર્પાત્ર હોય છે. 

સામાન્ટયર્પિે કિર એ સમયથી શરૂ થાય છે, જ્યારે સામાિ ર્પોણલસીમાું િાવમક સ્થળે ર્પર 
િેરહાઉસથી િીકળે છે અિે તે િેચાિિા કરારિી શરતોિે આર્ારે ર્પોણલસીમાું િાવમત સ્થળે 
સમાપ્ત થાય છે. 

લાગ ુથિાર્પાત્ર વિયમો અિે શરતો િીચિેામાુંથી કોઈર્પિ દ્વારા સુંચાણલત થાય છે; 

i. અંતિેશીય ર્પરરિહિ માટે અંતિેશીય ર્પરરિહિ કલમ (ITC) એ, બી અથિા સી 

ii. સમદુ્ર માગે યાત્રા માટે ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ કાગો કલમ (ICC) એ, બી અથિા સી 

iii. હિાઇ માગ ેર્પરરિહિ માટે ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ કાગો (એર) કલમ - એ 

ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ કાગો કલમ સી લઘિુમ કિર આરે્પ છે, જે િીચેિા કારિોસર કાગો લઈ જતા 
િાહિ અથિા જહાજિે અકસ્માતિે ર્પગલે થયેલી હાવિ અથિા નકુસાિ છેઃ 

i. આગ અથિા વિસ્ફોટ 
ii. િાહિ ર્પાટા ર્પરથી ઉતરી જવુું અથિા ર્પલટી જવુું 
iii. િહાિનુું સ્ટે્રન્ન્ટડિંગ, ગ્રાઉન્ન્ટડિંગ અથિા ડબૂી જવુું (જહાજિા રકસ્સામાું) 
iv. કોઇ બાહ્ય િસ્ત ુસાથે અથડાવુું 
v. સુંકટિાું બુંિર ખાતે કાગોનુું રડસ્ચાિ 
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vi. સામાન્ટય સરેરાશ બણલિાિ 
vii. જેટીસિ. 

ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ કાગો કલમ બી સી કરતા વ્યાર્પક છે. સીમાું આિરેલા સુંકટો ઉર્પરાુંત તે િીચેિી 
બાબતોિે લીરે્ થયેલા નકુસાિ અથિા હાવિિે આિરે છેઃ 

i. એતટ ઓફ ગોડ (AOG) (કુિરતી) સુંકટો જેિા કે ભકૂુંર્પ, જ્િાળામખુી ફાટિો અિે 
િીજળી 

ii. અંતિેશીય ર્પરરિહિમાું પલુ ર્પડી ભાુંગિા 
iii. સમદુ્રિાું ર્પરરિહિિા રકસ્સામાું ઓિરબોડસમાું ર્પાિી રે્પસવુું અિે સ્સ્લિંગ નકુસાિ 

iv. જહાજમાું ર્પાિી પ્રિેશવુું. 

ઇન્સન્ટસ્ટટયટુ કાગો કલમ એ વ્યાર્પક કિર છે, કારિ કે તે બી અિે સીિા તમામ સુંકટોિે તથા 
િીચે આરે્પલા વિરિિષ્ટ કેટલાક અર્પિિિો વસિાયિા અન્ટય કોઇ જોખમિે લીરે્ હાવિ કે 
નકુસાિિે આિરે છેઃ 

i. િીમાર્ારકિા ઇરાિાપિૂસકિા કૃત્યિે લીરે્ હાવિ કે નકુસાિ 
ii. સાર્ારિ ણલકેજ, બ્રેકેજ, ઘસારા અથિા િજિ/ માત્રામાું સાર્ારિ નકુસાિ 
iii. રે્પરકિંગમાું અર્પયાસપ્તતા 
iv. સહજ ખરાબી 
v. વિલુંબ 
vi. માણલકોિી િાિારીિે લીરે્ નકુસાિ 
vii. અણ ુસુંકટો 

આ અર્પિિિો અંતિેશીય, હિાઇ અિે સમદુ્રિી તમામ કલમો માટે સામાન્ટય છે. કોલસા, 
જ્થાબુંર્ તેલ અિે ચા િગેરે જેિી વિવશષ્ટ કોમોરડરટઝિાું િેર્પાર માટે ર્પિ અલગ કલમો 
છે. મરીિ કિર યદુ્ધ, હડતાળ, હલુલડ, િાગરરક હુંગામો અિે આતુંકિાિિે આિરિા માટે 
િર્ારાનુું પ્રીવમયમ ચકુિીિે વિસ્તતૃ કરી શકાય છે. મરીિ અિે ઉડ્ડયિ ર્પોણલસીઓ યદુ્ધ 
સુંકટોિી સામે કિર ઓફર કરતી િીમાિી એકમાત્ર શાખાઓ છે. 

મહત્વપણૂા 

મરીિ ર્પોણલસી હઠેળ, પ્રમાિભતૂ ર્પોણલસી ફોમસ હઠેળ અિે ર્પોણલસી સાથે સુંકળાયેલી વિણભન્ન 
કલમો હઠેળ આિરિામાું આિેલા જોખમો વ્યાર્પકર્પિ ેત્રિ િગોમાું આિે છેઃ 

i. મરીિ સુંકટો 
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ii. બાહ્ય જોખમો અિે 
iii. યદુ્ધ, હડતાળ, હલુલડ, િાગરરક હુંગામો અિે આતુંકિાિિાું જોખમો. 

b) મરીન પોલલસીઓના શવલભન્ન પ્રકારો 

i. શવશશષ્ટ પોલલસી 

આ ર્પોણલસી એક જ વશર્પમેન્ટટિે આિરે છે. તે વિશેષક યાત્રા અથિા ર્પરરિહિ માટે 
માન્ટય છે. વિયવમત આયાત અિે વિકાસિા િેર્પારમાું સામેલ હોય અથિા 
અંતિેશીય ર્પરરિહિ દ્વારા વિયવમતર્પિે કન્ટસાઇન્ટમેન્ટ્સ મોકલી રહ્યા હોય એિા 
વ્યાર્પારીઓ માટે ઓર્પિ ર્પોણલસી જેિી વિશેષક ગોઠિિો હઠેળ િીમાિી વ્યિસ્થા 
કરિાનુું અનકુળૂ રહશેે.  

ii. ઓપન પોલલસી 

 િેશિી અંિર સામાિનુું િહિ ઓર્પિ ર્પોણલસી હઠેળ આિરી શકાય છે. આ ર્પોણલસી 
એક િષકસ માન્ટય છે અિે આ અિવર્ િરવમયાિ તમામ કન્ટસાઇન્ટમેન્ટ્સ િીમાર્ારક 
દ્વારા િીમા કુંર્પિી સમક્ષ ર્પાણક્ષક, માવસક અથિા વત્રમાવસક ર્ોરિે તેમિી િચ્છચે 
થયેલી સુંમવત પ્રમાિ ેઘોવષકત કરિાિા રહશેે. 

iii. ઓપન કવર 

 ઓર્પિ કિર એક િષકસિો કરાર છે, જે િીમાર્ારકિે મોટી સુંખ્યાિાું વશર્પમેન્ટ્સ/ 
રિાિગીઓિે આિરિા માટે સતત સરુક્ષા આરે્પ છે. કન્ટસાઇન્ટટમેન્ટ્સ ર્પર પ્રીવમયમ 
િીમાર્ારક દ્વારા જાળિેલા સુંબુંવર્ત રોકડ થાર્પિિાું ખાતામાુંથી સમાયોજજત થશે. 
ઓર્પિ કિસસ સતત િેર્પાર ર્રાિતા હોય એિા મોટા વિકાસકારો અિે 
આયાતકારોિે જારી કરિામાું આિે છે 

 ઓર્પિ કિસસ એક િષકસ માટે મરીિ રિાિગીઓિા વ્યિહારો માટે કિરિી શરતો 
અિે પ્રીવમયમિા િરો િક્કી કરે છે. ઓર્પિ કિર ર્પોણલસી િથી અિે તેિા ર્પર 
સ્ટેમ્ર્પ હોતો િથી. િીમાનુું પ્રમાિર્પત્ર યોગ્ય મલૂય માટે યોગ્ય રીતે સ્ટેમ્ર્પ થયેલી 
િરેક ઘોષકિા માટે જારી કરિામાું આિે છે. 
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iv. જકાત અને વધેલા મલૂયનો વીમો 

 જો કાગોનુું મલૂય સીમા શલુકિી ચકુિિી અથિા લેન્ન્ટડિંગિી તારીખિા રોજ સ્થળ 
ર્પર માલસામાિિાું બજાર મલૂયમાું િર્ારાિે લીરે્ િરે્ તો આ ર્પોણલસીઓ િર્ારાિો 
િીમો પરૂો ર્પાડ ેછે. 

2. મરીન હલ વીમો 

શબ્િ ‘હલ’િો અથસ જહાજિી બોડી અથિા જળ ર્પરરિહિનુું અન્ટય જહાજ થાય છે. 

મરીિ હલ િીમો વિણભન્ન િેશોમાું લાગ ુથિાર્પાત્ર આંતરરાષ્ટ્રીય કલમો અનસુાર થાય છે.  
મરીિ હલ મહત્િપિૂસ રીતે બે પ્રકારિા હોય છેઃ 

a) શવશેર્ યાત્રાને આવરે છેોઃ અહીં ઉપયોગમાાં લીધેલી કલમોને ઇન્ન્સ્ટટયટુ વોયેજ 
કલમો કહવેામાાં આવે છે 

b) સમયની અવશધને આવરે છેોઃ સામાન્યપણે એક વર્ા. અહીં ઉપયોગમાાં લીધેલી 
કલમોને ઇન્ન્સ્ટટયટુ (ટાઇમ) કલમો કહવેામાાં આવે છે 

c) યદુ્ધ જોખમો વિશેષક વિયમિો દ્વારા સુંચાણલત થાય છે અિે એકવત્રત કરેલા પ્રીવમયમ 
કેન્ટદ્ર સરકારમાું જમા કરિામાું આિે છે. 

મહત્વપણૂા 

હલ િીમામાું િીચેિા િીમા ર્પિ સામેલ હોય છેઃ 

i. બાજિસ, લોન્સન્ટચસ, પ્રિાસી જહાજો િગેરે જેિા અંતિેશીય જહાજો 

ii. ડ્રજેસસ (વમકેિાઇઝ્ડ અથિા િોિ-વમકેિાઇઝ્ડ) 

iii. માછીમારીિાું જહાજો (વમકેિાઇઝ્ડ અથિા િોિ-વમકેિાઇઝ્ડ) 

iv. સઢિાળા જહાજો (વમકેિાઇઝ્ડ અથિા િોિ-વમકેિાઇઝ્ડ) 

v. જેરટસ અિે વ્હાવ્સસ 

vi. બાુંર્કામ િરવમયાિ જહાજો 
 

જહાજના માલલક માત્ર જહાજમાાં જ વીમાપાત્ર દહતસાંબાંધ ધરાવતા નથી, પરાંત ુ વીમાની 
અવશધ દરશમયાન અજર્જત થનારા ભાડામાાં ર્પિ ર્રાિે છે. ભાડા ઉર્પરાુંત જહાજિા માણલક 
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જોગિાઇઓ અિે સ્ટોસસ સરહત જહાજિે રફટ કરિામાું તેમિા દ્વારા ખચેલી રકમમાું િીમાર્પાત્ર 
રહતસુંબુંર્ ર્રાિે છે. આ ખર્ાાઓને શવતરણ(દડસબસામેન્ટ) કહવેામાાં આવે છે અને અમકુ 
સમયગાળા માટે હલ પોલલસી સાથે એકસાથે વીમો લેવામાાં આવે છે. 

મહત્િપિૂસ 

ઉડ્ડયન વીમો : વ્યાર્પક ર્પોણલસી વિમાિ માટે ર્પિ ઉર્પલબ્ર્ હોય છે, જે વિમાિિે થતા નકુસાિ 

અથિા હાવિ તેમ જ વિમાિિી કામગીરીમાુંથી ઉદ્ભિતી ત્રારહત ર્પક્ષો અિે યાત્રીઓ માટેિી 
કાનિૂી જિાબિારીિે ર્પિ આિરે છે. 

તમારી કસોટી કરો 10 

િીમાિી કઈ શાખા યદુ્ધ સુંકટો સામે આિરિ આરે્પ છે ? 

I. મરીિ ર્પોણલસીઓ 

II. ઉડ્ડયિ ર્પોણલસીઓ 

III. ઉર્પરિી બુંિે 

IV. ઉર્પરમાુંથી એક ર્પિ િહીં 

K. દાશયત્વ પોલલસીઓ 

અકસ્માતોિે એકસાથે ટાળી શકાતા િથી, ભલે વ્યસ્તત સાિર્ હોય. આિાથી વ્યસ્તતિે ઇજા 
અિે તેમિી સુંર્પવિિે નકુસાિ ર્પહોંચી શકે છે અિે સાથે સાથે ત્રારહત ર્પક્ષોિે ઇજા અિે 
તેમિી સુંર્પવિિે નકુસાિ ર્પહોંચી શકે છે. આ રીતે અસરગ્રસ્ત વ્યસ્તતઓ આિા નકુસાિ માટે 
િળતરિો િાિો કરશે. 
જિાબિારી ચોકલે્સ અિે િિાઓ જેિી ઉત્ર્પારિત અિે િેચાયેલા ઉત્ર્પાિિમાું ખામીમાુંથી 
ર્પિ ઊભી થઈ શકે છે, જેિાથી ગ્રાહકિે હાવિ થાય છે. આ જ પ્રમાિે, જિાબિારી િિીિાું 
ખોટા વિિાિ/ સારિારથી અથિા એક િકીલ દ્વારા ર્પોતાિા ગ્રાહક માટે અયોગ્ય રીતે કેસ 
સુંચાણલત કરિાથી ઊભી થઈ શકે છે. 
આિા તમામ રકસ્સાઓમાું જ્યારે તતૃીય ર્પક્ષ, ગ્રાહક અથિા િિી કવથત ખોટા કાયસ માટે 
િળતરિી માગિી કરે ત્યારે િળતરિી ચકુિિી માટે અથિા િાિેિાર દ્વારા ફાઇલ કરેલા 
મકુદ્દમાિા બચાિમાું સામેલ ખચસિે પરૂા કરિા માટેિી આિ્યકતા ઊભી થશે. અન્ટય 
શબ્િોમાું ચકુિિી કરિા માટેિી જિાબિારીમાુંથી ઉદ્ભિતુું આવથિક નકુસાિ થાય છે. આિી 
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જિાબિારીઓનુું અસ્સ્તત્િ અિે ચકુિિામાું આિિારા િળતરિી રકમ વસવિલ કોટસ દ્વારા 
િક્કી થશે, જે કવથત બેિરકારી/ છેતરવર્પિંડીિા ર્પાસામાું જશે. િાવયત્િ (જિાબિારી) િીમા 
ર્પોણલસી આિી જિાબિારીઓ માટે કિરેજ પરુૂું ર્પાડ ે છે. ચાલો આર્પિ ે કેટલીક િાવયત્િ 
ર્પોણલસીઓ ર્પર િજર િાખીએ. 

વૈધાશનક જવાબદારી 

કેટલાક કાયિા અથિા કાનિૂ હોય છે, જે િળતરિી ચકુિિી માટેિી જોગિાઇ કરે છે. આ 
કાયિાઓ છેઃ 

 જાહરે જિાબિારી િીમા અવર્વિયમ, 1991 અિે 

 કમસચારી િળતર અવર્વિયમ 1923, જેિે 2010માું સરુ્ારિામાું આવ્યો છે 

િીમા ર્પોણલસીઓ આિી જિાબિારીઓિાું સુંિભસમાું સરુક્ષા માટે ઉર્પલબ્ર્ હોય છે. ચાલો 
આર્પિે તેમાિી કેટલીક ર્પર િજર િાખીએ. 

1. ફરજજયાત જાહરે જવાબદારી પોલલસી 

જાહરે જિાબિારી િીમા અવર્વિયમ, 1991 જોખમી ર્પિાથોિે સુંચાણલત કરતા હોય એિા 
લોકો ર્પર, જો આિા સુંચાલિ િરવમયાિ તતૃીય ર્પક્ષિે ઇજા અથિા તેમિી સુંર્પવિિે 
નકુસાિ થાય તો વિિા કોઇ િોષકિા આર્ારે જિાબિારી લાિે છે. જોખમી ર્પિાથોિાું િામ 
અિે િરેકનુું પ્રમાિ ‘કાયિા’માું આર્પિામાું આવ્યા છે. વ્યસ્તતિીઠ ચકુિિાર્પાત્ર િળતરિી 
રકમ િીચે િશાસવ્યા પ્રમાિે વિર્ાસરરત કરિામાું આિી છે. 

ચકુવવાપાત્ર વળતર 

જીિલેિ અકસ્માત રૂ. 25,000 
કાયમી સુંપિૂસ વિકલાુંગતા રૂ. 25,000 
કાયમી આંવશક વિકલાુંગતા વિકલાુંગતાિા %િે આર્ારે રૂ. 25,000િા % 
અલર્પકાણલક આંવશક વિકલાુંગતા મરહિાિીઠ રૂ. 1000, મહિમ 3 મરહિા 
િાસ્તવિક તબીબી ખચસ મહિમ રૂ. 12,500 સરુ્ી 
સરુ્ી સુંર્પવિિે થયેલુું િાસ્તવિક નકુસાિ રૂ. 6,000 
 
પ્રીવમયમ એઓએ (કોઇ એક અકસ્માત) મયાસિા અિે ગ્રાહકિાું ટિસઓિર ર્પર આર્ારરત હોય 
છે. આ ર્પોણલસીિી ખાસ વિશેષકતા એ છે કે િીમાર્ારકે ર્પયાસિરિ રાહત ફુંડમાું િળતર 
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તરીકે પ્રીવમયમિે સમાિ રકમિી ફરજજયાત ચકુિિી કરિાિી હોય છે. જો મોટી સુંખ્યામાું 
ત્રારહત ર્પક્ષો અસર ર્પામ્યા હોય અિે ચકુિિાર્પાત્ર રાહતિી કુલ રકમ એ.ઓ.એ. મયાસિાિે 
િટાિે તો શેષક રકમ ફુંડ દ્વારા ચકુિિામાું આિશે. 

2. જાહરે જવાબદારી પોલલસી (ઔદ્યોલગક/ લબન-ઔદ્યોલગક જોખમો) 

ર્પોણલસીિો આ પ્રકાર િીમાર્ારકિી ભલૂ/ બેિરકારીથી તતૃીય ર્પક્ષિે થતી વ્યસ્તતગત ઇજા 
અથિા સુંર્પવિિે નકુસાિ [ટીર્પીર્પીઆઇ અથિા ટીર્પીર્પીડી]િે ર્પગલ ેઉદ્ભિતી જિાબિારીિે 
આિરે છે. 
હોટેલસ, વસિેમા હોલસ, ઓરડટોરરયમ્સ, રહઠેાિ ર્પરરસરો, ઓરફસો, સ્ટેરડયમ્સ, ગોડાઉન્ટસ અિે 
દુકાિોિે અસર કરતા હોય એિા ઔદ્યોણગક જોખમો તેમ જ ણબિ-ઔદ્યોણગક જોખમોિે 
આિરતી અલગ ર્પોણલસીઓ હોય છે. તે ટીર્પીર્પીઆઇ/ ટીર્પીર્પીડીિાું સુંિભસમાું ભારતીય 
કાયિા અનસુાર િાિેિારિા ખચસ, ફી અિે ખચસ સરહત િળતર ચકુિિા માટેિી કાનિૂી 
જિાબિારીિે આિરે છે. 
ર્પોણલસી િીચેિી બાબતોિે આિરતી િથીઃ 

a) ઉત્ર્પાિિોિી જિાબિારી 
b) પ્રદુષકિ જિાબિારી 
c) ર્પરરિહિ અિે 
d) કામિાર/ કમસચારીઓિે ઇજા 

3. ઉત્પાદન દાશયત્વ પોલલસી 
આજે ઉત્ર્પારિત થતી અિે જાહરે જિતાિે િેચિામાું આિતી વ્યાર્પક શે્રિીિા ઉત્ર્પાિિો 
(િા.ત. કેન્ટડ ફૂડ, એરેટેડ િોટસસ, િિાઓ અિે ઇન્ટજેતશન્ટસ, ઇલેન્તટ્રકલ ઉર્પકરિો, વમકેવિકલ 
ઉર્પકરિો, રસાયિો િગેરે)િે લીરે્ ઉત્ર્પાિિ િાવયત્િ િીમાિી માગ ઊભી થઈ છે. જો 
ઉત્ર્પાિિમાું ખામીિે લીરે્ મતૃ્ય,ુ શારીરરક ઇજા અથિા ણબમારી થાય અથિા તતૃીય ર્પક્ષિી 
સુંર્પવિિે નકુસાિ થાય તો તેિાથી િાિો ઊભો થાય છે. ઉત્ર્પાિિ િાવયત્િ ર્પોણલસીઓ 
િીમાર્ારકિી આ જિાબિારીિે આિરે છે. 
કિર વિકાસ તેમ જ સ્થાવિક િેચાિ માટે ઉર્પલબ્ર્ છે.  
4. લલફ્ટ (તતૃીય પક્ષ) દાશયત્વ વીમો 
આ ર્પોણલસી ણલફ્્સિા ઉર્પયોગ અિે કામગીરીમાુંથી ઉદ્ભિતી જિાબિારીઓિાું સુંિભસમાું 
ઇમારતોિા માણલકોિે ક્ષવતપવૂતિ પરૂી ર્પાડ ે છે. તે િીચિેી બાબતો માટે કાનિૂી 
જિાબિારીઓિે આિરે છેઃ 
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a) કોઇ વ્યસ્તતનુું મતૃ્ય/ુ શારીરરક ઇજા (િીમાર્ારકિા કમસચારીઓ વસિાય) 
b) સુંર્પવિિે નકુસાિ (િીમાર્ારકિી ર્પોતાિી અથિા કમસચારીિી સુંર્પવિ વસિાય) 

પ્રીવમયમિા િર ક્ષવતપવૂતિિી મયાસિા, કોઇ એક વ્યસ્તત, કોઇ એક અકસ્માત અિે કોઇ એક 
િષકસ ર્પર આર્ાર રાખે છે. 

5. વ્યાવસાશયક દાશયત્વ(પ્રોફેશનલ લાયેલબલલટી) 

વ્યાિસાવયક ક્ષવતપવૂતિ વ્યાિસાવયકોિે તેમિી વ્યાિસાવયક ફરજોિા િેખિામાું બિેરકારીથી 
સજાસતા નકુસાિિી ચકુિિી કરિા માટેિી તેમિી કાનિૂી જિાબિારીિી સામે િીમા સરુક્ષા 
પરૂી ર્પાડિા માટે રડઝાઇિ કરિામાું આિી છે. આિા કિસસ ડોતટસસ, હોસ્સ્ર્પટલસ; ઇજિેરો, 
આરકિટેત્સ; ચાટસડસ એકાઉન્ટટન્ટ્સ, આવથિક સલાહકારો, િકીલો, િીમા િલાલો માટે ઉર્પલબ્ર્ 
હોય છે. 

6. દડરેતટસા અને ઓદફસસા દાશયત્વ પોલલસી 

કુંર્પિીિા વિિેશકો અિે અવર્કારીઓ વિશ્વાસ અિે જિાબિારીિા હોદ્દાઓ ર્રાિે છે. તેઓ 
કુંર્પિીિી કામગીરીિી િેખરેખ અિે સુંચાલિમાું તેમિા દ્વારા થયેલા ખોટા કૃત્યો માટે 
શેરર્ારકો, કમસચારીઓ, કે્રરડટસસ અિે કુંર્પિીિા અન્ટય રહસ્સેિારોિે થતા નકુસાિિી ચકુિિી 
કરિા માટે જિાબિાર બિી શકે છે. ર્પોણલસી આિી જિાબિારીઓિે આિરિા માટે તૈયાર 
કરિામાું આિી છે અિે તે કુંર્પિીિે તેમિા તમામ વિિેશકોિે આિરિા માટે જારી કરિામાું 
આિે છે. 

7. કમાર્ારીના વળતર વીમો 

આ ર્પોણલસી િીમાર્ારકિે તેમિી રોજગારી િરવમયાિ અિે તેમાુંથી સજાસતા અકસ્માતથી 
વ્યસ્તતગત ઇજા અથિા રોગિો સામિો કરતા હોય એિા તેમિા કમસચારીઓિે િળતર 
ચકુિિા માટેિી તેમિી કાનિૂી જિાબિારીિાું સુંિભસમાું ક્ષવતપવૂતિ પરૂી ર્પાડ ે છે. આિે 
કામદારનાાં વળતરના વીમા તરીકે ર્પિ ઓળખિામાું આિે છે. 

બજારમાું િીમાિા બે પ્રકાર પ્રચણલત છેઃ 

a) કોષ્ટક એોઃ કમસચારી િળતર અવર્વિયમ 1923 (કામિારિાું િળતરિો અવર્વિયમ 
1923), જીિલેિ અકસ્માત અવર્વિયમ 1855 અિે સામાન્ટય કાયિા હઠેળ 
કમસચારીઓિે અકસ્માતો માટેિી કાનિૂી જિાબિારી સામે ક્ષવતપવૂતિ. 
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b) કોષ્ટક બીોઃ જીિલેિ અકસ્માતો અવર્વિયમ 1855 અિે સામાન્ટય કાયિા હઠેળ કાનિૂી 
જિાબિારી સામે ક્ષવતપવૂતિ. 

પ્રીવમયમિો િર પ્રસ્તાિ ફોમસમાું જાહરે કયાસ મજુબ કમસચારીઓિા અંિાજજત િેતિ ર્પર લાગ ુ
કરિામાું આિે છે. 

ર્પોણલસી િીચેિી બાબતોિે આિરિા માટે વિસ્તતૃ થઈ શકે છેઃ 

i. કમસચારીિી ઇજાિી સારિાર માટે ઉલલેણખત રકમ સરુ્ી િીમાર્ારક દ્વારા થયેલા 
તબીબી અિે હોસ્સ્ર્પટલિા ખચસ. 

ii. કાયિામાું િાવમત વ્યાિસાવયક રોગો માટેિી જિાબિારી 

iii. ઠેકેિારોિા કમસચારીઓ પ્રત્યેિી જિાબિારી 

તમારી કસોટી કરો 11 

જાહરે જિાબિારી િીમા અવર્વિયમ, 1991 હઠેળ ણબિ-જીિલિે અકસ્માતો માટેિા 
િાસ્તવિક તબીબી ખચસ માટે ચકુિિાર્પાત્ર િળતર કેટલુું છે ? 

I. રૂ. 6,250 

II. રૂ. 12,500 

III. રૂ. 25,000 

IV. રૂ. 50,000 

 

તમારી કસોટીના ઉિર  

ઉિર 1 - સાચો વિકલર્પ III છે. 

ઉિર 2 - સાચો વિકલર્પ I છે. 

ઉિર 3 - સાચો વિકલર્પ IV છે. 

ઉિર 4 - સાચો વિકલર્પ II છે. 

ઉિર 5 - સાચો વિકલર્પ I છે. 

ઉિર 6 - સાચો વિકલર્પ IV છે. 
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ઉિર 7 - સાચો વિકલર્પ III છે. 

ઉિર 8 - સાચો વિકલર્પ II છે. 

ઉિર 9 - સાચો વિકલર્પ II છે. 

ઉિર 10- સાચો વિકલર્પ III છે. 

ઉિર 11- સાચો વિકલર્પ II છે. 
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પ્રકરણ G-05 
સામાન્ય વીમાના દાવાઓ 

પ્રકરણનો પદરર્ય 

કોઈર્પિ િીમા કરારનુું કેન્ટદ્ર નકુસાિિી ઘટિામાું શરૂઆતમાું આરે્પલુું િચિ છે, એટલે કે 
િીમાર્ારકિે ક્ષવતપવૂતિ કરિી. આ પ્રકરિ જે સમયથી નકુસાિ થાય છે ત્યારથી સામેલ 
પ્રરક્રયા અિે િસ્તાિેજો અંગ ેચચાસ કરે છે, જેિાથી તેિે િાિાિી ર્પતાિટિી સમગ્ર પ્રરક્રયાિે 
સમજિી સરળ બિે છે. તે િીમાર્ારક અથિા િીમા કુંર્પિી દ્વારા વિિારિત િાિાઓ સાથે 
વ્યિહાર કરિાિી ર્પદ્ધવત ર્પિ સમજાિે છે. 

અભ્યાસનાાં પદરણામો 
 

A. િાિાિી ર્પતાિટિી પ્રરક્રયા 

B. સિેક્ષકો અિે નકુસાિિાું આકારિીકારોિી ભવૂમકા 

આ પ્રરક્રયાિો અભ્યાસ કયાસ ર્પછી તમે િીચેિી બાબતો સમજિા સક્ષમ બિશોઃ 

1. િાિાિી ર્પતાિટિી કામગીરીિી મહત્િિી િલીલ કરિા 

2. નકુસાિિી જાિ માટેિી પ્રરક્રયાઓનુું િિસિ કરિા 

3. િાિાિી તર્પાસ અિે આકારિીનુું મલૂયાુંકિ કરિા 

4. સિેક્ષકો અિે નકુસાિિા આકારિીકારોનુું મહત્િ સમજાિિા 

5. િાિાિાું ફોમસસિી વિગતોનુું િિસિ કરિા 

6. િાિાિાું સમાયોજિ અિે ર્પતાિટિે વ્યાખ્યાવયત કરિા 
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A. દાવાની પતાવટની પ્રદક્રયા 

1. દાવાઓની પતાવટનુાં મહત્વ 

િીમા કુંર્પિીિી સૌથી મહત્િિી કામગીરી નકુસાિિી ઘટિા થિા ર્પર ર્પોણલસીર્ારકોિા 
િાિાઓિી ર્પતાિટ કરિી છે. િીમા કુંર્પિી ર્પોણલસીર્ારકોિે ચકુિિી કરીિે અથિા તતૃીય 
ર્પક્ષ દ્વારા િીમાર્ારકિી સામે કરેલા િાિાઓિી ચકુિિી કરિામાું ત્િરીત, યોગ્ય અિે 
ન્ટયાયપિૂસ સેિા પરૂી ર્પાડીિે આ િચિ પરુૂું કરે છે. 

ણબિ-જીિિ િીમા કુંર્પિીઓ રૈ્પકીિી એક કુંર્પિી તેિા બોડસ રૂમમાું એવુું લખાિ ર્રાિતી 
હતી કે “જો તમે કરી શકો તો ચકુિિી કરો; જો આિ્યક હોય તો અસ્િીકાર કરો”. આ 
િીમાિા ઉમિા કારોબારિી ભાિિા છે. 

વીમા કાંપની માટે વ્યાવસાશયક રીતે દાવાઓની પતાવટને સૌથી મોટી જાહરેાત ગણવામાાં 
આવે છે. 

a) તત્પરતા 

િીમાર્ારક કોર્પોરેટ ગ્રાહક હોય કે વ્યસ્તત હોય અથિા નકુસાિનુું કિ મોટુું હોય કે િાનુું 
હોય િાિાિી ત્િરીત ર્પતાિટ ખબૂ મહત્િપિૂસ હોય છે. એ સમજવુું જોઇએ કે િીમાર્ારકે 
નકુસાિ ર્પછી શક્ય બિે તેટલી િહલેી તકે િીમાિાું િળતરિી જરૂરરયાત હોય છે. 

જો તેઓ િાિાું ત્િરીત મેળિે તો તે તેમિે સૌથી િધ ુ કામ આિે છે. જ્યારે 
િીમાર્ારકિે િાિાુંિી સૌથી િધ ુ જરૂર હોય ત્યારે, નકુસાિ ર્પછી શક્ય બિે તેટલી 
િહલેી તકે િાિાિી ચકુિિી કરિાિી િીમા કુંર્પિીિી ફરજ હોય છે.  

b) વ્યાવસાયીકરણ 

િીમાિા અવર્કારીઓ િરેક અિે પ્રત્યેક િાિાિે તેમિી યોગ્યતાઓિે આર્ારે ધ્યાિમાું 
લે છે અિે િીચિેા પ્રશ્નોિા ઉિર આરે્પ એિા તમામ િસ્તાિેજોિી તર્પાસ કયાસ વિિા 
િાિાિો અસ્િીકારિ કરિા માટે પિૂસગ્રહયતુત અથિા પિૂસ-કન્સલર્પત ર્ારિાઓ લાગ ુ
કરતા િથી. 

i. શુું નકુસાિ ખરેખર થયુું હત ુું ? 

ii. જો હા, તો શુું નકુસાિ કરિારી ઘટિાથી ખરેખર નકુસાિ થયુું હત ુું ? 

iii. આ ઘટિાથી થયેલા નકુસાિિી હિ. 
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iv. નકુસાિ માટેનુું કારિ શુું હત ુું ? 

v. શુું નકુસાિ ર્પોણલસી હઠેળ આિરિામાું આવ્યુું હત ુું ? 

vi. શુું િાિો કરાર/ ર્પોણલસીિી શરતો અનસુાર ચકુિિાર્પાત્ર છે ?  

vii. જો હા તો, કેટલુું ચકુિિાર્પાત્ર છે ? 

આ તમામ પ્રશ્નોિા ઉિર િીમા કુંર્પિીએ શોર્િાિી જરૂર હોય છે. 

િાિાિી પ્રરક્રયા મહત્િપિૂસ પ્રવવૃિ છે. તમામ િાિાઓિાું ફોમ્સસ, ર્પદ્ધવતઓ અિે પ્રરક્રયાઓ એ 
સવુિવિત કરિા માટે સાિચેતીપિૂસક તૈયાર કરિામાું આિી છે કે ર્પોણલસી હઠેળ 
‘ચકુિિાર્પાત્ર’ તમામ િિાઓિી ચકુિિી ત્િરીત થાય અિે જે ચકુિિાર્પાત્ર િ હોય તે 
ચકુિિામાું િ આિે. 

એજન્ટટ િીમાર્ારકિે જાિકાર હોય એિા કુંર્પિીિા પ્રવતવિવર્ હોિાથી તેમિે એ સવુિવિત 
કરિાનુું હોય છે કે તમામ સુંબુંવર્ત ફોમ્સસ સાચી મારહતી સાથે યોગ્ય રીતે ભરેલા હોય, 
નકુસાિિો પરુાિો આર્પતા તમામ િસ્તાિેજો ણબડયા હોય અિે તમામ સણૂચત પ્રરક્રયાઓ 
સમયસર અનસુરિામાું આિી હોય અિે કુંર્પિીિે યોગ્ય રીતે સરુ્પરત કરિામાું આિી હોય. 
નકુસાિિા સમયે એજન્ટટિી ભવૂમકાિી ચચાસ અગાઉ કરિામાું આિી છે. 

2. નકુસાનની જાણ અથવા સરૂ્ના 

ર્પોણલસીિી શરતો એિી જોગિાઇ કરે છે કે નકુસાિિી જાિ િીમા કુંર્પિીિે તાત્કાણલક ર્ોરિ ે
કરિામાું આિે. તાત્કાણલક જાિિો ઉદે્દશ િીમા કુંર્પિીિે નકુસાિિી તર્પાસ તેિા આરુંણભક 
તબક્કાઓમાું કરિા સક્ષમ બિાિે છે. વિલુંબ નકુસાિિે લગતી મલૂયિાિ મારહતીિાું 
નકુસાિમાું ર્પરરિમી શકે છે. તે િીમા કુંર્પિીિે નકુસાિિે ઘટાડિા માટેિાું ર્પગલાું સચૂિિા 
અિે બચાિિે સરુણક્ષત કરિા માટેિાું ર્પગલાું ભરિા સક્ષમ બિાિે છે. નકુસાિિી સચૂિા 
શક્ય એટલી િહલેી તકે આર્પિાિી હોય છે. 

આ આરુંણભક તર્પાસ/ ચકાસિી ર્પછી િાિાિે એક ક્રમાુંક ફાળિિામાું આિે છે અિે ર્પોણલસી 
ક્રમાુંક, િીમાર્ારકનુું િામ, નકુસાિિી રકમિા અંિાજ, નકુસાિિી તારીખ જેિી વિગતો 
સાથે તેિે િાિાઓિાું રજજસ્ટરમાું િાખલ કરિામાું આિે છે, હિે િાિો પ્રરક્રયા કરિા માટે 
તૈયાર છે. 



89 

 

પોલલસીઓના અમકુ પ્રકારો હઠેળ (દા.ત. ઘરફોડ) સરૂ્ના પોલલસ સિાશધકારીઓને પણ 
આપવામાાં આવે છે. કાગો રેઇલ પદરવહન પોલલસીઓ હઠેળ સરૂ્ના રેલવેઝને આપવાની 
હોય છે. 

3. તપાસ અને આકારણી 

a) શનરીક્ષણ 

િીમાર્ારક ર્પાસેથી િાિાનુું ફોમસ પ્રાપ્ત કરિા ર્પર િીમા કુંર્પિીઓ નકુસાિિી તર્પાસ અિે 
આકારિી અંગેિો વિિસય લે છે. જો િાિાિી રકમ િાિી હોય તો િીમા કુંર્પિીઓિા 
અવર્કારીઓ દ્વારા નકુસાિનુું કારિ અિે તેિી માત્રા વિર્ાસરરત કરિા માટેિી તર્પાસ હાથ 
ર્રિામાું આિે છે. 
અન્ટય િાિાઓિી તપાસ નકુસાિિી આકારિી કરિામાું વિશેષકજ્ઞ હોય એિા લાઇસન્ટસ 
ર્રાિતા સ્િતુંત્ર વ્યાિસાવયક સિેક્ષકોિે સોંર્પિામાું આિે છે. સ્િતુંત્ર સિેક્ષકો દ્વારા 
નકુસાિિી આકારિી એ વસદ્ધાુંત ર્પર આર્ારરત હોય છે કે િીમા કુંર્પિીઓ અિે િીમાર્ારક 
બુંિે રહત ર્રાિતા ર્પક્ષો હોિાથી સ્િતુંત્ર વ્યાિસાવયક વ્યસ્તતિો વિષ્ર્પક્ષ અણભપ્રાય કોઇ 
તકરારિી ઘટિામાું બુંિે ર્પક્ષો તેમ જ કોટસ માટે સ્િીકાયસ હોિો જોઇએ. 
b) દાવાઓની આકારણી 
આગિા રકસ્સામાું િાિાિી આકારિી ટેકો આર્પતા િસ્તાિેજોિી સાથે સિેક્ષિિા અહિેાલિા 
આર્ારે હોય છે. જ્યાું આિ્યક હોય ત્યાું ર્પોણલસ અહિેાલ/ ફાયર ણબ્રગેડ અહિેાલ, 
તર્પાસકતાસિો અહિેાલ ર્પિ પ્રાપ્ત કરિામાું આિે છે. વ્યસ્તતગત અકસ્માત િાિાઓ માટે 
િીમાર્ારકે જે પ્રમાિેિો કેસ હોય તે પ્રમાિ ેઉર્પસ્સ્થત રહતેા ડોતટર ર્પાસેથી અકસ્માતિાું 
કારિ અથિા ણબમારીિા પ્રકાર અિે વિકલાુંગતાિી અિવર્િે સ્ર્પષ્ટ કરતો અહિેાલ રજૂ 
કરિાિી આિ્યકતા હોય છે. 
ર્પોણલસીિી શરતો હઠેળ િીમા કુંર્પિીઓ સ્િતુંત્ર તબીબી તર્પાસિી વ્યિસ્થા કરિાિો 
અવર્કાર ર્રાિે છે. “કામિારિાું િળતર”િે ટેકો આર્પિા માટે તબીબી પરુાિો ર્પિ આિ્યક 
હોય છે. ર્પશરુ્િ અિે ઢોરિા િાિાઓિી આકારિી ર્પશ ુ ણચરકત્સકિા અહિેાલિા આર્ારે 
થાય છે. 

માદહતી 

નકુસાિ અથિા હાવિિી જાિ પ્રાપ્ત થતાું િીમા કુંર્પિીઓ િીચિેી બાબતોિી તર્પાસ કરે છેઃ 
1. િીમા ર્પોણલસી નકુસાિ અથિા હાવિ થિાિી તારીખિા રોજ અમલી છે કે િહીં 
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2. નકુસાિ અથિા હાવિ િીમાકૃત સુંકટ દ્વારા થઈ છે કે િહીં 
3. નકુસાિ દ્વારા અસર ર્પામેલી સુંર્પવિ (િીમાિી વિષકયિસ્ત)ુ ર્પોણલસી હઠેળ િીમાકૃત હોય 

તેિે સમાિ છે કે િહીં 
4. નકુસાિિી સચૂિા વિલુંબ વિિા પ્રાપ્ત કરિામાું આિી છે કે િહીં. 

મતૃ્ય ુ અિે વ્યસ્તતગત ઇજાઓિે સામેલ કરતા મોટર તતૃીય ર્પક્ષ િાિાઓિી આકારિી 
ડોતટરિા અહિેાલિે આર્ારે કરિામાું આિે છે. આ િાિાઓિો વ્યિહાર મોટર એસ્તસડને્ટટ 
તલેઇમ્સ રટ્રબ્યિુલ દ્વારા થાય છે અિે ચકુિિાર્પાત્ર રકમ િય અિે િાિેિારિી આિક જેિા 
ર્પરરબળો દ્વારા વિર્ાસરરત થાય છે. 

તતૃીય ર્પક્ષિી સુંર્પવિિાું નકુસાિિે સામેલ કરતા િાિાઓિી આકારિી સિેક્ષિિા 
અહિેાલિા આર્ારે કરિામાું આિે છે. 

 િાહિિે ર્પોતાિા નકુસાિિા િાિાિી આકારિી સિેક્ષકોિા અહિેાલિે આર્ારે 
કરિામાું આિે છે. 

 જો તતૃીય ર્પક્ષનુું નકુસાિ સામેલ હોય તો ર્પોણલસિા અહિેાલિી આિ્યકતા હોઇ 
શકે છે. 

માદહતી 

તર્પાસ નકુસાિિી આકારિી કરતા અલગ હોય છે. તર્પાસ માન્ટય િાિો કરિામાું આવ્યો છે 
એ સવુિવિત કરિા માટે અિે મહત્િપિૂસ વિગતોિી ખરાઇ કરિા માટે અિે શુંકાઓ જેિી કે 
િીમાર્પાત્ર રહતસુંબુંર્િી અનરુ્પસ્સ્થવત, ભૌવતક હકીકતો ુર્પાિિી અથિા તેિી ગરેરજૂઆત, 
જાિીજોઇિે ઊભુું કરેલુું નકુસાિ િગેરેિે િકારી કાઢિા માટે કરિામાું આિે છે. 

િીમાિા સિેક્ષકો તર્પાસનુું કાયસ ર્પિ કરે છે. જો સિેક્ષક િહલેી તકે કાયસ હાથ ર્રે, તો તે 
મિિરૂર્પ થઈ શકે છે. તેથી િાિાિી સચૂિા પ્રાપ્ત કયાસ ર્પછી શક્ય બિે તેટલી િહલેી તકે 
સિેક્ષકિી વિમણકૂ કરિાિી પ્રથા છે. 

B. સવેક્ષકો અને નકુસાનના આકારણીકારોની ભશૂમકા 

a) સવેક્ષકો 

સિેક્ષકો IRDAI દ્વારા લાઇસન્ટસ ર્રાિતા વ્યાિસાવયકો હોય છે. તેઓ વિવશષ્ટ ક્ષેત્રોમાું 
તર્પાસ અિે મલૂયાુંકિ કરિામાું વિષ્િાત હોય છે. સિેક્ષકોિે સામાન્ટયર્પિ ે તેમિે સામેલ 
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કરતી િીમા કુંર્પિી દ્વારા ફી ચકુિિામાું આિે છે. સામાન્ટયર્પિે સિેક્ષકો અિે નકુસાિિા 
આકારિીકારોિે િાિાિા સમયે સાર્ારિ િીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા વિયતુત કરિામાું આિે છે. 
તેઓ પ્રશ્ન હઠેળિી સુંર્પવિિી તર્પાસ કરે છે, નકુસાિિાું કારિો અિે સુંજોગોનુું વિરીક્ષિ અિે 
ખરાઇ કરે છે. તેઓ નકુસાિિી માત્રાિો ર્પિ અંિાજ મેળિે છે અિે િીમા કુંર્પિીિે અહિેાલ 
સરુ્પરત કરે છે. 

તેઓ િીમા કુંર્પિીઓિે િધ ુનકુસાિિે રોકિા માટે ર્પિ યોગ્ય ર્પગલાું અંગે સલાહ આરે્પ છે. 
સિેક્ષકો િીમા અવર્વિયમ, 1938, િીમા વિયમો 1939 અિે IRDAI દ્વારા જારી કરેલા 
વિવશષ્ટ વિયમિો દ્વારા વિયુંવત્રત હોય છે. 

વિકાસકારો માટે ‘પ્રિાસ ર્પોણલસી’ અથિા ‘મરીિ ઓર્પિ કિર’િા રકસ્સામાું િેશિી બહાર 
કરિામાું આિતા િાિાઓિી આકારિી ર્પોણલસીમાું િાવમત િાિાઓિી ર્પતાિટ કરિારા 
વિિેશિા એજન્ટ્સ દ્વારા કરિામાું આિે છે. આ એજન્ટ્સ નકુસાિિી આકારિી અિે ચકુિિી 
કરી શકે છે, જેિી તેમિી ર્પતાિટિી ફીિી સાથે િીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા ભરર્પાઈ કરિામાું 
આિે છે. િૈકન્સલર્પક રીતે, તમામ િાિાિા િસ્તાિેજો િીમાિા િાિાઓિી ર્પતાિટ કરતા 
એજન્ટ્સ દ્વારા એકવત્રત કરિામાું આિે છે અિે તેમિી આકારિીિી સાથે િીમા કુંર્પિીઓિે 
રજૂ કરિામાું આિે છે. 

મહત્વ 

વીમા અશધશનયમની સેતશન 64 યએુમ 

મોટર ઓિ ડમેેજ (િાહિિે ર્પોતાિા નકુસાિ) માટે રૂવર્પયા ર્પચાસ હજારથી િધિુા અિે 
અન્ટય સુંર્પવિિાું નકુસાિ માટે રૂવર્પયા એક લાખિા િાિા માટે િીમા કુંર્પિીઓએ આિા 
િાિાઓિી આકારિી માટે સિેક્ષકો વિયતુત કરિાિી જરૂર હોય છે. અન્ટય િાિાઓ માટે 
િીમા કુંર્પિીઓ આકારિી માટે અન્ટય વ્યસ્તતઓિે (કેટલાક સમય માટે સિેક્ષક અથિા 
નકુસાિિા આકારિીકાર તરીકે વિયતુત થિા માટે અયોગ્ય વ્યસ્તત િથી) વિયતુત કરી શકે 
છે. 
5. દાવાઓનાાં ફોર્મસા 
િાિાિાું ફોમસિી વિગતો િીમાિા િરેક િગસ સાથે બિલાય છે. સામાન્ટયર્પિે િાિાનુું ફોમસ 
નકુસાિિાું સુંજોગો જેિા કે નકુસાિિી તારીખ, સમય, નકુસાિનુું કારિ, નકુસાિનુું પ્રમાિ 
િગેરેિે લગતી સુંપિૂસ મારહતી મેળિિા માટે રડઝાઇિ કરિામાું આિે છે. અન્ટય પ્રશ્નો 
િીમાિા એક િગસથી અન્ટય િગસમાું બિલાય છે. 
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ઉદાહરણ 
આગાિાું િાિાિાું ફોમસમાું માગિામાું આિેલી મારહતીનુું ઉિાહરિ અહીં િીચે આર્પિામાું 
આવ્યુું છેઃ 
i. િીમાર્ારકનુું િામ, ર્પોણલસી ક્રમાુંક અિે સરિામુું 

ii. આગિી તારીખ, સમય, કારિ અિે સુંજોગો 

iii. નકુસાિ ર્પામેલી સુંર્પવિિી વિગતો 

iv. આગિા સમયે સુંર્પવિનુું યોગ્ય મલૂય. િીમો ઘિી બાબતોિો બિેલો હોય છે, જેિા હઠેળ 
િાિો કરિામાું આિે છે. [િાિો અિમલૂયિ, ઘસારા માટે િળતર ર્પછી ઘટિાિાું સ્થળ 
અિે સમયે સુંર્પવિિે થયેલા િાસ્તવિક મલૂય ર્પર આર્ારરત હોિો જોઇએ (જ્યાું સરુ્ી 
ર્પોણલસી ઇમારત, પ્લાન્ટટ અિે યુંત્રસામગ્રીિાું સુંિભસમાું “પિુઃસ્થાર્પિા મલૂય” ર્ોરિ ેહોય 
ત્યાું સરુ્ી). તે િફાિે સામેલ કરશે િહીં] 

v. બચાિ મલૂયિી કર્પાત ર્પછી િાિો કરેલી રકમ 

vi. આગ લાગી હોય એિા ર્પરરસરિી સ્સ્થવત અિે ભોગિટો 

vii. એિી ક્ષમતા જેમાું િીમાર્ારક િાિો કરે છે, ભલ ેર્પછી માણલક તરીકે, મોગેજ હોય કે 
ર્પછી આવુું કશુું હોય 

viii. કોઇ અન્ટય વ્યસ્તત નકુસાિ ર્પામેલી સુંર્પવિમાું રહત ર્રાિે છે કે કેમ 

ix. અન્ટય કોઇ િીમો આિી સુંર્પવિ ર્પર અમલી છે કે કેમ, જો હા તો તેિી વિગતો 

ત્યારબાિ િીમાર્ારકિાું ફોમસ અિે હસ્તાક્ષર તથા તારીખિાું વિિેિિિી સત્યતા અિે 
ચોક્કસાઇ વિશે ઘોષકિા કરિામાું આિે છે. 

િીમા કુંર્પિી દ્વારા િાિાનુું ફોમસ જારી કરિાિો અથસ એ િથી થતો કે િાિા માટેિી 
જિાબિારી િીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા સ્િીકારિામાું આિી છે. િાિાિાું ફોમ્સસ ‘કોઇ પિૂસગ્રહ 
વિિા’િી રટપ્ર્પિી સાથે જારી કરિામાું આિે છે. 

સહાયક દસ્તાવેજો 

િાિાિાું ફોમસ ઉર્પરાુંત િાિેિાર દ્વારા કેટલાક િસ્તાિેજો રજૂ કરિાિી જરૂરરયાત હોય છે 
અથિા િીમા કુંર્પિીઓ દ્વારા િાિાિે પ્રમાણિત કરિા માટે સરુણક્ષત કરિામાું આિે છે. 

i. આગિા િાિાઓ માટે ફાયર ણબ્રગેડિો અહિેાલ આિ્યક હશે. 
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ii. ચક્રાિાતથી નકુસાિ માટે હિામાિ ઓરફસિા અહિેાલિી માગિી કરિામાું આિી શકે 
છે 

iii.  ઘરફોડિા િાિાઓમાું ર્પોણલસિો અહિેાલ આિ્યક હોઇ શકે છે. 

iv. જીિલેિ અકસ્માતિા િાિાઓ માટે કોરોિર અિે ર્પોણલસિો અહિેાલ આિ્યક હોઇ 
શકે છે. 

v. મોટર િાિાઓ માટે િીમા કુંર્પિી ડ્રાઇવિિંગ લાઇસન્ટસ, િોંર્િી બકુ, ર્પોણલસિો અહિેાલ 
િગેરેિી તર્પાસ કરિાનુું ર્પસુંિ કરી શકે છે. 

vi. મરીિ કાગો િાિાઓમાું િસ્તાિેજોિા પ્રકાર નકુસાિિા પ્રકાર અનસુાર અલગ હોય છે, 
એટલે કે કુલ નકુસાિ, વિશેષક એિરેજ, અંતિેશીય અથિા વિિેશી ર્પરરિહિ િાિાઓ 
િગેરે. 

તમારી કસોટી કરો 1 

િાિાિી ર્પતાિટમાું િીચેિામાુંથી કઈ પ્રવવૃિ વ્યાિસાવયક ગિિામાું આિતી િથી ? 

I. નકુસાિિાું કારિિે સુંબુંવર્ત મારહતી માગિી 

II. પિૂસગ્રહ સાથે િાિો હાથ ર્રિો 

III. નકુસાિ િીમાકૃત સુંકટનુું ર્પરરિામ સ્િરૂર્પ છે કે કેમ તેિી ખાતરી કરિી 

IV. િાિા હઠેળ ચકુિિાર્પાત્ર રકમ વિર્ાસરરત કરિી 

તમારી કસોટી કરો 2 

રાજ એક કાર અકસ્માતમાું સામેલ છે. તેિી કારિો િીમો મોટર િીમાિી વ્યાર્પક ર્પોણલસી 
હઠેળ કરિામાું આવ્યો છે. િીચેિામાુંથી કયો વિકલર્પ રાજ માટે સૌથી યોગ્ય છે ? 
I. િીમા કુંર્પિીિે નકુસાિ અંગે શક્ય બિે તેટલી િહલેી જાિ કરિી 
II. િીમા કુંર્પિીિે િીમાિાું િિીકરિિા સમયે જાિ કરિી 
III. કારિે િધ ુનકુસાિ ર્પહોંચાડવુું, જેથી મોટુું િળતર પ્રાપ્ત થાય 
IV. નકુસાિિે અિગિવુું 
તમારી કસોટી કરો 3 
િાિાઓિી તર્પાસ અિે િાિાઓિી આકારિી માટે િીચેિામાુંથી કયુું વિિેિિ સાચુું છે ? 
I. િાિાઓિી તર્પાસ અિે િાિાઓિી આકારિી સમાિ હોય છે 
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II. િાિાઓિી તર્પાસ િાિાઓિી માન્ટયતા વિર્ાસરરત કરિા માટે હોય છે, જ્યારે આકારિી, 
નકુસાિ િીમાકૃત સુંકટ દ્વારા થયુું છે કે િહીં અિે િોરુંટીનુું ઉલલુંઘિ થયુું છે કે િહીં તે 
છે 

III. િાિાિી આકારિી િાિાિી માન્ટય વિર્ાસરરત કરિાિો પ્રયત્િ કરે છે, જ્યારે તર્પાસ, 
નકુસાિિાું કારિ અિે માત્રા સાથે િધ ુસુંબુંવર્ત હોય છે 

IV. િાિાઓિી તર્પાસ િાિાિી ચકુિિી કરિામાું આિે તે ર્પહલેા થાય છે અિે િાિાઓિી 
આકારિી િાિો ચકુિિામાું આિે ત્યારબાિ થાય છે 

તમારી કસોટી કરો 4 

સિેક્ષકો માટે લાઇસન્ટસ આર્પતી સિાવર્કારી કોિ હોય છે ? 

I. સિેક્ષક એસોવસએશિ ઓફ ઈન્ન્ટડયા 

II. સિેક્ષક રેગ્યલુેટરી એન્ટડ ડિેલર્પમેન્ટટ ઓથોરરટી 

III. ઇન્ટ્યોરન્ટસ રેગ્યલુેટરી એન્ટડ ડિેલર્પમેન્ટટ ઓથોરરટી ઓફ ઈન્ન્ટડયા 

IV. ભારત સરકાર 

તમારી કસોટી કરો 5 
ચક્રાિાતથી થયેલા નકુસાિિા િાિાિી તર્પાસ કરતી િખતે િીચિેામાુંથી કયા િસ્તાિેજિી 
વિિુંતી કરિાિી સૌથી િધ ુશક્યતા છે ? 
I. કોરોિરિો અહિેાલ 
II. ફાયર ણબ્રગેડિો અહિેાલ 
III. ર્પોણલસિો અહિેાલ 
IV. હિામાિ વિભાગિો અહિેાલ 
તમારી કસોટી કરો 6 
ર્પોણલસી હઠેળ ચકુિિામાું આિેલુું નકુસાિ તતૃીય ર્પક્ષ ર્પાસેથી િસલૂિા માટે િીમા કુંર્પિી 
કયા વસદ્ધાુંત હઠેળ િીમાર્ારકિા અવર્કારો ર્ારિ કરી શકે છે ? 
I. યોગિાિ 
II. રડસ્ચાિ 
III. સબ્રોગેશિ 
IV. ક્ષવતપવૂતિ 
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તમારી કસોટી કરો 7 

જો િીમા કુંર્પિી વિિસય લે છે કે વિવિત નકુસાિ ચકુિિાર્પાત્ર િથી, કારિ કે તેિે ર્પોણલસી 
હઠેળ આિરિામાું આવ્યુું િથી, તો આ બાબતિો વિિસય કોિ કરશે ? 

I. િીમા કુંર્પિીિો વિિસય આખરી હોય છે 

II. અમ્ર્પાયર 

III. મધ્યસ્થી(આણબિટે્રટર) 

IV. અિાલત 

સારાાંશ 

a) કોઈર્પિ િીમા કુંર્પિી માટે વ્યાિસાવયક રીતે િાિાઓિી ર્પતાિટિે સૌથી મોટી જાહરેાત 
માિિામાું આિે છે. 

b) ર્પોણલસીિી શરત એિી જોગિાઇ કરે છે કે િીમા કુંર્પિીિે નકુસાિિી જાિ તાત્કાણલક 
કરિામાું આિે. 

c) જો િાિાિી રકમ િાિી હોય તો િીમા કુંર્પિીઓિા અવર્કારીઓ દ્વારા નકુસાિનુું કારિ 
અિે તેિી માત્રા વિર્ાસરરત કરિા માટેિી તર્પાસ હાથ ર્રિામાું આિે છે. ર્પરુંત ુઅન્ટય 
િાિાઓિી તર્પાસ નકુસાિિી આકારિી કરિામાું વિશેષકજ્ઞ હોય એિા લાઇસન્ટસ 
ર્રાિતા સ્િતુંત્ર વ્યાિસાવયક સિેક્ષકોિે સોંર્પિામાું આિે છે. 

d) સામાન્ટયર્પિે િાિાનુું ફોમસ નકુસાિિાું સુંજોગો જેિા કે નકુસાિિી તારીખ, સમય, 
નકુસાિનુું કારિ, નકુસાિનુું પ્રમાિ િગેરેિે લગતી સુંપિૂસ મારહતી મેળિિા માટે 
રડઝાઇિ કરિામાું આિે છે. 

e) િાિાઓિી આકારિી િીમાર્ારકિે થયેલા નકુસાિનુું કારિ િીમાકૃત સુંકટ દ્વારા થયુું છે 
કે િહીં અિે તે િોરુંટીનુું ઉલલુંઘિ થયુું છે કે િહીં તે વિર્ાસરરત કરિાિી પ્રરક્રયા છે. 
િીમાર્ારકિે થયેલા નકુસાિિી માત્રા અિે ર્પોણલસી હઠેળ િીમા કુંર્પિીિી 
જિાબિારીિી આકારિી કરિામાું આિે છે. આ િાિાિી ચકુિિી ર્પહલેા કરિામાું આિે 
છે. 

f) િાિાિી ર્પતાિટ ર્પોણલસી હઠેળ રડસ્ચાિ પ્રાપ્ત કયાસ ર્પછી જ કરિામાું આિે છે. 
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મખુ્ય પાદરભાશર્ક શદદો 

a) નકુસાિિી જાિ 

b) તર્પાસ અિે આકારિી 

c) સિેક્ષકો અિે નકુસાિિા આકારિીકારો 

d) િાિાિાું ફોમ્સસ 

e) સમાયોજિ અિે ર્પતાિટ 

તમારી કસોટીના ઉિર 

ઉિર 1 - સાચો વિકલર્પ II છે. 

ઉિર 2 - સાચો વિકલર્પ I છે. 

ઉિર 3 - સાચો વિકલર્પ II છે. 

ઉિર 4 - સાચો વિકલર્પ III છે. 

ઉિર 5 - સાચો વિકલર્પ IV છે. 

ઉિર 6 - સાચો વિકલર્પ III છે. 

ઉિર 7 - સાચો વિકલર્પ IV છે. 
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શવભાગ 5 

પદરશશષ્ટ 
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પ્રકરણ A-01 

પદરશશષ્ટ 
વિદ્યાથીઓ સાર્ારિ િીમામાું ઉર્પયોગમાું લિેામાું આિેલા પ્રસ્તાિ ફોમ્સસિો િધ ુ સારો 
વિચાર મેળિી શકે એટલા માટે આ ર્પરરવશષ્ટો આર્પિામાું આવ્યા છે. 

ર્પરરવશષ્ટ-એ 
મોટર વીમાનુાં પ્રસ્તાવ ફોમા 

ખાનગી કાર/ દ્વીર્ક્રી વાહન – પેકેજ પોલલસી 
પ્રસ્તાવકનુાં નામ  

સાંર્ાર માટેનુાં સરનામુાં  

ટેલલફોન અને ફેતસ ક્રમાાંક 
 

મોબાઇલ નાંબરોઃ 

ઇમેઇલ એડે્રસ  

બેંક ખાતા ક્રમાાંક 
(બર્ત/ર્ાલ ુખાત ુાં) 

 પાન નાંબરોઃ 

એર્પીએ/ગીરવે  

આવશ્યક પોલલસીનો પ્રકાર પેકેજ પોલલસી  

વીમાની અવશધ સમયથી...... તારીખોઃ સધુી 

વાહનની શવગતો 
નોંધણી ક્રમાાંક 

એન્ન્જન ક્રમાાંક અને  
રે્શસસ ક્રમાાંક 

બનાવટનુાં વર્ા 
બનાવટ અને મોડલ/ 

બોડીનો પ્રકાર 
ઘન 

ક્ષમતા 
બેસવાની 
ક્ષમતા 

રાંગ 
ઉપયોગમાાં 

લેવાત ુાં ઇંધણ 

 

  

     

નોંધણી કરતા સિાશધકારી – નામ અને સ્થળોઃ 
વાહનનુાં મલૂયોઃ 

ઇન્વોઇસ મલૂય 
ઇલેબ્તરક / ઇલેતરોશનક 
એતસેસદરઝ 

નોન-ઇલેબ્તરકલ 
એતસેસદરઝ 
 

સાઇડ કાર/ 
રેઇલર 

એલપીજી/ 
સીએનજી 
દકટ 

કુલ મલૂય IDV 

 
  

    

 

1. Compulsory PA is Rs.15lakh 

વીમાકૃત વાહનની ખરી ઓળખ 

 

આ દાવાની પતાવટ અને પ્રીશમયમ માટેનો આધાર છે 

વીમાધારકની ઓળખ  
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વાહનનો ઇશતહાસ 

અગાઉનો 
પોલલસી ક્રમાાંક 

કવરનો પ્રકાર 
વીમા કાંપનીનુાં નામ 

અને સરનામુાં 

નો તલેઇમ 
બોનસના હકદાર 

પોલલસીની 
સમાન્પ્તની 
તારીખ 

પાછલા 3 વર્ા માટે 
દાવાનો અનભુવ 

પ્રથમ ખરીદીની 
તારીખ અને નોંધણી 

   
 

 

વાહનનો ઉપયોગોઃ 
વપરાશનો ઉદે્દશ વાહન પાદકિંગની શવગતો ડ્રાઇવરની શવગતો વર્ામાાં ર્ાલતા સરેરાશ દકમી 

આનાંદ આવરેલુાં ગેરેજ પોતે  

વ્યાવસાશયક નહીં આવરેલુાં ગેરેજ પગારદાર ડ્રાઇવર  
કારોબાર/ વેપાર કર્મપાઉન્ડની અંદર સાંબાંધીઓ  

કોપોરેટ માગાના દકનારે શમત્રો 
 

દડસ્કાઉન્ટ અને લોદડિંગ 
 સ્વૈન્ચ્છક એતસેસોઃ શુાં તમે ફરજજયાત પોલલસી એતસેસથી વધ ુ
સ્વૈન્ચ્છક એતસેસ માટે શવકલપ પસાંદ કરવા માગો છો 

હા/ના – જો હા, તો કૃપા કરીને રકમ સ્પષ્ટ કરો દ્વીર્ક્રી વાહન – 
રૂ. 500/ 700/ 1000/ 1500/ 3000 ખાનગી 

શુાં તમે ઓટોમોબાઇલ એસોશસએશન ઓફ ઈબ્ન્ડયાના સભ્ય છો 
હા/ના   જો હા, કૃપા રીને જણાવોોઃ 
1. એસોશસએશનનુાં નામ 
2. સભ્યપદ નાંબરોઃ  સમાન્પ્તની તારીખોઃ 

શુાં વાહનમાાં એઆરએઆઇ દ્વારા માન્ય કરેલુાં કોઇ એબ્ન્ટ-થેફ્ટ 
ઉપકરણ દફટ કયુું છે 

હા/ના જો હા, તો એએએસઆઇ દ્વારા જારી કરેલુાં 
સ્થાપનાનુાં પ્રમાણપત્ર જોડો 

વાહન લબન-પરાંપરાગત સ્ત્રોત દ્વારા ર્લાવવામાાં આવે છે કે 
કેમ 

હા/ ના જો હા, તો કૃપા કરીને શવગતો સ્પષ્ટ કરો 

વાહન બાય-ફયઅુલ દકટ/ દફટ કરેલી ફાઇબર ગ્લાસ ટેંક દ્વારા 
ર્લાવવામાાં આવે છે કે કેમ 

હા/ ના જો હા, તો કૃપા કરીને શવગતો સ્પષ્ટ કરો 

શુાં તમે ટીપીપીડી કવરને માત્ર રૂ. 6000/-ની વૈધાશનક મયાાદા 
સધુી મયાાદદત કરવા માગો છો 

હા/ ના 

આવશ્યક વધારાનાાં કવસા  

એતસેસદરઝની ર્ોરી (માત્ર દ્વીર્ક્રી વાહનો)  

ડ્રાઇવર માટેની કાનનૂી જવાબદારી  
પગારદાર ડ્રાઇવર માટે પીએ  

ફરજજયાતોઃ માલલક ડ્રાઇવર માટે વ્યક્તતગત અકસ્માત કવર 
માલલક ડ્રાઇવર માટે વ્યક્તતગત અકસ્માત કવર ફરજજયાત છે. 
કૃપા કરીને નામાાંકનની શવગતો આપોોઃ 
(એ) નામાાંદકતનુાં નામ અને વયોઃ 
(બી) સાંબાંધોઃ 
(સી) એપોઇન્ટીનુાં નામોઃ 
(જો નામાાંદકત સગીર હોય તો) 
(ડી) નામાાંદકત સાથેનો સાંબાંધોઃ 

 
 
 

 
 
2. જ્યારે વાહનની માલલકી કાંપની, ભાગીદાર કાંપની અથવા સમાન બોડી કોપોરેટની હોય અથવા જ્યાાં માલલક ડ્રાઇવર 

અન્ડરરાઇદટિંગનાાં પદરબળો – રેદટિંગ પર અસર કરે છે 

 વીમા કાંપનીને સ્વીકારેલુાં જોખમ 
સમજવામાાં મદદ કરે છે 

જોખમ શમન/ શવપદરત જોખમ જાણવા માટે 

કાંપનીની પોલલસી 
અનસુાર લોદડિંગ અને 
દડસ્કાઉન્ટ માટે 
ધ્યાનમાાં લેવામાાં 
આવેલા 
અન્ડરરાઇદટિંગનાાં 
પદરબળો  

1. ફરજજયાત પીએ રૂ. 15 લાખ છે 

વધારાનુાં કવરેજ, જે વધારાનાાં પ્રીશમયમને આશધન છે 



100 

 

નાશમક વ્યક્તતઓ માટે પી.એ. કવર 
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શુાં તમે નાશમત વ્યક્તતઓ માટે વ્યક્તતગત અકસ્માત કવર સામેલ કરવા માગો છો ? 

નામ પસાંદ કરેલ 
સીએસઆઇ (રૂ.) 

નામાાંદકત સાંબાંધ 

1)     
2)     
3)     

હા/ ના, જો હા, તો નામ અને પસાંદ કરેલી મડૂીગત વીમાની રકમ આપોોઃ 
(નોંધોઃ વ્યક્તતદીઠ ઉપલદધ મહિમ સીએસઆઇ ખાનગી કાસાના દકસ્સામાાં રૂ. 2 લાખ અને 
મોટરાઇઝ્ડ દ્વીર્ક્રી વાહનોના દકસ્સામાાં રૂ. 1 લાખ) 

અનાશમક વ્યક્તતઓ/ પાછળ બેસનાર/ અનાશમત મસુાફરો 

 

એડ ઓન કવર 
શનૂ્ય અવમલૂયન  
કટાસી કાર  
તબીબી ખર્ા  
વ્યક્તતગત અસરો  

અન્ય શવગતો 

જારી રહલેા એડ ઓન કવસા 
વાહનનો ઉપયોગ પોતાના પદરસર સધુી મયાાદદત છે કે નહીં હા/ ના 
વાહન શવદેશ દુતાવાસ સાથે સાંબાંશધત છે કે નહીં હા/ ના 
કાર શવન્ટેજ કાર તરીકે પ્રમાલણત છે કે નહીં હા/ ના 
વાહન અંધ/ શવકલાાંગ વ્યક્તતઓના ઉપયોગ માટે દડઝાઇન કરવામાાં 
આવ્યુાં છે કે નહીં 

હા/ ના, જો બા તો, કૃપા કરીને આરટીએ દ્વારા 
એન્ડોસામેન્ટની શવગતો સ્પષ્ટ કરો 

ભૌગોલલક કે્ષત્રનાાં શવસ્તરણની આવશ્યકતા છે કે નહીં નેપાલ, બાાંગલાદેશ, ભતૂાન, માબ્લદવ્સ, પાદકસ્તાન, 
શ્રીલાંકા 

શુું તમે િિ રે્પજ ર્પોણલસી મેળિિા માગો છો ?  હા/િા 
 

 
 
 
 

વીમાધારક દ્વારા ઘોર્ણા 
હુું /અમે અહીં ઘોષકિા કરીએ છીએ કે આ પ્રસ્તાિ ફોમસમાું મારા/ અમારા દ્વારા આર્પિામાું આિેલા વિિેિિો મારા/અમારા જ્ઞાિ 
અિે માન્ટયતા પ્રમાિે સાચા છે અિે હુું / અમે અહીં સુંમત થઈએ છીએ કે તેમિી ઘોષકિા મારા/ અમારા અિે 
_______________________________________ િચ્છચેિા કરારિો આર્ાર રચે છે 
હુું/ અમે પનુ્ષ્ટ કરિા માગીએ છીએ કે ર્પોણલસીિી ર્પાછલી સમાન્સપ્ત તારીખથી અત્યાર સરુ્ી મારા/ અમારા િાહિિે કોઇ 
અકસ્માત થયો િથી. હુું/ અમે પનુ્ષ્ટ કરીએ છીએ કે મેં/ અમે ____________________િા રોજ _____________________ ર્પર 
પ્રીવમયમ મોકલયા છે. 

એવી માદહતી, જે રેદટિંગ પર ભારણ ધરાવતી હોય, સમાન 
આંકડાના ઉદે્દશ માટે પણ 

અત્યાંત સદ્ભાવનાના શસદ્ધાાંિ 
આધાદરત 
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તમારી સાથે ઉર્પરિા િાહિિાું િીમા માટે. એ સમજિામાું આિે છે અિે સુંમવત વ્યતત કરિામાું આિે છે કે 
_________________િા રોજ (સમય) કોઈર્પિ અકસ્માતિે લીરે્ ઊભા થતા નકુસાિ/ હાવિ/ જિાબિારી માટે તમારી કોઇ 
જિાબિારી અથિા એિો કોઈર્પિ પ્રકાર ર્રાિતા િથી. 
હુું/ અમે ઘોષકિા કરીએ છીએ કે િાહિ ર્પરરપિૂસ સ્સ્થવતમાું છે અિે માગસ ર્પર ચાલી શકે એિી સ્સ્થવતમાું છે. 
સ્થળોઃ 
તારીખોઃ                  પ્રસ્તાવકની સહી 
 
 

ભારત ગહૃ રક્ષા, ભારત સકૂ્ષ્મ અને ભારત લઘ ુઉદ્યમનાાં પ્રસ્તાવ ફોર્મસા 
પ્રમાિભતૂ ઉત્ર્પાિિો અિે તેમિા સુંબુંવર્ત ફોમ્સસ, એટલે કે ભારત ગહૃ રક્ષા, ભારત સકૂ્ષ્મ 
અિે ભારત લઘ ુઉદ્યમિી િધ ુસારી સમજ માટે, કૃર્પા કરીિે IRDAI િેબસાઇટિી િીચેિી 
ણલિંક તર્પાસો.  
https://www.irdai.gov.in/ADMINCMS/cms/Uploadedfiles/StandardProducts/Ann
exure-I-BharatGrihaRaksha.pdf  
 
 


