
Sr. 

No.

Questions Option 1 Option 2 Option 3 Option 4 Correct Answer

1
ভাৰতীয় জীৱন বীমা ননগম(LIC) তলৰ 

ক ানট া আইনৰ অধীনত গঠন  ৰা হৈনিল?
জীৱন বীমা ননগম আইন, ১৯৫৬ বীমা আইন, ১৯৩৮ জীৱন বীমা ক াম্পানী আইন, ১৯১২ ভাৰতীয় বীমা ক াম্পানী আইন, ১৯২৮ 1

2
তলৰ ক ানখন সামানজ  সুৰক্ষা আঁচনন স্বাস্থ্য 

বীমা পনৰ ল্পনা?
নপএমনভনভৱাই নপএমএফনবৱাই নপএমটজৱাই নপএমএচনবৱাই 3

3

পুৰনি নিনত, চীনা বযৱসায়ীস টল  

নবশ্বাসঘাত  সাগৰীয় পানীৰ মাটজটৰ যাত্ৰা 

 টৰাঁটত কতওঁটলা ৰ সামগ্ৰীটবাৰ নবনভন্ন 

নাৱত ৰানখনিল। ন য় নবটেষি  ৰ ?

চীনা নাওটবাৰ সৰু আনিল আৰু 

কসইটবাটৰ গধুৰ বস্তু  ন়িয়াই হল হগনিল

চীনা চৰ াটৰ ননটিে শ নিনিল কয 

সামগ্ৰীটবাৰ এ ানধ  বস্তু সৰবৰাৈ 

ক াম্পানীৰ মাজত নবতৰি  নৰব লাটগ 

যাটত বযৱসায়ৰ সমান নবতৰি ৈয়

চীনা বযৱসায়ীস টল  কতওঁটলা ৰ সামগ্ৰী 

এ ানধ  নাওত ৰানখনিল  াৰি ই মুঠ 

কলা চানৰ নবপৰীটত বীমা সুৰক্ষা প্ৰিান 

 নৰনিল

চীনা বযৱসায়ীস টল  কতওঁটলা ৰ 

সামগ্ৰীটবাৰ এ ানধ  নাৱত ৰানখনিল 

 াৰি ই সস্তা আনিল

3

4
নবপিাশং াৰ বযয় ন ৈৰ হসটত 

কপানপটীয়াক  সমানুপানত ?
কলা চানৰ সম্ভাৱনা আৰু প্ৰভাৱ ক ৱল কলা চানৰ প্ৰভাৱ কলা চানৰ সম্ভাৱনা আৰু বীমাৰ বস্তু কলা চানৰ প্ৰভাৱ আৰু বীমাৰ বস্তু 1

5 তলৰ ক ানট া মন্তবয অশুদ্ধ?
পাৰস্পনৰ তাৰ অধীনত, নবনভন্ন বযনিৰ 

পঁুনজ এ নত্ৰত  ৰা ৈয়
পাৰস্পনৰ তা  পুনলং বুনলও ক াৱা ৈয়

পাৰস্পনৰ তাৰ অধীনত আমাৰ এ া উৎসৰ 

পৰা বহুতকল পঁুনজৰ প্ৰবাৈ ৈয়

পাৰস্পনৰ তাই এজনৰ অ াল মৃতুযৰ 

ফলত উদ্ভৱ কৈাৱা অৰ্েকননত  ক্ষনতৰ 

নবৰুটদ্ধ সুৰক্ষা প্ৰিান  টৰ। জীৱন 

বীমা চুনিত প্ৰটৱশ  ৰা বহুটলা ৰ 

অৱিান পুল  ৰা পঁুনজ এ া ৰখাৰ 

জনৰয়টত এই কলা চানট াৰ  িানয়ত্ব 

কলাৱা ৈয় আৰু সমাধান  ৰা ৈয়

3

6

আ াইতক  পুৰনি প্ৰ াৰৰ আধুনন  বীমা 

আনিল ইউটৰাপত বযৱসানয়  নগল্ড বা সমাজৰ 

দ্বাৰা সুৰক্ষাৰ ৰূপত, নবটশষক  

_________  চতুিে শ শনত াত ।

কস্পইন ফ্ৰান্স জামোনন ই ালী 4

7
পৰম সৎ নবশ্বাস ভংগৰ কক্ষত্ৰত, ননম্ননলনখত 

ক ানট া শুদ্ধ নৈয়
কগাপন  ৰাট া ইচ্ছা ৃত অনা-প্ৰ াশ

কগাপন  ৰাট া হৈটি ননটিে াষ অনা-

প্ৰ াশ
প্ৰৱঞ্চনা হৈটি ইচ্ছা ৃত ভুল প্ৰিশেন

কৰাগ এ াৰ অনস্তত্ব লুকুৱাই ৰখাট া 

ইচ্ছা ৃত ভাটৱ প্ৰ াশ ন ৰা
2

8 নবপি আৰু নবনঘননৰ মাজৰ পাৰ্ে য বিেনা  ৰ ।
নবপি হৈটি কলা চানৰ  াৰি আৰু 

নবনঘনন হৈটি কসই ক্ষনতৰ পনৰিাম

নবপি হৈটি ক্ষনতৰ কপানপটীয়া  াৰি 

আনৈাটত নবনঘননটয় ক্ষনত কৈাৱাৰ 

সম্ভাৱনা বৃনদ্ধ/হ্ৰাস  টৰ

নবনঘনন হৈটি ক্ষনতৰ কপানপটীয়া  াৰি 

আনৈাটত নবপিত ক্ষনতটৈাৱাৰ সম্ভাৱনা 

বৃনদ্ধ/হ্ৰাস ৈয়

নবপি হৈটি ক্ষনতটৈাৱাৰ সম্ভাৱনা 

আনৈাটত নবনঘনন ক্ষনতৰ প্ৰভাৱৰ 

হসটত সম্পন ে ত

2

9
ভূনম ম্পৰ ফলত কৈাৱা কলা চান হৈটি 

_____
গুৰুত্বপূিে সৈটযানগতামূল  টৰালাৰী (স্বাভানৱ  পনৰিাম) সাধাৰি 1
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10
জীবন বীমা পনলনচৰ অন্তগেত “অনবসম্বানিত্ব” 

অনুটচ্ছটি  া  সুৰক্ষা নিটয়?
          বীমা াৰ              বীমাধাৰী বযনি    বীমা এটজণ্ট       বীমা ব্ৰ’ াৰ 2

11

তলৰ ক ানজনৰ কপিাগত  াৰিত 

দুঘে নাজননত সঙ্ক ৰ সনু্মখীন কৈাৱাৰ সম্ভাৱনা 

আটি? সবোনধ  উপযুি নব ল্পট া বািনন 

 ৰ  ।

নচন ৎসা সম্বন্ধীয় কপিািাৰী বা 

কমনিট ল প্ৰটফচটনল
 ুনৰষ্ট গাইি ঘৰ-দুৱাৰ ভঙা  ামৰ নবটশষজ্ঞ

নবপিন নবষয়া নযজন ননয়নমতভাটৱ 

 াযেটক্ষত্ৰটতই ৰ্াট 
3

12

আই.আৰ.নি.এ. (IRDA) আইন, 1999-ৰ 

অধীনত ____ ____-বষেত 

আই.আৰ.নি.এ. (IRDA) প্ৰনতষ্ঠা  ৰা 

হৈনিল।

1999 2000 2002 2003 2

13

বীমাৰ ক ানট া নীনতৰ অৰ্ে ৈ’ল যনি এট  া 

সম্পনিৰ বীমা এ াতক  অনধ  বীমা 

ক াম্পানীত  ৰা ৈয়

অৱিান উটবনৰমা নফটিচ ননমজ্জন নন  তম  াৰি 1

14
________ হৈটি ক্ষনতপূৰিৰ এ া 

ফলস্বৰূপ নীনত
বীমাটযাগয  আগ্ৰৈ উটবনৰমা নফটিচ ননমজ্জন নন  তম  াৰি 3

15

তলৰ ক ানজনৰ বৃনিগত বা কপিাগত 

 াৰিত স্বাস্থ্যজননত সঙ্ক ৰ সনু্মখীন কৈাৱাৰ 

সম্ভাৱনা আটি?

‘কযাগাসন’ৰ প্ৰনশক্ষ কবালিনবত ষ্টাণ্ট  ৰা নশল্পী হনশ ক্লাবৰ নিে  ী
অনবৰত খননৰ ধূনলৰ মাজত ৰ্ া 

বযনি
4

16
বীমা াৰ  স লৰ ন য় গুৰুত্বপূিে তৰ্যৰ 

প্ৰটয়াজন ৈয়?
তৰ্য প্ৰনতপািনৰ উটেটশয

নৰস্ক বা নবপিাশং া গ্ৰৈি তৰ্া সংনেষ্ট 

চতে  আৰু ননয়মাৱলীৰ নবষটয় নসদ্ধান্ত 

গ্ৰৈিৰ উটেটশয

ননয়ন্ত্ৰি াৰীৰ আৱশয ীয়তা পূৰিৰ উটেটশয গ্ৰাৈ -কসৱা উন্নীত ৰিৰ উটেটশয 2

17 জুৱা কখল আৰু বীমাৰ মাজত তুলনা  ৰ  । জুৱা কখল আৰু বীমা এট ই
জুৱা কখলত বীমাটযাগয  স্বাৰ্ে জনিত 

নাৰ্াট , ন ন্তু বীমাত ৰ্াট 

বীমাৰ পনৰিনত ক ৱল লাভজন  ৈয়, ন ন্তু 

জুৱা কখলৰ পনৰিাম কলা চাটনা  ৈ’ব পাটৰ

জুৱা কখল আইনতঃ  াযেয ৰী, ন ন্তু 

বীমা নৈয়
2

18

এটন এ া দৃশযপ  বািনন  ৰ  নযট াটৱ 

“পৰম নবশ্বাস” ৰ নীনতট া সুচাৰু ৰূটপ প্ৰিশেন 

 টৰ ।

সময়মটত নপ্ৰনময়াম পনৰটশাধ  ৰা
এখন বীমা প্ৰস্তাৱ পত্ৰত স টলা 

গুৰুত্বপূিে তৰ্য প্ৰ াশ  ৰা

এখন বীমা প্ৰস্তাৱ পত্ৰত স টলা গুৰুত্বপূিে 

তৰ্য ভুৱা নিয়া

এখন বীমা প্ৰস্তাৱ পত্ৰত স টলা 

অপ্ৰাসনি  তৰ্য প্ৰ াশ  ৰা
2

19

জীবন বীমাৰ নবষয়বস্তুৰ ওপৰত বীমাধাৰী 

বযনিৰ নযট া স্বাৰ্ে ৰ্াট  কসইট া  নচনিত 

 ৰ  । সবাটতাক  উপযুি নব ল্পট া বানি 

লওঁ  ।

লাভ নল্প/ াল্পনন  স্বাৰ্ে বানজ ৰখাৰ স্বাৰ্ে বীমাটযাগয  স্বাৰ্ে ক্ষনতপূৰিৰ স্বাৰ্ে 3

2
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20

নপ্ৰনময়ামৰ আগতীয়া পনৰটশাধৰ বাটব বীমা 

ননয়ম ১৯৩৯ৰ ধাৰা ৫৯ৰ অধীনত উটেখ  ৰা 

আশা।

আগতীয়াক  নপ্ৰনময়াম প্ৰাপ্ত ন নৰটল 

ক াটনা নবপিাশং া গ্ৰৈি  নৰব নালাটগ

ভাৰতত ঋিৰ নভনিত বীমা নবক্ৰী  নৰব 

কনাৱানৰ

ন িুমান চতে  সাটপটক্ষ কৰাগ বীমা, কগা  

বযনিগত দুঘে না বীমা, নচন ৎসা লাভালাভ 

বীমা আৰু নচন ৎসালয়ত ভনতে  বীমা আঁচননৰ 

সন্দভে ত ন নস্তত নপ্ৰনময়াম গ্ৰৈি  ৰা

ওপৰৰ ক াটনাট া  নৈয় 3

21

তলত উটেখ  ৰা চতে টবাৰ পৰীক্ষা  ৰ  

আৰু নবনামূলীয়া কচাৱাৰ সময়ত (ফ্ৰী লু  

নপনৰয়ি)  আঁচনন এখন ঘূৰাই নিয়াৰ বাটব 

ক ানট া হবধ চতে  নৈয় আমা   ওঁ ।

I: পনলচী িকুটমণ্ট প্ৰাপ্ত  ৰাৰ 15 নিনৰ 

নভতৰত নব ল্পট া বযৱৈাৰ  নৰব লানগব

II: কযাগাটযাগ  নলনখতভাটৱ ৰ্ান ব লানগব

III: কযাগাটযাগ  কমৌনখ ভাটৱ  বা নলনখতভাটৱ 

ৈ'ব পানৰব৷

ক ৱল I ক ৱল II ক ৱল III I আৰু III 3

22

বীমা অনধননয়মৰ 45 নং ধাৰাই (অনবসম্বানিত্ব 

অনুটচ্ছি) বীমা াৰ ৰ দ্বাৰা িাবী 

অগ্ৰাৈয ৰিৰ  পৰা বীমাধাৰী বযনি  ৰক্ষা 

 টৰ, যনিটৈ পনলনচখটন__________ 

সমূ্পিে  নৰটি । সবোনধ  উপযুি নব ল্পট া 

বািনন  ৰ 

এবিৰ নতনন বিৰ পাঁচ বিৰ সাত বিৰ 2

23

যনি পনলনচ  ৰাৰ নতনন বিৰৰ নপিত 

আত্মৈতযা জননত  াৰিত বীমাধাৰী বযনিজনৰ 

মৃতুয ৈয়, কতটনৈ’কল “িুইিাইি ক্ল’জ”ৰ 

কপ্ৰনক্ষতত, িাবী নৈচাটব নৈতানধ াৰীটয়  ন  

পাব?

এট া নাপায় বীমাধাৰীটয়  পনৰটশাধ  ৰা নপ্ৰনময়ামনখনন
বীমাধাৰীটয়  পনৰটশাধ  ৰা নপ্ৰনময়ামৰ দুগুি 

ৰানশ
পনলনচখনৰ সমূ্পিে অনভনৈত মূলয 4

24
প্ৰৰ্ম নপ্ৰনময়ামৰ ৰনচি / ফাষ্টে  নপ্ৰনময়াম নৰনচপ্ট 

(এফ নপ আৰ) মাটন ন ?
মু নল বািননৰ সুনবধা াল উ নল হগটি পনলনচ চুনি আৰম্ভ কৈাৱাৰ প্ৰমাি পনলনচখন এনতয়া আৰু বানতল  নৰব কনাৱানৰ

পনলনচখটন এ া নবটশষ নগি মূলয 

অজে ন  নৰটি
2

25

বীমা াৰ  আৰু বীমাধাৰীৰ মাজত কৈাৱা 

চুনিট াৰ প্ৰমািস্বৰূপ িনললখন  নচনাি 

 ৰ ।

প্ৰস্তাৱ-পত্ৰ িাবী-প্ৰপত্ৰ বা কক্লইম ফমে নামাং ন-প্ৰপত্ৰ পনলনচ িকুটমণ্ট 4

3
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বীমাঙ্কনৰ “সাংনখয  মূলযাঙ্কন পদ্ধনত”ৰ 

সন্দভে ত তলৰ ক ানট া নববৃনত অশুদ্ধ?

এই পদ্ধনতট াত বীমাঙ্কন াৰীটয়  

প্ৰনতট া কননতবাচ  বা প্ৰনতকূল 

উপািানৰ নবপৰীটত ধনাত্ম  মূলযাঙ্কন 

পইণ্ট নিটয়

এই পদ্ধনতট াত বীমাঙ্কন াৰীটয়  প্ৰনতট া 

ইনতবাচ  বা অনুকূল উপািানৰ 

নবপৰীটত ধনাত্ম  মূলযাঙ্কন পইণ্ট নিটয়

এই পদ্ধনতট াত এটনিটৰ নিয়া মুঠ পইণ্টৰ 

পৰা নসদ্ধান্ত কলাৱা ৈয় কয অনতনৰি 

মৃতুযিৰ মূলয (ই এম আৰ) ন মান নিয়া 

হৈটি

এই পদ্ধনতট াত যনি ই এম আৰ খুব 

কবনি ৈয়, বীমা অস্বী ৃত কৈাৱাটৰা 

সম্ভাৱনা ৰ্াট 

2

27

বীমাঙ্কনৰ “নবটবচনা-প্ৰসূত নসদ্ধান্তমূল  

পদ্ধনত”ৰ সন্দভে ত তলৰ ক ানট া নববৃনত 

অশুদ্ধ?

এই পদ্ধনতত আত্মপ্ৰসূত নবচাৰবুনদ্ধ 

বযৱহৃত ৈয়

নবটশষক  জটিল পনৰনস্থ্নতত এই পদ্ধনত 

বযৱহৃত ৈয়

এই পদ্ধনতত ক াম্পানীটয় নবটশষজ্ঞ 

িািৰৰ মতামত ল’ব পাটৰ

এই পদ্ধনতত বীমাঙ্কন াৰীটয়  প্ৰনতকূল 

উপািানৰ নবপৰীটত ধনাত্ম  বা 

ঋিাত্ম  মূলযাঙ্কন পইণ্ট নিটয়

4

28

নবমল এজন বনত্ৰি বিৰীয়া স্বাস্থ্যৱান, ধুমপান 

আৰু মিয-বনজে ত যুৱ । কতওঁ জীবন বীমাৰ 

 াৰটি ABC নলনমট ি বীমা ক াম্পানীত 

আটবিন  নৰটি । এই কক্ষত্ৰত বীমা 

ক াম্পানীৰ দ্বাৰা নৰস্ক বা নবপিাশং া গ্ৰৈিৰ 

সন্দভে ত তলৰ ক ানট া নববৃনত সতয বুনল 

প্ৰনতপন্ন ৈ’ব?

সাধাৰি ৈাৰত নবপিাশং া গ্ৰৈি  ৰা 

ৈ’ব

সাৰিীভূি নপ্ৰনময়াম ৈাৰতক  অনতনৰি 

ৈাৰত নৰস্ক/নবপিাশং া গ্ৰৈি  ৰা ৈ’ব

আশ্বানসত বীমাৰানশৰ ওপৰত নলটয়ন সৈ 

নবপিাশং া/নৰস্ক গ্ৰৈি  ৰা ৈ’ব

সীনমতাত্ম  ধাৰাৰ হসটত নবপিাশং া 

গ্ৰৈি  ৰা ৈ’ব
1

29

যনি চনেি বিৰীয়া ব্ৰটজশ  বীমা ক াম্পানীটয় 

এ া িাব কষ্টণ্ডািে  নৰস্ক অৰ্বা “ননম্ন মাননবনশষ্ট 

নবপিাশং া” বুনল ধাৰিা  টৰ, কতটন্ত বীমা 

ক াম্পানীৰ দ্বাৰা নবপিাশং া গ্ৰৈিৰ সন্দভে ত 

তলৰ ক ানট া নববৃনত সতয বুনল প্ৰনতপন্ন ৈ’ব?

সাধাৰি ৈাৰত নবপিাশং া গ্ৰৈি  ৰা 

ৈ’ব

অটপক্ষা ৃত ননম্ন ৈাৰত 

নৰস্ক/নবপিাশং া গ্ৰৈি  ৰা ৈ’ব

সাৰিীভূি বা তানল া নপ্ৰনময়াম ৈাৰতক  

অনতনৰি ৈাৰত নৰস্ক/নবপিাশং া গ্ৰৈি 

 ৰা ৈ’ব

নবপিাশং া গ্ৰৈি  ৰা নৈব 3

30

নৰস্ক/নবপিাশং াৰ কেিীনবনযাস বুনলটল ন  

বুজায়? আ াইতক  উপযুি নব ল্পট া বািনন 

 ৰ  ।

সনু্মখীন হৈ ৰ্ া নৰস্ক/নবপিাশং াৰ 

মাত্ৰাৰ ওপৰত নভনি  নৰ প্ৰনতট া 

জীবন  নভন্ন নভন্ন কেিীৰ 

নৰস্ক/নবপিাশং াৰ অন্তভুে ি  ৰাৰ 

প্ৰনক্ৰয়া

মানুৈৰ এটন এ  প্ৰৱনতা যাৰ ফলত 

ননজৰ ক্ষনতৰ সম্ভাৱনা অনত প্ৰবল বুনল 

জানন বা আশঙ্কা  নৰ বীমাৰ দ্বাৰা 

লাভৱান কৈাৱাৰ উটেটশয কতওঁ বীমা 

ন নাৰ বাটব অধীৰ হৈ পটৰ।

জীবন বীমাৰ প্ৰনতট া প্ৰস্তাৱৰ লগত জনিত 

ৰ্ া নবপিাশং াৰ মাত্ৰাট াৰ মূলযায়ন  ৰাৰ 

নপিত নৰস্ক/নবপিাশং াট া  গ্ৰৈি  ৰা ৈ’ব 

কন নৈয় আৰু  নৰটল ন  চতে ত  ৰাৈ’ব 

কসই নসদ্ধান্তট া গ্ৰৈি  ৰাৰ প্ৰনক্ৰয়া

এ া প্ৰনক্ৰয়া য’ত নযস ল 

আটবিন াৰী  এট  মাত্ৰাৰ 

নবপিাশং াৰ সনু্মখীন হৈ আটি, 

কতওঁটলা   এট  া নপ্ৰনময়াম ৈাৰৰ 

কেিীভুি  ৰা ৈয়|

1

31 িাবী পনৰটশাধ  ৰাৰ নপিত জীৱন বীমা পনলনচ
কপ্ৰা-ৰা া নপ্ৰনময়াম পনৰটশাধ  ৰাৰ 

নপিত পুনৰ স্থ্াপন  নৰব পানৰ
কষ্টণ্ডবানতল  ৰা হৈটি স্বয়ংনক্ৰয়ভাটৱ সমাপ্ত ৈয়

আঁচননৰ মযািৰ কশষকলট  অবযাৈত 

ৰ্াট 
3

32
িাবী পনৰটশাধ  ৰাৰ সময়ত বযনিগত ননষ্ঠা 

ননশ্চয়তা নীনত-

কপ্ৰা-ৰা া নপ্ৰনময়াম পনৰটশাধ  ৰাৰ 

নপিত পুনৰ স্থ্াপন  নৰব পানৰ
কষ্টণ্ডবানতল  ৰা হৈটি স্বয়ংনক্ৰয়ভাটৱ সমাপ্ত ৈয়

আঁচননৰ মযািৰ কশষকলট  অবযাৈত 

ৰ্াট 
3

4
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মধযস্থ্তা াৰীস টল  ______  ননযুনি 

নিটয় নযটয় সভাৰ সভাপনতত্ব  টৰ
এজন ৰাষ্ট্ৰপনত এজন অধযক্ষ এজন আম্পায়াৰ এজন নবচাৰ 3

34
িায়বদ্ধতাৰ প্ৰশ্নৰ হসটত জনিত নববািসমূৈ 

___ ৰ জনৰয়টত ননষ্পনি  নৰব লানগব।
মধযস্থ্তা কযাগাটযাগ কমা িে মা বুজা 3

35

ননটমটষ 20 বিৰীয়া ইউনন -নলং ড্‌ বীমা 

আঁচনন এখন ক্ৰয়  নৰটি । পনলনচৰ মযািৰ 

নভতৰত ননটমষৰ মৃতুয ৈ’কল তলৰ ক ানট া 

পনৰটশাধ  ৰা ৈ’ব?

সমপেি মূলয পনৰটশাধ  ৰা ৈ’ব
পাবলগীয়া  াটি হল প্ৰিি সমুিায় 

নপ্ৰনময়াম ঘূৰাই নিয়া ৈ’ব

আশ্বানসত বীমাৰানশ আৰু পঁুনজমূলযৰ মাজত 

নযট া  ম কসইট া নিয়া ৈ’ব

আশ্বানসত বীমাৰানশ আৰু পঁুনজমূলযৰ 

মাজত নযট া কবনি কসইট া নিয়া ৈ’ব
4

36

বীমাধাৰী বযনিৰ মৃতুযৰ অনুমানৰ কক্ষত্ৰত 

তলৰ ক ানখন িনলল নামাংন ত বযনিজটন 

িানখল  নৰব লানগব?

কপৌৰননগটম জানৰ  ৰা মৃতুযৰ প্ৰমািপত্ৰ িক্ষ আিালতৰ ননটিে শ ননটয়াগ তে াই  নিয়া প্ৰমািপত্ৰ নযানয়  তিন্তৰ প্ৰনতটবিন 2

37

নব্ৰটজটশ ABC বীমা ক াম্পানীৰ পৰা 20 

বিৰীয়া ULIP কেন এ া ক্ৰয়  নৰটি । যনি 

পনলনচট াৰ মযাি পূিে কৈাৱাৰ আগটত 

নব্ৰটজশৰ মৃতুয ৈয় কতটন্ত বীমা 

ক াম্পানীটয়_________________ 

পনৰটশাধ  নৰব লানগব ।

সমপেি মূলয
পাবলগীয়ানখনন   াটি ৰানখ কগাট ই 

নপ্ৰনময়াম

আশ্বানসত বীমাৰানশ বা পঁুনজমূলযৰ নভতৰত 

নযট া  ম ৈব কসইট া নিব লানগব

আশ্বানসত বীমাৰানশ বা পঁুনজমূলযৰ 

নভতৰত নযট া কবনি ৈব কসইট া নিব 

লানগব

4

38

তলত উনেনখত িাবীসমূৈৰ ক ানট া ক ৱল 

নামাংন ত বযনি বা এচাইনী  পনৰটশাধ  নৰব 

পানৰ?

মৃতুযৰ িাবী মযািপূনতে ৰ িাবী নবিযমানতাৰ  সুনবধা সমপেি মূলয 1

39

বীমাধাৰী বযনিৰ স্বাভানৱ  মৃতুযৰ কক্ষত্ৰত 

তলৰ ক ানট া ননৰ্ নামাংন ত বযনিজটন 

িানখল  নৰব লানগব? আ াইতক  কযাগয 

নব ল্পট া বািনন  ৰ  ।

নযানয়  তিন্তৰ প্ৰনতটবিন মৃতুযৰ প্ৰমািপত্ৰ প’ষ্ট মট ে ম নৰটপা ে
প্ৰৰ্ম তৰ্যৰ প্ৰনতটবিন(এফ আই 

আৰ)
2

40

প্ৰস্তাৱ প্ৰপত্ৰত প্ৰস্তাৱ  কঘাষিা  নৰটল 

________অনত সদ্ভাৱৰ 

___________হল ৰূপান্তনৰত ৈয়।

আইনী  তে বয, উকমৈতীয়া আইননীনত
ঠি ানভনি   তে বয, উকমৈতীয়া 

আইননীনত
উকমৈতীয়া আইননীনত, ঠি ানভনি   তে বয উকমৈতীয়া আইননীনত, আইনী  তে বয 3

5
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আপুনন এজন বীমা এটজণ্ট। শ্ৰীযুত মটৈটশ 

ন িু বীমা ক্ৰয়  নৰবকল গ্ৰাৈ  নৈচাটপ 

আটপানাৰ ওচৰকল হগটি। আপুনন বনু্ধবগেৰ 

পৰা শুননটি কয শ্ৰীযুত মটৈশ পাইটৰট ি 

সামগ্ৰী নবক্ৰীৰ হসটত জনিত আৰু ইয়াৰ ফলত 

কপাৱা স টলা নগি ধন জীৱন বীমা ক্ৰয় 

 ৰাত নবননটয়াগ  ৰা ৈয়। আপুনন ন   ৰা 

উনচত?

নবক্ৰী সমূ্পিে  ৰা আৰু  নমিন সুৰনক্ষত 

 ৰাত মটনাটযাগ  নিয়া

শ্ৰীযুত মটৈশৰ নবষটয় আটপানাৰ ওচৰত 

ৰ্ া স টলা তৰ্যৰ হসটত সটন্দৈজন  

কলনটিনৰ প্ৰনতটবিন নিয়া

শ্ৰীযুত মটৈশ  কে টমইল  ৰা আৰু 

কতওঁৰ পৰা ন িু আনৰ্ে  লাভালাভ প্ৰাপ্ত 

 নৰবকল কচষ্টা  ৰা

কলনটিনৰ নবষটয় কমৌন হৈ ৰ্ া 2

42

প্ৰচাৰ পনত্ৰ াত প্ৰ াশ  ৰা গুৰুত্বপূিে 

তৰ্যটবাৰত  অন্তভুে ি ৰ্াট :

I. আঁচননধাৰ স ল  আগতীয়া প্ৰটৱশৰ বাটব 

পুৰসৃ্কত  ৰাৰ বাটব নযট াটনা কপ্ৰৰিা 

(ইনটচনটিভ)

II. আঁচননধাৰ স ল  অবযাৈত নৱী ৰিৰ 

বাটব পুৰসৃ্কত  ৰাৰ বাটব নযট াটনা কপ্ৰৰিা 

(ইনটচনটিভ)

III. অনুকূল িাবীৰ অনভজ্ঞতাৰ বাটব 

আঁচননধাৰ স ল  পুৰসৃ্কত  ৰাৰ বাটব 

নযট াটনা কপ্ৰৰিা (ইনটচনটিভ)

ক ৱল I I আৰু II II আৰু III I, II আৰু III 1

43

যনি ক াটনা পনলনচ িকুটমণ্টত শব্দ প্ৰটয়াগৰ 

কক্ষত্ৰত জটিল ভাষা বযৱৈাৰ  ৰাৰ ফলত 

অস্বচ্ছতা বা দ্বযৰ্েতাৰ সৃনষ্ট ৈয়, কতটন্ত কতটন 

ধৰিৰ বা যাংশৰ বযাখযা সাধাৰিটত ক টনক  

 ৰা ৈয়?

বীমাধাৰী বযনি / বীমা ৃতৰ সপটক্ষ বীমা াৰ ৰ সপটক্ষ

পনলনচট া বানতল বুনল কঘানষত ৈ’ব আৰু 

সুত সৈ নপ্ৰনময়ামট া বীমাধাৰী বযনিজনকল 

ঘূৰাই নিয়াৰ বাটব বীমা াৰ   ননটিে শ নিয়া 

ৈ’ব

পনলনচট া বানতল বুনল কঘানষত ৈ’ব 

আৰু সুত নননিয়াট  ক ৱল 

নপ্ৰনময়ামট া বীমাধাৰী বযনিজনকল 

ঘূৰাই নিবকল বীমা াৰ   ননটেে শ 

নিয়া ৈ’ব

1

44
তলৰ ক ানট া মানগত পনলনচ িকুটমণ্ট 

এখনৰ অংশ নৈয়?
পনলনচ অনুসূচী মানগত সা-সুনবধাসমূৈ ক াটনা এ া পনলনচৰ নবটশষ উপবন্ধসমূৈ পনলনচ বাটজয়াপ্ত অনুনবনধ 4

45
পনলনচৰ মানগত সা-সুনবধাৰ এ া উিাৈৰি 

নিয়  ।

গভে ৱতী মনৈলা এগৰা ীৰ জীবনৰ 

ওপৰত চুনিট া  ৰাৰ সময়ত 

গভে াৱস্থ্াজননত  মতুয  সুৰক্ষাটবষ্টনীৰ 

পৰা আগতীয়াক  বাি নিয়াৰ অটৰ্ে 

আটৰানপত এ া ধাৰা বা ক্ল’জ

িুইিাইি ক্ল’জ
ন িুমান নবটশষ কৰাগ  আগতীয়াক  বাি 

নিয়াৰ অটৰ্ে আটৰানপত এ া ধাৰা বা ক্ল’জ

পনলনচধাৰ কল  ন িুমান নবটশষ সুনবধা 

প্ৰিান  ৰা এ া ধাৰা বা ক্ল’জ
2
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46

প্ৰস্তাৱ প্ৰপত্ৰৰ কক্ষত্ৰত তলৰ ক ানট া 

বিবয/বিবয সতয/সতয?

 ) প্ৰস্তাৱ প্ৰ-পত্ৰখন প্ৰস্তাৱ জটন নলনখত বা 

হবদুযনত  ৰূপত পূৰি  নৰব পানৰব।

খ) প্ৰস্তাৱ প্ৰ-পত্ৰত ইনমউটৰন্স  ভাৰ, ৱাটৰণ্টী, 

চতে  আৰু ননয়মৰ নবৱৰি ৰ্াট ।

গ) প্ৰস্তাৱ আ াৰত ৰ্ া তৰ্যৰ নভনিত বীমা 

ক াম্পানীটয় বীমাৰ প্ৰস্তাৱ গ্ৰৈি  নৰব কন না চ 

 নৰব কসইট া নসদ্ধান্ত ল’ব পাটৰ

  আৰু খ   আৰু গ অ ল গ নসহঁত আ াইট ইজন

2

47 সম্ভাৱয মূলযৰ অৰ্ে-

গ্ৰাৈ   অনতনৰি সামগ্ৰী ক্ৰয়  নৰবকল 

কপ্ৰনৰত  নৰ নপ্ৰনময়ামৰ মূলয প্ৰাপ্ত  ৰা 

ৈয়

যনি নবিযমান বযৱসায় বাৈাল ৰখা ৈয় 

কতটন্ত ভনৱষযতৰ নপ্ৰনময়াম প্ৰাপ্ত কৈাৱাৰ 

সম্ভাৱনা ৰ্ান ব পাটৰ

গ্ৰাৈ   অনতনৰি সামগ্ৰী ক্ৰয়  নৰবকল 

কপ্ৰনৰত  নৰ আৈৰি  নৰব পৰা নপ্ৰনময়ামৰ 

মূলয

যনি নবিযমান বযৱসায় বাৈাল ৰখা ৈয় 

কতটন্ত ভনৱষযতৰ নপ্ৰনময়াম প্ৰাপ্ত 

কৈাৱাৰ সম্ভাৱনা আটি

3

48

নবশ্বাসৰ উপািানসমূৈ ৈ’ল

 ) কযাগাটযাগ ,

খ) আ ষেি,

গ) নবশ্বাস,

ঘ) উপনস্থ্নত

  আৰু খ  , খ আৰু গ  , গ আৰু ঘ  , খ আৰু ঘ 4

49
_____ হৈটি নবক্ৰী প্ৰনক্ৰয়াৰ আ াইতক  

গুৰুত্বপূিে পিটক্ষপ।
সাক্ষাৎ াৰ আ াংক্ষা আপনিসমূৈ ননয়ন্ত্ৰি  ৰা নবক্ৰী বন্ধ  ৰা 2

50

এটজটণ্ট ন িুমান নবটশষ পনৰনস্থ্নতত বীমাৰ 

পৰামশে নিয়াৰ প্ৰটয়াজন নাই। পনৰনস্থ্নতৰ এ া 

ৈ’ব পাটৰ-

য'ত সম্ভাৱনাট াটৱ  নবপিাশং াট া  

ননয়ন্ত্ৰি  ৰাৰ বযয় হ্ৰাস  নৰবকল আগ্ৰৈী।

কযনতয়া অন্তভুে ি নবপিাশং া বীমা 

 নৰব কনাৱাৰা ৈয়।

য'ত অন্তভুে ি নবপিাশং াবীমাৰ  বানৈটৰ 

আন উপাটয়টৰ ননয়ন্ত্ৰি  নৰব পানৰ।
ওপৰৰ স টলাটবাৰ 3

51
প্ৰস্তাৱ   ক নতয়া  ভাৰ কনা  জানৰ  ৰা 

ৈয়?

কযনতয়া আণ্ডাৰৰাইটিং প্ৰনক্ৰয়া সমূ্পিে 

ৈয় আৰু আঁচনন জাৰী  ৰা ৈয়

কযনতয়া বীমাৰ বাটব আটলাচনা চনল 

ৰ্াট  আৰু আঁচননৰ িস্তাটবজ প্ৰস্তুত 

 ৰা ৈয়

কযনতয়া আণ্ডাৰৰাইটিং প্ৰনক্ৰয়া সমূ্পিে ৈয় 

আৰু আঁচনন জাৰী  ৰা নৈয়

কযনতয়া বীমাৰ বাটব আটলাচনা চনল 

ৰ্াট  আৰু আঁচননৰ িস্তাটবজ প্ৰস্তুত 

 ৰা ৈয়

3

52
ক ানট া সময়টিাৱাত  বীমা পনলনচ ঘূৰাই নিব 

পানৰ আৰু নপ্ৰনময়াম ঘূৰাই পাব পানৰ?
 ভাটৰজ সময়সীমা আজনৰ সময়সীমা আটপনক্ষ  সময়সীমা অনুগ্ৰানৈ  সময়সীমা 2

53
যনি পনলনচখন ইটলক্ট্ৰনন ভাটৱ  ক্ৰয়  ৰা 

হৈটি, কতটন্ত এটজণ্টৰ  তে বয কয-

পঞ্জীভুি বীমা ভঁৰালৰ জনৰয়টত 

গ্ৰাৈ   ই-ইনচুট ন্স এ াউণ্ট খুনলবকল 

সৈায়  ৰ 

পঞ্জীভুি বীমা ভঁৰালৰ জনৰয়টত 

গ্ৰাৈ   ওটিনপৰ হসটত ই-বীমা আঁচননৰ 

বাটব পঞ্জীয়ন  ৰাত সৈায়  ৰ 

পঞ্জীভুি বীমা ভঁৰালৰ জনৰয়টত বীমা 

আঁচননৰ বাটব ই-ভল্ট খুনলবকল গ্ৰাৈ   

সৈায়  ৰ 

পঞ্জীভুি বীমা ভঁৰালৰ জনৰয়টত 

গ্ৰাৈ   ই-বীমা আঁচনন প্ৰস্তুত  ৰাত 

সৈায়  ৰ 

1
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54

গ্ৰাৈট  এট  া বীমা ক াম্পানীটৰ চনল 

ৰ্ান বকল বা তলত নিয়া ধৰিৰ পনলনচত আন 

এ া বীমা ক াম্পানীকল কযাৱাৰ পিন্দ আটি:

মযািী বীমা আঁচনন ম ৰ তৃতীয় পক্ষ নীনত এটণ্ডাটমণ্ট নীনত এ   সংযুি বীমা আঁচনন 2

55
গ্ৰাৈ ৰ জীৱনটযাৰা  মূলযৰ বাটব ননম্ননলনখত 

ক ানট া অৱিান াৰী নৈয়
ঐনতৈানস উপনস্থ্ত সম্ভৱনীয় অনুমান  ৰা হৈটি 4

56
ননম্ননলনখত ক ানট া অটমৌনখ  কযাগাটযাগৰ  

উিাৈৰি নৈয়?

ৈাতৰ ইংনগটতটৰ ঠি  আটি সংট ত 

নিয়া
এ া খালী ক াঠাত ইংনগত নিয়া গৈনা নপন্ধা আটপানাৰ  ণ্ঠ উত্থাপন  ৰা 2

57

প্ৰনতশ্ৰুনত নিয়া কসৱাট া ননভে ৰটযাগয  ভাটৱ 

আৰু সঠি ভাটৱ সম্পািন  ৰাৰ সামৰ্েয  

_____ বুনলব পানৰ৷

মূতে ননভে ৰটযাগযতা আশ্বাস প্ৰনতনক্ৰয়াশীলতা 2

58

কসৱা প্ৰিান াৰীস লৰ  জ্ঞান, িক্ষতা আৰু 

কসৌজনয আৰু কতওঁটলা ৰ নবশ্বাস আৰু 

আত্মনবশ্বাস প্ৰ াশ  ৰাৰ সামৰ্েয  ______ 

বুনলব পানৰ

ননভে ৰটযাগযতা আশ্বাস প্ৰনতনক্ৰয়াশীলতা মূতে 2

59

অনুগ্ৰৈ- ালৰ (অনুগ্ৰনৈত সময়-সীমা) 

সন্দভে ত সঠি  নববৃনতট া বািনন  ৰ । 

স টলাতক  উপযুি নব ল্পট া বািনন  নৰব

অনুগ্ৰৈ- ালৰ মানগত হিঘেয ৈ’ল এমাৈ 

বা 31 নিন

অনুগ্ৰৈ- ালৰ মানগত হিঘেয ৈ’ল নতনন 

মাৈ
অনুগ্ৰৈ- ালৰ মানগত হিঘেয ৈ’ল এসপ্তাৈ

অনুগ্ৰৈ- ালৰ মানগত হিঘেয ৈ’ল 

এপটষ  বা কপান্ধৰ নিন
1

60
বীমা ক াম্পানীট াৰ  আন  াটৰাবাৰ ক্লাটয়ণ্টৰ 

সমসযাটবাৰ  এটজণ্টৰ িটৰ _____ নৈয়।
মানল ীস্বত্ব  িায়বদ্ধতা প্ৰনত   তে বয প্ৰনত সমাধানত ভূনম া 1

61

যনি ক াটনা গ্ৰাৈ ৰ অনভটযাগ 

সটন্তাষজন ভাটৱ  সমাধান নৈয়, কতটন 

কক্ষত্ৰত অনভটযাগট া  উত্থাপন  নৰব পানৰ

বীমা অনভটযাগ ননষ্পনি প্ৰিালী অনভটযাগ ননষ্পনি নবষয়া উপটভািা অনভটযাগ পঞ্জীয়ন প্ৰিালী এ নত্ৰত অনভটযাগ বযৱস্থ্াপনা প্ৰিালী 4

62 IMG ৰ অৰ্ে ৈ'ল - বীমা অনভটযাগ বযৱস্থ্াপনা প্ৰিালী এ নত্ৰত অনভটযাগ বযৱস্থ্াপনা প্ৰিালী
আই.আৰ.নি.এ.আই. অনভটযাগ বযৱস্থ্াপনা 

প্ৰিালী
প্ৰাৰনম্ভ  অনভটযাগ বযৱস্থ্াপনা প্ৰিালী 2

63 কিাষৰ অৰ্ে সামগ্ৰী / কসৱাৰ মানিণ্ডত অনসদ্ধতা সামগ্ৰী / কসৱাৰ প্ৰ ৃনতত অভাৱ সামগ্ৰীৰ প্ৰিশেনৰ প্ৰ াৰত অপ্ৰটয়াজনীয়তা ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

64
গ্ৰাৈ  নববাি ননষ্পনি াৰী সংস্থ্াসমূৈ স্থ্াপন 

 ৰা কৈাৱা নাই
ৰাষ্ট্ৰীয় পযোয় নজলা স্তৰ চৈৰৰ স্তৰ অৱস্থ্া স্তৰ 3

65 নজলা আটয়াগৰ ক্ষমতা আটি ______। উচ্চ নযায়ালয় ভাৰতৰ উচ্চতম নযায়ালয় সৰু  াৰি আিালত অসামনৰ  আিালত 4
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66

ৰানজয  গ্ৰাৈ  নববাি ননৰাময় আটয়াটগ গৃৈীত 

 ৰা আটিশৰ নবৰুটদ্ধ আপীল ______ ত 

শুনাননৰ বাটব গ্ৰৈি  ৰা ৈয়।

উচ্চ নযায়ালয় ৰানজয  আটয়াগ অসামনৰ  আিালত ৰাষ্ট্ৰীয় আটয়াগ 4

67
ক ন্দ্ৰীয় চৰ াটৰ ক ানট া গ্ৰাৈ  নববাি 

ননৰাময় সংস্থ্া স্থ্াপন  টৰ?
ৰানজয  আটয়াগ ৰাষ্ট্ৰীয় আটয়াগ নজলা আটয়াগ নজলা আৰু ৰানজয  আটয়াগ দুটয়া া 2

68
গ্ৰাৈ  নববাি ননৰাময় সংস্থ্াসমূৈৰ ওচৰত 

অনভটযাগ িানখল  নৰব পানৰব-
অনধবিা উপটভািাৰ দ্বাৰা  তৃে ত্বপ্ৰাপ্ত এটজণ্ট উপটভািা বা কতওঁৰ  তৃে ত্বপ্ৰাপ্ত এটজণ্ট ক ৱল উপটভািা 3

69

বীমা ৃত আৰু বীমা ক াম্পানীটয় স টলা 

প্ৰটয়াজনীয়তা  লাভ  ৰাৰ তানৰখৰ পৰা ___ 

ৰ নভতৰত বীমা ৃত বযনি  এ া বঁ া প্ৰিান 

 টৰ

২ মাৈ ১৫ নিন ৩ মাৈ ১ মাৈ 3

70
উপটভািা সুৰক্ষা আইটন ________ অধে-

নযানয়  যানন্ত্ৰ ৰ অন্তভুে নি সামনৰ লয়
এ  স্তৰীয় নতনন-স্তৰীয় নদ্ব-স্তৰীয় চানৰ-স্তৰীয় 2

71

উপটভািা আিালতত অনভটযাগ িানখল 

 ৰাৰ প্ৰনক্ৰয়াৰ সন্দভে ত ননম্ননলনখত ক ানট া 

মন্তবয অশুদ্ধ?

অনভটযাগ াৰীৰ  বানৈটৰ আন ক াটনও 

ৰাজয বা ৰাষ্ট্ৰীয় আটয়াগৰ হসটত 

অনভটযাগ িানখল  নৰব কনাৱাটৰ

ৰানজয  আটয়াগ বা ৰাষ্ট্ৰীয় আটয়াগৰ 

হসটত অনভটযাগ িানখল  ৰাৰ বাটব 

ক াটনা মাচুল নাই

অনভটযাগট া  বযনিগতভাটৱ  িানখল  নৰব 

পানৰ বা আনন  িা টযাটগ  কপ্ৰৰি  নৰব 

পানৰ

অনভটযাগ িানখল  ৰাৰ উটেটশয 

ক াটনা অনধবিাৰ প্ৰটয়াজন নাই
1

72

যনি আঁচননধাৰট  ক াটনা বীমা ক াম্পানীৰ 

নবৰুটদ্ধ কপানপটীয়াক  ৰানজয  আটয়াগৰ 

ওচৰত অনভটযাগ িানখল  নৰব নবচাটৰ, 

কতটন্ত ননম্ননলনখত ক ানট া কক্ষত্ৰত কতওঁ 

এটন  নৰব পাটৰ?

য'ত িাবী  ৰা সামগ্ৰী/কসৱা আৰু 

ক্ষনতপূৰিৰ মূলয 20 লাখ   াকলট  ৈয়

য'ত িাবী  ৰা সামগ্ৰী/কসৱা আৰু 

ক্ষনতপূৰিৰ মূলয 20 লাখ   া অনতক্ৰম 

 টৰ ন ন্তু 100 লাখ   াৰ অনধ  নৈয়।

য'ত িাবী  ৰা সামগ্ৰী/কসৱা আৰু 

ক্ষনতপূৰিৰ মূলয 100 লাখ   া অনতক্ৰম 

 টৰ।

য'ত িাবী  ৰা সামগ্ৰী/কসৱা আৰু 

ক্ষনতপূৰিৰ মূলয 10 ক াটি   া 

অনতক্ৰম  টৰ

2

73
ৰানজয  আটয়াগৰ সন্দভে ত ননম্ননলনখত 

ক ানট া মন্তবয অশুদ্ধ?

এই ননষ্পনি  তৃে পক্ষৰ মূল, আপীল আৰু 

পযেটৱক্ষ  অনধ াৰ কক্ষত্ৰ আটি

ই ৰাষ্ট্ৰীয় আটয়াগৰ পৰা আপীল গ্ৰৈি 

 টৰ

ইয়াৰ অনভটযাগটবাৰ  ৰখাৰ মূল অনধ াৰ 

আটি য'ত সামগ্ৰী/কসৱা আৰু ক্ষনতপূৰিৰ 

মূলয, যনি ক াটনা িাবী  ৰা হৈটি 1ক াটি 

  া অনতক্ৰম  টৰ ন ন্তু 10 ক াটি   াৰ 

অনধ  নৈয়।

ৰানজয  আটয়াগৰ ওচৰত অনভটযাগ 

িানখল  নৰবকল ক াটনা মাচুল কলাৱা 

নৈয়

2
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74
কলা পাটল প্ৰিান  নৰব পৰা এৱািে  সন্দভে ত 

ননম্ননলনখত ক ানট া ননয়ম অশুদ্ধ?

এৱািে ট া 50 লাখ   াতক  অনধ  ৈ'ব 

লাটগ

অনভটযাগ প্ৰাপ্ত  ৰাৰ তানৰখৰ পৰা 3 

মাৈৰ নভতৰত এই এৱািে  প্ৰিান  নৰব 

লাটগ

বীমা তে াই এৱািে ট া পালন  নৰব আৰু এটন 

গ্ৰৈিপত্ৰ প্ৰাপ্ত কৈাৱাৰ 15 নিনৰ নভতৰত 

কলা পালকল  নলনখত খবৰ কপ্ৰৰি  নৰব।

যনি বীমা ৃতই এটন পুৰস্কাৰ গ্ৰৈি ৰ 

 ৰ্া নলনখতভাটৱ অন্তননেনৈত ন টৰ, 

বীমা তে াই পুৰস্কাৰট া  াযে ৰী 

ন নৰবও পাটৰ

1

75
 টপোটৰ  বীমা এটজণ্টস ল  জাৰী  ৰা 

অনুজ্ঞাপত্ৰটবাৰ হবধ হৈ ৰ্ াৰ মযাি ন মান?
3 বছৰ 5 বিৰ 10 বিৰ আজীৱন 1

76
 টপোটৰ  এটজণ্টটবাৰ ______ ৰ দ্বাৰা 

ননয়নন্ত্ৰত ৈয়

কৰ প্োৰৰট ্ৰৰক্ৰমো মন্ত্ৰোলয় 
(MCA)

IRDAI ভাৰত চৰ াৰ SEBI 2

77

মুট শ XYZ  টপোটৰ  এটজণ্টৰ মূখয নবষয়া। 

কতওঁ লণ্ডনৰ CII ৰ এজন কফটলানশপধাৰী।  

কতওঁ  ন মান ঘণ্টাৰ তানি  আৰু বযৱৈানৰ  

প্ৰনশক্ষিৰ প্ৰটয়াজন ৈ'ব

25 ঘণ্টো 50 ঘণ্টা 60 ঘণ্টা 75 ঘণ্টা 1

78
নতুন  টপোটৰ  এটজণ্ট ননয়মাৱলী অনুসনৰ 

এজন আটবিন াৰীৰ  অৰ্ে হৈটি

ককোম্পোনী আইন 2013-ৰ 
অধীনত গঠন কৰো এটো 

ককোম্পোনী

সমবায় সনমনত আইন, 1912-ৰ 

অধীনত পঞ্জীয়ন  ৰা এ  সমবায় সনমনত

সীনমত িায়বদ্ধতা অংশীিাৰীত্ব অনধননয়ম, 

2008-ৰ অধীনত গঠন আৰু পঞ্জীয়ন  ৰা 

এ  সীনমত িায়বদ্ধতা অংশীিাৰীত্ব

ওপৰৰ নযট াটনা এ া 4

79
 টপোটৰ  এটজণ্ট এজনৰ ক নলমাট ে  াটৰ  

সম্ভাৱয গ্ৰাৈ   প্ৰ াশ  নৰব

কৰ প্োৰৰট এৰেণ্টৰ নোম আৰ ু
্ঞ্জীয়ন নম্বৰ।

ক নলমাট ে  াৰ  আৰু/বা  টপোটৰ  

এটজণ্টৰ কযাগাটযাগ  নম্বৰ।

ক নল- ল  ৰা বযনিজনৰ নাম আৰু 

নচনাি ৰি নম্বৰ।
ওপৰৰ আ াইটবাৰ 4

80

ননম্ননলনখত ক ানট া  াৰ  কবনিভাগ সুস্বাস্থ্য 

বজাই ৰখাৰ বাটব এজন বযনিৰ ননয়ন্ত্ৰিত 

ৰ্াট 

সামানজ   াৰ সমূৈ আনুবংনশ   াৰ সমূৈ পানৰপানশ্বে   াৰ সমূৈ জীৱনকশলীৰ   াৰ সমূৈ 4

81
কবয়া পনৰচ্ছন্নতা আৰু পানৰপানশ্বে  অনাময়ৰ 

বাটব ক ানটবাৰ কৰাগ নবয়টপ
  ে   কৰাগ আৰু এইিি উচ্চ ৰিচাপ আৰু িাটয়টবটিচ ইনফু্লটৱঞ্জা আৰু নচট নপক্স ওপৰৰ এ াও নৈয় 3

82

এখন কিশৰ সামানজ  আৰু অৰ্েকননত  প্ৰগনত 

ইয়াৰ কলা স লৰ স্বাস্থ্যৰ ওপৰত ননভে ৰ  টৰ 

কনন 

নৈয়, দুটয়াটৰ মাজত ক াটনা সম্প ে  

নাই

ৈয়, দুটয়াটৰ মাজত কপানপটীয়া সম্প ে  

আটি
সম্প ে ট া পটৰাক্ষ সম্প ে ট া অনননশ্চত 2

83 স্বাস্থ্যটসৱাৰ  মুখয লক্ষয ন 
স্বাস্থ্যটসৱা প্ৰিান াৰীস লৰ  বাটব অনধ  

চা নৰ সৃনষ্ট  ৰা

মানুৈৰ স্বাস্থ্যৰ প্ৰচাৰ, ৰক্ষিাটবক্ষি, 

ননৰীক্ষি বা পুনৰুদ্ধাৰ  ৰা
স্বাস্থ্যটসৱা সুনবধাটবাৰ বযয়বহুল  নৰবকল

স্বাস্থ্যটসৱাসমূৈ  প্ৰাপ্ত  ৰা  ঠিন  নৰ 

তুনলবকল
2
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স্বাস্থ্যটসৱা সুনবধা স্থ্াপনৰ সন্দভে ত ননম্ননলনখত 

ক ানট া মন্তবয সঁচা

কৈপা াইটিি নব-ৰ িটৰ অনধ  গুৰুতৰ 

কৰাগৰ সম্ভাৱনাৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ 

স্বাস্থ্যটসৱা সুনবধাসমূৈ ৰ্ান ব লাটগ

স্বাস্থ্যটসৱা সুনবধাটবাৰ চনিে  আৰু  াৈৰ 

িটৰ  ম গুৰুতৰ কৰাগৰ সঘনতাৰ 

ওপৰত আধানৰত ৈ'ব লাটগ

স্বাস্থ্যটসৱা সুনবধাটবাৰ নন  তম কৰল 

কষ্টচনৰ উপলব্ধতাৰ ওপৰত আধানৰত ৈ'ব 

লাটগ

স্বাস্থ্যটসৱা সুনবধাটবাৰ স্বাস্থ্যটসৱা 

প্ৰিান াৰীস লৰ  নবননটয়াগ ক্ষমতাৰ 

ওপৰত আধানৰত ৈ'ব লাটগ

1

85
কগৌি স্বাস্থ্যটসৱা সম্পট ে  ননম্ননলনখত ক ানট া 

মন্তবয সঁচা

কসইটবাৰ প্ৰাৰ্নম  যত্ন নচন ৎস ৰ দ্বাৰা 

প্ৰিান  ৰা ৈয়

এইটবাৰ ক ৱল অন্তভুে ি কৰাগীৰ বাটব 

উপলব্ধ

এইটবাৰ হৈটি স্বাস্থ্য প্ৰিালীৰ নভতৰত 

কৰাগীস লৰ বাটব সম্প ে ৰ প্ৰৰ্ম নবনু্দ

কসইটবাৰৰ নভতৰত আটি 

এমু্বটলন্সসুনবধা আৰু কৰাগ ননিেয় কসৱা
4

86

ক ানট া স্বাস্থ্যটসৱা প্ৰিান াৰীটয়  শ্ৰীযুত 

সাগটৰ অসুস্থ্ অনুভৱ  নৰটল প্ৰৰ্টম সাক্ষাৎ 

 নৰব পাটৰ

নচন ৎসালয়ৰ এজন নবটশষজ্ঞ এ  প্ৰাৰ্নম  স্বাস্থ্যটসৱা প্ৰিান াৰী এজন িন্ত নচন ৎস এজন ফামোনচষ্ট 2

87
ননম্ননলনখত ক ানট াটৱ  প্ৰাৰ্নম  স্বাস্থ্যটসৱা 

ননধোৰি  টৰ

নচন ৎস , নাচে  আৰু সৰু নক্লনন ৰ দ্বাৰা 

প্ৰিান  ৰা স্বাস্থ্যটসৱা

নচন ৎসা নবটশষজ্ঞৰ দ্বাৰা প্ৰিান  ৰা 

স্বাস্থ্যটসৱা
নবটশষ পৰামশেিাতা স্বাস্থ্যটসৱা এমু্বটলন্স কসৱা আৰু কপৰ্লজী কসৱা 1

88

ক ানট া স্বাস্থ্য বীমা আঁচননৰ লক্ষয হৈটি 

ক ন্দ্ৰীয় চৰ াৰৰ  মেচাৰী আৰু কতওঁটলা ৰ 

পনৰয়াল  বযাপ  নচন ৎসা কসৱা প্ৰিান  ৰা

ক ন্দ্ৰীয় চৰ াৰৰ স্বাস্থ্য আঁচনন  মেচাৰীৰ ৰানজয  বীমা আঁচনন বানিনজয  স্বাস্থ্য বীমা ওপৰৰ এ াও নৈয় 1

89

আয় ৰ আইনৰ ক ানট া শাখাই 

বযনিস ল   ৰটযাগয উপাজে নৰ পৰা স্বাস্থ্য 

বীমাৰ বাটব পনৰটশাধ  ৰা নপ্ৰনময়াম  তে ন 

 নৰবকল অনুমনত নিটয়

শাখা ৮০ খ শাখা ৮০ গ শাখা ৮০ ঙ ধাৰা ৮০ ঘ 4

90

আয় ৰ আইনৰ ধাৰা ৮০ নিৰ অধীনত 

 ৰটযাগয আয়ৰ পৰা ক ান ধৰিৰ স্বাস্থ্য বীমা 

পনলনচ  তে ন  নৰবকল অনুমনত নিয়া হৈটি

নযট াটনা স্বাস্থ্য বীমা আঁচনন ক ৱল চৰ াটৰ প্ৰিান  ৰা নীনতসমূৈ ক ৱল জীৱন বীমা তে াই প্ৰিান  ৰা আঁচনন
ক ৱল অ-জীৱন বীমা তে াই প্ৰিান 

 ৰা আঁচনন
1

91
ভাৰতত স্বাস্থ্য বীমাৰ নব াশৰ কক্ষত্ৰত তলৰ 

ক ানট া  ৰ্া সতয

ভাৰতত বযনি আৰু কতওঁটলা ৰ 

পনৰয়ালৰ বাটব প্ৰৰ্ম মান  স্বাস্থ্য বীমা 

সামগ্ৰী ২০০১ চনত বীমা খণ্ডৰ 

বযনিগত কখলুকৱস লৰ  দ্বাৰা প্ৰৱতে ন 

 ৰা হৈনিল

আনুষ্ঠানন  বযনিগত খণ্ডত ননযুি নীলা-

 লাৰ েনম স লৰ বাটব ক ন্দ্ৰীয় 

চৰ াৰৰ স্বাস্থ্য আঁচনন (নচনজএইচএি) 

প্ৰৱতে ন  ৰা হৈনিল

 মেচাৰী ৰানজয  বীমা আঁচননটয় আনুষ্ঠানন  

বযনিগত খণ্ডত ননযুি নীলা- লাৰ 

েনম স লৰ বাটব ইয়াৰ ননজা ঔষধালয় 

আৰু নচন ৎসালয়ৰ কন ৱ ে ৰ জনৰয়টত 

বযাপ  স্বাস্থ্য কসৱা প্ৰিান  টৰ

ভাৰতত স্বাস্থ্য বীমা ১৯৮৬ চনত 

অনা-জীৱন বীমা তে াস লৰ  দ্বাৰা 

বানিনজয  স্বাস্থ্য বীমা প্ৰৱতে নৰ হসটত 

আৰম্ভ হৈনিল

3

92
তলৰ ক ানট া ভাৰতৰ ক াটনা ধৰিৰ 

বযনিগত স্বাস্থ্যটসৱা প্ৰিান াৰী নৈয়
এ   অনুশীলন াৰী িায়গননষ্ট  পৰীক্ষাগাৰসমূৈ  টপোটৰ  নচন ৎসালয় চৰ াৰী নক্লনন সমূৈ 4
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93

তলৰ মধযস্থ্তা াৰীটয়  স্বাস্থ্য বীমা পনলনচসমূৈৰ 

আণ্ডাৰৰাইটিঙৰ হসটত জনিত বীমাৰ পূবেৰ 

নচন ৎসা পৰীক্ষাসমূৈ সম্পন্ন  ৰাত সৈায়  টৰ

বীমা িালাল তৃতীয় পক্ষৰ প্ৰশাস জৰীপ তে া আৰু কলা চান মূলযায়ন াৰী পুনবীমা িালাল 2

94

 মেচাৰীৰ ৰানজয  বীমা আঁচননৰ হসটত 

সম্পন ে ত তলত নিয়া স টলা নববৃনত সঁচা, 

_________ -ৰ বানৈটৰ:

এই আঁচননখন ক ন্দ্ৰীয় চৰ াৰৰ 

 মেচাৰীস লৰ  বাটব প্ৰৱতে ন  ৰা 

হৈনিল আৰু ইয়াৰ ননজা ঔষধালয় আৰু 

নচন ৎসালয়ৰ কন ৱ ে ৰ জনৰয়টত বযাপ  

স্বাস্থ্য কসৱা প্ৰিান  টৰ

ESIC. ( মেচাৰী ৰানজয  বীমা ননগম) 

হৈটি  াযে ৰী সংস্থ্া

15,000   াকলট  মজুনৰ উপাজে ন  ৰা 

স টলা েনম  অৱিান াৰী আঁচননৰ 

অধীনত অন্তভুে ি  ৰা ৈয়

 মেচাৰী আৰু ননটয়াগ তে াই  কবতনৰ 

ক্ৰমান্বটয় 1.75% আৰু 4.75% 

অনৰৈিা কযাগায়; ৰাজয চৰ াৰটবাটৰ  

নচন ৎসা বযয়ৰ 12.5% অনৰৈিা 

কযাগায়

1

95

ক ন্দ্ৰীয় চৰ াৰৰ স্বাস্থ্য আঁচননৰ হসটত 

সম্পন ে ত তলত নিয়া স টলা নববৃনত সঁচা, 

___________ ৰ বানৈটৰ:

ক ন্দ্ৰীয় চৰ াৰৰ স্বাস্থ্য আঁচনন 

(CGHS), যা  1954 চনত প্ৰৱতে ন 

 ৰা হৈনিল

CGHS ক ৱল ক ন্দ্ৰীয় চৰ াৰৰ 

 মেচাৰীস লৰ  বাটব যাৰ নভতৰত আটি 

কপঞ্চনাৰ আৰু কতওঁটলা ৰ পনৰয়ালৰ 

সিসয নয অসামনৰ  চা নৰত  াম  টৰ

ইয়াৰ উটেশয হৈটি  মেচাৰী আৰু 

কতওঁটলা ৰ পনৰয়াল  বযাপ  নচন ৎসা 

কসৱা প্ৰিান  ৰা আৰু ননটয়াগ তে াৰ  

(ক ন্দ্ৰীয় চৰ াৰ) দ্বাৰা সমূ্পিেৰূটপ পঁুনজ 

কযাগান ধৰা ৈয়

কসৱাটবাৰ CGHS ৰ ননজা 

নিচটপনচাৰী , পনলনক্লনন  আৰু 

তানল াভুি বযনিগত নচন ৎসালয়ৰ 

জনৰয়টত প্ৰিান  ৰা ৈয়

3

96

তলত নিয়া স টলা কবাৰ নব ল্প হৈটি 

জীৱনকশলীৰ   াৰ  নয নযট াটনা বযনিৰ 

স্বাস্থ্য ননধোৰি  টৰ __________ ৰ 

বানৈটৰ:

বযায়াম  ৰা সীমাৰ নভতৰত কখাৱা সুৰনক্ষত কখাৱা পানী নচন্তা পনৰৈাৰ  ৰা 3

97

ননম্ননলনখত ক ানট া অ-পনৰচ্ছন্নতাৰ িটৰ 

পানৰপানশ্বে   াৰ ৰ ফলত কৈাৱা সংক্ৰাম  

কৰাগৰ উিাৈৰি?

পানী লগা জ্বৰ / ইনফু্লটৱনজা কমটলনৰয়া কিংগু এচটবষ্টনচি 1

98

ননম্ননলনখত ক ানট া অ-পনৰচ্ছন্নতাৰ িটৰ 

পানৰপানশ্বে   াৰ ৰ ফলত কৈাৱা সংক্ৰাম  

কৰাগৰ উিাৈৰি?

নচট নপক্স কমটলনৰয়া কিংগু এচটবষ্টনচি 1

99

স্তাৱ প্ৰ-পত্ৰত নবৰূপ নচন ৎসা ইনতৈাসৰ 

কক্ষত্ৰত প্ৰটয়াজনীয় নচন ৎসা প্ৰশ্নাৱলীত ন  

ধৰিৰ তৰ্য অন্তভুে ি  ৰা ৈয়

কপন নম্বৰ বযনিগত কবং ৰ নবৱৰি

িাটয়টবটিচ , উচ্চ ৰিচাপ, বুকুৰ নবষ বা 

 টৰাটনৰী অপ্ৰচুৰতা বা মাটয়া ানিে টয়ল  

ইনফা ে চন আনিটৰাগৰ নবষটয় নবতং তৰ্য

আন বীমা তে াৰ হসটত আন 

নযট াটনা বীমাৰ নবৱৰি
3

100
বীমা ক াম্পানীটয় প্ৰস্তাৱ গ্ৰৈি  ৰাৰ নসদ্ধান্ত 

লওঁটত ন  তৰ্য নবটবচনা  টৰ
বীমা ৃতৰ নবৱৰি নবষয়বস্তুৰ নবৱৰি বীমা আৰু িাবীৰ অনভজ্ঞতাৰ পূবেৱতী ইনতৈাস ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

101 স্বাস্থ্য বীমাত ইউ.আই.এন.-কয় ন  বুজায়
পনলচী িকুটমণ্টৰ এ   নচনাি ৰি 

নম্বৰ
বীমা তে াৰ এ   নচনাি ৰি নম্বৰ সামগ্ৰীৰ এ   নচনাি ৰি নম্বৰ পনলচীধাৰ ৰ এ   নচনাি ৰি নম্বৰ 3
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102 বীমা চুনিত ন  চতে  আটি
এইট া চুনিৰ এ া বযৱস্থ্া যা  

নযট াটনা সময়টত সলনন  নৰব পানৰ

এইট া চুনিৰ এ  বযৱস্থ্া নযটয় 

আঁচননধাৰ ৰ অনধ াৰৰ ৰূপটৰখা প্ৰস্তুত 

 টৰ

এইট া এ া হব নল্প  বযৱস্থ্া যা  চুনিত 

অন্তভুে ি  ৰা ৈ'ব পাটৰ বা নৈ'বও পাটৰ।

এইট া চুনিৰ এ া বযৱস্থ্া নয চুনিৰ 

আধাৰ গঠন  টৰ
4

103
বীমা আঁচননএখনৰ চতে টবাৰৰ নবষটয় 

ননম্ননলনখত ক ানট া মন্তবয সঁচা

চতে  ভংগ  নৰটল বীমা ৃতৰ নব ল্পত 

আঁচননখন বানতল  নৰব পানৰ

চতে  উলংঘা  নৰটল বীমা তে াৰ নব ল্পত 

আঁচননখন বানতল  নৰব পানৰ

চুনিৰ আধাৰ ননধোৰি  ৰাত কসইটবাৰ 

গুৰুত্বপূিে নৈয়
কসইটবাৰ বীমা চুনিত হব নল্প  বযৱস্থ্া 2

104 বীমা আঁচননত অনুটমািন ন 
আঁচননৰ হসটত সংলগ্ন এ  িস্তাটবজ নয 

স টলা নবপি আৰু বজে ন সামনৰ লয়

আঁচননখনৰ মান  চতে াৱলী আৰু 

ননয়মাৱলী ননধোৰি  ৰা এ  ননৰ্

আঁচননৰ পনৰৱতে ন বা সংটশাধন ননধোৰি  ৰা 

িস্তাটবজ

আঁচননখন  অনতনৰি  ভাটৰজ 

প্ৰিান  ৰা এ  ননৰ্
3

105
স্বাস্থ্য বীমা আঁচননৰ বাটব নবনামূলীয়া কচাৱা 

মযাি (ফ্ৰী লু  মযাি) ন ?
15 নিন 20 নিন 30 নিন 45 নিন 1

106

এ া জীবন বীমা ক াম্পানীটয় পনলনচৰ মযািৰ 

নভতৰত ৈাস্পতালত ভনতে  হৈ নচন ৎসা 

 টৰাটত কৈাৱা বযয়ট া বীমাধাৰী বযনি  

পনৰটশাধ  নৰটি । এইট া 

ৈ’ল_______________ৰ এ া 

উিাৈৰি ।

নবিযমানতাৰ  সুনবধাৰ পনৰটশাধ পনলনচ সমপেি ওপৰনঞ্চ সুনবধা বা ৰাইিাৰ কবনননফ চতে  সাটপক্ষ ৈস্তান্তৰ ৰি 3

107

ABC বীমা ক াম্পানীৰ পৰা  নবতাই 

নক্ৰটিট ল ইলটনচ বা সং  জন  কৰাগৰ 

(CI) ওপৰনঞ্চ সুনবধা বা ৰাইিাৰ কবনননফ  

এ াৰ হসটত সময় মযািী বীমা আঁচনন এ া 

ক্ৰয়  নৰটি । CI ওপটৰানঞ্চ সুনবধা বা 

ৰাইিাৰ কবনননফ ট াৰ বাটব ক াম্পানীটয় 

িাবীট া ক টনক  ননিেয়  নৰব? সবোনধ  

উপযুি নব ল্পট া বািনন  ৰ ।

পনলনচত ৰ্ া চতে  অনুযায়ী িাবীট া 

ননিেয়  ৰা ৈ’ব

তানৰখটবাৰৰ ওপৰত নভনি  নৰ িাবীট া 

ননিেয়  ৰা ৈব নযটবাৰ চুনিট াৰ 

আৰম্ভনিত ননটজ ননটজ ননধোনৰত ৈয়|

িাবীৰ উদ্ভৱ ৈব কযনতয়া পনলনচধাৰট  

চুনিট া বানতল  নৰবকল নসদ্ধান্ত গ্ৰৈি  নৰব

কতটখতৰ িাবীট াৰ সমৰ্েনত 

পনলনচধাৰট  আগবট়িাৱা নচন ৎসা 

সংক্ৰান্তীয় আৰু অনয তৰ্যটবাৰৰ  

ওপৰত নভনি  নৰ িাবীট া ননিেয়  ৰা 

ৈ’ব |

4

108 স্বাস্থ্য বীমা সামগ্ৰীৰ দু া বৈল কেিী ন 
ঘৰৰ যত্ন আৱৰি আৰু বযনিগত দুঘে না 

আৱৰি

ক্ষনতপূৰি আৱৰি আৰু নচন ৎসালয়ৰ 

নগি ধন (নস্থ্ৰ লাভালাভ) আৱৰি
িাঁতৰ আৱৰি আৰু গুৰুতৰ কৰাগৰ আৱৰি

বানৈৰৰ কৰাগীৰ আৱৰি আৰু ভ্ৰমি 

আৱৰি
2

109
স্বাস্থ্য বীমা সামগ্ৰীৰ ক ানট া কেিীস্বাস্থ্য বীমাৰ 

কবনিভাগ অংশ গঠন  টৰ
ক্ষনতপূৰি আৱৰি ঘৰৰ যত্ন আৱৰি বযনিগত দুঘে না আৱৰি

নচন ৎসালয়ৰ নগি ধন (নস্থ্ৰ 

লাভালাভ) আৱৰি
1

110 নস্থ্ৰ লাভালাভ আৱৰিৰ বাটব আন নাম ন বনৈঃটৰাগী আৱৰি ভ্ৰমি আৱৰি িাঁতৰ আৱৰি নচন ৎসালয়ৰ নগি ধন 4
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111

জীৱন বীমা ক াম্পানীটবাটৰ  আগবট়িাৱা 

িীঘেমযািী স্বাস্থ্য সামগ্ৰীৰ নবষটয় ননম্ননলনখত 

ক ানট া সঁচা

এটন সামগ্ৰীৰ বাটব নপ্ৰনময়াম চানৰ বিৰৰ 

প্ৰনতট া খণ্ডৰ  টমও এ া সময়ৰ বাটব 

অপনৰৱনতে ত ৰ্ান ব

এটন সামগ্ৰীৰ বাটব নপ্ৰনময়াম দুবিৰৰ 

প্ৰনতট া খণ্ডৰ  টমও এ া সময়ৰ বাটব 

অপনৰৱনতে ত ৰ্ান ব

এটন সামগ্ৰীৰ বাটব নপ্ৰনময়াম নতনন বিৰৰ 

প্ৰনতট া খণ্ডৰ  টমও এ া সময়ৰ বাটব 

অপনৰৱনতে ত ৰ্ান ব

এটন সামগ্ৰীৰ বাটব নপ্ৰনময়াম পাঁচ 

বিৰৰ প্ৰনতট া খণ্ডৰ  টমও এ া 

সময়ৰ বাটব অপনৰৱনতে ত ৰ্ান ব

3

112
কগা  এ াৰ ননম্নতম আ াৰ ন মান যাৰ বাটব 

কগা  স্বাস্থ্য বীমা আঁচনন জাৰী  নৰব পানৰ
৩ ৫ ৯ ৭ 4

113

সাধাৰি বীমা তে া আৰু স্বাস্থ্য বীমা তে াস টল  

আগবট়িাৱা কক্ৰনি  নলং ি গ্ৰুপ বযনিগত 

দুঘে না আঁচননৰ সবোনধ  মযাি ন মান

৫ বিৰ ১ বিৰ ২ বিৰ ৩ বিৰ 1

114

যনি বীমা ৃত এজটন নস্থ্ৰ লাভালাভ প্ৰিান 

 ৰা এ ানধ  বীমা ক াম্পানীৰ পৰা স্বাস্থ্য 

আঁচনন গ্ৰৈি  টৰ কতটনৈ'কল ন  বযৱস্থ্া আটি

বীমা ক াম্পানীটবাটৰ  িাবী 

পনৰটশাধসমানভাটৱ  নবভাজন  নৰব

প্ৰনতট া বীমা ক াম্পানীটয় কতওঁটলা ৰ 

আঁচননৰ চতে াৱলী আৰু ননয়মাৱলী অনুসনৰ 

স্বতন্ত্ৰভাটৱ িাবী পনৰটশাধ  নৰব

স টলা িাবী পনৰটশাধৰ বাটব বীমা ৃতই 

বযৱৈাৰ  নৰবকল এ া আঁচনন বািনন  নৰব 

লানগব

বীমা ৃতই প্ৰনতট া িাবীৰ বাটব 

ক ানট া আঁচনন বযৱৈাৰ  নৰব নবচাটৰ 

তাৰ প্ৰমাি প্ৰিান  নৰব লানগব

2

115
স্বাস্থ্য বীমাৰ মান ৰিৰ ওপৰত 

আই.আৰ.নি.এ. ননটিে শনাৰ উটেশয ন 

বীমা তে া আৰু গ্ৰাৈ ৰ মাজত অনধ  

নবভ্ৰানন্ত প্ৰিান  ৰা

গ্ৰাৈ স লৰ বাটব সামগ্ৰীতুলনা  ৰা 

আৰু নবটবনচত নসদ্ধান্ত কলাৱা  ঠিন  ৰা

বীমা তে া, কসৱা প্ৰিান তে া, টিনপএ আৰু 

নচন ৎসালয়ৰ মাজত নবভ্ৰানন্ত আঁতৰাবকল

বজাৰত স্বাস্থ্য বীমা প্ৰিান াৰীৰ 

সংখযা সীনমত  নৰবকল
3

116

স্বাস্থ্য বীমাৰ মান ৰিৰ ওপৰত 

আই.আৰ.নি.এ.-ৰ ননটিে শনাটবাৰ  ক টন 

ধৰিৰ বীমা সামগ্ৰীপ্ৰটযাজয  ৈয়

স টলা বীমা সামগ্ৰী
নপএ আৰু ঘৰুৱা/নবটিশ ভ্ৰমিট  ধনৰ 

স টলা স্বাস্থ্য বীমা সামগ্ৰী

কগা  আঁচননৰ বানৈটৰ স টলা স্বাস্থ্য বীমা 

সামগ্ৰী

নপএ আৰু ঘৰুৱা/নবটিশভ্ৰমিৰ বানৈটৰ 

স টলা সাধাৰি আৰু স্বাস্থ্য বীমা 

সামগ্ৰী - সাধাৰি / স্বাস্থ্য বীমা তে াই 

আগবট়িাৱা ক্ষনতপূৰি আধানৰত স্বাস্থ্য 

সামগ্ৰী

4

117
নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱা ক্ষনতপূৰি নীনতৰ 

উটেশয ন 

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ আগটত 

আৰু নপিত ক ৱল বযয়ৰ বাটব  ভাটৰজ 

প্ৰিান  ৰা

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ সময়ত বযয় 

আৱনৰ আঁচননধাৰ   ক্ষনতপূৰি নিয়া

স টলা নচন ৎসা বযয়ৰ বাটব  ভাটৰজ 

প্ৰিান  ৰা

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ হসটত 

সম্পন ে ত বযয় কবাৰ বাি নিয়া
2

118

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ ননম্নতম ননধোনৰত 

মযাি ন মান যাৰ নপিত আঁচননৰ বযৱস্থ্াটবাৰ  

 াযে ৰী ৈয়

২৪ ঘণ্টা ১২ ঘণ্টা ৩৬ ঘণ্টা ৪৮ ঘণ্টা 1

119
ননম্ননলনখত ক ানট া প্ৰনক্ৰয়া আঁচননৰ অধীনত 

অন্তভুে ি  ৰা হৈটি
িাঁতৰ প্ৰনক্ৰয়া চকুৰ অটৰাপচাৰ প্ৰসাধনঅটৰাপচাৰ ওপৰৰ এ াও নৈয় 2

120
ক্ষনতপূৰি আধানৰত কমনিটক্লইম নীনতৰ 

নবষটয় ননম্ননলনখত ক ানট া মন্তবয সঁচা

আঁচননখটন নৱজাত স ল  সামনৰ 

নলয়
আঁচননখটন কজযষ্ঠ নাগনৰ   সামনৰ নলয়

আঁচননখটন নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ 

হসটত সম্পন ে ত বযয় সামনৰ নলয়

আঁচননখটন ক ৱল অন্তভুে ি 

কৰাগীনচন ৎসালয়ৰ  বযয়সামনৰ লয়
4

14
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121 নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ নপিত ন  বযয় ৈয়
নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ সময়ত 

কৈাৱা বযয়

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ নপিত কৈাৱা 

বযয়

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ আগটত কৈাৱা 

বযয়
বীমাৰ দ্বাৰা আৱৰা ন ৰা বযয় 2

122
নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ আগৰ আৰু নপিৰ 

বযয়ৰ বাটব আৱৰিৰ মযাি ন মান

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ ৬০ নিন 

আগৰ আৰু ৩০ নিন

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ ৯০ নিন 

আগটত আৰু ৩০ নিন

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ ৩০ নিন 

আগটত আৰু ৯০ নিন

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ ৩০ নিন 

আগৰ আৰু ৬০ নিন
4

123 পানৰবানৰ  কফ্লা াৰ নীনত ন 
ক ৱল বযনি  এই নীনতৰ অধীনত 

সামনৰ ল'ব পানৰ

ক ৱল ননভে ৰশীল পনৰয়ালৰ 

সিসযস ল  এই নীনতৰ অধীনত সামনৰ 

ল'ব পানৰ

এ  আঁচনন নয এ   বীমা ৰানশ প্ৰিান  টৰ 

নয কগাট ই পনৰয়ালট াৰ  ওপৰত ভাঁনৈ ৰ্াট 
ওপৰৰ এ াও নৈয় 3

124
পানৰবানৰ  কফ্লা াৰ আঁচননএখনত, নপ্ৰনময়াম 

ক টনিটৰ গিনা  ৰা ৈয়?

পনৰয়ালৰ আ াইতক  পুৰনি সিসযৰ 

বয়সৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ

পনৰয়ালৰ আ াইতক   ননষ্ঠ সিসযৰ 

বয়সৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ

প্ৰনতজন বীমা ৃতবযনিৰ  বাটব বািনন  ৰা 

বীমাৰানশৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ
ওপৰৰ এ াও নৈয় 1

125
বীমা ক াম্পানীটবাটৰ  আগটৰ পৰা ৰ্ া কৰাগৰ 

নবৱৰি ন য় সংগ্ৰৈ  টৰ
অনুপযুি নপ্ৰনময়াম আিায়  নৰবকল

ভনৱষযতৰ নযট াটনা কৰাগৰ বাটব আৱৰি 

বাি নিয়া

এটন কৰাগৰ বাটব নবনামূলীয়া নচন ৎসা 

প্ৰিান  ৰা

বীমাৰ বাটব প্ৰস্তাৱগ্ৰৈি  ৰাৰ নসদ্ধান্ত 

কলাৱা
4

126 আগটৰ পৰা ৰ্ া কৰাগ ন 

আঁচনন খন আৰম্ভ কৈাৱাৰ ১২ মাৈৰ 

নভতৰত বীমা ৃত বযনি এজটন কভাগা 

নযট াটনা কৰাগ

আঁচনন খন আৰম্ভ কৈাৱাৰ ৪৮ মাৈৰ 

নভতৰত বীমা ৃত বযনি এজটন কভাগা 

নযট াটনা কৰাগ

আঁচনন খন আৰম্ভ কৈাৱাৰ ২৪ মাৈৰ নভতৰত 

বীমা ৃত বযনি এজটন কভাগা নযট াটনা 

কৰাগ

আঁচনন খন আৰম্ভ কৈাৱাৰ ৩৬ মাৈৰ 

নভতৰত বীমা ৃত বযনি এজটন 

কভাগা নযট াটনা কৰাগ

2

127 স্বাস্থ্য বীমাত কৰাগ-নননিে ষ্ট সীমা ন 
ন িুমান কৰাগ সামনৰ কলাৱা আঁচননৰ 

বাটব কলাৱা নপ্ৰনময়ামৰ এ  সীমা

এ া নননিে ষ্ট কৰাগৰ বাটব  নৰব পৰা িাবীৰ 

সংখযাৰ ওপৰত এ  সীমা

নননিে ষ্ট কৰাগৰ বাটব প্ৰিান  ৰা আৱৰিৰ 

পনৰমািৰ এ  সীমা

আঁচনন এখনৰ অধীনত আৱৰা কৰাগৰ 

সংখযাৰ এ  সীমা
3

128 স্বাস্থ্য বীমাত সৈ-পনৰটশাধ ন 
আঁচননধাৰ /বীমা ৃতই বৈন  নৰব লগা 

িাবীৰ পনৰমািৰ অংশ

নননিে ষ্ট কৰাগটবাৰ আৱনৰবকল 

আঁচননধাৰট  কলাৱা এ  পৃৰ্  আঁচনন

আঁচননধাৰ /বীমা ৃতৰ দ্বাৰা পনৰটশাধ  ৰা 

নপ্ৰনময়ামৰ শতাংশ

প্ৰনতট া িাবীৰ নপিত বীমাৰানশৰ পৰা 

 তে ন  ৰা পনৰমাি
1

129
ননম্ননলনখত ক ানট া হৈটি স্বাস্থ্য বীমা 

আঁচননএখনত বযয়-ভাগ-বতৰাৰ বযৱস্থ্া
অটপক্ষাৰ সময় নিনৰ যত্ন প্ৰনক্ৰয়াৰ বাটব  ভাটৰজ হ্ৰাসটযাগয/ অনতনৰি পূবে-নীনত পৰীক্ষা বযয় 3

130
স্বাস্থ্য বীমা আঁচননএখনত প্ৰা -আঁচনন 

নচন ৎসা পৰীক্ষাৰ বযয় ক াটন বৈন  টৰ
সম্ভাৱয গ্ৰাৈ বীমা তে া চৰ াৰ স্বাস্থ্যটসৱা প্ৰিান াৰী 2

131 স্বাস্থ্য বীমাত  প-আপ আৱৰি ন 
এ  আঁচনন নয ক ৱল পূবে-নবিযমান 

চতে সমূৈ সামনৰ লয়

এ  আঁচনন নয ক ৱল নিন-যত্ন 

প্ৰনক্ৰয়াটবাৰ সামনৰ লয়

এ  আঁচনন নয ননধোনৰত পনৰমািৰ উপনৰও 

বীমা  ৃত উচ্চ পনৰমািৰ বাটব আৱৰি 

প্ৰিান  টৰ

এ  আঁচনন নয ক ৱল দুঘে না  

সামনৰ লয়
3

132 বৃদ্ধ স্বাস্থ্য বীমা আঁচননৰ প্ৰটৱশ বয়স ন মান ৫০ বিৰ ৫৫ বিৰ ৬০ বিৰ ৬৫ বিৰ 3

133
এ  নস্থ্ৰ লাভালাভ বীমা আঁচননত িাবীৰ 

পনৰমাি ন মান

নামযুি নচন ৎসাৰ বাটব বীমা ৃতই খৰচ 

 ৰা পনৰমাি নননবেটশটষ এ  নননিে ষ্ট 

পনৰমাি

নামযুি নচন ৎসাৰ বাটব বীমা ৃতই খৰচ 

 ৰা পনৰমাি

কৰাগৰ তীব্ৰতাৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ এ  

পনৰৱতে নশীল পনৰমাি
ক াটনা িাবীৰ পনৰমাি নিয়া কৈাৱা নাই 1
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134
এ  নস্থ্ৰ লাভালাভ বীমা আঁচননত িাবী এ া 

প্ৰনক্ৰয়া  ৰাৰ বাটব ন  প্ৰমািপ্ৰটয়াজন
নচন ৎসাৰ নবতং নবল আৰু চালান

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ প্ৰমাি আৰু 

আঁচননৰ অধীনত কৰাগৰ আৱৰি

নচন ৎস ৰ কপ্ৰিনক্ৰপচন আৰু নচন ৎসা 

প্ৰনতটবিন
ওপৰৰ এ াও নৈয় 2

135 এ  গুৰুত্বপূিে কৰাগ নীনত ন 

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ সময়ত 

বীমা ৃত বযনিজন  হিনন  নগি 

লাভালাভ প্ৰিান  ৰা আঁচনন এখন

এ  আঁচনন নয ন িুমান নামৰ গুৰুতৰ 

কৰাগ ননিেয়ৰ ওপৰত এ  নননিে ষ্ট পনৰমাি 

প্ৰিান  টৰ

এ  আঁচনন নযটয় সৰু কৰাগৰ বাটব 

নচন ৎসাবযয় সামনৰ লয়

এ  আঁচনন নয ক ৱল পূবে-নবিযমান 

চতে সমূৈ সামনৰ লয়
2

136
 টৰানা  ৱচ আৰু  টৰানা ৰক্ষ ৰ বাটব 

অটপক্ষাৰ সময় ন মান
৯০ নিন ৩০নিন ১৫ নিন ৬০ নিন 3

137
 টৰানা ৰক্ষ ৰ অধীনত উপলব্ধ সবোনধ  

বীমা ৃত নব ল্প ন মান
১ লাখ   া ২.৫ লাখ   া ২ লাখ   া ১.৫ লাখ   া 2

138

ধনাত্ম  কৰাগননিেয়ৰ ওপৰত কভক্টৰ-বানৈত 

কৰাগৰ বাটব মান  আঁচননৰ অধীনত পনৰটশাধ 

 নৰবলগা এ মুঠ লাভালাভ ন মান যাৰ বাটব 

ননম্নতম 72 ঘণ্টাৰ বাটব নচন ৎসালয়ত ভনতে  

কৈাৱাৰ প্ৰটয়াজন ৈয়

বীমা ৰানশৰ ৫০% বীমাৰানশৰ ৭৫% বীমা ৰানশৰ ১০০% বীমাৰানশৰ ১২৫% 3

139
স্বাস্থ্য আৰু জীৱন  টম্বা সামগ্ৰীটবাটৰ  ন  

আগব়িায়
ক ৱল জীৱন বীমা আৱৰি ক ৱল স্বাস্থ্য বীমা আৱৰি জীৱন আৰু স্বাস্থ্য বীমা দুটয়া াই আৱৰি ওপৰৰ এ াও নৈয় 3

140 কু্ষদ্ৰ বীমা সামগ্ৰীৰ লক্ষয ন ?
নগৰখণ্ডৰ পৰা উচ্চ উপাজে নৰ 

কলা স লৰ সুৰক্ষাৰ লক্ষয ৰখা।

গ্ৰাময আৰু অনানুষ্ঠানন  খণ্ডৰ ননম্ন আয়ৰ 

কলা স লৰ সুৰক্ষাৰ লক্ষয ৰখা।

অধে-নগৰখণ্ডৰ পৰা মধয-উপাজে নৰ 

কলা স লৰ সুৰক্ষাৰ লক্ষয ৰখা।

উন্নত খণ্ডৰ কলা স লৰ সুৰক্ষাৰ 

লক্ষয হতয়াৰ  ৰা।
2

141

বীমা ক াম্পানীটবাৰৰ  সৈটযাগত ননম্ননলনখত 

িনৰদ্ৰতা কৰখা (নবনপএল) পনৰয়ালটবাৰৰ  বাটব 

স্বাস্থ্য বীমা  ভাটৰজ প্ৰিান  নৰবকল চৰ াটৰ 

ননম্ননলনখত ক ানট া আঁচনন আৰম্ভ  নৰনিল?

আযু়ষ্মান ভাৰত আঁচনন ৰাষ্ট্ৰীয় স্বাস্থ্য বীমা কযাজনা (আৰএিনবৱাই) জন আটৰাগয নবমা নীনত নবমা  ৱচ কযাজনা 2

142
ৰাষ্ট্ৰীয় স্বাস্থ্য বীমা কযাজনাৰ (আৰএিনবৱাই) 

বাটব বীমা ৰানশ ৰ পনৰমাি ন মান?
৫,০০,০০০   া ১,০০,০০০   া ৫০,০০০   া ৩০,০০০   া 4

143

ইউননভাটচে ল কৈল্ৰ্  ভাটৰজ (ইউএইচনচ)ৰ 

দৃনষ্টভংগী প্ৰাপ্ত  নৰবকল ননম্ননলনখত ক ানট া 

আঁচনন আৰম্ভ  ৰা হৈনিল?

আযু়ষ্মান ভাৰত আঁচনন পইচা ঘূটৰাৱাৰ আঁচনন এটণ্ডাটমণ্ট আঁচনন নবমা  ৱচ কযাজনা 1
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144

প্ৰধানমন্ত্ৰী সুৰক্ষা বীমা কযাজনাৰ 

(নপএমএিনবৱাই) বাটব নপ্ৰনময়ামৰ পনৰমাি 

ন মান

প্ৰনত জন সিসযৰ বাটব বিনৰ ১০/-   া প্ৰনত জন সিসযৰ বাটব বিনৰ ১২/-   া প্ৰনত জন সিসযৰ বাটব বিনৰ ১৫/-   া
প্ৰনত জন সিসযৰ বাটব বিনৰ ২০/- 

  া
2

145

প্ৰধানমন্ত্ৰী সুৰক্ষা বীমা কযাজনাৰ 

(নপএমএিনবৱাই) অধীনত মৃতুযৰ বাটব প্ৰিান 

 ৰা সবোনধ  বীমা ৰানশ ন মান

১ লাখ   া ৩ লাখ   া ৫ লাখ   া ২ লাখ   া 4

146
ক াটন নবটিশী ভ্ৰমি বীমা আঁচনন এখন প্ৰাপ্ত 

 নৰব পাটৰ

ক ৱল ভাৰতীয় নাগনৰট  বন্ধৰ বাটব 

নবটিশ ভ্ৰমি  টৰ

বযৱসায়ৰ বাটব নবটিশ ভ্ৰমি  ৰা ক ৱল 

ভাৰতীয় নাগনৰ 

বযৱসায়, বন্ধ বা অধযয়নৰ বাটব নবটিশ ভ্ৰমি 

 ৰা ভাৰতীয় নাগনৰ  আৰু ভাৰতীয় 

ননটয়াগ তে াৰ   মেচাৰীস ল  নবটিশত 

চুনিত কপ্ৰৰি  ৰা হৈটি

ক ৱল ভাৰতীয় ননটয়াগ তে াৰ  

 মেচাৰীস ল  নবটিশত চুনিত 

কপ্ৰৰি  ৰা হৈটি

3

147
কগা  স্বাস্থ্য বীমাৰ আ াইতক  সচৰাচৰ প্ৰ াৰ 

ন 
বযনিগত নীনত

 মেচাৰীস ল  সামনৰ কলাৱা 

ননটয়াগ তে াস টল  গ্ৰৈি  ৰা কগা  নীনত
বযনিগত নীনত পানৰবানৰ  নীনত 2

148

ABC বীমা ক াম্পানীটয় কতওঁটলা ৰ 

নপ্ৰনময়াম গিনাত উচ্চ সূতৰ ৈাৰ ধনৰ লয়। 

ইয়াৰ অৰ্ে হৈটি:

নপ্ৰনময়াম মাচুল অনধ  ৈ'ব নপ্ৰনময়াম মাচুল  ম ৈ'ব নপ্ৰনময়াম মাচুল অপনৰৱনতে ত ৰ্ান ব
মাচুল কলাৱা নপ্ৰনময়াম বনযভাটৱ উঠা-

নমা ৈ'ব
2

149

প্ৰ ৃত নববৃনত নচনাি  ৰ 

I. গুৰুত্বপূিে কৰাগ আঁচনন সাধাৰিটত 21 

বিৰৰ পৰা 65 বিৰ বয়সৰ বযনিস লৰ বাটব 

উপলব্ধ। 

II. এই আঁচননটবাৰৰ অধীনত আগবট়িাৱা 

বীমাৰানশ যটৰ্ষ্ট  ম।

ক ৱল I সঁচা ক ৱল II সঁচা I আৰু II দুটয়া া সঁচা I আৰু II দুটয়ানমিা 1

150

সঁচা নববৃনত নচনাি  ৰ 

I. কৈল্ৰ্ োি লাইফ  নম্ব সামগ্ৰী দুটয়া া 

বীমা তে াই যুটীয়াভাটৱ পনৰ ল্পনা  টৰ আৰু 

দুটয়া া বীমা তে াৰ নবতৰি মাধযমৰ জনৰয়টত 

নবপিন  টৰ

II. স্বাস্থ্য আৰু জীৱন  নম্ব সামগ্ৰীৰ বাটব, 

িাবীটবাৰ বীমা তে াস টল  যুটীয়াভাটৱ 

পনৰচালনা  টৰ

ক ৱল I সঁচা ক ৱল II সঁচা I আৰু II দুটয়া া সঁচা I আৰু II দুটয়া া নমিা 1
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151

ননম্ননলনখত ক ানট া কপট জ আঁচননৰ 

উিাৈৰি?

I. কৈল্ৰ্ োি লাইফ  নম্ব প্ৰিাক্ট

II. কিা ানীৰ আঁচনন

III. গৃৈস্থ্ৰ আঁচনন

ক ৱল I I আৰু II II আৰু III I,II আৰু III 3

152

ননম্ননলনখত ক ানট া স্বাস্থ্য বীমা সামগ্ৰী 

হৃিআক্ৰমি, কষ্ট্ৰা ,   ে  টৰাগ আনিৰ িটৰ 

পূবে-ননধোনৰত গুৰুতৰ কৰাগ কৈাৱাৰ বাটব 

পনৰটশাধৰ বাটব এ  নস্থ্ৰ লাভালাভ আঁচনন?

ক্ষনতপূৰি আৱৰি নস্থ্ৰ লাভালাভ আৱৰি গুৰুতৰ কৰাগ আৱৰি ওপৰৰ স টলাটবাৰ 3

153

'নক্ৰটিট ল ইলটনি  ভাৰ/ সং  জন  কৰাগ 

আৱৰি'ৰ অধীনত প্ৰিান  ৰা লাভালাভ 

পনৰটশাধ ন ?

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ ফলত কৈাৱা 

প্ৰ ৃত নচন ৎসা বযয়

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ সময়ৰ বাটব 

প্ৰনতনিটন এ  ননধোনৰত পনৰমাি

হৃিআক্ৰমি, কষ্ট্ৰা ,   ে   কৰাগ আনিৰ িটৰ 

পূবে-ননধোনৰত গুৰুতৰ কৰাগ কৈাৱাৰ বাটব 

পনৰটশাধ

ওপৰৰ স টলাটবাৰ 3

154

নচন ৎসালয়ৰ হিনন  নগি আঁচননটয় 

লাভালাভ প্ৰিান  টৰ:

I. আনুষনি  বযয় 

II. ক্ষনতপূৰি আঁচননৰ অধীনত পনৰটশাধ  নৰব 

কনাৱাৰা বযয় 

III. সৈ-পনৰটশাধৰ অধীনত পনৰটশাধ  নৰব 

কনাৱাৰা বযয়

ক ৱল I I আৰু II II আৰু III I,II আৰু III 2

155 আণ্ডাৰৰাইটিং ন য় প্ৰটয়াজন2
বীমা ক াম্পানীৰ বাটব নবপিাশং াৰ এ  

িাঙৰ পুল সৃনষ্ট  নৰবকল

বীমা ক াম্পানীট া কিউলীয়া কৈাৱাৰ পৰা 

প্ৰনতৈত  নৰবকল

স টলা নবপিাশং া স্বী াৰ  নৰবকল, 

নপ্ৰনময়াম নননবেটশটষ

সবেননম্ন সম্ভৱ নপ্ৰনময়ামত বীমা 

আগবট়িাৱা
2

156
ক ানট া  াৰট  স্বাস্থ্য বীমাত কৰাগৰ ৈাৰ 

প্ৰভানৱত  টৰ
নবিীয় নস্থ্নত নলি হববানৈ  নস্থ্নত নশক্ষাগত অৈে তা 2

157 স্বাস্থ্য বীমাত হননত  নবপি ন 
স্বাস্থ্যৰ নবপিাশং াৰ হসটত সম্পন ে ত 

শাৰীনৰ  নবপিটবাৰ

স্বাস্থ্যৰ নবপিাশং াৰ হসটত সম্পন ে ত 

বযয়

ক ৱল িাবী এ া সংগ্ৰৈ  ৰাৰ বাটব বীমা 

কলাৱাৰ ইচ্ছা ৃত অনভপ্ৰায়

আণ্ডাৰৰাই াৰৰ দ্বাৰা  ৰা নবপিাশং া 

মূলযাঙ্কন আৰু মূলয ননধোৰি
3

158
স্বাস্থ্য বীমাৰ হননত  নবপিৰ নবষটয় ননম্ননলনখত 

ক ানট া মন্তবয সঁচা

ই বীমা ক াম্পানীৰ বাটব বযয়বহুল 

প্ৰমানিত ৈ'ব পাটৰ

ই স্বাস্থ্যৰ নবপিাশং াৰ শাৰীনৰ  নবপি  

বুজায়

বীমা ক াম্পানীৰ ওপৰত ইয়াৰ ক াটনা 

প্ৰভাৱ নাই

ই বীমা ক াম্পানীৰ বাটব লাভজন  

ৈ'ব পাটৰ
1

159

বীমা তে াস টল  ননম্ননলনখত ক ানট া 

নবপিাশং াৰ প্ৰ াৰৰ বাটব  ম নপ্ৰনময়াম 

আিায়  টৰ

মান  নবপিাশং া ননম্নমানৰ নবপিাশং া পিন্দৰ নবপিাশং া প্ৰতযাখযান   ৰা নবপিাশং া 3

160
প্ৰাৰ্নম  আণ্ডাৰৰাইটিংত ক াটন গুৰুত্বপূিে 

ভূনম া পালন  টৰ
আণ্ডাৰৰাই াৰ এটজণ্ট বা ক াম্পানীৰ প্ৰনতনননধ পনলচীধাৰ বীমা িালাল 2
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161

আঁচনন এখন জাৰী  ৰাৰ আগটত, নপ্ৰনময়ামৰ 

উপনৰও আটৰাপ  ৰা নযট াটনা আণ্ডাৰৰাইটিং 

কলানিঙৰ বাটব আঁচননধাৰ ৰ নননিে ষ্ট সন্মনত 

প্ৰাপ্ত  নৰব লানগব। এই ননয়মাৱলীইয়াৰ  

সুনবধাৰ বাটব

বীমা ক াম্পানী ননয়ন্ত্ৰ পনলচীধাৰ বীমা এটজণ্ট 3

162 ক নতয়া কপা ে  নংংং  নৰব পানৰ আঁচননৰ সময়টিাৱাত  নযট াটনা সময়ত ক ৱল আঁচনন জাৰী  ৰাৰ সময়ত আঁচননৰ নবৰনতৰ নপিতটৈ ক ৱল আঁচনন নৱী ৰিৰ সময়ত 4

163
বীমা ৃতই ক াটন কপা ে   ৰাৰ বাটব অনুটৰাধ 

 নৰব লাটগ
নতুন বীমা তে া পুৰনি বীমা তে া আইআৰনিএআই নযট াটনা বীমা এটজণ্ট 2

164
বীমাত বীমা ৃতৰ দ্বাৰা তৰ্য উলংঘা বা কগাপন 

 ৰাৰ পনৰিাম ন 
নপ্ৰনময়াম বৃনদ্ধ নীনত শূনয হৈ পটৰ নপ্ৰনময়াম হ্ৰাস আঁচনন অপ্ৰভানৱত হৈ ৰ্াট 2

165
সাধাৰিটত বীমাত নবিীয় ননৰ্পত্ৰ ক নতয়া 

নবচৰা ৈয়

সাধাৰিটত বীমাত নবিীয় ননৰ্পত্ৰ 

ক নতয়া নবচৰা ৈয়
ক ৱল উচ্চ বীমা ৰানশৰ  ভাটৰজত

কযনতয়া উটেনখত উপাজে ন/জীনৱ া আৰু 

নবচৰা  ভাটৰজৰ মাজত অনমল ৰ্াট 
দুটয়া খ আৰু গ 4

166
স্বাস্থ্য বীমাত নচন ৎসা আণ্ডাৰৰাইটিং ৰাৰ  

উটেশয ন 
নপ্ৰনময়ামৰ পনৰমাি ননধোৰি  নৰবকল

 ভাটৰজ আগব়িাব কন নাই ননধোৰি 

 নৰবকল

আৱৰা পনৰয়ালৰ সিসযৰ সংখযা ননধোৰি 

 নৰবকল

বীমা ৃত  ভনতে   নৰব পৰা 

নচন ৎসালয়ৰ প্ৰ াৰ ননধোৰি  নৰবকল
2

167

নবপিাশং াৰ নবনভন্ন কেিী কবাৰ ন  য'ত 

আণ্ডাৰৰাই াটৰ এ া প্ৰস্তাৱ কেিীবদ্ধ  নৰব 

পাটৰ

মান  ৈাৰ, অনতনৰি নপ্ৰনময়াম, বা 

আৱৰি ক া অস্বী াৰ  নৰ নবপিাশং া 

গ্ৰৈি  ৰ 

অনতনৰি নপ্ৰনময়ামত নবপিাশং া গ্ৰৈি 

 ৰ 

ননধোনৰত মযাি/ মযািৰ বাটব আৱৰিট া 

নপিুৱাই নিয় 
ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

168
ক ানটবাৰ চৈৰত ন িুমান সামগ্ৰীৰ বাটব 

অনধ  িাবীবযয়ৰ বাটব নপ্ৰনময়াম অনধ  ৈয়
সৰু চৈৰ আৰু গাওঁ পযে ন স্থ্লসমূৈ কমট্ৰ' আৰু '  কেিীৰ' চৈৰ ঔটিযানগ  ক ন্দ্ৰসমূৈ 3

169
ননম্ননলনখত ক ানট া অ-ননটয়াগ তে া কগা   

কগা  স্বাস্থ্য বীমা প্ৰিান  নৰব পানৰ
ননটয়াগ তে া  লযাি সংস্থ্াসমূৈ

এ  নননিে ষ্ট বযৱসায়ৰ গ্ৰাৈ  য'ত বীমা   

এি-অন লাভালাভ নৈচাটপ আগবট়িাৱা 

ৈয়

কবঙ্কএ াৰ ঋি লওঁতা ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

170
নবটিশী ভ্ৰমি বীমা আঁচননৰ অধীনত মুখয 

আৱৰি ন 
জীৱন আৱৰি গৃৈ বীমা স্বাস্থ্য কসৱা বাৈন বীমা 3

171
ভূগভে স্থ্ খননত  াম  ৰা এজন বযনি 

ক ানট া নবপিাশং া কগা ৰ?
নবপিাশং া কগা  প্ৰৰ্ম নবপিাশং া কগা  নদ্বতীয় নবপিাশং া কগা  তৃতীয় ওপৰৰ এ াও নৈয় 3

172
ননটয়াগ তে া- মেচাৰী কগা ত  মেৰত 

জনসংখযাৰ বাটব সাধাৰি বয়সৰ সীমা ন মান
May-70 ১৮-৭০ ৩০-৭০ ৫০-৭০ 2
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173

তলত নিয়া বয়স প্ৰমাি ননৰ্পত্ৰৰ পৰা, বীমা 

ক াম্পানীটবাটৰ  অ-মান  নৈচাটপ কেিীবদ্ধ 

 ৰা ননৰ্পত্ৰট া নচনাি  ৰ ।

নবিযালয়ৰ প্ৰমািপত্ৰ প্ৰনতৰক্ষা  মীৰ কক্ষত্ৰত পনৰচয় পত্ৰ কৰচন  ািে বানপ্তষ্টৰ প্ৰমািপত্ৰ 3

174

ননম্ননলনখত আণ্ডাৰৰাইটিং পদ্ধনতৰ নভতৰত 

আণ্ডাৰৰাইটিং প্ৰনক্ৰয়া দ্ৰুত ন ন্তু নপ্ৰনময়ামটবাৰ  

তুলনামূল ভাটৱ  অনধ  ৈ'ব পাটৰ, 

.............. ৰ বানৈটৰ৷

নচন ৎসীয় আণ্ডাৰৰাইটিং অনা-নচন ৎসীয় আণ্ডাৰৰাইটিং সাংনখয  কৰটিং পদ্ধনত কগা  বীমা 1

175
কগা  বীমা মুখযতঃ __________-ত 

আণ্ডাৰৰাই   ৰা ৈয়৷
উটবনৰমা নফটিচৰ ননয়ম বীমাটযাগয  আগ্ৰৈৰ ননয়ম গিৰ ননয়ম পাৰস্পনৰ  লাভালাভৰ ননয়ম 3

176

“সং  জন  কৰাগ বা গুৰুতৰ কৰাগৰ ৰাইিাৰ 

বা ওপৰনঞ্চ সুনবধা”ৰ সন্দভে ত তলৰ ক ানট া 

নববৃনত অশুদ্ধ? সবোনধ  উপযুি নব ল্পট া 

বািনন  ৰ  ।

গুৰুতৰ কৰাগ ধৰা পনৰটল পনলনচৰ চতে  

অনুযায়ী এ া নননেে ষ্ট ৰানশ পনৰটশাধ  ৰা 

ৈয়|

কৰাগট া বীমা ক াম্পানীৰ দ্বাৰা নননেে ষ্ট 

 ৰা সং  জন  বা গুৰুতৰ কৰাগৰ 

তানল াখনৰ অন্তভুে ি ৈ’ব লানগব|

CI ওপৰনঞ্চ সুনবধাট া হৈটি পনলনচটবাৰৰ 

এ া উিাৈৰি নযট া পনলচীৰ মযািৰ 

নভতৰত উত্থানপত ৈ’ব পাটৰ

ৰাইিাৰ বা ওপৰনঞ্চ সুনবধাৰ 

পনৰটশাধটবাৰ  প্ৰিান  ৰাৰ নপিত 

জীবন বীমা চুনিৰ সমানপ্ত ঘট |

4

177

ননটম্নাি ক ানট া প্ৰনতস্থ্ানৰ দ্বাৰা তৃতীয় 

পক্ষৰ  তৃে পক্ষটবাৰ  (TPAs) ননয়ন্ত্ৰি  ৰা 

ৈয়?

জীৱন বীমা পনৰষি আৰু সাধাৰি বীমা 

পনৰষি উকমৈতীয়াভাটৱ
IRDA ভাৰতৰ বীমা ব্ৰ াৰটবাৰৰ  সংস্থ্া নবি মন্ত্ৰিালয় 2

178 বীমাত বীমা তে াৰ প্ৰিশেনৰ প্ৰ ৃত পৰীক্ষা ন ? বীমা ক াম্পানীৰ কলাটগাৰ ৰং বীমা ক াম্পানীৰ  মেচাৰীৰ সংখযা বীমা ক াম্পানীৰ িাবী পনৰটশাধ  ৰাৰ সামৰ্েয
ক াম্পানীৰ  াযোলয় ৰ কচৌৈিৰ 

অৱস্থ্ান
3

179
িাবীট াৰ প্ৰৰ্ম অংশীিাৰ আৰু প্ৰাপ্ত তে া 

ক ান?
 আঁচননখন নবক্ৰী  ৰা বীমা এটজণ্ট বীমা িাবী প্ৰনক্ৰয়া  ৰা বযনি বীমা ক াম্পানীৰ অংশীিাৰ বীমা আঁচনন ক্ৰয়  ৰা গ্ৰাৈ 4

180
স্বাস্থ্য বীমা িাবী কসৱা সম্পট ে  ননম্ননলনখত 

ক ানট া মন্তবয সঁচা?

িাবীটবাৰ ক ৱল বীমা ক াম্পানীটয়টৈ  

কসৱা আগব়িাব পাটৰ।

িাবীটবাৰ ক ৱল তৃতীয় পক্ষৰ প্ৰশাস ৰ 

(টিনপএ) দ্বাৰা কৈ কসৱা প্ৰিান  নৰব পানৰ।

বীমা ক াম্পানীৰ দ্বাৰা  তৃে ত্বপ্ৰাপ্ত বীমা 

ক াম্পানী বা টিনপএ-ৰ দ্বাৰা িাবীটবাৰ কসৱা 

প্ৰিান  নৰব পানৰ।

িাবীটবাৰ ক ৱল 

প্ৰিান তে া/নচন ৎসালয়ৰ দ্বাৰা কৈ 

কসৱা প্ৰিান  নৰব পানৰ

3

181

বীমা তে া/টিনপএ-  স্বাস্থ্য িাবী জটনাৱাৰ পৰা 

আঁচননৰ চতে াৱলী অনুসনৰ পনৰটশাধ  ৰা 

সময়কলট  ন  ৈয়?

িাবীট া তৎক্ষিাৎ না চ  ৰা ৈয়
ক াটনা প্ৰমািী ৰি অনবৈটন পনৰটশাধ 

 ৰা ৈয়

িাবীট া সুননধোনৰত পিটক্ষপৰ এ া সংৈনতৰ 

মাটজটৰ যায়

বীমা তে া/টিনপএ-কয় িাবীট া উটপক্ষা 

 টৰ
3

182 বীমা িাবী প্ৰনক্ৰয়াত িাবী ৰখাট া ন ? িাবী প্ৰনক্ৰয়াৰ অনন্তম পযোয়  িাবী এ াঅনুসন্ধান  ৰাৰ প্ৰনক্ৰয়া

 বীমা ক াম্পানী  পনৰ নল্পত বা 

জৰুৰী ালীন নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ 

নবষটয় অৱগত  ৰা  াযে

িাবী এ াৰ বাটব পনৰটশাধ  নৰব লগা 

পনৰমাি ননধোৰি  ৰাৰ প্ৰনক্ৰয়া
3
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183
স্বাস্থ্য বীমাত িাবী ৰখাসম্পট ে  ননম্ননলনখত 

ক ানট া মন্তবয সঁচা?
 িাবী অৱগত  ৰাট া বাধযতামূল  নৈয়

জৰুৰী  ালীন অৱস্থ্াত নচন ৎসালয়ত 

ভনতে  কৈাৱাৰ 48 ঘণ্টা আগটত িাবী 

অৱগত  ৰা প্ৰটয়াজন

জৰুৰী ালীন অৱস্থ্াত নচন ৎসালয়ত ভনতে  

কৈাৱাৰ ৪৮ ঘণ্টাৰ নভতৰত িাবী ৰখাপ্ৰটয়াজন

পনৰ নল্পত ভনতে  ৰখাৰ কক্ষত্ৰত 

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ আগটত, 

আৰু জৰুৰী  ালীন অৱস্থ্াত 

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ ২৪ ঘণ্টাৰ 

নভতৰত িাবী অৱগত  ৰা প্ৰটয়াজন।

4

184
নববৃনত অনুসনৰ বীমা তে া / টিনপএ-  িাবী ৰখা 

ক টনিটৰ সম্ভৱ?
ক ৱল ক নলগ্ৰামৰ জনৰয়টত ক ৱল কফক্সৰ জনৰয়টত

ম'বাইল এপ্প/  ল কচণ্টাৰ/ ইণ্টাৰটন / ই-

কমইলৰ জনৰয়টত
ক ৱল িা  কমইলৰ জনৰয়টত 3

185
ক াম্পানী বা টিনপএ-কয় শ্ৰীযুত এক্সৰ িাবীৰ 

নবষটয় অৱগত  ৰাৰ নপিত ন  ৈয়?
িাবীট া তৎক্ষিাৎ অনুটমানিত ৈয়  িস্তাটবজসমূৈ  উটপক্ষা  ৰা হৈটি

নবৱৰিটবাৰ শুদ্ধতাৰ বাটব নমলা ৈয় আৰু 

এ া কৰফাটৰন্স নম্বৰ সৃনষ্ট  ৰা ৈয়

িাবী তে া  অনধ  ননৰ্পত্ৰ প্ৰিান 

 নৰবকল ক াৱা ৈয়
3

186

পনৰটশাধৰ নভনিত চূিান্ত ননষ্পনিৰ বাটব 

িাবীটবাৰ পৰীক্ষা  ৰাৰ সন্দভে ত ননম্ননলনখত 

ক ানট া সঁচা?

 িাবীটবাৰ ক াটনা পৰীক্ষা বা ননৰ্পত্ৰৰ 

প্ৰমািী ৰি অনবৈটন গ্ৰৈি  ৰা ৈয়।

িাবীটবাৰ গ্ৰৈিটযাগযতা , বীমা ৰানশ, 

হ্ৰাসটযাগয , আৰু উপ-সীমাৰ বাটব পৰীক্ষা 

 ৰা ৈয়।

 িাবীটবাৰ ক ৱল গ্ৰৈিটযাগযতাৰ  বাটব 

পৰীক্ষা  ৰা ৈয়, ন ন্তু বীমা ৰানশ, হ্ৰাসটযাগয  

আৰু উপ-সীমাৰ বাটব নৈয়।

িাবীটবাৰ বীমা ৰানশৰ বাটব পৰীক্ষা 

 ৰা ৈয়, ন ন্তু গ্ৰৈিটযাগযতা , 

হ্ৰাসটযাগয  আৰু উপ-সীমাৰ বাটব নৈয়।

2

187

নগি-নবৈীন আঁচননৰ অধীনত পনৰ নল্পত 

অটৰাপচাৰৰ বাটব অৱগত  ৰাৰ কক্ষত্ৰত 

ক াম্পানীট াটৱ  ন  বযৱস্থ্া গ্ৰৈি  টৰ?

 সম্ভাৱয বযয়ৰ পূবে-অনুটমািন 

নচন ৎসালয়  নিয়া ৈয়

িাবীট া কপানপটীয়াক  প্ৰনক্ৰয়া  ৰা 

হৈটি

অনধ  তৰ্যৰ বাটব নচন ৎসালয়ৰ হসটত 

কযাগাটযাগ   ৰা ৈয়
িাবীট া না চ  ৰা হৈটি 1

188

নচন ৎসাৰ ননম্ননলনখত ক ানট া হব নল্প  

পদ্ধনত স্বাস্থ্য বীমা আঁচননৰ দ্বাৰা আৱৰা ৈ'ব 

পাটৰ, ন ন্তু উপ-সীমা ৰ্ান ব পাটৰ?

উনানন নসদ্ধ কৈানমঅ'কপনৰ্ ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

189
নচন ৎসা বীমা আঁচননত ক নলটমনিনচন সম্পট ে  

আইআৰনিএআইৰ কশৈতীয়া ননটিে শনা ন ?

বীমা তে াস ল  কতওঁটলা ৰ আঁচননত 

ক নলটমনিনচন আৱনৰবকল অনুমনত নিয়া 

নৈয়।

 ক নলটমনিনচনট ৱল  অ- টৰানাভাইৰাি -

সম্প ীয় নচন ৎসা পৰামশেৰ বাটব 

অনুটমানিত।

য'ত ননয়মীয়া নচন ৎসা পৰামশেৰ অনুমনত 

নিয়া ৈয় কতনতয়া ক নলটমনিনচনৰ  অনুমনত 

নিয়া ৈয়।

 আঁচননধাৰ স টল  স টলা নচন ৎসা 

পৰামশেৰ বাটব নচন ৎসালয়কল যাব 

লানগব।

3

190
ননম্ননলনখত ক ানট া িাবীৰ পনৰমাি পনৰটশাধ 

 নৰব লানগব বুনল নসদ্ধান্ত কলাৱা  াৰ  নৈয়?

আঁচননৰ অধীনত সিসযৰ বাটব উপলব্ধ 

বীমাৰানশ
হ্ৰাসটযাগয  পনৰমাি

ইনতমটধয  ৰা নযট াটনা িাবী নবটবচনা 

 ৰাৰ নপিত সিসযৰ বাটব আঁচননৰ অধীনত 

উপলব্ধ বীমাৰানশ

উপ-সীমা 2

191 যুনিসিত আৰু পৰম্পৰাগত মাচুল কবাৰ ন ?
কভৌটগানল  এটল াত প্ৰচনলত 

মাচুলতক  অনধ  মাচুল

এ  নননিে ষ্ট প্ৰিান াৰীৰ বাটব অতুলনীয় 

কসৱা বা কযাগানৰ বাটব মাচুল

মাচুল নযটবাৰ ক ৱল বীমা তে াই ননধোৰি 

 টৰ

এট  বা এট  ধৰিৰ কসৱাৰ বাটব 

কভৌটগানল  এটল াত প্ৰচনলত 

মাচুলৰ হসটত সামঞ্জসযপূিে কসৱা বা 

কযাগানৰ বাটব মাচুল

4
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192
আইআৰনিএআই স্বাস্থ্য বীমা মান  ৰি 

ননটিে শনাৱলীৰ  অধীনত ন  মান   ৰা হৈটি?

আঁচননৰ অধীনত সিসযৰ বাটব উপলব্ধ 

বীমাৰানশ

ইনতমটধয  ৰা নযট াটনা িাবী নবটবচনা 

 ৰাৰ নপিত সিসযৰ বাটব আঁচননৰ 

অধীনত উপলব্ধ বীমাৰানশ

স্বাস্থ্য বীমাত পনৰটশাধ  নৰব কনাৱাৰা সামগ্ৰী হ্ৰাসটযাগয  পনৰমাি 3

193
পনৰটশাধটযাগয  িাবীৰ পনৰমািৰ বাটব পনৰটশাধ 

ক টনিটৰ  ৰা ৈয়?
কচ  বা কবঙ্ক স্থ্ানান্তৰৰ দ্বাৰা ক ৱল নগি ধনৰ দ্বাৰা ক ৱল কচ ৰ দ্বাৰা

িাবীৰ ধন বীমা ক াম্পানীৰ 

এ াউণ্টকল স্থ্ানান্তৰ  নৰ
1

194
ননম্ননলনখত ক ানট া স্বাস্থ্য বীমা িাবী অস্বী াৰ 

 ৰাৰ সম্ভাৱয  াৰি নৈয়?

ক াটনা সনক্ৰয় নচন ৎসা নাই; নামভনতে  

ক ৱল অনুসন্ধানৰ উটেটশয

নচন ৎসা  ৰা কৰাগআঁচননৰ অধীনত বাি 

নিয়া হৈটি

নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাট া ২৪ ঘণ্টাতক  

অনধ 

 কৰাগৰ  াৰি হৈটি সুৰা বা ড্ৰাগিৰ 

অপবযৱৈাৰ
3

195
িানখল  ৰা স্বাস্থ্য িাবীৰ ন মান শতাংশ 

সাধাৰিটত অস্বী াৰ  ৰা ৈয়?
৫% ৰ পৰা ১০% ১০% ৰ পৰা ১৫% ১৫% ৰপৰা ২০%হলট ২০% ৰপৰা ২৫%হলট 2

196
সটন্দৈজন  িাবীৰ বাটব অনুসন্ধান সমূ্পিে 

 ৰাৰ সময়সীমা ন ?
িাবী ৰনচি প্ৰাপ্ত  ৰাৰ ৩০ নিন  িাবী ৰনচি প্ৰাপ্ত  ৰাৰ তানৰখৰ ৬০ নিন  িাবী ৰনচি প্ৰাপ্ত  ৰাৰ তানৰখৰ পৰা ৯০ নিন

 িাবী ৰনচি প্ৰাপ্ত  ৰাৰ তানৰখৰ পৰা 

১২০ নিন
3

197
তিন্ত সমূ্পিে  ৰাৰ ন মান নিনৰ নভতৰত িাবী 

এ া ননষ্পনি  ৰা উনচত?
৩০ নিন ১৫ নিন ৬০ নিন ৯০ নিন 1

198
স্বাস্থ্য বীমাত  ৰা প্ৰৱঞ্চনাৰ ন িুমান উিাৈৰি 

ন ?
িদ্মটবশ িস্তাটবজসমূৈৰ  ননমোি বযয়ৰ মুদ্ৰাস্ফীনত ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

199
যনি গ্ৰাৈ স লৰ িাবী অস্বী াৰ  ৰা ৈয় 

কতটন্ত কতওঁটলা ৰ বাটব ন  নব ল্প উপলব্ধ?
আইআৰনিএআই উপটভািা আটয়াগ বীমা কলা পাল ওপৰৰ স টলাটবাৰ 4

200

স্বাস্থ্য বীমাৰ অধীনত আৱৰা গ্ৰাৈ  এজটন 

নগিনবৈীন সুনবধা প্ৰাপ্ত  ৰাৰ বাটব প্ৰৰ্ম 

পিটক্ষপ ন ?

গ্ৰাৈট  ভনতে  ৰখাৰ বাটব নচন ৎসা  াৰী 

নচন ৎস ৰ ওচৰকল যায়

গ্ৰাৈট  বীমাৰ নবৱৰি ৰখাৰ হসটত 

নচন ৎসালয়ৰ বীমা কিস্কৰ ওচৰকল যায়

গ্ৰাৈট  নচন ৎসালয়ৰ মাচুল আগতীয়াক  

পনৰটশাধ  টৰ

গ্ৰাৈট  কপানপটীয়াক  টিনপএ-ৰ 

হসটত কযাগাটযাগ   টৰ
2

201
নগিনবৈীন অনুটমািন প্ৰপত্ৰ নামৰ এ া 

নবনযাসত ন  উপস্থ্াপন  ৰা হৈটি?
নচন ৎসালয় কৰাগী টিনপএ বীমা তে া 3

202
কযনতয়া কৰাগী নিচচাজে ৰ বাটব সাজু ৈয় 

কতনতয়া নচন ৎসালয়খটন  ন   টৰ?

বীমাৰ দ্বাৰা আৱৰা প্ৰ ৃত ট্ৰি মটন  

মাচুলৰ নবপৰীটত টিনপএ-ৰ দ্বাৰা 

অনুটমানিত কৰাগীৰ এ াউণ্টত কক্ৰনি ৰ 

পনৰমাি পৰীক্ষা  ৰ 

কৰাগী  সমগ্ৰ নচন ৎসা মাচুল নগি ধনত 

পনৰটশাধ  নৰবকল অনুটৰাধ  ৰ 
কৰাগী  অনধ  নচন ৎসা  নৰবকল  ওঁ 

কৰাগী  আন এখন নচন ৎসালয়কল 

স্থ্ানান্তৰ  ৰ 
1

203
বীমা ক াম্পানীটবাৰৰ  সন্দভে ত সংৰক্ষি  ৰাৰ 

উটেশয ন ?

িাবীৰ নস্থ্নতৰ ওপৰত আধানৰত  নৰ 

বীমা তে াৰ ন তাপত স টলা িাবীৰ 

বাটব বযৱস্থ্া  ৰা

পনৰটশাধ ৰখাকলট  িাবীৰ পনৰমাি ধনৰ 

ৰানখবকল

আঁচননধাৰ স টল  কতওঁটলা ৰ নপ্ৰনময়াম 

সময়মটত পনৰটশাধ  ৰাট া নননশ্চত 

 নৰবকল

বীমা তে াই নবননটয়াগৰ পৰা উপাজে ন 

 নৰব লগা লাভৰ আ লন  নৰবকল
1
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204

নগিনবৈীন অনুটমািন প্ৰপত্ৰত প্ৰিান  ৰা 

তৰ্য অধযয়ন  ৰাৰ নপিত টিনপএ-কয় ন  

 টৰ?

পলম ন ৰাক  নগিনবৈীন অনুটমািন 

অনুটমািন  টৰ

নগিনবৈীন অনুটমািন প্ৰিান  নৰব 

পানৰটন আৰু যনি ৈয়, ন মান পনৰমািৰ 

বাটব নসদ্ধান্ত লয়

নগিনবৈীন অনুটমািন তৎক্ষিাৎ প্ৰতযাখযান  

 টৰ
ওপৰৰ এ াও নৈয় 2

205
যনি কতওঁৰ ওচৰত বীমাৰ নবৱৰি নাৰ্াট  

কতটন্ত শ্ৰীযুত এটক্স ন   ৰা উনচত?

কতওঁ নচন ৎসালয়ৰ হসটত কযাগাটযাগ  

 ৰা উনচত

কতওঁ ২৪ ঘণ্টাৰ কৈল্পলাইনৰ জনৰয়টত 

টিনপএ-ৰ হসটত কযাগাটযাগ   ৰা উনচত

কতওঁটলা ৰ বীমাৰ নবৱৰি কনাটৈাৱাকলট  

কতওঁ অটপক্ষা  ৰা উনচত

কতওঁ নচন ৎসাৰ বাটব পট  ৰ পৰা 

পনৰটশাধ  নৰব লাটগ
2

206

যনি কতওঁৰ নচন ৎসট  পৰামশে নিয়া 

নচন ৎসালয়খন টিনপএ কন ৱ ে ত নাৰ্াট  

কতটন্ত শ্ৰীযুত এটক্স ন   ৰা উনচত?

কতওঁ টিনপএৰ কন ৱ ে ত আন এখন 

নচন ৎসালয় বািনন  ৰা উনচত

নগিনবৈীন সুনবধা উপলব্ধ নব ল্পটবাৰ 

পৰীক্ষা  নৰবকল কতওঁ টিনপএৰ হসটত 

কযাগাটযাগ   ৰা উনচত

কতওঁ নচন ৎসাৰ বাটব পট  ৰ পৰা 

পনৰটশাধ  নৰব লাটগ

কতওঁ পৰৱতী পৰামশেৰ বাটব 

পৰামশেিাতা নচন ৎস ৰ হসটত 

কযাগাটযাগ   ৰা উনচত

2

207
এজন গ্ৰাৈট  নিচচাজে ৰ নবষটয় টিনপএ  

ক নতয়া জনাব লাটগ?
কৰাগী  নিচচাজে   ৰাৰ নপিত

 কৰাগী  নচন ৎসালয়ত ভনতে   ৰাৰ 

আগটত
পূবে-অনুটমািন প্ৰপত্ৰ পূৰি  ৰাৰ সময়ত

 নিচচাজে ৰ আগটত আৰু 

নচন ৎসালয়  প্ৰটয়াজন ৈ'ব পৰা 

নযট াটনা অনতনৰি অনুটমািন 

টিনপএকল কপ্ৰৰি  নৰবকল অনুটৰাধ 

 ৰ 

4

208
স্বাস্থ্য বীমা িাবী এ া প্ৰনক্ৰয়া  ৰাৰ বাটব 

আ াইতক  গুৰুত্বপূিে ননৰ্পত্ৰ ন ?
অনুসন্ধান প্ৰনতটবিন এ নত্ৰত আৰু নবতং নবল পনৰটশাধৰ বাটব ৰনচি নিচচাজে  সাৰাংশ 4

209
স্বাস্থ্য বীমা িাবীৰ অনুসন্ধান প্ৰনতটবিনৰ 

উটেশয ন ?
কৰাগীৰ অৱস্থ্াৰ সাৰাংশ প্ৰিান  নৰবকল নবলটবাৰ কব্ৰ -আপ প্ৰিান  নৰবকল

কৰাগ ননিেয় আৰু নচন ৎসাতুলনা  ৰাত 

সৈায়  ৰা
কৰাগীৰ পনৰচয় পৰীক্ষা  নৰবকল 3

210 স্বাস্থ্য বীমা িাবীত িাবী প্ৰপত্ৰৰ উটেশয ন ? কৰাগীৰ অৱস্থ্াৰ সাৰাংশ প্ৰিান  নৰবকল
 িাবীৰ প্ৰনক্ৰয়া ৰিৰ বাটব অনুটৰাধ 

 নৰবকল
নবলটবাৰ কব্ৰ -আপ প্ৰিান  নৰবকল

কৰাগ ননিেয় আৰু নচন ৎসাতুলনা 

 ৰাত সৈায়  ৰা
2

211

আঁচনন নবক্ৰী  ৰাৰ উপনৰও বীমা 

এটজণ্ট/িালালৰ পৰা ননম্ননলনখত ক ানট া 

প্ৰতযাশা?
গ্ৰাৈ স ল  আইনী পৰামশে প্ৰিান  ৰা গ্ৰাৈ স ল  সামগ্ৰী নবতৰি  ৰা

িাবী ৰ কক্ষত্ৰত গ্ৰাৈ স ল  কসৱা প্ৰিান 

 ৰা
গ্ৰাৈ ৰ বাটব ঘৰ কমৰামনত  ৰা 3

212
দুঘে নাৰ িাবীৰ বাটব ক ানখন িস্তাটবজৰ 

প্ৰটয়াজন ৈ'ব পাটৰ?
এ নত্ৰত আৰু নবতং নবল পনৰচয় প্ৰমাি

িাটয়লাইনচি/ক টমাটৰ্ৰাপী/নফনজঅ'কৰ্ৰা

পী চা ে

এফ.আই.আৰ. বা কমনিট া-আইনী 

প্ৰমািপত্ৰ
4

213
টিনপএৰ হসটত সিসযপি লাভ  ৰাৰ উটেশয 

ন ?

নচন ৎসালয়ত নচন ৎসাৰ ওপৰত কৰৈাই 

প্ৰাপ্ত  নৰবকল।

আঁচননৰ অধীনত নৰ্ া নচন ৎসা বযয়ৰ 

বাটব পনৰটশাধ প্ৰাপ্ত  ৰা।

আঁচননখনৰ দ্বাৰা আৱৰা নচন ৎসালয়ত ভনতে  

কৈাৱা বা নচন ৎসাৰ বাটব নগিনবৈীন সুনবধা 

প্ৰাপ্ত  ৰা, আৰু প্ৰটয়াজন ৈ'কল িাবীটবাৰ 

প্ৰনক্ৰয়া  ৰা।

স্বাস্থ্যটসৱা কপিািাৰী স লৰ এ া 

িলৰ পৰা নচন ৎসা পৰামশে আৰু 

পৰামশে প্ৰাপ্ত  ৰা।

3

214
নগিনবৈীন নচন ৎসাৰ বাটব টিনপএ-কয় 

নচন ৎসালয়কল ন  ননৰ্ পত্ৰ জাৰী  টৰ?
নচন ৎসা প্ৰনতটবিন নিচচাজে  সাৰাংশ প্ৰা -অনুটমািন বা কগৰানণ্টপত্ৰ ঔষধৰ বাটব কপ্ৰিনক্ৰপচন 3
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215 িাবীৰ অনুসন্ধান ন ৈৰ নবষটয়?

িাবীৰ হবধতা ননধোৰি  ৰা আৰু 

কলা চানৰ প্ৰ ৃত  াৰি আৰু পনৰসৰ 

নবচানৰ উনলওৱা

িাবী তে াৰ জীনৱ াৰ নবশ্বাসটযাগযতা  

মূলযায়ন  ৰা

িাবী তে াৰ পনৰচয় ননৰ্পত্ৰৰ সতযতা পৰীক্ষা 

 ৰা

 আঁচননখনৰ বাটব আিায়  নৰব লগা 

নপ্ৰনময়াম গিনা  ৰা
1

216

এএমএল (এনণ্ট-মানন লণ্ডানৰং) উটেশযৰ বাটব 

নাম আৰু ঠি না প্ৰমািী ৰিৰ বাটব ন  

ননৰ্পত্ৰৰ প্ৰটয়াজন?

জন্মপ্ৰমািপত্ৰ আৰু ভািাচুনি পািটপা ে  আৰু কবঙ্ক নববৃনত আধাৰ  ািে  আৰু কক্ৰনি   ািে নববৃনত কপন  ািে  আৰু ক নলটফান নবল 4

217
নবটিশী িাবীত সৈায়  ক াম্পানীটবাৰৰ  

ভূনম া ন ?

কতওঁটলাট  বীমা ক াম্পানীটবাৰৰ  হৈ 

িাবী প্ৰনক্ৰয়া  টৰ

আঁচননখনৰ অধীনত আৱৰা আ নি  

পনৰনস্থ্নতৰ কক্ষত্ৰত কতওঁটলাট  

গ্ৰাৈ স ল  সৈায় আগব়িায়

কতওঁটলাট  নগিনবৈীন নচন ৎসাৰ বাটব 

নচন ৎসালয়ৰ হসটত চুনিৰ বযৱস্থ্া আগব়িায়

কতওঁটলাট  িাবী প্ৰনক্ৰয়াৰ সময়ত 

গ্ৰাৈ স ল  আইনী সৈায় প্ৰিান 

 টৰ

2

218

নবটিশভ্ৰমি বীমা িাবীৰ সময়ত সৈায়  

ক াম্পানীটবাটৰ  প্ৰিান  ৰা কসৱা ননম্ননলনখত 

ক ানট া নৈয়?

নচন ৎসা কসৱা প্ৰিান াৰী কৰফাটৰল কিাভাষী কৰফাটৰল অতযাৱশয ীয়  ঔষধ প্ৰিান  ভািাৰ গািী বুন ং 4

219

সৈায়  ক াম্পানীটবাটৰ  প্ৰিান  ৰা নচন ৎসা 

সৈায় কসৱাৰ অধীনত ন  কসৱা সামনৰ কলাৱা 

ৈয়?

নননিে ষ্ট বীমা ক াম্পানীৰ হসটত কৈাৱা 

চুনি, আৱৰা লাভালাভ আনিৰ ওপৰত 

ননভে ৰ  নৰ ই পৃৰ্  ৈয়।

ই বীমা ক াম্পানীৰ স টলা গ্ৰাৈ ৰ বাটব 

এ  ননধোনৰত পনৰমাি

এইট া বীমা ক াম্পানীৰ দ্বাৰা ননধোৰি  ৰা 

ৈয় আৰু স টলা সৈায়  ক াম্পানীৰ বাটব 

এট 

সৈায়  ক াম্পানীটবাটৰ  প্ৰিান  ৰা 

কসৱাৰ বাটব ক াটনা মাচুল কলাৱা 

কৈাৱা নাই

1

220

ভ্ৰমি বীমা িাবীৰ কক্ষত্ৰত নচন ৎসালয়ত ভনতে  

কৈাৱাৰ বাটব ননম্ননলনখত ক ানট া পিটক্ষপ 

প্ৰটয়াজন?

বীমা ক াম্পানীৰ ওচৰত নলনখত 

অনুটৰাধ িানখল  ৰ 
পচন্দৰ নযট াটনা নচন ৎসালয়কল যাওঁ 

 ল কচণ্টাৰট া অন্তননেনবষ্ট  ৰ  আৰু হবধ 

ভ্ৰমি বীমা আঁচনন এখনৰ হসটত এখন 

নননিে ষ্ট নচন ৎসালয়কল যাওঁ 

ওপৰৰ এ াও নৈয় 3

221
নচন ৎসালয়সমূটৈ  নবটিশী ভ্ৰমি বীমা আঁচননৰ 

হবধতা ক টনিটৰ পৰীক্ষা  টৰ?

নচন ৎসালয়টবাটৰ  নচন ৎসাৰ আগটত 

আঁচননখনৰ হবধতা পৰীক্ষা ন টৰ

নচন ৎসালয়টবাটৰ  আঁচননখনৰ হবধতা 

পৰীক্ষা  নৰবকল আৰু  ভাটৰজ কবাৰ 

পৰীক্ষা  নৰবকল  ল কচণ্টাৰ নম্বৰত 

সৈায়  ক াম্পানী/বীমা তে াস লৰ  

হসটত কযাগাটযাগ   টৰ।

নচন ৎসালয়টবাটৰ  আঁচননৰ নবৱৰি নননশ্চত 

 নৰবকল বীমা ৃতৰ পনৰয়াল বা বনু্ধবগে  

কফান  টৰ

নচন ৎসালয়টবাটৰ  বীমা ৃতৰ  ৰ্াৰ 

ওপৰত ননভে ৰ  টৰ কয কতওঁটলা ৰ 

এ  হবধ আঁচনন আটি।

2

222
নবটিশী মুদ্ৰাত ক ান প্ৰ াৰৰ িাবী পনৰটশাধ 

 ৰা ৈয়?
নগিনবৈীন িাবী পনৰটশাধিাবী নগিনবৈীন আৰু পনৰটশাধ িাবী দুটয়া া ওপৰৰ ক াটনাট া  নৈয় 1

223
পনৰটশাধ িাবীপ্ৰনক্ৰয়া  টৰাটত বযৱৈাৰ  ৰা 

মুদ্ৰা ৰূপান্তৰৈাৰ ন মান?
 কলা চানৰ তানৰখঅনুসনৰ ৈাৰ িাবী িানখল  ৰাৰ তানৰখঅনুসনৰ ৈাৰ

নচন ৎসালয়ৰ পৰা নিচচাজে   ৰাৰ তানৰখৰ 

ৈাৰ

 নচন ৎসালয়ত ভনতে  কৈাৱাৰ তানৰখৰ 

ৈাৰ
1

224

নবটিশভ্ৰমি বীমাৰ বাটব পনৰটশাধ িাবীত 

গ্ৰৈিটযাগয  িাবীৰ বাটব পনৰটশাধৰ বাটব ন  

মুদ্ৰা বযৱৈাৰ  ৰা ৈয়?

নব্ৰটিি পাউণ্ড (নজনবনপ) ভাৰতীয়   া (আইএনআৰ)
আটমনৰ া যুিৰাষ্ট্ৰৰ িলাৰ (আটমনৰ ান 

িলাৰ)
ইউটৰা (ইইউআৰ) 2
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225
বীমা ৃত বযনি এজনৰ অক্ষমতা প্ৰমানিত 

 নৰবকল ক ানখন িস্তাটবজৰ প্ৰটয়াজন?
জন্মৰ প্ৰমািপত্ৰ পািটপা ে

এজন অসামনৰ  শলয নচন ৎস  বা 

সমতুলয িক্ষ নচন ৎস ৰ পৰা স্থ্ায়ী 

নব লািতাৰ প্ৰমািপত্ৰ

ড্ৰাইনভং লাইটচঞ্চ 3

226

িাবী এ া প্ৰনক্ৰয়া  ৰাৰ বাটব, ননম্ননলনখত 

ক ানট া আ াইতক  গুৰুত্বপূিে ননৰ্পত্ৰ?

I. কৰাগৰ কলখবদ্ধ প্ৰমাি

II. নচন ৎসালয়ত পনৰটশাধ  ৰা ৰনচি

III.নচন ৎসাৰ বাটব অনধ  পৰামশে

IV. অংগ সংটৰাপনৰ বাটব পনৰটশাধ প্ৰমাি

ক ৱল I আৰু II ক ৱল I আৰু IV I, II আৰু III I, II, III আৰু IV 3

227

TPA -ৰ দ্বাৰা প্ৰিান  ৰা 'িাবী প্ৰনক্ৰয়া ৰি 

আৰু পনৰটশাধ কসৱা' সন্দভে ত ননম্ননলনখত 

ক ানট া/ক ানটবাৰ নববৃনত শুদ্ধ?

I. TPA -কয় সাধাৰিটত িাবী ননষ্পনিৰ বাটব 

বীমা তে াৰ পৰা আগতীয়া ধন প্ৰাপ্ত  টৰ। 

TPA.-কয়   াটবাৰৰ নৈচাপ ৰানখব আৰু বীমা 

ক াম্পানীৰ পৰা প্ৰাপ্ত পনৰমািৰ সামনয  

সমন্বয় (নৰ ননচনলটয়চন) প্ৰিান  নৰব বুনল 

আশা  ৰা যায়৷

II.   াটবাৰ অনুটমানিত িাবী পনৰটশাধৰ 

উটেটশয আৰু গ্ৰাৈ স ল  অনযানয কসৱা 

প্ৰিানৰ উটেটশয বযৱৈাৰ  নৰব পানৰ৷

ক ৱল I ক ৱল II I আৰু II দুটয়া া I বা II এ াও নৈয় 1

228

তলৰ ক ানট াৰ জনৰয়টত বীমা ক াম্পানী 

এ া  নচন ৎসালয়ত ভনতে ৰ নবষটয় জনাব 

পানৰ?

কফক্স  ’ল কচন্টাট াত  ’ল  নৰ ই-কমইল ওপৰৰ নযট াটনা এ ানি 4

25



Sr. 

No.

Questions Option 1 Option 2 Option 3 Option 4 Correct Answer

Corporate Agents (Health) Question Bank - Assamese

229

স্বাস্থ্য বীমাৰ িাবী এ াৰ উপস্থ্াপনৰ 

প্ৰনক্ৰয়াট াৰ বাটব তলৰ ক ানটবাৰ 

আ াইতক  গুৰুত্বপূিে ননৰ্?

I. কৰাগৰ নলনখত প্ৰমাি

II. প্ৰিান  ৰা নচন ৎসা 

III. কৰাগী ৈনস্পতালত ন মান নিনৰ বাটব 

ভনতে  হৈ আনিল 

IV. কৰাগৰ অনুসন্ধানৰ নৰটপা ে টবাৰ

ক ৱল I আৰু II ক ৱল I আৰু IV I, II আৰু IV I, II, III আৰু IV 4

230

সতয উনিট া নচনাি  ৰ : 

I. অনধ  শ ত বা অনত ক্ষীন, নননিে ষ্ট অতীতৰ 

বযনিগত কৰাগৰ ইনতৈাস আৰু বতে মানৰ কৰাগ 

বা বযানধটবাৰ ইতযানিৰ িটৰ নবনভন্ন নবপৰীত 

 াৰ টবাৰৰ বাটব ৰুগ্নতাট া বৃনদ্ধ পায় । 

II.  ম বয়স, এ া স্বাস্থ্য ৰ জীৱনকশলী 

ইতযানিৰ িটৰ ন িুমান অনুকূল  াৰ ৰ বাটব 

ৰুগ্নতাট া হ্ৰাস পায় ।

ক ৱল I ক া সতয ক ৱল II ক া সতয I আৰু II দুটয়া া সতয I আৰু II দুটয়া া অসতয 3
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