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ସମସ୍ତ ଅଧିକାର ସିଂରକି୍ଷତ 
ଏହ ିପାଠ୍ୟକ୍ରମ ବରି୍ୟବସୁ୍ତଟ ିଭାରତୀୟ ବୀମା ସିଂସ୍ଥାନ (III) ର ସତ୍ତ୍ୱାଧିକାର ଅର୍ଟ I ଏହ ିପାଠ୍ୟକ୍ରମର ପରକିଳ୍ପନା 
ଭାରତୀୟ ବୀମା ସିଂସ୍ଥାନ ପରୀକ୍ଷାର୍ର ଉପସି୍ଥତ ର୍ହଉଥିବା ଛାତ୍ରଛାତ୍ରୀମାନଙ୍କ ପାଇଁ ର୍ଶୈକ୍ଷଣିକ ନରି୍ବଶ (ଇନପୁଟ) 
ର୍ଯାଗ୍ାଇବା ସକାର୍ଶ କରାଯାଇଛ ିI ଏହ ିପାଠ୍ୟକ୍ରମ ବରି୍ୟବସୁ୍ତକୁ, ଆଶିିଂକ ରୂର୍ପ କମିୱା ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ର୍ହଉ, ସିଂସ୍ଥାନର 
ପୂବେ ବୟକ୍ତ େିଖିତ ଅନୁମତ ିବନିା, ବୟବସାୟିକ ଉର୍େଶୟର୍ର ପନୁଃପ୍ରସୁ୍ତତ କରାଯାଇ ନ ପାର୍ର I  

ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ପ୍ରଚଳତି ସର୍ବୋତ୍ତମ ପ୍ରଥା ଉପର୍ର ପଯେୟର୍ବଶତି ଅର୍ଟ ଏବିଂ ର୍ବୈଧିକ କମିୱା ଅନୟ ପ୍ରକାରର ବବିାଦ 
ପରରି୍ପ୍ରକ୍ଷୀର୍ର ବୟାଖୟା କମିୱା ସମାଧାନ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ଉେଷି୍ଟ ନୁର୍ହଁ I 

ଏହା ର୍କବଳ ଏକ ସର୍ଙ୍କତାତ୍ମକ ଅଧ୍ୟୟନ ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ଅର୍ଟ I ଦୟାକର ିଧ୍ୟାନ ଦଅିନୁ୍ତ ର୍ଯ, ପରୀକ୍ଷାର୍ର ଆସୁଥିବା ପ୍ରଶନସବୁ 
ର୍କବଳ ଏହ ିଅଧ୍ୟୟନ ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ମଧ୍ୟର୍ର ସୀମିତ ରହବି ନାହିଁ I   
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ପ୍ରସ୍ତାବନା 
ଭାରତୀୟ ବୀମା ସିଂସ୍ଥାନ, ଭାରତୀୟ ବୀମା ବନିୟିାମକ ଓ ବକିାଶ ପ୍ରାଧିକରଣ (ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ) ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି 
ପାଠ୍ୟକ୍ରମ ଆଧାରର୍ର ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଏହ ି ପାଠ୍ୟକ୍ରମ ବରି୍ୟବସୁ୍ତକୁ ବକିଶତି କରଛି ି I ପାଠ୍ୟକ୍ରମ 
ବରି୍ୟବସୁ୍ତକୁ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିାର୍ର ଉର୍ଦୟାଗ୍ ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞମାର୍ନ ସିଂପକୃ୍ତ ର୍ହାଇଥିର୍େ I  

ପାଠ୍ୟକ୍ରମଟ ିସମୟକ୍ ଦୃଷ୍ଟିର୍କାଣର୍ର, ର୍ସମାନଙ୍କ ବୟବସାୟିକ ବୃତ୍ତକୁି ବୁଝବିା ଓ ପ୍ରଶିଂସା କରବିାକୁ ସମୱନ୍ଧତି ବୟାପାର 
ପଙି୍କ୍ତର୍ର ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ସକ୍ଷମ କରବିାପାଇଁ ଜୀବନ, ସାଧାରଣ ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ମଳୂଭୂତ ଜ୍ଞାନ ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

ପାଠ୍ୟକ୍ରମର ସିଂରଚନା ଚାର ିବଭିାଗ୍ର୍ର କରାଯାଇଛ ି I (1) ବହିଙ୍ଗାବର୍ୋକନ–ଏକ ସାଧାରଣ ବଭିାଗ୍ ଯାହା ବୀମା 
ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ, ର୍ବୈଧିକ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଏବିଂ ବନିୟିାମକ ବରି୍ୟକୁ ବର୍ଣ୍େନା କର୍ର ଯାହା ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋମାର୍ନ ଜାଣିବା ଆବଶୟକ (2) 
ଜୀବନ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋ, (3) ସାଧାରଣ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋ ଏବିଂ (4) ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋ ର୍ହବାପାଇଁ ଆକାିଂକ୍ଷା 
ରଖିଥିବା ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଅେଗ୍ା ଅେଗ୍ା ବଭିାଗ୍ ଦଆି ଯାଇଛ ିI 
ଛାତ୍ରଛାତ୍ରୀମାନଙୁ୍କ ପରୀକ୍ଷା ନମନୂାର ଏବିଂ ପଚରାଯିବାକୁ ଥିବା ବସୁ୍ତନଷି୍ଠ ପ୍ରଶନାବଳୀର ପ୍ରକାରର ଧାରଣା ର୍ଦବାପାଇଁ 
ପାଠ୍ୟକ୍ରମର୍ର ଆଦଶେ ପ୍ରଶନାବଳୀର ଏକ ସମୁର୍ଚ୍ୟକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରାଯାଇଛ ି I ର୍ସମାର୍ନ ଯାହା ଶଖିିଛନ୍ତ,ି ତାକୁ ପୁନଃ  
ପରୀକି୍ଷତ କରବିାର୍ର ମଧ୍ୟ ଏହ ିଆଦଶେ ପ୍ରଶନାବଳୀ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ସାହାଯୟ କରବି I  

ବୀମା ଏକ ଗ୍ତଶିୀଳ ପରରି୍ବଶର୍ର କାଯେୟ କର୍ର I ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ବଜାରର୍ର ଘଟୁଥିବା ପରବିତ୍ତେନଗ୍ୁଡକି ସମୱନ୍ଧର୍ର 
ସବେର୍ଶର୍ ଜ୍ଞାନ (ଅପଟୁର୍ଡଟ୍) ରହବିା ଆବଶୟକ I ର୍ସମାର୍ନ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଅଧ୍ୟୟନ ଏବିଂ ସମୱନ୍ଧତି ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ବୟବସ୍ଥା କରାଯାଉଥିବା ଇନ୍-ହାଉସ୍ ପ୍ରଶକି୍ଷଣ କାଯେୟକ୍ରମମାନଙ୍କର୍ର ଅିଂଶଗ୍ରହଣ ଜରଆିର୍ର ସକ୍ରିୟରୂର୍ପ ଜ୍ଞାନ ପ୍ରାପି୍ତର 
େକ୍ଷୟ ରଖିବା ଉଚତି୍ I  

ସିଂସ୍ଥାନ ଉପର୍ର ଏହ ିକାଯେୟ ନୟସ୍ତ କରଥିିବାରୁ ସିଂସ୍ଥାନ ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ. ଆଇ. କୁ ଧନୟବାଦ ଅପେଣ କରୁଛ ିI ସିଂସ୍ଥାନ 
ଏହ ିବରି୍ୟବସୁ୍ତକୁ ଅଧ୍ୟୟନ କରବିାର୍ର ଆଗ୍ରହୀ ଥିବା ସମସ୍ତ ବୟକି୍ତଙୁ୍କ ବୀମା ବପିଣନର୍ର ଏକ ସଫଳ ଜୀବକିା ପାଇଁ 
ଶୁର୍ଭଚ୍ଛା ଜଣାଉଛ ିI  
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ଅଧ୍ୟାୟ C-01 

ବୀମା ପରିଚୟ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିବୀମାର ମୂଳ ତଥୟକୁ ପରଚିତି କରାଇବା, ଏହାର କ୍ରମ ବକିାଶ ଏବିଂ ଏହା କପିର ିକାଯେୟ 
କର୍ର, ଏ ବରି୍ୟର୍ର ର୍ଖାଜ ିଜାଣବିା I ଏହାର ଅଭିପ୍ରାୟ ର୍ହଉଛ ିଅପ୍ରତୟାଶତି ଘଟଣା ଫଳର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ଆଥକି 
ହାନ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବୀମା କପିର ିସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର ଏବିଂ ସଙ୍କଟ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣର ଏକ ସାଧନ ରୂର୍ପ ଉପର୍ଯାଗ୍ୀ ହୁଏ, ଏ 
ବରି୍ୟର୍ର ଶକି୍ଷା ର୍ଦବା I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ବୀମା- ଇତହିାସ ଏବିଂ କ୍ରମବକିାଶ 

B. ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ 

C. ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପର୍ଦ୍ତ ି

D. ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନ କରବିା ପାଇ ଁଏକ ସାଧନ ରୂର୍ପ ବୀମା 

E. ବୀମା ଚୟନ କରବିା ପୂବେରୁ ବଚିାର ବରି୍ବଚନା 

F. ବୀମା ବଜାର ର୍ଖଳାଳୀ (ବୟବସାୟୀI) 

G. ସମାଜର୍ର ବୀମାର ଭୂମିକା 
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A. ବୀମା- ଇତହିାସ ଏବିଂ କ୍ରମବକିାଶ 

ଆର୍ମମାର୍ନ ଏକ ଅନଶିି୍ଚତତାର ପଥୃିବୀର୍ର ବାସ କରୁଛୁ I ଆର୍ମମାର୍ନ ନମିନ ବରି୍ୟର୍ର ଶୁଣଥିାଉ: 

 ର୍ଟ୍ରନଗ୍ୁଡକିର ଧକ୍କା ର୍ହବା 

 ବନୟା ସମଗ୍ର ଜନ ସମୁଦାୟକୁ ଧ୍ୱିଂସ କରବିା 

 ଭୂମକିଲ ର୍କାଠ୍ାବାଡକୁି ଧୂଳସିାତ୍ କରବିା 

 ଯୁବାବସ୍ଥାର୍ର ର୍ୋର୍କ ଅପ୍ରତୟାଶତିରୂର୍ପ ମୃତୁୟବରଣ କରବିା 

ଚତି୍ର 1: ଆମ ଚାରପିର୍ଟ ଘଟୁଥିବା ଘଟଣାସବୁ 

 
ଏହ ିଘଟଣାସବୁ ର୍ୋକମାନଙୁ୍କ କାହିଁକ ିବୟାକୁଳ ଓ ଭୟଭୀତ କରନ୍ତ?ି 
କାରଣ ସରଳ ଅର୍ଟ I  

i. ପ୍ରଥମତଃ, ଏହ ି ଘଟଣାଗ୍ୁଡକି ଅପ୍ରତୟାଶତି ଅଟନ୍ତ ି I ଯଦ ି ଜର୍ଣ ଏକ ଘଟଣା ବରି୍ୟର୍ର ପ୍ରତୟାଶା ଓ 
ଭବରି୍ୟତବାଣୀ କରପିାରନ୍ତା, ର୍ସ ଏଥିପାଇଁ ପ୍ରସୁ୍ତତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା I  

ii. ଦ୍ୱତିୀୟତଃ, ର୍ସଭଳ ିଅପ୍ରତୟାଶତି ଓ ପ୍ରତକୂିଳ ଘଟଣାଗ୍ୁଡକି ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର ଆଥକି ହାନ ିଓ ଦୁଃଖର କାରଣ 
ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ଚାରପିାଖର୍ର ଥିବା ର୍ୋକମାର୍ନ, ଏକ ଭାଗ୍ୀଦାରୀ ଓ ପାରସ୍ପରକି ସମଥେନର ପ୍ରଣାଳୀ ସାହାଯୟର୍ର, ର୍ସହ ିବୟକି୍ତମାନଙ୍କ 
ସହାୟତାର୍ର ଆସଥିାନ୍ତ ିର୍ଯଉମଁାର୍ନ ର୍ସଭଳ ିଘଟଣାସବୁ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଭାବତି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ବୀମାର ଧାରଣା ହଜାର ହଜାର 
ବର୍େର ପୁରୁଣା ଅର୍ଟ I ତଥାପି, ବୀମାର ବତ୍ତେମାନ ରୂପ, ର୍କବଳ ଦୁଇ କମିୱା ତନି ିଶତାବ୍ଦୀ ପରୁୁଣା ଅର୍ଟ I  
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1. ବୀମାର ଇତହିାସ 

ବୀମା ଖ୍ରୀ. ପୂ. 3000 ଠ୍ାରୁ ର୍କୌଣସ ିନା ର୍କୌଣସ ିରୂର୍ପ ବଦିୟମାନ ରହଛି ିI ଜନ ସମୁଦାୟର କଛି ିସଦସୟଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ସମସ୍ତ ହାନ ି ପାଇଁ, ଅର୍ନକ ସଭୟତା ସମରୁ୍ଚ୍ୟକରଣର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଓ ପରସ୍ପର ମଧ୍ୟର୍ର ଆବଣ୍ଟତି 
କରବିାର ପ୍ରଥାକୁ ପ୍ରଚଳତି କରଛିନ୍ତ ିI ଆସନୁ୍ତ ଆର୍ମ ର୍ସହ ିର୍କର୍ତକ ପ୍ରଣାଳୀକୁ ଅବର୍ୋକନ କରବିା ର୍ଯଉଥଁିର୍ର ଏହ ି
ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଇଛ ିI 

2. ଯୁଗ୍ ଯୁଗ୍ ଧର ିବୀମା - ର୍କର୍ତକ ଦୃଷ୍ଟାନ୍ତ 

ର୍ପାତବନ୍ଧକ ଋଣ 

ଯଦ ିର୍ନୌବହନ ନରି୍ଖାଜ କମିୱା ର୍ଚାରୀ ର୍ହାଇଯାଏ, ର୍ସମାନଙ୍କ ଋଣକୁ ମାଫ୍ କରବିା ପାଇଁ 
ର୍ବବରି୍ୋନର ବୟାପାରୀମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ଋଣଦାତାମାନଙୁ୍କ ଅଧିକ ଅଥେ ପ୍ରଦାନ 
କରୁଥିର୍େ I  
ଭାରୁଚ ଓ ସରୁାଟର ବୟାପାରୀମାନଙ୍କର ମଧ୍ୟ ର୍ସଭଳ ିପ୍ରଥା ଥିୋ I  

ପର୍ରାପକାରୀ 
ସମାଜ/କୃପାଳୁ ସମାଜ 

7ମ ଶତାବ୍ଦୀର ଗ୍ରୀକ୍ ମାର୍ନ ମୃତୁୟ ର୍ହାଇଥିବା ସଦସୟଙ୍କ ପରବିାରର ଯତ୍ନ ର୍ନବା ପାଇଁ 
ଓ ର୍ସହ ିସଦସୟଙ୍କ ଅନ୍ତମି ସିଂସ୍କାର ଖର୍ଚ୍େକୁ ମଧ୍ୟ ବହନ କରବିା ପାଇଁ ଅଗ୍ରୀମ ରୂର୍ପ ରାଶ ି
ପ୍ରଦାନ କରୁଥିର୍େ I  
ଇିଂେଣ୍ଡର୍ର ବ ିର୍ସହ ିପ୍ରଥାର ରୀତକୁି ଅନୁସରଣ କରାଯାଉଥିୋ I  

ର୍ରାଡସ 

ର୍ରାଡସର ବୟାପାରୀ, ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ସମୁଦ୍ରର୍ର ମାେପତ୍ର ପଠ୍ାଉଥିର୍େ, ର୍ସମାର୍ନ 
ହାନସିବୁକୁ ଆବଣ୍ଟତି କରୁଥିର୍େ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ କାହାର ବ ି
ର୍ଜଟ୍ଟସିନ୍(ଫିଙି୍ଗର୍ଦବା ବା ର୍ଫାପାଡରି୍ଦବା )   ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଜନିରି୍ର ନରି୍ଖାଜ/କ୍ଷତ ିର୍ହଉଥିୋ 
I  

ଚୀନୀ ବୟାପାରୀ 
 

ପ୍ରାଚୀନ ସମୟର୍ର ଚୀନୀ ବୟାପାରୀମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ମାଳପତ୍ରକୁ ବଭିିନ୍ନ ଜାହାଜର୍ର 
ପଠ୍ାଉଥିର୍େ, ଯାହା ଦ୍ୱାରା ଯଦଓି କଛି ି ର୍ପାତ ବୁଡ ିଗ୍ର୍େ, ର୍ସମାନଙ୍କ ଆିଂଶକି ହାନ ି
ର୍ହଉଥିୋ I  

3. ବୀମା ବରି୍ୟର୍ର ଆଧୁନକି ଧାରଣା 

ଭାରତର୍ର ଜୀବନ ବୀମାର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ର୍ଯୌଥ-ପରବିାର ପ୍ରଣାଳୀର୍ର ପ୍ରତଫିଳତି ର୍ହାଇଥିୋ I ଏକ ସଦସୟର 
ମୃତୁୟଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ହାନ ି ବଭିିନ୍ନ ପରବିାର ସଦସୟଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ଆବଣ୍ଟତି ର୍ହଉଥିୋ ଯାହା ଦ୍ୱାରା 
ପରବିାରର ପ୍ରର୍ତୟକ ସଦସୟ ସରୁକି୍ଷତ ଅନୁଭବ କରବିା ଚାେୁ ରହୁଥିୋ I  

ଆଧୁନକି ଯୁଗ୍ର୍ର ର୍ଯୌଥ ପରବିାର ପ୍ରଣାଳୀର ବଘିଟନ ଓ ଏକଳ ପରବିାରର ଆବଭିୋବ ସହତି ର୍ଦୈନନ୍ଦନି ଜୀବନର 
ଚାପ ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ ର୍ବୈକଳ୍ପକି ପ୍ରଣାଳୀଗ୍ୁଡକିର ବକିାଶ କରବିା ଆବଶୟକ କରରି୍ଦଇଛ ିI ଏହା ଏକ ବୟକି୍ତ ପାଇଁ 
ଜୀବନ ବୀମାର ମହତ୍ୱ ଉପର୍ର ଆର୍ୋକପାତ କର୍ର I  

i. େଏଡସ : ଆଧୁନକି ବୟବସାୟିକ ବୀମାର ଉତ୍ପତ୍ତ ିେଣ୍ଡନର େଏଡସ କଫି ହାଉସ୍ ର୍ର ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଥିୋ, ର୍ଯଉଠଁ୍ ି
ବୟାପାରୀମାର୍ନ ର୍ସହ ିହାନସିବୁର୍ର ଭାଗ୍ୀଦାର ର୍ହବାପାଇଁ ସମ୍ମତ ିପ୍ରଦାନ କରଥିିର୍େ ଯାହା ଦ୍ୱାରା ର୍ସମାର୍ନ 
ସମଦୁ୍ରର୍ର ବପିଯେୟୟ ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିର୍େ I  
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ii. ଚରିସ୍ଥାୟୀ ଆଶ୍ୱାସନା ପାଇ ଁର୍ମୈତ୍ରୀପୂର୍ଣ୍େ ସିଂସ୍ଥା, ଯାହା 1706 ର୍ର େଣ୍ଡନର୍ର ସ୍ଥାପିତ ର୍ହାଇଥିୋ, ତାହାକୁ 
ବଶି୍ୱର ପ୍ରଥମ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀ ରୂର୍ପ ପରଗି୍ଣତି କରାଯାଏ I 

4. ଭାରତର୍ର ବୀମାର ଇତହିାସ 

a) ଭାରତ: ଭାରତର୍ର ଆଧୁନକି ବୀମା, ସାମଦିୁ୍ରକ ବୀମା ବୟବସାୟ ଆରମ୍ଭ କରୁଥିବା ବରି୍ଦଶୀ ବୀମା ଏର୍ଜନିସମାନଙ୍କ 
ସହତି 1800 ର ପ୍ରଥମ ଭାଗ୍ର୍ର କମିୱା ତା’ ଆଖପାଖର୍ର ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଥିୋ I  

ଦ ି ଓରଏିଣ୍ଟାେ ୋଇଫ୍ ଇନସୟୟରାନସ 
ର୍କା. େିମରି୍ଟଡ୍ 

ଭାରତର୍ର ସ୍ଥାପିତ ର୍ହାଇଥିବା ପ୍ରଥମ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀ ଥିୋ 
ଏକ ଇିଂରାଜୀ କଲାନୀ 

ଟ୍ରାଇଟନ୍ ଇନସୟୟରାନସ ର୍କା. େିମରି୍ଟଡ୍ ଭାରତର୍ର ସ୍ଥାପିତ ର୍ହାଇଥିବା ପ୍ରଥମ ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋ 
ବର୍ମୱ ମୁୟଚୁଆଲ୍ ଏସୁୟରାନସ 
ର୍ସାସାଇଟ ିେିମିର୍ଟଡ୍ 

ପ୍ରଥମ ଭାରତୀୟ ବୀମା କଲାନୀ I ଏହା 1870 ର୍ର ମମୁୱାଇର୍ର 
ଗ୍ଠ୍ତି ର୍ହାଇଥିୋ I 

ନୟାଶନାଲ୍ ଇନସୟୟରାନସ କଲାନୀ 
େିମରି୍ଟଡ୍ (ଜାତୀୟ ବୀମା କଲାନୀ 
େିମରି୍ଟଡ୍) 

ଭାରତର ସବେପରୁାତନ ବୀମା କଲାନୀ I ଏହା 1906 ର୍ର ସ୍ଥାପିତ 
ର୍ହାଇଥିୋ I  

ଶତାବ୍ଦୀର ର୍ଶର୍ ଭାଗ୍ର୍ର ସ୍ୱର୍ଦଶୀ ଆର୍ନ୍ଦାଳନ ଫଳର୍ର ପର୍ର ପର୍ର ଅର୍ନକ ଅନୟ ଭାରତୀୟ କଲାନୀ ସ୍ଥାପିତ 
ର୍ହାଇଥିର୍େ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

a) ବୀମା ଅଧିନୟିମ 1938 ଥିୋ ଭାରତର୍ର ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ସିଂଚାଳନକୁ ନୟିନ୍ତ୍ରଣ କରବିାପାଇଁ ପ୍ରଥମ ବଧିାନ 
I ଏହ ିଆଇନ, ସମୟ ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ ର୍ହାଇ, ଏ ପଯେୟନ୍ତ ପ୍ରଭାବଶୀଳ ରହଛି ିI 

b) 1 ର୍ସର୍ପେମୱର  1956 ଦନି ଜୀବନ ବୀମା ବୟବସାୟକୁ ଜାତୀୟକରଣ କରାଗ୍ୋ ଏବିଂ ଭାରତୀୟ ଜୀବନ ବୀମା 
ନଗି୍ମ  ( LIC) ଗ୍ଠ୍ତି ର୍ହାଇଥିୋ I  1956 ଠ୍ାରୁ  1999 ପଯେୟନ୍ତ ,ଭାରତର୍ର ଜୀବନ ବୀମା ବୟବସାୟ କରବିା 
ପାଇଁ LIC ପାଖର୍ର ଏକମାତ୍ର ଅଧିକାର ଥିୋ I  

c) 1972 ର୍ର, ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମା ବୟବସାୟକୁ ମଧ୍ୟ ଜାତୀୟକରଣ କରାଗ୍ୋ ଏବିଂ ଭାରତୀୟ ସାଧାରଣ ବୀମା 
ନଗି୍ମ (GIC) ଓ ଏହାର ଚାର୍ରାଟ ିସହାୟକ କଲାନୀଙୁ୍କ ସ୍ଥାପିତ କରାଗ୍ୋ I  

d) ମାେର୍ହାତ୍ରା ସମିତ,ି 1994 ର୍ର ପ୍ରସୁ୍ତତ କରଥିିବା ଏହାର ରରି୍ପାଟେର୍ର, ପ୍ରତରି୍ଯାଗି୍ତା ପାଇଁ ବଜାର ର୍ଖାେିବା ପାଇଁ 
ସୁପାରଶି କରଥିିୋ I  

e) ବୀମା ବନିୟିାମକ ଓ ବକିାଶ ଅଧିନୟିମ, 1999 (IRDAI) ପାରତି ର୍ହବା ସହତି, 2000 ମସହିାର୍ର ବୀମା 
ବଜାରକୁ ମକୁ୍ତ କରାଗ୍ୋ, ଯାହା ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ ପାଇଁ ଏକ ର୍ବୈଧାନକି ବନିୟିାମକ ସିଂସ୍ଥା ରୂର୍ପ ଏପି୍ରେ 2000ର୍ର 
ଭାରତୀୟ ବୀମା ବନିୟିାମକ ଓ ବକିାଶ ପ୍ରାଧିକରଣ (IRDAI) କୁ ମଧ୍ୟ ସ୍ଥାପିତ କରଥିିୋ I  

f) 2021 ର୍ର ବୀମା ଅଧିନୟିମର ଏକ ସିଂର୍ଶାଧନ, ବରି୍ଦଶୀ ନରି୍ବଶକମାନଙୁ୍କ, ଏକ ଭାରତୀୟ ବୀମା କଲାନୀର୍ର 
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଇକ୍ୱିଟୀ କୟାପିଟାେର 74% ପଯେୟନ୍ତ ଅଧିକାରର୍ର ରଖିବା ପାଇଁ ଅନୁମତ ିର୍ଦଇଛ ିI ବରି୍ଦଶୀ 
କଲାନୀମାର୍ନ ପନୁଃବୀମା କରବିା ପାଇଁ ବତ୍ତେମାନ ଭାରତର୍ର ଶାଖାଗ୍ଡୁକି ସ୍ଥାପିତ କରପିାରନ୍ତ ିI 
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a. ବତ୍ତେମାନ ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ (30 ର୍ସର୍ପେମୱର 2021 ସୁର୍ଦ୍ା) 

a) ଭାରତର୍ର 24 ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀ କାଯେୟ କରୁଛନ୍ତ ିI ଏମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ଭାରତୀୟ ଜୀବନ ବୀମା ନଗି୍ମ 
(LIC) ଏକ ସାବେଜନକି ର୍କ୍ଷତ୍ର କଲାନୀ (PSU) ଏବିଂ ଅବଶଷି୍ଟ 23 ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀ ଘର୍ରାଇ 
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଅଛନ୍ତ ିI 

b) 34 ସାଧାରଣ ବୀମା କଲାନୀ ଅଛନ୍ତ ିଯାହା ମଧ୍ୟର୍ର 4 ର୍ଗ୍ାଟ ି ଯଥା -ନୟାଶନାଲ୍ ଇନସୟୟରାନସ ର୍କା. େିମରି୍ଟଡ୍, 
ଦ ନୁୟ ଇଣି୍ଡଆ ଏସୁୟରାନସ ର୍କା. େିମିର୍ଟଡ୍, ଦ ଓରଏିଣ୍ଟାଲ୍ ଇନସୟୟରାନସ ର୍କା. େିମରି୍ଟଡ୍ ଏବିଂ ୟୁନାଇର୍ଟଡ୍ 
ଇଣି୍ଡଆ ଇନସୟୟରାନସ ର୍କା. େିମିର୍ଟଡ୍ ସମସ୍ତ ପ୍ରକାରର ସାଧାରଣ ବୀମା ବୟବସାୟ କରୁଥିବା PSU କଲାନୀ 
ଅଟନ୍ତ ିI 26 ଘର୍ରାଇ କଲାନୀମାର୍ନ ମଧ୍ୟ ସମସ୍ତ ପ୍ରକାରର ସାଧାରଣ ବୀମା ବୟବସାୟ କରନ୍ତ ିI 6 ସାଧାରଣ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍କବଳ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବୟବସାୟ କରନ୍ତ ି I 2 ର୍ଗ୍ାଟ ିର୍ହଉଛନ୍ତ ିବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞ ବୀମାକତ୍ତୋ – 
ଏଗି୍ରକେଚରାଲ୍ ଇନସୟୟରାନସ କଲାନୀ [AIC] ଏବିଂ ଏକ୍ସର୍ପାଟେ ର୍କ୍ରଡଟି୍ ଏଣ୍ଡ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଜି୍ କର୍ପୋର୍ରଶନ୍ 
[ECGC], ଉଭୟ ସାବେଜନକି ର୍କ୍ଷତ୍ର ତତ୍ତ୍ୱ ରୂର୍ପ ସ୍ଥାପିତ I  

c) ର୍ଗ୍ାଟଏି ପନୁଃବୀମା କଲାନୀ ଅଛ ି–ଭାରତୀୟ ସାଧାରଣ ବୀମା ନଗି୍ମ [GIC Re] ଏବିଂ 11 ବରି୍ଦଶୀ 
ପୁନଃବୀମାକତ୍ତୋ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଶାଖା କାଯେୟାଳୟମାନଙ୍କର୍ର କାଯେୟ ସିଂଚାଳନ କରନ୍ତ ିI 

d) ଭାରତ ସରକାରଙ୍କ ଡାକ ବଭିାଗ୍ (ଇଣି୍ଡଆ ର୍ପାଷ୍ଟ ର୍ବାେି କୁହାଯାଉଥିବା), ବ ିର୍ପାଷ୍ଟାଲ୍ ୋଇଫ୍ ଇନସୟୟରାନସ 
ରୂର୍ପ ପରଚିତି ଜୀବନ ବୀମାର କାରବାର କର୍ର I ଇଣି୍ଡଆ ର୍ପାଷ୍ଟ ବୀମା ବନିୟିାମକର କାଯେୟର୍କ୍ଷତ୍ରଠ୍ାରୁ ମକୁ୍ତ 
ଅର୍ଟ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

ନମିନେିଖିତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିଭାରତର୍ର ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ ପାଇଁ ଏକ ବନିୟିାମକ ସିଂସ୍ଥା ଅର୍ଟ ? 

I. ଭାରତୀୟ ବୀମା ପ୍ରାଧିକରଣ 

II. ଭାରତୀୟ ବୀମା ବନିୟିାମକ ଓ ବକିାଶ ପ୍ରାଧିକରଣ 

III. ଭାରତୀୟ ଜୀବନ ବୀମା ନଗି୍ମ 

IV. ଭାରତୀୟ ସାଧାରଣ ବୀମା ନଗି୍ମ 

 

ବୀମା କପିର ିକାଯେୟ କର୍ର 

ଆଧୁନକି ବାଣିଜୟ- ସଲତ୍ତରି ସ୍ୱାମୀତ୍ୱର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଉପର୍ର ସ୍ଥାପିତ ର୍ହାଇଥିୋ I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ସଲତ୍ତ ି(ହାନ ିକମିୱା 
ନଷ୍ଟ ଦ୍ୱାରା) ମେୂୟ ହରାଏ, ସଲତ୍ତରି ମାେିକ ଆଥକି ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ହୁଏ I ଏହ ିହାନକୁି ର୍ସଭଳ ିଅର୍ନକ ସଲତ୍ତ ିମାେିକଙ୍କ 
ଦ୍ୱାରା ଦଆିଯାଇଥିବା ର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ ଅିଂଶଦାନଠ୍ାରୁ ଗ୍ଠ୍ତି ଏକ ସାଧାରଣ ନଧିିଠ୍ାରୁ କ୍ଷତପିୂରଣ କରାଯାଇପାର୍ର I 
ଅବସର ଓ ଏକ ହାନ ିକରୁଥିବା ଘଟଣାର ପରଣିାମ ର ହସ୍ତାନ୍ତକରଣର ଏହ ିପ୍ରକ୍ରୟିା ର୍ହଉଛ ିବୀମା I 
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ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣର ଏହ ିତନ୍ତ୍ର ମୃତୁୟ ଓ ବକିଳାଙ୍ଗତା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଭିନ୍ନ ପ୍ରକାର୍ର କାଯେୟ କର୍ର ର୍ଯର୍ହତୁ ବାଣିଜୟିକ 
ସଲତ୍ତରି ର୍କୌଣସ ିହାନ/ି ନଷ୍ଟ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I  

ପରଭିାର୍ା 

ବୀମାକୁ ଏ ପ୍ରକାର୍ର ଏକ ପ୍ରକ୍ରିୟା ରୂର୍ପ ବରି୍ବଚତି କରାଯାଇପାର୍ର ଯାହାଦ୍ୱାରା ର୍ସହ ି ଅଳ୍ପ ର୍କର୍ତକଙ୍କ ହାନକୁି 
ର୍ସଭଳଆି ଅନଶିି୍ଚତ ଘଟଣା/ପରସି୍ଥତିରି ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇଥିବା ଅର୍ନକ ର୍ୋକଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ଆବଣ୍ଟତି ର୍ହାଇଯ ାଏ I 

ଚତି୍ର 2: ବୀମା କପିର ିକାଯେୟ କର୍ର  

 
ଅବଶୟ ର୍କର୍ତଗ୍ୁଡଏି ପ୍ରଶନ ରହଛି ିଯାହାର ଉତ୍ତର ପାଇବା ଆବଶୟକ I  

i. ର୍ସ ଭଳ ିଏକ ସାଧାରଣ ନଧିି ଜାତ କରବିା ପାଇଁ, ର୍ସମାନଙ୍କ କଷ୍ଟ ଉପାଜତି ଅଥେକୁ ଅେଗ୍ା କରବିା ପାଇଁ 
ର୍ୋକ ମାର୍ନ ରାଜ ିର୍ହର୍ବ କ?ି 

ii. ର୍ସମାର୍ନ କପିର ିବଶି୍ୱାସ କରରି୍ବ ର୍ଯ ର୍ସମାନଙ୍କ ଅିଂଶଦାନକୁ ପ୍ରକୃତର୍ର ଅଭିଷ୍ଟ ଉର୍େଶୟର୍ର ବୟବହାର 
କରାଯାଉଛ?ି 

iii.  ର୍ସମାର୍ନ କପିର ିଜାଣିପାରରି୍ବ ର୍ଯ ର୍ସମାର୍ନ ଅତ ିର୍ବଶୀ କମିୱା ଅତ ିଅଳ୍ପ ରାଶପି୍ରଦାନ କରୁଛନ୍ତ?ି 

iv.  ଏହ ିନଧିିସବୁକୁ ପ୍ରବନ୍ଧ କରବିା ଏବିଂ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ହୁଅନ୍ତ,ି ତାଙୁ୍କ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବିା ସବୁର 
ଦାୟିତ୍ୱ କଏି ର୍ନର୍ବ? 

ଏହସିବୁ ପ୍ରଶନର ଉତ୍ତର ରୂର୍ପ ଆର୍ସ ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋର ଆବଶୟକତା I ବୀମାକତ୍ତୋ ସଙ୍କଟର ମେୂୟାଙ୍କନ କର୍ର, (ପି୍ରମିୟମ 
ରୂର୍ପ କୁହାଯାଉଥିବା) ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଅିଂଶଦାନର ନରି୍ଣ୍େୟ ଓ ସିଂଗ୍ରହ କର୍ର,ସଙ୍କଟ ଓ ପି୍ରମୟିମସବୁର ସମରୁ୍ଚ୍ୟକରଣ କର୍ର, 
ଏବିଂ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କରବିାର ବୟବସ୍ଥା କର୍ର ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିବୀମାକତ୍ତୋ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ 
ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଓ ସମୁଦାୟର ବଶି୍ୱାସ ବ ିଜଣିବିା ଉଚତି୍ I 

1. ବୀମା ମେୂୟ ସମୱନ୍ଧର୍ର -- 

a) ପ୍ରଥମତଃ, ନଶିି୍ଚତରୂର୍ପ ଏକ ସଲତ୍ତ ିରହବିା ଉଚତି୍ ଯାହାର ର୍କୌଣସ ିଆଥକି ମେୂୟ ରହଥିାଏ --ସଲତ୍ତ ିଟ ି
ର୍ହାଇପାର୍ର: 
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i. ର୍ଭୌତକି (ର୍ଯପର ିଏକ କାର କମିୱା ଘର), କମିୱା 

ii. ଅଣ-ର୍ଭୌତକି (ର୍ଯପରକି ିଖୟାତ,ି ସଦ୍ଭାବ, ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତକୁ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବିାର ଦାୟିତ୍ୱ) କମିୱା 

iii. ବୟକି୍ତଗ୍ତ (ର୍ଯପରକି ିଜଣକର ଆଖି, ଅଙ୍ଗପ୍ରତୟଙ୍ଗ, ଶରୀର ଓ ଶାରୀରକି ସକ୍ଷମତା) I  

b) ସଲତ୍ତଟି ିନଜିର ମେୂୟ ହରାଇପାର୍ର ଯଦ ିଏକ ନେିଷି୍ଟ ଘଟଣା ଘର୍ଟ I ହାନରି ଏହ ିସି୍ଥତକୁି ସଙ୍କଟ କୁହାଯାଏ I 
ସଙ୍କଟ ଘଟଣାର କାରଣକୁ ଆପଦ କୁହାଯାଏ I 

c) ସମରୁ୍ଚ୍ୟକରଣ କୁହାଯାଉଥିବା ଏକ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଅଛ ିI ଏଥିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଏ ବଭିିନ୍ନ ବୟକି୍ତଙ୍କଠ୍ାରୁ (ପି୍ରମିୟମ ରୂର୍ପ 
ପରଚିତି) ବହୁସିଂଖୟକ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଅିଂଶଦାନ ସିଂଗ୍ରହ କରବିା I ଏହ ିବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ସମାନ ପ୍ରକାରର 
ସଲତ୍ତ ିଥାଏ ଯାହାସବୁ ସମାନ ପ୍ରକାରର ସଙ୍କଟର ସମ୍ମଖୁୀନ ହୁଅନ୍ତ ିI ଏହ ିସଲତ୍ତସିବୁକୁ ଅର୍ନକ ପରରି୍ପ୍ରକ୍ଷୀର୍ର 
‘ସଙ୍କଟ’ ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ ସଚୂୀତ କରାଯାଏ I  

d) ଏହ ିନଧିିସବୁର ସମରୁ୍ଚ୍ୟକୁ ର୍ସହ ିର୍କର୍ତକଙୁ୍କ କ୍ଷତପିରୂଣ ର୍ଦବାପାଇଁ ବୟବହାର କରାଯାଏ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଏକ 
ଆପଦ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

e) ନଧିିସବୁର ସମରୁ୍ଚ୍ୟକରଣ ଓ ର୍ସହ ିଅଭାଗ୍ା ର୍କର୍ତକଙୁ୍କ କ୍ଷତପିରୂଣ ର୍ଦବାର ଏହ ିପ୍ରକ୍ରିୟାଟକୁି ବୀମାକତ୍ତୋ 
(ବୀମା କଲାନୀ) ରୂର୍ପ ପରଚିତି ଏକ ଅନୁଷ୍ଠାନ ଜରଆିର୍ର ସିଂପାଦତି କରାଯାଇଥାଏ I  

f) ବୀମାକତ୍ତୋ ପ୍ରର୍ତୟକ ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ସହତି ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ପ୍ରର୍ବଶ କରଥିାଏ ଯିଏ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣର ଏହ ି
ପ୍ରଣାଳୀର୍ର ଅିଂଶଗ୍ରହଣ କରବିା ପାଇଁ ଚାର୍ହଁ I ର୍ଯଉଁ ବୟକି୍ତମାର୍ନ ଏଥିର୍ର ଅିଂଶଗ୍ରହଣ କରନ୍ତ,ି ର୍ସମାନଙୁ୍କ 
ବୀମିତ(ବୀମା ଗ୍ରାହାକ) କୁହାଯାଏ I  

2. ବୀମା ସଙ୍କଟ ଭାରକୁ ହ୍ରାସ କର୍ର 

ଏକ ଦତ୍ତ ପରସି୍ଥିତ/ି ଘଟଣାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବାର ପରଣିାମର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ମୂେୟ (ଖର୍ଚ୍େ), ହାନ ିଓ ବକିଳାଙ୍ଗତା, ଯାହାକୁ 
ଜଣକୁ ବହନ କରବିାକୁ ପର୍ଡ, ତାହାକୁ ସଙ୍କଟର ଭାର ରୂର୍ପ ସଚୂୀତ କରାଯାଏ I 

ଚତି୍ର 3 : ସଙ୍କଟ ଭାର ଯାହାକୁ ଜର୍ଣ ବହନ କରଥିାଏ 

                              
ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ସଙ୍କଟ ଭାର ଥାଆନ୍ତ ି– ପ୍ରାଥମିକ (ମୂଖୟ) ଏବିଂ ଦ୍ୱତିୀୟକ (ର୍ଗ୍ୌଣ) I  

a) ପ୍ରାଥମିକ / ମୂଖୟ ସଙ୍କଟ ଭାର 

ପ୍ରାଥମିକ ସଙ୍କଟ ଭାରର୍ର ର୍ସହ ିହାନସିବୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ,ି ଯାହାଦ୍ୱାରା ଶୁର୍୍ଦ୍/ସ୍ପଷ୍ଟ ସଙ୍କଟ ଘଟଣାଗ୍ୁଡକି ଫଳର୍ର, 
ଗ୍ୃହସ୍ଥ (ଏବିଂ ବୟବସାୟ ୟୁନଟି୍) ମାର୍ନ ବାସ୍ତବର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି I ଏହ ିହାନଗି୍ୁଡକି ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର 



9 

 

ପ୍ରତୟକ୍ଷ ଓ ମାପିବା ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ;ି ଏବିଂ ଏମାନଙ୍କ ପାଇଁ ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ସହଜର୍ର କ୍ଷତପିୂରଣ 
ଦଆିଯାଇପାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ କାରଖାନା ନଆଁି ଦ୍ୱାରା ଧ୍ୱିଂସ ର୍ହାଇଯାଏ, ନଷ୍ଟ ର୍ହାଇଥିବା କମିୱା ଧ୍ୱିଂସ ର୍ହାଇଥିବା ଜନିରି୍ର 
ବାସ୍ତବ ମୂେୟର ଆକଳନ କରାଯାଇପାର୍ର ଏବିଂ କାରଖାନାର ମାେିକ ଯିଏ ଏହ ିହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ତାଙୁ୍କ 
କ୍ଷତପିରୂଣ ଦଆିଯାଇପାର୍ର I  

ର୍ସହ ିପ୍ରକାର୍ର, ଯଦ ିଜର୍ଣ ବୟକି୍ତ ଏକ ହୃତପିଣ୍ଡ ସଜେରୀ ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ିକର୍ର, ତାହାର ଚକିତି୍ସା ଖର୍ଚ୍େ ଜାଣିହୁଏ ଓ ତାର 
କ୍ଷତପିରୂଣ ଦଆିଯାଏ I ଏହା ବୟତୀତ ର୍କର୍ତକ ପର୍ରାକ୍ଷ ହାନ ିର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ ବୟବସାୟ କାରବାରର୍ର ବାଧା ର୍ଦଇପାର୍ର ଏବିଂ ଫଳସ୍ୱରୂପ ୋଭଗ୍ୁଡକିର ହାନ ିର୍ହାଇପାର୍ର 
ଯାହାର  ବ ି ଆକଳନ କରାଯାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଯିଏ ର୍ସଭଳ ି ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ, ତାକୁ କ୍ଷତପିୂରଣ 
ଦଆିଯାଇପାର୍ର I  

ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତ ଯାହାର ସ୍କଟୁର ଏକ ପଦଚାରୀକୁ ଧକ୍କା ଦଏି, ତାହାକୁ ବପିତ୍ତଗି୍ରସ୍ତକୁ ର୍ସହ ିକ୍ଷତପିୂରଣ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ 
କରବିାର ଦାୟିତ୍ୱ ରର୍ହ ଯାହା ଅଦାେତ ନରି୍ଣ୍େୟ କର୍ର I  

b) ଦ୍ୱତିୀୟକ/ ର୍ଗ୍ୌଣ ସଙ୍କଟ ଭାର 

ଯଦଓି ର୍ସଭଳ ିର୍କୌଣସ ିଘଟଣା ନ ଘର୍ଟ ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିହାନ ିନ ହୁଏ, ର୍ସହସିବୁ ର୍ୋକ, ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଆପଦର 
ସମ୍ମଖୁୀନ ହୁଅନ୍ତ,ି ର୍ସମାର୍ନ କଛି ିଭାର ବହନ କରନ୍ତ ିI ଅଥୋତ୍, ପ୍ରାଥମକି ଭାର ବୟତୀତ, ଜର୍ଣ ଦ୍ୱତିୀୟକ ସଙ୍କଟ 
ଭାର ବ ିବହନ କରଥିାଏ I  

ଦ୍ୱତିୀୟକ/ର୍ଗ୍ୌଣ ସଙ୍କଟ ଭାର ର୍ସହସିବୁ ମୂେୟ/ଖର୍ଚ୍େ ଓ ଚାପକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର ଯାହାକୁ ଜଣକୁ ବହନ କରବିାକୁ 
ପର୍ଡ, ର୍କବଳ ଏହ ିତଥୟ ପାଇଁ ର୍ଯ ଜର୍ଣ ଏକ ହାନ ିସ୍ଥିତରି ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇଥାଏ, ଯଦଓି କଥିତ ଘଟଣାଟ ିଘଟ ି
ନ ଥାଏ I  

ଆସନୁ୍ତ ଏହ ିଭାରଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକକୁ ବୁଝବିା : 

i. ପ୍ରଥମତଃ ଭୟ ଓ ବୟଗ୍ରତା କାରଣରୁ ଶାରୀରକି ଓ ମାନସକି ଚାପ ର୍ହାଇଥାଏ ଏହା ବଳାଘାତ (ର୍େସ୍) ସଷିୃ୍ଟ 
କର୍ର  ଏବିଂ ଏକ ବୟକି୍ତର ଉତ୍ତମ ସ୍ୱାସ୍ଥୟକୁ ପ୍ରଭାବତି କର୍ର I 

ii. ଦ୍ୱତିୀୟତଃ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ ଅନଶିି୍ଚତ ଥାଏ ର୍ଯ ହାନ ିର୍ହବ କ ିନାହିଁ, ର୍ସଭଳ ିଆକସି୍ମକତାର ସମ୍ମଖୁୀନ 
ର୍ହବା ପାଇଁ ଏକ ରଜିଭେ ଫଣ୍ଡ ରଖିବା ବରି୍ବକପୂର୍ଣ୍େ କାଯେୟ ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ସଭଳ ି ଫଣ୍ଡ ତରଳ ରୂର୍ପ 
ରଖାଯାଇପାର୍ର ଏବିଂ କମ୍ ପ୍ରତଫିଳ ର୍ଦଇ ପାର୍ର I  

ସଙ୍କଟକୁ ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି କରବିା ଦ୍ୱାରା, ମାନସକି ଶାନ୍ତ ିଅନୁଭବ କରବିା ଏବିଂ ଜଣକର ଫଣ୍ଡ/ନଧିିସବୁକୁ 
ଅଧିକ ପ୍ରଭାବଶାଳୀରୂର୍ପ ନରି୍ବଶ କରବିା ମଧ୍ୟ ସମ୍ଭବ ହୁଏ I ଏହା ସ୍ୱଷ୍ଟ ର୍ଯ  ଏହସିବୁ କାରଣ ପାଇଁ ବୀମାର ଆବଶୟକତା 
ର୍ହାଇଥାଏ I 
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ଭାରତର୍ର, ଜର୍ଣ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ବୀମା କ୍ରୟ କରବିା ଉଚତି୍ ଯଦ ିତା’ ପାଖର୍ର ଏକ ଗ୍ାଡ ିଅଛ ିକାରଣ ଏହା 
ଅନବିାଯେୟ ଅର୍ଟ| ଯଦ ିଜର୍ଣ ସାବେଜନକି ରାସ୍ତାର୍ର ଗ୍ାଡ ିଚଳାଇବା ପାଇଁ ଚାହିଁବ , ତା’ ସହତି କାରର ନଜି କ୍ଷତ ିର୍ହବାର୍ର 
ହାନରି ସମ୍ଭାବନାକୁ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ବରି୍ବକଶୀଳ ର୍ହବ ଯଦଓି ଏହା ଅନବିାଯେୟ ନୁର୍ହ ଁI ମାେିକ-ଚାଳକ ପାଇଁ ଏକ 
ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ର୍ନବା ମଧ୍ୟ ଅନବିାଯେୟ ଅର୍ଟ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  2  

ନମିନେିଖିତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିଏକ ଦ୍ୱତିୀୟକ (ର୍ଗ୍ୌଣ) ସଙ୍କଟ ର୍ବାଝ ଅର୍ଟ ? 

I. ବୟବସାୟ ଅବର୍ରାଧ ମେୂୟ 

II. କ୍ଷତଗି୍ରସ୍ତ ଜନିରି୍ପତ୍ର ମୂେୟ 

III. ଭବରି୍ୟତର୍ର ର୍ହବାକୁ ଥିବା ସମ୍ଭାବୟ ହାନରି ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା ପାଇଁ ଏକ ପ୍ରାବଧାନ ରୂର୍ପ ରଜିଭେ ଅେଗ୍ା କର ି
ରଖିବା 

IV. ହୃଦୟଘାତ ଫଳର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତକିରଣ ମୂେୟ 

 

B. ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ 

ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ବଭିିନ୍ନ ସତ୍ତା ସହତି ଚୁକି୍ତର୍ର ପ୍ରର୍ବଶ କରନ୍ତ ି– ପେିସୀଧାରକମାନଙ୍କ ସହତି, ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ବୟକି୍ତ 
କମିୱା କର୍ପୋର୍ରଟ୍ ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ି I ର୍ସହସିବୁ ୋଭ ଯାହା ର୍ସମାର୍ନ ପେିସୀଧାରକମାନଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ,ି ର୍ସସବୁ 
ଚୁକି୍ତଗ୍ତ ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ଅର୍ଟ I ବୀମା ଚୁକି୍ତଗ୍ୁଡକି ଅଥେପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିର୍କବଳ ଯଦ ିବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି 
ର୍ନବାର୍ର ଓ ହାନସିବୁ ପାଇଁ କ୍ଷତପିୂରଣ ର୍ଦବାର୍ର ଆଥକି ରୂର୍ପ ସକ୍ଷମ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ଯଦ ିଓ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ହାନ ି
ଘଟଥିାଏ I                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
ମୁୟଚୁଆେିଟୀ (ପାରସ୍ପରକିତା) କମିୱା ସମରୁ୍ଚ୍ୟକରଣ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ଠ୍ାରୁ ସିଂରଚନା ଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ I  

ମୁୟଚୁଆେିଟୀ ଏବିଂ ବବିଧିତାକରଣ ଆଥକି ବଜ|ରର୍ର ସଙ୍କଟ ହ୍ରାସ କରବିାର ଦୁଇ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ପର୍ଦ୍ତ ି ଅଟନ୍ତ ି I 
ମୂଳଭୂତରୂର୍ପ ଉଭର୍ୟ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ଅଟନ୍ତ ିI 

ଡାଇଭସଫିିର୍କଶନ (ବବିଧିତାକରଣ) ମୁୟଚୁଆେିଟୀ (ପାରସ୍ପରକିତା) 
ଏଇଠ୍ ି ନଧିିସବୁକୁ ବଭିିନ୍ନ ସଲତ୍ତ ି ମଧ୍ୟର୍ର ପ୍ରସାରତି 
କରାଯାଏ (ଅଣ୍ଡାଗ୍ୁଡକୁି ବଭିିନ୍ନ ବାର୍ସ୍କଟ୍ ର୍ର ରଖାଯାଏ) 

ମୁୟଚୁଆେିଟୀ କମିୱା ପୁେିଙ୍୍ଗ (ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣ) ଅନ୍ତଗ୍େତ, 
ବଭିିନ୍ନ ବୟକି୍ତଙ୍କ ନଧିିସବୁକୁ ସିଂଯୁକ୍ତ କରାଯାଏ (ସମସ୍ତ 
ଅଣ୍ଡାକୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବାର୍ସ୍କଟ୍ ର୍ର ରଖାଯାଏ) I  

ଫଣ୍ଡ/ନଧିିସବୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ଉତ୍ସରୁ ଅର୍ନକ େକ୍ଷୟସ୍ଥଳକୁ 
ବହନ୍ତ ିI  

ଫଣ୍ଡ/ନଧିିସବୁ ଅର୍ନକ ଉତ୍ସରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ସ୍ଥଳକୁ  ବହନ୍ତ ିI 
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ଚତି୍ର 4: ମୁୟଚୁଆେିଟୀ - ମୁୟଚୁଆେିଟୀ (ଫଣ୍ଡ/ନଧିିସବୁ ଅର୍ନକ ଉତ୍ସରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ସ୍ଥଳକୁ  ବହନ୍ତ)ି       

 
ମୁୟଚୁଆେିଟୀ (ପାରସ୍ପରକିତା) ର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ତାହା ଅର୍ଟ ଯାହା ବୀମା ଚୁକି୍ତଗ୍ୁଡକୁି ର୍ସମାନଙ୍କ କ୍ଷମତା ଓ ଅନନୟତା 
ର୍ଦଇଥାଏ I ଏକ ର୍ଛାଟ ଅିଂଶଦାନ (ପି୍ରମିୟମ) ପ୍ରଦାନ କର,ି ଏକ ବୀମତି ଅତଶିୀଘ୍ର ଏକ ବଡ ପରମିାଣର ନଧିି (କପେସ) 
ସୃଷ୍ଟି କର୍ର ଯାହା ବୀମିତ,ସଙ୍କଟ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ଏକ ହାନରି ଘଟଣାର୍ର ତାକୁ ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇଥାଏ I ଅଥେର 
ଏହ ିସମ୍ଭାବୟ (ପ୍ରଚ୍ଛନ୍ନ) କପେସ୍ ର୍ହଉଛ ିଏହା ଯାହା ବୀମାକୁ ଅନନୟ ଏବିଂ ସମସ୍ତ ଆଥକି ଉତ୍ପାଦ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍କୌଣସ ିବକିଳ୍ପ 
ରହତି କରଥିାଏ I  

C. ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପର୍ଦ୍ତ ି

ଜର୍ଣ ଏହା ମଧ୍ୟ ପଚାରପିାର୍ର ର୍ଯ ବୀମା ସମସ୍ତ ପ୍ରକାରର ସଙ୍କଟ ସି୍ଥତରି ସଠ୍କି୍ ସମାଧାନ ଅର୍ଟ କ ିନୁହIଁ ଉତ୍ତର ର୍ହଉଛ ି
‘ନା’I 

ବୀମା ର୍ହଉଛ ିଅର୍ନକ ପର୍ଦ୍ତଗି୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ଯାହା ଦ୍ୱାରା ବୟକି୍ତମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ସଙ୍କଟସବୁକୁ ପ୍ରବନ୍ଧ କରବିାକୁ 
ଚାହିଁ ପାରନ୍ତ ିI ଏଇଠ୍ ିର୍ସମାର୍ନ ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହଉଥିବା ସଙ୍କଟସବୁକୁ ଏକ ବୀମା କଲାନୀକୁ ହସ୍ତାନ୍ତରତି କରନ୍ତ ିI ଅବଶୟ 
ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକି ସହତି ମକୁାବେିା କରବିାର ଅନୟାନୟ ପର୍ଦ୍ତସିବୁ ଅଛନ୍ତ,ି ଯାହା ବରି୍ୟର୍ର ନମିନର୍ର ବୟାଖୟା କରାଗ୍ୋ: 

1. ସଙ୍କଟ ପରହିାର 

ଏକ ସଙ୍କଟ ସି୍ଥତକୁି ଟାଳବିା ଦ୍ୱାରା ସଙ୍କଟକୁ ହ୍ରାସ କରବିାକୁ ସଙ୍କଟ ପରହିାର କୁହାଯାଏ I ଏ ପ୍ରକାର୍ର ଜର୍ଣ ର୍ସହ ି
କାଯେୟକଳାପ କମିୱା ପରସିି୍ଥତକୁି ଟାଳବିା ପାଇଁ, କମିୱା ର୍ସହ ିସଲତ୍ତ ିକମିୱା ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ଉର୍ପକ୍ଷା କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରୟାସ 
କରବିା ଉଚତି୍ ଯାହା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ସଙ୍କଟର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା I  

ଉଦାହରଣ 

i. ଜର୍ଣ ନମିୋଣ କାଯେୟକଳାପକୁ ଅନୟ ର୍କହ ିଜଣକୁ ଠ୍କିାର୍ର ର୍ଦଇ କଛି ିବନିମିୋଣ ସଙ୍କଟକୁ ଏର୍ଡଇ ର୍ଦଇ ପାର୍ର I 

ii. ଜର୍ଣ ଏକ ଦୁଘେଟଣାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା ଭୟର୍ର ଘର ବାହାରକୁ ଯିବା ପାଇଁ ସାହସ କର ିନ ପାର୍ର କମିୱା ବରି୍ଦଶର୍ର 
ଥିବା ର୍ବର୍ଳ ଅସୁସ୍ଥ ର୍ହବା ଭୟର୍ର ଆର୍ଦୌ ଯାତ୍ରା କର ିନ ପାର୍ର I  

ସଙ୍କଟ ପରହିାରକୁ ସଙ୍କଟ ସିଂଚାଳନ କରବିାର ଏକ ବପିରୀତ ପର୍ଦ୍ତରୂିର୍ପ ବଚିାର କରାଯାଏ I ର୍ସମାନଙ୍କ ପ୍ରଗ୍ତ ିପାଇଁ 
ବୟକି୍ତ ଓ ସମାଜମାନଙୁ୍କ କାଯେୟ କରବିାର୍ର କଛି ି ସଙ୍କଟ ର୍ନବା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I ର୍ସଭଳ ି ସଙ୍କଟ ର୍ନବା 
କାଯେୟକଳାପଗ୍ୁଡକୁି ଏର୍ଡଇବାର ପରଣିାମ ର୍ସଭଳ ିକାଯେୟକଳାପଠ୍ାରୁ ମିଳୁଥିବା ୋଭସବୁକୁ ହରାଇବା ର୍ହାଇପାର୍ର I  
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2. ସଙ୍କଟ ଧାରଣ 

ଜର୍ଣ ସଙ୍କଟର ପ୍ରଭାବକୁ ପ୍ରବନ୍ଧ କରବିା ପାଇଁ ର୍ଚଷ୍ଟା କର୍ର ଏବିଂ ନରି୍ଜ ସଙ୍କଟ ଓ ଏହାର ପ୍ରଭାବକୁ ବହନ କରବିା ପାଇଁ 
ନଷି୍ପତ୍ତ ିନଏି I ଏହାକୁ ସ୍ୱୟିଂ-ବୀମା କୁହାଯାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ବୟବସାୟ ସିଂସ୍ଥା, ଏକ ନେିଷି୍ଟ ସୀମା ପଯେୟନ୍ତ ର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ କ୍ଷତକୁି ବହନ କରବିାର କ୍ଷମତା ସମୱନ୍ଧୀୟ ଅଭିଜ୍ଞତା 
ଆଧାରର୍ର, ନଜି ପାଖର୍ର ସଙ୍କଟକୁ ଧାରଣ କରବିାକୁ ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନଇପାର୍ର I  

3. ସଙ୍କଟ ହ୍ରାସ ଓ ନୟିନ୍ତ୍ରଣ 

ଏହା ର୍ହଉଛ ିସଙ୍କଟ ପରହିାରଠ୍ାରୁ ଏକ ଅଧିକ ବୟବହାରକି ଓ ପ୍ରାସଙି୍ଗକ ପର୍ଦ୍ତ ିI  ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିଏକ ହାନ ିଘଟବିାର 
ଅବସରକୁ କମ୍ କରବିା ଏବିଂ/କମିୱା ଏହାର ପ୍ରଭାବର ତୀବ୍ରତାକୁ ହ୍ରାସ କରବିା ପାଇଁ ପଦର୍କ୍ଷପ ର୍ନବା, ଯଦ ିର୍ସଭଳ ିହାନ ି
ଘର୍ଟ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ  

ହାନରି କାରଣ ର୍ହାଇଥିବା ଘଟଣା ଘଟବିାର ଅବସରକୁ ହ୍ରାସ କରବିାର ଉପାୟକୁ ‘ହାନ ିନବିାରଣ’ କୁହାଯାଏ I ଯଦ ିଏକ 
ହାନ ିଘର୍ଟ, ହାନରି ମାତ୍ରାକୁ ହ୍ରାସ କରବିାର ଉପାୟକୁ ‘ହାନ ିହ୍ରାସ’/ହାନ ିନୁୟନୀକରଣ କୁହାଯାଏ I 

ହାନ ିହ୍ରାସର୍ର ଜଡତି ଥିବା ନମିନ ଜରଆିର୍ର ହାନସିବୁର ବାରମୱାରତାକୁ ଏବିଂ/କମିୱା ଆକାରକୁ କମ୍ କରବିା: 

a) ଉପଯୁକ୍ତ ସଙ୍କଟ କାଯେୟ ସିଂପାଦନର୍ର ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ଶକି୍ଷା ଓ ପ୍ରଶକି୍ଷଣ- ଉ.ସ୍ୱ. (i) ‘ଫାୟାର୍ 
ଡ୍ରଲି୍’ ର୍ର ଅିଂଶଗ୍ରହଣ କରବିା; (ii) କାର୍ ର୍ର ସଟି୍ ର୍ବେେ , ର୍ହେର୍ମଟ୍ ପିନ୍ଧବିା I  

b) ପଯେୟାବରଣ ସମୱନ୍ଧୀୟ ପରବିତ୍ତେନ ଆଣିବା – ର୍ଯପର ିକ ିର୍ଭୌତକି ଅବସ୍ଥାକୁ ଉନ୍ନତ କରବିା - ଉ.ସ୍ୱ. (i) ଫାୟାର୍ 
ଆୋମେ ପ୍ରତଷି୍ଠା କରବିା; (ii) ମୟାର୍େରଆି ବୟାପିବା ହ୍ରାସ କରବିା ପାଇଁ ମଶାଗ୍ୁଡକୁି ମାରବିାକୁ ରାସାୟନକି 
ପଦାଥେ ର୍ସ୍ପେ କରବିା I 

c) ବପିଦଜନକ କମିୱା ସଙ୍କଟଜନକ କାଯେୟକଳାପର୍ର କରାଯାଇଥିବା ପରବିତ୍ତେନ, ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିଓ ଉପକରଣ ବୟବହାର 
କରବିା ସମୟର୍ର କମିୱା ଅନୟ କାଯେୟ ସିଂପାଦନର୍ର – ଉ.ସ୍ୱ. (i) ନମିୋଣ ସ୍ଥଳ ଭିତର୍ର ର୍ହେର୍ମଟ୍ ପିନ୍ଧବିା; 
(ii)ର୍କମିକାଲ୍ ସିଂଚାଳତି କରବିା ସମୟର୍ର ର୍ଳାଭସ ଓ ର୍ଫସ୍ ଶେିଡ ପିନ୍ଧବିା  

d) ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟବାନ୍ ଜୀବନର୍ଶୈଳୀ ନବିୋହ କରବିା- ର୍ରାଗ୍ର୍ର ପୀଡତି ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବନା ହ୍ରାସ କରବିାର୍ର ସାହାଯୟ 
କର୍ର – ଉ.ସ୍ୱ.(i) ନୟିମିତ ର୍ମଡକିାେ ଯାଞ୍ଚ କରାଇବା; (ii) ନୟିମିତ ରୂର୍ପ ର୍ଯାଗ୍ର ଅଭୟାସ କରବିା I  

e) ପଥୃକ୍କୀକରଣ, କମିୱା ର୍କୌଣସ ିର୍ଗ୍ାଟଏି ସ୍ଥାନର୍ର ଦୁଘେଟଣାର ପ୍ରଭାବକୁ ହ୍ରାସ କରବିା ପାଇଁ, ସଲତ୍ତରି ବଭିିନ୍ନ 
ସାମଗ୍ରୀକୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ଜାଗ୍ାର୍ର ର୍କନ୍ଦ୍ରତି କର ିରଖିବା ଅର୍ପକ୍ଷା ବଭିିନ୍ନ ସ୍ଥାନର୍ର ର୍ଖର୍ଳଇ ରଖିବା –ଉ.ସ୍ୱ.(i) 
ଅଧିକ ପରମିାଣର ଜ୍ୱଳନଶୀଳ ପଦାଥେଗ୍ୁଡକୁି ଅେଗ୍ା ଅେଗ୍ା ସ୍ଥାନର୍ର ଗ୍ଚ୍ଛତି କର ିରଖିବା; (ii) କାରଖାନାର 
ସଙ୍କଟପୂର୍ଣ୍େ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଅଗି୍ନନବିାରକ କବାଟ େଗ୍ାଇବା I  
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4. ସଙ୍କଟ ବତି୍ତର୍ପାର୍ଣ 

ଏହା ର୍ସହ ିହାନରି ପ୍ରତପିତୂ୍ତ ିପାଇଁ ନଧିିର ପ୍ରାବଧାନକୁ ସୂଚୀତ କର୍ର ଯାହା ଘଟପିାର୍ର I  

a) ସ୍ୱୟିଂ-ବତି୍ତର୍ପାର୍ଣ ଜରଆିର୍ର ସଙ୍କଟ ଧାରଣ ସିଂପକୃ୍ତ କର୍ର ନରି୍ଜ ହାନଗି୍ୁଡକୁି ବହନ କରବିା ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ 
ତାହା ଘର୍ଟ I ଫାମେ ପୂବେରୁ କଳ୍ପନା କର୍ର ଏବିଂ ନଜିର ସଙ୍କଟ ପାଇଁ ବତି୍ତର୍ପାର୍ଣ କର୍ର, ନଜିର କମିୱା ଧାର 
କରାର୍ହାଇଥିବା ନଧିି ଜରଆିର୍ର ର୍ହାଇଥାଉ, ଏହାକୁ ସ୍ୱୟିଂ-ବୀମା କୁହାଯାଏ I  

b) ଏକ ବୃହତ୍ ସମୂହ ମଧ୍ୟର୍ର ସଙ୍କଟ ଧାରଣ: ଯଦ ିସଙ୍କଟଟ ିଏକ ମୂଳ କଲାନୀ ଭଳ ିଏକ ବୃହତ୍ତର ସମୂହର ଅିଂଶ 
ର୍ହାଇଥାଏ, ସଙ୍କଟକୁ ବୃହତ୍ତର ସମହୂ ମଧ୍ୟର୍ର ଧାରଣ କରାଯାଇପାର୍ର ଯାହା ହାନ ିସବୁ ପାଇଁ ବତି୍ତର୍ପାର୍ଣ 
କରଥିାଏ I ଏହା ପାରସ୍ପରକି ସମ୍ମତରି୍ର ଗ୍ଠ୍ତି ର୍ହାଇଥିବା ଏକ ସମୂହ ର୍ହାଇପାର୍ର I 

c) ସଙ୍କଟ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ / ହସ୍ତାନ୍ତରଣ ର୍ହଉଛ ିସଙ୍କଟ ଧାରଣର ଏକ ବକିଳ୍ପ I ଏଥିର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ହାନ ିପାଇଁ ଦାୟିତ୍ୱକୁ 
ଅନୟ ଏକ ପକ୍ଷକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି କରବିା I  

ବୀମା ର୍ହଉଛ ିସଙ୍କଟ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣର ମୂଖୟ ପ୍ରକାରମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି| ଅନୟାନୟ ପ୍ରକାରର ଅନଶିି୍ଚତତାର 
ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା ପରବିର୍ତ୍ତେ, ର୍ୋକମାର୍ନ ବୀମାକୁ ପସନ୍ଦ କରନ୍ତ ିର୍ଯର୍ହତୁ ଏହା ନଶିି୍ଚତତା ଏବିଂ ମାନସକି 
ଶାନ୍ତ ିପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I  

5. ଇନସୟୟରାନସ ବନାମ୍ ଆସୁୟରାନସ 

ଇନସୟୟରାନସ (ବୀମା) କୁ ଅଧିକାିଂଶ ସାଧାରଣ ବୀମା ଚୁକି୍ତମାନଙ୍କର୍ର ବୟବହାର କରାଯାଏ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଏକ ଘଟଣା 
ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ ଯାହା ଘଟପିାର୍ର କମିୱା ଘଟ ିନ ପାର୍ର, ଏବିଂ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍କବଳ ଘଟଣା ପର୍ର 
ହିଁ ହାନ ିରାଶପିରମିାଣର ମେୂୟାଙ୍କନ କରାଯାଇପାର୍ର I  

ଆସୁୟରାନସ (ପ୍ରତଶିତୃ)ି ବସି୍ତାରତି ସମୟାବଧି ପାଇଁ କମିୱା ମୃତୁୟ ପଯେୟନ୍ତ ଆଥକି ସରୁକ୍ଷାକୁ ସଚୂୀତ କର୍ର I ଜୀବନର 
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ମୃତୁୟର ଘଟଣା (ହାନ ିକରୁଥିବା ଘଟଣା), ନଶିି୍ଚତ ଅର୍ଟ I ର୍କବଳ ସମୟ ଅନଶିି୍ଚତ ଅର୍ଟ I ଆହୁର,ି 
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତ ମରଯିାଏ, ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ଆଥକି ହାନରି ରାଶ ିପରମିାଣକୁ ଆକଳନ କରବିା ସମ୍ଭବ 
ନୁର୍ହଁ I ହାନ ିରାଶ ିପରମିାଣ ଯାହାକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ, ତାହାକୁ ଅଗ୍ରୀମରୂର୍ପ ନଶିି୍ଚତ କରାଯିବା ଉଚତି୍ I ଏହ ି
କାରଣରୁ ର୍ୋର୍କ ଜୀବନ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ‘ଆସୁରାନସ (ପ୍ରତଶିତୃ)ି’ ପଦକୁ ବୟବହାର କରନ୍ତ ିI  

ଯଦଓି ର୍ସଭଳ ି ସୁକ୍ଷ୍ମ ପ୍ରାବଧିିକ ବୟବଧାନ ରହଛି,ି ତଥାପି ‘ଇନସୟୟରାନସ’ ଓ ‘ଆସୁୟରାନସ’ ପଦକୁ ଭାରତ ସର୍ମତ 
ଅଧିକାିଂଶ ବଜାରର୍ର ଅଦଳ-ବଦଳ ରୂର୍ପ ବୟବହାର କରାଯାଏ I ଭାରତର୍ର ସବେବୃହତ୍ ସାଧାରଣ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ର ନାମ ର୍ହଉଛ ି- ନୁୟ ଇଣି୍ଡଆ ଆସୟୁରାନସ କଲାନୀ େିମିର୍ଟଡ୍ ଏବିଂ ଭାରତର୍ର 
ର୍କୌଣସ ିବ ିଜୀବନ କଲାନୀ ତା’ ନାମର୍ର ‘ଆସୁୟରାନସ’ ପଦ ବୟବହାର କରନ୍ତ ିନାହିଁ !] 
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ଚତି୍ର 5 : ବୀମା କପିର ିବୀମିତର କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିକର୍ର 

 
ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  3  

ନମିନେିଖିତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିସଙ୍କଟ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ (ହସ୍ତାନ୍ତରଣ) ର ଏକ ପର୍ଦ୍ତ ିଅର୍ଟ ? 

I. ବୟାଙ୍କ ଫିକ୍ସ ଡରି୍ପାଜଟି୍ 

II. ଇନସୟୟରାନସ (ବୀମା) 

III. ଇକ୍ୱଟୁୀ ର୍ଶୟର୍ 

IV. ରଅିଲ୍ ଇର୍ଷ୍ଟଟ୍ 
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D. ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପାଇ ଁଏକ ସାଧନ ରୂର୍ପ ବୀମା 

 ‘ସଙ୍କଟ’ ପଦଟ ିର୍ସହ ିହାନକୁି ସୂଚୀତ କର୍ର ନାହିଁ ଯାହା ପ୍ରକୃତର୍ର ଘଟଛି ିକନୁି୍ତ ର୍ସହ ିହାନ ିଯାହା ଘଟବିାର ସମ୍ଭାବନା 
ଅଛ ିI ଏହା ଏକ ପ୍ରକାର୍ର ପ୍ରତୟାଶତି (ଅର୍ପକି୍ଷତ) ହାନ ିଅର୍ଟ I ଏହ ିପ୍ରତୟାଶତି ହାନରି ମୂେୟ ଦୁଇଟ ିକାରକର ଫଳାଫଳ 
ଅର୍ଟ:  

i. ଏହ ି ସମ୍ଭାବୟତା ର୍ଯ, ଯାହାକୁ ବୀମିତ କରାଯାଇଛ,ି ତାହାର ବପିତ୍ତ ି ଘଟପିାର୍ର, ଯାହାର ପରଣିାମ ହାନ ି
ର୍ହାଇପାର୍ର 

ii. ପରଣିାମ ସ୍ୱରୂପ ତୀବ୍ରତା (ପ୍ରଭାବ) କମିୱା ହାନରି ପରମିାଣ ଯାହା ଘଟପିାର୍ର 

ସଙ୍କଟର ମେୂୟ ଉଭୟ ସମ୍ଭାବୟତା ଏବିଂ ତୀବ୍ରତା (ହାନରି ପରମିାଣ) ସହତି ସମାନୁପାତକି ରୂର୍ପ ବୃର୍ଦ୍ ିର୍ହାଇପାର୍ର I 
ଏହା ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାର୍ର କାଯେୟ କର୍ର – (କ) ଯଦ ିହାନରି ପରମିାଣ ଅତ ିର୍ବଶୀ ହୁଏ, ଏହାର ଘଟବିାର ସମ୍ଭାବୟତା କମ୍ 
ର୍ହବ, ସଙ୍କଟର ମେୂୟ କମ୍ ର୍ହବ ର୍ଯର୍ହତୁ ର୍ସଭଳ ିଦୃଷ୍ଟାନ୍ତ ଅତ ିଅଳ୍ପ ର୍ହାଇପାର୍ର I (ଖ) ଯଦଓି ହାନରି ପରମିାଣ କମ୍ 
ଅର୍ଟ, ଯଦ ିଏହାର ଘଟବିାର ସମ୍ଭାବୟତା ଅତ ିର୍ବଶୀ ହୁଏ, ସଙ୍କଟର ମୂେୟ ର୍ବଶୀ ର୍ହାଇପାର୍ର, ର୍ଯର୍ହତୁ ର୍ସଭଳ ି
ଅର୍ନକ ଘଟଣା ଘଟପିାର୍ର I ବୀମାକୁ ଜଣକର ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧ କରବିା ପାଇଁ ଏକ ଶକି୍ତଶାଳୀ ସାଧନ ରୂର୍ପ 
ର୍ଦଖାଯାଇପାର୍ର I  ଏହା ଏକ ବୀମିତ ହାନ ିର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତର ସଲତ୍ତ/ିଧନ ହରାଇବାର ଆଥକି ପ୍ରଭାବଠ୍ାରୁ ତାକୁ 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

ଚତି୍ର 6: ବୀମାକୁ ଚୟନ କରବିା ପୂବେରୁ ବଚିାର ବରି୍ବଚନା 

 
E. ବୀମାକୁ ଚୟନ କରବିା ପବୂେରୁ ବଚିାର ବରି୍ବଚନା 

ବୀମା କରବିା ପାଇଁ ର୍ହବ କ ିନାହିଁ, ଏହାର ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନବା ପବୂେରୁ, ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତକୁ ନରି୍ଜ ଏହାକୁ ବହନ କରବିାର ମେୂୟ 
ବପିକ୍ଷର୍ର ସଙ୍କଟକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ କରବିାର ମୂେୟ (ବୀମା ପି୍ରମୟିମ) ର ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିା ଆବଶୟକ I ବୀମା ଅତୟନ୍ତ 
ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଯଉଁଠ୍ ିହାନ ିପ୍ରଭାବ ଅତ ିର୍ବଶୀ ର୍ହାଇପାର୍ର, କନୁି୍ତ ସମ୍ଭାବୟତା (ଏଣୁ ର୍ତଣୁ ପି୍ରମୟିମ), ଅତ ି
କମ୍ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଉ.ସ୍ୱ. (i) ଭୂମକିଲର ସମ୍ଭାବନା; (ii) ଜାହାଜ ବୁଡଯିିବାର ସମ୍ଭାବନା I  

a) କଛି ିଅଳ୍ପ ପାଇଁ ଅଧିକ ସଙ୍କଟ ବହନ କରନୁ୍ତ ନାହିଁ: ସଙ୍କଟକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ କରବିାର ମୂେୟ ଏବିଂ ମେୂୟ ମଧ୍ୟର୍ର 
ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଯଥାଥେ ସମୱନ୍ଧ ଥିବା ଉଚତି୍ I  

ଏକ ସାଧାରଣ ବଲ୍ ର୍ପନ୍ ର ବୀମା କରବିାର କଛି ିଅଥେ ର୍ହାଇପାର୍ର କ ି? 
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b) ଆପଣ ର୍ଯର୍ତ ହାନକୁି ସହ ିପାରରି୍ବ, ତା’ଠୁ୍ ଅଧିକ ସଙ୍କଟ ବହନ କରନୁ୍ତ ନାହିଁ : ଯଦ ିହାନଟି,ି ଯାହା ଏକ 
ଘଟଣା କାରଣରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବ, ତାହା ର୍ଦବାଳଆି ର୍ହବାର କାରଣ ପାଇଁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥିବ, 
ସଙ୍କଟର ଧାରଣ ଉପଯୁକ୍ତ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I  

ଯଦ ିଏକ ବଡ ର୍ତେ ବରି୍ଶାଧନ ର୍କନ୍ଦ୍ର (ଅଏଲ୍ ରଫିାଇର୍ନରୀ) ଧ୍ୱିଂସପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଯାଏ, ମାେିକମାର୍ନ ହାନକୁି 
ବହନ କରବିା ପାଇଁ ସମଥେ ର୍ହାଇ ପାରରି୍ବ ନାହିଁ I  

c) ସଙ୍କଟର ସମ୍ଭାବୟ ପରଣିାମକୁ ଧ୍ୟାନ ପୂବେକ ବଚିାର କରନୁ୍ତ : ର୍ସହସିବୁ ସଲତ୍ତକୁି ବୀମିତ କରବିା ସର୍ବୋତ୍ତମ 
ଅର୍ଟ ଯାହା ପାଇଁ ଏକ ହାନ ି ଘଟଣା ଘଟବିାର ସମ୍ଭାବୟତା (ବାରମୱାରତା) କମ୍ କନୁି୍ତ ସମ୍ଭାବୟ ପ୍ରଭାବ 
(ଗ୍ମ୍ଭୀରତା/ମାତ୍ରା) ଅଧିକ ଅର୍ଟ I  

ଏକ ର୍ସ୍ପସ୍ ସୟାର୍ଟୋଇଟ୍ ର ହାନ ିଏର୍ତ ମୂେୟବାନ୍ ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଯ ଏହାକୁ ବୀମିତ କରବିାକୁ  ପଡଥିାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  4  

ନମିନ ପରଦୃିଶୟଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟର୍ର କାହାକୁ ବୀମାର ଆବଶୟକତା ଅଛ ି? 

I. ପରବିାରର ଏକମାତ୍ର ର୍ଭାଜନ ଦାତାର ଅକାଳ ମତୁୃୟ ର୍ହାଇପାର୍ର 

II. ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତର ୱାର୍େଟ୍ ହଜ ିଯାଇପାର୍ର 

III. ଷ୍ଟକ୍ ମୂେୟର ଅତୟନ୍ତ ପତନ ର୍ହାଇପାର 

IV. ସ୍ୱାଭାବକି ବୟବହାରର୍ର ଖରାପ ର୍ହାଇ ଏକ ଘରର ମୂେୟ ହ୍ରାସ ର୍ହାଇପାର୍ର  

 

F. ବୀମା ବଜାର ର୍ଖଳାଳୀ (ବୟବସାୟୀ) 

ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ (ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ) ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ର୍ର ମଖୂୟ ର୍ଖଳାଳୀ(ବୟବସାୟୀ) ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ 
ବୟତୀତ, ଅର୍ନକ ପକ୍ଷ ଅଛନ୍ତ ିର୍ଯଉଁମାର୍ନ ବୀମା ମେୂୟ ଶକୁିଳୀର ଅଙ୍ଗ ଅଟନ୍ତ ିI ବୀମା ବନିୟିାମକ (ନୟିନ୍ତ୍ରକ) ଅଛ,ି 
ଯିଏ ସମଗ୍ର ବଜାରକୁ ବନିୟିମନ (ନୟିନ୍ତ୍ରଣ) କର୍ର I 

ମଧ୍ୟସ୍ଥ ର୍ଯପରକି ିଅଭିକତ୍ତୋ, ର୍ବ୍ରାକର୍, ବୟାଙ୍କ (ବୟାଙ୍କାସୁୟରାନସ ଜରଆିର୍ର) ବୀମା ମାର୍କେଟଙ୍ି୍ଗ ଫାମେ ଏବିଂ ବକି୍ରୟ ବନୁି୍ଦ 
ବୟକି୍ତମାର୍ନ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ/ବୀମତିମାନଙ୍କ ସହତି ର୍ଯାଗ୍ାର୍ଯାଗ୍ କରବିା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଅଛନ୍ତ,ି ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ 
ଆବଶୟକତା ଜାଣନ୍ତ ିଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ଆବଶୟକତାକୁ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ ଉପେବ୍ଧ ପେିସୀସବୁ ବରି୍ୟର୍ର ର୍ସମାନଙୁ୍କ 
ସୂଚନା ଦଅିନ୍ତ ିI  

ସର୍ବେକ୍ଷକ ଏବିଂ ହାନ ି ମେୂୟାଙ୍କକ/ସମାର୍ୟାଜକମାର୍ନ ଦାବୀସବୁକୁ ମେୂୟାଙ୍କନ ଏବିଂ ସହାୟକ କାଯେୟସବୁ କରନ୍ତ ି I 
ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକମାର୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଏବିଂ ଯାତ୍ରା ବୀମା ଦାବୀସବୁ ଉପର୍ର କାଯେୟ କରନ୍ତ ିI ବନିୟିମନର୍ର ପ୍ରାବଧାନ ଅଛ ି
ର୍ଯ ଗ୍ରାହକ ପ୍ରତ ିସମସ୍ତ ମଧ୍ୟସ୍ଥ ଦାୟିତ୍ୱ ରହଛି ିI  

ବୀମା କଲାନୀ ଓ ବୀମିତ ମଧ୍ୟର୍ର ମଧସ୍ଥ ର୍ହାଇଥିବାରୁ, ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦାୟିତ୍ୱ ଏହା ସୁନଶିି୍ଚତ କରବିା ଅର୍ଟ  ର୍ଯ 
ସଙ୍କଟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟ ସୂଚନା ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ବୀମାକତ୍ତୋଙୁ୍କ ର୍ଯାଗ୍ାଇ ଦଆିଯାଉଛ ିI  
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ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ (ବୀମିତ) ପ୍ରତ ିଏକ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋ/ମଧ୍ୟସ୍ଥଙ୍କ କତ୍ତେବୟ 

ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ବନିୟିମନ ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ପ୍ରତ ିମଧ୍ୟସ୍ଥମାନଙ୍କ ର୍କର୍ତକ ଦାୟିତ୍ୱ ରହଛି ିI 
ବୀମାକତ୍ତୋ ପ୍ରତ ିମଧ୍ୟ ମଧ୍ୟସ୍ଥଙ୍କ ଏକ ଦାୟିତ୍ୱ ରହଛି ିI  

ବନିୟିମନର୍ର ଉର୍େଳଖ ଅଛ ିର୍ଯ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ବୀମାକତ୍ତୋ କମିୱା ତା’ ଅଭିକତ୍ତୋ କମିୱା ଏକ ବୀମା ମଧ୍ୟସ୍ଥଙ୍କ 
ପରାମଶେ ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର, ର୍ସଭଳଆି ବୟକି୍ତ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକକୁ ଉଚତି୍ ଭାର୍ବ ପରାମଶେ ର୍ଦବା ଉଚତି୍ 
I ଏହା ମଧ୍ୟ କୁର୍ହ ର୍ଯ “ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ କମିୱା ଏହାର ଅଭିକତ୍ତୋ କମିୱା ଅନୟ ମଧ୍ୟସ୍ଥ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକକୁ ସର୍ବୋତ୍ତମ ବୀମା 
ସୁରକ୍ଷା ଯାହା ତା’ ହତିର୍ର ର୍ହବ, ତା’ ଉପର୍ର ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବାର୍ର ତାକୁ ସକ୍ଷମ କରବିା ପାଇଁ, ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକକୁ ପ୍ରସ୍ତାବତି 
ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟ ସଚୂନା ପ୍ରଦାନ କରବି” I 

ଯଦ ିପ୍ରସ୍ତାବ କମିୱା ଅନୟାନୟ ସମୱନ୍ଧୀୟ କାଗ୍ଜପତ୍ରକୁ ଗ୍ରାହକ ପରୂଣ ନ କର୍ର, ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ର୍ଶର୍ର୍ର ଗ୍ରାହକଠ୍ାରୁ ଏକ 
ପ୍ରମାଣପତ୍ର ସମି୍ମଳତି କରାଯାଇ ପାର୍ର ର୍ଯ ଫମେ ଓ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକିର ବରି୍ୟବସୁ୍ତକୁ ତାକୁ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େରୂର୍ପ ବୁଝାଇ 
ଦଆିଯାଇଛ ିଏବିଂ ର୍ସ ପ୍ରସ୍ତାବତି ଚୁକି୍ତର ମହତ୍ୱକୁ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ବୁଝଛି ିI  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଗ୍ରାହକ ବୀମାକତ୍ତୋଙୁ୍କ ପି୍ରମିୟମ ପାଇ ଁରାଶପି୍ରଦାନ କର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ ଏକ ରସଦି ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇ ଁ
ବାଧ୍ୟ ଅର୍ଟ I ଅଥୋତ୍, ଯଦଓି ପି୍ରମିୟମକୁ ଅଗ୍ରୀମର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଛ ିI  

G. ସମାଜର୍ର ବୀମାର ଭୂମିକା 

ଏକ ର୍ଦଶର ଆଥକି ବକିାଶର୍ର ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଭୂମକିା ରହଛି ିI ର୍ସମାର୍ନ ସନୁଶିି୍ଚତ କରନ୍ତ ିର୍ଯ 
ର୍ଦଶର ଧନ (ସଲତ୍ତ)ି ସରୁକି୍ଷତ ଓ ସିଂରକି୍ଷତ ରହଛି ିI ର୍ସମାନଙ୍କ ର୍କର୍ତକ ର୍ଯାଗ୍ଦାନ ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଛ ିI 

a) ବୀମା ମୁୟଚୁଆେିଟୀ (ପାରସ୍ପରକିତା) ର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଉପର୍ର ପଯେୟର୍ବଶତି, ର୍ଯଉଁଠ୍ାର୍ର ସମୁଦାୟ ଅଭାଗ୍ା କଛି ି
ସଦସୟ (ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଆଥକି ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ହୁଅନ୍ତ,ି) ର୍ସମାନଙୁ୍କ ସହାୟତା ର୍ଦବା ପାଇଁ ସମୁଦାୟର 
ସମି୍ମଳତି ଶକି୍ତକୁ ଏକତ୍ରତି କରାଯାଏ I ବୀମାର ର୍କୌଣସ ିବକିଳ୍ପ ନାହିଁ I  

b) ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ଅଳ୍ପ ଅଳ୍ପ ପରମିାଣର ପି୍ରମିୟମ ଏକତ୍ରତି କରନ୍ତ ିଏବିଂ ର୍ସଗ୍ୁଡକି ବୃହତ୍ ନଧିି ରୂର୍ପ 
ଏକାଠ୍ ିସମହୂର୍ର ରଖନ୍ତ ିI ଏହସିବୁ ନଧିିକୁ ରଖାଯାଏ ଏବିଂ ପେିସୀଧାରକମାନଙ୍କ ହତି ଓ ଜନସମୁଦାୟର 
ୋଭ ପାଇଁ ନରି୍ବଶ କରାଯାଏ I ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି କାଳ୍ପନକି ଦୁଃସାହସକି କାଯେୟର୍ର ଅନୁଚତି ରୂର୍ପ ନରି୍ବଶ କରାଯାଏ 
ନାହିଁ I  

c) ବୀମା ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ବୀମିତ – ଉଭୟ ବୟକି୍ତ ଏବିଂ ଉପକ୍ରମ (ଏଣ୍ଟରପ୍ରାଇର୍ଜସ୍)ଙୁ୍କ –ଦୁଘେଟଣା କମିୱା 
ଦୁଭୋଗ୍ୟପରୂ୍ଣ୍େ ଘଟଣା କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିବା ହାନ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସରୁକ୍ଷାର ୋଭ ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I ଏହା ପୁଞି୍ଜକୁ 
ସିଂରକି୍ଷତ ରର୍ଖ ଏବିଂ ବୟବସାୟ ଓ ଉର୍ଦୟାଗ୍ ପାଇଁ ଏହାକୁ ମୁକ୍ତ କର୍ର, ଯାହା ର୍ଦଶର ବୃର୍ଦ୍ରି୍ର ସହାୟକ 
ହୁଏI  

d) ବୀମା ପୁଞି୍ଜର ନରି୍ବଶକୁ ସକ୍ଷମ କର୍ର ଯାହାର ପରଣିାମ ବାଣିଜୟିକ ଓ ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ବକିାଶ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା 
ନୂତନ ଉର୍ଦୟାଗ୍ ସହତି ଜଡତି ଭୟ, ବୟସ୍ତତା ଓ ବୟଗ୍ରତାକୁ ହଟାଇବାର୍ର ମଧ୍ୟ ସହାୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I  



18 

 

e) ଅର୍ନକ ବୟାଙ୍କ ଓ ଆଥକି ସିଂସ୍ଥା ସଲତ୍ତ ିଉପର୍ର ଋଣ ଦଅିନ୍ତ ିନାହିଁ ଯଦ ିଏହା ହାନ ିଓ କ୍ଷତ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବୀମତି 
ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I ର୍ସମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ଅର୍ନକ ଆନୁର୍ଙି୍ଗକ ବନ୍ଧକ ରୂର୍ପ ପେିସୀକୁ ସମନୁର୍ଦଶତି କରବିା 
ଉପର୍ର ର୍ଜାର୍ ଦଅିନ୍ତ ିI  

f) ବଡ ବଡ ଜଟଳି ସଙ୍କଟସବୁକୁ ଗ୍ରହଣ କରବିା ପୂବେରୁ, ସାଧାରଣ ବୀମା କତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍ଯାଗ୍ୟତା ପ୍ରାପ୍ତ 
ଇଞି୍ଜନୟିର/ ଅନୟାନୟ ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସଲତ୍ତରି ନରିୀକ୍ଷଣ ପାଇଁ ବୟବସ୍ଥା କରନ୍ତ ିI ର୍ସମାର୍ନ ସଙ୍କଟର 
ମୂେୟାଙ୍କନ କରନ୍ତ ିଏବିଂ ସଙ୍କଟକୁ କମ୍ କରବିା ପାଇଁ ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପ୍ରଣାଳୀ ଉପର୍ର ପରାମଶେ ଦଅିନ୍ତ ିଓ 
ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣର୍ର ସାହାଯୟ କରନ୍ତ ିI 

g) ବୀମା ବୟାପାର, ଜାହାଜ ଚାଳନ ଓ ବୟାଙି୍କିଂ ର୍ସବା ଭଳ ିର୍ଦଶ ପାଇଁ ବରି୍ଦଶୀ ମୁଦ୍ରା ଅଜେନ କରନ୍ତ ିI  

h) ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଅଗି୍ନ ସମୱନ୍ଧୀୟ ହାନ ିନବିାରଣ, କାର୍ଗ୍ୋ ହାନ ିନବିାରଣ, ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ନରିାପତ୍ତା ଏବିଂ ସଡକ 
ନରିାପତ୍ତାର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ସିଂସ୍ଥାମାନଙ୍କ ସହତି ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଆନ୍ତ ିI  

i) ନୂତନ ଉର୍ଦୟାଗ୍ୀମାର୍ନ ବୀମା ଦ୍ୱାରା ପ୍ରସ୍ତାବତି ସରୁକ୍ଷା ସହତି ନୂତନ କମିୱା ଅର୍ପକ୍ଷାକୃତ ଅଜ୍ଞାତ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 
ନରି୍ବଶ କରବିା ପାଇଁ ଆତ୍ମ ବଶି୍ୱାସ ପ୍ରାପ୍ତ କରନ୍ତ ିI  

ସୂଚନା 

ବୀମା ଏବିଂ ସାମାଜକି ସରୁକ୍ଷା 

a) ସାମାଜକି ସରୁକ୍ଷା ରାେର ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ଅର୍ଟ I ରାେର ସାମାଜକି ସୁରକ୍ଷା ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକି, ସାମାଜକି 
ସୁରକ୍ଷାର ସାଧନ ରୂର୍ପ, ଅନବିାଯେୟ କମିୱା ର୍ସ୍ୱୈଚ୍ଛକି ବୀମାର ଉପର୍ଯାଗ୍କୁ ସିଂପକୃ୍ତ କରନ୍ତ ିI କମେଚାରୀ ରାେ 
ବୀମା ଅଧିନୟିମ, 1948, ଔର୍ଦୟାଗି୍କ କମେଚାରୀ ଓ ର୍ସମାନଙ୍କ ପରବିାରଙ୍କ ପାଇଁ ର୍ରାଗ୍, ବକିଳାଙ୍ଗତା, 
ପ୍ରସୂତ ିଓ ମୃତୁୟର ଖର୍ଚ୍େ ପାଇଁ ରାଶପି୍ରଦାନ କରବିାକୁ କମେଚାରୀ ରାେ ବୀମା ନଗି୍ମର ପ୍ରାବଧାନ ରଖିଛ ିI  

b) ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସରକାରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରାର୍ୟାଜତି ସାମାଜକି ସୁରକ୍ଷା ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକିର୍ର ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଭୂମିକା 
ଗ୍ରହଣ କରନ୍ତ ିର୍ଯପର ିକ ି 

1. PMJJBY – ପ୍ରଧାନ ମନ୍ତ୍ରୀ ଜୀବନ ର୍ଜୟାତ ିବୀମା ର୍ଯାଜନା 

2. PMSBY – ପ୍ରଧାନ ମନ୍ତ୍ରୀ ସରୁକ୍ଷା ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

3. PMFBY – ପ୍ରଧାନ ମନ୍ତ୍ରୀ ଫସେ ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

4. PMJAY – ପ୍ରଧାନ ମନ୍ତ୍ରୀ ଜନ ଆର୍ରାଗ୍ୟ ର୍ଯାଜନା (ଆୟୁର୍ମାନ ଭାରତ) 

5. PMVVY – ପ୍ରଧାନ ମନ୍ତ୍ରୀ ବୟ ବନ୍ଦନା ର୍ଯାଜନା – ଏକ ର୍ପନସନ୍ ର୍ଯାଜନା  

6. APY – ଅଟଳ ର୍ପନସନ୍ ର୍ଯାଜନା 

ଏମାର୍ନ, ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ସରକାରୀ ର୍ଯାଜନାସବୁ ଭାରତୀୟ ସମାଜ/ ସମଦୁାୟକୁ ୋଭ ପ୍ରଦାନ କର ିଆସଅୁଛ ିI 

c) ସରକାରୀ ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକୁି ସହାୟତା ର୍ଯାଗ୍ାଇବା ବୟତୀତ, ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ ବାଣିଜୟିକ ଆଧାରର୍ର ବୀମା 
ସୁରକ୍ଷାସବୁ ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ ଯାହାର ଅନ୍ତମି ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିସାମାଜକି ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା I ବାଣିଜୟିକ 
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ଆଧାରର୍ର ସିଂଚାଳତି ର୍ହଉଥିବା ଗ୍ରାମୀଣ ବୀମା ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକିର  ପରକିଳ୍ପନା ଗ୍ରାମୀଣ ପରବିାରମାନଙୁ୍କ 
ସାମାଜକି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ କରାଯାଇଛ ିI  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  5 

ନମିନେିଖିତ ବୀମା ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଗଁ୍ୁଡକି ଭାରତୀୟ ସରକାରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରାର୍ୟାଜତି ର୍ହାଇଛ ି? 

I. ପ୍ର.ମ. ଜନ ଆର୍ରାଗ୍ୟ ର୍ଯାଜନା – ଆୟୁର୍ମାନ ଭାରତ 

II. ପ୍ର.ମ.ଫସେ ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

III. ପ୍ର.ମ. ସରୁକ୍ଷା ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

IV. ଉପର୍ରାକ୍ତ ମଧ୍ୟରୁ ସମସ୍ତ 

ସାରାିଂଶ 

 ବୀମା ର୍ହଉଛ ିସଙ୍କଟ ସମରୁ୍ଚ୍ୟକରଣ ଜରଆିର୍ର ସଙ୍କଟ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ I 
 ଆଜକିାେି ପ୍ରଚଳତି ଥିବା ଭଳ ିବୟବସାୟିକ (ବାଣିଜୟିକ) ବୀମା ବୟବସାୟ େଣ୍ଡନର େଏଡସ କଫି ହାଉସର୍ର ଆରମ୍ଭ 

ର୍ହାଇଥିୋ I  
 ଏକ ବୀମା ବୟବସ୍ଥାପନର୍ର ନମିନ ସବୁ ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଆନ୍ତ:ି 

 ସଲତ୍ତ,ି 
 ସଙ୍କଟ, 
 ଆପଦ, 
 ଚୁକି୍ତ, 
 ବୀମାକତ୍ତୋ ଏବିଂ 
 ବୀମିତ 

 ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ସମାନ ପ୍ରକାରର ସଲତ୍ତ ି ଥିବା,ସମାନ ପ୍ରକାରର ସଙ୍କଟର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହଉଥିବା ବୟକି୍ତମାର୍ନ, 
ନଧିିଗ୍ୁଡକିର ଏକ ସାଧାରଣ ସମରୁ୍ଚ୍ୟ (ସମୂହ) ର୍ର ଅିଂଶଦାନ କରନ୍ତ,ି ଏହାକୁ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣ କୁହାଯାଏ I  

 ବୀମା ବୟତୀତ, ଅନୟାନୟ ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପର୍ଦ୍ତରି୍ର ସମି୍ମଳତି ହୁଅନ୍ତ ି: 
 ସଙ୍କଟ ପରହିାର, 
 ସଙ୍କଟ ନୟିନ୍ତ୍ରଣ,  
 ସଙ୍କଟ ଧାରଣ, 
 ସଙ୍କଟ ବତି୍ତର୍ପାର୍ଣ ଏବିଂ 
 ସଙ୍କଟ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ/ହସ୍ତାନ୍ତରଣ 

 ବୀମାର ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ନୟିମଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛନ୍ତ:ି 
 ଆପଣ ର୍ଯତକି ିହାନକୁି ସହ ିପାରରି୍ବ, ତା’ଠୁ୍ ଅଧିକ ସଙ୍କଟ ବହନ କରନୁ୍ତ ନାହିଁ, 
 ସଙ୍କଟର ସମ୍ଭାବୟ ପରଣିାମକୁ ଧ୍ୟାନ ପୂବେକ ବଚିାର କରନୁ୍ତ ନାହିଁ, ଏବିଂ 
 କଛି ିଅଳ୍ପ ପାଇଁ ଅଧିକ ସଙ୍କଟ ବହନ କରନୁ୍ତ ନାହିଁ I 
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ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ସଙ୍କଟ 

2. ସମରୁ୍ଚ୍ୟକରଣ 

3. ସଲତ୍ତ ି

4. ସଙ୍କଟ ଭାର 

5. ସଙ୍କଟ ପରହିାର 

6. ସଙ୍କଟ ନୟିନ୍ତ୍ରଣ 

7. ସଙ୍କଟ ଧାରଣ 

8. ସଙ୍କଟ ବତି୍ତର୍ପାର୍ଣ 

9. ସଙ୍କଟ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ/ହସ୍ତାନ୍ତରଣ 

 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1             -   ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII                           

ଉତ୍ତର 2              - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ି III                         

ଉତ୍ତର 3              -  ସଠ୍କି୍ ବକଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII                          

ଉତ୍ତର 4               -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିI                          

ଉତ୍ତର 5               - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIV                         
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ଅଧ୍ୟାୟ C-02 

ବୀମାର ମୂଳ ତତ୍ତ୍ୱ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର, ଆର୍ମ ବୀମାର ବଭିିନ୍ନ ମୂଖୟ ତତ୍ତ୍ୱ ଓ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ବରି୍ୟର୍ର ଜାଣିବା ଯାହା ବୀମାର କାଯେୟ ପ୍ରଣାଳୀକୁ 
ସିଂଚାଳତି କରନ୍ତ ିI  

ଅଧ୍ୟାୟ ପରଣିାମ 

A. ବୀମାର ମୂଳ ତତ୍ତ୍ୱ 

ସଲତ୍ତ ିଏବିଂ ସଙ୍କଟ 

ବପିତ୍ତ ିଏବିଂ ଆପଦ 

ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ଅଧ୍ୟୟନ କରବିା ପର୍ର, ଜର୍ଣ ସକ୍ଷମ ର୍ହବ: 

1. ସଲତ୍ତ ିବରି୍ୟର୍ର ବୁଝବିାର୍ର 

2. ସଙ୍କଟ, ବପିତ୍ତ ିଏବିଂ ଆପଦକୁ ବୁଝବିାର୍ର 

3. ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନକୁ ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିାର୍ର 

4. ବୀମାର୍ର ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣକୁ ବୁଝବିାର୍ର 
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A. ବୀମାର ମୂଳ ତତ୍ତ୍ୱ 

ଆର୍ମ ର୍ଦଖଛୁୁ ର୍ଯ ବୀମା ପ୍ରକ୍ରିୟାର୍ର ଚାର୍ରାଟ ିମଳୂତତ୍ତ୍ୱ ଅଛନ୍ତ ି

 ସଲତ୍ତ ି

 ସଙ୍କଟ 

 ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣ 

ଆସନୁ୍ତ ଏର୍ବ ବୀମା ପ୍ରକ୍ରିୟାର ବଭିିନ୍ନ ମୂଳ ତତ୍ତ୍ୱକୁ ବସୃି୍ତତ ରୂର୍ପ ର୍ଦଖିବା I  

1. ସଲତ୍ତ ି

ପରଭିାର୍ା 

ଏକ ସଲତ୍ତକୁି ‘ର୍କୌଣସ ିଜନିରି୍ ଯାହା କଛି ିୋଭ ଦଏି ଏବିଂ ଏହାର ମାେିକ ପାଇଁ କଛି ିଆଥକି ମୂେୟ ଥାଏ’,ଏହ ିରୂର୍ପ 
ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଇପାର୍ର I  

ଏକ ସଲତ୍ତରି ନମିନ ବରି୍ଶର୍ତାସବୁ ଥିବା ଆବଶୟକ: 

 ଆଥକି ମେୂୟ:ଏକ ସଲତ୍ତରି ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଆଥକି ମୂେୟ ଥିବା ଆବଶୟକ I ମେୂୟ ଦୁଇ ପ୍ରକାର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର 
I 

a) ଆୟ ଉତ୍ପନ୍ନ : ସଲତ୍ତ ିଉତ୍ପାଦକ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଆୟ ଉତ୍ପନ୍ନ କରପିାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

ବସି୍କଟୁ ତଆିର ିକରବିାର୍ର ବୟବହାର କରାଯାଉଥିବା ର୍ମସନି, କମିୱା ଦୁଗ୍ଧ ଜାତ କରୁଥିବା ଗ୍ାଈ, ଉଭର୍ୟ ର୍ସମାନଙ୍କ 
ମାେିକ ପାଇଁ ଆୟ ଉତ୍ପନ୍ନ କରନ୍ତ ିI ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟବାନ୍ କମେଚାରୀ ଏକ ସିଂଗ୍ଠ୍ନ ପାଇଁ ଏକ ସଲତ୍ତ ିଅର୍ଟ I  

b) ଆବଶୟକତା ପୂରଣ: ର୍ଗ୍ାଟଏି କମିୱା ଅର୍ନକ ଆବଶୟକତାକୁ ପୂରଣ କର ିଏକ ସଲତ୍ତ ିମୂେୟ ବ ିବୃର୍ଦ୍ ିକରପିାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ର୍ରଫି୍ରର୍ଜର୍ରଟର୍ ଥଣ୍ଡା କର୍ର ଓ ଖାଦୟ ସିଂରକ୍ଷଣ କର୍ର ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ ିଏକ କାର୍ ପରବିହନର୍ର ଆରାମ ଓ 
ସୁବଧିା ପ୍ରଦାନ କର୍ର, ର୍ସହ ିଭଳ ିର୍ରାଗ୍ମକୁ୍ତ ଶରୀର ନଜିର ତଥା ପରବିାରର ମଧ୍ୟ ମେୂୟ ବଢାଇଥାଏ I  

 ଦୁେେଭତା ଏବିଂ ପ୍ରଭୁତ୍ୱ 

ବାୟୁ ଓ ସୂଯେୟକରିଣ ବରି୍ୟର୍ର କ’ଣ କୁହାଯାଇପାର୍ର? ର୍ସମାର୍ନ ସଲତ୍ତ ିନୁହନଁ୍ତ ିକ?ି- ଉତ୍ତର ର୍ହଉଛ ି‘ନା’ I  

କଛି ିଜନିରି୍ ର୍ସର୍ତ ମୂେୟବାନ୍ ଅଟନ୍ତ ିର୍ଯର୍ତ ବାୟୁ ଓ ସୂଯେୟକରିଣ ଅଟନ୍ତ ିI ଆର୍ମ ର୍ସମାନଙ୍କ ବନିା ବଞ୍ଚପିାରବିା ନାହିଁ I 
ତଥାପି ପଦର ଆଥକି ଅଥେର୍ର ର୍ସମାନଙୁ୍କ ସଲତ୍ତ ିର୍ବାେି ବଚିାର କରାଯାଏ ନାହିଁ I 

ଏଥି ପାଇଁ ଦୁଇଟ ିକାରଣ ଅଛ:ି 
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 ର୍ସମାନଙ୍କ ପ୍ରଦାୟ ପ୍ରଚୁର ଅର୍ଟ ଏବିଂ ଦୁେେଭ ନୁର୍ହଁ I  

 ର୍ସମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ର୍କୌଣସ ିଜର୍ଣ ବୟକି୍ତର ପ୍ରଭୁତ୍ୱ ନାହିଁ କନୁି୍ତ ର୍ସମାର୍ନ ସମସ୍ତଙ୍କ ପାଇଁ ମକୁ୍ତ ଭାର୍ବ ଉପେବ୍ଧ 
I  

ଏହାର ନହିତିାଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଏକ ଜନିରି୍ ସଲତ୍ତରି ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହବାପାଇଁ ଦୁଇଟ ିଅଧିକ ସତ୍ତେକୁ ପରୂଣ କରବିା ଆବଶୟକ 
–ଏହାର ଦୁେେଭତା ଏବିଂ ଏହାର ପ୍ରଭୁତ୍ୱ କମିୱା ୟା ଉପର୍ର ର୍କୌଣସ ିଜଣକର ଅଧିକାର I  

 ସଲତ୍ତଗି୍ୁଡକିର ବୀମା  

ବୀମା ସଲତ୍ତଗି୍ୁଡକୁି ର୍କବଳ ଅପ୍ରତୟାଶତି ଘଟଣାଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ଆଥକି ହାନ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର  
ଏବିଂ ଦୀଘେ ସମୟ ଧର ିବୟବହାର ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁର୍ହାଇଥିବା ସ୍ୱାଭାବକି ଘସା-ଘସରି୍ର ଖରାପ ର୍ହାଇଥିବା ପାଇଁ ନୁର୍ହଁ I  

ଆର୍ମ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା ଉଚତି୍ ର୍ଯ ବୀମା ଏକ ସଲତ୍ତକୁି ହାନ ିକମିୱା ନଷ୍ଟରୁ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରପିାରବି ନାହିଁ I 
ଏକ ଭୂମକିଲ ଏକ ଘରକୁ ବଧି୍ୱସ୍ତ କରବି, ଏହା ବୀମିତ ର୍ହାଇଥାଉ ଅଥବା ର୍ହାଇ ନ ଥାଉ I ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍କବଳ କଛି ି
ଅଥେ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରପିାର୍ର, ଯାହା ହାନରି ଆଥକି ପ୍ରଭାବକୁ କମ୍ କରପିାର୍ର I  

ଏକ ରାଜନିାମାର ଉେଙ୍ଘନର୍ର ହାନ ିଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ରତ୍ପାନୀକାରୀର ବହୁତ ହାନ ିର୍ହାଇପାର୍ର ଯଦ ିଅନୟ ପାଶ୍ୱେର୍ର ଥିବା ଆମଦାନୀକାରୀ ଜନିରି୍କୁ ର୍ନବାପାଇଁ ମନା 
କରରି୍ଦୋ କମିୱା ରାଶପି୍ରଦାନ କରବିାର୍ର ର୍ଦାର୍ୀ ର୍ହାଇଗ୍ୋ I  

 ଜୀବନ ବୀମା 

ଆମର ଜୀବନ ବରି୍ୟର୍ର କ’ଣ କୁହାଯାଇପାର୍ର? ର୍କୌଣସ ିଜନିରି୍ ଆମ ପାଇଁ ର୍ସର୍ତ ମୂେୟବାନ୍ ନୁର୍ହଁ ର୍ଯର୍ତ ଆମର 
ନଜି ଜୀବନ ଓ ଆମର ପି୍ରୟଜନମାନଙ୍କ ଜୀବନ I ଆମର ଜୀବନ ଗ୍ମ୍ଭୀର ରୂର୍ପ ପ୍ରଭାବତି ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ 
ଏକ ଦୁଘେଟଣା କମିୱା ର୍ରାଗ୍ର ଶକିାର ହୁଏ I  

ଏହା ଦୁଇ ପ୍ରକାର୍ର ପ୍ରଭାବତି କର୍ର: 

 ପ୍ରଥମତଃ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ର୍ରାଗ୍ର ଚକିତି୍ସାର ମୂେୟ/ଖର୍ଚ୍େ ଥାଏ I  

 ଦ୍ୱତିୀୟତଃ ଆଥକି ଉପାଜେନର୍ର ହାନ ିର୍ହାଇପାର୍ର, ଉଭୟ ମୃତୁୟ କମିୱା ବକିଳାଙ୍ଗତା କାରଣରୁ I  

ଏ ପ୍ରକାର ହାନଗି୍ୁଡକୁି ବୟକି୍ତର ବୀମା କମିୱା ବୟକି୍ତଗ୍ତ ପ୍ରକାରର ବୀମା ଦ୍ୱାରା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I ବୀମା ର୍ଯ 
ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତ ପାଇଁ ସମ୍ଭବ ଅର୍ଟ ଯାହାର ର୍ସହ ିସଲତ୍ତ ିଥିବ, ଯାହାର ମୂେୟ ଥିବ [ଅଥୋତ୍, ଯାହା ଆୟ ଉତ୍ପନ୍ନ କର୍ର 
କମିୱା କଛି ିଆବଶୟକତାକୁ ପରୂଣ କରୁଥିବ]; ଯାହାର ହାନ ି[ଦୁଭୋଗ୍ୟପୂର୍ଣ୍େ କମିୱା ଦୁଘେଟଣାଜନତି ଘଟଣା ର୍ଯାଗ୍ଁ]ୁ ଆଥକି 
ହାନରି କାରଣ ର୍ହାଇପାର୍ର [ଯାହାକୁ ଟଙ୍କା ରୂର୍ପ ମପାଯାଇପାର୍ର] I 

ଏ ପ୍ରକାର୍ର ସଲତ୍ତଗି୍ୁଡକୁି ସାଧାରଣରୂର୍ପ ବୀମା ବାତ୍ତୋଳାପର୍ର ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ରୂର୍ପ ସଚୂୀତ କରାଯାଏ I  
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2. ସଙ୍କଟ 

ବୀମା ପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର ଦ୍ୱତିୀୟ ତତ୍ତ୍ୱଟ ି ର୍ହଉଛ ି ସଙ୍କଟର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ I ସଙ୍କଟକୁ ହାନରି ସମ୍ଭାବନା ରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି 
କରାଯାଇପାର୍ର I ସଙ୍କଟକୁ ଏ ପ୍ରକାର୍ର ସମ୍ଭାବୟ ହାନ ି କମିୱା କ୍ଷତ ି ରୂର୍ପ ସୂଚୀତ କରାଯାଏ ଯାହା ଏକ ଘଟଣା 
ଘଟବିାର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର I ସଙ୍କଟକୁ ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ ସୂଚୀତ କରାଯାଇ ପାର୍ର 
I ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତ ସାଧାରଣତଃ ନଜିର ଘର ଜଳଯିାଉ କମିୱା ନଜିର କାରର ଦୁଘେଟଣା ର୍ହଉ ର୍ବାେି ପ୍ରତୟାଶା ରର୍ଖ ନାହିଁ I 
ତଥାପି ଏହା ଘଟପିାର୍ର I 

ସଙ୍କଟର ଉଦାହରଣସବୁ ର୍ହଉଛନ୍ତ ିଏକ ଘର ଜଳଯିିବା କମିୱା ର୍ଚାରୀ କମିୱା ଦୁଘେଟଣାଠ୍ାରୁ ଉପୁଜଥିିବା ଆଥକି ହାନରି 
ସମ୍ଭାବନା ଯାହାର ପରଣିାମ ଏକ ଅଙ୍ଗ ହରାଇବା ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଏହାର ଦୁଇଟ ିନହିତିାଥେ ଅଛ ିI  

i. ପ୍ରଥମତଃ, ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ହାନ ିର୍ହାଇପାର୍ର କମିୱା ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I  

ii. ଦ୍ୱତିୀୟତଃ, ର୍ସହ ିଘଟଣା, ଯାହା ଘଟବିା କାରଣରୁ ବାସ୍ତବର୍ର ହାନ ିର୍ହାଇଥାଏ, ତାହାକୁ ଆପଦ କୁହାଯାଏ I  
ଏହା ର୍ହଉଛ ିହାନରି କାରଣ I  

ଉଦାହରଣ 

ଆପଦର ଉଦାହରଣସବୁ ର୍ହଉଛନ୍ତ ିଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ, ଭୂମିକଲ, ବନୟା, ବଜୁିଳୀ, ର୍ଚାରୀ, ହୃଦୟଘାତ ଇତୟାଦ ିI  

ସ୍ୱାଭାବକି ଘର୍ା-ଘର୍ ିର୍ହାଇ ନଷ୍ଟ ର୍ହବା 

ଏହା ସତୟ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ର୍କୌଣସ ିଜନିରି୍ ବ ିଚରିକାଳ ପାଇଁ ରର୍ହ ନାହିଁ I ପ୍ରର୍ତୟକ ସଲତ୍ତରି ଏକ ସୀମିତ ଜୀବନ କାଳ 
ଥାଏ ଯାହା ମଧ୍ୟର୍ର ଏହା କାଯେୟକ୍ଷମ ରର୍ହ ଏବିଂ ୋଭ ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ଏହା ଏକ ସ୍ୱାଭାବକି ପ୍ରକ୍ରୟିା ଅର୍ଟ ଏବିଂ ଜର୍ଣ 
ନଜିର ର୍ମାବାଇେ, ୱାଶଙ୍ି୍ଗ ର୍ମସନି୍ ଓ ର୍ପାର୍ାକକୁ ତୟାଗ୍ କର୍ର କମିୱା ବଦଳାଇଥାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସଗ୍ୁଡକି 
ଉପର୍ଯାଗ୍ର୍ର ଘର୍ା ଘର୍ ିର୍ହାଇ ନଷ୍ଟ ର୍ହାଇଯାଆନ୍ତ ିI ର୍ତଣୁକର ିସାଧାରଣ ଘର୍ା ଘର୍ ି(ବୟବହାର) ଦ୍ୱାରା ଉପୁଜଥିିବା 
ହାନସିବୁକୁ ବୀମାର୍ର ସରୁକ୍ଷା ଦଆିଯାଏ ନାହିଁ I 

ସଙ୍କଟର ସମ୍ମଖୁୀନ: ଏକ ଆପଦର ଘଟଣା କାରଣ ଏକ ହାନ ିର୍ହବ, ଏହା ଜରୁରୀ ନୁର୍ହ ଁI ମୁମୱାଇର୍ର ରହୁଥିବା ଏକ 
ବୟକି୍ତ ତଟବତ୍ତେୀ ଆନ୍ଧ୍ରର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ବନୟାର୍ଯାଗ୍ଁୁ କ୍ଷତଗି୍ରସ୍ତ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I ହାନ ିଘଟବିା ପାଇଁ ସଲତ୍ତଟି ିନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ 
ଆପଦାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା ଉଚତି୍ I ର୍କବଳ ସଙ୍କଟର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା ବୀମା କ୍ଷତପିୂରଣର ଯର୍ଥଷ୍ଟ କାରଣ ର୍ହାଇ ନ 
ଥାଏ I 

ଉଦାହରଣ 

କାରଖାନା ପରସିରର ଏକ ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ ଘଟବିାର୍ର ବାସ୍ତବର୍ର କଛି ିକ୍ଷତ ିର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I ବୀମାର ଭୂମିକା ଆର୍ସ ର୍କବଳ 
ଯଦ ିଏକ ଆପଦ ଫଳର୍ର ପ୍ରକୃତର୍ର ଆଥକି ହାନ ିଘର୍ଟ I  
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ସଙ୍କଟ ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବାର ମାତ୍ରା : 

ଦୁଇଟ ିସଲତ୍ତ ିର୍ସହ ିସମାନ ଆପଦ (ବପିତ୍ତ)ି ର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ିକନୁି୍ତ ହାନରି ସମ୍ଭାବନା କମିୱା ହାନରି ମାତ୍ରା 
ବହୁତ ଅେଗ୍ା ର୍ହାଇପାର୍ର I ବରି୍ଫାରକ ର୍ନଉଥିବା ଗ୍ାଡ ିପାଣ ିର୍ନଉଥିବା ଟୟାଙ୍କର୍ ଅର୍ପକ୍ଷା ନଆଁି ଦ୍ୱାରା ଅତୟଧିକ 
ହାନରି ଶକିାର ର୍ହାଇପାର୍ର I 

3. ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନ 

 ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବନା ଥିବା କ୍ଷତରି ପରମିାଣ 

ହାନରି ମାତ୍ରା ଏବିଂ ଏକ ବୟକି୍ତ କମିୱା ବୟବସାୟ ଉପର୍ର ଏହାର ପ୍ରଭାବ ଦ୍ୱାରା ଏହା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଏହ ି
ଆଧାରର୍ର ଜର୍ଣ ତନି ିପ୍ରକାରର ସଙ୍କଟ ଘଟଣା କମିୱା ପରସିି୍ଥତକୁି ଚହି୍ନଟ କରପିାରବି I  

 ସଙ୍କଟପୂର୍ଣ୍େ 

ର୍ଯଉଁଠ୍ ିହାନ ିଏର୍ତ ମାତ୍ରାର ର୍ହାଇଥାଏ; ତାହାର ଫଳାଫଳ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ହାନ ିକମିୱା ର୍ଦବାଳଆିପଣ ର୍ହାଇପାର୍ର I 
ହାନସିବୁ ସଙ୍କଟପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ି ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ଦୁଘେଟଣାର ପରଣିାମ ବରି୍ଶର୍ ଓ ଗ୍ମ୍ଭୀର ପ୍ରଭାବ, ଅପାରଗ୍ତା, 
ଉପକରଣ ଓ ପଯେୟାବରଣର ହାନ ିର୍ହାଇଥାଏ, ଯାହା କଛି ିମାତ୍ରାର୍ର ପରବିତ୍ତେନୀୟ ର୍ହାଇପାର୍ର I ସଙ୍କଟମୟ 
ହାନରି୍ର ର୍ସଗ୍ୁଡକି ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ,ି ଯାହାର ପରଣିାମ ଗ୍ମ୍ଭୀର ଆଥକି କ୍ଷତ ିର୍ହାଇପାର୍ର, ଯାହା ଫଳର୍ର ଏକ 
ଫମେ କାଯେୟ ଚାେୁ ରଖିବା ପାଇଁ ଅନୟଠୁ୍ ଧାର କରବିା ପାଇଁ ବାଧ୍ୟ ର୍ହାଇପାର୍ର I 

ଉଦାହରଣ: ସଙ୍କଟପରୂ୍ଣ୍େ 

 ଗ୍ୁଡଗ୍ାଓଁ ସି୍ଥତ ଏକ ବୃହତ୍ ବହୁର୍ଦଶୀୟ କଲାନୀର କାରଖାନାର୍ର ନଆଁି ୋଗି୍ବା ଦ୍ୱାରା ଏକ ର୍କାଟ ିମୂେୟର ସାମଗ୍ରୀ 
ଧ୍ୱିଂସ ର୍ହାଇଯାଏ I ହାନ ିଅତୟଧିକ ଅର୍ଟ କନୁି୍ତ ର୍ସର୍ତ ର୍ବଶୀ ନୁର୍ହଁ ଯାହା ର୍ଦବାଳଆି ଆଡକୁ ଟାଣି ର୍ନବ I  

 ଏକ ଦସୁୟ ଜାହାଜଠ୍ାରୁ ଟର୍ପେର୍ଡା ଏକ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଯାତ୍ରୀ ଜାହାଜକୁ ବୁଡାଇଦଏି କନୁି୍ତ ଅଧିକାିଂଶ ଯାତ୍ରୀଙ୍କ ଜୀବନ ରକ୍ଷା 
ର୍ହାଇଥାଏ I 

 ଏକ ବଡ ଦୁଘେଟଣା ଯାହାର ଫଳସ୍ୱରୂପ ଯକୃତ ନଷ୍ଟ ହୁଏ ଏବିଂ ଯକୃତ ପ୍ରତୟାର୍ରାପଣ ଆବଶୟକ ହୁଏ ଯାହାର 
ପରଣିାମ ପ୍ରତରି୍ରାଧାତ୍ମକ ମେୂୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

 ପ୍ରଳୟଙ୍କରୀ (ବପିତ୍ତପିୂର୍ଣ୍େ) 

ପ୍ରଳୟଙ୍କରୀ ହାନ ିଅଧିକ ସିଂଖୟକ ର୍ୋକଙ୍କ ମୃତୁୟ କମିୱା ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଅପାରଗ୍ତା, ସଲତ୍ତସିବୁର ବଡ ଆକାରର ହାନ ି
ସହତି ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ପଯେୟାବରଣ ସମୱନ୍ଧୀୟ ପ୍ରଭାବ ଯାହା ବୟବହାରକି ରୂର୍ପ ଅପରବିତ୍ତେନୀୟ ଅର୍ଟ, ଏସବୁକୁ ସୂଚୀତ 
କର୍ର I ପ୍ରଳୟଙ୍କରୀ ହାନ ିସାଧାରଣତଃ ର୍ସହ ିବପିତ୍ତସିବୁକୁ ସୂଚୀତ କର୍ର ର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକି ହଠ୍ାତ୍, ବଡ ଆକାରର 
ଏବିଂ ଅଜୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI 

ଉଦାହରଣ: ପ୍ରଳୟଙ୍କରୀ 

 ଏକ ଭୂମିକଲ କମିୱା ବନୟା ଯାହା କଛି ିଗ୍ାଆଁକୁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େରୂର୍ପ ଧ୍ୱିଂସ କରଦିଏି 

 ଏକ ବଡ ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ ଯାହା ଏକ ବଡ ର୍କ୍ଷତ୍ର ସି୍ଥତ ଏକ ବହୁ ର୍କାଟରି ପ୍ରତଷି୍ଠାନକୁ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ଧ୍ୱିଂସ କରଦିଏି 



26 

 

 ୱାେେଡ୍ ର୍ଟ୍ରଡ୍ ର୍ସଣ୍ଟର୍ ଉପର୍ର 9/11ର ଆତଙ୍କବାଦୀ ଆକ୍ରମଣ ଯାହା ବହୁସିଂଖୟକ ର୍ୋକଙ୍କ କ୍ଷୟକ୍ଷତରି କାରଣ 
ର୍ହାଇଥିୋ  

 ର୍କାଭିଡ -19 ଭଳ ିବଶି୍ୱବୟାପୀ ମହାମାରୀ ଯାହା ସାରା ବଶି୍ୱର ଜନସମଦୁାୟକୁ ର୍ରାଗ୍ାକ୍ରାନ୍ତ କରରି୍ଦୋ 

 ମାମୁେି (ସାଧାରଣ)/ନଗ୍ଣୟ 

ର୍ଯଉଁଠ୍ ିସମ୍ଭାବୟ ହାନସିବୁ ନଗ୍ଣୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିଏବିଂ ଏକ ବୟକି୍ତଠ୍ାରୁ କମିୱା ଏକଫାମେର ବଦିୟମାନ ସଲତ୍ତଠି୍ାରୁ କମିୱା 
ଅଯଥା ଆଥକି ଚାପ ନ ର୍ଦଇ ବତ୍ତେମାନର ଆୟଠ୍ାରୁ ସହଜର୍ର ପରୂଣ କରାଯାଇପାର୍ର I 

ଉଦାହରଣ 

 ଏକ ର୍ଛାଟ କାର ଦୁଘେଟଣା ଯାହା ଫଳର୍ର ପାଶ୍ୱେ ଭାଗ୍ର୍ର ସାମାନୟ ରାଲ ିର୍ହାଇଯାଏ ଯାହା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ କଛି ିର୍ପଣ୍୍ଟ ନଷ୍ଟ 
ର୍ହାଇଯାଏ ଏବିଂ ର୍ପଣ୍ଡର୍ ଟ ିସାମାନୟ ବଙ୍କା ର୍ହାଇଯାଏ I  

 ଏକ ବୟକି୍ତ ଯିଏ ସାମାନୟ ଥଣ୍ଡା ଓ କଫର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

4. ବପିତ୍ତ ିଏବିଂ ଆପଦ 

ର୍ସହ ିସି୍ଥତ ିକମିୱା ସି୍ଥତଗି୍ୁଡକି ଯାହା ଏକ ହାନ ିକମିୱା ଏହାର ତୀବ୍ରତାର ସମ୍ଭାବୟତାକୁ ବଢାଇଥାଏ, ଏବିଂ ଏପ୍ରକାର ସଙ୍କଟକୁ 
ପ୍ରଭାବତି କର୍ର, ତାହାକୁ ବପିତ୍ତ ି କୁହାଯାଏ I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସଙ୍କଟର ମୂେୟାଙ୍କନ କରନ୍ତ,ି ଏହା 
ସାଧାରଣତଃ ବପିତ୍ତ ିପରରି୍ପ୍ରକ୍ଷୀର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ଅଧୀନର୍ର ସଲତ୍ତଟି ିରହଥିାଏ I  

ବୀମା ଭାର୍ାର୍ର ବପିତ୍ତ ିପଦ ର୍ସହସିବୁ ସି୍ଥତ ିକମିୱା େକ୍ଷଣ କମିୱା ବରି୍ଶର୍ତାକୁ ସଚୂୀତ କର୍ର ଯାହା ଦତ୍ତ ଆପଦଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ 
ର୍ହଉଥିବା ହାନରି ସମ୍ଭାବନାକୁ ସୃଷି୍ଟ କର୍ର କମିୱା ବଢାଇଦଏି I ବଭିିନ୍ନ ବପିତ୍ତ ିଯାହାର ସମ୍ମଖୁୀନ ଏକ ସଙ୍କଟ ର୍ହାଇଥାଏ, 
ତାହାର ଟକିନିଖିି ଜ୍ଞାନ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପାଇଁ ଅତ ିଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I ସଲତ୍ତ,ି ଆପଦ ଓ ବପିତ୍ତ ିମଧ୍ୟର୍ର ସିଂପକେର 
ଉଦାହରଣ ନମିନର୍ର ଦଆିଗ୍ୋ I  

ସଲତ୍ତ ି ଆପଦ ବପିତ୍ତ ି
ଜୀବନ କୟାନସର୍ ଅତୟଧିକ ଧୂମ୍ରପାନ 
କାରଖାନା ନଆଁି ଧ୍ୟାନ ଦଆିଯାଇ ନ ଥିବା ବରି୍ଫାରକ ଦ୍ରବୟ 
କାର କାର ଦୁଘେଟଣା ଚାଳକ ଦ୍ୱାରା ଅସାବଧାନତା ସହକାର୍ର ଗ୍ାଡ ିଚଳାଇବା 

କାର୍ଗ୍ୋ ଝଡ 
କାର୍ଗ୍ୋ ଭିତରକୁ ପାଣି ପଶଯିିବା ଓ ନଷ୍ଟ କରବିା; ୱାଟରପଫୁ କର୍ଣ୍ଟନର୍ ର୍ର 
କାର୍ଗ୍ୋକୁ ପୟାର୍କଜ୍ କରାଯାଇ ନ ଥିବା  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

 ବପିତ୍ତରି ପ୍ରକାର 

a) ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତ ିର୍ହଉଛ ିଏକ ର୍ଭୌତକି ସି୍ଥତ ିଯାହା ହାନରି ସମ୍ଭାବନାକୁ ବଢାଇଥାଏ I  
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ଉଦାହରଣ 

i. ଏକ ର୍କାଠ୍ାଘର୍ର ତୁଟପିୂର୍ଣ୍େ ୱାଇରଙ୍ି୍ଗ 

ii. ଜଳ କ୍ରୀଡାର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ର୍ହବା 

iii. ମନ୍ଦ ଜୀବନର୍ଶୈଳୀ ବତିାଇବା 

b) ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିଏକ ବୟକି୍ତଠ୍ାର୍ର ଥିବା ଅସାଧୁତା କମିୱା ଚରତି୍ର ତୁଟକୁି ସଚୂୀତ କର୍ର ଯାହା ହାନରି ବାରମୱାରତା କମିୱା 
ଗ୍ମ୍ଭୀରତାକୁ ପ୍ରଭାବତି କରଥିାଏ I ଏକ ଅସାଧୁ ବୟକି୍ତ ବୀମା ସୁବଧିାର ଦୁରୁପର୍ଯାଗ୍ କର ି କପଟ କର ି ଅଥେ 
ର୍ରାଜଗ୍ାର କରବିାର ର୍ଚଷ୍ଟା କରପିାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ିଜର୍ଣ ଜାଣିଶୁଣ ିନଜି ସଲତ୍ତରି୍ର ନଆଁି େଗ୍ାଇଦଏି ଏବିଂ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ହାନସିବୁ ପାଇଁ ଦାବୀସବୁ ଏକତ୍ରତି କର୍ର ,
ର୍ସଭଳ ିଦାବୀସବୁ ସ୍ପଷ୍ଟରୂର୍ପ କପଟପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ଯଥାଥେ ରୂର୍ପ ଅସ୍ୱୀକାର କରାଯାଇପାର୍ର I 

ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତରି ଏକ ଆଦଶେ ଦୃଷ୍ଟାନ୍ତ ର୍ହଉଛି - ଏକ କାରଖାନା ପାଇଁ ବୀମା କ୍ରୟ କରବିା ଏବିଂ ତାପର୍ର ବୀମା ରାଶ ି
ସିଂଗ୍ରହ କରବିା ପାଇଁ ଏହାକୁ ର୍ପାଡ ିର୍ଦବା କମିୱା ଏକ ବଡ ର୍ରାଗ୍ ଆରମ୍ଭ ର୍ହବା ପର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା କ୍ରୟ କରବିା I 

c) କ୍ଷତ ିପାଇଁ ରାଶପି୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଏକ ଦାୟିତ୍ୱ ସିଂପକୃ୍ତ ଥିବା ପ୍ରକରଣଗ୍ଡୁକିର୍ର ର୍ବୈଧିକ ବପିତ୍ତ ିଅଧିକ ପ୍ରଚଳତି 
ଅର୍ଟ I ଏହା ଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ବୈଧିକ ପ୍ରଣାଳୀ କମିୱା ବନିୟିାମକ ପରରି୍ବଶର ର୍କର୍ତକ େକ୍ଷଣ ହାନରି 
ଘଟଣା କମିୱା ତୀବ୍ରତାକୁ ବୃର୍ଦ୍ ିକରପିାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

ଦୁଘେଟଣା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର କମେଚାରୀମାନଙ୍କ କ୍ଷତପିରୂଣକୁ ସିଂଚାଳତି କରୁଥିବା ଆଇନର ପ୍ରବତ୍ତେନ ର୍ଦୟ ଦାୟିତ୍ୱ ରାଶ ି
ପରମିାଣକୁ ଯର୍ଥଷ୍ଟରୂର୍ପ ବଢାଇ ର୍ଦଇ ପାର୍ର I  

ବୀମାର୍ର ଏକ ମଖୂୟ ପ୍ରସଙ୍ଗ ର୍ହଉଛ ିସଙ୍କଟ ଓ ସିଂପକୃ୍ତ ବପିତ୍ତ ିମଧ୍ୟର୍ର ସମୱନ୍ଧ I ଏହ ିଆଧାରର୍ର ସଲତ୍ତଗି୍ୁଡକୁି ବଭିିନ୍ନ 
ବଗ୍େର୍ର ର୍େଣୀଭୁକ୍ତ କରାଯାଏ ଏବିଂ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ପାଇଁ ୋଗ୍ୁ କରାଯାଉଥିବା ମୂେୟ [ପି୍ରମୟିମ] ର ବୃର୍ଦ୍ ିର୍ହାଇପାର୍ର 
ଯଦ ିସିଂପକୃ୍ତ ବପିତ୍ତଗି୍ୁଡକିର ଉପସି୍ଥତ ିକାରଣରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ହାନରି ସିଂର୍ବଦନଶୀଳତା ଅଧିକ ର୍ହବ I  

5. ବୀମାର ଗ୍ାଣିତକି ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ (ସଙ୍କଟ ସମରୁ୍ଚ୍ୟକରଣ) 

ବୀମାର୍ର ତୃତୀୟ ତତ୍ତ୍ୱ ର୍ହଉଛ ିଏକ ଗ୍ାଣିତକି ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଯାହା ବୀମାକୁ ସମ୍ଭବ କରଥିାଏ I ଏହାକୁ ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣର 
ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ କୁହାଯାଏ I 

ଉଦାହରଣ 

ମର୍ନକରନୁ୍ତ ନଆଁିର ସଙ୍କଟ ସମ୍ମଖୁର୍ର 100000 ଆର୍ ସ.ିସ.ି ଘର ଅଛ ିଯାହା ଟ. 50000 ହାରାହାର ିହାନରି କାରଣ 
ର୍ହାଇପାର୍ର I ଯଦ ିଏକ ଘର୍ର ନଆଁି ୋଗି୍ବାର ସମ୍ଭାବନା 1000 ର୍ର 2 [2/1000 = 0.002] ହୁଏ, ଏହାର ଅଥେ 
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ର୍ହଉଛ ି ର୍ଯ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ହାନରି ର୍ମାଟ ରାଶ ି ଟ. 10000000 [= 50000 x 0.002 x 100000] 
ର୍ହାଇପାର୍ର I 
ଯଦ ିବୀମାକତ୍ତୋକୁ 100000 ଘରର ପ୍ରର୍ତୟକ ମାେିକଠ୍ାରୁ ଟ. 100 ର ଅିଂଶଦାନ ମିଳନ୍ତା ଏବିଂ ଯଦ ିଏହସିବୁ ଅିଂଶଦାନ 
(100000 x 100 = ଟ.10000000) କୁ ଏକମାତ୍ର ନଧିିର୍ର ସମରୁ୍ଚ୍ୟ ରୂର୍ପ ରଖାଯାଆନ୍ତା,ଏହା ର୍ସହ ିର୍କର୍ତକ 
ହତଭାଗ୍ା ଯିଏ ନଆଁିର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହର୍େ, ର୍ସମାନଙ୍କ ହାନ ିପାଇଁ ରାଶପି୍ରଦାନ କରବିା ଯର୍ଥଷ୍ଟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା I  
ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ ର୍ଯ ବୀମିତ ର୍ହାଇଥିବା ସମସ୍ତଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ଇକ୍ୱିଟୀ (ନରିର୍ପକ୍ଷତା) ରର୍ହ, ଏହା ଆବଶୟକ 
ଅର୍ଟ ର୍ଯ ସମସ୍ତ ଘର ସମାନ ପ୍ରକାର୍ର ସଙ୍କଟର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା ଅେଗ୍ା ର୍ହବ I  

a) ଏହ ିସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ବୀମାର୍ର ସଠ୍କି୍ ରୂର୍ପ କପିର ିକାଯେୟ କର୍ର? 
ସମାନ ପ୍ରକାର୍ର ରଖାଯାଇଥିବା ଏବିଂ ଆପଦ ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁହାନରି ସମ୍ଭାବନାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହଉଥିବା ସମସ୍ତ ବୀମିତଙ୍କ 
ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକିର ସିଂଖୟାର ସମୁର୍ଚ୍ୟ କରବିା ଦ୍ୱାରା  ହ ିଁ ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍ସହ ି ସଙ୍କଟ ଓ ଏହାର ଆଥକି ପ୍ରଭାବର 
ପୂବୋନୁମାନ େଗ୍ାଇଥାଏ I  

ଅଧିକ 
ସିଂଖୟକ 
ର୍ୋକ 

ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା 
ପି୍ରମୟିମ 

ପି୍ରମୟିମ 

ର୍ସହ ିକଛି ିର୍ୋକଙୁ୍କ ଦାବୀ 
ପ୍ରଦାନ କରବିା 
ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ହାନରି୍ର 
ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିର୍େ 

ଅର୍ନକ 
ର୍ୋକ ରାଶ ି
ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ି

ପି୍ରମୟିମ ରୂର୍ପ 
ଅଳ୍ପ ପରମିାଣର 
ଟଙ୍କା 

ଏହ ିଅଳ୍ପ ପରମିାଣଗ୍ୁଡକୁି ଏକ ସାଧାରଣ 
ସମହୂ ନଧିି ରୂର୍ପ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣ କରାଯାଏ, 
ଯାହା ସାିଂଖିକରୂିର୍ପ ଆକଳତି ଅର୍ନକ 
ସିଂଖୟକ ଦାବୀର ରାଶ ିପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ବହୁତ 
ପଯେୟାପ୍ତ ଅର୍ଟ 

ର୍ସହ ିର୍ୋକମାନଙୁ୍କ ବଡ 
ବଡ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଏ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ 
ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି

b) ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣ ଏବିଂ ଅଧିକ ସିଂଖୟାର ନୟିମ 

କ୍ଷତରି ସମ୍ଭାବୟତା [ଉପର୍ରାକ୍ତ ଉଦାହରଣର୍ର ପ୍ରାପ୍ତ 1000 ମଧ୍ୟର୍ର 2 କମିୱା 0.002 ରୂର୍ପ] ଆଧାର ର୍ହାଇଥାଏ 
ଯାହା ଉପର୍ର ପି୍ରମିୟମର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରାଯାଏ I ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍କୌଣସ ିହାନରି ସଙ୍କଟର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇ ନ ଥାନ୍ତା 
ଯଦ ିବାସ୍ତବ ଅନୁଭୂତ ିଆଶା ଅନୁରୂପ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା I ର୍ସଭଳ ିଏକ ପରସିି୍ଥତରି୍ର ବୀମିତ ର୍ହାଇଥିବା ବହୁସିଂଖୟକ 
ର୍ୋକଙ୍କ ପି୍ରମିୟମସବୁ ର୍ସହ ିର୍କର୍ତକ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଆପଦ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଭାବତି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ର୍ସମାନଙ୍କ ହାନସିବୁର 
ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ କ୍ଷତପିୂରଣ କରବିାପାଇଁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା I ବୀମାକତ୍ତୋ ଅବଶୟ ସଙ୍କଟର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା 
ଯଦ ିବାସ୍ତବ ଅନୁଭୂତ ିଆଶା କରାଯାଇଥିବା ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ବପିରୀତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା ଏବିଂ ଏକତ୍ରତି କରାଯାଇଥିବା 
ପି୍ରମୟିମ ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ରାଶ ିପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ର୍ହାଇ ନ ଥାନ୍ତା I  

ଏହସିବୁ ଭବରି୍ୟତବାଣୀ ବରି୍ୟର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋ କପିର ି ନଶିି୍ଚତ ର୍ହବ? ଏହା “ଅଧିକ ସିଂଖୟାର ନୟିମ” 
କୁହାଯାଉଥିବା ଏକ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ କାରଣରୁ ସମ୍ଭବ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ଉର୍େଳଖ କର୍ର ର୍ଯ ସଙ୍କଟସବୁର ସମରୁ୍ଚ୍ୟର 
ଆକାର ର୍ଯର୍ତ ବଡ ର୍ହବ, ହାନସିବୁର ବାସ୍ତବ ହାରାହାର ିଆକଳତି କମିୱା ପ୍ରତୟାଶତି ହାରାହାର ିହାନରି ର୍ସର୍ତ 
ନକିଟତର ର୍ହାଇପାର୍ର I  
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c) ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ଦ୍ରାବକ(ଯର୍ଥଷ୍ଟ ଫଣ୍ଡ  ଥିବା) ରୂର୍ପ ରହବିା ଉଚତି୍: 

ଯଦ ିସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟ ଏବିଂ ଜାତ କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମୟିମ ସମୁର୍ଚ୍ୟ ଦାବୀସବୁର ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବିାର ଦାୟିତ୍ୱ 
(ଯଦ ିତାହା ଘର୍ଟ) ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ହୁଏ ନାହିଁ, ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣ ଓ ବୀମାର ପ୍ରଣାଳୀ ବଫିଳ 
ର୍ହାଇପାର୍ର I ସମୁର୍ଚ୍ୟର ସମସ୍ତ ସଦସୟଙୁ୍କ ର୍ଦଇଥିବା ପ୍ରତଶିତୃରି ସମ୍ମାନ ର୍ଦବାପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କଠ୍ାର୍ର 
ଯର୍ଥଷ୍ଟ ଅଥେ (ଟଙ୍କା) ଥିବା ଆବଶୟକ I ଯଦ ିର୍ସମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ଯର୍ଥଷ୍ଟ ଅଥେ ଥାଏ, ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଦ୍ରାବକ ରୂର୍ପ 
ପରଗି୍ଣିତ କରାଯାଏ ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ ଯଦ ିର୍ସମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ଅଥେ ନ 
ଥାଏ, ର୍ସମାର୍ନ ର୍ଦବାଳଆି ର୍ହାଇଯାଆନ୍ତ ିI  

ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର, ପ୍ରତୟାଶତି ଓ ବାସ୍ତବ ଦାବୀ ସି୍ଥତ ି ମଧ୍ୟର୍ର ଥିବା ଅପ୍ରତୟାଶତି ପାଥେକୟକୁ ପୂରଣ କରବିାପାଇଁ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ନଜି ପାଖର୍ର କଛି ିଅଧିକ ଟଙ୍କା (କରଦାନ କ୍ଷମତା ସିଂଚୟ) ରଖିଥିବା ଆବଶୟକ I କରଦାନ 
କ୍ଷମତା ଅନୁପାତ ର୍ସହ ି ସୀମାର ମୂେୟାଙ୍କନ କର୍ର ର୍ଯଉଁ ଥିର୍ର ଭବରି୍ୟତର ରାଶପି୍ରଦାନ ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ 
ବଚନବର୍ଦ୍ତାକୁ ପରୂଣ କରବିାପାଇଁ ସଲତ୍ତସିବୁ ଉପେବ୍ଧ ହୁଅନ୍ତ ିI କରଦାନ କ୍ଷମତା ଅନୁପାତର ମେୂୟାଙ୍କନ କରବିା 
ପାଇଁ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ଦଶ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ପର୍ଦ୍ତରି ଉପର୍ଯାଗ୍ କରନ୍ତ ିI ଭାରତର୍ର, ଆଇ ଆର ଡ ିଏ ଆଇ ବନିୟିମିତ କରଛି ି
ର୍ଯ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ 1.5 ର ସବେନମିନ କରଦାନକ୍ଷମତା ଅନୁପାତ ରଖିବା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ସରଳ ଦୃଷ୍ଟାନ୍ତ ରୂର୍ପ, ଏକ ମଦୁ୍ରାର ଟସ୍ ଉପର୍ର ‘ର୍ହଡ୍’ ମିଳବିାର ସମ୍ଭାବୟତା 2 ମଧ୍ୟରୁ 1 I କନୁି୍ତ ଜର୍ଣ ନଶିି୍ଚତ 
ର୍ହାଇ ପାରବି ନାହିଁ ର୍ଯ ର୍ସ ପ୍ରକୃତର୍ର 2 ର୍ହଡ୍ ପାଇବ ଯଦ ିମଦୁ୍ରାଟକୁି ଚାର ିଥର ଟସ୍ କରାଯାଏ I  

ର୍କବଳ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଟସ୍ ର ସିଂଖୟା ଅତୟଧିକ ହୁଏ ଏବିଂ ଅସୀମତାର ନକିଟତର ହୁଏ ,ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ପ୍ରର୍ତୟକ 
ଦୁଇ ଟସ୍ ର୍ର ଥର୍ର ର୍ହଡ୍ ପାଇବାର ସମ୍ଭାବନା ‘ଏକ’ ର ନକିଟତର ର୍ହବ I  

ଏହାର ଅଥେ ହୁଏ ର୍ଯ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ସି୍ଥତରି୍ର ନଶିି୍ଚତ ର୍ହାଇପାରରି୍ବ ର୍କବଳ ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ 
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସମାର୍ନ ଅଧିକ ସିଂଖୟକ ବୀମିତଙୁ୍କ ବୀମା ର୍ଦବାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହାଇଛନ୍ତ ିI ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ଯିଏ ର୍କବଳ 
କଛି ିଶତ ଘର ବୀମିତ କରଛି ିଓ ଯିଏ ଅର୍ନକ ସହସ୍ର ଘର ବୀମିତ କରଛି,ି ତା’ ଠ୍ାରୁ ଆହୁର ିଖରାପ ଭାର୍ବ ପ୍ରଭାବତି 
ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବନା ରହପିାର୍ର I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ଏକ ସଙ୍କଟକୁ ବୀମିତ କରବିା ପାଇ ଁସତ୍ତୋବଳୀ 

ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ଦୃଷି୍ଟର୍କାଣକୁ ଏକ ସଙ୍କଟକୁ ବୀମିତ କରବିା ର୍କର୍ତର୍ବର୍ଳ ସାଥେକ ର୍ହାଇଥାଏ ? 

ଏକ ସଙ୍କଟକୁ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ରୂର୍ପ ବଚିାର କରବିା ପାଇଁ ଛଅଟ ିମୂଖୟ ଆବଶୟକତାକୁ ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଛ ିI  

i. ପଯେୟାପ୍ତରୂର୍ପ ଅଧିକ ସିଂଖୟକ ସମାନ ରୂର୍ପ [ସଦୃଶ] ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇଥିବା ଏକକ – ହାନସିବୁକୁ ଯଥାଥେରୂର୍ପ 
ପ୍ରାକ୍ କଥନୀୟ କରବିା ପାଇଁ I ଏହା ଅଧିକ ସିଂଖୟାର ନୟିମର ଅନୁଗ୍ମନ କର୍ର I ଏହା ବନିା ଭବରି୍ୟତ ବାଣୀ 
(ପ୍ରାକ୍ କଥନ) କରବିା କଷ୍ଟ ର୍ହାଇପାର୍ର I  
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ii. ସଙ୍କଟ ଦ୍ୱାରା ଉତ୍ପନ୍ନ ହାନ ିନଶିି୍ଚତ ଓ ମାପର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହବା ଆବଶୟକ I କ୍ଷତପିରୂଣର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା କଷ୍ଟସାଧ୍ୟ 
ର୍ହବ ଯଦ ିଜର୍ଣ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ କହ ିପାରବି ନାହିଁ ର୍ଯ ହାନ ିର୍ହାଇଛ ିଏବିଂ ଏହା ର୍କର୍ତ ପରମିାଣର I  

iii. ହାନଟି ିନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଦୁଭୋଗ୍ୟବଶତଃ ଏବିଂ ଆକସି୍ମକ ର୍ହବା ଆବଶୟକ I ଏହା ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ର୍ସହ ିଘଟଣାର 
ପରଣିାମ ର୍ହବା ଉଚତି୍ ଯାହା ଘଟପିାର୍ର କମିୱା ଘଟ ିନ ପାର୍ର I ଘଟଣାଟ ିନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ବୀମିତର ନୟିନ୍ତ୍ରଣର 
ବାହାର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଉଚତି୍ I ର୍କୌଣସ ିବ ିବୀମାକତ୍ତୋ ର୍ସହ ିହାନରି ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବ ନାହିଁ ଯାହାକୁ ବୀମିତ 
ଉର୍େଶୟମଳୂକ ଭାର୍ବ ଘଟାଇଥିବ I  

iv. ର୍କର୍ତକଙ୍କ ହାନକୁି ଅର୍ନକଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଆବଣ୍ଟତି କରବିା ସଫଳ ର୍ହାଇପାରବି ଯଦ ିକଛି ିଅଳ୍ପ ପ୍ରତଶିତର ବୀମିତ 
ସମହୂ ଏକ ଦତ୍ତ ସମୟାବଧିର୍ର ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିର୍ବ I  

v. ଆଥକି ସାଧ୍ୟତା: ବୀମାର ମେୂୟ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ସମ୍ଭାବୟ ହାନ ିଅର୍ପକ୍ଷା ଅଧିକ ର୍ହବା ଉଚତି୍ ନୁର୍ହ;ଁ ଅନୟଥା ବୀମା 
ଆଥକିରୂର୍ପ ଅୋଭକାରୀ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

vi. ସାବେଜନକି ପେିସୀ: ଅନ୍ତମିର୍ର ଚୁକି୍ତ ସାବେଜନକି ପେିସୀ ଏବିଂ ର୍ନୈତକିତାର ବରୁିର୍ଦ୍ ର୍ହବା ଉଚତି ନୁର୍ହଁ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

ନମିନେିଖିତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିଏକ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ସଙ୍କଟକୁ ପ୍ରତପିାଦତି କର୍ର ନାହିଁ ? 

I. ନଆଁି 

II. ର୍ଚାରୀ ର୍ହାଇଥିବା ଜନିରି୍ 

III. ର୍ଚାରୀ 

IV. ଜାହାଜ ଓେଟବିା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଜନିରି୍ପତ୍ରର ହାନ ି

ସାରାିଂଶ 

a) ବୀମାର ପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର ଚାର ିମଳୂ ତତ୍ତ୍ୱ ଅଛ ି(ସଲତ୍ତ,ି ସଙ୍କଟ, ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣ ଏବିଂ ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତ) I  

b) ଏକ ସଲତ୍ତ ିର୍କୌଣସ ିଜନିରି୍ ର୍ହାଇପାର୍ର ଯାହା କଛି ିୋଭ ର୍ଦଇଥାଏ ଏବିଂ ତା’ ମାେିକ ପାଇଁ ଆଥକି ମେୂୟର 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

c) ଏକ ହାନରି ସମ୍ଭାବନା ସଙ୍କଟକୁ ପ୍ରତପିାଦତି କର୍ର I  

d) ର୍ସହ ିସି୍ଥତ ିକମିୱା ର୍ସହସିବୁ ସି୍ଥତ ିଯାହା ହାନରି ସମ୍ଭାବୟତା କମିୱା ତୀବ୍ରତାକୁ ବଢାଇଥାନ୍ତ,ି ର୍ସସବୁକୁ ବପିତ୍ତ ିରୂର୍ପ 
ସୂଚୀତ କରାଯାଏ I  

e) ର୍ସହ ିଗ୍ାଣିତକି ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ, ଯାହା ବୀମାକୁ ସମ୍ଭବ କର୍ର, ତାହାକୁ ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ କୁହାଯାଏ I  

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

a) ସଲତ୍ତ ି

b) ସଙ୍କଟ 
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c) ବପିତ୍ତ ି

d) ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣ 

e) ପ୍ରସ୍ତାବ ଏବିଂ ସ୍ୱୀକୃତ ି

f) ଆଇନଗ୍ତ ବଚିାର 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1             - ସଠ୍କି୍ ଉତ୍ତରଟ ିର୍ହଉଛ ିII I  
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ଅଧ୍ୟାୟ C-03  

ବୀମା ସିର୍ଦ୍ାନ୍ତ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ି ଅଧ୍ୟାୟର୍ର, ଆର୍ମ ର୍ସହ ିସରି୍ଦ୍ାନ୍ତଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା, ଯାହା ଆଧାରର୍ର ବୀମାର ତନ୍ତ୍ର କାଯେୟ        
କର୍ର I  

a) ପରମ ସଦ୍ଭାବ ଅଥବା ୟୁର୍ବରମିା ଫାଇଡସ କୁ ଅନୁର୍ରାଧ କରାଯାଇଥାଉ ଅଥବା କରାଯାଇ ନ ଥାଉ, ପ୍ରସ୍ତାବ 
ଦଆିଯାଉଥିବା ସଙ୍କଟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟକୁ, ସଠ୍କି୍ ଏବିଂ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ର୍ସ୍ୱର୍ଚ୍ାପୂବେକ ପ୍ରକଟ 
କରବିାର ଏକ ସାକାରାତ୍ମକ କତ୍ତେବୟ” ର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ଥିବା ରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଏ I ସମସ୍ତ ବୀମା ଚୁକି୍ତ 
ୟୁର୍ବରମିା ଫାଇଡସର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଉପର୍ର ପଯେୟର୍ବଶତି ଅଟନ୍ତ ିI  

b) ‘ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି’ ର ଉପସି୍ଥତ ିପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର ଏକ ଆବଶୟକୀୟ ଉପାଦାନ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ବୀମା ପାଇଁ 
ଏହାକୁ ର୍ବୈଧିକ ପବୂେ-ଆବଶୟକତା ରୂର୍ପ ବରି୍ବଚନା କରାଯାଏ I  

c) କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିସନୁଶିି୍ଚତ କର୍ର ର୍ଯ ଆକସି୍ମକ ଘଟଣା ଘଟବିା କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିବା ହାନରି ସୀମା ପଯେୟନ୍ତ ବୀମିତକୁ 
କ୍ଷତପିରୂଣ ଦଆିଯାଏ I  

d) ପ୍ରତୟାସନ (ପ୍ରସ୍ଥାପନ) ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ବୀମିତ ଠ୍ାରୁ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ, ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ପ୍ରସଙ୍ଗର୍ର ସମସ୍ତ 
ଅଧିକାର ଓ ଉପଚାରର ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ I  

e) ଅିଂଶଦାନର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତର ନହିତିାଥେ ଏହା ଅର୍ଟ ର୍ଯ ଯଦ ିର୍ସହ ିଏକା ସଲତ୍ତକୁି ଏକାଧିକ ବୀମା କଲାନୀ ସହତି ବୀମିତ 
କରାଯାଏ, ସମସ୍ତ ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ର୍ମାଟ କ୍ଷତପିୂରଣ ରାଶ ିଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ପ୍ରକୃତ 
ହାନଠି୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇ ପାରବି ନାହିଁ I  

f) ଆସନ୍ନ/ନକିଟସ୍ଥ କାରଣ ବୀମାର ମଖୂୟ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ପ୍ରକୃତର୍ର ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତ ିକପିର ିଘଟେିା ଏବିଂ ଏହା 
ବାସ୍ତବର୍ର ଏକ ବୀମତି ଆପଦର ଫଳସ୍ୱରୂପ ଅର୍ଟ କ,ି ଏ ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

A. ୟୁର୍ବରମିା ଫାଇଡସ 

B. ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି 

C. ଆସନ୍ନ/ନକିଟସ୍ଥ କାରଣ 

D. କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ି

E. ପ୍ରତୟାସନ/ପ୍ରସ୍ଥାପନ 

F. ଅିଂଶଦାନ 
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A. ୟୁର୍ବରମିା ଫାଇଡସ 

ବୀମା ଚୁକି୍ତମାନଙ୍କର୍ର ବଭିିନ୍ନ ବଶିଷି୍ଟ ବରି୍ଶର୍ତା ରହଛି ିଯାହାସବୁ ବରି୍ୟର୍ର ନମିନର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ:ି  

1. ପରମ ସଦ୍ଭାବ କମିୱା ‘ୟୁର୍ବରମିା ଫାଇଡସ’ 

ପରମ ସଦ୍ଭାବ କମିୱା ‘ୟୁର୍ବରମିା ଫାଇଡସ’, ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର ମଳୂଭୂତ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି, ଏହାକୁ “ଅନୁର୍ରାଧ 
କରାଯାଇଥାଉ ଅଥବା କରାଯାଇ ନ ଥାଉ, ପ୍ରସ୍ତାବ ଦଆିଯାଉଥିବା ସଙ୍କଟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟକୁ, ସଠ୍କି୍ 
ଏବିଂ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ, ର୍ସ୍ୱଚ୍ଛାପୂବେକ ପ୍ରକଟ କରବିାର ଏକ ସକାରାତ୍ମକ କତ୍ତେବୟ” ରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଏ I  

ସମସ୍ତ ବାଣିଜୟିକ/ବୟବସାୟିକ ଚୁକି୍ତ ଏର୍ତ ପରମିାଣର୍ର ସଦ୍ଭାବ ଉପର୍ର ଆଧାରତି ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯ ତଥୟ/ସଚୂନା ର୍ଦବା 
ସମୟର୍ର କମିୱା କାରବାର କରବିା ସମୟର୍ର ର୍କୌଣସ ିକପଟ କମିୱା ପ୍ରତାରଣା ର୍ହବ ନାହିଁ I ଏଇଠ୍ ିପାଳନ କରାଯାଉଥିବା 
ନୟିମଟ ିର୍ହଉଛ ି“ର୍କଭିଏଟ୍ ଏଲଟର୍” ର ନୟିମ ଯାହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ି“ର୍କ୍ରତା ସାବଧାନ” , ଚୁକି୍ତର ପକ୍ଷମାର୍ନ  ଚୁକି୍ତର 
ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତକୁ ଯାଞ୍ଚ କରନୁ୍ତ ର୍ବାେି ଆଶା କରାଯାଏ ଏବିଂ ର୍ଯର୍ତର୍ବଳ ପଯେୟନ୍ତ ର୍ଗ୍ାଟଏି ପକ୍ଷ ଅନୟକୁ ପଥଭ୍ରଷ୍ଟ ନ କର୍ର 
ଓ ଉତ୍ତରସବୁକୁ ସତୟତା ସହକାର୍ର ଦଆିଯାଏ, ଅନୟ ପକ୍ଷ ଚୁକି୍ତକୁ ଏର୍ଡଇବାର ର୍କୌଣସ ିପ୍ରଶନ ଉଠୁ୍ ନାହିଁ I  

ବୀମା ଚୁକି୍ତଗ୍ୁଡକି ଏକ ଅନୟ ଆଧାରର୍ର ସି୍ଥର ରହନ୍ତ ିର୍ଯର୍ହତୁ ଚୁକି୍ତର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ସ୍ପଶେହୀନ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ସହଜର୍ର 
ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ଜଣା ପର୍ଡ ନାହିଁ I ପନୁଶ୍ଚ, ଅର୍ନକଗ୍ୁଡଏି ତଥୟ ଅଛ,ି ଯାହା ର୍କବଳ ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ଜ୍ଞାତ ଥାଇପାର୍ର I ସୂଚନା 
ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ପ୍ରସ୍ତାବକ ଉପର୍ର ବଶି୍ୱାସ ରଖିବାକୁ ପଡଥିାଏ I ର୍ତଣୁ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ବୀମାର 
ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟକୁ ପ୍ରକଟ କରବିା ପ୍ରସ୍ତାବକର ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ଅର୍ଟ I ଅଥୋତ୍, ବୀମିତ 
ର୍କୌଣସ ିତଥୟ ଯାହା ବୀମା ଚୁକି୍ତ ପାଇଁ ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ, ତା’ ସମୱନ୍ଧର୍ର ର୍କୌଣସ ିମଥିୟା ପ୍ରତପିାଦନ କରବିା ଉଚତି୍ ନୁର୍ହ ଁ
I ବୀମା ଚୁକି୍ତ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ପ୍ରତପିାଦନ ଓ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ପ୍ରକଟୀକରଣର ଉର୍ଚ୍ତର କତ୍ତେବୟ ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ପରମ ସଦ୍ଭାବର ଚୁକି୍ତ 
କରଥିାଏ I  

ଯଦ ି ର୍କୌଣସ ି ଏକ ପକ୍ଷ ଦ୍ୱାରା ପରମ ସଦ୍ଭାବର ଅନୁପାଳନ କରା ନ ଯାଏ, ଚୁକି୍ତକୁ ଅନୟ ପକ୍ଷ ଦ୍ୱାରା ଅଗ୍ରାହୟ 
କରାଯାଇପାର୍ର I ଏହା ଏହ ିତକେରୁ ଉପନୀତ ହୁଏ ର୍ଯ ବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ପ୍ରର୍ବଶ କରବିା ସମୟର୍ର 
ଜଣକୁ ନଜିର ଭୁେଠ୍ାରୁ ୋଭ ଉଠ୍ାଇବା ପାଇଁ ଅନୁମତ ିଦଆିଯିବା ଉଚତି୍ ନୁର୍ହଁ I  

a) ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟ କୁ ର୍ସହ ିତଥୟରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଇପାର୍ର ଯାହା ଏକ ବୀମା ସଙ୍କଟାଙ୍କକର ନରି୍ଣ୍େୟକୁ 
ପ୍ରଭାବତି କରପିାର୍ର ଏହା ନଷି୍ପତ୍ତି ର୍ନବାର୍ର ର୍ଯ ସଙ୍କଟକୁ ଗ୍ରହଣ କରାଯିବ କ ିନାହିଁ, ଏବିଂ ଯଦ ିକରାଯିବ, ର୍କଉ ଁ
ପି୍ରମୟିମ ହାର ଏବିଂ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀର୍ର I ର୍ସହ ିସମସ୍ତ ତଥୟ ଯାହା ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତ ପାଇଁ ଆବଶୟକୀୟ ଅର୍ଟ, 
ର୍ସସବୁକୁ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ଓ ସଠ୍କି୍ ରୂର୍ପ ପ୍ରକଟ କରବିା ବୀମିତର ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ଅର୍ଟ I  

ଏକ ଅଣପ୍ରକଟତି ତଥୟ ଆବଶୟକୀୟ ଥିୋ କ ିନାହିଁ, ତାହା ର୍ବୈୟକି୍ତକ ପ୍ରକରଣ ଉପର୍ର ନଭିେର କରପିାର୍ର ଏବିଂ 
ଅନ୍ତମିର୍ର ତାହାର ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍କବଳ ଅଦାେତର୍ର ନଆିଯାଇ ପାର୍ର I ବୀମିତକୁ ର୍ସହସିବୁ ତଥୟକୁ ପ୍ରକଟ କରବିାକୁ 
ପଡଥିାଏ ଯାହା ସଙ୍କଟକୁ ପ୍ରଭାବତି କରଥିାନ୍ତ ିI  

ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟସବୁ ର୍ସହ ିସଚୂନାକୁ ସଚୂୀତ କରନ୍ତ ିଯାହା ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ନମିନେିଖିତ ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନବାର୍ର ସକ୍ଷମ 
କରାଏ: 

 ର୍ସମାର୍ନ ସଙ୍କଟକୁ ସ୍ୱୀକାର କରରି୍ବ କ ିନାହିଁ ? 
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 ଯଦ ିସ୍ୱୀକାର କରରି୍ବ, ର୍କଉଁ ପି୍ରମିୟମ ହାରର୍ର ଓ ର୍କଉଁ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ? 

ପରମ ସଦ୍ଭାବର ଏହ ି ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ସାଧାରଣ ଆଇନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ I କତ୍ତେବୟ ନା ର୍କବଳ ର୍ସହ ି
ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟ ଯାହା ପ୍ରସ୍ତାବକ ଜାଣିଛ,ି ତା’ ଉପର୍ର ୋଗ୍ ୁହୁଏ, କନୁି୍ତ ର୍ସହ ିଆବଶୟକୀୟ ତଥୟ ପଯେୟନ୍ତ ମଧ୍ୟ 
ବସି୍ତାରତି ହୁଏ ଯାହା ର୍ସ ଜାଣବିା ଉଚତି୍ I ବୀମିତକୁ ପେିସୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍କୌଣସ ିବ ିସଚୂନା େୁଚାଇ ନ ରଖିବା 
ବୀମାକତ୍ତୋର ବ ିଅନୁରୂପ କତ୍ତେବୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ନମିନଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛନ୍ତ ିଆବଶୟକୀୟ ସଚୂନାର ର୍କର୍ତକ ଉଦାହରଣ ଯାହାକୁ ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିା ସମୟର୍ର 
ପ୍ରସ୍ତାବକ ପ୍ରକଟ କରବିା ଉଚତି୍:  

i. ଜୀବନ ବୀମା: ଜଣକର ନଜିର ଚକିତି୍ସା ଇତହିାସ, ବିଂଶାନୁଗ୍ତ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ଡୁକିର ପରବିାର ଇତହିାସ, ଧୂମପାନ 
ଓ ମଦୟପାନ ଭଳ ିଅଭୟାସ, କାଯେୟର୍ର ଅନୁପସି୍ଥତ,ି ବୟସ, ସଉକ, ପ୍ରସ୍ତାବକର ଆୟ ବବିରଣୀ ଭଳ ିଆଥକି 
ସୂଚନା, ପବୂେରୁ ବଦିୟମାନ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ, ବୟବସାୟ ଇତୟାଦ ିI   

ii. ଅଗି୍ନ ବୀମା: ନମିୋଣ, ସଙ୍କଟର ସ୍ଥାନ/ଅବସି୍ଥତ ିଏବିଂ ଘରର ଉପର୍ଯାଗ୍, ଘରର ଆୟୁ, ପରସିରର୍ର ଜନିରି୍ପତ୍ରର 
ସ୍ୱରୂପ ଇତୟାଦ ିI  

iii. ସାମଦିୁ୍ରକ ବୀମା: ଜନିରି୍ପତ୍ରର ବବିରଣ, ପୟାକ୍ କରବିାର ପର୍ଦ୍ତ ିଏବିଂ ପରବିହନର ପ୍ରକାର ଇତୟାଦ ିI  

iv. ର୍ମାଟର ବୀମା: ଗ୍ାଡରି ବବିରଣ, କ୍ରୟର ତାରଖି ଏବିଂ ର୍କ୍ଷତ୍ରୀୟ ପଞି୍ଜକରଣ ପ୍ରାଧିକରଣ ଇତୟାଦ ିI  

v. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା: ପୂବେରୁ ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍, ବୟସ ଇତୟାଦ ି

b) ର୍କର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ତଥୟ ‘ଆବଶୟକୀୟ (ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ)’ର୍ହାଇଥାଏ: ର୍କର୍ତକ ପ୍ରକାରର ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟ ଯାହାକୁ 
ଜର୍ଣ ପ୍ରକଟ କରବିା ଆବଶୟକ, ର୍ସଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛ ି ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକି ସଚୂୀତ କରନ୍ତ ି ର୍ଯ ର୍ସହ ି ନେିଷି୍ଟ ସଙ୍କଟ 
ସାମାନୟରୂର୍ପ ଆଶା କରାଯାଉଥିବାଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ସଙ୍କଟର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବାକୁ ପ୍ରତପିାଦତି କର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ଜାହାଜ ଦ୍ୱାରା ପଠ୍ାଯାଇଥିବା କାର୍ଗ୍ୋର ସଙ୍କଟମୟ ସ୍ୱରୂପ, ର୍ରାଗ୍ର ଅତୀତ ଇତହିାସ, ଏ ଘରର ର୍ଚାରୀର ଅତୀତ 
ଇତହିାସ I  

i. ସମସ୍ତ ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ନଆିଯାଇଥିବା ପେିସୀଗ୍ୁଡକିର ବଦିୟମାନତା ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ବତ୍ତେମାନର ସି୍ଥତ ି 

ii. ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ କମିୱା ଆର୍ବଦନର୍ର ଥିବା ସମସ୍ତ ପ୍ରଶନକୁ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ବାେି ବଚିାର କରାଯାଏ, 
ର୍ଯର୍ହତୁ ର୍ସମାର୍ନ ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତର ବଭିିନ୍ନ ଦଗି୍ ଏବିଂ ସଙ୍କଟ ସହତି ଏହାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା ସହତି 
ସମୱନ୍ଧତି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି I ର୍ସମାନଙ୍କ ଉତ୍ତର ସତୟତାର ସହତି ର୍ଦବା ଏବିଂ ସବୁ ପ୍ରକାର୍ର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଥିବା 
ଆବଶୟକI  

ନମିନଗ୍ୁଡକି ର୍କର୍ତକ ପରଦୃିଶୟ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଆବଶୟକୀୟ (ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ) ତଥୟଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରକଟ କରବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  
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ସୂଚନା 

a. ଆବଶୟକୀୟ/ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ତଥୟ ଯାହାକୁ ପ୍ରକଟ କରବିା ଆବଶୟକ: ଯଦ ିସଙ୍କଟାଙ୍କକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ର୍କୌଣସ ିନେିଷି୍ଟ 
ଅନୁସନ୍ଧାନ ନ ଥାଏ, ନମିନ ଭଳ ିତଥୟଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରକଟ କରବିା ପ୍ରସ୍ତାବକର ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ନୁର୍ହ:ଁ 

i. ସଙ୍କଟକୁ ହ୍ରାସ କରବିା ପାଇ ଁପ୍ରର୍ୟାଗ୍ କରାଯାଇଥିବା ପଦର୍କ୍ଷପ I ଉ.ସ୍ୱ : ଏକ ଅଗି୍ନ ନବିୋପକ ଯନ୍ତ୍ରର ଉପସ୍ଥତି ି

ii. ର୍ସହସିବୁ ତଥୟ ଯାହାକୁ ବୀମିତ ଜାର୍ଣ ନାହିଁ କମିୱା ର୍ସ ବରି୍ୟର୍ର ଅଜ୍ଞ ଅର୍ଟ I ଉ.ସ୍ୱ: ଏକ ବୟକି୍ତ, ଯାହାର 
ଉର୍ଚ୍ ରକ୍ତଚାପ ଥିୋ କନୁି୍ତ ପେିସୀ ର୍ନବା ସମୟର୍ର ର୍ସ ବରି୍ୟର୍ର ଅଜ୍ଞ ଥିୋ, ତାକୁ ଏହ ିତଥୟର ଅଣ-
ପ୍ରକଟୀକରଣ ପାଇଁ ଚାଜେ କରାଯାଇପାରବି ନାହିଁ I  

iii. ଯାହାକୁ ଅତୟଧିକ ପରେିମ ସହକାର୍ର ଆବଷି୍କାର କରାଯାଇପାରେିା I ପ୍ରର୍ତୟକ ର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ ଆବଶୟକୀୟ 
ତଥୟକୁ ପ୍ରକଟ କରବିା ଜରୁରୀ ନୁର୍ହଁ I ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାର୍ନ ଏହା ବରି୍ୟର୍ର ପଚାରବିା ପାଇଁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ଭାର୍ବ 
ସର୍ଚତ ଥିବା ଉଚତି୍ ଯଦ ିର୍ସମାର୍ନ ଅଧିକ ସଚୂନା ଆବଶୟକ କରନ୍ତ ିI ଉ.ସ୍ୱ: ଏକ କପଡା ର୍ଦାକାନକୁ ବୀମିତ 
କରବିା ସମୟର୍ର ଜର୍ଣ ବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ କହବିା ଆବଶୟକ ନାହିଁ ର୍ଯ ର୍ଦାକାନର୍ର ଥିବା କଛି ିସରି୍େଟକି୍ 
ର୍ପାର୍ାକ ଅତୟଧିକ ଦହନଶୀଳ ଅଟନ୍ତ ିI  

iv. ଆଇନ ସମୱନ୍ଧୀୟ ବରି୍ୟ: ପ୍ରର୍ତୟକ ବୟକି୍ତକୁ ର୍ଦଶର ଆଇନ ଜଣା ଅଛ ିର୍ବାେି ମର୍ନ କରାଯାଏ I ଉ.ସ୍ୱ: 
ବରି୍ଫାରକଗ୍ୁଡକୁି ଗ୍ଚ୍ଛତି କର ିରଖିବା ସମୱନ୍ଧୀୟ ମୁୟନସିପିାେ ଆଇନ  

v. ଯାହା ସମନ୍ଧର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋ ଉଦାସୀନ ଅଛ ି ର୍ବାେି ଦରି୍ଶ (କମିୱା ଅଧିକ ସୂଚନାର ଆବଶୟକତାକୁ ଛାଡ ି
ର୍ଦଇଛ)ି 

ର୍ସଭଳ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ,ଉତ୍ତରସବୁ ଅପରୂ୍ଣ୍େ ଥିୋ ର୍ବାେି କାରଣ ଦଶୋଇ ବୀମାକତ୍ତୋ ପର୍ର ଦାୟିତ୍ୱକୁ ଅସ୍ୱୀକାର କର ିପାରବି 
ନାହିଁ I  

b. ପ୍ରକଟୀକରଣ କରବିାର କତ୍ତେବୟ: ବୀମା ଚୁକି୍ତମାନଙ୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ପ୍ରକଟୀକରଣ କରବିାର କତ୍ତେବୟ ର୍ନର୍ଗ୍ାସଏିଶନ୍ 
(କଥାବାତ୍ତୋ) ର ସମଗ୍ର ସମୟାବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ଉପସ୍ଥିତ ରର୍ହ ର୍ଯ ପଯେୟନ୍ତ ପ୍ରସ୍ତାବଟ ିସ୍ୱୀକୃତ ନ ର୍ହାଇଛ ିଏବିଂ ଏକ 
ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ଜାରୀ କରାଯାଇ ନାହିଁ I  

ଥର୍ର ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀଟ ିସ୍ୱୀକୃତ ର୍ହାଇଗ୍ର୍େ, ର୍କୌଣସ ିଆବଶୟକୀୟ ତଥୟକୁ ପ୍ରକଟ କରବିା ଅଧିକ ଆବଶୟକ 
ହୁଏ ନାହିଁ ଯାହା ପେିସୀର ଅବଧି ସମୟର୍ର ଆସ ିପାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

େୀ ରାଜନ  15 ବର୍େର ଅବଧି ପାଇଁ ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ର୍ନଇଛନ୍ତ ିI ପେିସୀ  ର୍ନବାର ଛଅ ବର୍େ ପର୍ର ,େୀ 
ରାଜନଙ୍କ ହୃଦୟ ସମସୟା ର୍ହାଇଛ ି ଏବିଂ ତାଙୁ୍କ ସଜେରୀ ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ି କରବିାକୁ ର୍ହବ I େୀ ରାଜନ ଏହ ି ତଥୟକୁ 
ବୀମାକତ୍ତୋଙୁ୍କ ପ୍ରକଟ କରବିାର ଆବଶୟକତା ନାହିଁ I  

 [ଅବଶୟ, ପି୍ରମିୟମ ର୍ଦୟ ର୍ହବା ପର୍ର ତାହାକୁ ପ୍ରଦାନ କରବିାର୍ର ବଫିଳତା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଯଦ ିପେିସୀଟ ିବୟପଗ୍ତ(େ|ପ୍ସ) 
ସି୍ଥତରି୍ର ଥାଏ ଏବିଂ ପେିସୀଧାରକ ପେିସୀ ଚୁକି୍ତକୁ ପୁନଃପ୍ରଚଳନ କରବିାକୁ ଓ ଏହାକୁ ପୁନଃ ପ୍ରଭାବୀ କରବିାକୁ ଚାର୍ହଁ, 
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ର୍ସଭଳ ିପୁନଃପ୍ରଚଳନ ସମୟର୍ର, ର୍ସହସିବୁ ତଥୟ ଯାହା ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଓ ଆବଶୟକୀୟ ଅର୍ଟ, ର୍ସସବୁକୁ ପ୍ରକଟ କରବିାର 
କତ୍ତେବୟ ରହପିାର୍ର, ର୍ଯପରକି ିଏହା ଏକ ନୂତନ ପେିସୀ ଅର୍ଟ I] 

ପେିସୀର ନୂତନୀକରଣ କରବିା ସମୟର୍ର ଯଦ ିତା’ ପାଖର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଥାଏ, େୀ ରାଜନଙୁ୍କ ଏହ ିସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସମସୟା 
ବରି୍ୟର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସଚୂୀତ କରବିାକୁ ପଡବି I  

ଏହ ି ପ୍ରକାର୍ର, ସାଧାରଣ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଏକ ଏଣ୍ଟରପ୍ରାଇଜ୍/କାରଖାନା ପାଇଁ ଅଗି୍ନବୀମାକୁ ନୂତନୀକରଣ କରବିା 
ସମୟର୍ର, ବୀମିତକୁ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସୂଚୀତ କରବିାକୁ ପର୍ଡ ଯଦ ିଘରର ଦଖେର୍ର କଛି ିପରବିତ୍ତେନ ର୍ହୋ I  

ଏକ ଜାହାଜ ପାଇଁ ହେ ପେିସୀର ନୂତନୀକରଣ କରବିା ସମୟର୍ର, ବୀମତିକୁ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସୂଚୀତ କରବିାକୁ ପର୍ଡ ଯଦ ି
ଏକ ଅନୟ ପ୍ରକାରର କାର୍ଗ୍ୋ ର୍ବାର୍ଝଇ କରବିା ପାଇଁ ଜାହାଜଟକୁି ପରବିତ୍ତତି କରାଗ୍ୋ; ଧରନୁ୍ତ, ଡାେି ବଦଳର୍ର 
ବପିଦପୂର୍ଣ୍େ ରାସାୟନକି I  

c. ଅଣ-ପ୍ରକଟୀକରଣର ପରସି୍ଥିତ ିଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଯର୍ତ ବୀମତି ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟ ବରି୍ୟର୍ର ଚୁପ୍ ରର୍ହ 
କାରଣ ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍କୌଣସ ିନେିଷି୍ଟ ଅନୁସନ୍ଧାନ ପାଇଁ ପ୍ରଶନ ଉଠ୍ାଇ ନାହିଁ I ର୍ସଭଳ ିପରସି୍ଥିତ ିବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା 
ଉଠ୍ାଯାଇଥିବା ପ୍ରଶନସବୁର କପଟୀ ଉତ୍ତର ଜରଆିର୍ର ମଧ୍ୟ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର ଅଣ-ପ୍ରକଟୀକରଣ ଅସାବଧାନତା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇପାର୍ର (ଅଥୋତ୍ ଜଣକର ଜ୍ଞାନ କମିୱା ଉର୍େଶୟ 
ବନିା ଏହା କରାଯାଇଥାଇପାର୍ର) କମିୱା କାରଣ ପ୍ରସ୍ତାବକ ଭାବେିା ର୍ଯ ତଥୟଟ ିଆବଶୟକ ନ ଥିୋ I ର୍ସଭଳ ି
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଏହା ନରି୍େୋର୍ ଅର୍ଟ I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ତଥୟକୁ ଉର୍େଶୟମୂଳକ ଭାବର୍ର ଚାପିଦଆିଯାଏ ଏହାକୁ େୁଚାଯାଇଛ ିର୍ବାେି ବଚିାର କରାଯାଏ 
I ଏଇଠ୍,ି ର୍ଧାକା ର୍ଦବାର ଉର୍େଶୟ ଥାଏ I  

d. ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା/ଭୁେ ପ୍ରତପିାଦନ: ବୀମାର ଚୁକି୍ତର ର୍ନର୍ଗ୍ାସଏିଶନ୍ ସମୟର୍ର କରାଯାଇଥିବା ର୍କୌଣସ ିବ ିଉକି୍ତକୁ 
ଉପସ୍ଥାପନା /ପ୍ରତପିାଦନ କୁହାଯାଏ I ଏକ ଉପସ୍ଥାପନା ତଥୟର ଏକ ନେିଷି୍ଟ ଉକି୍ତ କମିୱା ବଶି୍ୱାସ, ଉର୍େଶୟ କମିୱା 
ପ୍ରତୟାଶାର ଏକ ଉକି୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଏହା ଆଶା କରାଯାଏ ର୍ଯ ଉକି୍ତଟ ିନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ବସୁ୍ତଗ୍ତ ରୂର୍ପ ସଠ୍କି୍ ର୍ହବା 
ଉଚତି୍ I ବଶି୍ୱାସ କମିୱା ପ୍ରତୟାଶାର ବରି୍ୟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଉପସ୍ଥାପନା ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ସଦ୍ଭାବର୍ର କରାଯିବ ଉଚତି୍ I 

i. ନରି୍େୋର୍ ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା, ର୍ସହ ିଅସତୟ ଉକି୍ତ ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକି ର୍କୌଣସ ିକପଟପରୂ୍ଣ୍େ 
ଉର୍େଶୟ ବନିା କରାଯାଇଥାଏ I  

ii. କପଟପରୂ୍ଣ୍େ ମଥିୟା ଉପସ୍ଥାପନା, ଅନୟ ପକ୍ଷର୍ର ର୍ସହ ି ମିଥୟା ଉକି୍ତଗ୍ୁଡକୁି ସଚୂୀତ କର୍ର ର୍ଯଉଗଁ୍ଡୁକୁି 
ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ର୍ଧାକା ର୍ଦବାର ଅଭିସନ୍ଧମିୂଳକ ଉର୍େଶୟ ଥାଇ କରାଯାଇଥାଏ କମିୱା ସତୟତା ଉପର୍ର ଧ୍ୟାନ ନ 
ର୍ଦଇ ବରି୍ବକହୀନ ରୂର୍ପ କରାଯାଇଥାଏ I  

ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତ ସାଧାରଣତଃ ନରିଥେକ ର୍ହାଇଯାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ଧାକା ର୍ଦବା ଉର୍େଶୟର୍ର େୁଚାଇବାର ସ୍ପଷ୍ଟ 
ପ୍ରକରଣ ଥାଏ, କମିୱା ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କପଟପୂର୍ଣ୍େ ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା ଥାଏ I 

ବୀମା ଅଧିନୟିମ, 1938 ର ସିଂର୍ଶାଧନ (ମାର୍ଚ୍େ, 2015) ର୍ସହ ିପରସି୍ଥିତ ିବରି୍ୟର୍ର କଛି ିମାଗ୍େଦଶକିା ପ୍ରଦାନ 
କରଛି ିଯାହା ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ପେିସୀକୁ କପଟ ରୂର୍ପ ପ୍ରଶନ କରାଯାଇପାର୍ର I ନୂତନ ପ୍ରାବଧାନଗ୍ୁଡକି ନମିନ ଭଳ ି
ର୍ହାଇଥାଏ I 
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e. କପଟ: “କପଟ” ପଦଟ ି ବୀମା ଅଧିନୟିମ (2015 ର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ) ର ଧାରା 45 (2) ଅନ୍ତଗ୍େତ ବନିେିଷି୍ଟ 
କରାଯାଇଛ ିI ତଦନୁସାର୍ର, ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ଏକ ସମୟାବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ହିଁ କପଟ ର୍ବାେି 
କୁହାଯାଇପାର୍ର ଏବିଂ ତାପର୍ର ନୁର୍ହଁ I ଅବଶୟ, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ (କ)ପେିସୀ ଜାରୀ ତାରଖି (ଖ) ସଙ୍କଟର ପ୍ରାରମ୍ଭ 
ତାରଖି, (ଗ୍) ପେିସୀର ପନୁଃପ୍ରବତ୍ତେନ ତାରଖି କମିୱା (ଘ) ପେିସୀର ରାଇଡର୍ ର ତାରଖି, ର୍ଯଉଁଟା ବ ିପର୍ର 
ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍ସହ ିତାରଖିଠ୍ାରୁ ତନି ିବର୍େ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍କବଳ ର୍ସଭଳ ିକର ିପାରରି୍ବ I  

ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍ସହସିବୁ କାରଣ, ଯାହା ଉପର୍ର ପେିସୀ ଉପର୍ର ପ୍ରଶନ ଉଠ୍ଥିାଏ, ର୍ସସବୁକୁ ବୀମିତ କମିୱା ତାର ର୍ବୈଧିକ 
ପ୍ରତନିଧିି, ନାମୀତ ିକମିୱା ସମନୁର୍ଦଶତିକୁ େିଖିତ ଆକାର6ର ସଚୂୀତ କରବିା ଆବଶୟକ I  

‘କପଟ’ ପଦର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିଏକ ବୀମା ପେିସୀ ଜାରୀ କରବିା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ର୍ଧାକା ର୍ଦବା କମିୱା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ 
ଉତର୍ପ୍ରରତି କରବିା ଉର୍େଶୟର୍ର, ବୀମିତଦ୍ୱାରା କରାଯାଇଥିବା ର୍କୌଣସ ିକାଯେୟ I ଏହା ମଧ୍ୟ ପ୍ରାବଧାନର୍ର ଅଛ ିର୍ଯ 
ଯଦ ିପେିସୀଧାରକ ଜୀବତି ରର୍ହ ନାହିଁ, କପଟକୁ ମିଥୟା ପ୍ରମାଣିତ କରବିାର ଦାୟିତ୍ୱ,ୋଭଗ୍ରହୀତାମାନଙ୍କ ଉପର୍ର 
ଥାଏ I  

B. ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି 

‘ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି’ ର ଉପସି୍ଥତ ିପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର ଏକ ଅତୟାବଶୟକ ଉପାଦାନ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ଏହାକୁ ବୀମା ପାଇଁ 
ର୍ବୈଧାନକି ପବୂେ-ଆବଶୟକତା ରୂର୍ପ ବଚିାର କରାଯାଏ I  

ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ତନି ିଅତୟାବଶୟକ ତତ୍ତ୍ୱ: 

i. ବୀମିତ ର୍ହବା ପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ୟତା ଥିବା ସଲତ୍ତ,ି ଅଧିକାର, ହତି, ଜୀବନ କମିୱା ସମ୍ଭାବୟ ଦାୟିତ୍ୱ ନଶି୍ଚୟ ଥିବା ଉଚତି୍ I 

ii. ର୍ସହ ିସଲତ୍ତ,ି ଅଧିକାର, ହତି, ଜୀବନ କମିୱା ସମ୍ଭାବୟ ଦାୟିତ୍ୱ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ର୍ହବା ଉଚତି୍ I  

iii. ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ସହତି ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ବୀମିତର ଏକ କାନୁନୀ ସମୱନ୍ଧ ରହବିା ଉଚତି୍ ଯାହାଦ୍ୱାରା ର୍ସ ସଲତ୍ତରି ନରିାପତ୍ତା, 
ଅଧିକାର, ହତି, ଜୀବନ କମିୱା ଦାୟିତ୍ୱର ସ୍ୱାଧିନତା ଦ୍ୱାରା ୋଭ ଉଠ୍ାଇବ I ର୍ସହ ିଉପେକ୍ଷୟର୍ର, ର୍ସ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ 
ର୍କୌଣସ ିହାନ,ି କ୍ଷତ,ି କ୍ଷତ କମିୱା ଦାୟିତ୍ୱର ସୃଷ୍ଟି ଦ୍ୱାରା ଆଥକି ରୂର୍ପ ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହବ I  

ଆସନୁ୍ତ ର୍ଦଖିବା ବୀମା କପିର ିଜୁଆ ର୍ଖଳ କମିୱା ବାଜ ିଚୁକି୍ତଠ୍ାରୁ ଅେଗ୍ା ଅର୍ଟ I  

a) ଜୁଆ ର୍ଖଳ ଏବିଂ ବୀମା: ଏକ ତାସ୍ ର୍ଖଳ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଜର୍ଣ ଜତିପିାର୍ର କମିୱା ହାରପିାର୍ର, ଏହାର ବପିରୀତ ଏକ 
ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡର ର୍କବଳ ର୍ଗ୍ାଟଏି ପରଣିାମ ର୍ହାଇପାର୍ର – ଘର ମାେିକର ହାନ ି

ମାେିକ ବୀମା ନଏି ଏହା ସୁନଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ ର୍ଯ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ହାନରି କ୍ଷତପିରୂଣ ର୍କୌଣସ ିପ୍ରକାର୍ର 
ର୍ହବ  I  

ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର, ବୀମା ର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ର୍ହଉଛ ିବୀମିତର ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତର୍ର ଥିବା ହତି I  ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ଏକ 
ବୀମା ଚୁକି୍ତକୁ ର୍ବୈଧ ଏବିଂ ଆଇନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରଭାବଶୀଳ କରଥିାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ିେୀ ପର୍ଟେ ଏକ ବୟାଙ୍କରୁ ଟ 15 େକ୍ଷର ବନ୍ଧକ ଋଣ ର୍ନଇ ଏକ ଘର କଣିଛିନ୍ତ ିଏବିଂ ର୍ସ ଏହ ିରାଶରି 12 େକ୍ଷ 
ପରରି୍ଶାଧ କରଛିନ୍ତ,ି ବୟାଙ୍କର ସଧୁ ର୍କବଳ ଅବଶଷି୍ଟ ତନି ିେକ୍ଷ ଯାହା ବାକ ିଅଛ,ି ତା’ ଅନୁସାର୍ର ର୍ହାଇପାର୍ର I  
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ଏ ପ୍ରକାର୍ର ବୟାଙ୍କର ମଧ୍ୟ ଋଣର ଅବଶଷି୍ଟ ରାଶ ିଯାହା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇ ନାହିଁ, ତାହା ପାଇଁ ଘର ଉପର୍ର ଆଥକି ରୂର୍ପ 
ଏକ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ଥାଏ ଏବିଂ ସୁନଶିି୍ଚତ କରବି ର୍ଯ ଏହାକୁ ପେିସୀର୍ର ସହ-ବୀମିତ କରାଯାଉ I  

େୀ ପର୍ଟେ ଏକ ଘରର ମାେିକ ଅଟନ୍ତ ିଯାହା ପାଇଁ ର୍ସ ଏକ ବୟାଙ୍କରୁ ଟ. 15 େକ୍ଷର ବନ୍ଧକ ଋଣ ର୍ନଇଛନ୍ତ ିI ନମିନ 
ପ୍ରଶନଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ଚନି୍ତା କରନୁ୍ତ:  

 ଘର ଉପର୍ର ତାଙ୍କର ଏକ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ରହଛି ିକ ି? 

 ଘର ଉପର୍ର ବୟାଙ୍କର ଏକ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ରହଛି ିକ ି? 

 ତାଙ୍କ ପର୍ଡାଶୀର ବରି୍ୟର୍ର କ’ଣ ? 

େୀ ଦାସଙ୍କ ଏ ପରବିାର ଅଛ ିର୍ଯଉଥଁିର୍ର ତାଙ୍କ ପତ୍ନୀ, ଦୁଇ ଛୁଆ ଏବିଂ ବୃର୍ଦ୍ ପିତାମାତା ଅଛନ୍ତ ିI ନମିନ ପ୍ରଶନଗ୍ଡୁକି ଉପର୍ର 
ଚନି୍ତା କରନୁ୍ତ: 

 ର୍ସମାନଙ୍କ କୁଶଳତାର୍ର ତାଙ୍କର ଏକ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ରହଛି ିକ?ି 

 ର୍ସ ଆଥକି ରୂର୍ପ କ୍ଷତଗି୍ରସ୍ତ ର୍ହର୍ବ କ ିଯଦ ିର୍ସମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କହ ିଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ିହୁଅନ୍ତ?ି 

 ତାଙ୍କର ପର୍ଡାଶୀଙ୍କ ଛୁଆମାନଙ୍କ ବରି୍ୟର୍ର କ’ଣ ? ର୍ସମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ତାଙ୍କ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ରହପିାର୍ର 
କ ି?  

ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ଏବିଂ ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ମଧ୍ୟର୍ର ପାଥେକୟ ଦଶୋଇବା ଏଇଠ୍ ିପ୍ରାସଙି୍ଗକ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ବୀମା ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ବୀମିତ କରାଯାଇଥିବା ବସୁ୍ତ ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍ହାଇଥାଏ, ଯାହାର ନଜିର ଏକ ଅନ୍ତନହିତି ମେୂୟ ଥାଏ I  

ବୀମା ଚୁକି୍ତର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ, ଅନୟ ପକ୍ଷର୍ର, ର୍ହଉଛ ିସଲତ୍ତ ିଉପର୍ର ବୀମିତର ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି I ଏହା ର୍କବଳ ହୁଏ 
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମିତର ସଲତ୍ତ ିଉପର୍ର ବୀମିତର ର୍ସର୍ତ ହତି ଥାଏ ର୍ଯ ବୀମା କରବିା ପାଇଁ ତାର ଆଇନଗ୍ତ ଅଧିକାର 
ଥାଏ I କଡା କଡ ିଅଥେର୍ର ବୀମା ପେିସୀ ବାସ୍ତବର୍ର ସଲତ୍ତକୁି ସରୁକ୍ଷା ଦଏି ନାହିଁ, କନୁି୍ତ ସଲତ୍ତରି୍ର ବୀମିତର ଆଥକି ହତିକୁ 
ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାଏ I  

ଚତି୍ର 1: ସାଧାରଣ ଆଇନ ଅନୁସାର୍ର ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି  

 



39 

 

b) ସମୟ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ରହବିା ଉଚତି୍: ଜୀବନ ବୀମାର୍ର, ପେିସୀ ର୍ନବା ସମୟର୍ର 
ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ରହବିା ଉଚତି୍ I ସାଧାରଣ ବୀମାର୍ର, ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ଉଭୟ ସମୟର୍ର ରହବିା ଉଚତି୍ – 
ପେିସୀ ର୍ନବା ସମୟର୍ର ଏବିଂ ଦାବୀ ସମୟର୍ର ର୍ଯମିତକି ିସାମୁଦି୍ରକ ବୀମା ର୍ଯଉଁ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଦାବୀ ସମୟର୍ର 
ଏହା ନଶିି୍ଚତ ଭାର୍ବ ବଦିୟମାନ ରହବିା ଉଚତି୍ I 

ଅଗି୍ନ ଏବିଂ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ଉଭୟ ପେିସୀ ର୍ନବା ସମୟର୍ର ଏବିଂ ହାନ ିସମୟର୍ର 
ବଦିୟମାନ ରହବିା ଉଚତି୍ I 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଏବିଂ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ସ୍ୱୟିଂ ବୟତୀତ, ପରବିାରକୁ ମଧ୍ୟ ପ୍ରସ୍ତାବକଦ୍ୱାରା ବୀମିତ 
କରାଯାଇପାର୍ର ର୍ଯର୍ହତୁ ତାଙୁ୍କ ହ ିଁ ଆଥକି କ୍ଷତକୁି ବହନ କରବିା ପଡବି ଯଦ ିପରବିାର ର୍କୌଣସ ି ଦୁଘେଟଣାର 
ସମ୍ମଖୁୀନ ହୁଏ କମିୱା ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ିହୁଏ I ଅବଶୟ, ସାମଦିୁ୍ରକ କାର୍ଗ୍ୋ ବୀମାର୍ର, ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ର୍କବଳ 
ହାନ ି ସମୟର୍ର ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯର୍ହତୁ ଜନିରି୍ପତ୍ରର ସ୍ୱାମୀତ୍ୱ ପରବିତ୍ତେନ ର୍ହାଇଯିବ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ 
ମୂେୟକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ ଯାହା ପରବିହନ ସମୟାବଧିର୍ର ଘଟପିାର୍ର I  

C. ଆସନ୍ନ/ନକିଟସ୍ଥ କାରଣ 

ଆସନ୍ନ/ନକିଟସ୍ଥ କାରଣ ର୍ହଉଛ ିବୀମାର ଏକ ମଖୂୟ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଏବିଂ ର୍କମିତ ିହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତଟି ିପ୍ରକୃତର୍ର ଘଟେିା, ଏବିଂ 
ଏହା ଏକ ବୀମିତ ଆପଦର ପରଣିାମ ଅର୍ଟ କ ିନୁହଁ, ଏହା ସମୱନ୍ଧୀୟ ଅର୍ଟ I ଯଦ ିହାନଟି ିବୀମିତ ଆପଦ କାରଣରୁ 
ର୍ହାଇଛ,ି ବୀମାକତ୍ତୋ ଦାୟୀ ଅର୍ଟ I ଯଦ ିଆସନ୍ନ କାରଣ ଏକ ବୀମିତ କାରଣ ର୍ହାଇଥାଏ, ବୀମିତ ହାନରି ପରୂଣ କରବିା 
ପାଇଁ ବାଧ୍ୟ ଅର୍ଟ, ଅନୟଥା ନୁହଁ I ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତର ଏହ ିପ୍ରର୍ୟାଗ୍ ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମା ଦାବୀ ପ୍ରସଙ୍ଗର୍ର ବୟବହାରକି ରୂର୍ପ 
ଅଧିକ ଅର୍ଟ I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ହାନ ିଘର୍ଟ, ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର ଏକ ଘଟଣା କ୍ରମ ରହପିାର୍ର ଯାହା ଘଟଣା ଆଡକୁ ଗ୍ତ ିକରାଇଥାଏ 
ଏବିଂ ର୍ତଣୁ ନକିଟତମ କମିୱା ଆସନ୍ନ କାରଣରୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ କଠ୍ନି ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହ ିନୟିମ 
ଅନ୍ତଗ୍େତ, ବୀମାକତ୍ତୋ ମୂଖୟ କାରଣକୁ ର୍ଖାଜଥିାଏ ଯାହା ଘଟଣାର ଶକୁିଳୀକୁ ଗ୍ତଶିୀଳ କରାଏ ଯାହା ଫଳର୍ର ହାନ ିଉତ୍ପନ୍ନ 
ର୍ହାଇଥିବ I ଏହା ଆବଶୟକ ରୂର୍ପ ସବେର୍ଶର୍ ଘଟଣା ର୍ହାଇ ନ ଥାଇପାର୍ର ଯାହା ହାନରି ଠ୍କି୍ ପବୂେରୁ ଘଟଥିିୋ, ଅଥୋତ୍ 
ଏହା ଆବଶୟକରୂର୍ପ ଏକ ଘଟଣା ନୁର୍ହଁ ଯାହା ହାନରି ନକିଟତମ କମିୱା ହାନକୁି ଘଟାଇବାର ନକିଟସ୍ଥ କାରଣ ର୍ହାଇଥିବ 
I ଉଦାହରଣସ୍ୱରୂପ, ନଆଁି ଏକ ପାଣି ପାଇପ୍ କୁ ଫଟାଇବାର କାରଣ ର୍ହାଇପାର୍ର I ପରଣିାମୀ ହାନ ିପାଣିର କ୍ଷତ ି
ର୍ହାଇଥିବା ସର୍ତ୍ତ୍ୱ, ନଆଁିକୁ ହ ିଁ ଘଟଣାର ନକିଟତମ କାରଣ ର୍ବାେି ଧରାଯିବ I ଅନୟାନୟ କାରଣକୁ ଦୂରସ୍ଥ କାରଣ ରୂର୍ପ 
ର୍େଣୀଭୁକ୍ତ କରାଯାଇପାର୍ର, ଯାହା ଆସନ୍ନ (ନକିଟତମ) କାରଣଠ୍ାରୁ ଭିନ୍ନ ଅଟନ୍ତ ି I ଦୂରସ୍ଥ କାରଣସବୁ ଉପସି୍ଥତ 
ଥାଇପାରନ୍ତ ିକନୁି୍ତ ଏକ ଘଟଣାକୁ ଘଟାଇବାର୍ର ପ୍ରଭାବୀ ର୍ହାଇ ନ ଥାନ୍ତ ିI  

ପରଭିାର୍ା 

ଆସନ୍ନ (ନକିଟତମ) କାରଣ କୁ ସକ୍ରୟି ଏବିଂ ର୍ଯାଗ୍ୟ କାରଣ ରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଏ ଯାହା ଏକ ଘଟଣା ଶକୁିଳୀକୁ 
ଗ୍ତଶିୀଳ କରାଏ ଯାହା, ଏକ ନୂଆ ଓ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ଉତ୍ସରୁ ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଥିବା ଓ ସକ୍ରୟିରୂର୍ପ କାଯେୟ କରୁଥିବା ର୍କୌଣସ ିବଳର 
ହସ୍ତର୍କ୍ଷପ ବନିା, ଏକ ପରଣିାମ ର୍ଦଇଥାଏ I 

ଆସନ୍ନ କାରଣର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ବୀମା ଚୁକି୍ତମାନଙ୍କର୍ର କ ିଭଳ ିୋଗ୍ ୁହୁଏ? ର୍ଯର୍ହତୁ ବୀମା, ମୃତୁୟର କାରଣ ନବିରି୍ଶର୍ର୍ର, 
ଏକ ମୃତୁୟ ୋଭ ପ୍ରଦାନ କରବିାର ପ୍ରବନ୍ଧ ରଖିଛ,ି ଆସନ୍ନ କାରଣର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ସାଧାରଣତଃ ୋଗ୍ୁ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I ଅବଶୟ 
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ଅର୍ନକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ଏକ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ଆଡ୍-ଅନ୍ ମଧ୍ୟ ରହଥିାଏ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଦୁଘେଟଣାଜନତି ମୃତୁୟ ଘଟଣାର୍ର ଏକ 
ଅତରିକି୍ତ ବୀମା ରାଶ ିର୍ଦୟ ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ସଭଳ ିଏକ ପରସିି୍ଥତରି୍ର, କାରଣକୁ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ 
ମୃତୁୟ ଏକ ଦୁଘେଟଣା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିୋ କ ିନାହିଁ I ଆସନ୍ନ କାରଣର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ର୍ସଭଳ ିଦୃଷ୍ଟାନ୍ତର୍ର ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥାଏ I 

ଆସନ୍ନ କାରଣର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତକୁ ବୁଝବିା ପାଇଁ, ନମିନେିଖିତ ପରସିି୍ଥତକୁି ବଚିାର କରନୁ୍ତ: 

ଉଦାହରଣ 

ପରଦୃିଶୟ 1: େୀ ଅଜୟ ତାଙ୍କ କାର୍ କୁ ଗ୍ୟାର୍ରଜ୍ ର୍ର ପାକେ କରଥିିର୍େ ଏବିଂ ଦୀଘେ ଛୁଟରି୍ର ଯାଇଥିର୍େ I ଛଅ ମାସ 
ପର୍ର, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସ ର୍ଫରରି୍େ ଏବିଂ କାର୍ କୁ ଷ୍ଟାଟେ କର୍େ, ର୍ସ ର୍ଦଖିର୍େ ର୍ଯ କାର୍ ର ଏୟାର୍-କଣି୍ଡସନଙ୍ି୍ଗ କାମ 
କରୁ ନାହିଁ I େୀ ଅଜୟ ଏୟାର୍-କଣି୍ଡସନଙ୍ି୍ଗ ର ମରାମତ ିପାଇଁ ବୀମା କଲାନୀ ପାଖର୍ର ଏକ ଦାବୀ ଉପସ୍ଥାପିତ କର୍େ 
ଏବିଂ ବୀମା କଲାନୀ ଦାବୀକୁ ଅଗ୍ରାହୟ କରରି୍ଦୋ I ବୀମା କଲାନୀ ର୍ଦଇଥିବା କାରଣଟ ିର୍ହୋ ର୍ଯ କ୍ଷତଟି ିକାର୍ ର 
‘ସାଧାରଣ ର୍ୱର୍ ଓ ଟଅିର୍’ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିୋ ଏବିଂ ଏୟାର୍-କଣି୍ଡସନଙ୍ି୍ଗ ସଷି୍ଟମଟ ିବୀମା କଲାନୀର୍ର ଏକ ଅପବଜତି 
ଆପଦ ଅର୍ଟ I େୀ ଅଜୟ ଅଦାେତକୁ ଆର୍ପ୍ରାଚ୍ କର୍େ ଏବିଂ ପରୀକ୍ଷା କରବିା ପର୍ର ସର୍ବେକ୍ଷଣ ରରି୍ପାଟେ ଯାହା କହେିା 
ର୍ଯ କାର୍ ଟ ି 12 ବର୍େର ପରୁୁଣା ଅର୍ଟ ଏବିଂ ନା କାର୍ ନା ଏୟାର୍-କଣି୍ଡସନଙ୍ି୍ଗ କୁ ପବୂେବତ୍ତେୀ 6 ବର୍େ ମଧ୍ୟର୍ର 
ସଭିସଙ୍ି୍ଗ/ମରାମତ ିକରାଯାଇଛ,ି କ୍ଷତଟି ି‘ସାଧାରଣ ର୍ୱର୍ ଓ ଟଅିର୍’ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଛ ିଏବିଂ ବୀମା କଲାନୀ ଦାବୀର ରାଶ ି
ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଦାୟୀ ନୁର୍ହଁ I  

ପରଦୃିଶୟ 2: େୀ ପିର୍ଣ୍ଟା, ଏକ ର୍ଘାଡା ଚଢଥିିବା ସମୟର୍ର, ଭୂମରି୍ର ପଡଗି୍ର୍େ ଏବିଂ ତାଙ୍କ ର୍ଗ୍ାଡ ଭାଙି୍ଗଗ୍ୋ I  ର୍ସ 
ଦୀଘେ ସମୟ ଧର ିଓଦା ଭୂମିର୍ର ପଡ ିରହରି୍େ ଏବିଂ ତାପର୍ର ତାଙୁ୍କ ଡାକ୍ତରଖାନା ନଆିଗ୍ୋ I ଓଦା ଭୂମିର୍ର ପଡଥିିବା 
କାରଣରୁ, ତାଙୁ୍କ ଜ୍ୱର ର୍ହାଇଥିୋ ଯାହା ନରି୍ମାନଆିର୍ର ପରଣିତ ର୍ହୋ, ର୍ଶର୍ର୍ର ଏହ ିକାରଣରୁ ମୃତୁୟବରଣ କର୍େ I 
ଯଦଓି ନରି୍ମାନଆି ଆସନ୍ନ କାରଣ ର୍ବାେି ଜଣା ପଡୁଥାଇପାର୍ର, ବାସ୍ତବର୍ର ଏହା ଦୁଘେଟଣାଜନତି ପତନ ଥିୋ ଯାହା 
ଆସନ୍ନ କାରଣ ର୍ବାେି ର୍ଦଖାଗ୍ୋ ଏବିଂ ଦାବୀକୁ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରଦାନ କରାଗ୍ୋ I  

ର୍କର୍ତକ ହାନ ିଅଛନ୍ତ ିଯାହା ଦ୍ୱାରା ବୀମିତ ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ କାରଣରୁ ଆକ୍ରାନ୍ତ ହୁଏ କନୁି୍ତ ଯାହାକୁ ଆସନ୍ନ ରୂର୍ପ ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ 
କାରଣରୁ ର୍ହାଇଛ ିର୍ବାେି କୁହାଯାଇପାରବି ନାହିଁ I ଚଳଣି ଅନୁସାର୍ର, ଏମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ କଛି ିହାନକୁି ଅଗି୍ନ ବୀମା ପେିସୀ 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୟବସାୟ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଥାନୁଯାୟୀ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I  

ର୍ସଭଳ ିହାନସିବୁ ଉଦାହରଣ ର୍ହାଇପାର୍ର- 

 ନଆଁି େିଭାଇବା ପାଇଁ ବୟବହାର କରାଯାଇଥିବା ପାଣି କାରଣରୁ ସଲତ୍ତକୁି ର୍ହାଇଥିବା କ୍ଷତ ି

 ର୍ସମାନଙ୍କ କତ୍ତେବୟ ପାଳନର୍ର ଫାୟାର୍ ବ୍ରରି୍ଗ୍ଡ୍ ଦ୍ୱାରା ସଲତ୍ତକୁି ର୍ହାଇଥିବା କ୍ଷତ ି

 ଏକ ଜଳୁଥିବା ଘରଠ୍ାରୁ ଏକ ନରିାପଦ ସ୍ଥାନକୁ ହଟାଇବା ସମୟର୍ର ସଲତ୍ତକୁି ର୍ହାଇଥିବା କ୍ଷତ ି

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

େୀ ପିର୍ଣ୍ଟା ଏକ ର୍ଘାଡା ଚଢବିା ଦୁଘେଟଣା ପର୍ର ଓଦା ଭୂମରି୍ର ପଡଥିିବା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ନରି୍ମାନଆିର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହର୍େ I 
ନରି୍ମାନଆିର ଫଳସ୍ୱରୂପ େୀ ପିର୍ଣ୍ଟାଙ୍କ ମୃତୁୟ ହୁଏ I ମୃତୁୟର ଆସନ୍ନ କାରଣ କ’ଣ ଅର୍ଟ? 

I. ନରି୍ମାନଆି 



41 

 

II. ର୍ଘାଡା 

III. ର୍ଘାଡା ଚଢବିା ଦୁଘେଟଣା 

IV. ଦୁଭୋଗ୍ୟ 

 

D. କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ି

କ୍ଷତପିତୂ୍ତରି ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀସବୁର୍ର ପ୍ରଯୁଜୟ ଅର୍ଟ I ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ପେିସୀଧାରକ, ଯିଏ 
ଏକ ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ହୁଏ, ହାନ ିଘଟଣା ଘଟବିା ପବୂେରୁ ର୍ସ ର୍ଯଉଁ ଆଥକି ସି୍ଥତରି୍ର ଥିୋ, ର୍ସହ ିସି୍ଥତରି୍ର ତାକୁ ରଖିବା 
ପାଇଁ, ତାକୁ କ୍ଷତପିରୂଣ ଦଆିଯାଏ I ବୀମା ଚୁକି୍ତ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିଦଏି ର୍ଯ ବୀମିତକୁ ହାନରି ରାଶ ିପରଣିାମ ପଯେୟନ୍ତ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ି
କରାଯାଇପାର୍ର କମିୱା କ୍ଷତପିରୂଣ ଦଆିଯାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଅଧିକ ନୁର୍ହଁ  I  

ଏହାର ଦଶେନ ତତ୍ତ୍ୱ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଜର୍ଣ ନଜିର ସଲତ୍ତକୁି ବୀମିତ କର ିୋଭ ପ୍ରାପ୍ତ କରବିା ଏବିଂ ହାନଠି୍ାରୁ ଅଧିକ ପୁନଃପ୍ରାପ୍ତ 
କରବିା ଉଚତି୍ ନୁର୍ହଁ I ବୀମାକତ୍ତୋ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ହାନରି ଆଥକି ମୂେୟର ଆକଳନ କରପିାରନ୍ତ ିଏବିଂ ତଦନୁସାର୍ର 
କ୍ଷତପିରୂଣ ର୍ଦଇ ପାରନ୍ତ ିI  

ଉଦାହରଣ 

ରାମ, ଟ. 10 େକ୍ଷ ମୂେୟର ତାଙ୍କ ଘରକୁ, ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରାଶ ିପରମିାଣ ପାଇଁ ବୀମିତ କରଛିନ୍ତ ିI ର୍ସ ଏକ ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁ
ଟ. 70,000 ର ଆକଳତି ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ିI ବୀମା କଲାନୀ ତାଙୁ୍କ ଟ. 70,000 ର ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କର ିପାରରି୍ବ 
I ବୀମିତ ଅଧିକ ରାଶ ିଦାବୀ କର ିପାରରି୍ବ ନାହିଁ I  

ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଥିବା କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିଜର୍ଣ ର୍ନଇଥିବା ବୀମାର ପ୍ରକାର ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିନମିନ ପ୍ରକାରର 
ବର୍ନ୍ଦାବସ୍ତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି କମିୱା ଅଧିକକୁ ର୍ନଇପାର୍ର: 

 ନଗ୍ଦ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ 

 ଏକ କ୍ଷତଗି୍ରସ୍ତ ସାମଗ୍ରୀର ମରାମତ ିପ୍ରତସି୍ଥାପନ 

 ହଜଯିାଇଥିବା କମିୱା ନଷ୍ଟ ର୍ହାଇଥିବା ସାମଗ୍ରୀର ପ୍ରତସି୍ଥାପନ 

 ପୁନଃସ୍ଥାପନ (ଉର୍ଦ୍ାର) I ଉ.ସ୍ୱ:. ନଆଁି ଦ୍ୱାରା ବଧି୍ୱସ୍ତ ଏକ ଘରର ପନୁଃ ନମିୋଣ କରବିା 
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ଚତି୍ର 2 : କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ି

 
a) ସମ୍ମତ ମେୂୟ: ଅବଶୟ, କଛି ିବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ଅଛ ିଯାହାର ମୂେୟକୁ ହାନ ିସମୟର୍ର ସହଜର୍ର ଆକଳତି କମିୱା ସୁନଶିି୍ଚତ 

କରାଯାଇପାର୍ର ନାହିଁ I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ପରବିାର ବିଂଶାଗ୍ତ ସଲତ୍ତ ିକମିୱା ଦୁେେଭ କଳାକୃତଗି୍ୁଡକିର ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 
ମୂେୟ ରଖିବା କଠ୍ନି ର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ସହ ିପ୍ରକାର୍ର ସାମୁଦି୍ରକ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକିର୍ର ପଥୃିବୀ ପରକି୍ରମାର ଅଧ 
ରାସ୍ତାର୍ର ଏକ ଜାହାଜ ଦୁଘେଟଣାର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ହାନରି ମାତ୍ରାର ଆକଳନ କରବିା କଷ୍ଟସାଧ୍ୟ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ର୍ସଭଳ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ‘ସମ୍ମତ ମୂେୟ’ କୁହାଯାଉଥିବା ଏକ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତକୁ ଗ୍ରହଣ କରାଯାଏ I ବୀମା ଚୁକି୍ତର ଆରମ୍ଭର୍ର, 
ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ବୀମିତ କରାଯାଇଥିବା ସଲତ୍ତରି ମେୂୟ ଉପର୍ର ଏକମତ ହୁଅନ୍ତ ିI ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ହାନ ିଘଟବିାର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ 
ପେିସୀର ସମ୍ମତ ରାଶକୁି ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ରାଜ ି ହୁଏ I ଏହ ିପ୍ରକାରର ପେିସୀକୁ “ସମ୍ମତ ମେୂୟ ପେିସୀ” 
କୁହାଯାଏ I 

b) ଅର୍ଧାବୀମା: ବତ୍ତେମାନ ଏକ ପରସିି୍ଥତକୁି ବଚିାର କରନୁ୍ତ ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ସଲତ୍ତକୁି ଏହାର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ମୂେୟ ପାଇଁ ବୀମିତ 
କରାଯାଇ ନାହିଁ I ଜର୍ଣ ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ତାହାର ବୀମାର ଅନୁପାତର୍ର ର୍କବଳ ହାନରି କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିପାଇଁ ଅଧିକାରୀ 
ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ମର୍ନକରନୁ୍ତ ଟ. 10 େକ୍ଷ ମୂେୟର ଘରଟକୁି ର୍କବଳ 5 େକ୍ଷ ରାଶ ିପାଇଁ ବୀମିତ କରାଯାଇଛ ିI ଯଦ ିଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ 
ର୍ହାଇଥିବା ହାନ ିଟ. 60,000 ର୍ହାଇଥାଏ, ଜର୍ଣ ଏହ ିସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ରାଶକୁି ଦାବୀ କରପିାରବି ନାହିଁ I ଏହା ମର୍ନ 
କରାଯାଏ ର୍ଯ ଘର ମାେିକ ର୍କବଳ ଏହାର ଅଧ ମୂେୟର ରାଶ ିପାଇଁ ବୀମା କରଛି ି ଏବିଂ ଏ ପ୍ରକାର୍ର ର୍ସ ହାନ ି
ମୂେୟର ର୍କବଳ 50% [ଟ. 30, 000] ଦାବୀ କରବିାର ଅଧିକାରୀ ଅର୍ଟ I ଏହାକୁ ଅର୍ଧାବୀମା  କୁହାଯାଏ I  

ଅଧିକାିଂଶ ପ୍ରକାରର ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀର୍ର, ଯାହା ସଲତ୍ତ ି ଓ ଦାୟିତ୍ୱର ବୀମା ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି 
ବୀମିତକୁ ହାନରି ବାସ୍ତବ ପରମିାଣ ଅଥୋତ୍, ହଜଯିାଇଥିବା କମିୱା କ୍ଷତଗି୍ରସ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ସଲତ୍ତକୁି ବତ୍ତେମାନର ବଜାର 
ମୂେୟ ବଯୁିକ୍ତ ମେୂୟ ହ୍ରାସର୍ର ପ୍ରତସି୍ଥାପିତ କରବିାପାଇଁ ଆବଶୟକ ରାଶ ିପରମିାଣ ପଯେୟନ୍ତ କ୍ଷତପିରୂଣ ଦଆିଯାଇଥାଏI  

E. ପ୍ରତୟାସନ/ପ୍ରସ୍ଥାପନ 

ପ୍ରତୟାସନ (ପ୍ରସ୍ଥାପନ)ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିବୀମିତଠ୍ାରୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଖକୁ ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ ଅଧିକାର 
ଓ ଉପଚାରର ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ I ପ୍ରତୟାସନ କ୍ଷତପିୂତ୍ତରି ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତର ଅନୁଗ୍ମନ କର୍ର I ର୍ତଣୁକର,ି ଏହାକୁ ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର 
କ୍ଷତପିତୂ୍ତରି ‘ଉପପ୍ରର୍ମୟ (ସ୍ୱାଭାବକି ପରଣିାମ)’ ର୍ବାେି କୁହାଯାଏ I  
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ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର, ବୀମିତ ଏକ ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ହୁଏ ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ହାନରି କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିକରାଯାଇଛ,ି ର୍ସହ ିହାନ ି
ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ି ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଦ୍ୱାରା କ୍ଷତପିରୂଣ ପାଇବାର ବୀମତିର ଅଧିକାର, ବୀମତି ପାଖକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି 
ର୍ହାଇଯାଇପାର୍ର I ଧ୍ୟାନ ଦଅିନୁ୍ତ ର୍ଯ କ୍ଷତରି ପରମିାଣ ଯାହାକୁ ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଇପାରବି, ତାହା 
ର୍କବଳ ବୀମା କଲାନୀଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ରାଶ ିପରମିାଣ ପଯେୟନ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ପ୍ରତୟାସନ:ଏହା ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିପ୍ରକ୍ରୟିା ଯାହାକୁ ବୀମା କଲାନୀ ଏକ ପେିସୀ ଧାରକକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଦୀବୀ ରାଶ ି
ପରମିାଣକୁ ଏକ ଉର୍ପକ୍ଷାକାରୀ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷଠ୍ାରୁ ପୁନଃପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ପାଇଁ ଉପର୍ଯାଗ୍ କର୍ର I  

ପ୍ରତୟାସନକୁ ଏକ ବୀମା କଲାନୀ ଯିଏ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ବରି୍ୟର୍ର ଏକ ଦାବୀରାଶକୁି ପ୍ରଦାନ କରଛି,ି ତାହାକୁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା 
ଅଧିକାରର ସମପେଣ ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଇପାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

େୀ କରି୍ଶାରଙ୍କ ଗ୍ହୃସି୍ଥ ଜନିରି୍ପତ୍ରକୁ ସ-ିେଭାଇନ୍ ଟ୍ରାନସର୍ପାଟେ ସଭିସର୍ର ନଆି ର୍ହଉଥିୋ I ଡ୍ରାଇଭର୍ ର ଅବର୍ହଳା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ, 
ଟ. 45,000 ପଯେୟନ୍ତ ର୍ସସବୁର କ୍ଷତ ିର୍ହୋ ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋ କ୍ଷତପିରୂଣ ରୂର୍ପ େୀ କରି୍ଶାରଙୁ୍କ ଟ. 30,000 ପ୍ରଦାନ 
କର୍େ I ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍କବଳ ଟ.30,000 ପଯେୟନ୍ତ ପ୍ରତୟାସତି ର୍ହାଇଛନ୍ତ ିର୍ବାେି ଧରାଯିବ ଏବିଂ ର୍ସହ ିରାଶକୁି ସ-ିେଭାଇନ୍ 
ଟ୍ରାସର୍ପାଟେଠ୍ାରୁ ସିଂଗ୍ରହ କରନ୍ତ ିI  

ଯଦ ିମାମୋଟ ିବବିାଦ ଭିତରକୁ ଗ୍ୋ ଏବିଂ ଅଦାେତ ସ-ିେଭାଇନ୍ ଟ୍ରାନସର୍ପାଟେକୁ କ୍ଷତପିରୂଣ ରୂର୍ପ େୀ କରି୍ଶାରଙୁ୍କ ଟ 
35,000 ନରି୍େେଶ ର୍ଦର୍େ, ପ୍ରତୟାସନ ଧାରା ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍ସ ବୀମାକତ୍ତୋଙୁ୍କ ଟ. 30,000ର ଦାବୀ ରାଶକୁି ର୍ଦବା ପାଇଁ 
ଏବିଂ ଟ 5,000 ର ଅବଶଷି୍ଟ ରାଶକୁି ନରି୍ଜ ରଖିବା ପାଇଁ ଦାୟୀ ଅର୍ଟ I  

ପ୍ରତୟାସନ ଧାରା ବୀମା କଲାନୀ ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଠ୍ାରୁ ହାନଠି୍ାରୁ ଅଧିକ ରାଶ ିର୍ନବା ପାଇଁ ବୀମିତକୁ ନବିାରଣ 
କର୍ର I ପ୍ରତୟାସନ ର୍କବଳ କ୍ଷତପିୂତ୍ତରି ଚୁକି୍ତ ର୍କ୍ଷତ୍ର ହିଁ ଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ ଏବିଂ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ କମିୱା ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୂଘେଟଣା 
ପେିସୀ ଭଳ ିୋଭ ପେିସୀ ବପିକ୍ଷର୍ର ନୁର୍ହ ଁI  

ଉଦାହରଣ 

େୀ ସୁର୍ରଶ ଏକ ବମିାନ ଦୁଘେଟଣାର୍ର ମୃତୁୟବରଣ କରନ୍ତ ିI ତାଙ୍କ ପରବିାର ବୀମାକତ୍ତୋ ଯିଏ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ପେିସୀ 
ଜାରୀ କରଥିିବ, ତା’ଠୁ୍ ଟ 50 େକ୍ଷର ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ବୀମାରାଶ ିସହତି ଏୟାରୋଇନ୍ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା କ୍ଷତପିରୂଣ, 
ଧରନୁ୍ତ, ଟ 15 େକ୍ଷ ପାଇବା ପାଇଁ ଅଧିକାରୀ ଅର୍ଟ I  

F. ଅିଂଶଦାନ: 

ପ୍ରତୟାସନ ଭଳ,ି ‘ଅିଂଶଦାନ’ ମଧ୍ୟ କ୍ଷତପିୂତ୍ତରି ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତର ଅନୁଗ୍ମନ କର୍ର I ର୍ତଣୁ, ଏହାକୁ ବ ିକ୍ଷତପିୂତ୍ତରି ‘ଉପପ୍ରର୍ମୟ’ 
କୁହାଯାଏ I ଅିଂଶଦାନ ର୍ହଉଛ ିଏକ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଯାହା ସାଧାରଣ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ଆମକୁ କୁର୍ହ 
ର୍ଯ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମିତ ଏକାଧିକ ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ବୀମା ର୍ନଇଛ,ି ଦାୟିତ୍ୱକୁ ର୍କମିତ ିପରୂଣ କରବିାକୁ ପଡବି I 
ଅିଂଶଦାନର ନହିତିାଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଯଦ ିର୍ସହ ିର୍ଗ୍ାଟଏି ସଲତ୍ତ ିଏକାଧିକ ବୀମା କଲାନୀ ସହତି ବୀମିତ କରାଯାଏ, ସମସ୍ତ 
ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା କ୍ଷତପିରୂଣ ଏକତ୍ରତି ରୂର୍ପ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ବାସ୍ତବ ହାନଠି୍ାରୁ ଅଧିକ 
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ର୍ହାଇପାରବି ନାହିଁ I ପେିସୀଧାରକ ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ତା’ ସହତି ବୀମିତ ର୍ହାଇଥିବା ରାଶରି ସମାନୁପାତର୍ର 
ହାନରି ର୍କବଳ ଏକ ଅିଂଶ ହିଁ ଦାବୀ କରପିାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ: ଯଦ ିେୀ େୀନବିାସ ତାଙ୍କ ଘର ଉପର୍ର ଦୁଇ ବୀମା କଲାନୀଠ୍ାରୁ ଏକ ଅଗି୍ନ ପେିସୀ ର୍ନଇଛନ୍ତ,ି ର୍ଯଉଁ ଉଭୟଙ୍କ 
ସହତି ର୍ସ ଟ. 12 େକ୍ଷର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ମୂେୟ ପାଇଁ ବୀମା କରଛିନ୍ତ ିI ମର୍ନକରନୁ୍ତ  ଏକ ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ ହୁଏ ଏବିଂ ତା’ ଫଳର୍ର 
ର୍ସ ଟ 3 େକ୍ଷର ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ହୁଅନ୍ତ,ି ର୍ସ ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ଟ. 1.5 େକ୍ଷର ରାଶ ିଦାବୀ କର ିପାରନ୍ତ ିI 

ଅିଂଶଦାନର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ର୍କବଳ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକିର୍ର ୋଗ୍ୁ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ଜୀବନ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ 
ନାହିଁ, କାରଣ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜୀବନ ହାନ ିହୁଏ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ହାନ ିଉପର୍ର ପ୍ରତସି୍ଥାପିତ କରବିା ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ି
ଉର୍ଚ୍ତର ସୀମା ନ ଥାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  2  

ନମିନ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍କଉଁଟ ିଉତପୀଡନର ଉଦାହରଣ ଅର୍ଟ ? 
I. ରର୍ମଶ ପାଖର୍ର ଫାଇନ୍ ପି୍ରଣ୍ଟର ଜ୍ଞାନ ନ ଥାଇ ର୍ସ ଏକ ଚୁକି୍ତର୍ର ହସ୍ତାକ୍ଷର କର୍ର 
II. ରର୍ମଶ ମର୍ହଶକୁ ମାରବିା ପାଇଁ ଭୟ ର୍ଦଖାଏ ଯଦ ିର୍ସ ଚୁକି୍ତର ହସ୍ତାକ୍ଷର ନ କର୍ର 
III. ଏକ ଚୁକି୍ତର୍ର ମର୍ହଶର ହସ୍ତାକ୍ଷର କରାଇବାକୁ ରର୍ମଶ ତାର ବୟବସାୟିକ ଉପାୟର ଉପର୍ଯାଗ୍ କର୍ର 
IV. ଏକ ଚୁକି୍ତର୍ର ମର୍ହଶର ହସ୍ତାକ୍ଷର କରାଇବାକୁ ରର୍ମଶ ମଥିୟା ସୂଚନା ପ୍ରଦାନ କର୍ର  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  3  

ନମିନ ବକଳ୍ପକଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ କାହାକୁ ରର୍ମଶ ବୀମିତ କରପିାରବି ନାହିଁ  ? 

I. ରର୍ମଶର ଘର 

II. ରର୍ମଶର ପତ୍ନୀ 

III. ରର୍ମଶର ବନୁ୍ଧ 

IV. ରର୍ମଶର ପିତାମାତା 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  4 

ଅିଂଶଦାନର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତର ମହତ୍ୱ କ’ଣ ଅର୍ଟ ? 

I. ଏହା ସୁନଶିି୍ଚତ କର୍ର ର୍ଯ ବୀମିତ ମଧ୍ୟ ବୀମାକତ୍ତୋ ସହତି ଦାବୀର କଛି ିଏକ ନେିଷି୍ଟ ଭାଗ୍ ଅିଂଶଦାନ କର୍ର 

II. ଏହା ସୁନଶିି୍ଚତ କର୍ର ର୍ଯ ସମସ୍ତ ବୀମିତ ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ସମରୁ୍ଚ୍ୟର ଅିଂଶ ଅଟନ୍ତ ି,ସମୁର୍ଚ୍ୟର ଏକ ସହଭାଗ୍ୀ ଦ୍ୱାରା 
କରାଯାଇଥିବା ଦାବୀ ପାଇଁ ,ର୍ସମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମିୟମର ସମାନୁପାତର୍ର ଅିଂଶଦାନ କରନ୍ତ ି

III. ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କର୍ର ର୍ଯ ର୍ସହ ିସମାନ ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ବୀମାକତ୍ତୋ; 
ଏକତ୍ରତି ହୁଅନ୍ତ ି ଏବିଂ ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ସହତି ର୍ସମାର୍ନ ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହଉଥିବା ସମାନୁପାତର୍ର ଦାବୀ ରାଶ ି ପାଇଁ 
ଅିଂଶଦାନ କରନ୍ତ ି 
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IV. ଏହା ସୁନଶିି୍ଚତ କର୍ର ର୍ଯ ବୀମିତଦ୍ୱାରା ପି୍ରମୟିମ ପାଇଁ ବର୍େସାରା ସମାନ କସିି୍ତର୍ର ଅିଂଶଦାନ କରାଯାଏ I  

ସାରାିଂଶ 

 ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କ ବଶିଷି୍ଟ େକ୍ଷଣର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି: 

i. ୟୁର୍ବରମିା ଫାଇଡସ, 

ii. ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି, 

iii. ଆସନ୍ନ  ) ନକିଟସ୍ଥ (କାରଣ, 

iv. କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ି

v. ପ୍ରତୟାସନ  ) ପ୍ରସ୍ଥାପନ( 

vi. ଅିଂଶଦାନ 

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ଅଣ-ପ୍ରକଟୀକରଣ 

2. ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା  ) ଭୁେ ପ୍ରତପିାଦନ( 

3. ଆବଶୟକୀୟ  ) ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ (ତଥୟ 

4. ସମ୍ମତ ମୂେୟ 

5. ଅର୍ଧା ବୀମା  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର1            -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII 

ଉତ୍ତର  2            -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII 

ଉତ୍ତର  3            -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII 

ଉତ୍ତର  4            -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII 
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ଅଧ୍ୟାୟ  C-04 

ବୀମା ଚୁକି୍ତମାନଙ୍କ ବରି୍ଶର୍ତା 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର, ଆର୍ମ ର୍ସହସିବୁ ମୂଳ ତତ୍ତ୍ୱ ଉପର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା ଯାହା ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର କାଯେୟଚାଳନ ଏବିଂ 
ବଶିଷି୍ଟ ବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ୁଡକୁି ସିଂଚାଳତି କରନ୍ତ ିI 

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ବୀମା ଚୁକି୍ତର ର୍ବୈଧିକ ଦଗି୍ 

B. ଏକ ର୍ବୈଧ ଚୁକି୍ତର ମୂଳ ତତ୍ତ୍ୱ 

C. ଅଗ୍ରୀମ ରୂର୍ପ ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରଦାନ 

D. ଯାଚନା 

E. ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ଏବିଂ ମୁକ୍ତ-ଅବର୍ୋକନ ଭଳ ିପ୍ରାବଧାନସବୁକୁ ସକ୍ଷମ କରବିା 
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A. ବୀମା ଚୁକି୍ତ-ର୍ବୈଧିକ ଦଗି୍ ଏବିଂ ବଶିଷି୍ଟ ବରି୍ଶର୍ତା 

ଏହ ି ଅଧ୍ୟାୟର୍ର ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର ର୍ବୈଧିକ ଦଗି୍ ଏବିଂ ବଶିଷି୍ଟ ବରି୍ଶର୍ତା/ େକ୍ଷଣ ବରି୍ୟର୍ର ମଧ୍ୟ ଆର୍ୋଚନା 
କରାଯାଇଛ ିI  

1. ବୀମା ଚୁକି୍ତ 

ବୀମା ଏକ ଚୁକି୍ତମୂଳକ ରାଜନିାମାର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ହୁଏ ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍କର୍ତକ ବନିେିଷି୍ଟ ସଙ୍କଟ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର 
ପି୍ରମୟିମ ରୂର୍ପ ପରଚିତି ଏକ ମୂେୟ କମିୱା ପ୍ରତଫିଳ ପାଇଁ ଆଥକି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ସମ୍ମତ ହୁଏ I  
ଚୁକି୍ତମୂଳକ ରାଜନିାମାଟ ିଏକ ବୀମା ପେିସୀର ରୂପ ର୍ନଇଥାଏ I  

2. ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର ର୍ବୈଧିକ ଦଗି୍ 

ଏହ ିଅନୁଭାଗ୍ ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର ର୍କର୍ତକ ବରି୍ଶର୍ତାକୁ ଦଶୋଏ ଏବିଂ ର୍ବୈଧିକ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତଗ୍ୁଡକୁି ବଚିାରକୁ ନଏି ଯାହା 
ସାଧାରଣ ରୂର୍ପ ବୀମା ଚୁକି୍ତଗ୍ୁଡକୁି ସିଂଚାଳତି/ନୟିନ୍ତ୍ରତି କରନ୍ତ ିI  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ଏକ ଚୁକି୍ତ ର୍ହଉଛ ିପକ୍ଷମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ଏକ ରାଜନିାମା ଅର୍ଟ, ଯାହା ଆଇନ ଅନୁସାର୍ର ପ୍ରବତ୍ତେନୀୟ ଅର୍ଟ I  ଭାରତୀୟ 
ଚୁକି୍ତ ଅଧିନୟିମ, 1872 ର ପ୍ରାବଧାନସବୁ ବୀମା ଚୁକି୍ତ ସର୍ମତ ଭାରତର ସମସ୍ତ ଚୁକି୍ତକୁ ସିଂଚାଳତି କରନ୍ତ ିI 

ଏକ ବୀମା ପେିସୀ ର୍ହଉଛ ି ଦୁଇ ପକ୍ଷ ଯଥା:- ବୀମାକତ୍ତୋ କୁହାଯାଇଥିବା କଲାନୀ, ଏବିଂ ବୀମିତ କୁହାଯାଉଥିବା 
ପେିସୀଧାରକ ମଧ୍ୟର୍ର ପ୍ରର୍ବଶ କରଥିିବା ଏକ ଚୁକି୍ତ ଏବିଂ ଭାରତୀୟ ଚୁକି୍ତ ଅଧିନୟିମ, 1872 ର୍ର ପ୍ରତଷି୍ଠାପିତ 
ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ପୂରଣ କର୍ର I  

ଚତି୍ର 1 : ବୀମା ଚୁକି୍ତ 
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B. ଏକ ର୍ବୈଧ ଚୁକି୍ତର ମଳୂତତ୍ତ୍ୱ 

ଚତି୍ର  2:     ଏକ ର୍ବୈଧ ଚୁକି୍ତର ମୂଳତତ୍ତ୍ୱ 

 
1. ପ୍ରସ୍ତାବ ଏବିଂ ସ୍ୱୀକୃତ ି

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତ ର୍ସଭଳ ିକାଯେୟ ପାଇଁ ଅନୟର ସମ୍ମତ ିପ୍ରାପ୍ତ କରବିା ଉର୍େଶୟର୍ର ର୍କୌଣସ ିଜନିରି୍ କରବିା 
ପାଇଁ କମିୱା କରବିାକୁ ଛାଡବିା ପାଇଁ ଅନୟବୟକି୍ତକୁ ତାର ଇଚ୍ଛା ସଚୂୀତ କର୍ର, ର୍ସ ଏକ ଅପେଣ କମିୱା ପ୍ରସ୍ତାବ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରଛି ି
ର୍ବାେି କୁହାଯାଏ I ସାଧାରଣତଃ, ପ୍ରସ୍ତାବଟ ିପ୍ରସ୍ତାବକ ଦ୍ୱାରା କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ସ୍ୱୀକୃତ ିବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା କରାଯାଇଥାଏ 
I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ବୟକି୍ତ ଯାହାକୁ ପ୍ରସ୍ତାବଟ ିକରାଯାଇଥାଏ, ର୍ସଥିପାଇଁ ତାର ସମ୍ମତ ିସଚୂୀତ କର୍ର, ଏହାକୁ ଏକ ସ୍ୱୀକୃତ ି
ର୍ବାେି ଧରନିଆିଯାଏ I ର୍ତଣୁ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ସ୍ୱୀକାର କରାଯାଏ, ଏହା ଏକ ପ୍ରତଶିତୃ ିର୍ହାଇଥାଏ I 
ସ୍ୱୀକୃତକୁି ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ସୂଚୀତ କରବିା ଆବଶୟକ ଯାହାର ପରଣିାମ ଏକ ଚୁକି୍ତର ରଚନା ର୍ହାଇଥାଏ I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବକ ବୀମା ର୍ଯାଜନାର ସତ୍ତୋବଳୀକୁ ସ୍ୱୀକାର କର୍ର ଏବିଂ ଜମା ରାଶ ିଯାହା, ପ୍ରସ୍ତାବର ସ୍ୱୀକୃତ ି
ପର୍ର, ପ୍ରଥମ ପି୍ରମୟିମର୍ର ପରବିତ୍ତତି ର୍ହାଇଯାଏ, ତାକୁ ପ୍ରଦାନ କର ିତାର ସମ୍ମତ ିସଚୂୀତ କର୍ର, ପ୍ରସ୍ତାବଟ ିଏକ ପେିସୀ 
ର୍ହାଇଯାଏ I ଯଦ ିର୍କୌଣସ ିସତ୍ତେ ରଖାଯାଏ, ଏହା ଏକ ବରି୍ରାଧ ପ୍ରସ୍ତାବ ର୍ହାଇଯାଏ I ପେିସୀ ବଣ୍ଡ ଚୁକି୍ତର ପ୍ରମାଣ 
ର୍ହାଇଯାଏ I 

2. ପ୍ରତଫିଳ 

ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଚୁକି୍ତର୍ର ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ପକ୍ଷମାନଙ୍କ ପାଇଁ କଛି ିପାରସ୍ପରକି ୋଭ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ଉଚତି୍ I 
ପି୍ରମୟିମ ର୍ହଉଛ ିବୀମିତଠ୍ାରୁ ପ୍ରତଫିଳ ଅର୍ଟ, ଏବିଂ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିର୍ଦବା ପାଇଁ ପ୍ରତଶିତୃ ିବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କଠ୍ାରୁ ପ୍ରତଫିଳ 
ଅର୍ଟ I  
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3. ପକ୍ଷମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ରାଜନିାମା (କର୍ନସନସସ୍ ଏଡ୍-ଆଇର୍ଡମ୍) 

ଉଭୟ ପକ୍ଷ, ବୀମାକତ୍ତୋ ଏବିଂ ପେିସୀଧାରକ, ର୍ସହ ିଏକା ଅଥେର୍ର, ର୍ସହ ିଏକା ଜନିରି୍ ପାଇଁ ରାଜ ିର୍ହବା ଉଚତି୍ I ଅନୟ 
ଶବ୍ଦର୍ର, ଉଭୟ ପକ୍ଷ ମଧ୍ୟର୍ର “କର୍ନସନସସ୍ ଏଡ୍-ଆଇର୍ଡମ୍” ଥିବା ଉଚତି୍ I  

4. ମୁକ୍ତ ସମ୍ମତ ି

ଏକ ଚୁକି୍ତ ଭିତରକୁ ପ୍ରର୍ବଶ କରବିା ସମୟର୍ର ମୁକ୍ତ ସମ୍ମତ ି ଥିବା ଉଚତି୍ I ସମ୍ମତକୁି ମକୁ୍ତ ର୍ବାେି କୁହାଯାଏ 
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏହା ନମିନେିଖିତ କାରଣରୁ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ  

 ଉତ୍ପୀଡନ (ଜବରଦସି୍ତ)/ବଳ ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ 
 ଅନୁଚତି ପ୍ରଭାବ 
 କପଟ 
 ମିଥୟା ପ୍ରତପିାଦନ (ଭୁେ ପ୍ରତପିାଦନ) 
 ଭୁେ 

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ରାଜନିାମା ପାଇଁ ସମ୍ମତ ିଉତ୍ପୀଡନ, କପଟ କମିୱା ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥାଏ, 
ରାଜନିାମାଟ ିନରିଥେକ ର୍ହାଇଯାଏ I  

5. ପକ୍ଷମାନଙ୍କ କ୍ଷମତା 

ଚୁକି୍ତର ଉଭୟ ପକ୍ଷ ଚୁକି୍ତର୍ର କରବିା ପାଇଁ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ର୍ବୈଧିକ ରୂର୍ପ ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହବା ଉଚତି୍ I ପ୍ରସ୍ତାବର୍ର ହସ୍ତାକ୍ଷର 
କରବିା ସମୟର୍ର ପେିସୀଧାରକ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ର୍ବୈଧିକ ରୂର୍ପ ସାବାଳକି ର୍ହବା ଉଚତି୍ ଏବିଂ ସ୍ୱସ୍ଥ ମସି୍ତଷ୍କର ଓ 
ଆଇନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଅର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହବା ଉଚତି୍ ନୁର୍ହ ଁI ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ନାବାଳକିମାର୍ନ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ପ୍ରର୍ବଶ କର ି
ପାରରି୍ବ ନାହିଁ I  

6. ର୍ବୈଧତା 

ଚୁକି୍ତର ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ର୍ବୈଧ ର୍ହବା ଉଚତି୍, ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ର୍କୌଣସ ିବୀମା ଅର୍ବୈଧ କାଯେୟ ପାଇଁ 
ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର, ପ୍ରର୍ତୟକ ଚୁକି୍ତ ଯାହାର ବରି୍ୟବସୁ୍ତ କମିୱା ପ୍ରତଫିଳ ର୍ବଆଇନ ଅର୍ଟ, ତାହା ନରିଥେକ ର୍ହାଇଯାଏ 
I ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ଏକ ଆଇନଗ୍ତ ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଆହୁର ିମଧ୍ୟ ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ଜର୍ଣ ପ୍ରର୍ବଶ କରବିା ର୍କୌଣସ ିପ୍ରକାରର ବଳ, ଭୟ କମିୱା ଭୁେ ବନିା ତାର ମୁକ୍ତ 
ଇଚ୍ଛାର୍ର ର୍ହବା ଉଚତି୍ I 

C. ଅଗ୍ରୀମ ରୂର୍ପ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ 

ଭାରତୀୟ ଆଇନ ଅନୁସାର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ସଙ୍କଟର ପବୂେଧାରଣା କରବିାର ଅନୁମତ ିନାହିଁ ର୍ଯ ପଯେୟନ୍ତ ର୍ସମାର୍ନ 
ଅଗ୍ରୀମ ରୂର୍ପ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରାପ୍ତ କର ିନ ଥାନ୍ତ ି I ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର, ଭାରତର୍ର ବୀମା ସରୁକ୍ଷାକୁ ର୍କ୍ରଡଟି୍ ଆଧାରର୍ର ବକି୍ରି 
କରାଯାଇପାରବି ନାହିଁ I  

ବୀମା ଅଧିନୟିମ 1938 ର ଧାରା 64VB ଉର୍େଳଖ କର୍ର, “ର୍କୌଣସ ିସଙ୍କଟର ପୂବେଧାରଣା କରାଯିବ ନାହିଁ ର୍ଯ ପଯେୟନ୍ତ 
ଅଗ୍ରୀମରୂର୍ପ ପି୍ରମୟିମର ପ୍ରାପି୍ତ ର୍ହାଇନାହିଁ” I ର୍କୌଣସ ିବୀମାକତ୍ତୋ ର୍କୌଣସ ିସଙ୍କଟକୁ ପବୂେରୁ ଗ୍ରହଣ କରବି ନାହିଁ ଯଦ ିଓ 
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ର୍ଯପଯେୟନ୍ତ ଅଗ୍ରୀମର୍ର ପି୍ରମିୟମର ପ୍ରାପି୍ତ ର୍ହାଇ ନାହିଁ କମିୱା ପ୍ରଦାନ କରବିାର ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିଦଆିଯାଇନାହିଁ କମିୱା ନରି୍ଦ୍ୋରତି 
ପ୍ରକାର୍ର ଅଗ୍ରୀମର୍ର ଜମା କରାଯାଇନାହିଁ I ଏହା ଭାରତୀୟ ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ର ଏକ ମହତ୍ତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ବରି୍ଶର୍ତା ଅର୍ଟ I  

ବୀମା ନୟିମାବଳୀ, 1939, ର୍କର୍ତକ ନେିଷି୍ଟ ପ୍ରକାରର ବୀମା ପ୍ରସଙ୍ଗର୍ର, ପି୍ରମିୟମର ଅଗ୍ରୀମ ର୍ଦୟର ଏହ ିସତ୍ତେର୍ର 
କଛି ିବୟତକି୍ରମର ପ୍ରାବଧାନ ରଖିଛ ିI ବୀମା ନୟିମାବଳୀର ଧାରା 59 ର୍ରାଗ୍ ବୀମା, ସମୂହ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା, 
ଚକିତି୍ସା ୋଭ ବୀମା ଏବିଂ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ବୀମା ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକି ପରରି୍ପ୍ରକ୍ଷୀର୍ର, କଛି ିନେିଷି୍ଟ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ, 
କସିି୍ତର୍ର ପି୍ରମିୟମଗ୍ୁଡକୁି ଗ୍ରହଣ କରବିାପାଇଁ ସ୍ୱୀକୃତ ିର୍ଦଇଛନ୍ତ ିI ବୀମା ନୟିମାବଳୀର ଧାରା 59 ସରକାରୀ ଓ ଅର୍ଦ୍େ-
ସରକାରୀ ସିଂସ୍ଥାମାନଙୁ୍କ ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ପେିସୀ, ସରକାରୀ ଓ ଅର୍ଦ୍େ-ସରକାରୀ କମେଚାରୀମାନଙୁ୍କ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଉଥିବା 
ନଷି୍ଠା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିବୀମା ପେିସୀ, କମେକାର କ୍ଷତପିରୂଣ ପେିସୀ, ପାରବହନର୍ର ନଗ୍ଦ (କୟାଶ୍ ଇନ୍ ଟ୍ରାନଜଟି୍) ପେିସୀ 
ଏବିଂ ର୍କର୍ତକ ଅନୟ ବଗ୍େର ପେିସୀମାନଙ୍କ ପାଇଁ, କଛି ି ନେିଷି୍ଟ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ, କଛି ି ଛୁଟ(ରହିାତ)ି ର                        
ସ୍ୱୀକୃତ ିର୍ଦଇଛ ିI  

ଯାଚନା  

ବୀମାକୁ ସବେଦା କଛି ି ଜନିରି୍ ଯାହାକୁ ଉତ୍ପାଦକୁ ଯଥାଥେରୂର୍ପ ବୁଝବିାପର୍ର କ୍ରୟ କରାଯାଇଥାଏ, ର୍ବାେି ବଚିାର 
କରାଯାଇଛ,ି ଏବିଂ ର୍କବଳ କଣିାଯାଏ/ ବକିାଯାଏ ରୂର୍ପ ନୁର୍ହଁ I ର୍ତଣୁ, ବୀମାକୁ ଗ୍ରାହକ ଦ୍ୱାରା ‘ଯାଚନା କରାଯାଇଥାଏ’ 
କମିୱା ମଗ୍ାଯାଇ ଥାଏ ପାରଲରକି ରୂର୍ପ, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍ଘାର୍ଣା କରନ୍ତ ିର୍ଯ “ବୀମା ଯାଚନାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ଅର୍ଟ” 
I ସ୍ପଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ବୁଝାଇବାକୁ ଗ୍ର୍େ, ବୀମା ଏକ ବସି୍କଟୁ ପୟାର୍କଟ୍ କମିୱା ଏକ ଚର୍କାର୍େଟ୍ ବାର ଯାହାକୁ ସଧିା 
କଣିାଯାଇପାର୍ର/ ବକିାଯାଇପାର୍ର, ଏଭଳ ିଏକ ତତ୍ପର-ପ୍ରସୁ୍ତତ ଉତ୍ପାଦ ନୁର୍ହ ଁI ଗ୍ରାହକଙୁ୍କ ର୍ସମାନଙ୍କ ବୀମା ଆବଶୟକତା 
ପାଇଁ ର୍ସଥିର୍ର ର୍ଯାଗ୍ୟତାପ୍ରାପ୍ତ ଏକ ବୟକି୍ତ ସହତି ଆର୍ୋଚନା କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ ଏବିଂ ବୟବସାୟିକ ପରାମଶେ 
ଆଧାରର୍ର, ସଠ୍କି୍ ବୀମା ଉତ୍ପାଦକୁ କ୍ରୟ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ବରି୍ୟର୍ର ବୁଝବିାକୁ ପଡଥିାଏ ଏବିଂ ପେିସୀ 
ବୀମା ସୁରକ୍ଷା, ଅପବଜେନ, ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ଗ୍ରାହକର ବରି୍ଶର୍ ଆବଶୟକତା ପାଇଁ ସର୍ବୋତ୍ତମ ଉପଯୁକ୍ତ 
ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ବଚିାର କରାଯାଇଥାଏ I  

 ‘ଯାଚନା’ କୁ ସାଧାରଣତଃ ସଚୂୀତ କରାଯାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ କମିୱା ଏକ ପ୍ରାଧିକୃତ ମଧ୍ୟସ୍ଥ ଏକ ସମ୍ଭାବୟ 
ଗ୍ରାହକ ପାଖକୁ ତାର ବୀମା ଆବଶୟକତାକୁ ବଝିବିା ପାଇଁ ପହର୍ଞ୍ଚ ଏବିଂ ଉପଯୁକ୍ତ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ଚୟନ କରବିା ପାଇଁ 
ବୟବସାୟିକ ପରାମଶେ ଦଏି I ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ଉପଯୁକ୍ତ ସମାଧାନ ମାର୍ଗ୍ ଏବିଂ ପରାମଶେଦାତାକୁ ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ 
ବବିରଣୀ ର୍ଯାଗ୍ାଇଥାଏ I ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ର ବନିୟିମନ ଅନୁସାର୍ର, ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଯାଚନା ପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର 
ନଯୁିକ୍ତ କରବିା ଏବିଂ ବୀମା ବୟବସାୟ ସହତି ପେିସୀର ଅବଚି୍ଛନି୍ନତା, ନୂତନୀକରଣ କମିୱା ପୁନଃପ୍ରଚଳନ ସମୱନ୍ଧୀୟ 
ବୟବସାୟ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ଉର୍େଶୟର୍ର ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ନଯୁିକି୍ତ ଦଆିଯାଇଥାଏ I ର୍କବଳ ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ 
ପ୍ରାଧିକୃତ କମେଚାରୀ ଏବିଂ ୋଇର୍ସନସପ୍ରାପ୍ତ ମଧ୍ୟସ୍ଥମାନଙ୍କ ଭିତରୁ ବନିେିଷି୍ଟ ବୟକି୍ତ, ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ପ୍ରଶକିି୍ଷତ ଓ ଏହ ିଉର୍େଶୟ 
ପାଇଁ ପ୍ରାଧିକୃତ, ର୍ସମାର୍ନ ଯାଚନା ଓ ବୀମା ବକି୍ରୟ ପ୍ରକ୍ରିୟାର ଅଙ୍ଗ ର୍ହାଇପାରବି I  

D. ପ୍ରାବଧାନଗ୍ୁଡକୁି ସକ୍ଷମ କରବିା 

1. ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି 

ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ପି୍ରମୟିମ ର୍ଦୟ ତାରଖିର ନକିଟସ୍ଥ ପରବତ୍ତେୀ ବନିେିଷି୍ଟ ସମୟାବଧି ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯଉଁ ସମୟର୍ର 
ଅବଚି୍ଛନି୍ନତାର ୋଭ ର୍ଯପର ିକ ିପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି ଓ ପବୂେ-ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକିର ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ହାନ ିବନିା ଏକ 
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ପେିସୀକୁ ନୂତନୀକରଣ କରବିା କମିୱା ପ୍ରଭାବୀ ରଖିବା ପାଇଁ ରାଶପି୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର I ର୍ସହ ିସମୟାବଧି ପାଇଁ 
ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ ର୍ଯଉଁଥିପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିପି୍ରମିୟମ ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I ଅନୁଗ୍ରହ ଦବିସଗ୍ୁଡକୁି 
ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ର୍ଦୟ ତାରଖି ପର୍ର ପରବତ୍ତେୀ ତାରଖିଠ୍ାରୁ ଗ୍ଣନା କରାଯାଏ I  

ଜୀବନ ବୀମା ପାଇଁ, ଯଦ ିଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ନ ଥାଏ, ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନର୍ର ର୍କବଳ ର୍ଗ୍ାଟଏି ଦନିର ବଳିମୱ କାରଣକୁ 
ପେିସୀଟ ିବୟପଗ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଏହା ପେସୀଧାରକ, ବୀମାକତ୍ତୋ ଏବିଂ ସାଧାରଣ ଭାର୍ବ ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ ପାଇଁ 
ହାନକିାରକ ର୍ହାଇପାର୍ର ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ବନିୟିମନ ମାସକି ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ ପ୍ରକାର ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 15 ଦନିର ଏବିଂ 
ଅନୟାନୟ ପର୍ଦ୍ତ ିପାଇଁ 30 ଦନିର ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧିର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଅିନ୍ତ ିI  

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସମୱନ୍ଧର୍ର ବ,ି ର୍ବୈୟକି୍ତକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀର ନୂତନୀକରଣ ପାଇଁ ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ରୂର୍ପ କଛି ିଦନିର 
ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯାଏ I ଏହ ିସମୟାବଧି କଲାନୀର ପେିସୀ ଏବିଂ ପ୍ରଦତ୍ତ ଉତ୍ପାଦ ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I ସମସ୍ତ ଅବଚି୍ଛନି୍ନତା 
ୋଭ ଦଆିଯିବ ଯଦ ିପେିସୀର ନୂତନୀକରଣ ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I ଅବଶୟ, ଅନ୍ତରାଳ ସମୟାବଧିର 
ଦାବୀ, ଯଦ ିକଛି ିଥାଏ, ତାହାକୁ ଗ୍ଣନା କରଯିିବ ନାହିଁ I ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ବନିୟିମନ ଅନୁଯାୟୀ, ମାସକି ପ୍ରକାରର 
ପି୍ରମୟିମ ଜମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 15 ଦନିର ଅନୟାନୟ ପର୍ଦ୍ତ ିପାଇଁ 30 ଦନିର ଅନୁଗ୍ରହ ଅବଧି ର୍ହାଇଥାଏ I  

ର୍ମାଟର ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ସାଧାରଣତଃ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େର ଅବଧି ପାଇଁ ର୍ବୈଧ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ର୍ଦୟ ତାରଖି ପୂବେରୁ 
ର୍ସଗ୍ୁଡକିର ନୂତନୀକରଣ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ୋଗ୍ୁ ହୁଏ ନାହିଁ I ଯଦ ିଏକ 
ବୟାପକ ପେିସୀ 90 ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ଦନିପାଇଁ ବୟପଗ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ, ଉପାଜତି ‘ବନିା ଦାବୀ ର୍ବାନସ୍’ (NCB) ୋଭକୁ 
ହରାଇବାକୁ ପଡପିାର୍ର I  

ର୍କାଭିଡ-19 ମହାମାରୀ କ|ଳାବଧିର୍ର ମାମୋସବୁର ଅବାଧ ସିଂଚାଳନ ପାଇଁ ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ନମିନେିଖିତ ଛାଡର 
ଅନୁମତ ିର୍ଦଇଥିୋ I  

i. ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧିକୁ ଅଧିକ 30 ପାଇଁ ବୃର୍ଦ୍ ି
କରବିାକୁ କୁହାଯାଇଥିୋ ଯଦ ିପେିସୀଧାରକ ଚାହିଁୋ I 

ii. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ନୂତନୀକରଣର୍ର ବଳିମୱକୁ 30 ଦନି ପଯେୟନ୍ତ 
ମାଫ କରବିା ପାଇଁ କୁହାଯାଇଥିୋ ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ର୍ସହ ି‘ଛାଡ’ କୁ ପେିସୀର୍ର ଅନ୍ତରାଳ ର୍ବାେି ଧରାଯିବ 
ନାହିଁ I ବୀମାସରୁକ୍ଷାର୍ର ବଚି୍ଛନି୍ନତାକୁ ଏର୍ଡଇବା ପାଇଁ ବହୁତ ପବୂେରୁ ପେିସୀଧାରକମାନଙୁ୍କ ସିଂପକେ କରବିା 
ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ଅନୁର୍ରାଧ କରାଯାଇଥିୋ I  

iii. ର୍ସହ ିର୍ମାଟର ଯାନ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ବୀମା ପେିସୀ, ଯାହାର ନୂତନୀକରଣ ପାଇଁ ର୍ଦୟ ତାରଖି ଆସଥିିୋ 
କନୁି୍ତ ର୍କାଭିଡ-19 ସ୍ଥିତ ିପାଇଁ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇ ପାରେିା ନାହିଁ, ର୍ସମାନଙ୍କ ପରରି୍ପ୍ରକ୍ଷୀର୍ର 
ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧିକୁ 15 ମଇ, 2020 ପଯେୟନ୍ତ ପାଇଁ ଅନୁମତ ିର୍ଦଇଥିୋ I  

2. “ଆଇ. ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ” ଦ୍ୱାରା ପ୍ରବତ୍ତତି ମୁକ୍ତ-ଅବର୍ୋକନ ସମୟାବଧି 

ବୀମା ଚୁକି୍ତଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରାରୂପ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ତଆିର ିକରାଯାଏ, ଏବିଂ ଅନୟ ପକ୍ଷକୁ ଏହାର ପାଳନ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ 
ଯଦ ିର୍ସ ବୀମା ଚାର୍ହଁ I ର୍ସଭଳ ିଚୁକି୍ତ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତକୁ ଚୁକି୍ତକୁ ର୍ଯପର ିଅଛ ିର୍ସହ ିରୂର୍ପ ଗ୍ରହଣ କରବିାକୁ 
ପର୍ଡ ଏବିଂ ଏଥିର୍ର ର୍କୌଣସ ିପରବିତ୍ତେନ କରପିାର୍ର ନାହିଁ, ଏଗ୍ୁଡକି ର୍ବୈଧିକ ରୂର୍ପ ଆସିଂଜନର ଚୁକି୍ତ (contracts 
of Adhesion) କୁହାଯାଏ I ଏହ ିଏକ – ପକ୍ଷୀୟ ସି୍ଥତ ିକାରଣରୁ, ଅଦାେତ ସବେଦା ର୍କୌଣସ ିବ ିଅସ୍ପଷ୍ଟତା କମିୱା ଭ୍ରାନ୍ତ ି
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ଯାହା ଏହ ି ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀକୁ ବୟାଖୟା କରବିାର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର, ତାହା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ                            
ଦାୟୀ କରନ୍ତ ିI  

ଏହ ି ଏକ-ପକ୍ଷତାକୁ ହ୍ରାସ କରବିା ପାଇଁ ଏବିଂ ବୀମା କାରବାରକୁ ଅଧିକ ଗ୍ରାହକ-ଅନୁକୂଳ କରବିା ପାଇଁ, 
ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ.ଏହାର ବନିୟିମନର୍ର ‘ମୁକ୍ତ-ଅବର୍ୋକନ ସମୟାବଧି’ ର୍ବାେି ଏକ ଗ୍ରାହକ-ଅନୁକୂଳ ପ୍ରାବଧାନ 
ସମି୍ମଳତି କରଛିନ୍ତ ିଯାହାଦ୍ୱାରା, ଯଦ ିଗ୍ରାହକ ପେିସୀର ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଦ୍ୱାରା ସନୁ୍ତଷ୍ଟ ନ ହୁଏ, ର୍ସ ଏହାକୁ ର୍ଫରାଇ 
ପାର୍ର ଏବିଂ ରାଶକୁି ର୍ଫରସ୍ତ ପାଇପାର୍ର I ଏହ ିପ୍ରାବଧାନ ଯାହାଦ୍ୱାରା, ଯଦ ିପେିସୀଧାରକମାର୍ନ ପେିସୀର୍ର ସନୁ୍ତଷ୍ଟ ନ 
ହୁଅନ୍ତ,ି ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି ପ୍ରାପି୍ତର 15 ଦନି (ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ପେିସୀ ଏବିଂ ଦୂରସ୍ଥ ମାଧ୍ୟମର୍ର ପ୍ରାପ୍ତ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି 
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 30 ଦନି) ମଧ୍ୟର୍ର ପେିସୀକୁ ରେ କରବିାର ବକିଳ୍ପ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଦଆିଯାଏ, ଏହାକୁ ଜୀବନ ବୀମା ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 
ବୀମା ପେିସୀ (ଅତ ିକମ୍ ର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େର ଅବଧି ଥିବା) ପାଇଁ ପ୍ରବତ୍ତତି କରାଯାଇଛ ି I କଲାନୀକୁ େିଖିତ ରୂର୍ପ 
ସୂଚୀତ କରବିାକୁ ପର୍ଡ ଏବିଂ ପି୍ରମୟିମ ଠ୍ାରୁ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଅବଧି ପାଇଁ ସମାନୁପାତକି ସଙ୍କଟ ପି୍ରମିୟମ, ଖର୍ଚ୍େ ଓ ଚାଜେସବୁ 
କାଟ ିଅବଶଷି୍ଟ ରାଶକୁି ର୍ଫରସ୍ତ ଦଆିଯାଏ I  

ପେିସୀର ରେକରଣ : ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ପେିସୀଗ୍ୁଡକିର ରେକରଣ କରାଯାଏ, ବୀମାର ସମାପି୍ତ ସମୟର 
ଅନୁରୂପ ପି୍ରମୟିମର ସମାନୁପାତକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ୋଗ୍ ୁ କରାଯାଇଥାଏ /ଧାରଣ କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ବୀମାର 
ଅସମାପ୍ତ ସମୟର ଅନୁରୂପ ସମାନୁପାତକୁ ବୀମିତକୁ ର୍ଫରାଇ ଦଆିଯାଇଥାଏ, ଯଦ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍କୌଣସ ିରାଶ ି
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇ ନାହିଁ I ପି୍ରମିୟମର ର୍ସଭଳ ିସମାନୁପାତକି ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣକୁ  ଯଥାନୁପାତ ପି୍ରମିୟମ କୁହାଯାଏ I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବାର୍କି ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ରେକରଣ କରାଯାଏ, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସାଧାରଣତଃ ଏକ ଉର୍ଚ୍ 
ଦରର୍ର ପି୍ରମିୟମଗ୍ୁଡକି ୋଗ୍/ୁଧାରଣ କରଥିାନ୍ତ ିଏବିଂ ଯଥାନୁପାତ ପି୍ରମୟିମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା ପରବିର୍ତ୍ତେ, ଉର୍ଚ୍ ଦରର୍ର 
ପି୍ରମୟିମର୍ର ର୍ଫରସ୍ତ କରଥିାନ୍ତ ିI ଏହା ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବପିରୀତ-ଚୟନକୁ ର୍ରାକଥିାଏ ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋର 
ପ୍ରାରମି୍ଭକ ଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକିର ଧ୍ୟାନ ରଖିଥାଏ I ର୍ସଭଳ ିଦରଗ୍ୁଡକୁି ବୀମାଚୁକି୍ତର ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ ପ୍ରକଟ 
କରାଯାଇ ଥାଏ ଏବିଂ ଅଳ୍ପ ଅବଧି ର୍ସ୍କଲ୍ ରୂର୍ପ ସଚୂୀତ କରାଯାଇଥାଏ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

i. ଉତ୍ପୀଡନ (ଜବରଦସି୍ତ) - ଅପରାଧିକ ସାଧନ ଜରଆିର୍ର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ କରାଯାଉଥିବା ଚାପ ସିଂପକୃ୍ତ ହୁଏ I 

ii. ଅନୁଚତି୍ ପ୍ରଭାବ –ଏକ ଅନୟ ବୟକି୍ତ ପାଖକୁ ଅନୁଚତି୍ ୋଭ ପାଇବାପାଇଁ, ର୍ସହ ିବୟକି୍ତର ଇଚ୍ଛା ଉପର୍ର ପ୍ରାବେୟ 
ରଖିବା ପାଇଁ ନଜିର ପଦବୀର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରବିା I  

iii. କପଟ - ଏକ ମିଥୟା ବଶି୍ୱାସ ଯାହା ଏକ ଉପସ୍ଥାପନା ଯାହାକୁ ସତୟ ର୍ବାେି ଜର୍ଣ ବଶି୍ୱାସ କର୍ର ନାହିଁ, ତାହା ଉପର୍ର 
କାଯେୟ କରବିା ପାଇଁ ଅନୟ ଜଣକୁ ଉତର୍ପ୍ରରତି କରବିା I ଜାଣିଶୁଣ ି ତଥୟକୁ େୁଚାଇବା କମିୱା ତାହାର ଭୁେ 
ପ୍ରତପିାଦନ/ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା କରବିା ଦ୍ୱାରା ଏହା ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

iv. ଭୁେ - ଏକ ଜନିରି୍ କମିୱା ଘଟଣା ଉପର୍ର ଜଣକର ଜ୍ଞାନ କମିୱା ବଶି୍ୱାସ କମିୱା ଏହାର ବୟାଖୟାର୍ର ତୁଟ ିI ଏହା ଫଳର୍ର 
ଚୁକି୍ତର ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ବରି୍ୟର୍ର ବୁଝାମଣା ଏବିଂ ରାଜନିାମାର୍ର ତୁଟ ିର୍ହାଇପାର୍ର I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

ନମିନେିଖିତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିଏକ ର୍ବୈଧ ବୀମା ଚୁକି୍ତର ଏକ ମଳୂ ତତ୍ତ୍ୱ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର ?  
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I. ପ୍ରସ୍ତାବ ଏବିଂ ସ୍ୱୀକୃତ ି

II. ଉତ୍ପୀଡନ 

III. ପ୍ରତଫିଳ 

IV. ର୍ବୈଧତା 

ସାରାିଂଶ 

i. ବୀମା ଏକ ଚୁକି୍ତମୂଳକ ରାଜନିାମାକୁ ସିଂତୃପ୍ତକର୍ର ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍କର୍ତକ ବନିେିଷି୍ଟ ସିଂଙ୍କଟ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର 
ପି୍ରମୟିମ କୁହାଯାଉଥିବା ଏକ ମେୂୟ କମିୱା ପ୍ରତଫିଳ ବଦଳର୍ର ଆଥକି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ସମ୍ମତ ହୁଏ I  

ii. ଏକ ଚୁକି୍ତ ର୍ହଉଛ ିପକ୍ଷମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ଏକ ରାଜନିାମା ,ଯାହା ଆଇନ ଅନୁସାର୍ର ପ୍ରବତ୍ତେନୀୟ ଅର୍ଟ I  

iii. ଏକ ର୍ବୈଧ ଚୁକି୍ତର ମୂଳତତ୍ତ୍ୱର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ:ି  

 ପ୍ରସ୍ତାବ ଏବିଂ ସ୍ୱୀକୃତ ି

 ପ୍ରତଫିଳ 

 କର୍ନସନସସ୍ ଏଡ୍-ଆଇର୍ଡମ୍ 

 ମୁକ୍ତ ସମ୍ମତ ି

 ପକ୍ଷମାନଙ୍କ କ୍ଷମତା ଏବିଂ 

 ବରି୍ୟବସୁ୍ତର ର୍ବୈଧତା 

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ପ୍ରସ୍ତାବ ଏବିଂ ସ୍ୱୀକୃତ ି

2. ର୍ବୈଧ  ) ବଧିିସମ୍ମତ (ପ୍ରତଫିଳ 

3. କର୍ନସନସସ୍ ଏଡ୍ - ଆଇର୍ଡମ୍ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  2  

ଏକ ମକୁ୍ତ-ଅବର୍ୋକନ ସମୟାବଧିର୍ର, ଯଦ ିପେିସୀଧାରକ, ଯିଏ ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ ଜରଆିର୍ର ଏକ ପେିସୀ କ୍ରୟ କରଛି,ି 
ର୍ସ ଏହାର ର୍କୌଣସ ିନୟିମ ଓ ସତ୍ତେର୍ର ରାଜ ିନ ହୁଏ, ର୍ସ ଏହାକୁ ର୍ଫରାଇ ପାର୍ର ଏବିଂ ନମିନ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ 
ରାଶ ିର୍ଫରସ୍ତ ପାଇପାର୍ର: 

I. ର୍ସ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି ପ୍ରାପି୍ତର  15 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର ଏହ ିବକିଳ୍ପର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ କରପିାର୍ର 

II. ତାଙୁ୍କ କଲାନୀକୁ େିଖିତ ରୂର୍ପ ସୂଚୀତ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ 

III. ପି୍ରମୟିମ ର୍ଫରସ୍ତକୁ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଅବଧି ପାଇଁ ସମାନୁପାତକି ସଙ୍କଟ ପି୍ରମୟିମ ,ଡାକ୍ତରୀ ପରୀକ୍ଷା ଓ ଷ୍ଟାଲ ଡୁୟଟ ି
ଚାଜେର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା କରାଯାଇଥିବା ଖର୍ଚ୍େ ପାଇଁ ସମାର୍ୟାଜତି କରାଯିବ I  
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IV. ଉପର୍ରାକ୍ତ ମଧ୍ୟରୁ ସମସ୍ତ 

ସ୍ୱିଂୟ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  3  

ଯଦ ିଏକ ପେିସୀଧାରକ ଏକ ପେସୀ କଣିିଛ ିଏବିଂ ଏହାକୁ ଚାର୍ହଁ ନାହ ିଁ, ର୍ସ ଏହାକୁ _________ ସମୟାବଧିର୍ର 
ର୍ଫରାଇ ର୍ଦଇ ପାର୍ର, ଏବିଂ ଏକ ର୍ଫରସ୍ତ ପାଇପାର୍ର I   

I. ମୁକ୍ତ ମୂେୟାଙ୍କନ 

II. ମୁକ୍ତ-ଅବର୍ୋକନ 

III. ରେକରଣ 

IV. ମୁକ୍ତ ପରୀକ୍ଷଣ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର  1   -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  

ଉତ୍ତର  2   -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIV  

ଉତ୍ତର 3   -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   
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ଅଧ୍ୟାୟ C-05 

ଅଣ୍ଡରଟ୍ରାଇଟ୍ ଏବିଂ ମୂେୟାୟନ 

ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର ଆପଣ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଏବିଂ ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣର ମଳୂଭୂତ ତଥୟସବୁ ବରି୍ୟର୍ର ଶଖିିର୍ବ I ଆପଣ ସଙ୍କଟର 
ମୂେୟନରି୍ଦ୍ୋରଣ ପ୍ରକ୍ରିୟାର୍ର ଥିବା ବପିତ୍ତଗି୍ୁଡକି ସହତି ମୁକାବେିା କରବିାର ବଭିିନ୍ନ ପର୍ଦ୍ତ ିବରି୍ୟର୍ର ଜାଣରି୍ବ I ଆପଣ 
ସଙ୍କଟାଙ୍କନ, ଉତ୍ପାଦ ଅନୁର୍ମାଦନ ଏବିଂ ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣର ସାଧାରଣ ଦଗି୍ଗ୍ୁଡକିର ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହର୍ବ 
I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

A. ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ମୂଳଭୂତ ତଥୟ 

B. ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ .ଆଇ .ପାଖର୍ର ଉତ୍ପାଦ ଦାଖେ କରବିା 

C. ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣର ମୂଳଭୂତ ତଥୟ 

D. ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର ଅଧ୍ୟୟନ ପର୍ର, ଆପଣ ସକ୍ଷମ ର୍ହବା ଉଚତି୍: 

1. ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ମୂଳଭୂତ ତଥୟ କୁ ପରଭିାର୍ତି କରବିା ପାଇଁ 

2. ଭାରତର୍ର ଉତ୍ପାଦ ଅନୁର୍ମାଦନର ମୂଳଭୂତ ତଥୟକୁ ବୁଝବିା ପାଇଁ 

3. ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକଗ୍ୁଡକ ଏବିଂ ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣର ମହତ୍ୱର ମେୂୟାଙ୍କନ କରବିା ପାଇଁ  
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A. ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ମଳୂଭୂତ ତଥୟ 

ପୂବେବତ୍ତେୀ ଅଧ୍ୟାୟମାନଙ୍କର୍ର, ଆର୍ମମାର୍ନ ର୍ଦଖିଛୁ ର୍ଯ ବୀମାର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଏ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣ ଜରଆିର୍ର 
ସଙ୍କଟର ପ୍ରବନ୍ଧ କରବିା I ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ପି୍ରମୟିମସବୁକୁ ସମି୍ମଳତି କର ିଏକ ସମୁର୍ଚ୍ୟ ଜାତ କରନ୍ତ ିର୍ଯଉଟଁା ଅର୍ନକ 
ବୟକି୍ତ/ବୟବସାୟିକ/ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ଫାମେ/ସିଂଗ୍ଠ୍ନ ଦ୍ୱାରା ଗ୍ଠ୍ତି ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସଙ୍କଟସବୁକୁ ବୁଝବିା, ସଙ୍କଟସବୁକୁ ର୍େଣୀଭୁକ୍ତ କରବିା, ର୍ସମାର୍ନ ର୍କଉଁ ବଗ୍େର୍ର ଆସନ୍ତ ିତାହାର ଚହି୍ନଟ କରବିାର ଏହ ି
ପ୍ରକ୍ରିୟା, ସଙ୍କଟକୁ ଗ୍ରହଣ କରାଯିବ କ ିନାହିଁ, ତାହାର ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବା ଏବିଂ ଯଦ ିକରାଯିବ, ସଙ୍କଟକୁ ଗ୍ରହଣ କରବିାର୍ର 
ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍କର୍ତ ପରମିାଣର ପି୍ରମିୟମ ଆବଶୟକ କରବି ଏବିଂ ସଙ୍କଟ ଉପର୍ର ର୍କୌଣସ ିଅତରିକି୍ତ ସତ୍ତୋବଳୀ ୋଗ୍ ୁ
କରାଯିବ କ ିନାହିଁ – ଏହ ିସବୁ ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ଏହା ମଧ୍ୟ ଜାଣବିା ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ର୍କଉଁ ହାର ୋଗ୍ୁ କରାଯିବ ଏବିଂ ହାରଗ୍ୁଡକି ର୍କମିତ ିନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଏ I  

ପରଭିାର୍ା 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଏହା ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାର ପ୍ରକ୍ରୟିା ଅର୍ଟ ର୍ଯ ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଦଆିଯାଇଥିବା ସଙ୍କଟ ଟ ିଗ୍ରହଣର୍ଯାଗ୍ୟ 
ଅର୍ଟ କ ିନୁର୍ହଁ, ଏବିଂ ଯଦ ିଅର୍ଟ, ର୍କଉଁ ହାର, ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀର୍ର I  

ସଙ୍କଟାଙ୍କନର୍ର ନମିନ ଚରଣଗ୍ୁଡକି ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ:ି 

i. ହାନରି ବାରମୱାରତା ଓ ତୀବ୍ରତା ଅନୁସାର୍ର ବପିତ୍ତ ିଓ ସଙ୍କଟର ନରୂିପଣ ଏବିଂ ମୂେୟାଙ୍କନ 

ii. ପେିସୀ ବୀମାସରୁକ୍ଷା ଏବିଂ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀର ବନିୟିମନ 

iii. ପି୍ରମୟିମର ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ 

ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ସଙ୍କଟକୁ ଗ୍ରହଣ କରାଯିବ କ ିନାହିଁ, ତାହାର ନରି୍ଣ୍େୟ ନଏି  

ପରବତ୍ତେୀ ଚରଣ ର୍ହବ ହାର, ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଯାହା ଅନ୍ତଗ୍େତ ସଙ୍କଟକୁ ଗ୍ରହଣ କରାଯିବ, ତାହାର ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବା I  

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର୍କୌଶଳ କୁ ଉପଯୁକ୍ତ ପ୍ରଶକି୍ଷଣ, ର୍କ୍ଷତ୍ର ସିଂସଗ୍େ ଏବିଂ ଗ୍ଭୀର ସୂକ୍ଷ୍ମ ଦୃଷି୍ଟ ଜଡତି ଥିବା ଏକ ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ଶକି୍ଷଣ 
ପ୍ରକ୍ରିୟା ମାଧ୍ୟମର୍ର ଆହରଣ କରାଯାଏ I ଏକ ଅଗି୍ନ ବୀମା ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ର୍ହବା ପାଇଁ ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତ ପାଖର୍ର ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡର 
ସମ୍ଭାବୟ କାରଣ, ବଭିିନ୍ନ ର୍ଭୌତକି ଜନିରି୍ ଓ ସଲତ୍ତ ିଉପର୍ର ନଆଁିର ପ୍ରଭାବ, ଏକ ଉର୍ଦୟାଗ୍, ଭୂର୍ଗ୍ାଳ, ଜଳବାୟୁର ସି୍ଥତ ି
ଇତୟାଦ ିର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ପ୍ରକ୍ରିୟା, ଏସବୁର ଜ୍ଞାନ ଥିବା ଆବଶୟକ I  

ର୍ସହ ି ପ୍ରକାର୍ର, ଏକ ସାମଦିୁ୍ରକ ବୀମା ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ପାଖର୍ର ନଶିି୍ଚତ ଭାର୍ବ ବନ୍ଦର/ରାସ୍ତାର ସ୍ଥିତ,ି ପାରବହନ କମିୱା 
ଭଣ୍ଡାରଣର୍ର କାର୍ଗ୍ୋ/ଜନିରି୍ପତ୍ର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇଥିବା ସମସୟା, ଜାହାଜ ଓ ର୍ସମାନଙ୍କ ସମଦୁ୍ରୀଯାତ୍ରା ର୍ଯାଗ୍ୟତା ଏବିଂ 
ଏଭଳ ିଅର୍ନକ ବରି୍ୟ ଜ୍ଞାନ ଥିବା ଆବଶୟକ I  

ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ବୀମିତର ସଙ୍କଟ ର୍ପ୍ରାଫାଇେ, ଆୟୁ, ଚକିତି୍ସୀୟ ଦଗି୍, ଫିର୍ଟନସ୍ ସ୍ତର ଓ ପରବିାର ଇତହିାସକୁ 
ବୁଝବିା ଏବିଂ ସଙ୍କଟକୁ ପ୍ରଭାବତି କରୁଥିବା ପ୍ରର୍ତୟକ କାରକର ପ୍ରଭାବକୁ ମାପିବା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  
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ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପାଇ ଁସୂଚନାର ଆଧାର 

ର୍କୌଣସ ିସାିଂଖିକ (କମିୱା ସାିଂଖିୟକୀୟ) ବରି୍େର୍ଣର୍ର ପ୍ରଥମ ପଯେୟାୟ ର୍ହଉଛ ିତଥୟ ସିଂଗ୍ରହ I ଏକ ସଙ୍କଟର ମେୂୟ 
ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା ସମୟର୍ର, ସଠ୍କି୍ ମୂେୟ ନରୂିପଣର୍ର ସାହାଯୟ କରବିା ପାଇଁ ଏକ ସଙ୍କଟାଙ୍କକକୁ ର୍ଯର୍ତ ଅଧିକ ସମ୍ଭବ 
ର୍ସର୍ତ ସୂଚନା ଏକାଠ୍ ିକରବିା ଉଚତି୍ I  

ସୂଚନାର ଆଧାରଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛନ୍ତ ି: 

i. ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ କମିୱା ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଉପସ୍ଥାପନା 

ii. ସଙ୍କଟ ସର୍ବେକ୍ଷଣ 

iii. ଐତହିାସକି ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ିତଥୟ: ର୍କର୍ତକ ର୍େଣୀର ବୟବସାୟ, ର୍ଯପର ିକ ିବୟକି୍ତଗ୍ତ ଏବିଂ ର୍ମାଟର ର୍େଣୀ 
ପାଇଁ, ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାର୍ନ ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର, ସମ୍ଭାବୟ ଭବରି୍ୟତ ଦାବୀ ଅନୁଭୂତରି ସର୍ଙ୍କତ ର୍ଦବା ପାଇଁ, ଏବିଂ 
ଏକ ଉପଯୁକ୍ତ ପି୍ରମୟିମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା ପାଇଁ, ଐତହିାସକି ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ିତଥୟର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରନ୍ତ ିI  

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ, ଇକ୍ୱିଟୀ ଏବିଂ ବୟବସାୟ ସ୍ଥିରତା 

ବୀମାର୍ର ସତକେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଓ ସଙ୍କଟ ବଗ୍େୀକରଣ ର୍ସହ ିସରଳ ତଥୟଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ ର୍ଯ ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ ସମାନ ନୁର୍ହ ଁ
I ଏ ପ୍ରକାର୍ର ପ୍ରର୍ତୟକ ସଙ୍କଟକୁ ଉପଯୁକ୍ତ ରୂର୍ପ ନରୂିପଣ କରବିାର ଏବିଂ ହାନ ି ଘଟଣା ଓ ତୀବ୍ରତାର ସମ୍ଭାବୟତା 
ଅନୁସାର୍ର ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାର ଆବଶୟକତା ଥାଏ I  

ର୍ଯର୍ହତୁ ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ ସମାନ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ, ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ବୀମିତ ର୍ହବାକୁ ଥିର୍ବ, ର୍ସ ସମସ୍ତଙୁ୍କ ସମାନ  
ପି୍ରମୟିମ ର୍ଦବାପାଇଁ କହବିା ଯଥାଥେ ର୍ହବ ନାହିଁ I ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିସଙ୍କଟସବୁକୁ ବଗ୍େୀକୃତ କରବିା, 
ଯାହାଦ୍ୱାରା, ର୍ସମାନଙ୍କ ବରି୍ଶର୍ତା ଏବିଂ ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହଉଥିବା ସଙ୍କଟର ମାତ୍ରା ଆଧାରର୍ର, ପି୍ରମିୟମର ଏକ ଉପଯୁକ୍ତ 
ହାର ୋଗ୍ ୁକରାଯାଇପାର୍ର I ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ପାଇଁ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯ ସଙ୍କଟ ମୂେୟାଙ୍କନ 
ଉପଯୁକ୍ତ ରୂର୍ପ ର୍ହଉଛ ିଏବିଂ ୋଗ୍ୁ କରାଯାଉଥିବା ପି୍ରମିୟମ ଏର୍ତ କମ୍ ନୁର୍ହଁ ର୍ଯ ସଙ୍କଟକୁ ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦଇପାରବି ନାହିଁ 
କମିୱା ଏର୍ତ ଅଧିକ ନୁର୍ହଁ ର୍ଯ ଏହାକୁ ଅଣ-ପ୍ରତରି୍ଯାଗ୍ୀ କର ିପାରବି ନାହିଁ I  

ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ମୂଖୟ ବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ୁଡକି ନମିନ ଭଳ ିଅଟନ୍ତ ି

i. ବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ୁଡକି ଆଧାରର୍ର ସଙ୍କଟକୁ ଚହି୍ନଟ କରବିା 

ii. ପ୍ରସ୍ତାବକ ଦ୍ୱାରା ଉପସ୍ଥାପିତ କରାଯାଇଥିବା ସଙ୍କଟର ସ୍ତରକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ଉର୍େଶୟସବୁକୁ, ସିଂର୍କ୍ଷପର୍ର, ସ୍ୱୀକାଯେୟତା, ପି୍ରମିୟମର ପଯେୟାପ୍ତତା ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ସତ୍ତୋବଳୀର ସ୍ତରକୁ 
ନରି୍ଣ୍େୟ କର ିହାସେ କରାଯାଏ I  

B. ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ. ଆଇ. ପାଖର୍ର ଉତ୍ପାଦ ଦାଖେ କରବିା 

ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମା ଉତ୍ପାଦକୁ ବକି୍ରୟ ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ ର୍ଦବାପବୂେରୁ ଏହାର ଅନୁର୍ମାଦନ ପାଇଁ ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ସମ୍ମଖୁର୍ର 
ଦାଖେ କରବିାର ଆବଶୟକତା ଥାଏ I ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ପାଇଁ ଆଇ .ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଏକ ଅନନୟ ପରଚିୟ 
ସିଂଖୟା (UIN) ଆବଣ୍ଟତି କର୍ର I ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ଥର୍ର ବଜାରର୍ର ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଗ୍ର୍େ I ଉତ୍ପାଦକୁ ପ୍ରତୟାହୃତ କରବିାକୁ 
ମଧ୍ୟ ଅନୁପାଳନ କରବିା ପାଇଁ ମାଗ୍େଦଶକିା ଅଛ ିI  
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1. ନୟିନ୍ତ୍ରକ ବୀମାକତ୍ତୋର ର୍ବାଡେଠ୍ାରୁ ଏକ ସ୍ପଷ୍ଟ ବଚନବର୍ଦ୍ତା ମାର୍ଗ୍ ର୍ଯ ଏହା ପେିସୀର୍ର ଥିବା ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି 
ଗ୍ରହଣ କରବିା ପାଇଁ ଇଚୁ୍ଛକ  ଅର୍ଟ ଏବିଂ ଦାବୀସବୁର ରାଶପି୍ରଦାନ କରବିାକୁ ରାଜ ିଅର୍ଟ I ଏହା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ 
ଏହା ମଧ୍ୟ କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରତବିର୍ଦ୍ କର୍ର ର୍ଯ ପେିସୀ ଶବ୍ଦାବଳୀ ଗ୍ରାହକ ପାଇଁ ନରିର୍ପକ୍ଷ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ର୍ବୈଜ୍ଞାନକି 
ଆଧାରର୍ର ମୂେୟସବୁର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରାଯାଇଛ ିI  

2. ବୀମାକତ୍ତୋ ଭବରି୍ୟତର୍ର ଉତ୍ପାଦଗ୍ଡୁକିର ପ୍ରତୟାହରଣର ସମ୍ଭାବନା ଓ ର୍ସହସିବୁ ବକିଳ୍ପ ଯାହା ଉତ୍ପାଦର 
ର୍ସଭଳ ିପ୍ରତୟାହରଣର୍ର ପେିସୀଧାରକ ପାଇଁ ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇପାର୍ର, ଏସବୁ ପାଇଁ ର୍ଯାଜନା କରବିା ଉଚତି୍ I  

3. ପ୍ରତୟାହୃତ ଉତ୍ପାଦଟକୁି ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ଅପେଣ କରାଯିବ ନାହିଁ I  

C. ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣର ମଳୂଭୂତ ତତ୍ତ୍ୱ  

ବୀମା ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଖକୁ ସଙ୍କଟର ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ ଉପର୍ର ଆଧାରତି ଅର୍ଟ I ଏକ ବୀମା ପେିସୀ କ୍ରୟ କରବିାର୍ର, ବୀମତି 
ର୍ସହ ିଆପଦ ଯାହା ବପିକ୍ଷର୍ର ସଲତ୍ତଟିକୁି ବୀମିତ କରାଯାଇଛ,ି ତା’ଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ଆଥକି ହାନରି ପ୍ରଭାବକୁ 
ହ୍ରାସ କରବିାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହାଇଥାଏ I ବୀମା ଦାବୀ ଓ ଖର୍ଚ୍େର ଭବରି୍ୟତ ମୂେୟ ସର୍ମତ ୋଭର ସୀମାକୁ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା 
ପାଇଁ ଏକ ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିାର ପ୍ରକ୍ରୟିାକୁ ଗ୍ରହଣ କରବିା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋର ଆବଶୟକତା ଥାଏ I ଏହାକୁ ମୂେୟ 
ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କୁହାଯାଏ I  

ଏକ ହାର (ଦର) ର୍ହଉଛ ିବୀମାର ଏକ ଦତ୍ତ ଏକକର ମେୂୟ I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ଭୂମିକଲ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ ହାର 
(ଦର) କୁ ଟ. 1. 00 ପ୍ରତ ିମାଇେ (ପ୍ରତ ିହଜାର) ବୀମା ରାଶ ିରୂର୍ପ ପ୍ରକାଶ କରାଯାଇପାର୍ର I ଅତୀତର ର୍ରକଡେ ଏବିଂ 
ଚଳତି ପରରି୍ବଶର୍ର ପରବିତ୍ତେନ ଯାହା ଭବରି୍ୟତର୍ର ସମ୍ଭାବୟ ହାନକୁି ପ୍ରଭାବତି କରପିାର୍ର, ଏସବୁକୁ ର୍ଦଖିବାପର୍ର 
ପ୍ରର୍ତୟକ ହାରକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଏ I  

ଧ୍ୟାନ ଦଅିନୁ୍ତ ର୍ଯ ହାର ପି୍ରମିୟମ ସହତି ସମାନ ନୁର୍ହ ଁI  

ପି୍ରମୟିମ= (ବୀମାରାଶ ି) x (ହାର) 

ଉଦାହରଣ 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ଏକ ଉଦାହରଣ ର୍ନଇ, ସାିଂଖିୟକ କମିୱା ପ୍ରତଶିତ ମୂେୟାଙ୍କନ ସଙ୍କଟର ପ୍ରର୍ତୟକ ଘଟକ ଉପର୍ର କରାଯାଏ 
I ଆୟୁ, କୂଳ, ବୟବସାୟ, ଅଭୟାସ ଇତୟାଦ ିଭଳ ିକାରକଗ୍ୁଡକୁି ଯାଞ୍ଚ କରାଯାଏ ଏବିଂ ପୂବେ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ମାନଦଣ୍ଡ ଆଧାରର୍ର 
ସାିଂଖିକରୂର୍ପ ଗ୍ଣନା କରାଯାଏ I 

ପ୍ରର୍ତୟକଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯିବାକୁ ଥିବା ପି୍ରମିୟମ ରାଶ ିଏକ ହାର ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର, ଯାହାକୁ ଦୁଇଟ ିକାରକ 
ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଏ;  

  (ଏକ ବୀମିତ ଆପଦ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିବା) ଏକ ହାନ ିଘଟଣା କାରଣରୁ ର୍ହବାକୁ ଥିବା ହାନରି ସମ୍ଭାବୟତା 

 ହାନରି ଆକଳତି ରାଶ ିପରମିାଣ ଯାହା ହାନ ିଘଟଣା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର  

ଉଦାହରଣ 

ମର୍ନକରନୁ୍ତ, ନଆଁି ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଧ୍ୱିଂସ ର୍ହଉ ଥିବା ଏକ ଘରର ହାରାହାର ିପରମିାଣ ର୍ହଉଛ ିଟ 1,00,000 I 
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ନଆଁି ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଧ୍ୱିଂସ ର୍ହଉଥିବା ଏକ ଘରର ହାନରି ସମ୍ଭାବୟତା 100 ମଧ୍ୟରୁ 1 [କମିୱା 0.01] I ଅଥୋତ୍, ଅନୁଭୂତଟି ିର୍ହଉଛ ି
100 ବୀମିତ ଘର ମଧ୍ୟରୁ, ର୍ଗ୍ାଟଏି ଘର ନଆଁି ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଧ୍ୱିଂସ ହୁଏ I  

ପ୍ରତୟାଶତି ହାରାହାର ିହାନ ିର୍ହାଇପାର୍ର ଟ.1,00,000 x 0.01 = ଟ. 1000 I  

ର୍ତଣୁ, ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ଟ. 1,00,000 ମୂେୟର ଏକ ଘରକୁ ବୀମିତ କରବିା ପାଇଁ ସବେନମିନ ଟ. 1000 ଚାଜେ କରବିା 
ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍କମିତ ିସନୁଶିି୍ଚତ କର୍ର ର୍ଯ ର୍ସହ ିହାନ ିଯାହାସବୁ ବାସ୍ତବର୍ର ଘଟଥିିୋ, ର୍ସହସିବୁର କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିକରବିାର୍ର 
ସମରୁ୍ଚ୍ୟଟ ିଯର୍ଥଷ୍ଟ ଅର୍ଟ?  

ପୂବେରୁ ର୍ଦଖାଯାଇଥିବା ଭଳ,ି ବୀମାର ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ତନ୍ତ୍ରର୍ର ଅର୍ନକ ଗ୍ୁଡଏି ସଦୃଶ ସଙ୍କଟର ସମୁର୍ଚ୍ୟ ଜଡତି ଥାଏ ଯାହାଦ୍ୱାରା 
ହାନସିବୁର ସିଂଖୟା (ବାରମୱାରତା) ର ସମ୍ଭାବୟତା ତଥା ହାନରି ବୟାପି୍ତ (ତୀବ୍ରତା) ପୂବୋନୁର୍ମୟ ର୍ହାଇଥାଏ I ‘ଅଧିକ 
ସିଂଖୟକର ନୟିମ’ ର୍ବାେି କୁହାଯାଉଥିବା ଏହ ିସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଉର୍େଳଖ କର୍ର ର୍ଯ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ନମନୂା ଆକାର ବୃର୍ଦ୍ ିପାଏ, 
ପରଣିାମ ପ୍ରତୟାଶତି ମୂେୟର ନକିଟତର ର୍ହାଇଥାଏ I ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ପ୍ରତୟାଶା/ପୂବୋନୁମାନକୁ 
କାଯେୟଶୀଳ କରାଇବାପାଇଁ ଅଧିକରୁ ଅଧିକ ର୍ୋକଙୁ୍କ ଅଧିକ ପେିସୀ ବକି୍ରି କରବିା ଆବଶୟକ I  

ଏକ ଉଦାହରଣ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଯଦ ିଏକ ମଦୁ୍ରାକୁ ଟସ୍ କରାଯାଏ, ‘ର୍ହଡସ’ କମିୱା ‘ର୍ଟେସ’ ମିଳବିାର ସମ୍ଭାବନା 50:50 I 
ଅବଶୟ, ଯଦ ିମଦୁ୍ରାଟକୁି ର୍କବଳ ଥର୍ର ଟସ୍ କରାଗ୍ୋ, ପରମିାଣ ର୍ହାଇପାର୍ର 100% ‘ର୍ହଡସ’ ଓ 0% ‘ର୍ଟେସ’ କମିୱା 
0% ‘ର୍ହଡସ’ 100% ‘ର୍ଟେସ’ I ଅବଶୟ, ଯଦ ିଜର୍ଣ ମଦୁ୍ରାଟକୁି ଅର୍ନକ ଥର ଟସ୍ କୋ, ‘ର୍ହଡସ’ ଏବିଂ ‘ର୍ଟେସ’ର ହାରାହାର ି
ଗ୍ଣନା 100% ଏବିଂ 0% ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବନା କମ୍ ର୍ହବ ଏବିଂ 50:50 ର ନକିଟତର ର୍ହବ I   

ଉଦାହରଣ 

ସଲତ୍ତ ିବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଏକ କାଠ୍ ତଆିର ିସିଂରଚନାର୍ର ନଆଁି ୋଗି୍ବାର ସମ୍ଭାବନା ପଥର ତଆିର ିସିଂରଚନା ଅର୍ପକ୍ଷା 
ଅଧିକ ରର୍ହ; ର୍ତଣୁ, କାଠ୍ ତଆିର ିସିଂରଚନାକୁ ବୀମିତ କରବିା ପାଇଁ ଅଧିକ ପି୍ରମୟିମ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ର୍ସହ ିଏକା ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଜୀବନ ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ବ ିୋଗ୍ୁ ହୁଏ I ଉର୍ଚ୍ ରକ୍ତଚାପ କମିୱା ମଧୁର୍ମହର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା 
ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତର ଏକ ହୃଦଘାତର ଶକିାର ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବନା ଅଧିକ ରହଥିାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

ର୍ସହ ିଦୁଇଟ ିକାରକକୁ ଚହି୍ନଟ କରନୁ୍ତ ଯାହା ବୀମା ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣକୁ ପ୍ରଭାବତି କରନ୍ତ ିI  

I. ସଙ୍କଟର ସମ୍ଭାବୟତା ଓ ତୀବ୍ରତା 

II. ସଙ୍କଟର ଆଧାର ଓ ସ୍ୱରୂପ 

III. ସଙ୍କଟର ଆଧାର ଓ ସମୟ 

IV. ସଙ୍କଟର ସ୍ୱରୂପ ଓ ପ୍ରଭାବ 
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1. ପି୍ରମୟିମର ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା 

ଶୁର୍ଦ୍ ପି୍ରମିୟମ ହାରକୁ ଅତୀତର ହାନ ିଅନୁଭୂତ ିଆଧାରର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଏ I ର୍ତଣୁ କର,ି ଅତୀତର ହାନ ିସମୱନ୍ଧୀୟ 
ସାିଂଖିକୀୟ ତଥୟ ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା ଉର୍େଶୟ ପାଇଁ ଅତୟନ୍ତ ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I ହାରସବୁକୁ ନଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ, 
ସଙ୍କଟସବୁ ପାଇଁ ଏକ ‘ଗ୍ାଣିତକି ମେୂୟ’ ର୍ଦବା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  

ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ିଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ର୍ମାଟର ସାଇର୍କେର ହାନ ିଅନୁଭୂତକୁି, ଧରନୁ୍ତ 10 ବର୍େର ସମୟ ପାଇଁ ଏକାଠ୍ ିକରାଯାଏ, ଆର୍ମ 
ଗ୍ାଡଗି୍ୁଡକିର୍ର ର୍ହାଇଥିବା କ୍ଷତଠି୍ାରୁ ଉପୁଜଥିିବା ହାନସିବୁର ର୍ମାଟ ସମଷି୍ଟକୁ ପାଇବା I ଏହ ିହାନ ିପରମିାଣକୁ ର୍ମାଟର 
ସାଇର୍କେମାନଙ୍କ ର୍ମାଟ ମେୂୟର ପ୍ରତଶିତ ରୂର୍ପ ପ୍ରକାଶ କର,ି ଆର୍ମ ସଙ୍କଟର ‘ଗ୍ାଣିତକି ମେୂୟ’ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କର ିପାରବିା 
I ଏହାକୁ ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ସତୂ୍ରର୍ର ପ୍ରକାଶ କରାଯାଇପାର୍ର I  

M =  L X 100  
      V 

L ହାନ ିସବୁର ର୍ମାଟ ସମଷି୍ଟକୁ ଏବିଂ V ସମସ୍ତ ର୍ମାଟର ସାଇର୍କେର ର୍ମାଟ ମେୂୟ ଏବିଂ 
M ହାରାହାର ିହାନ ିପ୍ରତଶିତକୁ ସଚୂୀତ କର୍ର I  

ଆସନୁ୍ତ ମର୍ନ କରବିା ର୍ଯ:  

 ଏକ ର୍ମାଟର ସାଇର୍କେର ମୂେୟ: ଟ. 50, 000/- 

 ହାନ ିଅନୁଭୂତ:ି 1000 ର୍ମାଟର ସାଇର୍କେ ମଧ୍ୟରୁ, 10 ବର୍େର୍ର 50 ର୍ମାଟର ସାଇର୍କେ ର୍ଚାରୀ ର୍ହାଇଥାଏ   

 ହାରାହାର ିରୂର୍ପ, ପ୍ରର୍ତୟକ ବର୍େ ର୍ଚାରୀ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ମାଟ ହାନ ିହୁଏ 5 ର୍ମାଟର ସାଇର୍କେ 

ସୂତ୍ରକୁ ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ କରାଯାଇ, ପରଣିାମ ର୍ହବ:  

ହାନ ିପ୍ରତ ିବର୍େ (ଟ. 50, 000 X 5) = ଟ. 2,50, 000 

1000 ର୍ମାଟର ସାଇର୍କେଙ୍କ ର୍ମାଟ ମୂେୟ (ଟ. 50,000 X 1000) = ଟ. 5, 00,00,000 

ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିହାରାହାର ିହାନ ିପ୍ରତଶିତ ପ୍ରତ ିଗ୍ାଡ ି(L/V) X 100 = [2,50,000/5,00,00,000] x100 
= 0.5% 

ର୍ତଣୁକର ିପି୍ରମିୟମ ହାର ଯାହା ଏକ ର୍ମାଟର ସାଇର୍କେ ମାେିକ ପ୍ରଦାନ କର୍ର, ତାହା ର୍ହଉଛ ିଟ. 50,00,00/- ର 
ଅର୍ଦ୍େ ପ୍ରତଶିତ – ଅଥୋତ୍ ଟ 250/- ପ୍ରତ ିବର୍େ, ଏହାକୁ ‘ଶୁର୍ଦ୍’ ପି୍ରମିୟମ କୁହାଯାଏ, ଯାହା ‘ବର୍ଣ୍େଙ୍୍ଗ କଷ୍୍ଟ’ ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ ପରଚିତି 
ଅର୍ଟ I 

ଟ. 250 ପ୍ରତ ିର୍ମାଟର ସାଇର୍କେ ହାରର୍ର, ଟ. 2.5. େକ୍ଷ ଏକତ୍ରତି କରାଯାଏ ଯାହାକୁ 5 ଗ୍ାଡରି ର୍ମାଟ ହାନରି 
ଦାବୀସବୁର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I  

ଯଦ ିଶୁର୍ଦ୍ ପି୍ରମୟିମ ,ଯାହା ଉପର୍ର ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହୋ ,ତାକୁ ଏକତ୍ରତି କରାଯାଏ ,ଏହା ଏକ ନଧିି ଗ୍ଠ୍ନ କରବି ଯାହା ହାନସିବୁ 
ପାଇଁ ର୍କବଳ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ର୍ହବ I 
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 ଉପର୍ରାକ୍ତ ଉଦାହରଣର୍ର ଆର୍ମ ର୍ଦଖି ପାରବିା ର୍ଯ ଏଇଠ୍ ିଅଧିର୍ଶର୍ ନାହିଁ I କନୁି୍ତ ବୀମା କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀର୍ର ପ୍ରଶାସନକି 
ମୂେୟ (ପ୍ରବନ୍ଧନର ଖର୍ଚ୍େ) ଏବିଂ ବୟବସାୟ ପ୍ରାପି୍ତର ମେୂୟ (ଅଭିକତ୍ତୋଙ୍କ କମିଶନ) ମଧ୍ୟ ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଏ I ଅପ୍ରତୟାଶତି ଭାରୀ 
ହାନ ିପାଇଁ ମଧ୍ୟ କଛି ିସିଂଚୟ ରଖିବା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  

ପରରି୍ଶର୍ର୍ର, ର୍ଯର୍ହତୁ ବୀମାର କାରବାର ବୟବସାୟିକ ଆଧାରର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍କୌଣସ ି ଅନୟ ବୟବସାୟ ଭଳ,ି 
ୋଭର କଛି ିସୀମ| (ମାଜନି୍) ର ପ୍ରାବଧାନ ରଖିବା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ ଯାହା ବୟବସାୟର୍ର ନରି୍ବଶ କରାଯାଇଥିବା ପୁଞି୍ଜ 
ଉପର୍ର ଏକ ପ୍ରତଫିଳ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ର୍ତଣୁକର,ି ଖର୍ଚ୍େ, ସିଂଚୟ ଓ ୋଭସବୁ ପାଇଁ ପ୍ରାବଧାନ ରଖିବା ପାଇଁ କଛି ିପ୍ରତଶିତ ର୍ଯାଗ୍ କର ି‘ଶୁର୍ଦ୍ ପ୍ରମୟିମ’ କୁ ଉଚତି୍ 
ରୂର୍ପ ର୍ୋଡ୍ କମିୱା ବୃର୍ଦ୍ ିକରାଯାଇଥାଏ I  

ପି୍ରମୟିମର ଅନ୍ତମି ହାରର୍ର ନମିନେିଖିତ ଘଟକ ସମି୍ମଳତି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ:ି 

 ହାନ ିରାଶପି୍ରଦାନ 

 ହାନ ିଖର୍ଚ୍େ (ଉ.ସ୍ୱ:. ସର୍ବେକ୍ଷଣ ଶୁଳ୍କ) 

 ଅଭିକତ୍ତୋର କମିଶନ 

 ପ୍ରବନ୍ଧନର ଖର୍ଚ୍େ 

 ଅପ୍ରତୟାଶତି ଭାରୀ ହାନ ିପାଇଁ ସିଂଚୟ (ରଜିଭେ) ପାଇଁ ମାଜନି୍ ଉ.ସ୍ୱ. 5 ପ୍ରତୟାଶତି ହାନ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର 7 ର୍ମାଟ 
ହାନ ି

 ୋଭ ପାଇଁ ମାଜନି୍  

ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ ହାରନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକକୁ ବଚିାରକୁ ର୍ନଇ, ଜର୍ଣ ସନୁଶିି୍ଚତ କରପିାର୍ର ର୍ଯ ସମାନ ପ୍ରକାର ଓ ଗ୍ଣୁର 
ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟର୍ର ତୁଳନାତ୍ମକ ରୂର୍ପ ହାରଗ୍ୁଡକି ଯଥାଥେ, ଅତୟଧିକ କମିୱା ଅନୁଚତି୍ ରୂର୍ପ ର୍ଭଦଭାବପରୂ୍ଣ୍େ ଅଟନ୍ତ ିI 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  2  

ଶୁର୍ଦ୍ ପି୍ରମିୟମ କ’ଣ ଅର୍ଟ ? 

I. ର୍କବଳ ହାନସିବୁ ପାଇଁ ରାଶପି୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପି୍ରମିୟମ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ପଯେୟାପ୍ତ 

II. ସାମାଜର ଅତ ିସାଧାରଣ ସଦସୟଙ୍କ ପାଇଁ ପ୍ରଯୁଜୟ ପି୍ରମିୟମ 

III. ପ୍ରଶାସନକି ଖର୍ଚ୍େକୁ ର୍ଯାଗ୍ କରବିା ପର୍ର ପି୍ରମିୟମ 

IV. ଅତୟାଧୁନକି ହାନ ିଅନୁଭୂତ ିସମୟାବଧିଠ୍ାରୁ ପ୍ରାପ୍ତ ପି୍ରମୟିମ 

2. କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ 

‘କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ’ କମିୱା ‘ଅତରିକି୍ତ’ ର୍ହଉଛ ିଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ଏବିଂ ବୀମିତ ମଧ୍ୟର୍ର ମେୂୟ-ଆବଣ୍ଟନ ପ୍ରାବଧାନ I କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ 
ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ର୍େସର୍ହାେଡର ଅତରିକି୍ତ ଦାବୀଗ୍ଡୁକି ର୍କବଳ ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ 
ର୍ହାଇଥାଏ I ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ସ୍ତରଠ୍ାରୁ ନମିନ ଦାବୀ ପାଇଁ ଦାୟୀ ର୍ହର୍ବ ନାହିଁ I ସ୍ତର କମିୱା 
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ର୍େସର୍ହାେଡଟକୁି ଏକ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ରାଶ ିରୂର୍ପ କମିୱା କଛି ିପ୍ରତଶିତ କମିୱା ଏକ ନେିଷି୍ଟ ସମୟାବଧି (ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏହାକୁ 
ସମୟ-ଆଧିକୟ କୁହାଯାଏ) ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ ନଶିି୍ଚତ କରାଯାଇପାର୍ର I ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀମାନଙ୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଏକ ପରସି୍ଥିତ ି
ଆସପିାର୍ର ର୍ଯ ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ର୍ଦୟ ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍କବଳ ଯଦ ି ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ସିଂଖୟକ 
ଦବିସ/ଘଣ୍ଟାଠ୍ାରୁ ବାହାର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I କାଟର୍ଯାଗ୍ୟକୁ ଜୀବନ ପେିସୀ ମାନଙ୍କର୍ର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ ନାହିଁ I  

ସଲତ୍ତ,ି ର୍ମାଟର ଏବିଂ ଗ୍ୃହ ବୀମା ଭଳ ିଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର୍ର, କାଟର୍ଯାଗ୍ୟସବୁ ପବୂେନରି୍ଦ୍ୋରତି ରାଶ ି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିଯାହାକୁ 
ବୀମିତକୁ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଏକ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ି ଦାବୀ ପାଇଁ ବହନ କରବିାକୁ ପର୍ଡ I ର୍କର୍ତକ ପେିସୀ ପାଇଁ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ 
ଅନବିାଯେୟ ର୍ହାଇପାର୍ର କମିୱା ର୍ସ୍ୱୈଚ୍ଛକି ର୍ହାଇପାର୍ର I ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସାଧାରଣତଃ କମ୍ ପି୍ରମୟିମ ୋଗ୍ୁ କରଥିାନ୍ତ ି
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମିତ ସ୍ୱଇର୍ଚ୍ାର୍ର ଅଧିକ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟର ବକିଳ୍ପ ଚୟନ କରଥିାଏ I ଏହ ିଅଭିକତ୍ତୋକୁ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଯାଞ୍ଚ 
କରବିା ଉଚତି୍ ନେିଷି୍ଟ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟଗ୍ଡୁକି ର୍କମିତ ିକାମ କରନ୍ତ ିଏବିଂ ବୀମିତକୁ ସଚୂୀତ କରବିା ଉଚତି୍ ର୍ଯ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟଟ ି
‘ପ୍ରତ ିବର୍େ’ ଆଧାରର୍ର ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥାଏ କ ି‘ପ୍ରତ ିଘଟଣା’ଆଧାରର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I  

କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ରଖିବାର ଅର୍ନକ କାରଣ ରହଛି ିI କାରଖାନା, ବହୁ ପ୍ରକାରର କାର୍ଗ୍ୋ କନସାଇର୍ମଣ୍ଟ, ବଡ ବଡ କମେଚାରୀ 
ସମହୂ, ସାବେଜନକି ଦାୟିତ୍ୱ ସିଂସଗ୍େ ଇତୟାଦକୁି ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା କର୍ପୋର୍ରଟ୍ ଗ୍ରାହକମାର୍ନ, ର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ 
ଦାବୀକୁ ନରି୍ଜ ନରି୍ଜ ବହନ କରବିା ପାଇଁ ପସନ୍ଦ କରପିାରନ୍ତ ିଏବିଂ ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରମାଣିତ କରବିାପାଇଁ ଦେିେୀକରଣକୁ 
ଏର୍ଡଇପାରନ୍ତ,ି ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ ପି୍ରମୟିମ ରୂର୍ପ େକ୍ଷ ପକ୍ଷ ଟଙ୍କା ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ଏକ ବଡ କାରଖାନା ମାେିକ ଟ. 
2000 ପାଖାପାଖି ଖର୍ଚ୍େ ଆସୁଥିବା ଏକ ର୍ମସନି୍ ର ର୍ଛାଟ ମରାମତ ିମେୂୟ ବରି୍ୟର୍ର ଚନି୍ତା କର ିନ ପାର୍ର I  

ର୍କର୍ତକ ପ୍ରକାରର ପେିସୀ ବୀମିତ ମଧ୍ୟ ହାନରି କଛି ିଭାଗ୍କୁ ବହନ କରବିାପାଇଁ ଆବଶୟକ କରପିାରନ୍ତ ିଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ 
କରବିା ପାଇଁ ର୍ଯ ର୍ସ ଉଚତି୍ ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବ I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ଉପର୍ର ର୍ଜାର୍ 
ର୍ଦଇ ପାରନ୍ତ ିଯାହା ଦ୍ୱାରା ବୀମିତ ର୍କବଳ ବୀମା ଅଛ ିର୍ବାେି ମହଙ୍ଗା ଡାକ୍ତରଖାନା ରୁମ୍ ଉପର୍ର ଅଧିକ ଖର୍ଚ୍େ କର ି
ପାରବି ନାହିଁ I ର୍କର୍ତକ ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ ଦାବୀପାଇଁ ର୍ପ୍ରାର୍ସସଙ୍ି୍ଗ ଉପର୍ର ସମୟ ନଷ୍ଟ କରବିା ପାଇଁ ଚାହିଁ  ବ ି
ନ ପାରନ୍ତ,ି ଆହୁର ିମଧ୍ୟ ର୍କର୍ତକ ପରସିି୍ଥତରି୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍ଗ୍ାଟଏି ସ୍ଥାନର୍ର ଅଧିକ ସିଂଖୟକ ର୍ଛାଟ ହାନରି 
ସିଂଚୟ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଆଥକି ଚାପର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା ପାଇଁ ଚାହିଁ ନ ପାରନ୍ତ ିI ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ଏକ ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ଇର୍ଷ୍ଟଟ୍ 
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଏକ ର୍ଛାଟ ବନୟା କାରଣରୁ ର୍କ୍ଷତ୍ରସି୍ଥତ ସମସ୍ତ ର୍ଗ୍ାଦାମଠ୍ାରୁ ଅର୍ନକ ଅଳ୍ପ ମୂେୟର ଦାବୀ ଉତ୍ପନ୍ନ              
ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଫ୍ରାଞ୍ଚାଇଜ୍: ଫ୍ରାଞ୍ଚାଇଜ୍ ସାଧାରଣତଃ ବୀମାରାଶରି କଛି ିପ୍ରତଶିତ ରୂର୍ପ, ଏକ ର୍େସର୍ହାେଡ ସମୂହକୁ ସୂଚୀତ କରପିାର୍ର, 
ଯାହା ତଳକୁ, କାଟର୍ଯାଗ୍ୟର ପ୍ରକରଣ ଭଳ ିର୍କୌଣସ ିଦାବୀ ସ୍ୱୀକାଯେୟ ହୁଏ ନାହିଁ I ଅବଶୟ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଦାବୀ ରାଶ ି
ଫ୍ରାଞ୍ଚାଇଜ୍ ସୀମାଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ, ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଦାବୀଟ ିବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକାଯେୟ ହୁଏ I ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର, ଫ୍ରାଞ୍ଚାଇଜ୍ 
ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ଆଥକି ଦାୟିତ୍ୱର ସବେନମିନ ର୍େସର୍ହାେଡକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କର୍ର I ର୍େସର୍ହାେଡଠ୍ାରୁ ନମିନର୍ର ଥିବା 
ଦାବୀସବୁ ର୍କ୍ଷତ୍ର ଏକ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ଭଳ ିର୍ସହ ିପ୍ରକାର୍ର ଓ ର୍ସହ ିସମାନ କାରଣ ପାଇଁ ପେିସୀ ଉପର୍ର ଫ୍ରାଞ୍ଚାଇଜ୍ ୋଗ୍ୁ 
ର୍ହବ, କନୁି୍ତ ଏକ ଦାବୀ ଫ୍ରାଞ୍ଚାଇଜ୍ ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହବା ପରରି୍ପ୍ରକ୍ଷୀର୍ର, ହାନରି ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ରାଶକୁି ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ I  

D. ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକ 

ର୍ସହ ିଆବଶୟକୀୟ ମଳୂତତ୍ତ୍ୱ ର୍ଯଉଁସବୁକୁ ହାରସବୁକୁ ବୃର୍ଦ୍ ି କରବିାର୍ର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ ଏବିଂ ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ 
ର୍ଯାଜନା ପ୍ରସୁ୍ତତ କରଥିାନ୍ତ,ି ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକ ରୂର୍ପ ସଚୂୀତ କରାଯାଏ I  ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ 
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ସଙ୍କଟକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାର୍ର ଏବିଂ ର୍ସମାର୍ନ ୋଗ୍ୁ କରବିାକୁ ଥିବା ମେୂୟକୁ ନରି୍ଣ୍େୟ କରବିାର୍ର ‘ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକ’ 
ର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରଥିାନ୍ତ ିI  

 ବୀମାକତ୍ତୋ ଏକ ଆଧାର ହାର ସ୍ଥାପିତ କରବିା ପାଇଁ ତାର ମେୂୟାଙ୍କନସବୁର ଉପର୍ଯାଗ୍ କର୍ର I  

 ବୀମାକତ୍ତୋ ତାପର୍ର ଅନୁକୂଳ ବରି୍ଶର୍ତା ଯଥା: ସଲତ୍ତ ିସଙ୍କଟ ଉପର୍ର ଉତୃ୍କଷ୍ଟ ଅଗି୍ନ ସରୁକ୍ଷା ଉପର୍ର ୋଗ୍ ୁ
କରାଯାଇଥିବା ଛାଡ (ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ) ଏବିଂ ପ୍ରତକୂିଳ ବରି୍ଶର୍ତା ଯଥା: ପରସିରର୍ର ଜ୍ୱଳନଶୀଳ ସାମଗ୍ରୀର ଉପସ୍ଥତି ି
ଉପର୍ର ୋଗ୍ୁକରାଯାଇଥିବା ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ ସହତି ଏହ ିହାରକୁ ସମାର୍ୟାଜତି କର୍ର I  

 ଜୀବନ ବୀମାର୍ର ସାମାନୟ ପ୍ରଥା ର୍ହଉଛ ିପ୍ରତକୂିଳ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ, ଅଭୟାସ, ବିଂଶଗ୍ତ କମିୱା ବୟବସାୟିକ କାରକ ପାଇଁ 
ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ ୋଗ୍ୁ କରବିା I  

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

 କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ 

 ଫ୍ରାଞ୍ଚାଇଜ୍  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର   1  - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ି I   

ଉତ୍ତର 2   - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ି I  
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ଅଧ୍ୟାୟ C-06 

ଦାବୀ ର୍ପ୍ରାର୍ସସିଙ୍୍ଗ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ବୀମିତ ବୀମାର ୋଭର ସ୍ୱାଦ ପାଏ ର୍କବଳ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସ ହାନ ିଦ୍ୱାରା ଆକ୍ରାନ୍ତ ହୁଏ I ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ 
ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇଥିବା ହାନସିବୁ ପ୍ରତ ିସର୍ମୱଦନଶୀଳ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି 
ର୍ଯର୍ତ ଦୂର ସମ୍ଭବ ର୍ସୌହାଦେୟପରୂ୍ଣ୍େ ଭାର୍ବ ଏବିଂ ର୍ଯର୍ତ ଶୀଘ୍ର ସମ୍ଭବ ର୍ସର୍ତ ଶୀଘ୍ର ସମାଧାନ କରବିାକୁ ପ୍ରୟାସ             
କରଥିାଏ I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ହାନ ିମେୂୟାଙ୍କନ ଏବିଂ ଦାବୀ ସମାଧାନ 

B. ଦାବୀର ବଗ୍େ 

C. ମଧ୍ୟସ୍ଥତା 

D. ଅନୟାନୟ ବବିାଦ ସମାଧାନ ତନ୍ତ୍ର 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ଅଧ୍ୟୟନ କରବିା ପର୍ର, ଆପଣ ନମିନେିଖିତକୁ ବୁଝବିାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହାଇ ପାରରି୍ବ:  

1. ଦାବୀ ସମାଧାନ 

2. ଦାବୀ କାଯେୟ ପ୍ରଣାଳୀର ମହତ୍ୱ  
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A. ହାନ ିମେୂୟାଙ୍କନ ଏବିଂ ଦାବୀ ସମାଧାନ 

ଦାବୀ ମୂେୟାଙ୍କନ (ହାନ ିମେୂୟାଙ୍କନ) ର୍ହଉଛ ିବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ହାନ ିବୀମା ପେିସୀଦ୍ୱାରା ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ 
ଅର୍ଟ କ ିନାହିଁ, ଅଥୋତ୍ ହାନଟି ିର୍କୌଣସ ିଅପବଜେନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଆସନୁାହିଁ ତ ଏବିଂ ୱାର୍ରଣ୍ଟରି ର୍କୌଣସ ିଉେଘିଂନ ର୍ହାଇ 
ନାହିଁ ତ, ଏହା ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାର ପ୍ରକ୍ରିୟା I 

ଦାବୀସବୁର ସମାଧାନ ନରିର୍ପକ୍ଷତାର ବଚିାର ଉପର୍ର ଆଧାରତି ର୍ହାଇଥାଏ I ଏକ ବୀମା କଲାନୀ ପାଇଁ, ଦାବୀର ତ୍ୱରତି 
ସମାଧାନ ଏହାର ର୍ସବାର କାଯେୟକ୍ଷମତାର ର୍ବଞ୍ଚମାକେ ଅର୍ଟ I ଦାବୀ ପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର ନଆିଯାଉଥିବା ସମୟ ସମୱନ୍ଧର୍ର 
ପ୍ରର୍ତୟକ କଲାନୀର ଆନ୍ତରକି ମାଗ୍େଦଶକିା ଅଛ,ି ଯାହାକୁ ଏହାର କମେଚାରୀମାର୍ନ ପାଳନ କରନ୍ତ ିI 

ଏହା ସାଧାରଣତଃ “ଟର୍ଣ୍େଏରାଉଣ୍ଡ ଟାଇମ୍” (TAT) ପଦ ରୂର୍ପ ପରଚିତି ଅର୍ଟ I ର୍କର୍ତକ ବୀମାକତ୍ତୋ, ବୀମିତ ପାଇଁ 
ସମୟ ସମୟର୍ର ଅନୋଇନର୍ର ଦାବୀ ସି୍ଥତକୁି ଯାଞ୍ଚ କରବିା ପାଇଁ ସୁବଧିା ବ ି କରଛିନ୍ତ ି I ର୍କର୍ତକ ବୀମା କଲାନୀ 
ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ତ୍ୱରତି ର୍ପ୍ରାର୍ସସଙ୍ି୍ଗ ପାଇଁ ଦାବୀ ହବ୍ ମଧ୍ୟ ସ୍ଥାପିତ କରଛିନ୍ତ ିI  

ଏକ ବୀମା ଦାବୀର୍ର ଥିବା ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ଦଗି୍  

ଯଦଓି ଅଧିକାିଂଶ କଲାନୀମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ଟ.ିଏ.ଟ.ି ଦ୍ୱାରା ପ୍ରତବିନ୍ଧତି ଅଟନ୍ତ ିI  

ଯଦଓି ଅଧିକାିଂଶ କଲାନୀ ର୍ସମାନଙ୍କ TAT  ଦବାରା ବାଧଯ ଅଟନ୍ତ ିଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ ପାଇଁ ର୍ସହ ିଦଗି୍ଗ୍ୁଡକି ଜାଣିବା ମହତବପୂର୍ଣ୍େ 
ଅର୍ଟ ଯାହା ସବୁ ଉପର୍ର ଏକ ଦାବୀର ସମାଧାନ ପାଇଁ ଧଯାନ ଦଆିଯାଏ। ସାଧାରଣ ବୀମା ଦାବୀ ପାଇଁ ଛଅ ର୍ଗ୍ାଟ ିଅତ ି
ମହତବପୂର୍ଣ୍େ ଦଗି୍ଗ୍ୁଡକି ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଛ ି। 

i. ହାନ ିଘଟାଉଥିବା ଘଟଣାଟ ିପେିସୀର ର୍କ୍ଷତ୍ର ମଧ୍ୟର୍ର ଅଛ ିକ ି

ii. ବୀମିତ ଜଣକ ପେିସୀ ସତ୍ତୋବଳୀର ତା’ର ଭାଗ୍ର ଅନୁପାଳନ କରଛି ିକ ି 

iii. ୱାର୍ରଣ୍ଟରି ଅନୁପାଳନ ସର୍ବେକ୍ଷଣ ରରି୍ପାଟେ ସୂଚୀତ କରବି ୱାର୍ରଣ୍ଟସିବୁର ଅନୁପାଳନ ର୍ହାଇଛନ୍ତ ିକ ିନାହିଁ I  

iv. ପେିସୀ ଚାେୁରହଥିିବା ସମୟର୍ର, ପ୍ରସ୍ତାବକ ଦ୍ୱାରା ପରମ ସଦ୍ଭାବର ଅନୁପାଳନ  

v. ଏକ ହାନ ିଘଟଣାର୍ର, ବୀମିତ ର୍ସମତି ିକାଯେୟ କରବିାର ଆଶା କରାଯାଏ ର୍ଯମତ ିକ ିର୍ସ ଅଣବୀମିତ ଅର୍ଟ I ଅନୟ 
ଶବ୍ଦର୍ର, ହାନକୁି କମ୍ କରବିାର୍ର ପଦର୍କ୍ଷପ ର୍ନବା ତାର କତ୍ତେବୟ ଅର୍ଟ I  

vi. ର୍ଦୟ ରାଶରି ନରି୍ଦ୍ୋରଣ I ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ହାନ ିରାଶ ିବୀମା ରାଶରି ଅଧୀନର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I ଅବଶୟ, ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ 
ରାଶ ିନମିନ େିଖିତ ଉପର୍ର ମଧ୍ୟ ନଭିେର କରବି :  

 ପ୍ରଭାବତି ର୍ହାଇଥିବା ସଲତ୍ତରି୍ର ବୀମିତର ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତିର ମାତ୍ରା  

 ସୟାେର୍ଭଜ୍ ର ମେୂୟ 

 ଅର୍ଧାବୀମାର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ 

 ଅିଂଶଦାନ ଏବିଂ ପ୍ରତୟାସନ ସତ୍ତୋବଳୀର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ 

ଜୀବନ ବୀମା ସମୱନ୍ଧୀୟ ଦାବୀସବୁର ମାମୋର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ ଯାଞ୍ଚ କର୍ର 



66 

 

1) ପେିସୀର ସତ୍ତୋବଳୀର ଉେଳଘିଂନ କରାଯାଇଛ ିକ ି

2) ପରମ ସଦ୍ଭାବର ଅନୁପାଳନ କରାଯାଇଛ ିକ,ି ଏବିଂ 

3) ର୍କୌଣସ ିଆବଶୟକୀୟ ତଥୟକୁ କପଟପୂର୍ଣ୍େ ଭାର୍ବ େୁଚାଇ ରଖାଯାଇ ନାହିଁ ତ I  

B. ଦାବୀର ବଗ୍େ 

ବୀମା ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ନମିନେିଖିତ ବଗ୍େର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ:ି  

i. ମାନକ ଦାବୀ 

ଏହଗି୍ୁଡକି ର୍ସହସିବୁ ଦାବୀ ଅଟନ୍ତ ିଯାହା ସ୍ପଷ୍ଟରୂର୍ପ ପେିସୀର ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି I ପରଧିି ଓ 
ଚୟନ କରାଯାଇଥିବା ବୀମା ରାଶ ିଏବିଂ ବଭିିନ୍ନ ର୍େଣୀର ବୀମା ପାଇଁ ଉେିଳଖିତ କ୍ଷତପିୂତ୍ତରି ଅନୟାନୟ ପର୍ଦ୍ତକୁି ଧ୍ୟାନର୍ର 
ରଖି ଦାବୀର ମୂେୟାଙ୍କନ କରାଯାଏ I  

ii. ହାରାହାର ିକମିୱା ହାରାହାର ିଧାରାର ସତ୍ତେ 

ର୍କର୍ତକ ପେିସୀର୍ର ଏହା ଏକ ସତ୍ତେ ରହଛି ିଯାହା ବୀମିତକୁ ତାର ସଲତ୍ତକୁି ଅର୍ଧାବୀମା କୁହାଯାଉଥିବା ଏହାର ବାସ୍ତବ 
ମୂେୟଠ୍ାରୁ କମ୍ ବୀମା ରାଶରି୍ର ବୀମିତ କରଥିିବାରୁ ଦଣି୍ଡତ କର୍ର I ଏକ ଦାବୀର ଘଟଣାର୍ର ବୀମିତକୁ ଏକ ରାଶ ିମିର୍ଳ 
ଯାହାକୁ ତାର ବାସ୍ତବ ହାନଠି୍ାରୁ ଅର୍ଧାବୀମିତ ରାଶ ିଅନୁଯାୟୀ ତାର ସମାନୁପାତକି ରୂର୍ପ କମ୍ କରାଯାଇଥାଏ I ର୍ସହ ି
ପରସିି୍ଥତ ିଅଧିକ ରୂର୍ପ ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଘଟଥିାଏ I  

iii. ର୍ଦୈବୀ  ଆପଦ – ପ୍ରଳୟଙ୍କର ହାନ ି

ପ୍ରାକୃତକି ବପିଯେୟୟ ର୍ଯପରକି ିଝଡ, ବାତୟା, ବନୟା, ଜଳପ୍ଳାବନ ଏବିଂ ଭୂମକିଲକୁ “ର୍ଦୈବୀ” ଆପଦ କୁହାଯାଏ I ଏହ ି
ବପିଯେୟୟଗ୍ୁଡକିର ପରଣିାମସ୍ୱରୂପ ପ୍ରଭାବତି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋର ଅର୍ନକ ପେିସୀର ହାନ ିର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍କର୍ତକ 
ବଗ୍େର ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମା ଦାବୀଗ୍ଡୁକିର ମୂେୟାଙ୍କନ ପାଇଁ ସର୍ବେକ୍ଷକମାନଙୁ୍କ ନଯୁିକି୍ତ ଦଆିଯାଇଥାଏ I sa 

ର୍ସଭଳ ିବଡ ବଡ ଏବିଂ ପ୍ରଳୟଙ୍କରୀ ହାନଗି୍ୁଡକିର୍ର, ସର୍ବେକ୍ଷକଙୁ୍କ ଏକ ତ୍ୱରତି ମୂେୟାଙ୍କନ ଓ ହାନ ିହ୍ରାସ କରଣ ପ୍ରୟାସ 
ପାଇଁ ତୁରନ୍ତ ହାନ ିସ୍ଥଳକୁ ଯିବାପାଇଁ କୁହାଯାଏ I ତା ସର୍ଙ୍ଗ ସର୍ଙ୍ଗ, ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ କାଯେୟକତ୍ତୋମାର୍ନ ମଧ୍ୟ ହାନରି 
ଦୃଶୟକୁ ପରଦିଶେନ କରନ୍ତ ିବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ସିଂପକୃ୍ତ ରାଶ ିପରମିାଣ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I 
ପରଦିଶେନର ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିହାନରି ସ୍ୱରୂପ ଏବିଂ ମାତ୍ରାର ଏକ ତ୍ୱରତି, ବାସ୍ତବ ସ୍ଥଳର ଧାରଣା ପ୍ରାପ୍ତ କରବିା I  

ପ୍ରାଥମିକ ରରି୍ପାଟେଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟ ଦାଖେ କରାଯାଏ ଯଦ ିସର୍ବେକ୍ଷକମାର୍ନ ମୂେୟାଙ୍କନ ସମୱନ୍ଧର୍ର କଛି ିସମସୟାର ସମ୍ମଖୁୀନ  
ହୁଅନ୍ତ ିଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କଠ୍ାରୁ ମାଗ୍େଦଶେନ ଓ ପରାମଶେ ଚାହ ିଁ ପାରନ୍ତ ିର୍ଯଉମଁାନଙୁ୍କ ଏ ପ୍ରକାର୍ର ବୀମିତମାନଙ୍କ 
ସହତି ସମସୟାଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା ପାଇଁ ଏକ ସରୁ୍ଯାଗ୍ ଦଆିଯାଏ, ଯଦ ିଆବଶୟକ ହୁଏ I  

iv. ଅନ୍ ଆକାଉଣ୍ଟ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ 

ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମା ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର୍ର, ପ୍ରାଥମିକ ରରି୍ପାଟେ ବୟତୀତ, ସମୟ ସମୟର୍ର ଅନ୍ତରମି ରରି୍ପାଟେଗ୍ଡୁକି ଦାଖେ 
କାରାଯାଇପାର୍ର ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଏକ ଦୀଘେସମୟ ଧର ିମରାମତ ିଏବିଂ/କମିୱା ପ୍ରତସି୍ଥାପନ ଚାେୁ ରହଥିାଏ I ଅନ୍ତରମି ରରି୍ପାଟେ 
ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ହାନରି ମେୂୟାଙ୍କନର ବକିାଶର ଏକ ଧାରଣା ବ ିର୍ଦଇଥାଏ I ଏହା ଦାବୀର “ଅନ୍ ଆକାଉଣ୍ଟ ରାଶପି୍ରଦାନ” 
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ର ସପୁାରଶିର୍ର ବ ିସାହାଯୟ କରଥିାଏ, ଯଦ ିବୀମିତ ଇଚ୍ଛା କର୍ର I ଏହା ସାଧାରଣତଃ ଘଟଥିାଏ ଯଦ ିହାନ ିଅଧିକ 
ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ମୂେୟାଙ୍କନର ପୂର୍ଣ୍େତା ପାଇଁ କଛି ିସମୟ ୋଗି୍ପାର୍ର I  

ଯଦ ିଦାବୀଟ ିବୟବସି୍ଥତ ରୂର୍ପ ମରି୍ଳ, ଦାବୀକତ୍ତୋକୁ ରାଶପି୍ରଦାନ କରାଯାଏ ଏବିଂ କଲାନୀ ର୍ରକଡେର୍ର ପ୍ରବଷି୍ଟ କରାଯାଏ 
I ସହ-ବୀମାକତ୍ତୋ ଏବିଂ ପନୁଃବୀମା କତ୍ତୋମାନଙ୍କଠ୍ାରୁ ଯଥାଥେ ପୁନଃପ୍ରାପି୍ତ ନଆିଯାଇଥାଏ, ଯଦ ିକଛି ିଥାଏ I ର୍କର୍ତକ 
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ବୀମିତ ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର ଯାହାକୁ ଟଙ୍କା ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଥାଏ I  

v. ଡସିଚାଜେ ଭାଉଚର୍:  

ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ଡସିଚାଜେ ପ୍ରାପି୍ତ ର୍ହୋ ପର୍ର ର୍କବଳ ଦାବୀର ସମାଧାନ କରାଯାଏ I କ୍ଷତ ପାଇଁ ଦାବୀ ସକାର୍ଶ 
ଡସିଚାଜେ ରସଦି (ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ)ର ଏକ ନମନୂା ର ଭାର୍ା ନମିନେିଖିତ ଧାଡ ିରୂର୍ପ ଦଆିଗ୍ୋ:  (କଲାନୀ 
କଲାନୀ ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର) 

ବୀମିତର ନାମ 

ଦାବୀ ସିଂ.                                         ପେିସୀ ସିଂ. 

ଏକ ଦୁଘେଟଣା ଯାହା ____________ ର୍ର କମିୱା ସମୱନ୍ଧର୍ର ଘଟଥିିୋ, ତାହା ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁର୍ମାର୍ତ/ଆମ ଦ୍ୱାରା ସହୟ 
କରାଯାଇଥିବା କ୍ଷତ କାରଣରୁ ର୍ମାର୍ତ/ଆମକୁ ର୍ଦୟ କ୍ଷତପିରୂଣର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଓ ଅନ୍ତମି ସମାଧାନ ରୂର୍ପ 
ର୍ମାର୍ତ/ଆମକୁ ର୍ଦୟ କଲାନୀ େିମରି୍ଟଡ୍ ଠ୍ାରୁ ଟ. ___________ ର ରାଶ ିପ୍ରାପି୍ତ ର୍ହୋ I 

ତାରଖି                                                     (ହସ୍ତାକ୍ଷର) 
  

vi. ସମାଧାନ ପରବତ୍ତେୀ କାଯେୟ 

ଅଣ-ଜୀବନ ଦାବୀର ସମାଧାନ ପର୍ର ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ସମୱନ୍ଧର୍ର ନଆିଯାଇଥିବା ପଦର୍କ୍ଷପ ବୟବସାୟର ବଗ୍େ ବଗ୍େ ମଧ୍ୟର୍ର 
ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ଅଗି୍ନ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ରାଶ,ି ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଦାବୀ ରାଶ ିପଯେୟନ୍ତ କମ୍ ର୍ହାଇଯାଇଥାଏI ଅବଶୟ, 
ଯଥାନୁପାତ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ ଦ୍ୱାରା ଏହାକୁ ପୁନଃସ୍ଥାପିତ କରାଯାଇପାର୍ର, ଯାହାକୁ ପ୍ରଦାନକରାଯାଇଥିବା ଦାବୀ 
ରାଶଠି୍ାରୁ କାଟ ିଦଆିଯାଇଥାଏI  

ଏକ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ କୟାପିଟାେ ବୀମା ରାଶରି ପ୍ରଦାନ ପର୍ର, ପେିସୀଟ ିରେ ର୍ହାଇଯାଇଥାଏ I  

ର୍ସହଭିଳ,ି ର୍ବୈୟକି୍ତକ ନଷି୍ଠା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟି ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ଦାବୀର ରାଶପି୍ରଦାନଦ୍ୱାରା ସ୍ୱତଃରୂର୍ପ ପେିସୀର ସମାପି୍ତ 
ର୍ହାଇଥାଏI  

vii. ସାେର୍ଭଜ  

ସାେର୍ଭଜ  ସାଧାରଣତଃ ନଷ୍ଟ ର୍ହାଇଥିବା ସଲତ୍ତକୁି ସଚୂୀତ କର୍ର I ହାନରି ରାଶପି୍ରଦାନ ପର୍ର ସାେର୍ଭଜ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ  ର୍ହାଇଥାଏ I  
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ଉଦାହରଣ 

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ମାଟର ଦାବୀର ସମାଧାନ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ହାନ ି ଆଧାରର୍ର ର୍ହାଇଯାଏ, ନଷ୍ଟ ର୍ହାଇଥିବା ଗ୍ାଡକୁି 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇଥାଏ I ସାେର୍ଭଜ  ଅଗି୍ନ ଦାବୀ, ସାମଦିୁ୍ରକ କାର୍ଗ୍ୋ ଦାବୀ ଇତୟାଦ ିଭଳ ିଅନୟାନୟ ଅଣ-
ଜୀବନ ବୀମାର୍ର ବ ିଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ସାେର୍ଭଜ  କୁ କଲାନୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଏହ ିଉର୍େଶୟର୍ର ଉେିଳଖିତ କାଯେୟ ପ୍ରଣାଳୀ ଅନୁସାର୍ର ବକି୍ର/ିସମାପ୍ତ କରଦିଆିଯାଏ 
I ସର୍ବେକ୍ଷକ, ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ହାନରି ମେୂୟାଙ୍କନ କରଥିାନ୍ତ,ି ର୍ସମାର୍ନ ମଧ୍ୟ ସମାପ୍ତ କରବିାର ପର୍ଦ୍ତରି ସୁପାରଶି କରରି୍ବ I 

viii. ପୁନଃପ୍ରାପି୍ତ 

ଦାବୀସବୁର ସମାଧାନ ପର୍ର, ବୀମା ଚୁକି୍ତମାନଙ୍କର୍ର ପ୍ରଯୁଜୟ ପ୍ରତୟାସନ ଅଧିକାର ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ, ବୀମିତର 
ଅଧିକାର ଓ ଉପଚାର ପାଇଁ ଏବିଂ ଏକ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଯିଏ ସମୱନ୍ଧତି ପ୍ରଯୁଜୟ ଆଇନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ହାନ ି ପାଇଁ ଦାୟୀ 
ର୍ହାଇପାର୍ର, ତା’ ଠ୍ାରୁ ହାନରି ପନୁଃପ୍ରାପି୍ତ ପାଇଁ ଅଧିକାରୀ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଏ ପ୍ରକାର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍ନୌ-ପରବିହନ 
(ଶପିିଙ୍୍ଗ) କଲାନୀ, ର୍ରଳବାଇ, ର୍ରାଡ୍ ର୍କରଅିରସ୍, ଏୟାରୋଇନସ, ର୍ପାଟେ ଟ୍ରଷ୍ଟ ପ୍ରାଧିକରଣ ଇତୟାଦଠି୍ାରୁ ହାନରି 
ପୁନଃପ୍ରାପି୍ତ କରପିାରନ୍ତ ିI  

ଉଦାହରଣ 

କନସାଇନର୍ମଣ୍ଟର ଅଣ-ବତିରଣ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ର୍କରଅିର୍ ମାର୍ନ ହାନ ିପାଇଁ ଦାୟୀ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଏହ ିପ୍ରକାର୍ର, ର୍ପାଟେ 
ଟ୍ରଷ୍ଟ ର୍ସହସିବୁ ଜନିରି୍ ପାଇଁ ଦାୟୀ ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହାକୁ ନରିାପଦର୍ର ଉତାର ିଦଆିଗ୍ୋ କନୁି୍ତ ତାହା ପର୍ର ପର୍ର ନରି୍ଖାଜ 
ର୍ହାଇଗ୍ୋ I ଏହ ିଉର୍େଶୟର୍ର, ଦାବୀର ସମାଧାନ ପୂବେରୁ, ଉଚତି୍ ରୂର୍ପ ଷ୍ଟାଲ ଦଆିଯାଇଥିବା ପ୍ରତୟାସନର ଏକ ପତ୍ର 
ବୀମିତ ଠ୍ାରୁ ପ୍ରାପ୍ତ କରାଯାଇଥାଏ I  

ix. ଦାବୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ ବବିାଦ 

ସର୍ବୋତ୍ତମ ପ୍ରୟାସ ସର୍ତ୍ତ୍ୱ, ରାଶପି୍ରଦାନର୍ର ବଳିମୱ, ଦାବୀର ଅଣ-ପ୍ରଦାନ (ଅଗ୍ରାହୟତା), କମିୱା ଦାବୀଟ ିକମ୍ ରାଶ ିପରମିାଣ 
ପାଇଁ ସ୍ୱୀକୃତ ର୍ହାଇଥିବ, ଯାହା ଫଳର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ବୀମିତ ମଧ୍ୟର୍ର ଅସର୍ନ୍ତାର୍ ଓ ବବିାଦ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଏସବୁ ବୟତୀତ, ଅଧିକାିଂଶ ସାଧାରଣ କାରଣ ର୍ହଉଛନ୍ତ,ି ର୍କବଳ ର୍କର୍ତକଙ୍କ ନାମ ର୍ନଇ : 

 ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟସବୁର ଅଣ-ପ୍ରକଟୀକରଣ 
 ବୀମାସରୁକ୍ଷାର ଅଭାବ 
 ଅପବଜତି ଆପଦ କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିବା ହାନ ି
 ପଯେୟାପ୍ତ ବୀମା ରାଶ ିର ଅଭାବ 
 ୱାର୍ରଣ୍ଟରି ଉେଳଘିଂନ 
 ଅର୍ଧାବୀମା, ମୂେୟହ୍ରାସ, ଇତୟାଦ ିର୍ଯାଗ୍ଁୁ ପରମିାଣ ସମୱନ୍ଧୀୟ ମାମୋ  

ଏହସିବୁ କାରଣ ବୀମତିକୁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ଦୁଃଖ ର୍ଦଇପାରନ୍ତ ିର୍ସହ ିସମୟର୍ର ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସ ଆଗ୍ରୁ ହିଁ ହାନ ିର୍ଯାଗ୍ଁ ୁ
ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ଆଥକି ବାଧାର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବ I ତାର କଷ୍ଟକୁ ହ୍ରାସ କରବିା ପାଇଁ, ସ୍ୱୟିଂ ପେିସୀର୍ର ହିଁ 
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ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣ ଏବିଂ ବବିାଦ ସିଂଚାଳନ କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀସବୁର ଉତ୍ତମ ରୂର୍ପ ଉର୍େଳଖ କରାଯାଇଛ ିI ଅଗି୍ନ କମିୱା ସଲତ୍ତ ି
ପେିସୀର୍ର  “ମଧ୍ୟସ୍ଥତା” ର ସତ୍ତେକୁ ପେିସୀ ମଧ୍ୟର୍ର ହିଁ ସମି୍ମଳତି କରାଯାଇଛ ିI  

C. ମଧ୍ୟସ୍ଥତା 

ମଧ୍ୟସ୍ଥତା ର୍ହଉଛ ିଚୁକି୍ତମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହଉଥିବା ବବିାଦଗ୍ୁଡକୁି ସମାଧାନ କରବିାର ଏକ  ପର୍ଦ୍ତ ିI ମଧ୍ୟସ୍ଥତା ଓ 
ବୁଝାମଣା ଅଧିନୟିମ, 1996 ର ପ୍ରାବଧାନ ଅନୁଯାୟୀ ମଧ୍ୟସ୍ଥତା କରାଯାଏ I ତା’ ମଧ୍ୟର୍ର ଥିବା ଏକ ଚୁକି୍ତ ୋଗ୍ୁ କରବିା 
କମିୱା ଏକ ବବିାଦର ସମାଧାନ କରବିାର ସାଧାରଣ ପର୍ଦ୍ତ ିଆଇନ ଅଦାଳତକୁ ଯିବା ର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ସଭଳ ିମକୁେମାର୍ର, 
ଅବଶୟ, ଯର୍ଥଷ୍ଟ ବଳିମୱତା ଓ ଖର୍ଚ୍େ ସିଂପକୃ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର I ମଧ୍ୟସ୍ଥତା ଅଧିନୟିମ ପକ୍ଷମାନଙୁ୍କ ଏକ ଚୁକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ବବିାଦଗ୍ୁଡକୁି ଅଧିକ ଅର୍ନୌପଚାରକି, କମ୍ ମହଙ୍ଗା ଏବିଂ ପ୍ରାଇର୍ଭଟ୍ ମଧ୍ୟସ୍ଥତା ପ୍ରକ୍ରିୟାକୁ ସମପି ର୍ଦବା ପାଇଁ ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଏି 
I  

ବବିାଦର୍ର ଥିବା ପକ୍ଷମାର୍ନ ନରି୍ଜ ଚୟନ କରଥିିବା, ର୍କବଳ ର୍ଗ୍ାଟଏି ମଧ୍ୟସ୍ଥ କମିୱା ଏକାଧିକ ମଧ୍ୟସ୍ଥ ଦ୍ୱାରା ମଧ୍ୟସ୍ଥତା 
କରାଯାଇପାର୍ର I ର୍କବଳ ର୍ଗ୍ାଟଏି ମଧ୍ୟସ୍ଥ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ପକ୍ଷମାନଙୁ୍କ ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ବରି୍ୟର୍ର ଏକ ମତ ର୍ହବାକୁ ପଡବି I 
ଅର୍ନକ ବୟବସାୟିକ ବୀମା ପେିସୀର୍ର ଏକ ମଧ୍ୟସ୍ଥତା ଧାରା ରହଥିାଏ ଯାହା ଉର୍େଖ କର୍ର ର୍ଯ ବବିାଦଗ୍ୁଡକି 
ମଧ୍ୟସ୍ଥତାର ଅଧୀନର୍ର ରହବି I ଅଗି୍ନ ଏବିଂ ଅଧିକାିଂଶ ଅନୟାନୟ ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର ମଧ୍ୟ ଏକ ମଧ୍ୟସ୍ଥତା ଧାରା ରହଥିାଏ 
ଯାହା ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ ଯଦ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଦାୟିତ୍ୱକୁ କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକୃତ ହୁଏ, ଏବିଂ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଥିବା 
ପରମିାଣ ସମୱନ୍ଧର୍ର ଅନ୍ତର ଥାଏ, ର୍ସଭଳ ିଅନ୍ତରକୁ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟସ୍ଥତାକୁ  ର୍ପ୍ରର୍ତି କରାଯିବା ଉଚତି୍ I ସାଧାରଣତଃ 
ମଧ୍ୟସ୍ଥଙ୍କ ନରି୍ଣ୍େୟକୁ ଅନ୍ତମିରୂର୍ପ ବଚିାର କରାଯାଏ ଏବିଂ ଉଭୟ ପକ୍ଷ ପାଇଁ ବନ୍ଧନ କାରକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସତ୍ତେର ଶବ୍ଦ ସମୂହ/ଭାର୍ା ପେିସୀ ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I ସାଧାରଣତଃ, ଏହା ନମିନ ଭଳ ିଉର୍େଳଖ କର୍ର : 

i. ବବିାଦକୁ ପକ୍ଷମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନଯୁିକ୍ତ ର୍କବଳ ଏକ ମାତ୍ର ମଧ୍ୟସ୍ଥର ନରି୍ଣ୍େୟ ଉପର୍ର, କମିୱା ର୍କବଳ ଏକ ମାତ୍ର ମଧ୍ୟସ୍ଥର 
ନଯୁିକି୍ତ ଉପର୍ର ର୍ସମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍କୌଣସ ିଅସମ୍ମତ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ପକ୍ଷମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନଯୁିକ୍ତ ପ୍ରର୍ତୟକ ମଧ୍ୟସ୍ଥ ଅଥୋତ୍ 
ଦୁଇ ଜଣ ମଧ୍ୟସ୍ଥଙ୍କ ନରି୍ଣ୍େୟ ଉପର୍ର ସମପିତ କରାଯାଏ I  

ii. ଏହ ିଦୁଇ ମଧ୍ୟସ୍ଥ ଏକ ଅଲାୟାର ନଯୁିକ୍ତ କରରି୍ବ, ଯିଏ ର୍ବୈଠ୍କ ମାନଙ୍କର୍ର ଅଧ୍ୟକ୍ଷତା କରରି୍ବ I ଏହ ିର୍ବୈଠ୍କମାନଙ୍କ 
କାଯ େୟପ୍ରଣାଳୀ ଆଇନ ଅଦାେତ ସଦୃଶ ର୍ହାଇଥାଏ I ପ୍ରର୍ତୟକ ପକ୍ଷ ନଜି ର୍କସ୍ ଉପର୍ର ବକ୍ତବୟ ର୍ଦବ, ଯଦ ି
ଆବଶୟକ ହୁଏ, ଏକ ପରାମଶେଦାତାର ସହାୟତାର୍ର ଏବିଂ ସାକ୍ଷୀମାନଙୁ୍କ ପଚରା ପଚର ିକରାଯିବ I  

iii. ଯଦ ିଦୁଇ ମଧ୍ୟସ୍ଥ ର୍ଗ୍ାଟଏି ନରି୍ଣ୍େୟ ଉପର୍ର ଏକମତ ନ ହୁଅନ୍ତ ିI ମାମୋକୁ ଅଲାୟାର୍ ସମକ୍ଷର୍ର ଦାଖେ କରାଯାଏ, 
ଯିଏ ତାର ଆୱାଡେ (ନରି୍ଣ୍େୟ) ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ିI  

iv. ମଧ୍ୟସ୍ଥ/ମଧ୍ୟସ୍ଥମାନଙ୍କ କମିୱା ଆୱାଡେ ର୍ଦଉଥିବା ଅଲାୟାରର ବରି୍ବକାଧିକାର/ସ୍ୱନରି୍ଣ୍େୟ ଅନୁସାର୍ର ମୂେୟଗ୍ୁଡକି 
ଆୱାଡେ କରାଯାଇଥାଏ I  

ଦାୟିତ୍ୱର ପ୍ରଶନ ସମୱନ୍ଧୀୟ ବବିାଦସବୁକୁ ମୁକେମା ଜରଆିର୍ର ସମାଧାନ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ିବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଯୁକି୍ତତକେ କରନ୍ତ ିର୍ଯ ହାନଟି ିପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ନୁର୍ହଁ ର୍ଯର୍ହତୁ ଏହା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା 
ପ୍ରାପ୍ତ ନୁର୍ହଁ ,ମାମୋଟରୁି ନରି୍ଣ୍େୟ ଆଇନ ଅଦାେତା ଦ୍ୱାରା କରବିାକୁ ପର୍ଡ I ପନୁଶ୍ଚ ,ଯଦ ିବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଦାବୀର ରାଶ ି
ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ  ଏହ ି ଆଧାରର୍ର ଅଗ୍ରାହୟ କରନ୍ତ ି ର୍ଯ ପେିସୀଟ ି ନରିଥେକ ଅର୍ଟ ର୍ଯର୍ହତୁ ଏହା ଆବଶୟକୀୟ 
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ତଥୟସବୁର କପଟପୂର୍ଣ୍େ ଅଣ-ପ୍ରକଟୀକରଣ  ) ‘ପରମ ସଦ୍ଭାବ’ ର ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟର ଉେଳଘିଂନ (ଜରଆିର୍ର ପ୍ରାପ୍ତ 
ର୍ହାଇଥିୋ ,ମାମୋର ସମାଧାନ ମକେମା ଜରଆିର୍ର କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

D. ଅନୟାନୟ ବବିାଦ ସମାଧାନ ତନ୍ତ୍ର 

ଆଇ. ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ବନିୟିମନ ଅନୁଯାୟୀ, ସମସ୍ତ ପେିସୀକୁ, ଯଦ ି ବୀମିତ ର୍କୌଣସ ି ବ ି କାରଣରୁ ବୀମାକତ୍ତୋର 
ର୍ସବାର୍ର ଅସନୁ୍ତଷ୍ଟ ହୁଏ, ତା’ ପାଇଁ ଉପେବ୍ଧ ଥିବା ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣ ତନ୍ତ୍ର ବରି୍ୟର୍ର ଉର୍େଳଖ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ପ୍ରକାରର ବୟବସାୟ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଦାବୀ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଏକ ଅସନୁ୍ତଷ୍ଟ ବୀମିତ ବୀମା ର୍ୋକପାଳଙ୍କ ନକିଟକୁ 
ପହଞ୍ଚପିାର୍ର I ଏହ ିକାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ ବରି୍ୟର୍ର ବସୃ୍ତତ ରୂର୍ପ ଅଧ୍ୟାୟ 9 ର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ିI ର୍ୋକପାଳଙ୍କ 
ନରି୍ଣ୍େୟ ବୀମାକତ୍ତୋପାଇଁ ବନ୍ଧନକାରକ ର୍ହାଇଥାଏ, କନୁି୍ତ ବୀମିତ ପାଇଁ ନୁର୍ହଁ I  

ଆଥକି ପ୍ରାଧିକାର ଭଳ ିବରି୍ୟ ଏବିଂ ର୍ୋକପାଳଙ୍କ ସୀମା ସମୱନ୍ଧର୍ର ମଧ୍ୟ ବସୃ୍ତତ ରୂର୍ପ ଅଧ୍ୟାୟ 9 ର୍ର ଆର୍ୋଚନା 
କରାଯାଇଛ ିI  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

ନମିନେିଖିତ କାଯେୟକଳାପ ର୍କଉଁଟକୁି ଦାବୀସବୁର ବୟବସାୟିକ ସମାଧାନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବଗ୍େୀକୃତ କରାଯାଇ ନ ପାର୍ର ? 

I. ହାନରି କାରଣ ସମୱନ୍ଧର୍ର ସୂଚନା ପ୍ରାପ୍ତ କରବିା  

II. ପକ୍ଷପାତର ସହତି ଦାବୀକୁ ଉପସ୍ଥାପିତ କରବିା 

III. ଏହା ସୁନଶିି୍ଚତ କରବିା ର୍ଯ ହାନଟି ିଏକ ବୀମିତ ଆପଦ କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିୋ  

IV. ଦାବୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍ଦୟ ରାଶରି ପରମିାଣ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର  1         -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

ଟର୍ଣ୍େ ଏରାଉଣ୍ଡ ଟାଇମ୍ 

ସାେର୍ଭଜ  

ପୁନଃପ୍ରାପି୍ତ 

ଦାବୀ ମୂେୟାଙ୍କନ  
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ଅଧ୍ୟାୟ C-07 

ଦେିେୀକରଣ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ର୍ର ଆର୍ମମାର୍ନ ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ଫମେ ଓ ଦସ୍ତାବଜି ସହତି କାରବାର କରୁ I ବୀମିତ ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋ 
ମଧ୍ୟର୍ର ଥିବା ସମୱନ୍ଧର୍ର ସ୍ପଷ୍ଟତା ଆଣିବା ପାଇଁ ଏଗ୍ୁଡକିର ଆବଶୟକତା ଥାଏ I ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର, ଆର୍ମମାର୍ନ ବଭିିନ୍ନ 
ଦସ୍ତାବଜି ଏବିଂ ର୍ସଗ୍ୁଡକିର ବରି୍ୟର୍ର ମହତ୍ୱ ଆର୍ୋଚନା କରବିା ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକି ପ୍ରସ୍ତାବ ଚରଣର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଆନ୍ତ ିI  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

ନମିନସବୁର ମହତ୍ୱକୁ ବୁଝବିା 

A. ବବିରଣ-ପୁସି୍ତକା (ର୍ପ୍ରାର୍ସ୍ପକେସ୍) 

B. ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ 

C. ଆପଣଙ୍କ ଗ୍ରାହକଙୁ୍କ ଜାଣନୁ୍ତ (KYC) ଦସ୍ତାବଜି 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର ଅଧ୍ୟୟନ ପର୍ର ଆପଣ ଜାଣିବାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହର୍ବ :  

 ପ୍ରସ୍ତାବ ଚରଣ ଦେିେୀକରଣ ଏବିଂ ଏହାର ମହତ୍ୱ ବୁଝବିାର୍ର 

 ବବିରଣ-ପୁସି୍ତକାର ଉର୍େଶୟ ସହତି ପରଚିତି ର୍ହବାର୍ର 

 ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ମହତ୍ୱ ବୁଝବିାର୍ର 

 ଏଣ୍ଟ-ିମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ (AML), ଆପଣଙ୍କ ଗ୍ରାହକଙୁ୍କ ଜାଣନୁ୍ତ (KYC)ମାନଦଣ୍ଡ (ନୟିମ) ଏବିଂ ବୟବହାରକି ରୂର୍ପ 
ସମସ୍ତ ପେିସୀ ପାଇଁ ସାଧାରଣ ରୂର୍ପ ପ୍ରଯୁଜୟ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକିର ମୂେୟ ବୁଝବିାର୍ର  

 ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ ଏବିଂ ସ୍ୱୀକାଯେୟ ଦସ୍ତାବଜିସବୁର ମହତ୍ୱ I  
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A. ବବିରଣ-ପୁସି୍ତକା (ର୍ପ୍ରାର୍ସ୍ପକେସ) 

ବବିରଣ-ପୁସି୍ତକା ର୍ହଉଛ ି ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଚରଣ ଦସ୍ତାବଜି I ବବିରଣ-ପୁସି୍ତକା ର୍ହଉଛ ି ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଉଥିବା ଏକ ଔପଚାରକି ର୍ବୈଧିକ (କାନୁନୀ) ଦସ୍ତାବଜି ଯାହା ଉତ୍ପାଦ ସମୱନ୍ଧର୍ର ବସୃ୍ତତ ବବିରଣୀ 
ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I ଏହାର ଅଥେ ବୀମାର ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକୁି ବକି୍ରି କରବିା କମିୱା ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହତି କରବିା ପାଇଁ ର୍ଭୌତକି, 
ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ କମିୱା ର୍କୌଣସ ିଅନୟ ପ୍ରାରୂପର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ଏକ ଦସ୍ତାବଜି ର୍ହାଇପାର୍ର I 
ଏହ ିଉର୍େଶୟର୍ର, ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବତି ଆଡ୍-ଅନ୍ ସରୁକ୍ଷା/ରାଇଡର୍ ମଧ୍ୟ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର, ଯଦ ିକଛି ି
ଥାଏ I ବବିରଣୀ-ପୁସି୍ତକା ଏକ ପରଚିୟାତ୍ମକ/ପ୍ରାରମି୍ଭକ ଦସ୍ତାବଜି ଭଳ ିର୍ହାଇପାର୍ର ଯାହା କଲାନୀର ଉତ୍ପାଦଗ୍ଡୁକି ସହତି 
ପରଚିତି 6ହବାର୍ର ସମ୍ଭାବୟ ପେିସୀଧାରକଙୁ୍କ ସାହାଯୟ କରଥିାଏ I  

ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ର (ପେିସୀଧାରକଙ୍କ ହତି ସୁରକ୍ଷା) ବନିୟିମନ, 2017 ଅନୁଯାୟୀ, ବବିରଣୀ-ପୁସି୍ତକାର୍ର ର୍ସହ ି
ସମସ୍ତ ତଥୟ ସମି୍ମଳତି ର୍ହବା ଉଚତି୍ ଯାହା ଏକ ପେିସୀର କ୍ରୟ ସମୱନ୍ଧର୍ର ସୂଚୀତ ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବା ପାଇଁ ଏକ ସମ୍ଭାବୟ 
ପେିସୀଧାରକ ପାଇଁ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମା ର୍ଯାଜନା ପାଇଁ ଏଥିର୍ର ନମିନ ସବୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହବା ଉଚତି: 

 ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ସମୱନ୍ଧତି ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ପାଇଁ ଆବଣ୍ଟତି ଅନନୟ ପରଚିୟ ସିଂଖୟା (UIN) 

 ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ବସି୍ତାର 

 ୋଭ/ପାତ୍ରତା-ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ ଏବିଂ ଅଣ-ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତର ପରଧିି 

 ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ୱାର୍ରଣ୍ଟ,ି ଅପବଜେନ/ବୟତକି୍ରମ ସହତି ବୟାଖୟା 

 ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ  

 ବୀମା ଦ୍ୱାରା ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ଆକସି୍ମକତା/ଆକସି୍ମକତାଗ୍ୁଡକିର ବବିରଣ 

 ର୍ସହ ିବବିରଣ-ପୁସି୍ତକା ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ୟ ଜୀବନ କମିୱା ସଲତ୍ତରି ବଗ୍େ 

 ର୍ଯାଜନାଟ ିସହଭାଗ୍ୀ କମିୱା ଅଣ-ସହଭାଗ୍ୀ ଅର୍ଟ 

ଉତ୍ପାଦ ଉପର୍ର ସ୍ୱୀକାଯେୟ ଆଡ୍-ଅନ୍ କଭର୍ (ଜୀବନ ବୀମାର୍ର ରାଇଡର୍ ବ ି କୁହାଯାଉଥିବା) ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ 
ୋଭସବୁକୁ ମଧ୍ୟ ଉର୍େଖ କରାଯାଏ I  

ଅନୟାନୟ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ସଚୂନା ଯାହାକୁ ଏକ ବବିରଣ-ପୁସି୍ତକାର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ଥାଏ:  

1. ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଏବିଂ ପି୍ରମୟିମର୍ର ର୍କୌଣସ ିବୟବଧାନ I ଉ.ସ୍ୱ:. ବଭିିନ୍ନ ଆୟୁ ସମୂହ ପାଇଁ କମିୱା ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରର୍ବଶ 
ଆୟୁ ପାଇଁ 

2. ପେିସୀର ନୂତନୀକରଣ ନୟିମାବଳୀ 

3. ର୍କର୍ତକ ନେିଷି୍ଟ ପରସି୍ଥିତ ିଅନ୍ତଗ୍େତ ପେିସୀର ରେକରଣ ପାଇଁ ନୟିମାବଳୀ 

4. ବଭିିନ୍ନ ପରସିି୍ଥତ ିଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍କୌଣସ ିଛାଡ (ଡସି୍କାଉଣ୍୍ଟ) କମିୱା ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ ର ବବିରଣୀ  

5. ପି୍ରମୟିମ ସହତି ପେିସୀର ନୟିମାବଳୀର୍ର ର୍କୌଣସ ିସିଂର୍ଶାଧନ କମିୱା ପରବିତ୍ତେନର ସମ୍ଭାବନା 
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6. ର୍ସହ ିଏକା ବୀମାକତ୍ତୋ ସହତି ଶୀଘ୍ର ପ୍ରର୍ବଶ, ଅବରି୍ଚ୍ନି୍ନ ନୂତନୀକରଣ, ଅନୁକୂଳ ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ିଇତୟାଦ ିପାଇଁ 
ପେିସୀଧାରକମାନଙୁ୍କ ପ୍ରତଫିଳ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିର୍ପ୍ରାତ୍ସାହନ I  

7. ବବିରଣ-ପୁସି୍ତକାର୍ର ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଦ୍ୱାରା ଆବଣ୍ଟତି ଉତ୍ପାଦ UIN ଆବଶୟକ ରୂର୍ପ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହବ I  

8. ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ବନିୟିମନ ଶାସନାର୍ଦଶ ଦଏି ର୍ଯ ବବିରଣ-ପୁସି୍ତକା ଧାରା 41 ର ଏକ ପ୍ରତେିିପି ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ 
କରବି I ଏହ ିଧାରା ଭାରତର୍ର ଜୀବନ କମିୱା ସଲତ୍ତ ିସମୱନ୍ଧୀୟ ଏକ ନୂଆ ବୀମା କ୍ରୟ କରବିା ପାଇଁ, ର୍କୌଣସ ି
ପ୍ରକାରର ବୀମାକୁ ଚାେୁ ରଖିବା କମିୱା ନୂତନୀକରଣ କରବିା ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତକୁ ର୍କୌଣସ ିପ୍ରତୟକ୍ଷ କମିୱା 
ପର୍ରାକ୍ଷ ପ୍ରର୍ୋଭନ (ଉତର୍ପ୍ରରଣ) ସର୍ମତ ପେିସୀ ଉପର୍ର ର୍ଦୟ କମିଶନର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ କମିୱା ଅିଂଶର ର୍କୌଣସ ି
ଛାଡ (ରରି୍ବଟ୍) ର୍ଦବାକୁ ନରି୍ର୍ଧ କର୍ର I  

ବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ ବବିରଣ-ପୁସି୍ତକା ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ନାମୀତକିରଣ ପାଇଁ ସବୁଧିାର ଉପେବ୍ଧତା ସମୱନ୍ଧର୍ର ସଚୂୀତ କର୍ର I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

ନମିନେିଖିତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିସାଧାରଣତଃ ବୀମା ବବିରଣ-ପୁସି୍ତକାର ଅିଂଶ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ ?  

I. ର୍ୋକପାଳଙ୍କ ନାମ 

II. ୋଭସବୁର ପରଧିିର ତାରଖି 

III. ପାତ୍ରତା 

IV. ଅପବଜେନ 

B. ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ 

ବୀମା ପେିସୀ ର୍ହଉଛ ିବୀମାକତ୍ତୋ ଏବିଂ ପେିସୀଧାରକ ମଧ୍ୟର୍ର ଏକ ର୍ବୈଧ/ଆଇନସମ୍ମତ ଚୁକି୍ତ I ର୍କୌଣସ ିବ ିଚୁକି୍ତର୍ର 
ଆବଶୟକ ର୍ହବା ଭଳ,ି ଏଥିର୍ର ବ ିଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଓ ଏହାର ସ୍ୱୀକୃତ ିଥାଏ I  

 “ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ” ର୍ହଉଛ ିଆର୍ବଦକ ଦସ୍ତାବଜି ଯାହାକୁ ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିା ପାଇଁ ବୟବହାର କରାଯାଏ I ଏହା 
ର୍ହଉଛ ିଏକ ଫମେ ଯାହାକୁ େିଖିତ କମିୱା ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ରୂର୍ପ କମିୱା ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଅନୁର୍ମାଦତି ର୍କୌଣସ ିଅନୟ 
ପ୍ରାରୂପର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବକଦ୍ୱାରା ପରୂଣ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I ସଙ୍କଟକୁ ଗ୍ରହଣ କରାଯିବ କ ିଅଗ୍ରାହୟ କରାଯିବ, ଏହାର ନଷି୍ପତ୍ତ ି
ର୍ନବା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଆବଶୟକ ର୍ହଉଥିବା ସମସ୍ତ ସଚୂନା ଏଥିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ଥାଏ I ଯଦ ିସଙ୍କଟକୁ ଗ୍ରହଣ 
କରାଯାଏ, ବୀମାକତ୍ତୋ ଏହ ିସଚୂନାର ଆଧାରର୍ର, ସ୍ୱୀକୃତ ିର୍ଦବାକୁ ଥିବା ବୀମାସରୁକ୍ଷାର ହାର, ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀର 
ନରି୍ଣ୍େୟ କର୍ର I  

ପରମ ସଦ୍ଭାବର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଏବିଂ ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟର ପ୍ରକଟୀକରଣର କତ୍ତେବୟ ବୀମାର ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ଆରମ୍ଭ ହୁଏ I 
ପ୍ରସ୍ତାବ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ସଠ୍କି୍ ଓ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େରୂର୍ପ ସମସ୍ତ ସଚୂନା ପ୍ରଦାନ କରବିା ଉଚତି୍ ର୍ଯର୍ହତୁ ଏହ ିଦସ୍ତାବଜି ବୀମା ସ୍ୱୀକୃତ ି
ର୍ଦବାର ଆଧାର ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ି ଭୁେ କନୁି୍ତ େୁଚାଯାଇଥିବା ତଥୟର ପରଣିାମ ଦାବୀର ଅଗ୍ରାହୟତା 
ର୍ହାଇପାର୍ରI  
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ଏହ ିପ୍ରକଟ କରବିାର କତ୍ତେବୟ ପ୍ରସ୍ତାବ ଚରଣର ବାହାର୍ର, ଏପରକି ିବୀମା ଚୁକି୍ତକୁ ଅନ୍ତମି ରୂପ ର୍ଦବା ପର୍ର ମଧ୍ୟ ଚାେୁ 
ରହଥିାଏ I ଅଥୋତ୍, ର୍କୌଣସ ିମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ପରବିତ୍ତେନ ଯାହା ବୀମା ସମୟାବଧିର୍ର ର୍କୌଣସ ିସମୟର୍ର ବ ିଘର୍ଟ, ତାହାକୁ 
ପ୍ରକଟ କରବିାର ଆବଶୟକତା ଅଣ-ଜୀବନ ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର ରହଥିାଏ I  

ଏକ ବୀମା ପେିସୀର ଯାଚନା ଚାେୁ ରହଥିିବା ସମୟର୍ର କମିୱା ଏକ ବୀମା ପେିସୀର ଜାରୀ ସମୟର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେଠ୍ାରୁ 
ସିଂଗ୍ହୃତି ସୂଚନା ର୍ଗ୍ାପନୀୟ ରହଥିାଏ ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ସହତି ଏହାକୁ ଆବଣ୍ଟତି କରାଯିବା ଉଚତି୍ ନୁର୍ହ ଁI 
ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍କୌଣସ ିବ ିକାରଣ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଜମା ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ପାଇଁ ର୍ଫରସ୍ତ ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇଥାଏ, ତାହାକୁ 
ପ୍ରସ୍ତାବ ଉପର୍ର ନଆିଯାଇଥିବା ସଙ୍କଟଙ୍କନ ନରି୍ଣ୍େୟ ତାରଖିଠ୍ାରୁ 15 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ଫରସ୍ତ ଦଆିଯିବ I  

ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ମାଗ୍େଦଶକିା ଅନୁଯାୟୀ, ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ଦାଖେ କରାଯାଇଥିବା ପ୍ରସ୍ତାବର ଏକ ପ୍ରତେିିପିକୁ, ପ୍ରସ୍ତାବର 
ସ୍ୱୀକୃତରି 30 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର, ବୀମା ଚାଜେର୍ର, ବୀମିତକୁ ପ୍ରଦାନ କରବିା ବୀମାକତ୍ତୋର କତ୍ତେବୟ ଅର୍ଟ I ଏସବୁ 
ସମୟର୍ରଖାକୁ ଟ୍ରାକ୍ କରବିା, ଆନ୍ତରକି ରୂର୍ପ ଏହା ପଛର୍ର ଧ୍ୟାନ ରଖିବା ଏବିଂ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବ ିଆବଶୟକ ହୁଏ, 
ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ/ବୀମିତକୁ ସଚୂୀତ କରବିା, ଗ୍ରାହକ ର୍ସବା ହସିାବର୍ର ଅଭିକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ଏସବୁର ଆଶା ରଖାଯାଏ I  

a) ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ – ବସୃି୍ତତ ବବିରଣୀ 

ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ର୍ହଉଛ ିଦେିେୀକରଣର ପ୍ରଥମ ଚରଣ ଯାହା ଜରଆିର୍ର ବୀମିତ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ନମିନସବୁକୁ ସତୂୀତ କର୍ର: 
ର୍ସ କଏି ଅର୍ଟ 

 ର୍ସ କଏି ଅର୍ଟ 

 ର୍ସ ର୍କଉଁ ପ୍ରକାରର ବୀମା ଆବଶୟକ କର୍ର   

 ର୍ସ କଣ ବୀମତି କରବିାକୁ ଚାର୍ହ,ଁ ତାର ବବିରଣୀ ଏବିଂ 

 ର୍କର୍ତ ସମୟାବଧି ପାଇଁ 

 ସଙ୍କଟର ବସୃି୍ତତ ବବିରଣୀ (ଉ.ସ୍ୱ. ଜୀବନ ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପାଇଁ – ସ୍ୱାସ୍ଥୟ କମିୱା ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ର୍ରାଗ୍ର 
ବବିରଣୀକୁ ର୍ଦବାକୁ ପର୍ଡ) 

 ବସୃି୍ତତ ବବିରଣୀର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ଉପର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବତି ଆଥକି ମୂେୟ ଏବିଂ 
ପ୍ରସ୍ତାବତି ବୀମା ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟ I  

ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର, ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ  ପ୍ରସ୍ତାବକର ପରଚିୟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ବବିରଣୀ ଯଥା: ନାମ, ପିତାଙ୍କ ନାମ, ଠ୍କିଣା ଓ ଅନୟାନୟ 
ପରଚିୟ ର୍ଦଉଥିବା ଇନପୁଟ୍ ଏକତ୍ରତି କର୍ର I ର୍ସମାନଙ୍କ ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ବାସ୍ତବ ପରଚିୟ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ, 
ପ୍ରସ୍ତାବ ସହତି ଠ୍କିଣା ପ୍ରମାଣ, ପୟାନ୍ କାଡେ, ଫର୍ଟାଗ୍ରାଫ୍ ଭଳ ିଦସ୍ତାବଜିସବୁକୁ ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଏ I  

ଜୀବନ ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସମୱନ୍ଧର୍ର, ପ୍ରସ୍ତାବକଙ୍କ ପରବିାର ସଦସୟ (ପିତାମାତା ସର୍ମତ)ଙ୍କ ବସୃି୍ତତ ବବିରଣୀ ଯାହା 
ର୍ସମାନଙ୍କ ଦୀଘେ ଜୀବନ, ସ୍ୱାସ୍ଥୟର ସି୍ଥତ ିଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ଭିତରୁ ର୍କହ ିବ ିଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ର୍ରାଗ୍କୁ ସଚୂୀତ କରୁଥିବ, 
ଏସବୁକୁ ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଏ I ଉତ୍ପାଦ ଆଧାରର୍ର, ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବତି ଜୀବନର ଚକିତି୍ସୀୟ ବବିରଣୀ, ବୟକି୍ତଗ୍ତ େକ୍ଷଣ 
ଏବିଂ ତାର ବୟକି୍ତଗ୍ତ ର୍ରାଗ୍ର ଇତହିାସ ବରି୍ୟର୍ର ମଧ୍ୟ ସୂଚନା ମଗ୍ାଯାଇପାର୍ର I  
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ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ଉପର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବତି ଆଥକି ମୂେୟ ଏବିଂ ପ୍ରସ୍ତାବତି ବୀମା ସମୱନ୍ଧୀୟ ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟସବୁର 
ବବିରଣୀସବୁକୁ ଅର୍ନକ ପ୍ରକାରର ବୀମା ପାଇଁ ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଇପାର୍ର I  

ବୀମା ପରାମଶେଦାତାର ସପୁାରଶି ଓ ତା’ ସହତି ର୍ସହ ିସପୁାରଶିର କାରଣଗ୍ୁଡକି ବ ିପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ଅିଂଶ ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ିI 
ଏକ ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ରହବି ର୍ଯ ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ସପୁାରଶି କରାଯାଇଥିବା ପେିସୀର ବସୃି୍ତତ ବବିରଣୀ ସମୱନ୍ଧର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ 
ସିଂପରୂ୍ଣ୍େରୂର୍ପ ବୁଝାଇ ଦଆିଯାଇଛ ିଏବିଂ ପ୍ରସ୍ତାବକ ତାହାକୁ ସ୍ୱୀକାର କରଛି ିI 

ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ନମିନସବୁ ବଭିାଗ୍ ଥାଇପାର୍ର ଯାହା ବୀମୀକତ୍ତୋ, ଅଭିକତ୍ତୋର ବବିରଣୀ, ବୀମା ରାଶୀ, ପି୍ରମୟିମ 
ପ୍ରଦାନର ପର୍ଦ୍ତ ି ର ବବିରଣୀ ଇତୟାଦ ି ଦ୍ୱାରା ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଥାଏ I ଫମେର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବକର ହସ୍ତାକ୍ଷର ମଧ୍ୟ ସମି୍ମଳତି 
ଥାଇପାର୍ର, ଏହ ିତଥୟର ପ୍ରମାଣ ରୂର୍ପ ର୍ଯ ର୍ସ ଫମେକୁ ପୂରଣ କରଛି ିଏବିଂ ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ଦାଖେ କରଛି ିI 

ମଗ୍ାଯାଇଥିବା ଅନୟାନୟ ବବିରଣୀସବୁ ର୍ହଉଛନ୍ତ ି ପ୍ରସ୍ତାବକର ନାମ, ଜନମ ତାରଖି, ସିଂପକେ ବବିରଣୀ, ବବିାହ ସି୍ଥତ,ି 
ଜାତୀୟତା, ପିତାମାତା ଏବିଂ ପତ୍ନୀ/ପତଙି୍କ ନାମ, ର୍ଶୈକ୍ଷଣକି ର୍ଯାଗ୍ୟତା, ଅଭୟାସ ଏବିଂ ଆଇ.ଡ.ିପ୍ରମାଣ, ପରବିାର 
ବବିରଣୀ, ନଯୁିକି୍ତ ବବିରଣୀ, ବୟାଙ୍କ ବବିରଣୀ, ନାମୀତ/ସମନୁର୍ଦଶତିର ନାମ; ବଦିୟମାନ ବୀମାର ବବିରଣୀ ଏବିଂ 
ପେିସୀକୁ ଚୟନ କରବିାର କାରଣ I 

ଉତ୍ପାଦ ଆଧାରର୍ର, ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବତି ଜୀବନର ଚକିତି୍ସା ସମୱନ୍ଧୀୟ ବବିରଣୀ, ବୟକି୍ତଗ୍ତ ବରି୍ଶର୍ତା ଏବିଂ ତା’ 
ବୟକି୍ତଗ୍ତ ର୍ରାଗ୍ର ଇତହିାସକୁ ପଚରାଯାଇପାର୍ର I 

ପ୍ରସ୍ତାବତି ଜୀବନର ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ସମୱନ୍ଧୀୟ ଦଗି୍ ସହତି ତାର କାଯେୟ ର୍ଯାଜନା, ଅର୍ପକି୍ଷତ ଆୟ ଓ ଖର୍ଚ୍େ, 
ଏବିଂ ସିଂଚୟ ଓ ନରି୍ବଶର ଆବଶୟକତା, ସ୍ୱାସ୍ଥୟ, ଅବସରଗ୍ରହଣ ଏବିଂ ବୀମା ବରି୍ୟର୍ର ମଧ୍ୟ ପଚରାଉଚୁରା               
ଯାଇପାର୍ର I 

ଅଭିକତ୍ତୋଙ୍କ ସପୁାରଶି ସହତି ର୍ସହ ିସପୁାରଶି କରବିାର କାରଣ ମଧ୍ୟ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ଅିଂଶ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଉପର୍ର 
ଉେିଳଖିତ ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ବନିୟିମନର ଅନୁପାଳନର୍ର, ଅଭିକତ୍ତୋ ଏକ ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ର୍ଦବ ର୍ଯ ସପୁାରଶି 
କରାଯାଇଥିବା ପେିସୀର ବସୃି୍ତତ ବବିରଣୀ ସମୱନ୍ଧର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ବୁଝାଇ ଦଆିଯାଇଛ ିଏବିଂ ପ୍ରସ୍ତାବକ 
ତାହାକୁ ସ୍ୱୀକାର କରଛି ିI 

ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେଗ୍ୁଡକୁି ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା, ସାଧାରଣତଃ ବୀମା କଲାନୀର ନାମ, ର୍ୋର୍ଗ୍ା, ଠ୍କିଣା ଏବିଂ ବୀମା 
ଉତ୍ପାଦର ବଗ୍େ/ ପ୍ରକାର ଯାହା ପାଇଁ ଏହାର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ, ଏସବୁ ଥାଇ ମଦିୁ୍ରତ କରାଯାଏ I ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ଏକ 
ମୁଦି୍ରତ ଟପି୍ପଣୀ ର୍ଯାଡବିା ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ପାଇଁ ପ୍ରଥାଗ୍ତ ଅର୍ଟ I ଯଦଓି ଏହ ିସମୱନ୍ଧର୍ର ର୍କୌଣସ ିମାନକ ପ୍ରାରୂପ 
କମିୱା ଚଳଣୀ ନାହିଁ I 

b) ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର  

ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ସାଧାରଣତଃ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ର୍ଶର୍ ଭାଗ୍ର୍ର ଏକ ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ର୍ଯାଡଥିାଆନ୍ତ ିଯାହା ପ୍ରସ୍ତାବକ 
ଦ୍ୱାରା ହସ୍ତାକ୍ଷରତି ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କର୍ର ର୍ଯ ବୀମିତ ଫମେକୁ ସଠ୍କି୍ ରୂର୍ପ ପରୂଣ କରବିାର କଷ୍ଟ ଉଠ୍ାଇଛ ି
ଏବିଂ ର୍ସଥିର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ତଥୟସବୁକୁ ବୁଝଛି,ି ଯାହା ଫଳର୍ର ଏକ ଦାବୀର ସମୟର୍ର ତଥୟର ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା 
(ଭୁେ ପ୍ରତପିାଦନ) କାରଣରୁ ଅସମ୍ମତରି ଅବସର ରର୍ହ ନାହିଁ I ର୍ସଭଳ ିର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ପରମ ସଦ୍ଭାବର ସାଧାରଣ ଆଇନ 
ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତକୁ ପରମ ସଦ୍ଭାବର ଚୁକି୍ତଗ୍ତ କତ୍ତେବୟର୍ର ପରବିତ୍ତତି କରଦିଏି I 
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ଉଦାହରଣ 

ର୍ସଭଳ ିର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ରର ଉଦାହରଣଗ୍ୁଡକି ର୍ହୋ: 

 ‘ମଁୁ /ଆର୍ମ ଏତେୱାରା ର୍ଘାର୍ଣା କରୁଛ/ିକରୁଛୁ ଏବିଂ ଅଧିପତ୍ର ର୍ହଉଛ/ିର୍ଦଉଛୁ ର୍ଯ ଉପର୍ରାକ୍ତ ଉକି୍ତସବୁ ସତୟ ଏବିଂ 
ସମସ୍ତ ଦଗି୍ରୁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିସୂଚନା ନାହିଁ ଯାହା ବୀମା ଆର୍ବଦନ ପାଇଁ ଆବଶୟକୀୟ ଅର୍ଟ ଯାହାକୁ 
ଆପଣଙ୍କ ନକିଟର୍ର ପ୍ରକଟ କରାଯାଇ ନାହିଁ I’  

 ‘ମଁୁ/ଆର୍ମ ସମ୍ମତ ଅର୍ଟ/ଅଟୁ ର୍ଯ ଏହ ିପ୍ରସ୍ତାବ ଏବିଂ ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ର୍ମା/ଆମ ଏବିଂ  ) ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ନାମ (ମଧ୍ୟର୍ର 
ଚୁକି୍ତର ଆଧାର ର୍ହବ I ’ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  2  

ନମିନେିଖିତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ସମୱନ୍ଧର୍ର ଆବଶୟକୀୟ ନୁର୍ହ?ଁ 

I. ପରମ ସଦ୍ଭାବ 

II. ଦାବୀ କରବିାକୁ ଥିବା ପ୍ରତୟାଶତି ରାଶ ି

III. ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟକୁ ପ୍ରକଟ କରବିାର କତ୍ତେବୟ 

IV. ଦଆିଯାଇଥିବା ବବିରଣୀସବୁର ର୍ଗ୍ାପନୀୟତା 

ର୍ସଭଳ ିଟପି୍ପଣୀ (ର୍ନାଟ୍) ର ର୍କର୍ତକ ଉଦାହରଣ ର୍ହୋ: 

‘ସଙ୍କଟର ମେୂୟାଙ୍କନ ପାଇଁ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ (ଆବଶୟକୀୟ) ତଥୟସବୁର ଅଣ-ପ୍ରକଟୀକରଣ, ଭ୍ରାମକ ସଚୂନା ପ୍ରଦାନ କରବିା, 
ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା କପଟ କମିୱା ଅସହର୍ଯାଗ୍ ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ସରୁକ୍ଷାକୁ ଅମାନୟ କରରି୍ଦବ’ I  

 ‘କଲାନୀ ସଙ୍କଟ ଉପର୍ର ରହବି ନାହିଁ ର୍ଯପଯେୟନ୍ତ ପ୍ରସ୍ତାବକୁ କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକୃତ ର୍ହାଇନାହିଁ ଏବିଂ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ପି୍ରମୟିମ 
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଛ’ି I  

C. ଆପଣଙ୍କ ଗ୍ରାହକଙୁ୍କ ଜାଣନୁ୍ତ (KYC) ମାନଦଣ୍ଡ/ ନୟିମ 

ଏଣ୍ଟ-ିମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ଏବିଂ KYC ମାନଦଣ୍ଡ/ନୟିମ 

ମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିପ୍ରକ୍ରୟିା ଯାହାଦ୍ୱାରା ଅପରାଧୀମାର୍ନ ଅପରାଧିକ କାଯେୟକଳାପଜନତି ୋଭସବୁର ବାସ୍ତବ 
ଉତ୍ପତସି୍ଥଳ ଏବିଂ ସ୍ୱାମୀତ୍ୱକୁ େୁଚାଇବା ପାଇଁ ନଧିିସବୁକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି କରଥିାନ୍ତ ିI ମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ପ୍ରକ୍ରିୟାସବୁକୁ ଅର୍ବୈଧ 
କାଯେୟକଳାପ ଜରଆିର୍ର ପ୍ରାପ୍ତ ନଧିିକୁ ର୍ବୈଧ ଅଥେ ରୂର୍ପ ର୍ଦଖାଇବା ପାଇଁ ବୟବହାର କରାଯାଏ I ଏହ ିପ୍ରକ୍ରିୟାର୍ର, 
ର୍ସମାର୍ନ ଅଥେର ଅପରାଧିକ ଉତ୍ସକୁ ର୍ଘାଡାଇବା ପାଇଁ ଏବିଂ ଏହା ର୍ବୈଧ ଅର୍ଟ ର୍ବାେି ର୍ଦଖାଇବାର ପ୍ରୟାସ କରନ୍ତ ିI  

ଅପରାଧିମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ କଳାଧନକୁ ର୍ବୈଧ କରବିା ପାଇଁ;ବୟାଙ୍କ ଓ ବୀମା ସର୍ମତ ଆଥକି ର୍ସବାସବୁକୁ ଉପର୍ଯାଗ୍ 
କରବିାକୁ ପ୍ରଯତ୍ନ କରଥିାନ୍ତ ିI ର୍ସମାର୍ନ ମଥିୟା ପରଚିୟର ଉପର୍ଯାଗ୍ କର ିକାରବାର କରନ୍ତ,ି ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, କଛି ି
ପ୍ରକାରର ବୀମା କଣିି ଓ ତାପର୍ର ର୍ସହ ିଟଙ୍କାକୁ ବାହାର କରବିାର ପ୍ରବନ୍ଧ କର ିଏବିଂ ଏହା ପର୍ର ର୍ସମାନଙ୍କ ଉର୍େଶୟ 
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ସାଧିତ ର୍ହାଇଯିବା ପର୍ର ଅଦୃଶୟ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଭାରତ ସହତି ବଶି୍ୱର ସମସ୍ତ ସରକାର ର୍ସଭଳ ିଅଥେ େଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ପ୍ରୟାସକୁ 
ନବିାରଣ କରବିାକୁ ନରିନ୍ତର ପ୍ରଯତ୍ନ କରୁଛନ୍ତ ିI  

ପରଭିାର୍ା 

ମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ର୍ହଉଛ ିଅର୍ବୈଧ ଧନକୁ ଏହାର ଅର୍ବୈଧ ଉତ୍ସକୁ େୁଚାଇ ଏକ ଅଥେବୟବସ୍ଥାର୍ର ସମି୍ମଳତି କରବିାର ପ୍ରକ୍ରିୟା 
ଯାହା ଫଳର୍ର ଏହାକୁ ର୍ବୈଧ ରୂର୍ପ ହାସେ କରାଯାଇଛ ି ର୍ବାେି ପ୍ରତୀତ ହୁଏ I ଭାରତ ସରକାର ମନ-ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ 
କାଯେୟକଳାପର୍ର େଗ୍ାମ େଗ୍ାଇବା ପାଇଁ PMLA,  2002 ପ୍ରାରମ୍ଭ କରଥିିର୍େ I  

ମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ନବିାରଣ ଆଇନ(PMLA) 2002, ମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ କାଯେୟକଳାପକୁ ନୟିନ୍ତ୍ରତି କରବିା ପାଇଁ ଏବିଂ ମନ-ି
େଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ଠ୍ାରୁ ପ୍ରାପ୍ତ ଧନକୁ ଜବତ କରବିା ପାଇଁ, 2005 ଠ୍ାରୁ ପ୍ରଭାବୀ ର୍ହାଇଥିୋ I  

ତୁରନ୍ତ ପର୍ର ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ଏଣି୍ଡ-ମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ମାଗ୍େଦଶକିା ବୀମା ର୍ସବା ପାଇଁ 
ଅନୁର୍ରାଧ କରୁଥିବା ଗ୍ରାହକ ମାନଙ୍କ ବାସ୍ତବ ପରଚିୟ, ସର୍ନ୍ଦହଜନକ କାରବାରର ରରି୍ପାଟଙ୍ି୍ଗ ଏବିଂ ମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ର୍ର 
ସିଂପକୃ୍ତ ଥିବା କମିୱା ସିଂପକୃ୍ତ ଥିବାର ସର୍ନ୍ଦହ ଥିବା ପ୍ରକରଣଗ୍ୁଡକି ଉପଯୁକ୍ତ ର୍ରକଡେ ରଖିବା, ଏସବୁକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା 
ପାଇଁ ଉଚତି୍ ପଦର୍କ୍ଷପଗ୍ୁଡକିର ସର୍ଙ୍କତ ର୍ଦଇଛନ୍ତ ିI ଠ୍କି୍ ଚୁକି୍ତର ଆରମ୍ଭର୍ର ହିଁ ସତକେ ରହବିା ଓ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିାର 
ଆବଶୟକତା ରର୍ହ ର୍ଯ ଏହା ର୍କୌଣସ ିପ୍ରକାରର ବ ିମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ପାଇଁ ଏକ ସାଧନ ରୂର୍ପ ଉେଷି୍ଟ ନୁର୍ହଁ I  

ମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ନବିାରଣ ଆଇନ, 2002 (PMLA)କୁ ଭାରତ ସରକାରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 1 ଜୁୋଇ 2005 ଠ୍ାରୁ ପ୍ରଭାବୀ ରୂର୍ପ 
ୋଗ୍ୁ କରାଯାଇଥିୋ I ଏହ ିଆଇନ ଅନୁଯାୟୀ, ପ୍ରର୍ତୟକ ବୟାଙି୍କଙ୍୍ଗ କଲାନୀ, ଆଥକି ସିଂସ୍ଥା (ଯାହା ବୀମା କଲାନୀମାନଙୁ୍କ 
ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର) ଏବିଂ ମଧ୍ୟସ୍ଥକୁ PMLA ଅନ୍ତଗ୍େତ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ସମସ୍ତ କାରବାରର ର୍ରକଡେ ରଖିବାକୁ ପଡବି I ତଦନୁସାର୍ର, 
ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଏଣ୍ଟ-ିମନ ି େଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ/ଆତଙ୍କବାଦର ବରି୍ରାଧୀ ବତି୍ତର୍ପାର୍ଣ (AML/CFT) ଉପର୍ର 
ମାଗ୍େଦଶକିା କୁ 31 ମାର୍ଚ୍େ 2006 ଦନି ଜାରୀ କରଥିିର୍େ I  

ଆପଣଙ୍କ ଗ୍ରାହକକୁ ଜାଣନୁ୍ତ ର୍ହଉଛ ିର୍ସମାନଙ୍କ ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ପରଚିୟକୁ ସତୟାପିତ କରବିା ପାଇଁ ଏକ ବୟବସାୟ ଦ୍ୱାରା 
ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଉଥିବା ପ୍ରକ୍ରିୟା I ବୟାଙ୍କ ଓ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ପରଚିୟ ର୍ଚାରୀ, ଆଥକି କପଟ ଓ ମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ର 
ନବିାରଣ ପାଇଁ ବସୃି୍ତତ  ବବିରଣୀ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ର୍ସମାନଙ୍କ ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ତୀବ୍ରତା ସହତି ଦାବୀ କରୁଛନ୍ତ ିKYC 
ମାଗ୍େଦଶକିାର ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ କାଯେୟକଳାପ ପାଇଁ ଅପରାଧିକ ତତ୍ତ୍ୱଗ୍ୁଡକି ଦ୍ୱାରା ଉପର୍ଯାଗ୍ କରବିାଠ୍ାରୁ 
ଆଥକି ସିଂସ୍ଥାମାନଙୁ୍କ ନବିାରଣ କରବିା I  

ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ, ର୍ତଣୁକର,ି ର୍ସମାନଙ୍କ ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ବାସ୍ତବ ପରଚିୟକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I 
ଅଭିକତ୍ତୋମାର୍ନ ସୁନଶିି୍ଚତ କରବିା ଉଚତି୍ ର୍ଯ ପ୍ରସ୍ତାବକମାର୍ନ KYC କାଯେୟ ପ୍ରଣାଳୀର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ ନମିନଗ୍ଡୁକି ସହତି 
ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ଦାଖେ କରାଯାଏ I  

i. ପରଚିୟର ପ୍ରମାଣ –ଡ୍ରାଇଭିିଂ ୋଇର୍ସନସ, ,ପାସର୍ପାଟେ, ର୍ଭାଟର ଆଇ.ଡ.ି କାଡେ, ପୟାନ୍ କାଡେ, ଫର୍ଟାଗ୍ରାଫ୍ 
ଇତୟାଦ ିI  

ii. ଠ୍କିଣାର ପ୍ରମାଣ – ଡ୍ରାଇଭିିଂ ୋଇର୍ସନସ,, ପାସର୍ପାଟେ, ର୍ଟେିର୍ଫାନ ବେି, ବଜୁିେି ବେି, ବୟାଙ୍କ ପାସବୁକ୍ 
ଇତୟାଦ ି I ବୟକି୍ତ, କର୍ପୋର୍ରଟ୍, ସହକାରତିା ଫମେ, ଟ୍ରଷ୍ଟ ଏବିଂ ଫାଉର୍ଣ୍ଡଶନ୍ ପାଇଁ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ଦେିେୀକରଣ 
ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଏ I  
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iii. ଆୟ ପ୍ରମାଣ ଦସ୍ତାବଜି ଏବିଂ ଆଥକି ସି୍ଥତ,ି ବରି୍ଶର୍ରୂର୍ପ ଉର୍ଚ୍-ମୂେୟର କାରବାର ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 

iv. ବୀମା ଚୁକି୍ତର ଉର୍େଶୟ 

a) ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ – ବୟକି୍ତଗ୍ତ ପ୍ରକାର ପାଇଁ 

ଜୀବନ, ସ୍ୱାସ୍ଥୟ, ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଇତୟାଦ ିଭଳ ିବୟକି୍ତ ସମୱନ୍ଧତି ବୀମାଗ୍ୁଡକି ସହତି କାରବାର କରବିା ସମୟର୍ର, ବୀମା 
କଲାନୀମାର୍ନ ବୀମିତର ସଙ୍କଟ ର୍ପ୍ରାଫାଇଲ୍ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ ଆୟୁକୁ ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ କାରକ ରୂର୍ପ ଉପର୍ଯାଗ୍ 
କରନ୍ତ ିI ଜୀବନ ବୟବସାୟର୍ର, ର୍ଯର୍ହତୁ ବୟସକୁ ଅତୟନ୍ତ ମହତ୍ୱ ର୍ବାେି ମର୍ନ କରାଯାଏ, ଜୀବନ ବୀମା କତ୍ତୋମାର୍ନ 
ଆୟୁ ସମୱନ୍ଧତି ଦେିେୀକରଣର ଅଧିକ ବସୃି୍ତତ ମାନଦଣ୍ଡର ଅନୁପାଳନ କର ିଆସୁଥିର୍େ I [ଅବଶୟ, ସରକାର, ଭାରତୀୟ 
ରଜିଭେ ବୟାଙ୍କ ଏବିଂ ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. KYC ମାନଦଣ୍ଡର ଅନୁପାଳନ ଉପର୍ର ଅଧିକ କର୍ଠ୍ାର ର୍ହଉଛନ୍ତ ି I] 
ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପ୍ରକ୍ରୟିାର ଏକ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ଅିଂଶ ର୍ହଉଛ ିଆୟୁ ପ୍ରମାଣକୁ ସତୟାପିତ କରବିା ପର୍ର ଆୟୁର ପ୍ରର୍ବଶ I  

i. ମାନକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ 

ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ ରହଛି ିଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ବୟସର ପ୍ରମାଣ ରୂର୍ପ ମାନନ୍ତ ିI ର୍ବୈଧ ଆୟୁ 
ପ୍ରମାଣ ମାନକ କମିୱା ଅଣ-ମାନକ ର୍ହାଇପାର୍ର I 

 ମାନକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣଗ୍ୁଡକି ସାଧାରଣତଃ ଏକ ସାବେଜନକି ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥାଏ, 
ର୍ଯମିତକି ିମୁୟନସିପିାେିଟ ିକମିୱା ଅନୟ ସରକାରୀ ସିଂସ୍ଥା ଦ୍ୱାରା ଜ|ରୀ କରାଯାଇଥିବା ପ୍ରମାଣପତ୍ର: ସ୍କେୁ ଛାଡବିା 
ପ୍ରମାଣପତ୍ର, ପାସର୍ପାଟେ ଇତୟାଦ ିI  

 ଅଣ-ମାନକ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ମାନକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ (ସହଜ ରୂର୍ପ ସ୍ୱୀକାର 
କରାଯାଏ ନାହିଁ)  

ମାନକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ ରୂର୍ପ ବଚିାର କରାଯାଉଥିବା ର୍କର୍ତକ ଦସ୍ତାବଜି ର୍ହଉଛନ୍ତ:ି 

i. ସ୍କେୁ କମିୱା କର୍େଜ ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

ii. ମୁୟନସିପିାଲ୍ ର୍ରକଡେଠ୍ାରୁ ଉରୃ୍ଦ୍ତ ଜନମ ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

iii. ପାସର୍ପାଟେ 

iv. ପୟାନ୍ କାଡେ 

v. ର୍ସବା ପଞି୍ଜକା 

vi. ସୁରକ୍ଷା କମେୀ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ପରଚିୟ ପତ୍ର 

vii. ଉପଯୁକ୍ତ ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ବବିାହ ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

ii. ଅଣ-ମାନକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ 

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଉପର୍ରାକ୍ତ ଭଳ ିମାନକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣସବୁ ଉପେବ୍ଧ ହୁଅନ୍ତ ିନାହିଁ, ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋ ଏକ ଅଣ- 
ମାନକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ ଦାଖେ କରବିା ପାଇଁ ଅନୁମତ ିର୍ଦଇ ପାର୍ର I ଅଣ-ମାନକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ ରୂର୍ପ ବଚିାର 
କରାଯାଉଥିବା ର୍କର୍ତକ ଦସ୍ତାବଜି ର୍ହଉଛନ୍ତ:ି 
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i. ଜାତକ 

ii. ରାଶନ୍ କାଡେ 

iii. ସ୍ୱୟିଂ-ର୍ଘାର୍ଣା ରୂର୍ପ ଏକ ଶପଥ ପତ୍ର (ଆପିଡୟାଭିଟ୍) 

iv. ଗ୍ରାମ ପଞ୍ଚାୟତ ଠ୍ାରୁ ପ୍ରମାଣପତ୍ର  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  3  

ନମିନେିଖିତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟକୁି ଏକ ର୍ବୈଧ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ ରୂର୍ପ ସ୍ୱୀକାଯେୟ ନୁର୍ହଁ ? 

I. ମୁୟନସିପିାେ ର୍ରକଡେଠ୍ାରୁ ଉରୃ୍ଦ୍ତ ଜନମ ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

II. ବଧିାନ ସଭା ସଦସୟଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ଜନମ ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

III. ପାର୍ସ୍ପାଟେ 

IV. ପୟାନ୍ କାଡେ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1             -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିI  
ଉତ୍ତର 2              - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ି II   
ଉତ୍ତର 3             -   ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   

ସାରାିଂଶ 

 ବବିରଣ-ପୁସି୍ତକା ର୍ହଉଛ ିବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଉଥିବା ଏକ ଔପଚାରକି ର୍ବୈଧ ଦସ୍ତାବଜି 
ଯାହା ଉତ୍ପାଦ ସମୱନ୍ଧର୍ର ବସୃ୍ତତ ବବିରଣୀ ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

 ପ୍ରସ୍ତାବଟକୁି ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିା ପାଇଁ ଆର୍ବଦନ ଦସ୍ତାବଜିକୁ ସାଧାରଣ ରୂର୍ପ ‘ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ’ କୁହାଯାଏ I  
 ମାନକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ ରୂର୍ପ ବଚିାର କରାଯାଉଥିବା ର୍କର୍ତକ ଦସ୍ତାବଜିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିସ୍କେୁ କମିୱା କର୍େଜ 

ପ୍ରମାଣ ପତ୍ର, ମୁୟନସିପିାେ ର୍ରକଡେରୁ ଉରୃ୍ଦ୍ତ ଜନମ ପ୍ରମାଣ ପତ୍ର ଇତୟାଦ ିI  
 ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ବାସ୍ତବ ପରଚିୟକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I KYC 

କାଯେପ୍ରଣାଳୀର ଏକ ଅିଂଶ ରୂର୍ପ ଠ୍କିଣା ପ୍ରମାଣ, ପୟାନ୍ କାଡେ ଏବିଂ ଫର୍ଟାଗ୍ରାଫ୍ ଭଳ ିKYC ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକୁି 
ସିଂଗ୍ରହ କରବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ବବିରଣ-ପୁସି୍ତକା (ର୍ପ୍ରାର୍ସ୍ପକେସ୍) 
2. ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ 
3. ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ି
4. ଆପଣଙ୍କ ଗ୍ରାହକକୁ ଜାଣନୁ୍ତ (KYC) 
5. ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ 
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6. ମାନକ ଏବିଂ ଅଣ-ମାନକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ  
7. ମୁକ୍ତ-ଅବର୍ୋକନ ସମୟାବଧି 
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ଅଧ୍ୟାୟ C-08 

ଗ୍ରାହକ ର୍ସବା 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର ଆପଣ ଗ୍ରାହକ ର୍ସବାର ମହତ୍ୱ ବରି୍ୟର୍ର ଶଖିିର୍ବ I ଆପଣ ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରବିାର୍ର 
ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଭୂମିକା ବରି୍ୟର୍ର ଜାଣରି୍ବ I ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ସହତି ର୍କମିତ ିସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ ଓ ସମୱନ୍ଧ ସ୍ଥାପିତ କରାଯାଏ, 
ତା’ ବରି୍ୟର୍ର ମଧ୍ୟ ଆପଣ ଜାଣିର୍ବ I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ଗ୍ରାହକ  ର୍ସବା –ସାଧାରଣ ର୍ସବା  

B. ଗ୍ରାହକ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରବିାର୍ର ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋଙ୍କ ଭୂମିକା 

C. ଗ୍ରାହକ ର୍ସବାର୍ର ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ /ସମୱାଦ ର୍କୌଶଳ 

D. ଅଣ-ର୍ମୌଖିକ ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ /ସମୱାଦ 

E. ର୍ନୈତକି ଆଚାର 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ଅଧ୍ୟୟନ କରବିା ପର୍ର, ଆପଣ ମାର୍ନ ସକ୍ଷମ ର୍ହର୍ବ: 

ଗ୍ରାହକ ର୍ସବାର ମହତ୍ୱକୁ ବୁଝବିା ପାଇଁ 

1. ର୍ସବାର ଗ୍ୁଣ ବର୍ଣ୍େନା କରବିାର୍ର 

2. ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ର୍ର ର୍ସବାର ମହତ୍ୱକୁ ଯାଞ୍ଚ କରବିାର୍ର 

3. ଉତ୍ତମ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରବିାର୍ର ଏକ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋର ଭୂମିକା ବରି୍ୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିାର୍ର 

4. ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ /ସମୱାଦ ର ପ୍ରକ୍ରୟିାକୁ ବୁଝବିାର୍ର 

5. ଅଣ-ର୍ମୌଖିକ ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ /ସମୱାଦ ର ମହତ୍ୱକୁ ପ୍ରଦଶତି କରବିାର୍ର 

6. ର୍ନୈତକି ଆଚାରକୁ ସପୁାରଶି କରବିାର୍ର 
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A. ଗ୍ରାହକ ର୍ସବା - ସାଧାରଣ ଧାରଣ| 

1. ଗ୍ରାହକ ର୍ସବା କାହିଁକ ି? 

ଗ୍ରାହକମାର୍ନ ର୍କୌଣସ ିବ ିଉର୍ଦୟାଗ୍ର ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅିଂଶ ଅଟନ୍ତ ିଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିବ ିଏଣ୍ଟରପ୍ରାଇଜ୍ ର୍ସମାନଙୁ୍କ 
ଉଦାସୀନ ର୍ହାଇ ବୟବହାର କର ି ପାରରି୍ବ ନାହିଁ I ଗ୍ରାହକ ର୍ସବା ଓ ସମୱନ୍ଧ ର୍ସବା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଏବିଂ ଅଧିକନୁ୍ତ ବୀମା ପାଇଁ 
ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ I 

ପ୍ରର୍ତୟକ ଏଣ୍ଟରପ୍ରାଇଜ୍ ର ଏହାର ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ଆନନ୍ଦ ର୍ଦବାର େକ୍ଷୟ ଥାଏ I ବୀମା କ୍ରୟ କରବିା ଏକ କାର୍ କ୍ରୟ 
କରବିାଠ୍ାରୁ ର୍କମିତ ିଅେଗ୍ା ଅର୍ଟ, ଏହା ପରୀକ୍ଷା କର ିଏହାକୁ ବୟାଖୟା କରାଯାଇପାର୍ର I 

ଏକ କାରକୁ ର୍ଦଖାଯାଇପାର୍ର, ଛୁଆଁ ଯାଇପାର୍ର, ର୍ଟଷ୍ଟ ଡ୍ରାଇଭ କରାଯାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଅନୁଭୂତ କରାଯାଇପାର୍ର, କନୁି୍ତ 
କାର୍ ର ବୀମା ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବିାର ର୍କବଳ ଏକ ପ୍ରତଶୁିତ ିଅର୍ଟ ଯଦ ିଏକ ଦୁଘେଟଣା କାରଣରୁ କାରର ହାନ ିକମିୱା 
କ୍ଷତ ିହୁଏ I ଏହ ିପ୍ରତଶିତୃ ି ସ୍ପଶେହୀନ ଅର୍ଟ – ଏହାକୁ ର୍ଦଖାଯାଇପାର୍ର ନାହିଁ, ଛୁଆଁ ଯାଇପାର୍ର ନାହିଁ କମିୱା ଅନୁଭୂତ କର ି
ହୁଏ ନାହିଁ I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ କାର୍ ର ଗ୍ରାହକ କାର୍ କୁ ସହଜର୍ର ବୁଝବିାର୍ର ଏବିଂ ଅନୁଭୂତ କରବିାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହବ, ବୀମାର 
ଗ୍ରାହକ ବୀମା ସୁରକ୍ଷାର ମେୂୟାଙ୍କନ ଓ ଅନୁଭୂତ କରପିାର୍ର, ଯାହାକୁ ର୍ସ କ୍ରୟ କର୍ର ର୍କବଳ ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ 
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ହାନ ିଘର୍ଟ ଏବିଂ ବୀମା କଲାନୀ ଦାବୀର ସମାଧାନ କର୍ର I  ସବୁ ଗ୍ରାହକଙୁ୍କ ଏହାର ଅନୁଭୂତ ି
ର୍ନବାର ସୁର୍ଯାଗ୍ ମିର୍ଳ ନାହିଁ I ବୀମାର୍ର, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସଭଳ ିପରସିି୍ଥତ ିଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ, ଯଦ ିର୍ସବା ପ୍ରତୟାଶାଠ୍ାରୁ 
ଅଧିକ ହୁଏ, ଗ୍ରାହକ ଆନନ୍ଦତି ର୍ହାଇଥାଏ I  

2. ର୍ସବାର ଗ୍ଣୁବତ୍ତା 

ବୀମା କଲାନୀ ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ କମେକତ୍ତୋ, ଯାହା ର୍ସମାନଙ୍କ ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର, ର୍ସମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଉର୍ଚ୍ 
ମାନର ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରବିା ଓ ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ଆନନ୍ଦ ର୍ଦବା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  

କନୁି୍ତ ଉର୍ଚ୍ ମାନର ର୍ସବା କ’ଣ ଅର୍ଟ ? ଏହାର ବରି୍ଶର୍ତାସବୁ କ’ଣ କ’ଣ ଅଟନ୍ତ ି? 

ର୍ଜୈଥାମଲ୍, ପରଶୁରାମ ଏବିଂ ର୍ବରୀଙ୍କ ର୍ସବା ଗ୍ଣୁବତ୍ତା ପାଇଁ ସନୁଶିି୍ଚତ SERVQUAL ପର୍ଦ୍ତ ିର୍ସବା ମାନଦଣ୍ଡର 5 
ମୂଖୟ ସୂଚକ ଉପର୍ର ଆର୍ୋକପାତ କର୍ର I  

a) ବଶି୍ୱସନୀୟତା: ପ୍ରତଶୁିତ ର୍ସବାକୁ ଭରସାର ସହତି ଓ ସଠ୍କି୍ ରୂର୍ପ ସଲାଦତି କରବିାର କ୍ଷମତାକୁ ଉତ୍ତମ 
ର୍ସବାର ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ସୂଚକ ରୂର୍ପ ବଚିାର କରାଯାଏ I ଏହା ର୍ହଉଛ ିମୂଳଦୂଆ ଯାହା ଉପର୍ର ବଶି୍ୱାସ 
ନମିିତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

b) ପ୍ରତକି୍ରିୟାଶୀଳତା: ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ସହାୟତା ପ୍ରଦାନ କରବିାର ଏବିଂ ଗ୍ରାହକର ଆବଶୟକତା ପ୍ରତ ି ତତ୍ପର 
ପ୍ରତକି୍ରିୟା ପ୍ରଦଶେନ କରବିାର ର୍ସବା କମେକତ୍ତୋର ଇଚ୍ଛା ଓ କ୍ଷମତାକୁ ସଚୂୀତ କର୍ର I ଏହାକୁ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ 
କରବିା ସମୟର୍ର ର୍ବଗ୍, ସଠ୍କିତା, ଏବିଂ ମର୍ନାବୃତ୍ତ ିଭଳ ିସଚୂକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ମପାଯାଇପାର୍ର I  
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c) ପ୍ରତଶିତୃ:ି ଏକ ଗ୍ରାହକର ଆବଶୟକତାକୁ ବୁଝବିା ଓ ପୂରଣ କରବିାର୍ର ଏକ କମେଚାରୀ କମିୱା ଅଭିକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା 
ପ୍ରଦଶତି ଜ୍ଞାନ, କ୍ଷମତା ଏବିଂ ର୍ସୌଜନୟତାକୁ ସୂଚୀତ କର୍ର, ଯାହା ଫଳର୍ର ବଶି୍ୱାସ ଓ ଆତ୍ମବଶି୍ୱାସ ସଚୂୀତ 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

d) ସମାନୁଭୂତ:ି ସମାନୁଭୂତକୁି ମାନବୀୟ ସ୍ପଶେ ରୂର୍ପ ବର୍ଣ୍େନା କରାଯାଏ I ଏହା ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଉଥିବା ଧ୍ୟାନ ରଖିବାର ମର୍ନାଭାବ ଓ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଧ୍ୟାନର୍ର ପ୍ରତଫିଳତି ର୍ହାଇଥାଏ I  

e) ସ୍ପଶେର୍ଯାଗ୍ୟ: ର୍ଭୌତକି ପାରପିାଶ୍ୱକି କାରକ ର୍ଯପରକି ିସ୍ଥାନ, ର୍େ-ଆଉଟ୍ ଓ ସ୍ୱଚ୍ଛତାକୁ ସୂଚୀତ କର୍ର ଏବିଂ ତତ୍ 
ସହତି ବୟବସାୟିକତାର ଭାବନା ମଧ୍ୟ ଯାହା ଏକ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋକୁ ସିଂପକେ କରବିା ସମୟର୍ର ଏକ ଗ୍ରାହକ 
ଅନୁଭବ କର୍ର, ପ୍ରଥମ ଧାରଣା ଦୀଘେକାଳକି ର୍ହାଇଥାଏ I  

3. ଗ୍ରାହକ ର୍ସବା ଏବିଂ ବୀମା  

ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ର୍ର ଥିବା ଅଗ୍ରଣୀ ବକି୍ରୟ ପ୍ରସୁ୍ତତକତ୍ତୋମାର୍ନ କୁହନ୍ତ ିର୍ଯ ଶୀର୍େକୁ ପହଞ୍ଚବିା ଓ ର୍ସଇଠ୍ ିତଷି୍ଠି ରହବିାର 
ରହସୟ ଅଧିକ ସିଂଖୟକ ବଦିୟମାନ କାଏଣ୍ଟମାନଙ୍କ ସହାୟତା ଓ ସମଥେନ ପ୍ରାପ୍ତ କରବିାର୍ର ଥାଏ ର୍ଯଉମଁାନଙ୍କ 
ସହାୟତାର୍ର ବୟବସାୟ ନମିିତ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହ ି  କ୍ଳାଏଣ୍୍ଟ ମାର୍ନ ବଦିୟମାନ ଚୁକି୍ତସବୁର ନୂତନୀକରଣଠ୍ାରୁ ପ୍ରାପ୍ତ 
କମିଶନର ଉତ୍ସ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ନୂଆ ଗ୍ରାହକ ହାସେ କରବିା ପାଇଁ ଏମାର୍ନ ବହୁମୂେୟ ଆଧାର ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ବୀମା ବକି୍ରୟର୍ର ସଫଳତାର ର୍ଗ୍ାଟଏି ମହା ମନ୍ତ୍ର ର୍ହଉଛ ିଜଣକର ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ତାଙ୍କ କ୍ଳାଏଣ୍ଟର୍ର ପରବିତ୍ତେନ କରବିାର୍ର 
ସକ୍ଷମ ର୍ହବା I ଗ୍ରାହକ ର୍ସମାର୍ନ ଅଟନ୍ତ ିର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଏକ ଉତ୍ପାଦ କ୍ରୟ କରନ୍ତ ିI କ୍ଳାଏଣ୍ଟ, ଅନୟ ପକ୍ଷର୍ର, ର୍ହଉଛନ୍ତ ି
ର୍ସହ ିର୍ୋକମାର୍ନ ଯାହା ସହତି ଅଭିକତ୍ତୋ ଜୀବନ ପାଇଁ ସମୱନ୍ଧ ରର୍ଖ, ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ତା’ ଠ୍ାରୁ କ୍ରୟ କରବିା ଚାେୁ ରଖନ୍ତ ି
ଏବିଂ ତତ୍ ସର୍ଙ୍ଗ ସର୍ଙ୍ଗ ର୍ସମାର୍ନ ସାହାଯୟ ବ ିକରନ୍ତ ିଏବିଂ ସମ୍ଭବତଃ, ଅନୟସବୁ ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ପାଖକୁ ପହଞ୍ଚବିା ପାଇଁ 
ଓ ବକି୍ରି କରବିାର୍ର ସହାୟତା ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ିI  

ଜଣକର ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ର୍ସବା ର୍ଦବାର୍ର ଗ୍ଭୀର ପ୍ରତବିର୍ଦ୍ତା ସହ କାଯେୟ କର ିକ୍ଳାଏଣ୍ଟମାନଙୁ୍କ ଗ୍ଠ୍ନ କରାଯାଏ I ଏକ 
ଗ୍ରାହକକୁ ଖସୁରି୍ର ରଖାଯାଏ, ରଖିବା ର୍କମିତ ିଅଭିକତ୍ତୋ ଓ କଲାନୀ ପାଇଁ ୋଭପ୍ରଦ ର୍ହାଇଥାଏ, ଏହା ବୁଝବିା ପାଇଁ, 
ଜଣକୁ ଗ୍ରାହକ ଜୀବନକାଳ ମୂେୟକୁ ବୁଝବିା ଉଚତି୍ I  

ଗ୍ରାହକ ଜୀବନକାଳ ମେୂୟ କୁ ଆଥକି ୋଭସବୁର ସମଷି୍ଟ ରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଇପାର୍ର ଯାହାକୁ ଏକ ଗ୍ରାହକ ସହତି 
ଦୀଘେକାଳ ଧର ିଏକ ଉତ୍ତମ ସମୱନ୍ଧ ନମିିତ କରବିା ଦ୍ୱାରା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଚତି୍ର 1: ଗ୍ରାହକ ଜୀବନକାଳ ମେୂୟ 
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ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ ଯିଏ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କର୍ର ଏବିଂ ତା’ ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ସହତି ଘନଷି୍ଠ ସମୱନ୍ଧ ସ୍ଥାପିତ କର୍ର, ସଦ୍ଭାବ ଓ ବ୍ରାଣ୍ଡ 
ମୂେୟ ନମିିତ କରଥିାଏ, ଯାହା ବୟବସାୟକୁ ପ୍ରସାରତି କରବିାର୍ର ସାହାଯୟ କର୍ର I 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

ଗ୍ରାହକ ଜୀବନକାଳ ମୂେୟର ଅଥେ କ’ଣ ଅର୍ଟ ? 

I. ଗ୍ରାହକକୁ ତାର ଜୀବନ ସାରା ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରବିା ସମୟର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ର୍ମାଟ ଖର୍ଚ୍େ 

II. ଜାତ ର୍ହାଇଥିବା ବୟବସାୟ ଆଧାରର୍ର ଗ୍ରାହକକୁ ଦଆିଯାଇଥିବା ପଦ 

III. ଆଥକି ୋଭସବୁର ସମଷି୍ଟ ଯାହାକୁ ଗ୍ରାହକ ସହ ିଦୀଘେକାଳକି ସମୱନ୍ଧ ସ୍ଥାପିତ କର ିହାସେ କରାଯାଇପାର୍ର  

IV. ସବୋଧିକ ବୀମା ଯାହାକୁ ଗ୍ରାହକକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର  

4. ଗ୍ରାହକ ସମୱନ୍ଧ ଏବିଂ ର୍ସବା 

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଗ୍ରାହକ ର୍ସବା ସନୁ୍ତଷ୍ଟ ଓ ଅନୁଗ୍ତ ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ସୃଷି୍ଟ କରବିାର୍ର ଏକ ମୂଖୟ ତତ୍ତ୍ୱ ଅର୍ଟ, ର୍ସମାନଙ୍କ 
ସହତି ଦୃଢ ସମୱନ୍ଧ ସ୍ଥାପିତ କରବିା ବ ିଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I ବୀମାକତ୍ତୋ ବରି୍ୟର୍ର ଏକ ଗ୍ରାହକର ମତ ବୀମାକତ୍ତୋ ପ୍ରଦାନ 
କରୁଥିବା ର୍ସବା ଓ ସମୱନ୍ଧ ଅନୁଭୂତ ିଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I  

ଏକ ସୁସ୍ଥ ର୍କମିତ ିରଖା ଯାଇପାର୍ର ? ଏହାର ର୍କନ୍ଦ୍ରର୍ର, ଅବଶୟ, ବଶି୍ୱାସ ରହଥିାଏ I ତତ୍ ସର୍ଙ୍ଗ ସର୍ଙ୍ଗ, ଅନୟ ତତ୍ତ୍ୱଗ୍ୁଡକି 
ଅଛନ୍ତ,ି ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ର୍ସହ ିବଶି୍ୱାସକୁ ସୁଦୃଢ ଓ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହୁତ କରନ୍ତ ିI ଆସନୁ୍ତ ର୍କର୍ତକ ମଳୂତତ୍ତ୍ୱକୁ ଉଦାହରଣ ଦ୍ୱାରା ସ୍ପଷ୍ଟ 
କରବିା I  

ଚତି୍ର 2 : ବଶି୍ୱାସ ପାଇଁ ମୂଳତତ୍ତ୍ୱ 
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i. ପ୍ରର୍ତୟକ ସମୱନ୍ଧ ଆକର୍େଣ ସହତି ଆରମ୍ଭ ହୁଏ: ଆକର୍େଣର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ, ଏକ ମହତ ପ୍ରଥମ ଧାରଣା ସୃଷ୍ଟ ିକରବିା 

ସହତି ଆରମ୍ଭ କର,ି ଗ୍ରାହକ ଦ୍ୱାରା ପସନ୍ଦ କରାଯିବ ଓ ତା’ ସହତି ଏକ ସମୱନ୍ଧ ସ୍ଥାପିତ କରବିାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହବା I 
ଆକର୍େଣକୁ ପ୍ରର୍ତୟକ ହୃଦୟର ତାୋକୁ ର୍ଖାେିବାର ଚାବ ିର୍ବାେି ବରି୍ବଚନା କରାଯାଏ I ଏହା ବୟତୀତ, ଏକ ସମୱନ୍ଧ 
କ୍ୱଚତି୍ ସମ୍ଭବ ଥାଏ I ଏକ ବକି୍ରି କରୁଥିବା ବୟକି୍ତ ଅଧିକ ପ୍ରଗ୍ତ ିକରପିାର୍ର ନାହିଁ ଯଦ ିତାକୁ ଗ୍ରାହକ ପସନ୍ଦ କର୍ର ନାହିଁ 
/ 

ii. ଏକ ସମୱନ୍ଧର ଦ୍ୱତିୀୟ ମୂଳତତ୍ତ୍ୱ ର୍ହଉଛ ିଜଣକର ଉପସି୍ଥତ,ି ର୍ହବା ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଦରକାର ହୁଏ  

iii. ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ/ସମୱାଦ: ଯଦଓି ଜର୍ଣ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େରୂର୍ପ ଉପସି୍ଥତ ନ ରର୍ହ ଏବିଂ ତାର ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ସମସ୍ତ ପ୍ରତୟାଶାକୁ 
ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ନୟାୟ ର୍ଦବାର୍ର ଅସମଥେ ହୁଏ, ର୍ସ ତଥାପି ଏକ ପ୍ରକାର୍ର, ଯାହା ଆଶ୍ୱସ୍ଥଜନକ, ସମାନୁଭୂତପିୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ 
ଏବିଂ ଏକ ଦାୟିତ୍ୱର ଭାବନା ସଚୂୀତ କରଥିାଏ, ର୍ସହ ି ପ୍ରକାର୍ର ବାତ୍ତୋ ବନିମିୟ କର ି ଏକ ଦୃଢ ସମୱନ୍ଧ ସ୍ଥାପିତ 
କରପିାର୍ର I 

ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣର ଉପର୍ରାକ୍ତ ଦଗି୍ଗ୍ୁଡକି ଶଙୃ୍ଖଳା ଓ ର୍କୌଶଳ ଆବଶୟକ କରଥିାଏ I ର୍ସମାର୍ନ ଅନ୍ତମିର୍ର ପ୍ରତଫିଳତି କରନ୍ତ ି
ଜର୍ଣ କପିର ିଚନି୍ତା କର୍ର ଓ ର୍ଦର୍ଖ I  

କଲାନୀମାର୍ନ ଗ୍ରାହକ ସମୱନ୍ଧ ପ୍ରବନ୍ଧନ ଉପର୍ର ମହତ୍ୱ ର୍ଦଇଥାନ୍ତ,ି ର୍ଯର୍ହତୁ ଏକ ଗ୍ରାହକକୁ ଧର ିରଖିବାର ମୂେୟ ଏକ 
ନୂଆ ଗ୍ରାହକ ହାସେ କରବିାର ମେୂୟଠ୍ାରୁ ଅତ ିକମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏକ ଗ୍ରାହକ ସମୱନ୍ଧ ସରୁ୍ଯାଗ୍ ବଭିିନ୍ନ ସ୍ପଶେ ବନୁି୍ଦର୍ର 
ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ, ଉ.ସ୍ୱ. ଗ୍ରାହକଙ୍କ ବୀମା ଆବଶୟକତାକୁ ବୁଝବିା ସମୟର୍ର, ବୀମାସୁରକ୍ଷାଗ୍ୁଡକୁି ବୟାଖୟା କରବିା 
ସମୟର୍ର, ଫମେ ହସ୍ତାନ୍ତରତି କରବିା ସମୟର୍ର ଇତୟାଦ ିI  

B. ଗ୍ରାହକ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରବିାର୍ର ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋଙ୍କ ଭୂମିକା 

ଆସନୁ୍ତ ଏର୍ବ ବଚିାର କରବିା ର୍କମତି ିଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ ଗ୍ରାହକକୁ ମହାନ୍ ର୍ସବା ଅପେଣ କରପିାର୍ର I ଏହା ଅନୁଭବ କରବିା 
ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ଏକ ଗ୍ରାହକ ଏକ ବକି୍ର ି କରୁଥିବା ବୟକି୍ତ ଦ୍ୱାରା ସିଂପକେର୍ର ଆସବିା ମୁହୂତ୍ତେଠ୍ାରୁ ଏକ ଦାବୀ 
ସାମାଧାନର ଅନ୍ତମି ବନୁି୍ଦ ପଯେୟନ୍ତ, ଗ୍ରାହକ ଏକ ଅନୁଭୂତରି ଯାତ୍ରା ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ିକର୍ର ଯାହାକୁ ଆର୍ମ ‘ଗ୍ରାହକ ଯାତ୍ରା’ 
କହଥିାଉ I ଅଭିକତ୍ତୋକୁ, ଯାତ୍ରାର ପ୍ରର୍ତୟକ ଚରଣ ସ୍ମରଣୀୟ ଅନୁଭୂତ ିସଷିୃ୍ଟ କରବିା ପାଇଁ, ପ୍ରର୍ତୟକ ଚରଣର୍ର ଗ୍ରାହକର 
ହାତ ଧର,ି ଚୁକି୍ତର ସମଗ୍ର ଅବଧି ର୍ଦଇ ତା’ ସହତି ଭାଗ୍ୀଦାରୀ କରବିାର ଆବଶୟକତା ରର୍ହ I  

ଆସନୁ୍ତ ଯାତ୍ରାର୍ର ଆସୁଥିବା ର୍କର୍ତକ ମାଇେ ଖଣୁ୍ଟ ଏବିଂ ପ୍ରର୍ତୟକ ଚରଣର୍ର ସିଂପାଦନ କରୁଥିବା ଭୂମିକାକୁ ର୍ଦଖିବା I  
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1. ବକି୍ରୟ 

ଏହା କୁହାଯାଏ ର୍ଯ ବକି୍ରୟ ଉଭୟ ଏକ କଳା ଓ ଏକ ବଜି୍ଞାନ ଅର୍ଟ ଏହା ଏକ ବଜି୍ଞାନ ଅର୍ଟ I କାରଣ ଏଥିର୍ର ଏକ 
ନରି୍ଦ୍ୋରତି ପ୍ରକ୍ରିୟାର ଆବଶୟକତା ଥାଏ ଯାହାକୁ, ଯଦ ି ଦୃଢତାର ସହତି ଓ ଉପଯୁକ୍ତ ଭାର୍ବ ପାଳନ କରାଯାଏ,  ଏହା 
ସମ୍ଭବତଃ ସଫଳତା ଆଡକୁ ଗ୍ତ ିକରାଇବ I ଏହା ଏକ କଳା ମଧ୍ୟ ଅର୍ଟ ଏହ ିଅଥେର୍ର ର୍ଯ ପ୍ରର୍ତୟକ ବକି୍ରୟ ବୟକି୍ତ ପ୍ରକ୍ରୟିା 
ମଧ୍ୟକୁ ତାର ବରି୍ଶର୍ ବଶି୍ୱାସ, ଢଙ୍ଗ ଓ ବୟକି୍ତତ୍ୱକୁ ଆଣିଥାଏ ଏବିଂ ପରଣିାମ ତା’ ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର ଯାହାକୁ ପ୍ରର୍ତୟକ 
ବୟକି୍ତ ପ୍ରକ୍ରିୟାକୁ ଆଣିଥାଏ I  

 ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିା: ବକି୍ରୟ ବୟକି୍ତ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିା ସହତି ଆରମ୍ଭ କରଥିାଏ, ଯାହାର 
ବସୁ୍ତତଃ ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିଏକ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକର ‘ଅର୍ନୱର୍ଣ କରବିା’ ଅର୍ନୱର୍ଣ କରବିା ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ର୍ଯର୍ହତୁ 
‘ଜର୍ଣ ପାଇ ପାରବି ନାହିଁ ର୍ଯ ପଯେୟନ୍ତ ଅର୍ନୱର୍ଣ ନ କର୍ର’, ଏହା ପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ଚରଣ ଅର୍ଟ I 
ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ ସାଧାରଣତଃ ପରଚିତି ଓ ସହଜର୍ର ପହଞ୍ଚବିାର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ୋକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଗ୍ଠ୍ତି ତାର ସ୍ୱାଭାବକି 
ବଜାର ସହତି ଆରମ୍ଭ କରଥିାଏ I ଚୟାର୍େଞ୍ଜ ଥାଏ ର୍ୋକମାନଙ୍କ ଅଧିକ ର୍ନଟୱକେର ସିଂସ୍ପଶେର୍ର ଆସବିା 
ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଜଣକର ନକିଟତମ ପରଧିିଠ୍ାରୁ ବାହାର୍ର ଥାଆନ୍ତ ି– ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଜାଣବିା ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ପରଚିତି ର୍ହବା I  

ର୍ସହ ିସବୁ ବୟକି୍ତ ର୍ଯଉଁମାନଙୁ୍କ ଜର୍ଣ ଜାର୍ଣ ଏବିଂ ଆର୍ପ୍ରାଚ୍ କର୍ର, ର୍ସମାର୍ନ ବୀମା ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ବୟକି୍ତ ର୍ହାଇ 
ନ ପାରନ୍ତ ିକମିୱା କ୍ରୟ କରବିାର୍ର ଆଗ୍ରହ ପ୍ରକାଶ କର ିନ ପାରନ୍ତ ିI ର୍ତଣୁ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ର୍ଯାଗ୍ୟ କରବିା ଆବଶୟକ 
ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ଫଳର୍ର ଜର୍ଣ ର୍କବଳ ର୍ସହମିାନଙୁ୍କ େକ୍ଷୟ କରବିା ଉଚତି୍ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ସମ୍ଭବତଃ ବୀମା କ୍ରୟ 
କର ିପାରନ୍ତ ିI ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିା ପ୍ରକ୍ରୟିା ର୍କବଳ ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ସଫଳ ହୁଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ 
ଅଭିକତ୍ତୋ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ସହତି ଦୃଢ ସମୱନ୍ଧ ସ୍ଥାପିତ କରବିା ପାଇଁ ସକ୍ଷମ ହୁଏ I ଏ ପ୍ରକାର୍ର ର୍କୌଣସ ିବକି୍ରୟ 
ବୟକି୍ତର ପ୍ରଥମ କାଯେୟ ର୍ହଉଛ ିବଶି୍ୱାସ ବକି୍ରି କରବିା ଓ ଆତ୍ମ ବଶି୍ୱାସ ନମିତି କରବିା I  

 ଏକ ସାକ୍ଷାତକାର ପାଇ ଁନମିନ୍ତ୍ରଣ କରବିା: ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ସମୱନ୍ଧ ମୂଳଦୂଆ ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ଉପର୍ର 
ବୀମା ବୟବସାୟ ନମିିତ ହୁଏ, ଜର୍ଣ ଅଜତି କରବିା ସଦ୍ଭାବକୁ ବକି୍ରୟର୍ର ପରବିତ୍ତତି କରବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ  I 
ଏହା ଆରମ୍ଭ ହୁଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବକି୍ରୟ ବୟକି୍ତ ଏକ ବସୃି୍ତତ ବକି୍ରୟ ସାକ୍ଷାତକାର ପାଇଁ ଏକ ଔପଚାରକି ସମୟ 
ନଯୁିକି୍ତ ପ୍ରସୁ୍ତତ କର୍ର I ଜଣକର ବୟବସାୟିକ ପ୍ରତୟୟ ପତ୍ର (ର୍କ୍ରର୍ଡନିସଆଲ୍) ସ୍ଥାପିତ କରବିା ପାଇଁ ଏବିଂ ବୟବସାୟକୁ 
ଅର୍ନୌପଚାରକି ଆର୍ୋଚନାଠ୍ାରୁ ଅେଗ୍ା କରବିା ପାଇଁ ମଧ୍ୟ ଏହ ିଚରଣ ସର୍ମୱଦନଶୀଳ ର୍ହାଇଥାଏ I  

 ଆବଶୟକତାଗୁ୍ଡକୁି ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ଏବିଂ ସମାଧାନର ସୁପାରଶି କରବିା : ବକି୍ରୟ ସାକ୍ଷାତକାରର ର୍କନ୍ଦ୍ର ର୍ହଉଛ ି
ର୍ସହ ି ଚରଣଗ୍ୁଡକି ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ବକି୍ରୟ ଅଭିକତ୍ତୋ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କର୍ର ଏବିଂ ତାକୁ ଯଥାଥେ 
ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକି ବରି୍ୟର୍ର ଅବଗ୍ତ କରାଏ ର୍ଯଉଁଥିପାଇଁ ବୀମା ଏକ ସମାଧାନ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏକ ମାଷ୍ଟର 
ର୍ସେସ ବୟକି୍ତ ଏକ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକକୁ ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର୍ର ବୟବଧାନ ଯାହା ବୀମା ପାଇଁ ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ଉତ୍ପନ୍ନ 
କରଥିାଏ, ତାହାକୁ ବୁଝବିା ପାଇଁ ପ୍ରଶନସବୁ ପଚାରବିା ମାଧ୍ୟମର୍ର, ତାର ର୍କୌଶଳ ଦ୍ୱାରା ମାଗ୍େଦଶେନ କର,ି ବଶିଷି୍ଟତା 
ପ୍ରାପ୍ତ କରଥିାଏI  

ଅଭିକତ୍ତୋ ପାଖର୍ର ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକର ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ ସଠ୍କି୍ ପ୍ରକାରର ବୀମା ସମାଧାନ 
ବରି୍ୟର୍ର ତାହାକୁ ସର୍ବୋତ୍ତମ ପରାମଶେ ପ୍ରଦାନ କରବିାର ଦାୟିତ୍ୱ ରହଥିାଏ I ପ୍ରଥମତଃ ଜର୍ଣ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ନରି୍ଦ୍ୋରତି 
କରବିା ଉଚତି୍ ଏବିଂ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକକୁ ଯଥାଥେ ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକି ବରି୍ୟର୍ର ଅବଗ୍ତ କରାଇବା ଉଚତି୍ ର୍ଯଉଁଥିପାଇଁ 
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ବୀମା ଏକ ସମାଧାନ ଅର୍ଟ I ଏଥିର୍ର କ୍ରୟ କରବିାକୁ ଥିବା ବୀମା ରାଶ ିଉପର୍ର ଉପଯୁକ୍ତ ପରାମଶେ ର୍ଦବା ମଧ୍ୟ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ 
ର୍ହାଇଥାଏ  I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ଏକ ବୟକି୍ତଦ୍ୱାରା କ୍ରୟ କରବିାକୁ ଥିବା ଜୀବନ ବୀମାର ରାଶକୁି ତା’ ଆୟ ଓ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ 
କରବିାର କ୍ଷମତା ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ କରବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  

ବରି୍ଶର୍ରୂର୍ପ ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମା କ୍ରୟ କରବିା ସମୟର୍ର, ମନ ଭିତର୍ର ଏକ ମଳୂଭୂତ ଜ୍ଞାନ ରଖିବା ମଧ୍ୟ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 
ଅର୍ଟ : ବୀମା କରବିା ପାଇଁ ସପୁାରଶି କରନୁ୍ତ ନାହିଁ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିସଙ୍କଟକୁ ଅନୟ ପ୍ରକାର୍ର ପ୍ରବନ୍ଧ କରାଯାଇପାର୍ର I  

ବୀମାର ଆବଶୟକତା ରର୍ହ କ ିନାହିଁ, ଏହା ପରସି୍ଥିତ ିଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I ଯଦ ିସିଂପକୃ୍ତ ହାନରି ତୁଳନାର୍ର ପି୍ରମିୟମ 
ପ୍ରଦାନ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ, ସଙ୍କଟକୁ ର୍କବଳ ବହନ କରରି୍ନବା ଉପଯୁକ୍ତ ଅର୍ଟ I ଅନୟ ପକ୍ଷର୍ର, ଯଦ ିଏକ ସଙ୍କଟର 
ହାନ ିପରଣିାମ ତୀବ୍ର/ଗ୍ମ୍ଭୀର ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବନା ଥାଏ, ଏହା ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବୀମା ର୍ନବା ବରି୍ବକ ପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ବନୟା ପ୍ରବଣ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବାସ କରୁଥିବା ଏକ ଘରମାେିକ ପାଇଁ, ବନୟା ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଏକ ଆଡ୍-ଅନ୍ ସୁରକ୍ଷା କ୍ରୟ 
କରବିା ଉପର୍ଯାଗ୍ୀ ର୍ବାେି ପ୍ରମାଣତି ର୍ହାଇପାର୍ର I ଅନୟ ପକ୍ଷର୍ର, ଯଦ ିଘର ମାେିକ ର୍ସହ ିସ୍ଥାନର୍ର ଏକ ଘର ନଏି 
ର୍ଯଉଁଠ୍ ିବନୟାର ସଙ୍କଟ ନଗ୍ଣୟ ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍ସଭଳ ିବୀମାସରୁକ୍ଷା ର୍ନବା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I 

ଅର୍ନକ ଗ୍ରାହକ ଖର୍ଚ୍େ ର୍ହାଇଥିବା ପ୍ରର୍ତୟକ ଟଙ୍କା ପାଇଁ ସବୋଧିକ ବୀମା ପାଇବା ସମୱନ୍ଧର୍ର ଅଧିକ ଚନି୍ତାଶୀଳ ର୍ହାଇ ନ 
ପାରନ୍ତ,ି କନୁି୍ତ ସଙ୍କଟ ସମ୍ଭାଳବିାର ମେୂୟକୁ ହ୍ରାସ କରବିା ର୍ର ଆଗ୍ରହ ପ୍ରକାଶ କରପିାରନ୍ତ ିI ଏପ୍ରକାର୍ର ଚନି୍ତା ର୍ହାଇପାର୍ର 
ର୍ସହସିବୁ ସଙ୍କଟକୁ ଚହି୍ନଟ କରବିା ଉପର୍ର ଯାହାକୁ ଗ୍ରାହକ ଧାରଣ କରପିାର୍ର ନାହିଁ ଏବିଂ ର୍ତଣୁକର ିଏହାକୁ ନଶିି୍ଚତରୂର୍ପ 
ବୀମିତ କରବିା ଉଚତି୍ I  

ଅଭିକତ୍ତୋ ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ସଫଳ ହୁଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସ ସର୍ବୋତ୍ତମ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ଅଭିକତ୍ତୋକୁ ଗ୍ରାହକ 
ସମ୍ମଖୁର୍ର ତାର ଭୂମିକା ସମୱନ୍ଧର୍ର ନରି୍ଜ ନଜିକୁ ନରିନ୍ତର ପ୍ରଶନ ପଚାରବିାର ଆବଶୟକତା ଥାଏ I ର୍ସ ଗ୍ରାହକ ପାଖକୁ 
ଯିବା ଉଚତି୍ ନା ର୍କବଳ ଏକ ବକି୍ରୟ ପାଇବା ପାଇଁ କନୁି୍ତ ଏକ ର୍କାଚ୍ ଓ ଭାଗ୍ୀଦାର ରୂର୍ପ ଗ୍ରାହକ ସହତି ସମୱନ୍ଧ ରଖିବା 
ପାଇଁ ଯିଏ ତାକୁ ତାର ସଙ୍କଟ ଅଧିକ ପ୍ରଭାବୀ ରୂର୍ପ ପ୍ରବନ୍ଧ କରବିାର୍ର ସାହାଯୟ କରପିାର୍ର I  

 ଆପତ୍ତଗୁି୍ଡକୁି ସମ୍ଭାଳବିା ଏବିଂ ବକି୍ରୟକୁ ସମାପ୍ତ କରବିା: କ୍ରୟ କରବିା ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ବରି୍ୟର୍ର ଏକ 
ଗ୍ରାହକକୁ ସର୍ବୋତ୍ତମ ପରାମଶେ ଓ ସପୁାରଶି ର୍ଦବା ଯର୍ଥଷ୍ଟ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I ଜର୍ଣ ତାକୁ କ୍ରୟ କରବିାର୍ର ନଷି୍ପତ୍ତ ି
ର୍ନବାପାଇଁ ପ୍ରର୍ରାଚତି କରବିାର ବ ିଆବଶୟକତା ରହଥିାଏ I ଅଧିକାିଂଶ ସମୟର୍ର ଗ୍ରାହକ ପାଖର୍ର ଅର୍ନକଗ୍ୁଡଏି 
ପ୍ରଶନ ଥାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଆପତ୍ତ ିମଧ୍ୟ ଉଠ୍ାଇପାର୍ର ଯାହା ଉପର୍ର ର୍ସ କ୍ରୟ ପାଇଁ ପ୍ରତବିର୍ଦ୍ ର୍ହବା ପୂବେରୁ ବୟାଖୟାନ 
ର୍ଦବାର ଆବଶୟକତା ରହଥିାଏ I ଏହସିବୁ ଆପତ୍ତଗି୍ୁଡକୁି ସମ୍ଭାଳବିା ସମୟର୍ର, ଏହା ବୁଝବିା ଅତୟନ୍ତ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 
ଅର୍ଟ ର୍ଯ ପ୍ରକାଶ କରାଯାଇଥିବା ଆପତ୍ତ ିଅନ୍ତନହିତି ଚନି୍ତାକୁ ପ୍ରତଫିଳତି କରପିାର୍ର ଯାହାର ଚହି୍ନଟ କରବିାର ଓ 
ସମାଧାନ କରବିାର ଆବଶୟକତା ରହଥିାଏ I  

ର୍ମାଟାର୍ମାଟ ିରୂର୍ପ କହବିାକୁ ଗ୍ର୍େ, ଏକ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋର ଭୂମିକା ର୍କବଳ ଏକ ର୍ସେସ ବୟକି୍ତର ଭୂମିକାଠ୍ାରୁ ଅଧିକ 
ଅର୍ଟ I ତାକୁ ଏକ ସଙ୍କଟ ମୂେୟାଙ୍କକ, ସଙ୍କଟାଙ୍କକ, ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପରାମଶେଦାତା, କଷ୍ଟମାଇଜ୍ କରାଯାଇଥିବା 
ସେୁୟଶନର ଡଜିାଇନର୍ ଏବିଂ ଏକ ସମୱନ୍ଧ ସ୍ଥାପନକାରୀ (ଯିଏ ବଶି୍ୱାସ ଓ ଦୀଘୋବଧି ସମୱନ୍ଧ ସ୍ଥାପିତ କର ିତଷି୍ଠି ରର୍ହ) 
ଏକାଧାରର୍ର ସମସ୍ତ ର୍ହବା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  
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2. ପ୍ରସ୍ତାବ ଚରଣ 

ଅଭିକତ୍ତୋକୁ ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେକୁ ପରୂଣ କରବିାର୍ର ଗ୍ରାହକର ସହାୟତା କରବିାକୁ ପର୍ଡ I ର୍ସଇଠ୍ ିଦଆିଯାଇଥିବା 
ଉକି୍ତଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ବୀମିତ ଦାୟିତ୍ୱ ର୍ନବା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I ଏକ  ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ବଶିଷି୍ଟ ବରି୍ଶର୍ତା ବରି୍ୟର୍ର ଏକ 
ପରବତ୍ତେୀ ଅଧ୍ୟାୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ିI  

ଅଭିକତ୍ତୋ ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ଥିବା ପ୍ରର୍ତୟକ ପ୍ରଶନର ଉତ୍ତର ରୂର୍ପ ପୂରଣ କରବିାକୁ ଥିବା ବବିରଣୀ ବରି୍ୟର୍ର 
ବୁଝାଇବା ଓ ସ୍ପଷ୍ଟ କରବିା ଉଚତି୍ I ଯଥାଥେ ଓ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ସୂଚନା ର୍ଦବାର୍ର ବଫିଳତା ଗ୍ରାହକର ଦାବୀକୁ ସଙ୍କଟର୍ର 
ପକାଇପାର୍ର I  

ର୍ବର୍ଳର୍ବର୍ଳ, ଯଦ ିପେିସୀକୁ ପରୂା କରବିାକୁ ଆବଶୟକ ଥିବା ଅତରିକି୍ତ ସୂଚନା ଆବଶୟକ ହୁଏ, କଲାନୀ ଗ୍ରାହକକୁ 
ପ୍ରତୟକ୍ଷ ରୂର୍ପ କମିୱା ଅଭିକତ୍ତୋ/ପରାମଶେଦାତା ଜରଆିର୍ର ସୂଚୀତ କରପିାର୍ର I ଅଭିକତ୍ତୋ ର୍ସଭଳ ିଔପଚାରକିତାସବୁ  
କାହିଁକ ିଆବଶୟକ ଅର୍ଟ ତାହା ବୁଝାଇ, ର୍ସଗ୍ୁଡକି ପୂରା କରବିାର୍ର, ସାହାଯୟ କରବିା ଉଚତି୍ I  

ଆଇ. ଆର୍.ଡ.ିଏ. ଆଇ. (ଇ-ବୀମା ପେିସୀ ଜାରୀ) ବନିୟିାମକ, 2016, ଇ-ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ପ୍ରାବଧାନ ରଖିଛ ିଯାହା 
ର୍ଭୌତକି ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ସଦୃଶ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ପ୍ରସ୍ତାବ ପାଇଁ ସମ୍ମତ ିର୍ଦବାପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବକ ପାଇଁ ଏକ ପ୍ରାବଧାନ ଅଛ,ି ଯାହାକୁ 
ୱାନ୍ ଟାଇମ୍ ପାସୱାଡେ (ର୍ମାବାଇେ ର୍ଫାନ୍ OTP) ଦ୍ୱାରା ସତୟାପିତ କରାଯାଇପାର୍ର I  

3. ସ୍ୱୀକୃତ ିଚରଣ 

a) କଭର୍ ର୍ନାଟ୍/ ବୀମାର ପ୍ରମାଣପତ୍ର  

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହବା ପର୍ର, ପେିସୀ ଜାରୀ କରବିାପାଇଁ କଛି ିସମୟ ୋଗି୍ପାର୍ର I ପେିସୀ ପ୍ରସୁ୍ତତ ର୍ହବା 
ସମୟର୍ର କମିୱା ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପେିସୀ ପାଇଁ କଥାବାତ୍ତୋ ପ୍ରଗ୍ତରି୍ର ଥାଏ ଓ ଅନନ୍ତମି ଆଧାରର୍ର କଭର୍ (ବୀମା 
ସୁରକ୍ଷା) ପ୍ରଦାନ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପର୍ଡ କମିୱା ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପ୍ରଯୁଜୟ ବାସ୍ତବ ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ 
ପରସିରକୁ ନରିୀକ୍ଷଣ କରାଯାଉଥାଏ I ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକ୍ଷାକୁ ପଷିୁ୍ଟ କରବିା ପାଇଁ ଏକ କଭର୍ ର୍ନାଟ୍ ଜାରୀ 
କରାଯାଏ I  

ର୍ଯର୍ହତୁ କଭର୍ ର୍ନାଟ୍ ଏବିଂ ବୀମାର ପ୍ରମାଣପତ୍ରସବୁ ମୂଖୟତଃ ସାମଦିୁ୍ରକ ଏବିଂ ର୍ମାଟର ବଗ୍େର ବୟବସାୟ ପାଇଁ 
ବୟବହୃତ ର୍ହାଇଥାଏ, କଭର୍ ର୍ନାଟ୍ ବରି୍ୟର୍ର ବସୃି୍ତତ ରୂର୍ପ ସାଧାରଣ ବୀମା ବଭିାଗ୍ର୍ର ଆର୍ୋଚନା             
କରାଯାଇଛ ିI  

ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ଅଭିକତ୍ତୋର ଦାୟିତ୍ୱ ଅର୍ଟ ର୍ଯ କଭର୍ ର୍ନାଟ୍ କୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପ୍ରଯୁଜୟ, ବୀମିତକୁ 
ଜାରୀ କରାଯାଇଥାଏ I ଏହା ସମୱନ୍ଧର୍ର ଶୀଘ୍ରତା କ୍ଳାଏଣ୍ଟକୁ ସଚୂୀତ କର୍ର ର୍ଯ ଅଭିକତ୍ତୋ ଏବିଂ କଲାନୀ ହାତର୍ର 
ତାର ସ୍ୱାଥେ ସରୁକି୍ଷତ ଅଛ ିI  

b) ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି 

ପେିସୀ ର୍ହଉଛ ିଏକ ଔପଚାରକି ଦସ୍ତାବଜି ଯାହା ବୀମାର ଚୁକି୍ତର ଏକ ପ୍ରମାଣ ପ୍ରଦାନ କର୍ର ଭାରତୀୟ ଷ୍ଟାଲ 
ଆଇନ, 1899 ର  ପ୍ରାବଧାନ ଅନୁଯାୟୀ ଏହ ିଦସ୍ତାବଜିକୁ ଷ୍ଟାଲଯୁକ୍ତ କରାଯାଏ I ବୀମିତକୁ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି 
ର୍ଦବାପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋ କତ୍ତେବୟ ବନ୍ଧତି ଅର୍ଟ I  
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4. ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ 

ପ୍ରମୟିମ ର୍ହଉଛ ିଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତକୁ ବୀମତି କରବିା ପାଇଁ  ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ 
ପ୍ରଦାନ କରା ଯାଉଥିବା ପ୍ରତଫିଳ କମିୱା ରାଶ ିI 

ଏକ ଉତ୍ତମ ଅଭିକତ୍ତୋ ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ ସକ୍ରୟି ଆଗ୍ରହ ପ୍ରକାଶ କର୍ର ର୍ଯ ତାର ପେିସୀ ର୍ନବା କମିୱା 
ଚାେୁ ରଖିବା କମିୱା ନୂତନୀକରଣ କରବିା ପାଇଁ ବୀମିତ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ କରୁଛ ିଏବିଂ ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ଉପେବ୍ଧ 
ବଭିିନ୍ନ  ବକିଳ୍ପ ବରି୍ୟର୍ର ଗ୍ରାହକକୁ ଅବଗ୍ତ କରାଯାଇଛ ିI  

5. ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନର ପର୍ଦ୍ତ ି

ଏକ ବୀମା ପେିସୀ ର୍ନବାକୁ ପ୍ରସ୍ତାବ ର୍ଦଉଥିବା ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତ କମିୱା ପେିସୀଧାରକ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଥିବା 
ପି୍ରମୟିମକୁ ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ନମିନ ପର୍ଦ୍ତଗି୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କୌଣସ ି ର୍ଗ୍ାଟଏି କମିୱା ଅଧିକ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇ                
ପାର୍ର I  

a) ନଗ୍ଦ 

b) ର୍କୌଣସ ି ମାନୟତାପ୍ରାପ୍ତ ବୟାଙି୍କିଂ ର୍ନର୍ଗ୍ାସଏିଶନର୍ଯାଗ୍ୟ ସାଧନ ଯଥା: ଭାରତର ର୍କୌଣସ ି ଅନୁସଚୂୀତ 
ବୟାଙ୍କର୍ର ଆହରଣ କରାଯାଇଥିବା ର୍ଚକ୍, ଡମିାଣ୍ଡ ଡ୍ରାଫ୍, ର୍ପ ଅଡେର, ବୟା୍ଙ୍କସେ ର୍ଚକ୍ 

c) ର୍ପାଷ୍ଟାଲ୍ ମନ ିଅଡେର୍ 

d) ର୍କ୍ରଡଟି୍ କମିୱା ର୍ଡବଟି୍ କାଡେ 

e) ବୟାଙ୍କ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିକମିୱା ନଗ୍ଦ ଜମା 

f) ଇଣ୍ଟରର୍ନଟ୍; 

g) ଇ-ଟ୍ରାନସଫର୍  

h) ପ୍ରସ୍ତାବକ କମିୱା ପେିସୀଧାରକ କମିୱା ଜୀବନ ବୀମିତର ସ୍ଥାୟୀ ନରି୍େେଶ ଦ୍ୱାରା ବୟାଙ୍କ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ ଜରଆିର୍ର 
ପ୍ରତୟକ୍ଷ ର୍କ୍ରଡଟି୍  

i) ସମୟ ସମୟର୍ର ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଅନୁର୍ମାଦତି ର୍କୌଣସ ିଅନୟ ପର୍ଦ୍ତ ିକମିୱା ରାଶପି୍ରଦାନ 

ଆଇ. ଆର୍. ଡ.ିଏ.ବନିୟିାମକ ଅନୁସାର୍ର, ଯଦ ିପ୍ରସ୍ତାବକ/ପେିସୀଧାରକ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ର୍ନଟ୍ ବୟାଙି୍କିଂ 
କମିୱା ର୍କ୍ରଡଟି୍/ର୍ଡବଟି୍ କାଡେର ମାଧ୍ୟମକୁ ଚୟନ କର୍ର, ରାଶପି୍ରଦାନ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ର୍ସହ ିପ୍ରସ୍ତାବକ/ପେିସୀଧାରକର 
ନାମର୍ର ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ର୍ନଟ୍ ବୟାଙି୍କ ଆକାଉଣ୍ଟ କମିୱା ର୍କ୍ରଡଟି୍/ର୍ଡବଟି କାଡେ ଜରଆିର୍ର ହିଁ କରାଯିବା ଉଚତି୍I 

6. ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି ଜାରୀ ପର୍ର କମିୱା ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରାପି୍ତ ପର୍ର ର୍ସବା  

ଥର୍ର ଯଦ ିଗ୍ରାହକ ଦ୍ୱାରା ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ, ବୀମାକତ୍ତୋ ଏକ ରସଦି ଜାରୀ କରବିା ପାଇଁ ବାଧ୍ୟ ଅର୍ଟ I 
ଯଦ ିବ ିପି୍ରମୟିମ ଅଗ୍ରୀମର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ, ର୍ତର୍ବ ବ ିଏକ ରସଦି ଜାରୀ କରାଯାଏ I  

ଅଭିକତ୍ତୋ ବୀମିତକୁ ଆର୍ପ୍ରାଚ୍ କରପିାର୍ର ଏବିଂ ଅନୁସନ୍ଧାନ କରପିାର୍ର ର୍ଯ ବୀମା କଲାନୀଠ୍ାରୁ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି 
ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଛ ିକ ିନାହିଁ I ଏହା ଅଭିକତ୍ତୋ ପାଇଁ ଗ୍ରାହକ ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ ରହବିା ପାଇଁ ଏକ ବଡ ସରୁ୍ଯାଗ୍ ର୍ଦଇଥାଏ 
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I ଅଭିକତ୍ତୋ ର୍କୌଣସ ିବ ିସର୍ନ୍ଦହକୁ ସ୍ପଷ୍ଟ କରବିାର୍ର ଏବିଂ ବଭିିନ୍ନ ପେିସୀ ପ୍ରାବଧାନକୁ ଓ ପେିସୀଧାରକମାନଙ୍କ 
ଅଧିକାର ଓ ୋଭକୁ ବୟାଖୟା କରବିାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହବ I ଏହା ଗ୍ରାହକ ପ୍ରତ ିପ୍ରତବିର୍ଦ୍ତାକୁ ଦଶୋଇଥାଏ ଏବିଂ ଅବଚି୍ଛନି୍ନ 
ସହାୟତା ଓ ର୍ସବା ପାଇଁ ପ୍ରତଜି୍ଞା କରବିା ପାଇଁ ଏକ ଅବସର ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I ଜର୍ଣ ଗ୍ରାହକକୁ ମୁକ୍ତ-ଅବର୍ୋକନ 
ଅବଧି ପ୍ରାବଧାନ ବରି୍ୟର୍ର ବ ିସଚୂୀତ କରଥିାଏ, ର୍ଯଉଁ ସମୟାବଧି ମଧ୍ୟର୍ର, ପେିସୀକୁ ର୍ଫରାଇ ଦଆିଯାଇପାର୍ର 
ଏବିଂ ପି୍ରମୟିମର ର୍ଫରସ୍ତ ମିଳପିାର୍ର I 

ଯଦ ିକ୍ରୟ କରାଯାଉଥିବା ପେିସୀଟ ିଏକ ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ବୀମା ପେିସୀ ର୍ହାଇଥାଏ ଅଭିକତ୍ତୋ ଗ୍ରାହକକୁ, ପଞି୍ଜକୃତ 
ବୀମା ର୍କାର୍ ମାଧ୍ୟମର୍ର, ଏକ ଇ-ବୀମା ଆକାଉଣ୍ଟ (e-I-A) ର୍ଖାେିବାର୍ର ସାହାଯୟ କରପିାର୍ର I  

ଏହା ପରବତ୍ତେୀ ଚରଣ ପାଇଁ ମଧ୍ୟ ମାଗ୍େ ପ୍ରଶସ୍ତ କର୍ର ଯାହା ର୍ହଉଛ ିଗ୍ରାହକକୁ ର୍ସ ଜାଣିଥିବା ଅନୟାନୟ ବୟକି୍ତଙ୍କ 
ନାମ ଓ ବବିରଣୀ ବରି୍ୟର୍ର ପଚାରବିା, ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ସମ୍ଭବତଃ ଅଭିକତ୍ତୋର ର୍ସବାଠ୍ାରୁ ୋଭାନିୱତ ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ିI 
ଏହା ଅଧିକ ଉତ୍ତମ ବ ି ର୍ହାଇପାର୍ର ଯଦ ି କ୍ଳାଏଣ୍ଟ ନରି୍ଜ ଏହ ି ର୍ୋକମାନଙୁ୍କ ସିଂପକେ କୋ ଏବିଂ ଅଭିକତ୍ତୋକୁ 
ର୍ସମାନଙ୍କ ସହତି ପରଚିତି କରାଇୋ I  

7. ପେିସୀ ନୂତନୀକରଣ 

ଅଧିକାିଂଶ ସାଧାରଣ ବୀମା ପେିସୀକୁ ପ୍ରତ ିବର୍େ ନୂତନୀକରଣ କରବିାକୁ ପର୍ଡ I ସାଧାରଣ ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କ 
ପାଇଁ, ପ୍ରର୍ତୟକ ନୂତନୀକରଣ ସମୟର୍ର, ଗ୍ରାହକ ପାଖର୍ର ର୍ସହ ିକଲାନୀ ସହତି ବୀମିତ ର୍ହବା ଚାେୁ ରଖିବା ପାଇଁ 
କମିୱା ଅନୟ କଲାନୀକୁ ପରବିତ୍ତତି କରବିା ପାଇଁ ଏକ ବକିଳ୍ପ ରହଥିାଏ I ଜୀବନ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଏକ ପେିସୀ 
ପ୍ରଭାବୀ ରହବିା ଚାେୁ ରହବି ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଗ୍ରାହକ ପି୍ରମୟିମ ର୍ଦୟ ଅବଧି ଆଧାରର୍ର ନୟିମିତ ଅନ୍ତରାଳର୍ର 
ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I ଏହା ର୍ଗ୍ାଟଏି-ସମୟ ର୍ଦୟ ପାଇଁ ୋଗ୍ୁ ହୁଏ ନାହିଁ I  

ସାଧାରଣ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସାଧାରଣତଃ ପି୍ରମୟିମ ର୍ଦୟ ସମୟର ବହୁତ ପବୂେରୁ , ପେିସୀର ନୂତନୀକରଣ ପାଇଁ 
ଆମନ୍ତ୍ରଣ କର,ି ଏକ ନୂତନୀକରଣ ର୍ନାଟସି୍ ପଠ୍ାନ୍ତ ିI  

ପେିସୀର ନୂତନୀକରଣ କରବିା କମିୱା ଚାେୁ କରବିାର ଗ୍ରାହକର ଚୟନ ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର ଅଭିକତ୍ତୋ ଓ କଲାନୀ 
ଦ୍ୱାରା ସୃଷ୍ଟ ି ର୍ହାଇଥିବା ବଶି୍ୱାସ ଓ ସଦ୍ଭାବ ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର ଏବିଂ ଅଭିକତ୍ତୋ ର୍ଦୟ ତାରଖିର ବହୁ ପୂବେରୁ 
ପେିସୀର ନୂତନୀକରଣ କମିୱା ଅବଚି୍ଛନି୍ନତା ବରି୍ୟର୍ର ଗ୍ରାହକକୁ ମର୍ନ ପକାଇବା ପାଇଁ ତା’ ସହତି ସିଂସ୍ପଶେର୍ର ରହବିା 
ଆବଶୟକ I 

ଉର୍ଚ୍ ନମିୋତା ଅଭିକତ୍ତୋମାର୍ନ େଗ୍ାତର ର୍ସମାନଙ୍କ କ୍ଳାଏଣ୍ଟମାନଙ୍କ ସିଂସ୍ପଶେର୍ର ଥାଆନ୍ତ,ି ଏବିଂ ର୍ସବା ଓ ସମୱନ୍ଧର୍ର 
ବଭିିନ୍ନ କାଯେୟ ଜରଆିର୍ର ର୍ସମାନଙ୍କ ବଶି୍ୱାସ ଓ ନଷି୍ଠା ଜଣିନ୍ତ,ି ର୍ଯପରକି ିପବେପବୋଣୀ କମିୱା ପରବିାର କାଯେୟକ୍ରମ 
ଭଳ ିବଭିିନ୍ନ ଅବସରର୍ର ର୍ସମାନଙ୍କ କ୍ଳାଏଣ୍ଟଙୁ୍କ ଶୁଭକାମନା ର୍ଦବା ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ଆନନ୍ଦ ଓ ଦୁଃଖର୍ର ଭାଗ୍ୀଦାର 
ର୍ହବା ପାଇଁ ର୍ସମାନଙ୍କ ସହତି ରହବିା I  

8. ଦାବୀ ଚରଣ 

ଦାବୀ ସମାଧାନ ସମୟର୍ର ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ପରୀକ୍ଷା ଆର୍ସ I ଅଭିକତ୍ତୋ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ସୁନଶିି୍ଚତ କରବିା ଉଚତି୍ ର୍ଯ ଦାବୀ 
ଉତ୍ପନ୍ନ କରୁଥିବା ଘଟଣା ବରି୍ୟର୍ର ସୂଚନା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ତୁରନ୍ତ ଦଆିଯାଇଛ ିଏବିଂ ଗ୍ରାହକ ସମସ୍ତ ଔପଚାରକିତାକୁ 
ଧ୍ୟାନର ସହତି ପାଳନ କରଛି ିI ଅଭିକତ୍ତୋ ର୍ସହ ିସବୁ ଅନୁସନ୍ଧାନର୍ର ବ ିସାହାଯୟ କରପିାର୍ର ଯାହା ହାନରି ମୂେୟାଙ୍କନ 



91 

 

କରବିା ପାଇଁ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଏକ ଉତ୍ତମ ଅଭିକତ୍ତୋ ଦାବୀ ପ୍ରସୁ୍ତତକିରଣ ଔପଚାରକିତାସବୁକୁ ଶୀଘ୍ରତାର 
ସହତି, ସଠ୍କି୍ ରୂର୍ପ ଓ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ ଗ୍ରାହକ କମିୱା ତାର ପ୍ରତନିଧିିମାନଙୁ୍କ ସହାୟତା ପ୍ରଦାନ 
କରଥିାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  2  

ର୍ସହ ିପରଦୃିଶୟକୁ ଚହି୍ନଟ କରନୁ୍ତ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିବୀମା ପାଇଁ ଆବଶୟକତା ଉପର୍ର ଏକ ତକେ-ବତିକେର ଆବଶୟକତା ନ ଥାଏ I 

I. ସଲତ୍ତ ିବୀମା 

II. ବୟବସାୟ ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା 

III. ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଦାୟିତ୍ୱ ପାଇଁ ର୍ମାଟର ବୀମା 

IV. ଅଗି୍ନ ବୀମା 

 

C. ଗ୍ରାହକ ର୍ସବାର୍ର ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ /ସମୱାଦ  ର୍କୌଶଳ 

ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ ପାଖର୍ର କାଯେୟ ସ୍ଥଳର୍ର ପ୍ରଭାବୀ କାଯେୟ ସିଂପାଦନ ପାଇଁ ସଫେ୍ ସି୍କଲ୍ (ର୍କାମଳ ର୍କୌଶଳ) ସବୁ ଥିବା 
ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  

ସଫେ୍ ସି୍କଲ୍ (ର୍କାମଳ ର୍କୌଶଳ)ସବୁ ଅନୟମାନଙ୍କ ସହତି ପ୍ରଭାବୀ ରୂର୍ପ କଥାବାତ୍ତୋ କରବିାର ଜଣକର କ୍ଷମତାକୁ ସଚୂୀତ 
କରନ୍ତ ିI ଉଭୟ କାଯେୟର୍ର ଏବିଂ ବାହାର୍ର I ଏହ ିସଫେ୍ ସି୍କେଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ ର୍କୌଶଳ ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ 
I  

1. ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣର ପ୍ରକ୍ରିୟା 

ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ କ’ଣ ଅର୍ଟ? 

ସମସ୍ତ ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ ଏକ ର୍ପ୍ରର୍କ ଆବଶୟକ କର୍ର, ଯିଏ ସର୍ନ୍ଦଶ ପଠ୍ାଏ, ଏବିଂ ଏକ ବୟକି୍ତ ଯିଏ ସର୍ନ୍ଦଶକୁ ପ୍ରାପ୍ତ କର୍ର 
I ପ୍ରକ୍ରିୟାଟ ିସିଂପୂର୍ଣ୍େ ହୁଏ ଯଦ ିପ୍ରାପ୍ତକତ୍ତୋ ର୍ପ୍ରର୍କର ସର୍ନ୍ଦଶକୁ ବୁଝ ିପାରେିା I  

ଚତି୍ର 3:  ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣର ପ୍ରକାର 

 
ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ ସାମନା-ସାମନ,ି ର୍ଫାନ୍ ଉପର୍ର, କନୁି୍ତ ର୍ମଲ୍ କମିୱା ଇଣ୍ଟରର୍ନଟ୍ ଦ୍ୱାରା ର୍ହାଇପାର୍ର I ଏହା  ଔପଚାରକି 
କମିୱା ଅର୍ନୌପଚାରକି  ର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ଯଉଁ ପ୍ରକାରର ବ ିସର୍ନ୍ଦଶର ବରି୍ୟବସୁ୍ତ କମିୱା ପ୍ରକାର କମିୱା ମାଧ୍ୟମ ବୟବହାର 
କରାଯାଏ, ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣର ପ୍ରଭାବଶୀଳତା ଏହା ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର ର୍ଯ ଯାହା ସଚୂୀତ କରବିାର ଉର୍େଶୟ ଥିୋ, ତାହାକୁ 
ପ୍ରାପ୍ତକତ୍ତୋ ବୁଝପିାରଛି ିକ ିନାହିଁ I  
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ର୍ଯର୍ହତୁ ଏକ ବୀମା ପେିସୀ ବସୁ୍ତତଃ ଏକ ପ୍ରତଶୁିତ ିଅର୍ଟ, ଏହା ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ର୍ଯଉଁ ପ୍ରତଶୁିତ ି
ଦଆିଯାଏ, ତାହାକୁ ବୀମିତ ସ୍ପଷ୍ଟରୂର୍ପ ବୁଝପିାରଛି ିI ଅଭିକତ୍ତୋ ଏକ ମଧ୍ୟସ୍ଥ ରୂର୍ପ ନା ର୍କବଳ ଗ୍ରାହକକୁ ବୀମା ସତ୍ତୋବଳୀର 
ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ, ସଠ୍କି୍ ଏବିଂ ସ୍ପଷ୍ଟ ବବିରଣ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ, କନୁି୍ତ ଗ୍ରାହକ ଠ୍ାରୁ ତା’ ମନର୍ର ଥିବା ସର୍ନ୍ଦହ କମିୱା ପ୍ରଶନକୁ 
ର୍ଖାଜ ିବାହାର କର୍ର ଓ ତାହାକୁ ସ୍ପଷ୍ଟ ବ ିକର୍ର I  

2. ପ୍ରଭାବୀ ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣର୍ର ବାଧା 

ଉପର୍ରାକ୍ତ ପ୍ରକ୍ରିୟାର୍ର ପ୍ରର୍ତୟକ ଚରଣର୍ର ପ୍ରଭାବୀ ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ ପାଇଁ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ବାଧା ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର, ଯାହା 
ଫଳର୍ର ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ ବକୃିତ ର୍ହାଇପାର୍ର ଚୟାର୍େଞ୍ଜଟ ି ର୍ହଉଛ ି ଏହା ବାଧାଗ୍ୁଡକୁି କଳ୍ପନା କରବିା, ବୁଝବିା                              
ଏବିଂ ହଟାଇବା I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  3  

ଏକ ସୁସ୍ଥ ସମୱନ୍ଧ ସ୍ଥାପିତ କରବିାର୍ର କ’ଣ ସାଙ୍ଗର୍ର ନ ଥାଏ? 

I. ଆକର୍େଣ 

II. ବଶି୍ୱାସ 

III. ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ 

IV. ଅପସନ୍ଦ 

 

D. ଅଣ-ର୍ମୌଖିକ ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ /ସମୱାଦ 

ଆସନୁ୍ତ ଏର୍ବ ର୍କର୍ତକ ଧାରଣା ଉପର୍ର ଦୃଷି୍ଟ ର୍ଦବା ଯାହାକୁ ଅଭିକତ୍ତୋ ବୁଝବିା ଆବଶୟକ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

1. ଏକ ବଡ ପ୍ରଥମ ଧାରଣା ନମିୋଣ କରବିା 

ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ ସମୱନ୍ଧର୍ର ତାର ର୍ଚର୍ହରା, ଶାରୀରକି ଭାର୍ା, ଢଙ୍ଗ, ର୍ପାର୍ାକ ଓ ବଚନ ଆଧାରର୍ର 
ବଚିାର ଆର୍ଣ I ର୍ଯର୍ହତୁ ଆକର୍େଣ ର୍ହଉଛ ିଏକ ସମୱନ୍ଧର ପ୍ରଥମ ସ୍ତମ୍ଭ ଏବିଂ ପ୍ରଥମ ଧାରଣା ଦୀଘେସ୍ଥାୟୀ ର୍ହାଇଥାଏ, 
ଏକ ଉତ୍ତମ ପ୍ରଥମ ଧାରଣା ନମିୋଣ କରବିା ପାଇଁ ର୍କର୍ତକ ସର୍ଙ୍କତ ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଛ:ି  

i. ସବେଦା ଠ୍କି୍ ସମୟର୍ର ଉପସି୍ଥତ ରୁହନୁ୍ତ I ସମସ୍ତ ପ୍ରକାରର ସମ୍ଭାବୟ ବଳିମୱତା ପାଇଁ ନମନୀୟତା ରଖି, କଛି ି
ମିନଟି୍ ପବୂେରୁ ପହଞ୍ଚବିା ପାଇଁ ର୍ଯାଜନା କରନୁ୍ତ I  

ii. ଉପଯୁକ୍ତ ରୂର୍ପ ନଜିକୁ ଉପସ୍ଥାପିତ କରନୁ୍ତ I  

 ର୍ଚର୍ହରାଟ ିସଠ୍କି୍ ପ୍ରଥମ ଧାରଣା ସୃଷ୍ଟି କରବିା ଉଚତି୍ 

 ର୍ବୈଠ୍କ କମିୱା ଅବସର ପାଇଁ ର୍ପାର୍ାକ ଉପଯୁକ୍ତ ର୍ହବା ଆବଶୟକ 
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 ରୂପଟ ିନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ସଫା ଓ ସ୍ୱଚ୍ଛ ର୍ହବା ଉଚତି୍  - ଉତ୍ତମ ର୍ହୟାର କଟ୍ ଓ ର୍ଶଭ୍, ସଫା ଓ ସ୍ୱଚ୍ଛ ର୍ପାର୍ାକ, 
ସଫା ଓ ସ୍ୱଚ୍ଛ ର୍ମକ୍ ଅପ୍ ସହତି 

iii. ଏକ ହାେକି, ଆତ୍ମ ବଶି୍ୱାସୀ ଏବିଂ ଜତିବିା ସି୍ମତହାସୟ ଏକ ବୟକି୍ତ ଏବିଂ ତାର ଦଶେକଙୁ୍କ ତୁରନ୍ତ ପରସ୍ପର ଭିତର୍ର 
ସହଜର୍ର ରଖିଥାଏ I  

iv. ର୍ଖାୋ, ଆତ୍ମ-ବଶି୍ୱାସୀ ଏବିଂ ସକାରାତ୍ମକ ରହବିା 

 ଶାରୀରକି ଭାର୍ା ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଆତ୍ମ ବଶି୍ୱାସ ଓ ଆତ୍ମ-ଆଶ୍ୱସ୍ତକୁ ପ୍ରଦଶତି କରବିା ଉଚତି୍ 

 ଦୃଢତାର ସହତି ଛଡିା ହୁଅନୁ୍ତ, ସି୍ମତ ହାସୟ ର୍ଦଖାନୁ୍ତ ,ଚକ୍ଷୁ ସଲକେ ରଖନୁ୍ତ, ଏକ ଦୃଢ ହସ୍ତମଳିନ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱାଗ୍ତ 
କରନୁ୍ତ 

 କଛି ିସମାର୍ୋଚନାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହର୍େ ବ ିକମିୱା ଯଦ ିର୍ବୈଠ୍କଟ ିପ୍ରତୟାଶତି ଅନୁରୂପ ଚାେୁ ନାହିଁ, ତଥାପି 
ସକାରାତ୍ମକ ରହନୁ୍ତ 

v. ଅନୟ ବୟକି୍ତ ଉପର୍ର ଆଗ୍ରହ-ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ବରି୍ୟ ର୍ହଉଛ ିଅନୟ ବୟକି୍ତଠ୍ାର୍ର ଯଥାଥେ ରୂର୍ପ ଆଗ୍ରହ 
ର୍ଦଖାଇବା I  

 ଏକ ବୟକି୍ତ ରୂର୍ପ ଗ୍ରାହକ ବରି୍ୟର୍ର ଜାଣବିା ପାଇଁ କଛି ିସମୟ ନଅିନୁ୍ତ 

 ର୍ସ କ’ଣ କହୁଛ,ି ତା ଉପର୍ର ଯତ୍ନ ନଅିନୁ୍ତ ଓ ଧ୍ୟାନ ଦଅିନୁ୍ତ 

 ଆପଣଙ୍କ ଗ୍ରାହକ ପାଇଁ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ଉପସି୍ଥତ ଓ ଉପେବ୍ଧ ରହନୁ୍ତ  

 ସାକ୍ଷାତକାର ସମୟର୍ର ଜଣକର ର୍ମାବାଇେ ର୍ଫାନ୍ ସହତି ବୟସ୍ତ ନ ରହବିା ? 

2. ଶାରୀରକି ଭାର୍ା 

ଶାରୀରକି ଭାର୍ା ସିଂଚଳନ, ଅଙ୍ଗଭଙ୍ଗୀ ଦ୍ୱାରା ସର୍ଙ୍କତ, ମୁଖମଣ୍ଡଳର ହାବ- ଭାବ କୁ ସଚୂୀତ କର୍ର I .ର୍ଯଉଁ ପ୍ରକାର୍ର 
ଆର୍ମ କଥାବାତ୍ତୋ କରୁ, ଚାେୁ, ବସୁ ଓ ଛଡା ର୍ହଉ, ଏସବୁ ଆମ ବରି୍ୟର୍ର,  ଏବିଂ ଆମ ଭିତର୍ର କ’ଣ ଘଟୁଛ,ି ଏସବୁ 
କୁହନ୍ତ ିI  

ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର ଏହା କୁହାଯାଏ ର୍ଯ ବାସ୍ତବର୍ର ର୍ଯତକି ିକୁହାଯାଏ, ର୍ୋର୍କ ତାହାର କଛି ିପ୍ରତଶିତ ର୍କବଳ ଧ୍ୟାନ 
ର୍ଦଇ ଶୁଣନ୍ତ ିI ଆର୍ମ ଯାହା ନ କହୁ, ଏହା ଆମ ବରି୍ୟର୍ର ର୍ଜାର୍ ସ୍ୱରର୍ର ଅତୟଧିକ କହପିାର୍ର I ସ୍ୱଷ୍ଟତଃ, ଜର୍ଣ ନଜିର 
ଶାରୀରକି ଭାର୍ା ବରି୍ୟର୍ର ଅତ ିସତକେ ରହବିା ଆବଶୟକ I  

a) ଆତ୍ମ ବଶି୍ୱାସ 

ଏଇଠ୍ ିର୍କର୍ତକ ସର୍ଙ୍କତ ଦଆିଯାଇଛ ିର୍ଯ ଜଣକୁ ଗ୍ମ୍ଭୀରତାର ସହତି ଧ୍ୟାନପବୂେକ ଶୁଣାଯାଉଛ ିର୍ବାେି ଧାରଣା 
ଦଆିଯାଇ, ଆତ୍ମବଶି୍ୱସ୍ତ ଓ ଆତ୍ମ-ଆଶ୍ୱସ୍ତ ଅଛ ିର୍ବାେି ର୍କମିତ ିର୍ଦର୍ଖଇର୍ବ: 

 ଅଙ୍ଗ ଭଙ୍ଗୀ- କାନ୍ଧ ପଛକୁ କର ିସଧିା ଛଡିା ର୍ହବା 

 ଦୃଢ ଚକ୍ଷୁ ସିଂପକେ – ଏକ ‘ମୃଦୁ ହାସୟ’ ମୁଖମଣ୍ଡଳ ସହତି 
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 ଉର୍େଶୟ ପରୂ୍ଣ୍େ ଓ ଇଚ୍ଛତି ଅଙ୍ଗ ସର୍ଙ୍କତ 

b) ବଶି୍ୱାସ 

 ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର, ଏକ ବକି୍ରୟ ବୟକି୍ତର କଥାଗ୍ୁଡକି ବଧିର କାନର୍ର ପଡଥିାଏ କାରଣ ଦଶେକ ତା’ ଉପର୍ର 
ବଶି୍ୱାସ କରନ୍ତ ିନାହିଁ – ତାର ଶାରୀରକି ଭାର୍ା ଏହ ିଆଶ୍ୱାସନା ଦଏି ନାହିଁ ର୍ଯ ର୍ସ ଯାହା କହୁଛ,ି ର୍ସଥିର୍ର ନଷି୍ଠା 
ଅଛ ିI  

3. ଧ୍ୟାନ ପବୂେକ େବଣ ର୍କୌଶଳ 

ତୃତୀୟ ସମୂହର ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ ର୍କୌଶଳ ଯାହା ସମୱନ୍ଧର୍ର ଜର୍ଣ ଅବଗ୍ତ ର୍ହବା ଆବଶୟକ ଓ ଯାହାକୁ ବକିଶତି କରବିା 
ଆବଶୟକ, ତାହା ର୍ହଉଛ ିଧ୍ୟାନପବୂେକ େବଣ ର୍କୌଶଳ I ଏହା ବୟକି୍ତଗ୍ତ ପ୍ରଭାବଶୀଳତାର ଏକ ସପୁରଚିତି ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ – 
‘ନରି୍ଜ ବୁଝାପଡବିା ପୂବେରୁ ପ୍ରଥର୍ମ ବୁଝବିାକୁ ର୍ଚଷ୍ଟା କରନୁ୍ତ’, ୟାଠ୍ାରୁ ଆସଥିାଏ I  

ସକ୍ରୟି େବଣ ଆବଶୟକ କର୍ର: 

 ପ୍ରଶନ ପଚାରବିା ପୂବେରୁ ବକ୍ତାକୁ ପ୍ରର୍ତୟକ ବନୁି୍ଦକୁ ର୍ଶର୍ କରବିା ପାଇଁ ଅନୁମତ ିର୍ଦବା 

 ର୍କୌଣସ ିବପିରୀତ ତକେ ଦ୍ୱାରା ବକ୍ତାକୁ ବାଧା ନ ର୍ଦବା 

 ର୍ସ ଆବଶୟକ କରପିାର୍ର ର୍ଯ ଆର୍ମ ସର୍ନ୍ଦଶ ଉପର୍ର ଚନି୍ତା କରବିା ଏବିଂ ଯାହା କୁହାଯାଇଛ,ି ତାକୁ ସ୍ପଷ୍ଟ 
କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରଶନ କରବିା 

 ପ୍ରତପିୁଷି୍ଟ (ଫିଡ୍ ବୟାକ୍) ପ୍ରଦାନ କରବିାର ଅନୟ ଏକ ଉପାୟ ର୍ହଉଛ ିବକ୍ତାର କଥାର ସାରାିଂଶ ବାହାର କରବିା 
ଏବିଂ ସମୟ ସମୟର୍ର କମିୱା ବତ୍ତୋଳାପ ର୍ଶର୍ର୍ର ତାକୁ ପଣୁି କହବିା I  

ଆସନୁ୍ତ ସକ୍ରୟି େବଣ ପାଇଁ ଆବଶୟକ ର୍କୌଶଳସବୁ ଉପର୍ର ଦୃଷି୍ଟପାତ କରବିା : 

a) ଜର୍ଣ ଧ୍ୟାନପୂବେକ େବଣ କରୁଛ ିର୍ବାେି ପ୍ରଦଶତି କରବିା: 

 ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ ଜର୍ଣ: 

 ସାମୟିକ ରୂର୍ପ ମଣୁ୍ଡ ଟୁଙ୍ଗାର ିପାର୍ର ଏବିଂ ମୃଦୁ ହାସୟ ର୍ଦଇପାର୍ର 

 ଏକ ଅଙ୍ଗଭଙ୍ଗୀ ର୍ଦଖାଇପାର୍ର ଯାହା ର୍ଖାୋ ର୍ହାଇଥିବ ଏବିଂ ଅନୟକୁ ମୁକ୍ତ ଭାର୍ବ କହବିା ପାଇଁ ସରୁ୍ଯାଗ୍ 
ର୍ଦବ 

 ର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ ର୍ମୌଖିକ ବକ୍ତବୟ ର୍ଦଇପାର୍ର ର୍ଯପରକି ି“ମଁୁ ବୁଝୁଛ”ି, “ମଁ ୁର୍ଦଖଛୁ”ି, “ହ”ଁ ଏବିଂ “ଉହଁୁ ” I  

b) ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା 

ଜର୍ଣ ବକ୍ତାପ୍ରତ ିଅବଭିାଜତି ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା, ଏବିଂ ତାକୁ ସ୍ୱୀକାର କରବିା ଆବଶୟକ I ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବାର ର୍କର୍ତକ ବନୁି୍ଦ 
ନମିନର୍ର ଦଆିଗ୍ୋ:  

ବକ୍ତା ଆର୍ଡ ସଧିା ର୍ଦଖନୁ୍ତ 

 ଧ୍ୟାନ ଭଗ୍ନ କରୁଥିବା ଚନି୍ତାଧାରାକୁ ଆଡର୍ର ରଖନୁ୍ତ 
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 ମାନସକି ରୂର୍ପ ଖଣ୍ଡନ ପାଇଁ ପ୍ରସୁ୍ତତ ହୁଅନୁ୍ତ ନାହିଁ  

 ସମସ୍ତ ବାହୟ ବକିର୍େଣକୁ ବଜେନ କରନୁ୍ତ (ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ଆପଣଙ୍କ ର୍ମାବାଇେ କୁ ନସି୍ତବ୍ଧ ର୍ମାଡ୍ ର୍ର 
ରଖନୁ୍ତ) 

 ବକ୍ତାର ଶାରୀରକି ଭାର୍ାକୁ “ଧ୍ୟାନ ପବୂେକ ଶୁଣନୁ୍ତ” 

c) ଫିେଟର୍ ଗ୍ୁଡକୁି ହଟାଇବା:  

ଆର୍ମ ଯାହା ଶୁଣୁ, ତା’ ମଧ୍ୟରୁ ଅର୍ନକ ଗ୍ୁଡଏି ଜଣକର ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଫିେେର୍, ର୍ଯପର ିକ,ି ଜର୍ଣ ଧାରଣ କରଥିିବା 
ପୂବେକଳ୍ପନା, ମୂେୟାଙ୍କନ ଏବିଂ ବଶି୍ୱାସ, ଏସବୁ ଦ୍ୱାରା ବକୃିତ ର୍ହାଇଯାଏ I  

ଆର୍ୋଚନାତ୍ମକ ନ ର୍ହବା: ଯଦ ିେବଣକାରୀ ଆର୍ୋଚନାତ୍ମକ ର୍ହାଇଥାଏ, ଯଦଓି ର୍ସ ବକ୍ତା କହୁଥିବା କଥାକୁ ଶୁର୍ଣ, 
ର୍ସ ର୍କବଳ ତା’ ର ପକ୍ଷପାତୀ ବୟାଖୟା ଅନୁସାର୍ର ହିଁ ବୁଝବି I  

d) ସମାନୁଭୂତକି େବଣ: 

ସମାନୁଭୂତରି ନହିତିାଥେ ର୍ହଉଛ ିଜର୍ଣ ବୟକି୍ତକୁ ଯାହା କହବିାକୁ ଥିବ, ତାହାକୁ ଶୁଣବିା ଓ ର୍ଧୈଯେୟ ସହକାର୍ର େବଣ 
କରବିା, ଏବିଂ ପରୂା ଧ୍ୟାନର ସହତି, ଯଦଓି ଜର୍ଣ ଏହା ସହତି ଏକମତ ନ ହୁଏ, ବକ୍ତାଙ୍କ ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଶୋଇବା ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 
ଅର୍ଟ, ଏକମତ ଜରୁରୀ ନୁର୍ହ ଁI  

e) ଯଥାଥେଭାର୍ବ ପ୍ରତକି୍ରିୟା ର୍ଦଖାଇବା: 

ସକ୍ରୟି େବଣର ନହିତିାଥେ ବକ୍ତା ଯାହା କର୍ହ, ତାହାକୁ ର୍କବଳ ଶୁଣିବାଠ୍ାରୁ ଅଧିକ କଛି ିଅର୍ଟ I ବତ୍ତୋ ସିଂର୍ପ୍ରର୍ଣ 
ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ହୁଏ ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍କବଳ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ େବଣକତ୍ତୋ ର୍କୌଣସ ିପ୍ରକାର୍ର, ବଚନ କମିୱା କାଯେୟ ମାଧ୍ୟମର୍ର, 
ପ୍ରତୁୟତ୍ତର ଦଏି I ବକ୍ତାକୁ ନୀଚ  ର୍ଦଖାଯାଉନାହିଁ , ବରିଂ ସମ୍ମାନର ସହତି ବୟବହାର କରାଯାଉଛ,ି ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ 
କରବିା ପାଇଁ ର୍କର୍ତକ ନୟିମ ପାଳନ କରବିାର ଆବଶୟକତା ରହଛି ିI  

ଏସବୁର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି: 

 ଆପଣଙ୍କ ପ୍ରତକି୍ରିୟା/ପ୍ରତୁୟତ୍ତରର୍ର ସ୍ପଷ୍ଟବାଦୀ, ର୍ଖାୋ, ଏବିଂ ସର୍ର୍ଚ୍ାଟ ର୍ହବା 

 ଜଣକର ମତକୁ ସମ୍ମାନର ସହତି ଦୃଢତା ପୂବେକ କହବିା 

 ଜର୍ଣ ର୍ଯମିତ ିନରି୍ଜ ବୟବହାର ପାଇବାକୁ ଚାର୍ହଁ, ଅନୟ ଏକ ବୟକି୍ତକୁ ର୍ସଭଳ ିବୟବହାର ର୍ଦଖାଇବା 

ଉଦାହରଣ 

ସ୍ପଷ୍ଟତା ପାଇଁ ପଚାରବିା –“ମଁୁ ଅନୁଭବ କରୁଛ ିର୍ଯ ଆର୍ମ ଆମର ର୍କର୍ତଗ୍ୁଡଏି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ଯାଜନାର ୋଭସବୁ ବରି୍ୟର୍ର 
ସ୍ପଷ୍ଟ କରବିାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହାଇନାହଁୁ  ଆମକୁ ଆପଣଙ୍କ ସର୍ନ୍ଦହ ବରି୍ୟର୍ର ପଚାର ିଆମକୁ ସାହାଯୟ କର ିପାରଥିାର୍ନ୍ତ କ ି
?” 

ବକ୍ତାର ସଠ୍କି୍ ଶବ୍ଦାବଳୀକୁ ସିଂକି୍ଷପ୍ତ ବୟାଖୟା କରବିା – “ତ, ଆପଣ କହୁଛନ୍ତ ିର୍ଯ ‘ଆମର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ଯାଜନାଗ୍ଡୁକି ଯର୍ଥଷ୍ଟ 
ଆକର୍େଣୀୟ ନୁହନ୍ତ’ି- ମଁୁ ଆପଣଙୁ୍କ ଠ୍କି୍ ଭାର୍ବ ବୁଝଛି ିତ?” 
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ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  4  

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିସକ୍ରୟି େବଣର ଏକ ମଳୂତତ୍ତ୍ୱ ନୁର୍ହଁ ? 

I. ଉତ୍ତମରୂର୍ପ ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା 

II. ଅତୟନ୍ତ ଆର୍ୋଚନାତ୍ମକ ର୍ହବା 

III. ସମାନୁଭୂତକି େବଣ 

IV. ଯଥାଥେ ରୂର୍ପ ପ୍ରତକି୍ରିୟା ର୍ଦଖାଇବା  

 

E. ର୍ନୈତକି ଆଚାର 

ବତ୍ତେମାନ ସମୟର୍ର, ଅନୁଚତି ବୟବହାରର ଅର୍ନକ ରରି୍ପାଟେ ମଳିଛି,ି ଏବିଂ ବଶି୍ୱାସର୍ର ର୍ଧାକା ର୍ଦବାର କାରଣ ର୍ହଉଥିବା 
ବୟବସାୟର୍ର ର୍ନୈତକି ଆଚାର ସମୱନ୍ଧର୍ର ଗ୍ମ୍ଭୀର ମାମୋ ଉଠ୍ାଯାଇଛ ିI 

ଏହା ଫଳର୍ର ଦାୟିତ୍ୱର୍ବାଧ, କର୍ପୋର୍ରଟ୍ ଶାସନ-ବଧିି ଭଳ ି ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ, ଏବିଂ ବୀମାର୍ର ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ଉଚତି୍ ରୂର୍ପ 
ବୟବହାର ର୍ଦବା, ଯାହାକୁ ବୟବସାୟର୍ର “ର୍ନୈତକିତା” ର୍ବାେି ବଚିାର କରାଯାଏ, ଏସବୁ ଉପର୍ର ଆର୍ୋଚନା                 
ର୍ହାଇଛ ିI  

ଜଣକର ସ୍ୱାଥେ ଉପର୍ର ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା ଭୁେ ନୁର୍ହ ଁI କନୁି୍ତ ଅନୟମାନଙ୍କ ସ୍ୱାଥେର ମୂେୟର୍ର ଏହା କରବିା ଭୁେ ଅର୍ଟ I ଅର୍ନୈତକି 
ବୟବହାର ଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଅନୟମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଚନି୍ତା ନ ଥାଏ ଏବିଂ ନଜି ପାଇଁ ଅଧିକ ଚନି୍ତା ଥାଏ I  

ବୀମା ର୍ହଉଛ ିବଶି୍ୱାସର ବୟବସାୟ I ବଶି୍ୱାସର ଉେଙ୍ଘନର ପରଣିାମ ର୍ଧାକାବାଜ ିର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମା 
କଣିବିା ପାଇଁ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ପ୍ରର୍ୋଭିତ କର ି ଭୁେ ସଚୂନା ଦଆିଯାଏ, କମିୱା ଦଆିଯାଇଥିବା ବୀମା ସମ୍ଭାବୟ 
ଗ୍ରାହକର ବରି୍ଶର୍ ଆବଶୟକତାକୁ ପରୂଣ କର୍ର ନାହିଁ, ମାମୋ ସବୁ ଭୁେ ଆର୍ଡ ଗ୍ତ ିକର୍ର I  

ବଭିିନ୍ନ ବନିୟିାମକର୍ର ଆଇ.ଆର୍..ଡ.ିଏ. ଆଇ. ଦ୍ୱାରା ଉର୍େଳଖ କରାଯାଇଥିବା ର୍ନୈତକି ଆଚାର ସିଂହତିା ର୍ନୈତକି ଆଚାର 
ଆର୍ଡ ନରି୍େେଶତି କରନ୍ତ ିI ସିଂହତିାକୁ ଜାଣବିା ର୍କବଳ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ନୁର୍ହଁ I ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ର୍ସମାନଙ୍କ ପ୍ରତନିଧିିମାନଙ୍କ ପାଇଁ 
ଅଧିକ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ/ପେିସୀ ଧାରକର ସ୍ୱାଥେକୁ ସବେଦା ପ୍ରାଥମିକ ରୂର୍ପ ରକ୍ଷା କରବିା I 

ବରି୍ଶର୍ତା: ର୍ନୈତକି ଆଚାରର ର୍କର୍ତ ଗ୍ୁଡଏି ବରି୍ଶର୍ତା ର୍ହଉଛ:ି 

a) ଜଣକର ନଜିର ପ୍ରତୟକ୍ଷ କମିୱା ପର୍ରାକ୍ଷ ୋଭ ସବୁର ଉର୍ଦ୍ଧ୍େର୍ର କ୍ଳାଏଣ୍୍ଟ ର ସର୍ବୋତ୍ତମ ୋଭକୁ ରଖିବା 

b) କ୍ଳାଏଣ୍ଟର ମାମୋ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ ବୟବସାୟ ଓ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ତଥୟକୁ କର୍ଠ୍ାର ର୍ଗ୍ାପନୀୟତାର୍ର ରଖିବା ଏବିଂ 
ବରି୍ଶର୍ ସୁବଧିାପ୍ରାପ୍ତ ରୂର୍ପ ବଚିାର କରବିା 

c) କ୍ଳାଏଣ୍ଟମାନଙୁ୍କ ସଚୂୀତ ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବାର୍ର ସକ୍ଷମ କରବିା ପାଇଁ ସମସ୍ତ ତଥୟର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଓ ଆବଶୟକୀୟ 
ପ୍ରକଟୀକରଣ କରବିା 

ନମିନେିଖିତ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ର୍ନୈତକିତା ସହତି ବୁଝାମଣା କରବିାର ସମ୍ଭାବନା ରହପିାର୍ର:  
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a) ର୍ଗ୍ାଟଏି ଅନୟ ଅର୍ପକ୍ଷା ଅତ ିକମ୍ ପି୍ରମୟିମ କମିୱା କମିଶନ ର୍ଦଉଥିବା, ଦୁଇଟ ିପ୍ଳାନ୍ ମଧ୍ୟର୍ର ଚୟନ କରବିା  

b) ଏକ ବଦିୟମାନ ପେିସୀର ସମାପି୍ତ ଓ ଏକ ନୂଆ ପେିସୀ ର୍ନବା ପାଇଁ ସପୁାରଶି କରବିାର ପ୍ରର୍ୋଭନ 

c) ଯଦ ିବୀମାକତ୍ତୋଙୁ୍କ ଜଣା ଥାଏ, ର୍ସହସିବୁ ପରସିି୍ଥତ ିକ୍ଳାଏଣ୍ଟର କମିୱା ଦାବୀର ୋଭଗ୍ରହୀତାର ହତିକୁ ପ୍ରତକୂିଳ 
ରୂର୍ପ ପ୍ରଭାବତି କରପିାର୍ର, ତା’ ବରି୍ୟର୍ର ଅବଗ୍ତ ଥିବା I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  5  

ନମିନେିଖିତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିର୍ନୈତକି ଆଚାରର ଏକ ବରି୍ଶର୍ତା ନୁର୍ହ ଁ? 

I. କ୍ଳାଏଣ୍ଟମାନଙୁ୍କ ଏକ ସୂଚୀତ ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବାର୍ର ସକ୍ଷମ କରବିା ପାଇଁ ଆବଶୟକୀୟ ପ୍ରକଟୀକରଣ କରବିା 

II. କ୍ଳାଏଣ୍ଟର ବୟବସାୟ ଓ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ତଥୟର ର୍ଗ୍ାପନୀୟତା ରକ୍ଷା କରବିା 

III. ନଜି-ସ୍ୱାଥେକୁ କ୍ଳାଏଣ୍ଟର ସ୍ୱାଥେର ଆଗ୍ର୍ର ରଖିବା 

IV. କ୍ଳାଏଣ୍ଟର ସ୍ୱାଥେକୁ ନଜି ସ୍ୱାଥେର ଆଗ୍ର୍ର ରଖିବା 

 

ସାରାିଂଶ 

a) ଗ୍ରାହକ ର୍ସବା ଓ ସମୱନ୍ଧର ଭୂମିକା ଅନୟାନୟ ଉତ୍ପାଦ ଅର୍ପକ୍ଷା ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଅତୟଧିକ ଗ୍ମ୍ଭୀର ଅର୍ଟ I  

b) ର୍ସବା ଗ୍ଣୁବତ୍ତାର ପାଞ୍ଚଟ ିମଖୂୟ ସଚୂକର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ିବଶି୍ୱସନୀୟତା, ପ୍ରତକି୍ରିୟାଶୀଳତା, ପ୍ରତଶୁିତ,ି ସମାନୁଭୂତ ି
ଏବିଂ ସ୍ପଶେର୍ଯାଗ୍ୟ I 

c) ଗ୍ରାହକ ଜୀବନକାଳ ମୂେୟ କୁ ଆଥକି ୋଭସବୁର ସମଷି୍ଟ ରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଇପାର୍ର ଯାହାକୁ ଏକ ଗ୍ରାହକ 
ସହତି ଦୀଘେକାଳ ଧର ିଏକ ଉତ୍ତମ ସମୱନ୍ଧ ନମିତି କରବିା ଦ୍ୱାରା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

d) ଗ୍ରାହକ ର୍ସବା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଏକ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋର ଭୂମିକା ଅତୟନ୍ତ ସଙ୍କଟମୟ ଅର୍ଟ I  

e) ସକ୍ରୟି େବଣର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଏ ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା, ପ୍ରତପିୁଷି୍ଟ (ଫିଡ୍ ବୟାକ୍) ପ୍ରଦାନ କରବିା ଏବିଂ ଯଥାଥେ ରୂର୍ପ ପ୍ରତୁୟତ୍ତର 
ର୍ଦବା I  

f) ର୍ନୈତକି ଆଚାରର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ ଜଣକର ନଜିର ସ୍ୱାଥେ ଆଗ୍ର୍ର ଗ୍ରାହକଙ୍କ ସ୍ୱାଥେକୁ ରଖିବା I  

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

a) ର୍ସବାର ଗ୍ୁଣବତ୍ତା 

b) ସମାନୁଭୂତ ି

c) ଶାରୀରକି ଭାର୍ା 

d) ସକ୍ରୟି େବଣ 
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e) ର୍ନୈତକି ଆଚାର 

 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1      - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII  

ଉତ୍ତର 2  -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ି III   

ଉତ୍ତର 3  - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIV  

ଉତ୍ତର 4  - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII    

ଉତ୍ତର 5  - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII   
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ଅଧ୍ୟାୟ C-09 

ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣ ତନ୍ତ୍ର/ପ୍ରଣାଳୀ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ ମୂଳତଃ ଏକ ର୍ସବା ଉର୍ଦୟାଗ୍ ଅର୍ଟ ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ଗ୍ରାହକ ପ୍ରତୟାଶା େଗ୍ାତର ପାଉଛ ି I ର୍ସବାର 
ମାନଦଣ୍ଡର୍ର ଅସର୍ନ୍ତାର୍ ଅଛ ିI ଆଧୁନକି ଔର୍ଦୟାଗି୍କୀର ଉପର୍ଯାଗ୍ ସମି୍ମଳତି ର୍ହାଇ, ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ଉତ୍ପାଦ ନବାଚାର ଏବିଂ 
ଗ୍ରାହକ ଅସର୍ନ୍ତାର୍ ଏବିଂ ନମିନ ଛବ ିଅନୁସାର୍ର, ଉର୍ଦୟାଗ୍ ଗ୍ମ୍ଭୀର ରୂର୍ପ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଛ ିI ସରକାର ଏବିଂ ନୟିାମକ 
ପରସିି୍ଥତକୁି ସୁଧାରବିା ପାଇଁ ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ଉପକ୍ରମର ସୂତ୍ରପାତ କରଛିନ୍ତ ିI  

ପେିସୀଧାରକଙ୍କ ସ୍ୱାଥେ ସରୁକ୍ଷା 2017 ଉପର୍ର ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ. ଆଇ. ବନିୟିାମକ ବନିୟିମନ କରଛିନ୍ତ ିର୍ଯ ପ୍ରର୍ତୟକ 
ବୀମାକତ୍ତୋର ପେିସୀଧାରକମାନଙ୍କ ସ୍ୱାଥେର ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ ର୍ସମାନଙ୍କ ନଜି ର୍ବାଡେ ଅନୁର୍ମାଦତି ପେିସୀ ରହବି ର୍ଯଉଁଥିର୍ର 
ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହବ 

i. ଅପେଣ କରାଯାଉଥିବା ବଭିିନ୍ନ ର୍ସବା ପାଇଁ ଟର୍ଣ୍େଏରାଉଣ୍ଡ ଟାଇମସ କୁ ସମି୍ମଳତି କର ିର୍ସବା ମାପଦଣ୍ଡ 

ii. ଆପତ୍ତ ିଅଭିର୍ଯାଗ୍ଗ୍ୁଡକିର ତ୍ୱରତି ସମାଧାନ ପାଇଁ କାଯେୟ ପ୍ରଣାଳୀ  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣ ତନ୍ତ୍ର/ପ୍ରଣାଳୀ 

B. ସମନିୱତ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପ୍ରଣାଳୀ (IGMS) 

C. ଉପର୍ଭାକ୍ତା ଅଦାେତ 

D. ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ ନବିାରଣ ଏର୍ଜନିସ 

E. ବୀମା ର୍ୋକପାଳ 

F. ସୂଚନାର  ଅଧିକାର 
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A. ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣ 

ଉର୍ଚ୍ ପ୍ରାଥମିକତା କାଯେୟ ପାଇଁ ସମୟ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଗ୍ରାହକର ଏକ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ଥାଏ I ମର୍ନ ରଖନୁ୍ତ ର୍ଯ 
ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ର୍ସବାର ବଫିଳତା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଗ୍ରାହକ ର୍କ୍ରାଧିତ ହୁଏ I ଏହା କାହାଣୀର ର୍କବଳ ର୍ଗ୍ାଟଏି ଭାଗ୍ ଅର୍ଟ 
I 

ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର, ଗ୍ରାହକମାର୍ନ ବକି୍ଷୁବ୍ଧ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିକାରଣ ର୍ସମାର୍ନ ପରସିି୍ଥତକୁି ଭୁେ ରୂର୍ପ ବୁଝଥିାଆନ୍ତ ିI ସମସ୍ତ 
ର୍ସବା ବଫିଳତା ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ଭାବନା ଉତ୍ପନ୍ନ କରଥିାନ୍ତ:ି 

1. ଏହ ିଭାବନା କ ିବୀମାକତ୍ତୋ ଅନୟାୟ କରଛିନ୍ତ ି(ଠ୍କ ିଯାଇଥିବାର ଭାବନା) 

2. ଆଘାତପ୍ରାପ୍ତ ଅହିଂର ଭାବନା (ନକୃିଷ୍ଟ ର୍ଦଖାଯାଇଥିବା କମିୱା ଅନୁଭବ କରାଇଥିବା) 

ଗ୍ରାହକମାର୍ନ ନଜିକୁ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅନୁଭବ କରବିା ଚାହାନ୍ତ ିଏବିଂ ଏହ ିପରସିି୍ଥତରି୍ର ମାନବୀୟ ସ୍ପଶେ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ I ଏକ 
ବୟବସାୟିକ ବୀମା ପରାମଶେଦାତା ରୂର୍ପ, ସବେପ୍ରଥର୍ମ, ଅଭିକତ୍ତୋ ର୍ସଭଳ ିଏକ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ର ସି୍ଥତ ିଆସବିାକୁ ନ ର୍ଦବା 
ଉଚତି୍ I  ର୍ସ କଲାନୀର ଉପଯୁକ୍ତ ଅଧିକାରୀଙ୍କ ପାଖକୁ ମାମୋକୁ ର୍ନବା ଉଚତି୍ I  

ଗ୍ରାହକ ସମୱନ୍ଧର୍ର ଏକ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ଏକ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ “ସତୟର ମୁହୂତ୍ତେ” ର୍ହାଇଥାଏ I ଯଦ ିଅଭିକତ୍ତୋ/କଲାନୀ ସି୍ଥତକୁି ସ୍ପଷ୍ଟ 
କରବିା ପାଇଁ ପରସିି୍ଥତରି ଉପର୍ଯାଗ୍ କର୍ର, ପରସିି୍ଥତ ିବାସ୍ତବର୍ର ଗ୍ରାହକ ନଷି୍ଠାକୁ ଉନ୍ନତ କରପିାର୍ର I  

ମର୍ନ ରଖନୁ୍ତ, କଲାନୀର୍ର କାହାର ିପାଖର୍ର ବ ିଗ୍ରାହକର ସମସୟାର ସ୍ୱାମୀତ୍ୱ ନାହିଁ ର୍ଯର୍ତ ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ ପାଖର୍ର              
ଥାଏ I  

ଅଭିର୍ଯାଗ୍/ପରରି୍ବଦନାଗ୍ୁଡକି ଆମମାନଙୁ୍କ ଏହା ପ୍ରଦଶତି କରବିା ପାଇଁ ସୁର୍ଯାଗ୍ ଦଏି ର୍ଯ ଆର୍ମମାର୍ନ ଗ୍ରାହକଙ୍କ ସ୍ୱାଥେ 
ଉପର୍ର ର୍କର୍ତ ଧ୍ୟାନ ର୍ଦଉ I ବାସ୍ତବର୍ର ର୍ସଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛ ିସ୍ତମ୍ଭ ଯାହା ଉପର୍ର ଏକ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋ ସଦ୍ଭାବ ଏବିଂ 
ବୟବସାୟ ନମିିତ କର୍ର I ମୁଖର ଶବ୍ଦ ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ (ଉତ୍ତମ/ଖରାପ) ବକି୍ରୟ ଓ ପ୍ରଦାନର୍ର ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଭୂମିକା ଗ୍ରହଣ 
କର୍ରI 

ପ୍ରର୍ତୟକ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ର୍ଶର୍ର୍ର ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣର କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ ବରି୍ୟର୍ର ବସୃି୍ତତ ରୂର୍ପ ଦଆିଯାଇଛ ିI 
ଏହାକୁ ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ଧ୍ୟାନକୁ ଆଣବିା ଉଚତି୍ I ବନିୟିାମକ ଅନୁସାର୍ର, ଏକ ପେିସୀଧାରକର ର୍କୌଣସ ିବ ିଅଭିର୍ଯାଗ୍କୁ 
ସବେପ୍ରଥର୍ମ ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ କକ୍ଷକୁ ର୍ପ୍ରର୍ତି କରବିା ଉଚତି୍ I ଯଦ ିଏହାର ସର୍ନ୍ତାର୍ଜନକ ସମାଧାନ ନ ହୁଏ, 
ଅଭିର୍ଯାଗ୍କାରୀ ସମନିୱତ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପ୍ରଣାଳୀ ମାଧ୍ୟମର୍ର ବନିୟିାମକ ନକିଟକୁ ପହଞ୍ଚପିାରନ୍ତ ିI  

B. ସମନିୱତ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପ୍ରଣାଳୀ (IGMS) 

ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ନଜିର ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣ ପ୍ରଣାଳୀ ଥାଏ I ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ସମସ୍ତ 
ପରଚିାଳନ/ନୟିନ୍ତ୍ରଣ/କର୍ପୋର୍ରଟ୍ ଅଫିସମାନଙ୍କ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣ ଅଧିକାରୀ ଥାଆନ୍ତ ିI ଏକ ପେିସୀଧାରକ ର୍କୌଣସ ି
ବ ିଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପାଇଁ ସଧିାସେଖ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଆର୍ପ୍ରାଚ୍ କରପିାରନ୍ତ ିI 

ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଏକ ସମନିୱତ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପ୍ରଣାଳୀ (IGMS) ପ୍ରାରମ୍ଭ କରଛି ିଯାହା ଏକ ଅନୋଇନ୍ 
ଉପର୍ଭାକ୍ତା ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପଞି୍ଜକରଣ ପ୍ରଣାଳା ରୂର୍ପ କାଯେୟ କର୍ର I ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ର୍ସସବୁ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ଯାହାକୁ 
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ର୍ସମାର୍ନ ର୍ସହ ିପ୍ରଣାଳୀ, ଯାହା IRDAI ର IGMS ସହତି ସମନିୱତ ଅର୍ଟ, ର୍ସଥିର୍ର ପ୍ରାପ୍ତ କରନ୍ତ,ି ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ପଞି୍ଜକୃତ 
କରବିାକୁ ପଡବି I 

ର୍କୌଣସ ି ବ ି ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପାଇଁ ପେିସୀଧାରକମାର୍ନ ପ୍ରଥର୍ମ ସମୱନ୍ଧତି ବୀମାକତ୍ତୋଙୁ୍କ ଆର୍ପ୍ରାଚ୍ କରରି୍ବ I ଯଦ ି ର୍ସ 
ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ର୍କୌଣସ ିପ୍ରତୁୟତ୍ତର ନ ପାଏ କମିୱା ଯଦ ିପ୍ରାପ୍ତ ପ୍ରତୁୟତ୍ତର/ସମାଧାନର୍ର ର୍ସ ସର୍ନ୍ତାର୍ ନ ହୁଏ, ର୍ସ IGMS 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ବନିୟିାମକକୁ ଆର୍ପ୍ରାଚ୍ କରପିାର୍ର I ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପଞି୍ଜକରଣ ପ୍ରକ୍ରିୟାର୍ର ଦୁଇଟ ିଚରଣ ସିଂପକୃ୍ତ ଅଛ ି– (i) ଜର୍ଣ 
ନଜିର ପେିସୀ ବବିରଣୀ ପ୍ରବଷି୍ଟ କର ିନରି୍ଜ ପଞି୍ଜକୃତ କରବିା ଏବିଂ (ii) ଜଣକର ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପଞି୍ଜକୃତ କର ିଏବିଂ 
ଅଭିର୍ଯାଗ୍ର ସି୍ଥତ ିର୍ଦଖଥୁାଇ I ଅଭିର୍ଯାଗ୍ଗ୍ୁଡକୁି ତା’ ପର୍ର ସମୱନ୍ଧତି ବୀମା କଲାନୀମାନଙୁ୍କ ଅର୍ଗ୍ରର୍ତି କରାଯାଏ ଏବିଂ 
ଆଇ.ଆର୍. ଡ.ି ଏ. ଆଇ. ଅଭିର୍ଯାଗ୍ସବୁର ନରିାକରଣର୍ର ସହାୟତା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

IGMS ଅଭିର୍ଯାଗ୍ସବୁକୁ ଏବିଂ ର୍ସଗ୍ୁଡକିର ନବିାରଣ ପାଇଁ ୋଗ୍ଥୁିବା ସମୟକୁ ଟ୍ରାକ୍ କର୍ର I ଅଭିର୍ଯାଗ୍ଗ୍ୁଡକୁି 
ନମିନେିଖିତ URL ର୍ର ପଞି୍ଜକୃତ କରାଯାଇପାର୍ର: http://www.policyholder.gov.in/Integrated 
Grievance Management.aspx  

C. ଉପର୍ଭାକ୍ତା ସରୁକ୍ଷା 

ଉପର୍ଭାକ୍ତା ସରୁକ୍ଷା ଆଇନ, 2019: 1986 ର ଏହ ି ମଳୂ ଆଇନକୁ ଅନୁର୍ମାଦତି କରାଗ୍ୋ “ଉପର୍ଭାକ୍ତାମାନଙ୍କ 
ସ୍ୱାଥେ/ହତିର ଅଧିକ ଉତ୍ତମ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ଏବିଂ ଉପର୍ଭାକ୍ତାଙ୍କ ବବିାଦର ସମାଧାନ ପାଇଁ ଉପର୍ଭାକ୍ତା ପରରି୍ଦ 
ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ପ୍ରାଧିକରଣର ସ୍ଥାପନାର ପ୍ରାବଧାନ ରଖିବା” I ଏହ ିଆଇନକୁ ପର୍ର 2019 ର୍ର ଉପର୍ଭାକ୍ତା ସୁରକ୍ଷା 
(ସିଂର୍ଶାଧନ) ଆଇନ ଦ୍ୱାରା ସିଂର୍ଶାଧିତ ର୍ହାଇଥିୋ I ଆଇନ ର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ର୍କର୍ତକ ପରଭିାର୍ା ନମିନ 
ରୂର୍ପ ଅଟନ୍ତ ି: 

 “ର୍ସବା” ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ି ର୍କୌଣସ ି ବ ି ବବିରଣର ର୍ସବା ଯାହାକୁ ଭବରି୍ୟତର ଉପର୍ଯାଗ୍କତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ଉପେବ୍ଧ 
କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ବୟାଙି୍କିଂ, ବତି୍ତର୍ପାର୍ଣ, ବୀମା, ପରବିହନ, ର୍ପ୍ରାର୍ସସଙ୍ି୍ଗ, ର୍ବୈଦୁୟକତି କମିୱା ଅନୟ ଶକି୍ତର ଆବଣ୍ଟନ, 
ର୍ବାଡେ କମିୱା େଜିିଂ କମିୱା ଉଭୟ, ଗ୍ହୃ ନମିୋଣ, ମର୍ନାରଞ୍ଜନ, ଇତୟାଦ ିସମୱନ୍ଧୀୟ ସବୁଧିାର ପ୍ରାବଧାନକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର I 
ବୀମାକୁ ଏକ ର୍ସବା ରୂର୍ପ ସମି୍ମଳତି କରାଯାଏ I ଅବଶୟ, “ର୍ସବା” ର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ ବନିା ମୂେୟର୍ର 
ଦଆିଯାଉଥିବା କମିୱା ବୟକି୍ତଗ୍ତ ର୍ସବାର ଚୁକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଦଆି ଯାଉଥିବା ର୍କୌଣସ ିର୍ସବା I  

 “ଉପର୍ଭାକ୍ତା” ର ଅଥେ ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତ ଯିଏ  

 ଏକ ପ୍ରତଫିଳ ପାଇଁ ଜନିରି୍ କ୍ରୟ କର୍ର I ଏଥିର୍ର ର୍ସଭଳ ି ଜନିରି୍ର ର୍କୌଣସ ି ବ ି ଉପର୍ଯାଗ୍କତ୍ତୋକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ 
କରାଯାଏ (ଏଥିର୍ର ର୍ସହ ି ବୟକି୍ତ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଏ ନାହିଁ ଯିଏ ର୍ସହ ି ଜନିରି୍କୁ ପୁନଃବକି୍ରି ପାଇଁ କମିୱା ର୍କୌଣସ ି
ବୟବସାୟିକ ଉର୍େଶୟ ପାଇଁ ପ୍ରାପ୍ତ କରଥିାଏ) କମିୱା  

 ଏକ ପ୍ରତଫିଳ ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ି ର୍ସବାକୁ ଭଡାର୍ର ନଏି କମିୱା ପ୍ରାପ୍ତ କର୍ର I ଏଥିର୍ର ର୍ସଭଳ ି ର୍ସବା ସବୁର 
ୋଭଗ୍ରହୀତାମାର୍ନ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି I (ଏଥିର୍ର ର୍ସଭଳ ିବୟକି୍ତ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଏ ନାହିଁ ଯିଏ ର୍କୌଣସ ିବୟବସାୟିକ 
ଉର୍େଶୟର୍ର ର୍ସଭଳଆି ର୍ସବା ପ୍ରାପ୍ତ କରଥିାଏ I)   

http://www.policyholder.gov.in/Integrated%20Grievance%20Management.aspx
http://www.policyholder.gov.in/Integrated%20Grievance%20Management.aspx
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 “ତୁଟ”ି ର ଅଥେ ର୍କୌଣସ ିର୍ଦାର୍, ଅପୂର୍ଣ୍େତା, ନୂୟନତା, ଗ୍ଣୁବତ୍ତାର୍ର ଅପଯେୟାପ୍ତତା, ସିଂପାଦନର ସ୍ୱରୂପ ଓ ପ୍ରକାର ଯାହାକୁ 
ର୍କୌଣସ ିଆଇନ ଦ୍ୱାରା କମିୱା ଅନ୍ତଗ୍େତ ଅନୁରକ୍ଷଣ କରବିାର ଆବଶୟକତା ରର୍ହ କମିୱା ର୍କୌଣସ ିର୍ସବା ପ୍ରସଙ୍ଗର୍ର ଏକ 
ଚୁକି୍ତର ଅନୁପାଳନର୍ର କମିୱା ଅନୟଥା ଏକ ବୟକି୍ତଦ୍ୱାରା ସିଂପାଦତି କରବିା ପାଇଁ କାଯେୟଭାର ନଆିଯାଇଥାଏ I  

 “ଅଭିର୍ଯାଗ୍” ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିଅଭିର୍ଯାଗ୍କତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା େିଖିତ ରୂର୍ପ କରାଯାଇଥିବା ର୍କୌଣସ ିଆର୍ରାପ ର୍ଯ: 

 ଏକ ଅନୁଚତି ବୟାପାର ପ୍ରଥା କମିୱା ପ୍ରତବିନ୍ଧତି ବୟାପାର ପ୍ରଥାକୁ ଗ୍ରହଣ କରାଯାଇଛ ି 

 ତା’ ଦ୍ୱାରା କ୍ରୟ କରାଯାଇଥିବା ଜନିରି୍ ର୍ଗ୍ାଟଏି କମିୱା ଅଧିକ ତୁଟରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଛ ି 

 ତା’ ଦ୍ୱାରା ଭଡାର୍ର ନଆିଯାଇଥିବା କମିୱା ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇଥିବା ର୍ସବା କଛି ିଦଗି୍ରୁ ନୂୟନତାର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଛ ି

 ୋଗ୍ ୁକରାଯାଇଥିବା ମେୂୟ ଆଇନ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି କମିୱା ପୟାର୍କଜ୍ ଉପର୍ର ପ୍ରଦଶତି ମୂେୟ ଅର୍ପକ୍ଷା ଅଧିକ ଅର୍ଟ  

 ର୍ସହ ିଜନିରି୍, ର୍ଯଉଁ ସବୁକୁ ବୟବହାର କରବିା ର୍ବର୍ଳ ଜୀବନ ଓ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରତ ିବପିଦଜନକ ର୍ହବ, ର୍ସସବୁକୁ 
ସବେଜନକି ରୂର୍ପ ବକି୍ରୟ ପାଇଁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଛ,ି ଯାହା ର୍ସଭଳ ିଜନିରି୍ସବୁର ଉପାଦାନ, ର୍ସସବୁର ଉପର୍ଯାଗ୍ର 
ପର୍ଦ୍ତ ିଓ ପ୍ରଭାବ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସୂଚନା ପ୍ରଦଶତି କରବିାକୁ ବୟାପାରୀର ଆବଶୟକତା ଅଛ ିର୍ବାେି କହୁଥିବା ଆଇନର 
ପ୍ରାବଧାନର ଉେଳଙ୍ଘନ  ଅର୍ଟ I  

“ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ” ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିଏକ ବବିାଦ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ଯାହା ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଏକ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଇଛ,ି 
ର୍ସ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ର୍ର ଥିବା ଆର୍ରାପସବୁକୁ ଅଗ୍ରାହୟ କର୍ର ଏବିଂ ର୍ସସବୁ ଉପର୍ର ବବିାଦ କର୍ର I  

D. ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ ନବିାରଣ ଏର୍ଜନିସ 

ଉପର୍ଭାକ୍ତା  ବବିାଦ ନବିାରଣ ଏର୍ଜନିସମାନଙୁ୍କ ଜେିା, ରାଜୟ ଏବିଂ ଜାତୀୟ  ସ୍ତରର୍ର ସ୍ଥାପିତ କରାଯାଏ I  

i. ଜେିା ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ ନବିାରଣ ଆର୍ୟାଗ୍ 

 ଜେିା ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ ନବିାରଣ ଆର୍ୟାଗ୍ (ଜେିା ଆର୍ୟାଗ୍) ଙ୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ରାଧିକାର ର୍ସହ ିଅଭିର୍ଯାଗ୍ଗ୍ୁଡକିର 
ବଚିାର କରବିା, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଜନିରି୍ କମିୱା ର୍ସବା ଗ୍ୁଡକିର ମୂେୟ ଟ. 1 ର୍କାଟରୁି ଅଧିକ ହୁଏ ନାହିଁ I ଜେିା ଆର୍ୟାଗ୍ଙ୍କ 
ପାଖର୍ର ଏକ ସଭିିେ ର୍କାଟେ ଙ୍କ କ୍ଷମତା ରର୍ହ I  

ii. ରାଜୟ ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ ନବିାରଣ ଆର୍ୟାଗ୍ 

 ରାଜୟ ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ ନବିାରଣ ଆର୍ର୍ୟାଗ୍ (ରାଜୟ ଆର୍ୟାଗ୍) ଙ୍କ ମୂଳ ର୍କ୍ଷତ୍ରାଧିକାର ର୍ସହ ି
ଅଭିର୍ଯାଗ୍ଗ୍ୁଡକିର ବଚିାର କରବିା, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଜନିରି୍/ର୍ସବାର ଏବିଂ କ୍ଷତପିୂରଣ, ଯଦ ିକଛି ିଦାବୀ କରାଯାଏ, ର 
ମୂେୟ 1 ର୍କାଟଠି୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ କନୁି୍ତ ଟ. 10 ର୍କାଟଠି୍ାରୁ ଅଧିକ ହୁଏ ନାହିଁ I  

 ଏହାଙ୍କ ପାଖର୍ର ଜେିା ଆର୍ୟାଗ୍ଙ୍କ ଆର୍ଦଶ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଅପିଲ୍ ମାନଙୁ୍କ ଗ୍ରହଣ କରବିାର ମଧ୍ୟ ଅପୀଳୀୟ ଏବିଂ 
ପଯେୟର୍ବକ୍ଷୀୟ ର୍କ୍ଷତ୍ରାଧିକାର ଥାଏ I  

 ଅନୟାନୟ କ୍ଷମତା ଓ ପ୍ରାଧିକାର ଜେିା ଆର୍ୟାଗ୍ଙ୍କ ସଦୃଶ ର୍ହାଇଥାଏ I  

iii. ଜାତୀୟ ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ ନବିାରଣ ଆର୍ୟାଗ୍  
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 ଜାତୀୟ ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ ନବିାରଣ ଆର୍ୟାଗ୍ (ଜାତୀୟ ଆର୍ୟାଗ୍) ଆଇନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସ୍ଥାପିତ ଅନ୍ତମି 
ପ୍ରାଧିକରଣ ଅଟନ୍ତ ିI 

 ଏହାଙ୍କ ପାଖର୍ର ର୍ସହସିବୁ ବବିାଦର ବଚିାର କରବିାର ମୂଳ ର୍କ୍ଷତ୍ରାଧିକାର ରର୍ହ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଜନିରି୍/ର୍ସବା ଏବିଂ 
ଦାବୀ କରାଯାଇଥିବା କ୍ଷତପିୂରଣ ଟ. 10 ର୍କାଟଠି୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

 ଏହାଙ୍କ ପାଖର୍ର ରାଜୟ କମିଶନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପାରତି କରାଯାଇଥିବା ଆର୍ଦଶ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଅପିେଗ୍ୁଡକିର ଶୁଣାଣୀ 
ପାଇଁ ଅପୀେୀୟ ତଥା ପଯେୟର୍ବକ୍ଷୀୟ/ନରିୀକ୍ଷଣାତ୍ମକ ର୍କ୍ଷତ୍ରାଧିକାର ଥାଏ I   

ଏକ ଜେିା ଆର୍ୟାଗ୍, ରାଜୟ ଆର୍ୟାଗ୍ କମିୱା ଜାତୀୟ ଆର୍ୟାଗ୍ ଦ୍ୱାରା ପାରତି କରାଯାଇଥିବା ପ୍ରର୍ତୟକ ଆର୍ଦଶକୁ 
ର୍ସହ ିପ୍ରକାର୍ର ୋଗ୍ୁ କରାଯିବ ର୍ଯପରକି ିଏକ ର୍କାଟେର୍ର କରାଯାଇଥିବା ସୁଟ୍ ର୍ର ର୍କାଟେ ଦ୍ୱାରା ଦଆିଯାଇଥିବା 
ନରି୍ଣ୍େୟ ଅର୍ଟ I ଜାତୀୟ ଆର୍ୟାଗ୍ଙ୍କ ଆର୍ଦଶ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ର୍କବଳ ସପିୁ୍ରମ୍ ର୍କାଟେ (ଉର୍ଚ୍ତମ ନୟାୟାଳୟ) ର୍ର ଅପିେ 
କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

ଚତି୍ର 1: ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ ନବିାରଣ ପାଇ ଁମାଧ୍ୟମ  

ନୟାୟିକ ମାଧ୍ୟମ 
     
ଜାତୀୟ ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ 

ନବିାରଣ ଆର୍ୟାଗ୍ 
 ରାଜୟ ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ 

ନବିାରଣ ଆର୍ୟାଗ୍ 
 ଜେିା ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ 

ନବିାରଣ ଆର୍ୟାଗ୍ 
     

ର୍କନ୍ଦ୍ର ସରକାରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସ୍ଥାପିତ  ରାଜୟ ସରକାରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସ୍ଥାପିତ  ରାଜୟ ସରକାରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସ୍ଥାପିତ 
     

ର୍ସହ ିଅଭିର୍ଯାଗ୍ଗ୍ୁଡକୁି ବଚିାର 
କରବିାର ର୍କ୍ଷତ୍ରାଧିକାର ଅଛ,ି 
ର୍ଯଉଠଁ୍ ିଜନିରି୍ କମିୱା ର୍ସବାର 
ମୂେୟ ଟ. 10 ର୍କାଟ ିଠ୍ାରୁ 

ଅଧିକ ଥାଏ 
 

 ର୍ସହ ିଅଭିର୍ଯାଗ୍ଗ୍ୁଡକୁି ବଚିାର 
କରବିାର ର୍କ୍ଷତ୍ରାଧିକାର ଅଛ,ି 
ର୍ଯଉଠଁ୍ ିଜନିରି୍ କମିୱା ର୍ସବାର 
ମୂେୟ ଟ. 1 ର୍କାଟ ିଓ ଟ. 10 

ର୍କାଟ ିମଧ୍ୟର୍ର ଥାଏ 

 ର୍ସହ ିଅଭିର୍ଯାଗ୍ଗ୍ୁଡକୁି ବଚିାର 
କରବିାର ର୍କ୍ଷତ୍ରାଧିକାର ଅଛ,ି 
ର୍ଯଉଠଁ୍ ିଜନିରି୍ କମିୱା ର୍ସବାର 
ମୂେୟ ଟ. 1 ର୍କାଟଠି୍ାରୁ ଅଧିକ 

ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ 
 

ରାଜୟ ଆର୍ୟାଗ୍ଙ୍କ ଆର୍ଦଶ 
ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଅପିେ ଗ୍ରହଣ କରନ୍ତ ି

 ଜେିଳା  ଆର୍ୟାଗ୍ଙ୍କ ଆର୍ଦଶ 
ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଅପିେ ଗ୍ରହଣ କରନ୍ତ ି

  

a) ଏକ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ଦାଖେ କରବିାର କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ 

ଉପର୍ରାକ୍ତ ସମସ୍ତ ତନି ିଏର୍ଜନିସର୍ର ଏକ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ଦାଖେ କରବିାର ପ୍ରକ୍ରିୟା ଅତ ିସରଳ ଅର୍ଟ I  ଏକ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ 
ଦାଖେ କରବିା କମିୱା ଏକ ଅପିେ ଦାଖେ କରବିା ପାଇଁ, ହୁଏତ ରାଜୟ କମିଶନଙ୍କ ପାଖର୍ର ର୍ହଉ କମିୱା ଜାତୀୟ 
କମିଶନଙ୍କ ପାଖର୍ର ର୍ହଉ, ର୍କୌଣସ ିଶୁଳ୍କ ନାହିଁ I ଅଭିର୍ଯାଗ୍କୁ ସ୍ୱୟିଂ ଅଭିର୍ଯାଗ୍କାରୀ ଦ୍ୱାରା କମିୱା ତା’ ର ପ୍ରାଧିକୃତ 
ଅଭିକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଦାଖେ କରାଯାଇପାର୍ର I  ଏହାକୁ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ରୂର୍ପ ଦାଖେ କରାଯାଇପାର୍ର କମିୱା ଡାକ ଦ୍ୱାରା ବ ି
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ପଠ୍ାଯାଇପାର୍ର I ଧ୍ୟାନ ଦଆିଯାଇପାର୍ର ର୍ଯ ଏକ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ଦାଖେ କରବିାର୍ର ର୍କୌଣସ ିଆଡର୍ଭାର୍କଟ୍ ର 
ଆବଶୟକତା ନ ଥାଏ I  

b) ଉପର୍ଭାକ୍ତା ଆର୍ୟାଗ୍ ଆର୍ଦଶ 

ଯଦ ିଆର୍ୟାଗ୍ ସନୁ୍ତଷ୍ଟ ହୁଅନ୍ତ ି(କ) ର୍ଯ ପ୍ରଶନ ଉଠ୍ାଯାଇଥିବା ଜନିରି୍ର୍ର ଅଭିର୍ଯାଗ୍ର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ ତୂଟସିବୁ ଥାଏ କମିୱା 
(ଖ) ର୍ଯ ର୍ସବା ସମୱନ୍ଧୀୟ ଆର୍ରାପଗ୍ୁଡକି ପ୍ରମାଣିତ ର୍ହାଇଯାଏ; ଆର୍ୟାଗ୍ ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିବ ିକରବିା ପାଇଁ 
ବରି୍ରାଧୀ ପକ୍ଷକୁ ନରି୍େେଶତି କର ିଆର୍ଦଶ ଜାରୀ କର ିପାରନ୍ତ ି:  

i. ଅଭିର୍ଯାଗ୍କତ୍ତୋଙୁ୍କ ତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ମୂେୟ (କମିୱା ବୀମାର ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ପି୍ରମିୟମ) ଏବିଂ/କମିୱା 
ଚାଜେକୁ ର୍ଫରାଇ ର୍ଦବାପାଇଁ  

ii. ବରି୍ରାଧୀ ପକ୍ଷର ଅବର୍ହଳା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଉପର୍ଭାକ୍ତା ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ର୍କୌଣସ ି ହାନ ି କମିୱା କ୍ଷତ ି ପାଇଁ 
ଉପର୍ଭାକ୍ତାଙୁ୍କ କ୍ଷତପିୂରଣ ରୂର୍ପ ର୍ସହ ିରାଶ ିପରମିାଣ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ  

iii. ପ୍ରଶନ ଉଠ୍ାଯାଇଥିବା ର୍ସବାର୍ର ଥିବା ତୁଟ ିକମିୱା ନୂୟନତାକୁ ହଟାଇବା ପାଇଁ 

iv. ଅନୁଚତି ବୟାପାର ପ୍ରଥା କମିୱା ପ୍ରତବିନ୍ଧାତ୍ମକ ବୟାପାର ପ୍ରଥାକୁ ସମାପ୍ତ କରବିା ପାଇଁ କମିୱା ର୍ସସବୁକୁ ପନୁଃ ନ 
କରବିା ପାଇଁ 

v. ଅଭିର୍ଯାଗ୍କତ୍ତୋଙୁ୍କ ଉପଯୁକ୍ତ ମୂେୟ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ  

c) ଅଭିର୍ଯାଗ୍ର ସ୍ୱରୂପ 

ତନି ିଆର୍ୟାଗ୍ଙ୍କ ପାଖକୁ ଆସଥିିବା ବୀମା ବୟବସାୟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦଗ୍ୁଡକିର ଅଧିକାିଂଶ ନମିନେିଖିତ 
ମୂଖୟ ବଗ୍େର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ:  

i. ଦାବୀ ସମାଧାନର୍ର ବଳିମୱତା 

ii. ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ଅଣ-ସମାଧାନ 

iii. ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ଅଗ୍ରାହୟତା/ଖଣ୍ଡନ 

iv. ହାନରି ପରମିାଣ କମିୱା ମାତ୍ରା 

v. ପେିସୀ ନୟିମାବଳୀ, ସତ୍ତୋବଳୀ ଇତୟାଦ ିI  

E. ବୀମା ର୍ୋକପାଳ 

ବୀମା ବନିୟିାମକ ଓ ବକିାଶ ପ୍ରାଧିକରଣ ଅଧିନୟିମ, 1999 ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍କନ୍ଦ୍ର ସରକାର 25 ଅର୍ପ୍ରେ 2017 ର୍ର 
ସରକାରୀ ଗ୍ୟାର୍ଜଟ୍ ର୍ର ପ୍ରକାଶତି ଏକ ଅଧିସଚୂନା ଦ୍ୱାରା ବୀମା ର୍ୋକପାଳ ନୟିମାବଳୀ 2017 ପ୍ରସୁ୍ତତ କରଥିିର୍େ I  

ସମସ୍ତ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ର୍େଣୀର ବୀମା, ସମୂହ ବୀମା ପେିସୀ, ଏକମାତ୍ର ସ୍ୱାମୀତ୍ୱ ଏବିଂ କ୍ଷୁଦ୍ର ଉପକ୍ରମଗ୍ଡୁକୁି ଜାରୀ 
କରାଯାଇଥିବା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ସମୱନ୍ଧର୍ର ବୀମା ର୍ୋକପାଳ ସମୱନ୍ଧୀୟ ନୟିମାବଳୀ ସମସ୍ତ ବୀମାକତ୍ତୋ 
ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ଅଭିକତ୍ତୋ ଓ ମଧ୍ୟସ୍ଥମାନଙ୍କ ପ୍ରତ ିୋଗ୍ ୁହୁଏ I [ଏଇଠ୍ ି‘ବୟକି୍ତଗ୍ତ ର୍େଣୀ’ ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିଏକ ର୍ବୈୟକି୍ତକ 
କ୍ଷମତାର୍ର ନଆିଯାଇଥିବା ବୀମା, ଯାହା କର୍ପୋର୍ରଟ୍ ସତ୍ତ୍ୱମାନଙୁ୍କ ବକି୍ରି କରାଯାଇଥିବା ବୀମା ର ବପିରୀତ ଅଟନ୍ତ ିI] (କ) 
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ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଦ୍ୱାରା ବନିେିଷି୍ଟ ସମୟ ବାହାର୍ର ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ସମାଧାନର୍ର ବଳିମୱ, (ଖ) ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା 
ଦାବୀର ଆିଂଶକି କମିୱା ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଅଗ୍ରାହୟତା, (ଗ୍) ବୀମା ପେିସୀ ଅନୁସାର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା କମିୱା ର୍ଦୟ ପି୍ରମୟିମ 
ସମୱନ୍ଧୀୟ ବବିାଦ, (ଘ) ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି କମିୱା ପେିସୀ ଚୁକି୍ତର୍ର ର୍କୌଣସ ିବ ିସମୟର୍ର ପେିସୀ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀର 
ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା, (ଙ) ବୀମା ପେିସୀ ଯାହା ଦାବୀକୁ ପ୍ରଭାବତି କର୍ର, ତାହାର ର୍ବୈଧିକ ନମିୋଣ; ଏବିଂ (ଚ) ବୀମାକତ୍ତୋ 
ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ଅଭିକତ୍ତୋ ଓ ମଧ୍ୟସ୍ଥମାନଙ୍କ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ପେିସୀ ର୍ସବାପ୍ରଦାନ ଓ ସମୱନ୍ଧତି ଅଭିର୍ଯାଗ୍-ଏସବୁ ସମୱନ୍ଧୀୟ 
ଅଭିର୍ଯାଗ୍ I  

a) ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ ସର୍ମତ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ, ସାଧାରଣ ବୀମା ପେିସୀର ଜାରୀ ଯାହା ପ୍ରସ୍ତାବକ ଦ୍ୱାରା 
ଦାଖେ କରାଯାଇଥିବା ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ଅନୁରୂପ ନୁର୍ହଁ   

b) ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସର୍ମତ ଜୀବନ ବୀମା ଏବିଂ ସାଧାରଣ ବୀମାର୍ର ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରାପି୍ତପର୍ର ବୀମା ପେିସୀ ଜାରୀ କରା 
ନ ଯିବା, ଏବିଂ 

c) ବୀମା ଅଧିନୟିମ, 1938 ର ପ୍ରାବଧାନର କମିୱା ସମୟ ସମୟର୍ର ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ 
କରାଯାଇଥିବା ବନିୟିମନ, ପରପିତ୍ର, ମାଗ୍େଦଶକିା କମିୱା ନରି୍େେଶର କମିୱା ପେିସୀ ଚୁକି୍ତର ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ର  
ଉେଳଘିଂନ ର ପରଣିାମର୍ର ଜାତ ର୍ହାଇଥିବା ର୍କୌଣସି ଅନୟ ବରି୍ୟ, ର୍ଯ ପଯେୟନ୍ତ ର୍ସଗ୍ୁଡକି ଧାରା (a) ଠ୍ାରୁ 
(f) ର୍ର ଉେିଳଖିତ ବରି୍ୟ ସମୱନ୍ଧତି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI 

ଏହ ିସବୁ ନୟିମର ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିଉପର୍ର ଉେିଳଖିତ ସବୁ ପ୍ରକାରର ଅଭିର୍ଯାଗ୍କୁ, କମ୍ ଖର୍ଚ୍େର୍ର, ଏବିଂ ନରିର୍ପକ୍ଷ 
ଭାର୍ବ ସମାଧାନ କରବିା I  

ର୍ୋକପାଳ, ବୀମିତ ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ପାରସ୍ପରକି ସମ୍ମତ ିଦ୍ୱାରା, ସନ୍ଦଭେର ବରି୍ୟ ମଧ୍ୟର୍ର, ଏକ ମଧ୍ୟସ୍ଥ ଓ ପରାମଶେଦାତା 
ରୂର୍ପ କାଯେୟ କରନ୍ତ ିI  

ଅଭିର୍ଯାଗ୍କୁ ଗ୍ରହଣ କମିୱା ଅଗ୍ରାହୟ କରାଯିବ, ଏ ବରି୍ୟର୍ର ର୍ୋକପାଳଙ୍କ ନରି୍ଣ୍େୟ ଅନ୍ତମି ର୍ହାଇଥାଏ I  

a) ର୍ୋକପାଳଙ୍କ ନକିଟର୍ର ଅଭିର୍ଯାଗ୍  

ର୍ୋକପାଳଙୁ୍କ କରାଯାଉଥିବା ର୍କୌଣସ ିବ ିଅଭିର୍ଯାଗ୍ େିଖିତ ରୂର୍ପ ର୍ହବା ଉଚତି୍, ଏବିଂ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ବୀମିତ କମିୱା 
ତା’ ର୍ବୈଧିକ ଉତ୍ତରାଧିକାରୀ, ନାମୀତ କମିୱା ସମନୁର୍ଦଶତି ଦ୍ୱାରା ହସ୍ତାକ୍ଷରତି ର୍ହବା ଉଚତି୍, ଏବିଂ ର୍ସହ ି
ର୍ୋକପାଳଙୁ୍କ ସର୍ମୱାଧିତ କରାଯିବା ଉଚତି୍ ଯାହାର ର୍କ୍ଷତ୍ରାଧିକାର ମଧ୍ୟର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ଏକ ଶାଖା/କାଯେୟାଳୟ 
ଥିବ I ଏଥିର୍ର ଦସ୍ତାବଜିସବୁ ଦ୍ୱାରା ସମଥତି ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ଉତ୍ପନ୍ନ କରଥିିବା ତଥୟ, ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ର୍ହାଇଥିବା ହାନରି 
ସ୍ୱରୂପ ଓ ମାତ୍ରା ଏବିଂ ମଗ୍ାଯାଇଥିବା ରେିିଫ୍, ଏସବୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ଥିବା ଉଚତି୍ I  

ର୍ୋକପାଳଙ୍କ ନକିଟର୍ର ଅଭିର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଇପାର୍ର ଯଦ:ି 

i. ଅଭିର୍ଯାଗ୍କତ୍ତୋ ବୀମା କଲାନୀଙୁ୍କ ପବୂେରୁ ଏକ େିଖିତ ବରି୍ରାଧ – ପତ୍ର ର୍ଦଇଥିର୍ବ ଏବିଂ:  

 ବୀମା କଲାନୀ ଅଭିର୍ଯାଗ୍କୁ ଅଗ୍ରାହୟ କରଥିିବ କମିୱା 

 ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଅଭିର୍ଯାଗ୍ର ପ୍ରାପି୍ତ ପର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି ମାସ ମଧ୍ୟର୍ର ଅଭିର୍ଯାଗ୍କତ୍ତୋ ର୍କୌଣସ ିଉତ୍ତର 
ପ୍ରାପ୍ତ କର ିନ ଥିବ I  
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ii. ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ଦଆିଯାଇଥିବା ଉତ୍ତରର୍ର ଅଭିର୍ଯାଗ୍କତ୍ତୋ ସନୁ୍ତଷ୍ଟ ନ ହୁଏ  

iii. ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ଅସ୍ୱୀକୃତରି ତାରଖିଠ୍ାରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େ ମଧ୍ୟର୍ର ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ଦାଖେ କରାଯାଇଥିବ 

iv. ଅଭିର୍ଯାଗ୍ଟ ି ର୍କୌଣସ ି ନୟାୟାଳୟ କମିୱା ଉପର୍ଭାକ୍ତା ଆର୍ୟାଗ୍ କମିୱା ମଧ୍ୟସ୍ଥ (ପଞ୍ଚ-ନରି୍ଣ୍େୟ) ନକିଟର୍ର 
ବଚିାରାଧୀନ ର୍ହାଇ ରହ ିନାହିଁ 

v. ଦାବୀକରାଯାଇଥିବା ଖର୍ଚ୍େକୁ ସମି୍ମଳତି କର ିଦାବୀର ମୂେୟ ଟ 30 େକ୍ଷଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇ ନ ଥିବ I  

b) ର୍ୋକପାଳଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସପୁାରଶି 

ର୍ୋକପାଳ ଉଭୟ ଅଭିର୍ଯାଗ୍କତ୍ତୋ ଏବିଂ ବୀମା କଲାନୀକୁ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ର ପ୍ରତେିିପି ପଠ୍ାଇର୍ବ I ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପ୍ରାପି୍ତର 
ର୍ଗ୍ାଟଏି ମାସ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ୋକପାଳ ତାଙ୍କ ସପୁାରଶି କରରି୍ବ I  

c) ଆୱାଡେ 

ବବିାଦକୁ ମଧ୍ୟସ୍ଥତା ଦ୍ୱାରା ସମାଧାନ କରାଯାଇପାର୍ର I ଯଦ ିଏହା ସମ୍ଭବ ନ ହୁଏ, ଅଭିର୍ଯାଗ୍କତ୍ତୋ ଠ୍ାରୁ ସମସ୍ତ 
ଆବଶୟକତାର ପ୍ରାପି୍ତ ତାରଖିଠ୍ାରୁ 3 ମାସର ଅବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ୋକପାଳ ବୀମିତ ପାଇଁ ଏକ ଆୱାଡେ ପାରତି କରରି୍ବ 
ଯାହା ର୍ସ ଉଚତି୍ ମର୍ନ କରରି୍ବ ଏବିଂ ଆୱାଡେର ଏକ ପ୍ରତେିିପି ଅଭିର୍ଯାଗ୍କତ୍ତୋ ଓ ବୀମାକତ୍ତୋଙୁ୍କ ପଠ୍ାଇର୍ବ I  

ଆୱାଡେ ପ୍ରାପି୍ତର 30 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋ ଆୱାଡେର ଅନୁପାଳନ କରରି୍ବ ଏବିଂ ତାହାର ଅନୁପାଳନ ରରି୍ପାଟେ 
ର୍ୋକପାଳଙ୍କ ନକିଟକୁ ପଠ୍ାଇର୍ବ I ର୍ୋକପାଳଙ୍କ ଆୱାଡେ ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ଉପର୍ର ବନ୍ଧନକାରକ ର୍ହବ I  

F. ସୂଚନାର ଅଧିକାର 

ର୍ସହ ିନୟିମାବଳୀ ଏବିଂ ବନିୟିମନ, ଯାହା ବୀମାର୍ର ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣ ପାଇଁ ବନିେିଷି୍ଟ ଅଟନ୍ତ,ି ଏସବୁ ବୟତୀତ, 
ର୍କର୍ତକ ସାଧାରଣ ନୟିମସବୁ ଅଛନ୍ତ ିଯାହା ର୍ଦଶର୍ର ସମସ୍ତଙ୍କ ପାଇଁ ସାଧାରଣ ଅଟନ୍ତ ିI ଭାରତ ସରକାରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ଅଧିନୟିମିତ ସଚୂନାର ଅଧିକାର (RTI) ଅଧିନୟିମ, 2005 ଏକ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ଆଇନ ଅର୍ଟ ଯାହା ଭାରତୀୟ 
ନାଗ୍ରକିମାନଙ୍କଠ୍ାର୍ର ସାବେଜନକି ପ୍ରାଧିକରଣମାନଙ୍କର୍ର ଉପେବ୍ଧ ସୂଚନା ଉପର୍ର ଅଭିଗ୍ମୟତା ରର୍ହ ଯାହା ଏହସିବୁ 
ସିଂଗ୍ଠ୍ନର୍ର ପାରଦଶତିା ଏବିଂ ଦାୟିତ୍ୱର୍ବାଧତାକୁ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହତି କରଥିାଏ I ସୂଚନା ପାଇଁ ଅନୁର୍ରାଧ ଉପର୍ର କାଯେୟ 
କରବିା ପାଇଁ ଏହ ିଅଧିନୟିମର୍ର ଏକ ମଖୂୟ ସାବେଜନକି ସୂଚନା ଅଧିକାରୀ (CPIO) ଙ୍କ ନଯୁିକି୍ତର ପ୍ରାବଧାନ ରହଛି ିI 
କଥିତ ଅଧିନୟିମର ପ୍ରାବଧାନ ଅନୁସାର୍ର, ଜନତାଙୁ୍କ ସଚୂନା ପ୍ରଦାନ କରବିା ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ.ର ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ 
ଅର୍ଟ | ଅଭିକତ୍ତୋମାର୍ନ ଅବଗ୍ତ ର୍ହବା ଉଚତି୍ ର୍ଯ ଆର୍. ଟ.ି ଆଇ. ଅଧିନୟିମ ଅନୁସାର୍ର, ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଏବିଂ 
ବୀମା କଲାନୀମାନଙୁ୍କ ଗ୍ରାହକ ଓ ଅନୟମାନଙୁ୍କ ର୍କର୍ତକ ସୂଚନା ପ୍ରକଟ କରବିାକୁ ଏବିଂ ଆହୁର ିମଧ୍ୟ ର୍ସମାନଙୁ୍କ କାଯେୟ, 
ଦସ୍ତାବଜି, ର୍ରକଡେ, ଦସ୍ତାବଜି୍/ର୍ରକଡେସବୁର ଉର୍ଦ୍ରଣ କମିୱା ପ୍ରମାଣତି ପ୍ରତେିିପି ଏବିଂ ଇର୍େର୍କେରାନକି ରୂର୍ପ ଗ୍ଚ୍ଛତି 
ସୂଚନାକୁ ବ ିନରିୀକ୍ଷଣ କରବିା ପାଇଁ ଅନୁମତ ିର୍ଦବାକୁ ପଡଥିାଏ I ଅବଶୟ, ର୍କର୍ତକ ବଗ୍େର ସଚୂନା ଅଛନ୍ତ ିର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକି 
ପ୍ରକଟୀକରଣଠ୍ାରୁ ମକୁ୍ତ ଅଟନ୍ତ ିI  
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ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

________________ ପାଖର୍ର ର୍ସହ ିଅଭିର୍ଯାଗ୍ଗ୍ୁଡକିର ବଚିାର କରବିାର ର୍କ୍ଷତ୍ରାଧିକାର ରହଛି,ି ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଜନିରି୍ 
କମିୱା ର୍ସବା ଏବିଂ ଦାବୀ କରାଯାଇଥିବା କ୍ଷତପିୂରଣର ମୂେୟ ଟ. 20 େକ୍ଷ ପଯେୟନ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

I. ଜେିା ଆର୍ୟାଗ୍ 

II. ରାଜୟ ଆର୍ୟାଗ୍ 

III. ଜେିା ପରରି୍ଦ 

IV. ଜାତୀୟ ଆର୍ୟାଗ୍ 

 

ସାରାିଂଶ 

 ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଏକ ସମନିୱତ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପ୍ରଣାଳୀ (IGMS) ପ୍ରାରମ୍ଭ କରଛି ି ଯାହା ବୀମା 
ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ତଥୟର ଏକ ର୍କନ୍ଦ୍ରୀୟ ର୍କାର୍ ରୂର୍ପ ଏବିଂ ଉର୍ଦୟାଗ୍ର୍ର ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣକୁ  ନରିୀକ୍ଷଣ କରବିା 
ପାଇଁ ଏକ ସାଧନ ରୂର୍ପ କାଯେୟ କର୍ର I 

 ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦ ନବିାରଣ ଏର୍ଜନିସଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରର୍ତୟକ ଜେିଳା ଓ ରାଜୟର୍ର ଏବିଂ ଜାତୀୟ ସ୍ତରର୍ର ସ୍ଥାପିତ 
କରାଯାଇଛIି 

 ବୀମା ବୟବସାୟ ସମୱନ୍ଧର୍ର, ଉପର୍ଭାକ୍ତା ବବିାଦଗ୍ୁଡକିର ଅଧିକାିଂଶ ନମିନେିଖିତ ବଗ୍େର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ: 
ଦାବୀ ସମାଧାନର୍ର ବଳିମୱତା, ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ଅଣ-ସମାଧାନ, ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ଅଗ୍ରାହୟତା/ଖଣ୍ଡନ, ହାନରି ପରମିାଣ, 
ଏବିଂ ପେିସୀ ନୟିମାବଳୀ, ସତ୍ତୋବଳୀ ଇତୟାଦ ିI 

 ର୍ୋକପାଳ, ବୀମତ ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ପାରସ୍ପରକି ସମୱତ୍ତଦି୍ୱାରା, ସନ୍ଦଭେର ଶବ୍ଦାବଳୀ ମଧ୍ୟର୍ର, ଏକ ମଧ୍ୟସ୍ଥ ଏବିଂ 
ପରାମଶେଦାତା ରୂର୍ପ କାଯେୟ କର୍ର I 

 ଯଦ ିବବିାଦର ସମାଧାନ  ମଧ୍ୟସ୍ଥତା ଦ୍ୱାରା ନ ହୁଏ, ର୍ୋକପାଳ ବୀମିତ ସପକ୍ଷର୍ର ଆୱାଡେକୁ ପାରତି କରରି୍ବ ଯାହା 
ର୍ସ ଯଥାଥେ ମର୍ନ କରରି୍ବ, ଏବିଂ ବୀମିତର ହାନକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ ର୍ଯତକି ି ଆବଶୟକ ତାଠ୍ାରୁ ଅଧିକ                  
ନୁର୍ହଁ I 

 

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ସମନିୱତ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପ୍ରଣାଳୀ (IGMS) 

2. ଉପର୍ଭାକ୍ତା ସୁରକ୍ଷା ଆଇନ, 2019 

3. ଜେିଳା ଆର୍ୟାଗ୍ 

4. ରାଜୟ ଆର୍ୟାଗ୍ 



108 

 

5. ଜାତୀୟ ଆର୍ୟାଗ୍ 

6. ବୀମା ର୍ୋକପାଳ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1            - ସଠ୍କି୍ ଉତ୍ତର ର୍ହଉଛ ିI  
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ଅଧ୍ୟାୟ C-10 

ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ପାଇଁ ନୟିାମକ ଦଗି୍ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର, ଆର୍ମ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ନୟିାମକ ଦଗି୍ ବରି୍ୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା 

ଶକି୍ଷଣ ଫଳାଫଳ 

 

A. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ନୟିମାବଳୀ 
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A: ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ | 

ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ନୟିମର ପଞ୍ଜୀକରଣ 21 ଜାନୁୟାରୀ 2015 ଠ୍ାରୁ କାଯେୟକାରୀ ର୍ହୋ | 

ନମିନେିଖିତ ସିଂଜ୍ଞାଗ୍ୁଡକି ପ୍ରାସଙି୍ଗକ ଅର୍ଟ | 

1. ସିଂଜ୍ଞା: 
(i) "ଅଧିନୟିମ" ଅଥେ ବୀମା ନୟିମ, 1938 (1938 ର 4), ସମୟ ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ | 

(ii) “ଆର୍ବଦନକାରୀ” ର ଅଥେ | 

a. କଲାନୀ ଅଧିନୟିମ, 2013 (18 ର 2013) କମିୱା ଏହାର ର୍କୌଣସ ିପ୍ରଣୟନ କମିୱା ପୂବେର ର୍କୌଣସ ି
କଲାନୀ ନୟିମ ଅନୁଯାୟୀ ଗ୍ଠ୍ତି ଏକ କଲାନୀ; କମିୱା 

b. ଏକ ସୀମିତ ସହଭାଗ୍ୀତା ଦାୟିତ୍ ଭାଗି୍ଦାରୀ ଅଧିନୟିମ, 2008 ଅନୁଯାୟୀ ଗ୍ଠ୍ତି ଏବିଂ ପଞି୍ଜକୃତ; 

କମିୱା 
c. ସମବାୟ ସମିତ ିଅଧିନୟିମ, 1912 କମିୱା ସମବାୟ ସମିତରି ପଞ୍ଜୀକରଣ ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିଆଇନ 

ଅନୁଯାୟୀ ପଞ୍ଜୀକୃତ ସମବାୟ ସମତିଗି୍ୁଡକି; କମିୱା 
d. ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତ ର୍ଯପର ିଏକ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଭାବର୍ର କାଯେୟ କରବିାକୁ ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା 

ସ୍ୱୀକୃତପି୍ରାପ୍ତ | 

(iii) “ଅନୁର୍ମାଦତି ଅନୁଷ୍ଠାନ” ଅଥୋତ୍ ଶକି୍ଷା ଏବିଂ / କମିୱା ପ୍ରଶକି୍ଷଣର୍ର ନରି୍ୟାଜତି ଏକ ଅନୁଷ୍ଠାନ, ବରି୍ଶର୍କର ି

ବୀମା ବକି୍ରୟ, ର୍ସବା ଏବିଂ ମାର୍କେଟିିଂ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ସମୟ ସମୟର୍ର ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଅନୁର୍ମାଦତି ଏବିଂ 
ବଜି୍ଞାପିତ | 

iii-a) ଆକାିଂକ୍ଷା ଜେିା ”ଅଥୋତ୍ NITI ଆର୍ୟାଗ୍, ଭାରତ ସରକାର କମିୱା ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିଅଥେର୍ନୈତକି ପଛୁଆ 

ଜେିା ଦ୍ୱାରା ନମିିତ ଏକ ଜେିା, ଯାହା ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକୃତପି୍ରାପ୍ତ | 

(iv) “ପ୍ରାଧିକରଣ” ଅଥେ ବୀମା ନୟିାମକ ଏବିଂ ବକିାଶ ପ୍ରାଧିକରଣ ଅଧିନୟିମ, 1999 (41 ର 1999) ର ଧାରା 
3 ଅନୁଯାୟୀ ପ୍ରତଷି୍ଠିତ ଭାରତର ବୀମା ନୟିାମକ ଏବିଂ ବକିାଶ ପ୍ରାଧିକରଣ | 

(v) ଏହ ିନୟିମର ଉର୍େଶୟ ପାଇଁ “ପରୀକ୍ଷଣ ସିଂସ୍ଥା” ର୍ହଉଛ ିପ୍ରମାଣପତ୍ର ପରୀକ୍ଷା କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରାଧିକରଣ 

ଦ୍ୱାରା ଅନୁର୍ମାଦତି ପରୀକ୍ଷା ସିଂସ୍ଥା | 

(vi) “ଆଥକି ର୍ସବା କାଯେୟନବିୋହୀ”(FSE) ର୍ହଉଛ ିବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ୟାଜତି ଏବିଂ ନୟିାମକ 

ଦ୍ୱାରା ନେିଷି୍ଟ ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ମାର୍କେଟ କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରାଧିକରଣ ବୟତୀତ ସଲକୃ୍ତ ଆଥକି ନୟିନ୍ତ୍ରକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ଜାର ିକରାଯାଇଥିବା ଏକ ର୍ବୈଧ ୋଇର୍ସନସ ଧାରଣ କରଥିିବା ବୟକି୍ତ | 

(vii) ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଭାବର୍ର କାଯେୟ କରବିାକୁ ଜର୍ଣ ଆର୍ବଦନକାରୀଙୁ୍କ ୋଇର୍ସନସ ପ୍ରଦାନ 

ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତତା ନରି୍ଣ୍େୟ କରବିାର ମାନଦଣ୍ଡ ର୍ହଉଛ ି“ଫିଟ୍ ଏବିଂ ସଠ୍କି୍” | 
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(viii) ଏହପିର ିଅନୟାନୟ ଆଥକି ଉତ୍ପାଦଗ୍ଡୁକିର ବଜାର, ବତିରଣ ଏବିଂ ର୍ସବା ପାଇଁ ୋଇର୍ସନସପ୍ରାପ୍ତ 

| 

(ix) "ବୀମା ବକି୍ରୟ ବୟକି୍ତ" (ISP) ର୍ହଉଛ ିବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ମାଗି୍ବା କମିୱା କ୍ରୟ କରବିା 
ପାଇଁ ନରି୍ୟାଜତି ବୟକି୍ତ  

(x)  “ବୀମା ର୍ସବା କାଯେୟକଳାପ” ଅଥେ ନମିନ ନୟିମର୍ର ନେିଷି୍ଟ କାଯେୟକଳାପ | 

(xi) ଏବିଂ ଏହ ିନୟିମାବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ଆବଶୟକତା ଅନୁଯାୟୀ କଏି ପରୀକ୍ଷାର୍ର ଉତ୍ତୀର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଛନ୍ତ ି| 

(xii) “ନୟିମାବଳୀ” ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିବୀମା ନୟିାମକ ଏବିଂ ବକିାଶ ପ୍ରାଧିକରଣ ଅଫ୍ ଇଣି୍ଡଆ (ବୀମା 
ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ପଞ୍ଜୀକରଣ) ନୟିମାବଳୀ, 2015 | 

2. ଏହ ିନୟିମାବଳୀର ପରସିର ଏବିଂ ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ତା: 

ଏହ ିନୟିମାବଳୀ ଅନ୍ତଭେୂ କ୍ତ କରବି | 

a. (i) ବୀମାକାରୀଙ୍କ ସହତି ଟାଇ-ଅପ୍: 

ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେଗ୍ୁଡକି (ଆଇଏମ୍ଏଫ୍) ପ୍ରାଧିକରଣର ଅନ୍ତରଙ୍ଗତା ଅନୁଯାୟୀ ସବୋଧିକ ଦୁଇ 

ଜୀବନ ବୀମାକାରୀ, ଦୁଇ ଜଣ ସାଧାରଣ ବୀମାକାରୀ ଏବିଂ ଦୁଇଜଣ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାକାରୀଙ୍କ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ 

ମାଗି୍ବା ଏବିଂ କ୍ରୟ କରବିା ଉର୍େଶୟର୍ର ବୀମା ବକି୍ରୟ ବୟକି୍ତ (ଆଇଏସପି) ନରି୍ୟାଜତି କରରି୍ବ। 

ସତ୍ତେ ରହଛି ିର୍ଯ ଦୁଇଜଣ ସାଧାରଣ ବୀମାକାରୀଙ୍କ ବୟତୀତ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର କୃର୍ ିବୀମା କଲାନୀ 
ଅଫ୍ ଇଣି୍ଡଆ େିମିର୍ଟଡ୍ (AIC) ଏବିଂ ରପ୍ତାନ ିର୍କ୍ରଡଟି୍ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିକର୍ପୋର୍ରସନ୍ େିମରି୍ଟଡ୍ (ECGC) ସହତି 

ଜଡତି ର୍ହବାର ବକିଳ୍ପ ରହବି |  

ଆହୁର ିମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଛ ିର୍ଯ ବୀମାକାରୀଙ୍କ ସହତି ର୍ଯାଗ୍ାର୍ଯାଗ୍ର୍ର ର୍କୌଣସ ିପରବିତ୍ତେନ ବୀମା 
ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଏବିଂ ବୀମାକାରୀଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ପରଚିାଳତି ର୍ହବ| ବାତେି 

/ ସମାପି୍ତ / ବନ୍ଦ  ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ବୀମାକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ବଦିୟମାନ ପେିସଧିାରୀଙ୍କ ର୍ସବା ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ 

ବୟବସ୍ଥା ରହବି |  

ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଏହ ି ନାମର୍ର କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନେିଷି୍ଟ ଫମୋଟର୍ର ବୀମାକାରୀଙ୍କ ସହତି 

ର୍ଯାଗ୍ାର୍ଯାଗ୍ର୍ର ର୍କୌଣସ ିପରବିତ୍ତେନର ପ୍ରାଧିକରଣକୁ ସୂଚନା ର୍ଦବ | 

(ii) ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ସିଂସ୍ଥାଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ଅନୁମତପି୍ରାପ୍ତ: 

  ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେକୁ ମାଗି୍ବା କମିୱା କ୍ରୟ କରବିାକୁ ଅନୁମତ ିଦଆିଯିବ: 

1. ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଏବିଂ / କମିୱା ଖଚୁୁରା ଭିତ୍ତରି୍ର ବକି୍ର ିର୍ହଉଥିବା ସମସ୍ତ ପ୍ରକାରର ଉତ୍ପାଦ, ଅଣ-ର୍ୋନ ିକୃର୍କ 

ଏବିଂ କମି୍ବ ଉତ୍ପାଦ ପାଇଁ ଫସେ ବୀମା ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ | 

2. ସଲତ୍ତ,ି ର୍ଗ୍ାଷ୍ଠୀ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା, ର୍ଗ୍ାଷ୍ଠୀ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ, GSLI ଏବିଂ ମାଇର୍କ୍ରା, କ୍ଷଦୁ୍ର ଏବିଂ ମଧ୍ୟମ 

ଉର୍ଦୟାଗ୍ (MSME) ପାଇଁ ଟମେ ବୀମା ପେିସ ି | ଏମଏସଏମଇ ବୟତୀତ ର୍କୌଣସ ିବଭିାଗ୍ ପାଇଁ 

ବୟବସାୟର ବୟବସାୟିକ ଧାଡ ିମାଗି୍ବା ଏବିଂ କ୍ରୟ କରବିାକୁ IMF ଅନୁମତ ିଦଆିଯିବ ନାହିଁ | 
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ବୟାଖୟା: ଏହ ିନୟିମର ଉର୍େଶୟ ପାଇ,ଁ 

a. “କମି୍ବ ଉତ୍ପାଦ” ଅଥେ ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଅନୁର୍ମାଦତି ଜୀବନ, ସାଧାରଣ ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା 
ଉତ୍ପାଦର ର୍କୌଣସ ିମିେଣ  

b. “ମାଇର୍କ୍ରା, କ୍ଷୁଦ୍ର ଏବିଂ ମଧ୍ୟମ ଉର୍ଦୟାଗ୍” ର ଅଥେ ରହବି, ର୍ଯପର ିସମୟ ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ 

ହୁଏ, ‘ମାଇର୍କ୍ରା, କ୍ଷୁଦ୍ର ଏବିଂ ମଧ୍ୟମ ଉର୍ଦୟାଗ୍ ବକିାଶ ଆଇନ, 2006’ ର୍ର ବୟାଖୟା 
କରାଯାଇଛ।ି 
 

b. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ବୀମା ର୍ସବା କାଯେୟକଳାପ ଦ୍ୱାରା: ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ବୀମା ର୍ସବା 
କାଯେୟକଳାପ ଦ୍ୱାରା:  
(i) ଇନସରୁାନସ ର୍ରଗ୍ରୁ୍େର୍ଟାରୀ ଏବିଂ ର୍ଡଭେପର୍ମଣ୍ଟ ଅଥରଟି ି ଅଫ୍ ଇଣି୍ଡଆର୍ର ଅନୁମତ ି ପ୍ରାପ୍ତ 

ବୀମାକାରୀଙ୍କ ଏପର ିକାଯେୟକଳାପ ଗ୍ରହଣ କରବିା (ଭାରତୀୟ ବୀମାକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା କାଯେୟକଳାପର 

ଆଉଟର୍ସାସିିଂ) 
ନୟିମାବଳୀ, 2017, ସମୟ ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ; 

(ii) ବୀମା ସିଂଗ୍ରହାଳୟର ଅନୁର୍ମାଦତି ବୟକି୍ତ ର୍ହବା; 
(iii) ସମୟାନୁସାର୍ର ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଅନୁର୍ମାଦତି ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିବୀମା ସମୱନ୍ଧୀୟ କାଯେୟକଳାପ | 

ବୟାଖୟା: ଏହ ିନୟିମାବଳୀର ଉର୍େଶୟ ପାଇଁ, ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ର୍କବଳ ର୍ସହ ିବୀମା କଲାନୀଗ୍ୁଡକି 

ଉପର୍ର ବୀମା ର୍ସବା କାଯେୟକଳାପ ଗ୍ରହଣ କରବି ର୍ଯଉମଁାନଙ୍କ ସହତି ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ମାଗି୍ବା କମିୱା କ୍ରୟ 

କରବିା ପାଇଁ ଏକ ଚୁକି୍ତନାମା ରହଛି ି| 

c. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ୟାଜତି FSE ମାଧ୍ୟମର୍ର ଅନୟ ଆଥକି ଦ୍ରବୟର ମାର୍କେଟିିଂ ଯଥା: 
(i) SEBI ଦ୍ୱାରା ନୟିନ୍ତ୍ରତି ମୁୟଚୁଆଲ୍ ଫଣ୍ଡ କଲାନୀଗ୍ୁଡକିର ମୁୟଚୁଆଲ୍ ପାଣ୍ଠ;ି 

(ii) PFRDA ଦ୍ୱାରା ନୟିନ୍ତ୍ରତି ର୍ପନଶନ ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି; 

(iii) SEBI ୋଇର୍ସନସପ୍ରାପ୍ତ ନରି୍ବଶ ପରାମଶେଦାତା ଦ୍ୱାରା ବଣ୍ଟତି ଅନୟାନୟ ଆଥକି ଉତ୍ପାଦ; 

(iv) ବୟାଙ୍କଗ୍ୁଡକିର ବୟାଙି୍କଙ୍ଗ / ଆଥକି ଉତ୍ପାଦ / NBFC ଆରବଆିଇ ଦ୍ୱାରା ନୟିନ୍ତ୍ରତି; 

(v) ଭାରତ ସରକାର ର୍ପାଷ୍ଟ ବଭିାଗ୍ ଦ୍ୱାରା ଦଆିଯାଇଥିବା ଅଣ-ବୀମା ଉତ୍ପାଦ; 

ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିଆଥକି ଉତ୍ପାଦ କମିୱା କାଯେୟକଳାପ ସମୟ ସମୟର୍ର ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଅନୁମତ ିପ୍ରାପ୍ତ | 

d. ନମିନେିଖିତ ଅନୁଯାୟୀ ବୀମା ଦ୍ରବୟର ଦୂରତା ମାର୍କେଟିିଂ ଉପର୍ର ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ସମୟ ସମୟର୍ର ଜାର ି

କରାଯାଇଥିବା ନରି୍େେଶାବଳୀ / ନୟିମାବଳୀ / ସକେୁୋରଗ୍ୁଡକି ଏକ IMF ପାଳନ କରବି | 

ଦୂରତା ମାର୍କେଟିିଂ ର୍ହବ | 

(i) ର୍ଟେି ମାର୍କେଟର୍ (ଗ୍ୁଡକି) କୁ ନରି୍ୟାଜତି ନକର ିIMF ଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇଛ ି| 
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(ii) ପ୍ରାଧିକରଣର ପୂବେ ଅନୁର୍ମାଦନ ପାଇବା ପର୍ର ନଆିଯାଇଛ ି| 

(iii) ର୍କବଳ ISP ମାଧ୍ୟମର୍ର କରାଯାଇଥାଏ | 

(iv) ର୍ସହ ି ବୀମାକାରୀ (ମାନଙ୍କ) ଙ୍କ ତରଫରୁ ର୍ଯଉଁମାନଙ୍କ ସହତି ନେିଷି୍ଟ ଭାବର୍ର ବୀମା ବୟବସାୟ 

କାଯେୟକଳାପ ପାଇଁ ଆଇଏମ୍ଏଫ୍ ଦ୍ୱାରା ଚୁକି୍ତନାମା ର୍ହାଇଛ ି| 

ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ପଞ୍ଜୀକରଣ: 

3. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେକୁ ପଞ୍ଜୀକରଣ ଅନୁଦାନ ପାଇ ଁଆର୍ବଦନ | 

ଏକ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଭାବର୍ର କାଯେୟ କରବିାକୁ ଏକ ପଞ୍ଜୀକରଣ ପାଇବାକୁ ଚାହଁୁଥିବା ଜର୍ଣ ଆର୍ବଦନକାରୀ 
ନମିନେିଖିତ ପର୍ଦ୍ତ ିଅନୁ  

a) ପ୍ରାଧିକରଣ (ଫମେ ଏ) ର୍ର ଏକ ଆର୍ବଦନ ଦାଖେ କରନୁ୍ତ | 
b) ପଞ୍ଜୀକରଣ ଅନୁଦାନ ପାଇଁ ଆର୍ବଦନ ସହତି ପାଞ୍ଚ ହଜାର ଟଙ୍କାର ର୍ଫରସ୍ତ ର୍ହାଇନଥିବା ଆର୍ବଦନ ଶୁଳ୍କ 

6ରମିଟ୍ କରନୁ୍ତ | 
c) ଆର୍ବଦନ ଫମେର୍ର ବସୃି୍ତତ ଭାବର୍ର ଉର୍େଖ କରାଯାଇଥିବା ପର ିସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ ଦସ୍ତାବଜି ଦାଖେ 

କରନୁ୍ତ - ଏକ ନେିଷି୍ଟ ଫମେର୍ର ଫିଟ୍ ଏବିଂ ଉପଯୁକ୍ତ ମାନଦଣ୍ଡକୁ ସନୁ୍ତଷ୍ଟ କରୁଥିବା ମୁଖୟ ଅଧିକାରୀ / ନରି୍େେଶକ 
/ ପରଚିାଳନା ଭାଗ୍ୀଦାରଙ୍କ ର୍ଘାର୍ଣା ସହତି କମିୱା ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଅତରିକି୍ତ ଭାବର୍ର ନେିଷି୍ଟ ର୍ହାଇପାର୍ର 
| 

d) ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ପରୀକ୍ଷା ପାସ୍ ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସରଙ୍କ ସାଟଫିିର୍କଟ୍ ଏବିଂ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ 
ଦ୍ୱାରା ନରି୍ୟାଜତି ର୍ହବାକୁ ପ୍ରସ୍ତାବତି ଆଇଏସପିଗ୍ୁଡକିର କପି ଦାଖେ କରନୁ୍ତ | 

e) ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ବୀମା ସିଂଗ୍ରହାଳୟର ଅନୁର୍ମାଦତି ବୟକି୍ତ ପ୍ରମାଣପତ୍ରର କପି ଦାଖେ କରନୁ୍ତ | 
f) ର୍ସବ,ି ଆରବଆିଇ, ପିଏଫଆରଡଏି, ଡାକଘର ଦ୍ୱାରା ଦଆିଯାଇଥିବା ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା 

ନରି୍ୟାଜତି ର୍ହବାକୁ ଥିବା FSE ଦ୍ୱାରା ପ୍ରାପ୍ତ ୋଇର୍ସନସ କମିୱା ପ୍ରାଧିକରଣ କମିୱା ପଞ୍ଜୀକରଣର କପି ଦାଖେ 
କରନୁ୍ତ | 

g) ଏକ ର୍ଟେି ମାର୍କେଟର୍ (ଗ୍ୁଡକି) ବୀମା ବୟବସାୟର ଅନୁର୍ରାଧ / େିଡ୍ ପ୍ରସୁ୍ତତ ିପାଇଁ ନରି୍ୟାଜତି ର୍ହର୍ବ ନାହିଁ 
ର୍ବାେି ଏକ େିଖିତ ଆକାରର୍ର ଜଣାଇବାକୁ ପଡବି | 
 

4. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ପାଇ ଁଆର୍ବଦନ ଏବିଂ ର୍ଯାଗ୍ୟତା ମାନଦଣ୍ଡର ବଚିାର: 

a) ଏକ ପଞ୍ଜୀକରଣ ଅନୁଦାନ ପାଇଁ ଏକ ଆର୍ବଦନ ଉପର୍ର ପ୍ରାଧିକରଣ ବଚିାର କରୁଥିବାର୍ବର୍ଳ ବୀମା 
ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା କାଯେୟ ସଲାଦନ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ ବରି୍ୟକୁ ବଚିାରକୁ ନଆିଯିବ। 

b) ଉପର୍ରାକ୍ତ ପକ୍ଷପାତ ନକର,ି ପ୍ରାଧିକରଣ, ନମିନେିଖିତକୁ ଧ୍ୟାନର୍ର ରଖିବ, ଯଥା: - 
(i) ର୍କୌଣସ ିନରି୍େେଶକ, ସହଭାଗ୍ୀ, ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସର କମିୱା ଏହାର ଜର୍ଣ କମିୱା ଅଧିକ ଅଧିକାରୀ କମିୱା 

ଅନୟ କମେଚାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଏହା ନେିଷି୍ଟ ର୍ହାଇଛ ି ଏବିଂ ଅନୟ ର୍କୌଣସ ି ବୟକି୍ତଙ୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ମୁଖୟ 
କାଯେୟନବିୋହୀ ର୍କୌଣସ ି ନାମର୍ର ଡାକନ୍ତ,ି କମିୱା ତାଙ୍କର ଜର୍ଣ କମିୱା ଅଧିକ କମେଚାରୀ | 
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ଆର୍ବଦନକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନଯୁିକ୍ତ, ବୀମା ଅଧିନୟିମ, 1938 ର ଧାରା 42 D ର ଉପ-ଧାରା (5) 

ଅନୁଯାୟୀ ନେିଷି୍ଟ ର୍ହାଇଥିବା ର୍କୌଣସ ିଅର୍ଯାଗ୍ୟତା ର୍ଭାଗ୍ୁଛ,ି ସମୟକ୍ରର୍ମ ସିଂର୍ଶାଧିତ ର୍ହାଇଛ ି| 

(ii) ଆର୍ବଦନକାରୀଙ୍କ ସହତି ପ୍ରତୟକ୍ଷ କମିୱା ପର୍ରାକ୍ଷ ଭାବର୍ର ଜଡତି ର୍କୌଣସ ି ବୟକି୍ତ ଅତୀତର୍ର 

ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ର୍କୌଣସ ିୋଇର୍ସନସ କମିୱା ପଞ୍ଜୀକରଣ ମଞ୍ଜରୁ ର୍ହାଇଥିର୍େ। 
(iii) ଆର୍ବଦନକାରୀ ନମିନର୍ର ଦଶୋଯାଇଥିବା ପର ିପୁଞି୍ଜ ପଯେୟାପ୍ତତା ଆବଶୟକତା ପରୂଣ କରନ୍ତ ିକ ିନାହିଁ | 

(iv) ‘ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସର, ଏବିଂ ଆଇଏସପି କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଧାଯେୟ କରାଯାଇଥିବା ମାନଦଣ୍ଡକୁ ପରୂଣ 

କରନ୍ତ ିକ ିନାହିଁ | 

(v) ଆର୍ବଦନକାରୀଙ୍କ ଆବଶୟକୀୟ ଭିତ୍ତଭୂିମ ି ଅଛ ି କ ି ନାହିଁ ର୍ଯପର ି ଏହାର ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ 
କାଯେୟକଳାପ, ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିଏବିଂ ତାେିମପ୍ରାପ୍ତ ମାନବ ଶକି୍ତ ପାଇଁ ଏହାର କାଯେୟକଳାପକୁ ସଫଳତାର ସହ 

ଡସିଚାଜେ କରବିା ପାଇଁ ପଯେୟାପ୍ତ କାଯେୟାଳୟ ସ୍ଥାନ ଅଛ|ି 

(vi) ଆର୍ବଦନକାରୀଙ୍କ ନାମର୍ର “ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ” କମିୱା “IMF” ଶବ୍ଦ ଅଛ ିକ ିନାହିଁ | 

(vii) ଆର୍ବଦନକାରୀ ଯାହା ବୀମା କାଯେୟକଳାପ ବୟତୀତ ଅନୟାନୟ କାଯେୟର୍ର ନରି୍ୟାଜତି ଅଛ,ି ସଲକୃ୍ତ 

ଅଧିକାରୀଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ଆବଶୟକ ଅନୁର୍ମାଦନ / ପ୍ରାଧିକରଣ ଅଛ ିକ ିନାହିଁ; 
(viii) ପିଂଜକିରଣର ଅନୁଦାନ ବମିାଧାରୀ ଏବିଂ ଅନୟ ଗ୍ରାହକଙ୍କ ହତିର୍ର ରହବି ର୍ବାେି ପ୍ରାଧିକରଣ ମତ 

ର୍ଦଇଛନ୍ତ ିକ ିନାହିଁ | 

5. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ପୁଞି୍ଜ ଆବଶୟକତା: 
a) ଆର୍ବଦନକାରୀଙ୍କର ଏକ ନଟି୍ ମୂେୟ ରହବି: 

(i) ପାଞ୍ଚ େକ୍ଷରୁ କମ୍ ନୁର୍ହ,ଁ ଯଦ ିଆର୍ବଦନକାରୀ ର୍କବଳ ର୍ଗ୍ାଟଏି ଜେିା ପାଇଁ ଚୟନ କରୁଛନ୍ତ,ି ଯାହା 
ଏକ ଆକାିଂକ୍ଷା ଜେିା ଅର୍ଟ| 

ପଞ୍ଜୀକୃତ ନବୀକରଣ ସମୟର୍ର ଆଶାକମେୀ ଜେିାର ସ୍ଥିତରି ପରବିତ୍ତେନ ର୍ହତୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ନଟି୍ ମେୂୟର ବୃର୍ଦ୍ ି

ବାଧ୍ୟତାମଳୂକ ଅର୍ଟ | 

(ii) ଅନୟ ସମସ୍ତ ମାମୋ ପାଇଁ ଦଶ େକ୍ଷରୁ କମ୍ ନୁର୍ହ ଁ| 

ବୟାଖୟା: ଏହ ିନୟିମାବଳୀର ଉର୍େଶୟ ପାଇଁ, “ନଟି୍ ମୂେୟ” ଏହାର ଅଥେ କଲାନୀ ଅଧିନୟିମ, 2013 ର୍ର 

ନୟସ୍ତ ର୍ହବ ଏବିଂ ସମୟ ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ ର୍ହବ | 

b) ଆର୍ବଦନକାରୀ ନଶିି୍ଚତ କରରି୍ବ ର୍ଯ ସବେଦା ର୍ନଟ ମୂେୟ ରକ୍ଷଣାର୍ବକ୍ଷଣ କରାଯାଏ ଏବିଂ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ 
ଫାମେ ଆଥକି ବର୍େ ର୍ଶର୍ରୁ ତନିମିାସ ମଧ୍ୟର୍ର ପ୍ରତବିର୍େ ଏକ ଚାଟୋଡେ ଆକାଉଣ୍ଟାଣ୍ଟଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସାଟଫିିର୍କଟ୍ 

ଦାଖେ କରବି | 

c) ର୍ପାଟେର୍ଫାେିଓ ନରି୍ବଶକଙ୍କ ସର୍ମତ ବରି୍ଦଶୀ ପୁଞି୍ଜ ନରି୍ବଶକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଇକ୍ୱିଟ ିର୍ସୟାର କମିୱା ବୀମା 
ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ଅବଦାନ ,ର୍ହାେଡିିଂ,( ଭାରତୀୟ ବୀମା କଲାନୀଗ୍ୁଡକି ର୍ବୈର୍ଦଶକି ବନିରି୍ଯାଗ୍) ନୟିମ 

ଅନୁଯାୟୀ ସମୟ ସମୟର୍ର ର୍କନ୍ଦ୍ର ସରକାର ଧାଯେୟ କରଥିିବା ସୀମାଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହବ ନାହିଁ।  
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6. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ପଞ୍ଜୀକରଣର ର୍ବୈଧତା ଅବଧି: 
a) ଏକ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ପଞ୍ଜୀକରଣ ଏହାର ପ୍ରଦାନ ତାରଖି ଠ୍ାରୁ ତନି ିବର୍େ ପଯେୟନ୍ତ ର୍ବୈଧ ର୍ହବ, 

ର୍ଯପଯେୟନ୍ତ ଏହା କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସ୍ଥଗି୍ତ କମିୱା ବାତେି ର୍ହାଇନଥାଏ କମିୱା ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା 
ଆତ୍ମସମପେଣ କରାଯାଇ ନଥାଏ। ଧାଯେୟ କରାଯାଇଥିବା ଆର୍ବଦନ, ଦେିେ ଏବିଂ ର୍ଦୟ ଗ୍ରହଣ ଉପର୍ର 

କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନବୀକରଣ କରାଯାଇପାରବି | 

b) ର୍କୌଣସ ିବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ସିଂସ୍ଥା ପଞ୍ଜୀକରଣର ସମାପି୍ତ ପର୍ର କାଯେୟ କରବିାକୁ ଅନୁମତପି୍ରାପ୍ତ ନୁର୍ହ ଁଯଦ ିଏହା 
ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ନବୀକରଣ ହୁଏ ନାହିଁ | ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର କାଯେୟ କରବିା ଉର୍େଶୟର୍ର ର୍ସମାର୍ନ 

ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତଙୁ୍କ ଏକ ର୍ବୈଧ ପଞ୍ଜୀକରଣ ବନିା ଜଡତି କରରି୍ବ ନାହିଁ | 

7. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ମୁଖୟ ଅଧିକାରୀ: 
a) ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଏକ ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସରଙୁ୍କ ନଯୁିକ୍ତ କରବି ଯିଏକ ିସାମଗି୍ରକ ଭାର୍ବ ଦାୟିତ୍ୱର୍ର 

ରହରି୍ବ ଏବିଂ କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ନୟିାମକ ପାଳନ ପାଇଁ ଦାୟୀ ରହରି୍ବ | 

b) ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସରଙ୍କ ଇସ୍ତଫା କମିୱା ସମାପି୍ତ କମିୱା ମୃତୁୟ ଉପର୍ର, ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଶୀଘ୍ର ଜର୍ଣ ନୂତନ 

ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସର ନଯୁିକ୍ତ କରବିାକୁ ର୍ଚଷ୍ଟା କରବି ଏବିଂ କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଠ୍ାରୁ 60 ଦନିରୁ ଅଧିକ ସମୟ ମଧ୍ୟର୍ର 

ଅନୁର୍ମାଦନ ର୍ୋଡବି। 

ସତ୍ତେ ରହଛି ିର୍ଯ ଜର୍ଣ ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସରଙ୍କ ଅନୁପସି୍ଥତରି୍ର, ପୁରା ସମୟ ନରି୍େେଶକ କମିୱା ପରଚିାଳନା 
ସହଭାଗ୍ୀ କମିୱା ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିବରଷି୍ଠ ନଯୁିକ୍ତ ଅଧିକାରୀ, ପ୍ରାଧିକରଣର 

ଅନ୍ତରଙ୍ଗତା ଅନୁଯାୟୀ, ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସରଙ୍କ କାଯେୟ କରବିା ଏବିଂ କାଯେୟ କରବିା ପାଇଁ କ୍ଷମତାପ୍ରାପ୍ତ 

ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ି| ର୍କବଳ ନୟିାମକ ଅନୁପାଳନ ଆବଶୟକତା; ଏବିଂ ର୍ସମାର୍ନ ବୀମା ବୟବସାୟ ମାଗି୍ର୍ବ 

ନାହିଁ ର୍ଯପଯେୟନ୍ତ ର୍ସମାର୍ନ ତାେିମ ମଧ୍ୟ ର୍ଦଇନାହଁାନ୍ତ ିଏବିଂ ପରୀକ୍ଷାର୍ର ଉତ୍ତୀର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇ ନାହାଁନ୍ତ ିଏବିଂ ଜର୍ଣ 

ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସରଙ୍କ ସମସ୍ତ ର୍ଯାଗ୍ୟତା ମାନଦଣ୍ଡ ପୂରଣ କରରି୍ବ | 

8. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ମୁଖୟ ଅଧିକାରୀ - ର୍ଯାଗ୍ୟତା ମାନଦଣ୍ଡ | 

ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ମଖୁୟ ଅଧିକାରୀ, ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ର୍ଯକ any ଣସ ିର୍ଯାଗ୍ୟତା ସତ୍ତେ ପୂରଣ 

କରରି୍ବ: 

a) ମୁମୱାଇର ଇନସରୁାନସ ଇନଷି୍ଟଚୁୟଟ୍ ଅଫ୍ ଇଣି୍ଡଆର ଆର୍ସାସଏିଟ୍ / ର୍ଫର୍ୋ; କମିୱା 
b) ଇନଷି୍ଟଚୁୟଟ୍ ଅଫ୍ ଇଣି୍ଡଆ ଅଫ୍ ଆର୍ସାସଏିଟସର ଆର୍ସାସଏିଟ୍ / ର୍ଫର୍ୋ; କମିୱା 
c) ଚାଟୋଡେ ଇନସରୁାନସ ଇନଷି୍ଟଚୁୟଟର ଆର୍ସାସଏିଟ୍ / ର୍ଫର୍ୋ, େଣ୍ଡନ; କମିୱା 
d) ହାଇଦ୍ରାବାଦ ଇନଷି୍ଟଚୁୟଟ୍ ଅଫ୍ ଇନସୁରାନସ ଏବିଂ ରସି୍କ ମୟାର୍ନଜର୍ମଣ୍ଟର ସ୍ନାତର୍କାତ୍ତର ର୍ଯାଗ୍ୟତା; କମିୱା 
e) ଆର୍ବଦନ କରାଯାଇଥିବା ବର୍େର ପବୂେ ବର୍େର ଦୁଇ ବର୍େର ବୀମା ଅଭିଜ୍ଞତା ସହତି ସ୍ନାତକ; କମିୱା 
f) ଆର୍ବଦନ କରାଯାଇଥିବା ବର୍େ ପୂବେରୁ ଆଥକି ର୍ସବା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 5 ବର୍େର ଅଭିଜ୍ଞତା ସହତି ସ୍ନାତକ କରନୁ୍ତ | 
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g) ବୟବସାୟ ପ୍ରଶାସନର୍ର ମାଷ୍ଟର କମିୱା UGC / AICTE / ର୍କୌଣସ ିରାଜୟ ସରକାର କମିୱା ସରକାରଙ୍କ 

ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକୃତପି୍ରାପ୍ତ  ର୍କୌଣସ ିଅନୁଷ୍ଠାନ / ବଶି୍ୱବଦିୟାଳୟରୁ ଏହାର ସମ୍ମାନ  , ଭାରତର; କମିୱା 
h) ଇନଷି୍ଟଚୁୟଟ୍ ଅଫ୍ ଚାଟୋଡେ ଆକାଉଣ୍ଟାଣ୍ଟସ୍ ଅଫ୍ ଇଣି୍ଡଆର ଆର୍ସାସଏିଟ୍ / ର୍ଫର୍ୋ, ନୂଆଦେିୀ; କମିୱା 
i) ର୍କାେକାତା ଇନଷି୍ଟଚୁୟଟ୍ ଅଫ୍ କଷ୍ଟ ଆକାଉଣ୍ଟାଣ୍ଟସ୍ ଅଫ୍ ଆର୍ସାସଏିଟ୍ / ର୍ଫର୍ୋ; କମିୱା 
j) ଇନଷି୍ଟଚୁୟଟ୍ ଅଫ୍ କଲାନୀ ର୍ସର୍କ୍ରଟାରୀ ଅଫ୍ ଇଣି୍ଡଆର କାଯେୟନବିୋହୀ / ପ୍ରର୍ଫସନାଲ୍, ନୂଆଦେିୀ; କମିୱା 
k) ସମୟ ସମୟର୍ର ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ନେିଷି୍ଟ ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିର୍ଯାଗ୍ୟତା | 

 
9. ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସରଙ୍କ ତାେିମ, ପରୀକ୍ଷା ଏବିଂ ପ୍ରମାଣପତ୍ର | 

ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ମଖୁୟ ଅଧିକାରୀ ନମିନର୍ର ଉର୍େଖ କରାଯାଇଥିବା ପର ି ତାେିମ, ପରୀକ୍ଷା ଏବିଂ 
ପ୍ରମାଣପତ୍ର ପାଇଁ ଆବଶୟକତା ପରୂଣ କରରି୍ବ: 

a) ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଧିକାରୀ ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକୃତପି୍ରାପ୍ତ ଏକ ଅନୁଷ୍ଠାନରୁ ପଚାଶ ଘଣ୍ଟା ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ 
ତାେିମ ଗ୍ରହଣ କରରି୍ବ ଏବିଂ ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକୃତପି୍ରାପ୍ତ ପରୀକ୍ଷା ସିଂସ୍ଥା ଦ୍ୱାରା ପରଚିାଳତି ତାେିମ ଅବଧି 

ର୍ଶର୍ର୍ର ଏକ ପରୀକ୍ଷା ପାସ୍ କରବିା ଉଚତି୍| 

b) ଯଦ ିବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସର ନମିନେିଖିତ ର୍ଯାଗ୍ୟତା ମଧ୍ୟରୁ ର୍କୌଣସ ିଟ ିଧାରଣ କରନ୍ତ,ି 

ର୍ତର୍ବ ର୍ସ ପଚଶି ଘଣ୍ଟା ତାେିମ ର୍ନର୍ବ ଏବିଂ ପରୀକ୍ଷାର୍ର ଉତ୍ତୀର୍ଣ୍େ ର୍ହର୍ବ: 

(i) ମୁମୱାଇର ଇନସରୁାନସ ଇନଷି୍ଟଚୁୟଟ୍ ଅଫ୍ ଇଣି୍ଡଆର ଆର୍ସାସଏିଟ୍ / ର୍ଫର୍ୋ; କମିୱା 
(ii) ଇନଷି୍ଟଚୁୟଟ୍ ଅଫ୍ ଆକେୟଏରଜି୍ ଅଫ୍ ଇଣି୍ଡଆର ଆର୍ସାସଏିଟ୍ / ର୍ଫର୍ୋ; କମିୱା 
(iii) ଚାଟୋଡେ ଇନସରୁାନସ ଇନଷି୍ଟଚୁୟଟର ଆର୍ସାସଏିଟ୍ / ର୍ଫର୍ୋ, େଣ୍ଡନ୍; କମିୱା 
(iv) ଇନଷି୍ଟଚୁୟଟ୍ ଅଫ୍ ଇନସରୁାନସ ଏବିଂ ରସି୍କ ମୟାର୍ନଜର୍ମଣ୍ଟ, ହାଇଦ୍ରାବାଦର ସ୍ନାତର୍କାତ୍ତର ର୍ଯାଗ୍ୟତା | 

c) ଯଦ ିପ୍ରସ୍ତାବତି ପି୍ରନିସପାେ ଅଫିସର ତାେିମ ର୍ନଇଛନ୍ତ ିଏବିଂ ଏକ ବୀମା ର୍ବ୍ରାକିିଂ କଲାନୀ / କର୍ପୋର୍ରଟ୍ 

ଏର୍ଜଣ୍ଟ / ର୍ୱବ୍ ଏଗି୍ରର୍ଗ୍ଟରର ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସରଙ୍କ ଆବଶୟକତା ଅନୁଯାୟୀ ପରୀକ୍ଷା ର୍ଦଇଛନ୍ତ,ି ର୍ତର୍ବ 

ର୍ସ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂର ମୁଖୟ ଅଧିକାରୀ ର୍ହବା ପାଇଁ ତାେିମ ଏବିଂ ପରୀକ୍ଷା ଆବଶୟକତାରୁ ବଞ୍ଚତି ର୍ହର୍ବ।  

ସତ୍ତେ ରହଛି ିର୍ଯ ଆଇଏମ୍ଏଫ୍ ର ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସର ଭାବର୍ର ଆର୍ବଦନ ତାରଖିର ପାଞ୍ଚ ବର୍େ ପୂବେରୁ ତାେିମ 

ଏବିଂ ପରୀକ୍ଷା କରାଯାଇଥିୋ। 

10. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ମୁଖୟ ଅଧିକାରୀଙ୍କ ପାଇ ଁଫିଟ୍ ଏବିଂ ସଠ୍କି୍ ମାନଦଣ୍ଡ | 

ପଞ୍ଜୀକରଣ ଚାହଁୁଥିବା ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ପି୍ରନିସପାଲ୍ ଅଫିସର ଯଦ ିଜର୍ଣ ସତ୍ତେ ପୂରଣ କରନ୍ତ,ି ର୍ତର୍ବ 

ନମିନେିଖିତ ମାନଦଣ୍ଡର୍ର ସୀମିତ ନ ରହରି୍େ ର୍ସ ଜର୍ଣ 'ଫିଟ୍ ଏବିଂ ଉପଯୁକ୍ତ ବୟକି୍ତ' ଭାବର୍ର ବରି୍ବଚତି ର୍ହର୍ବ - 

(i) ଆଥକି ଅଖଣ୍ଡତା; 
(ii) ର୍ଦାର୍ୀ କମିୱା ନାଗ୍ରକି ଦାୟିତ୍; ର ଅନୁପସି୍ଥତ;ି 

(iii) ଦକ୍ଷତା; 
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(iv) ଭେ ପ୍ରତଷି୍ଠା ଏବିଂ ଚରତି୍ର; 

(v) ଦକ୍ଷତା ଏବିଂ ସର୍ର୍ଚ୍ାଟତା; ଏବିଂ 
(vi) ସମୟ ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ ର୍ହାଇଥିବା ପର,ି ଆଇନର୍ର ଧାଯେୟ ର୍ହାଇଥିବା ମଧ୍ୟସ୍ଥ ିଭାବର୍ର କାଯେୟ 

କରବିାକୁ ର୍କୌଣସ ିଅର୍ଯାଗ୍ୟତାର ଅନୁପସି୍ଥତ ି| 

 

11. ISP ଏବିଂ FSE ପାଇ ଁପ୍ରମାଣପତ୍ର ଆବଶୟକତା | 
a) ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ବୟକି୍ତବରି୍ଶର୍ଙୁ୍କ ବୀମା ଏବିଂ / କମିୱା ଆଥକି ଉତ୍ପାଦକୁ ପବୂେରୁ ନେିଷି୍ଟ ଭାବର୍ର 

ନରି୍ୟାଜତି କରପିାରବି | 

b) ବୀମା ଆଥକି ସିଂସ୍ଥା ଉପର୍ର ଉପର୍ରାକ୍ତ ଆଥକି ଉତ୍ପାଦ ବୟତୀତ ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିଆଥକି ଉତ୍ପାଦ ମାର୍କେଟିିଂର୍ର 

ନରି୍ୟାଜତି ର୍ହବାକୁ ଅନୁମତ ିନାହିଁ | 

c) ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ୟାଜତି ISP ଗ୍ୁଡକି ର୍ସହ ିବୀମାକାରୀଙ୍କ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ମାଗି୍ବା ଏବିଂ 
କ୍ରୟ କରବିାକୁ ଅନୁମତପି୍ରାପ୍ତ, ର୍ଯଉମଁାନଙ୍କ ସହତି ଆଇଏମ୍ଏଫ୍ ଟାଇ-ଅପ୍ / ଚୁକି୍ତନାମା କରଛି ି| 

d) ଆଥକି ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକୁି ମାର୍କେଟ କରବିା ପାଇଁ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ୟାଜତି FSEs, ଏହ ି

ନୟିମାବଳୀର୍ର ଉର୍େଖିତ ସିଂପକୃ୍ତ ନୟିାମକ ଦ୍ୱାରା ର୍ବୈଧ ୋଇର୍ସନସ କମିୱା ସାଟଫିିର୍କଟ୍ ରହବିା ଉଚତି୍ | 

e) FSE ଗ୍ୁଡକି ସିଂପକୃ୍ତ ନୟିାମକଙ୍କ ନୟିମାବଳୀ ଦ୍ୱାରା ପରଚିାଳତି ର୍ହବ ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିକାଯେୟ ଛାଡବିା ଏବିଂ 
ଆର୍ୟାଗ୍ ପାଇଁ ଦାୟୀ ରହବି ଏବିଂ ସଲକୃ୍ତ ନୟିାମକ / ବଧିିଗ୍ତ କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଥିବା 
ର୍କୌଣସ ିଶଙୃ୍ଖଳାଗ୍ତ କାଯେୟାନୁଷ୍ଠାନ ଗ୍ରହଣ କରାଯିବ। 

12. ISP ପାଇ ଁର୍ଯାଗ୍ୟତା ଏବିଂ ର୍ଯାଗ୍ୟତା ମାନଦଣ୍ଡ: 

ISP ସବେନମିନ ର୍ଯାଗ୍ୟତା ଧାରଣ କରବି: 

a) ଦ୍ୱାଦଶ ର୍େଣୀର୍ର ପାସ୍ କରନୁ୍ତ କମିୱା ଏକ ସ୍ୱୀକୃତପି୍ରାପ୍ତ ର୍ବାଡେ / ଅନୁଷ୍ଠାନରୁ ସମାନ ପରୀକ୍ଷଣ | 

b) କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି ଏବିଂ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ପରୀକ୍ଷାର୍ର ର୍ଯାଗ୍ୟତା ଅନୁଯାୟୀ କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ସ୍ୱୀକୃତପି୍ରାପ୍ତ ଏକ ଅନୁଷ୍ଠାନରୁ ର୍ଯାଗ୍ୟତା ଅଜେନ କରବିା ଉଚତି୍। 

c) ଆଇଏମ୍ଏଫ୍ ର୍ରଜରି୍େସନ୍ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବାସନି୍ଦା ର୍ହବା ଉଚତି୍ | 

13.  ISP ର ତାେିମ, ପରୀକ୍ଷା ଏବିଂ ପ୍ରମାଣପତ୍ର | 

ଏକ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ISP ତାେିମ, ପରୀକ୍ଷା ଏବିଂ ପ୍ରମାଣପତ୍ରର ସମାନ ଆବଶୟକତା ପୂରଣ କରବି 

ର୍ଯପର ିବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ମୁଖୟ ଅଧିକାରୀଙ୍କ ପାଇଁ ଧାଯେୟ କରାଯାଇଛ ି| 

14.  FSE ର ର୍ଯାଗ୍ଦାନ 
a) ନୟିମ ଅନୁଯାୟୀ ନେିଷି୍ଟ ଅନୟାନୟ ଆଥକି ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର ମାର୍କେଟିିଂ ପାଇ ଁଇନସୁରାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା 

ନରି୍ୟାଜତି FSE ଗ୍ୁଡକି ଏପର ିୋଇର୍ସନସ / ସାଟଫିିର୍କଟ୍ / ପ୍ରାଧିକରଣ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ କ୍ଷମତାପ୍ରାପ୍ତ 
ଅଧିକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଦଆିଯାଇଥିବା ର୍ବୈଧ ୋଇର୍ସନସ / ସାଟଫିିର୍କଟ୍ / ପ୍ରାଧିକରଣ ଧାରଣ କରବି | 
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b) ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର୍ର ନରି୍ୟାଜତି FSE ଆବଶୟକ ତାେିମ, ର୍ଯାଗ୍ୟତା, ଅଭିଜ୍ଞତା ଏବିଂ ଅନୟାନୟ 
ଆବଶୟକତା ପୂରଣ କରବି, ର୍ଯପର ିଅନୟାନୟ ନୟିାମକ / ର୍ବୈଧାନକି କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନେିଷି୍ଟ ଭାବର୍ର 
କାଯେୟକଳାପ ଅନୁଯାୟୀ ,କାଯେୟାନୁଷ୍ଠାନ ପାଇ ଁନେିଷି୍ଟ କରାଯାଇପାର୍ର , ପ୍ରଯୁଜୟ ଆଇନ, ନୟିମାବଳୀ, ନୟିମ, 
ନରି୍େେଶାବଳୀ, ସକେୁୋର ଇତୟାଦ ି| 
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15. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେକୁ ଦଆିଯାଉଥିବା ଦରମା | 

(i) ଵମିକତୋ ଏକ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା ସିଂପକୃ୍ତ ବୀମା ପେିସ,ି ର୍କବଳ ସିଂପକୃ୍ତ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେକୁ, 
ଏବିଂ ଅନୟ  ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତ କମିୱା ସିଂସ୍ଥାକୁ ନୁର୍ହ,ଁ ବୀମା ପେିସ ିମାଗି୍ବା ଏବିଂ କ୍ରୟ କରବିା ପାଇ ଁସମସ୍ତ 
ଦରମା ପ୍ରଦାନ କରବି| 

(ii) ଏକ ବୀମାକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଏକ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେକୁ ଦରମା ଏବିଂ / କମିୱା ପୁରସ୍କାର ପ୍ରଦାନ, ବୀମା 
ନୟିାମକ ଏବିଂ ବକିାଶ ପ୍ରାଧିକରଣ ଅଫ୍ ଇଣି୍ଡଆ (ଆୟକର ର୍ଦୟ କମିୱା ବୀମା ଏର୍ଜଣ୍ଟ ଏବିଂ ବୀମା ମଧ୍ୟସି୍ଥଙୁ୍କ 
ପୁରସ୍କାର) ନୟିମାବଳୀ, 2016 (ସମୟ ଅନୁଯାୟୀ ସିଂର୍ଶାଧିତ) ଅନୁଯାୟୀ ର୍ହବ |  

(iii) ଏଥିସହ, ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ୋଇଫ୍ ଇନସରୁାନସଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ର୍ସମାନଙ୍କ ISP ଗ୍ୁଡକିର ନଯୁିକି୍ତ, ତାେିମ ଏବିଂ 
ପରାମଶେ ଦଗି୍ର୍ର ଖର୍ଚ୍େର ପରରି୍ଶାଧ ପାଇପାର୍ର | ଏହ ିକ୍ଷତପିୂରଣ ପ୍ରଥମ ବର୍େ ଆର୍ୟାଗ୍ର 50% ଏବିଂ 
ଜୀବନ ବୀମାକାରୀଙ୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର IMF ଦ୍ୱାରା ପ୍ରାପ୍ତ ନବୀକରଣ ଆର୍ୟାଗ୍ର 10% ରୁ ଅଧିକ ର୍ହବ ନାହିଁ | 

(iv) ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ମଧ୍ୟ ବୀମା ର୍ସବା କାଯେୟକଳାପ ପାଇ ଁର୍ଦୟ ଗ୍ରହଣ କରବିାର ଅଧିକାର ପାଇବ 
ର୍ଯର୍ହତୁ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଏବିଂ ଇନସରୁାନସ କଲାନୀ ମଧ୍ୟର୍ର ପାରସ୍ପରକି ସହମତ ିର୍ହାଇପାର୍ର ଯାହା 
ସମୟ ଏବିଂ ପ୍ରୟାସ ଉପର୍ର ନଭିେରର୍ଯାଗ୍ୟ ଏବିଂ ଏଥିର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଏକ ଚୁକି୍ତନାମା ଦ୍ୱାରା ପ୍ରମାଣିତ ର୍ହବା 
ଉଚତି୍ | ଫିସ୍ ଆଧାରର୍ର ଆରମ୍ଭକୁ ସ୍ପଷ୍ଟ ଭାବର୍ର ସର୍ମୱାଧିତ କରାଯାଏ | 

(v) ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ମଧ୍ୟ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ୟାଜତି FSE ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦତ୍ତ ର୍ସବା ପାଇ ଁ
ଆଥକି ସିଂସ୍ଥାଗ୍ୁଡକିରୁ ‘ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ସବା ଚାଜେ’ ସିଂଗ୍ରହ କରବିାର ଅଧିକାର ପାଇବ | 

(vi) ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ପାରେିମକି ସମୱନ୍ଧର୍ର ବୀମାକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଆକାଉଣ୍ଟଗ୍ୁଡକିର ସମାଧାନ ମାସକି 
ଭିତ୍ତରି୍ର କରାଯିବ | 

16. ISP ଏବିଂ FSE ର ଦରମା ଏବିଂ ISP ର ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ | 

1. ISP ଏବିଂ FSE ର ସବେନମିନ ସ୍ଥିର ଦରମା: 
(i) ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ୟାଜତି ପ୍ରର୍ତୟକ ISP କୁ ପ୍ରଯୁଜୟ ନୟିମ ଅନୁଯାୟୀ ସବେନମିନ ମାସକି 

ଦରମା ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ | IMF ଏବିଂ ISP ମଧ୍ୟର୍ର ବୟବସ୍ଥା ଉପର୍ର ନଭିେର କର ିନେିଷି୍ଟ ମାସକି 
ର୍ବତନ ଉପର୍ର ଏବିଂ ତା’ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ପରବିତ୍ତେନଶୀଳ ର୍ଦୟ ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର | 

(ii) ସଲକୃ୍ତ ନୟିାମକଙ୍କ ପ୍ରଯୁଜୟ ନରି୍େେଶାବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ଆଥକି ସିଂସ୍ଥା ଦ୍ୱାରା FSE ପାରେିମିକ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯିବ | 

(iii) ଉପର୍ରାକ୍ତ ଧାରା (i) ର୍ର ପ୍ରଦତ୍ତ ସତ୍ତେକୁ ଉେିଂଘନ କରଥିିବା ଏକ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ସିଂସ୍ଥା ବଜି୍ଞପି୍ତ ସହତି 
ପଞ୍ଜୀକରଣ ବାତେି ପାଇ ଁଦାୟୀ ରହବି | 

2. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେକୁ ବୀମା ଏର୍ଜଣ୍ଟମାନଙ୍କର ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ: 
(i) ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଏର୍ଜଣ୍ଟ PO / ISP / ପରଚିାଳନା ସହଭାଗ୍ୀ / ନରି୍େେଶକ ଭାବର୍ର ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ 

ଫାମେକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତର କମିୱା ର୍ଯାଗ୍ଦାନ କରପିାରରି୍ବ ନାହିଁ ଯଦ ିର୍ସ ତାଙ୍କ ବଦିୟମାନ ଏର୍ଜନିସ ନଯୁିକି୍ତରୁ 
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ଇସ୍ତଫା ର୍ଦଇନାହାଁନ୍ତ ିଏବିଂ ଏହ ିନୟିମାବଳୀର୍ର ଉର୍େଖ କରାଯାଇଥିବା ର୍ଯାଗ୍ୟତା ମାନଦଣ୍ଡ ପରୂଣ 
ନକରନ୍ତ ି| 

(ii) ବୟବସ୍ଥା କରାଯାଇଛ ିର୍ଯ ଏକ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି କମିୱା ର୍ଯାଗ୍ଦାନ କରୁଥିବା ଏକ 
ଏର୍ଜଣ୍ଟର ଏର୍ଜନିସର ୋଭ ଜାର ି ରଖିବା ସଲକୃ୍ତ ବୀମାକାରୀଙ୍କ ର୍ବାଡେ ଅନୁର୍ମାଦତି ନୀତ ି ଦ୍ୱାରା 
ପରଚିାଳତି ର୍ହବ | 

(iii) ଏକ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର୍ର ISP ଭାବର୍ର ନରି୍ୟାଜତି ବୟକି୍ତଙୁ୍କ ର୍କୌଣସ ିବୀମା କଲାନୀ, ବୀମା 
ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ କମିୱା ବୀମା ର୍ବ୍ରାକିିଂ ଫାମେକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତର କରବିାକୁ ଅନୁମତ ିଦଆିଯିବ ନାହିଁ ଯଦ ିର୍ସ 
ବଦିୟମାନ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେରୁ ର୍କୌଣସ ିବନିା ଆପତ୍ତ ିପ୍ରମାଣପତ୍ର (NOC) ପାଇ ନାହାଁନ୍ତ ି| 

17. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର କାଯେୟ ର୍କ୍ଷତ୍ର | 

1. ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ର୍ସହ ି ଅଞ୍ଚଳର୍ର ରହୁଥିବା ISP ମାନଙୁ୍କ ନରି୍ୟାଜତି କରବି ର୍ଯଉଥଁି ପାଇ ଁ
ଆର୍ବଦନପତ୍ରର୍ର ପଞ୍ଜୀକରଣ ପାଇ ଁ ଅନୁର୍ରାଧ କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଅନୁର୍ମାଦତି 
ର୍ହାଇଥିୋ | ତଥାପି, ଆଇଏମ୍ଏଫ୍ ର୍ଦଶର ବଭିିନ୍ନ ସ୍ଥାନରୁ ବୀମା ବୟବସାୟ ମାଗି୍ବା କମିୱା କ୍ରୟ କରବିା ପାଇ ଁ
ମୁକ୍ତ ର୍ହବ; 

2. “ର୍କ୍ଷତ୍ର” ଜେିା ଭାବର୍ର ବୟାଖୟା କରାଯାଇଛ ିର୍ଯଉଥଁି ପାଇ ଁବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ପଞ୍ଜୀକରଣ ର୍ବୈଧ ଅର୍ଟ 
| ଏକ ରାଜୟ ମଧ୍ୟର୍ର ସବୋଧିକ ତରି୍ନାଟ ିଜେିା ପଞ୍ଜୀକରଣ / ନବୀକରଣ ପାଇ ଁଅନୁମତପି୍ରାପ୍ତ | 

3. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା ମର୍ନାନୀତ ର୍ହାଇଥିବା ର୍କ୍ଷତ୍ର ପ୍ରାଧିକରଣର୍ର ଆର୍ବଦନ ଦାଖେ କରବିା 
ସମୟର୍ର ଆର୍ବଦନ ଫମେ A ଏବିଂ ନବୀକରଣ ଆର୍ବଦନ ଫମେ AA ର୍ର ସ୍ପଷ୍ଟ ଭାବର୍ର ଉର୍େଖ କରାଯିବ 
| 
ସତ୍ତେ ରହଛି ିର୍ଯ ଯଦ ିଜର୍ଣ ଆର୍ବଦନକାରୀ ର୍ଗ୍ାଟଏିରୁ ଅଧିକ ଜେିା ପାଇ ଁଚୟନ କରୁଛନ୍ତ,ି ର୍ତର୍ବ ଅତ ି
କମର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି ଜେିା ଆକାିଂକି୍ଷତ ଜେିା ର୍ହବ 

4. ଆହୁର ି ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଛ ି ର୍ଯ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ office ାାରା କାଯେୟାଳୟର ର୍ଯକ 
addition ଣସ ିର୍ଯାଗ୍ କମିୱା ପଞ୍ଜୀକୃତ ଠ୍କିଣାର୍ର ପରବିତ୍ତେନ ର୍କବଳ ପ୍ରାଧିକରଣର ଅନୁର୍ମାଦନ କ୍ରର୍ମ 
କରାଯିବ। ଅଫିସ୍ ର୍ଯାଡବିା କମିୱା ପଞ୍ଜୀକୃତ ଠ୍କିଣାର୍ର ପରବିତ୍ତେନ ପାଇ ଁଅନୁର୍ରାଧ କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙୁ୍କ ଫମୋଟର୍ର 
ଦଆିଯିବ ର୍ଯପର ିଏହ ିନାମର୍ର ଉର୍େଖ କରାଯାଇପାର୍ର; 

5. ପ୍ରାଧିକରଣ ଫମେ ବରି୍ର ପଞ୍ଜୀକରଣର୍ର ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର୍ର ଅନ୍ତଭେୂ କ୍ତ କରବି | 
6. ପଞ୍ଜୀକରଣ ନବୀକରଣ ପାଇ ଁଆର୍ବଦନ କରବିାର୍ବର୍ଳ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ସବୋଧିକ ତରି୍ନାଟ ିଜେିା ର୍କ୍ଷତ୍ର 

ପାଇ ଁ 
ଆର୍ବଦନ କରପିାରବି | 
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7. ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ମାଗ୍ଥୁିବା ଅଞ୍ଚଳର୍ର ର୍ସଟ୍ ର୍ହବାକୁ ଥିବା କାଯେୟାଳୟଗ୍ୁଡକିର ବବିରଣୀ ନେିଷି୍ଟ 
କରବି; ତାଜା ପଞି୍ଜକରଣ ଏବିଂ ନବୀକରଣ ପାଇ ଁଆର୍ବଦନ ଫମେର୍ର ମାନବ ଶକି୍ତ ନରି୍ୟାଜନ , ନବୀକରଣ 
ସମୟର୍ର ଚୟନ କରାଯାଇଥିବା ଅତରିକି୍ତ ର୍କ୍ଷତ୍ରଗ୍ୁଡକି ର୍ଯାଗ୍ୟତା ଉପର୍ର ବଚିାର କରାଯିବ | 
ସତ୍ତେ ଅଛ ିର୍ଯ ଯଦ ିବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏିରୁ ଅଧିକ କାଯେୟାଳୟ ଅଛ,ି ର୍ତର୍ବ ଏହା ନଶିି୍ଚତ କରବି 
ର୍ଯ ପ୍ରର୍ତୟକ କାଯେୟାଳୟର୍ର ଅତ ିକମର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି ISP ରହବି | 

8. ଯଦ ିନବୀକରଣ ଆର୍ବଦନପତ୍ରର୍ର ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା ଅତରିକି୍ତ ର୍କ୍ଷତ୍ରଗ୍ୁଡକି ଚୟନ କରାଯାଏ 
ନାହିଁ, ର୍ତର୍ବ ମୂଳ ଅଧିକାର ପାଇ ଁନବୀକରଣକୁ ବଚିାର କରାଯିବ ର୍ଯଉଥଁି ପାଇ ଁପଞ୍ଜୀକରଣ କରାଯାଇଥିୋ 
| 

9. ପଞ୍ଜୀକରଣ ନବୀକରଣ ପାଇ ଁଆର୍ବଦନ କରୁଥିବାର୍ବର୍ଳ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଏହ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ପରବିତ୍ତେନ 
ପାଇ ଁଚୟନ କରପିାରବି | ନୂତନ ମର୍ନାନୀତ ଅଞ୍ଚଳର୍ର ସ୍ଥାପିତ ର୍ହବାକୁ ଥିବା କାଯେୟାଳୟଗ୍ୁଡକିର ବବିରଣୀ 
ଦାଖେ କରୁଥିବା ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଅଧୀନର୍ର କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷ ଅନୁର୍ରାଧକୁ ବଚିାର କରପିାରନ୍ତ;ି ନବୀକରଣ 
ଆର୍ବଦନ ଫମେର୍ର ମାନବ ନରି୍ୟାଜନ ଇତୟାଦ ିଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର | 

18. ISP ପ୍ରତ ିବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର କତ୍ତେବୟ ଏବିଂ ଦାୟିତ୍। | 

1. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ, ପ୍ରାଧିକରଣରୁ ପଞ୍ଜୀକରଣ ପାଇବା ଉପର୍ର, ବୀମା ବୟବସାୟ କାଯେୟକଳାପ ପାଇ ଁ
ବୀମା କଲାନୀଗ୍ୁଡକି ସହତି ଚୁକି୍ତ କରପିାର୍ର | 

2. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦରମା ଏବିଂ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହନ ଆଧାରର୍ର ୋଇର୍ସନସପ୍ରାପ୍ତ ISP ଏବିଂ FSE କୁ ନରି୍ୟାଜତି 
କରବି| 

3. ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ସିଂପକୃ୍ତ ସତ୍ତେ ଏବିଂ ଧାରା ଅନ୍ତଭେୂ କ୍ତ କରବି ଯାହା ISP ସହତି ଚୁକି୍ତର୍ର ସଲକୃ୍ତ 
ସିଂସ୍ଥା ଉପର୍ର ଜଡତି ଅର୍ଟ | 
a. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ସହତି ର୍ଯାଗ୍ଦାନ | 
b. ନେିଷି୍ଟ ଆଚରଣ ସିଂହତିା, 
c. ବକି୍ରୟ ପ୍ରକ୍ରୟିା / ନୟିମ ଇତୟାଦ ି| 
d. ଦରମା- 

(i) ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଦ୍ୱାରା ISP କୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ଦରମା, ISP ଦ୍ୱାରା ପେିସ ିକ୍ରୟ 
ଏବିଂ କ୍ରୟ ପାଇ ଁଦରମା ଏବିଂ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହନ ଆଧାରର୍ର ର୍ହବ। 

(ii) ଉପର୍ରାକ୍ତ ସବେନମିନ ରାଶ ିସହତି, ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ, ISP କାଯେୟଦକ୍ଷତା ଉପର୍ର ନଭିେର କର ି
ତାଙୁ୍କ ଅତରିକି୍ତ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହନ ର୍ଦଇପାର୍ର, ଯାହା ଆଗ୍ୁଆ ର୍ଘାର୍ତି ଏବିଂ ତାଙ୍କ ଏବିଂ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ 
ଫାମେ ମଧ୍ୟର୍ର ନଯୁିକି୍ତ ଚୁକି୍ତନାମାର ଏକ ଅିଂଶ ଅର୍ଟ | 

e. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ର୍କୌଣସ ି ପରସି୍ଥିତରି୍ର ISP କୁ ପଞ୍ଜୀକରଣ ଅବଧିର୍ର ଚାକରିୀରୁ ବରଖାସ୍ତ 

କରପିାରବି ନାହିଁ, ର୍ରଗ୍ରୁ୍େସନ 27 (2) (ଖ)ଅନୁଯାୟୀ ଅନୁମତ ିବୟତୀତ |  



122 

 

f. ISP ଦ୍ୱାରା ନଯୁିକି୍ତଦାତାର ର୍ଯର୍କୌଣସ ିପରବିତ୍ତେନ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ପଞ୍ଜୀକରଣର ନବୀକରଣ 

ସମୟର୍ର କମିୱା ନୟିମାବଳୀ 27 (2) (ଖ) ର୍ର ଧାଯେୟ କରାଯାଇଥିବା ସତ୍ତେ ପୂରଣ ଅନୁଯାୟୀ ବୀମା 
ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର୍ର ଦାଖେ ର୍ହାଇଥିବା ଇସ୍ତଫା ଦ୍ୱାରା ର୍ହବ।  

4. ଇନସରୁାନସ ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ନେିଷି୍ଟ ପ୍ରଶକି୍ଷଣ ଏବିଂ ସାଟଫିିର୍କଟ୍ ର୍ନବାକୁ ISP ର୍ହବାକୁ ଇଚ୍ଛା କରୁଥିବା 
ବୟକି୍ତବରି୍ଶର୍ଙୁ୍କ ସାହାଯୟ କରବି | 

5. ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ISP ର କାଯେୟକଳାପର ନରିନ୍ତର ମନଟିରିିଂ ନଶିି୍ଚତ କରବି ଏବିଂ ଏହ ିନୟିମାବଳୀ 
ଏବିଂ ISP ଦ୍ୱାରା ଆଚରଣ ସିଂହତିା ପାଳନ ପାଇ ଁଦାୟୀ ରହବି | 

19. ପ୍ରାଧିକରଣ ପ୍ରତ ିବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର କତ୍ତେବୟ ଏବିଂ ଦାୟିତ୍। | 

ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ କରବି--- 

a. 30 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର ତୁରନ୍ତ କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙୁ୍କ େିଖିତ ଭାବର୍ର ଜଣାଇବାକୁ ଦାୟିତ୍। ନଅିନୁ୍ତ: 
(i) ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଜାର ିର୍ହାଇଥିବା ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର କାଯେୟକଳାପର ପରସିର ସହତି ପଞ୍ଜୀକରଣ 

ସ୍ଥିତରି ର୍କୌଣସ ି ପରବିତ୍ତେନ; 
(ii) ବୀମାକାରୀଙ୍କ ସହତି ର୍ଯାଗ୍ଦାନର୍ର ର୍କୌଣସ ିପରବିତ୍ତେନ; 
(iii) ISP ର ର୍କୌଣସ ିର୍ଯାଗ୍ କମିୱା ବରି୍ୋପ; 
(iv) ଏହାର ସମି୍ବଧାନର୍ର ର୍କୌଣସ ି ପରବିତ୍ତେନ (ଅିଂଶଧନ ପରବିତ୍ତେନକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର)ି, ମାେିକାନା, 

ନରି୍େେଶକ / ଅିଂଶୀଦାର; 
(v) ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିନୟିାମକ / ବଧିିଗ୍ତ ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ର୍କୌଣସ ିଶଙୃ୍ଖଳାଗ୍ତ ପ୍ରକ୍ରୟିା କମିୱା ଅନୁସନ୍ଧାନ | 

b. ଏବିଂ ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ନେିଷି୍ଟ ଭାବର୍ର ପରୀକ୍ଷାର୍ର ଉତ୍ତୀର୍ଣ୍େ ର୍ହର୍ବ; 

c. ଏହାର କୋଏଣ୍ଟ ବରି୍ୟର୍ର ର୍କୌଣସ ିର୍ଗ୍ାପନୀୟ ତଥୟ ପ୍ରକାଶ କର ନାହିଁ, ଯାହା ଏହାର ଜ୍ଞାନକୁ ଆସଛି,ି 

ଏହାର ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କର ପୂବେ ଅନୁମତ ି ନର୍ନଇ, ର୍ଯଉଠଁ୍ାର୍ର ର୍କବଳ ର୍ସହ ିସମୟ ପଯେୟନ୍ତ ର୍କୌଣସ ି
ନୟିମକୁ ପାଳନ କରବିା ଆବଶୟକ  

d. ଆଇଆରଡଏି (ବଜି୍ଞାପନ ଏବିଂ ପ୍ରକାଶ) ନୟିମାବଳୀ, 2000 କୁ ପାଳନ କରନୁ୍ତ, ମଧ୍ୟସ୍ଥିମାନଙ୍କ ପାଇ ଁ

ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ଯପର ିସମୟ ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ ହୁଏ ଏବିଂ ବୀମା ସର୍ଚତନତା ବୃର୍ଦ୍ ିପାଇ ଁପଦର୍କ୍ଷପ ନଅିନୁ୍ତ 

| 

e. ର୍ସମାନଙ୍କର କାଯେୟ / କାଯେୟାଳୟର୍ର ପ୍ରଦଶେନ, ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଜାର ିକରାଯାଇଥିବା ପଞ୍ଜୀକରଣର 

ବବିରଣୀ ର୍ଯପରକି ି ପଞ୍ଜୀକରଣର ତାରଖି ଏବିଂ ଏହାର ର୍ବୈଧତା, ଏବିଂ ଅନୁମତପି୍ରାପ୍ତ ବୟବସାୟିକ 

କାଯେୟକଳାପର ତାେିକା, ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ପରଚିାଳନା ପ୍ରକ୍ରିୟା, ଅମୱୟଡସମାନ ନ୍କ ତାେିକା ଏବିଂ ଅନୟାନୟ 
ଆନୁସଙି୍ଗକ ସୂଚନା, ଅନୟାନୟ ପ୍ରଯୁଜୟ ନୟିମ ଅନୁଯାୟୀ ଆବଶୟକ | 

f. ସମୟାନୁସାର୍ର କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଜାର ିକରାଯାଇଥିବା ନୟିମ, ନୟିମାବଳୀ, ସକେୁୋର ଏବିଂ ନରି୍େେଶାବଳୀକୁ 

ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର ିଅଧିନୟିମ ଅନୁଯାୟୀ ସମସ୍ତ ପ୍ରଯୁଜୟ ନୟିମାବଳୀକୁ ପାଳନ କରନୁ୍ତ | 
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g. ପଞ୍ଜୀକରଣ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ଏହାର କତ୍ତେବୟ, କାଯେୟଗ୍ୁଡକି ଏପର ିଭାବର୍ର କାଯେୟକାରୀ କର ର୍ଯପର ି

ର୍ସମାର୍ନ ସାମ୍ମଖୁୟ ବୟବସ୍ଥା କମିୱା ଫ୍ରାଞ୍ଚାଇଜ୍ ଅନୁଷ୍ଠାନ ଭାବର୍ର କାଯେୟ କରନ୍ତ ିନାହିଁ ଏବିଂ ଜନସାଧାରଣଙ୍କ 

ସ୍ୱାଥେର୍ର କାଯେୟ କରରି୍ବ ଏବିଂ ଫିଡୁସୟିାର ିକ୍ଷମତା ଅନୁଯାୟୀ ନଜି କମେଚାରୀଙ୍କ ତୁଟ ିର୍ହର୍େ ର୍ସମାନଙ୍କ 

ଦ୍ୱାରା ନରି୍ୟାଜତି ବୟକି୍ତମାର୍ନ ଆର୍ୟାଗ୍ ପାଇ ଁଉତ୍ତରଦାୟୀ ର୍ହର୍ବ | 

h. ନୟିମାବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ଆବଶୟକ ଅନୁଯାୟୀ ଏକ ବୃତ୍ତଗି୍ତ କ୍ଷତପିୂରଣ ବୀମା କଭର ବଜାୟ ରଖନୁ୍ତ | 

20. ବୀମା କଲାନୀଗ୍ୁଡକି ପ୍ରତ ିବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର କତ୍ତେବୟ ଏବିଂ ଦାୟିତ୍।  

ଆଇନର 42D ଅଧୀନର୍ର ଥିବା ପ୍ରାଧିକରଣରୁ ପଞ୍ଜୀକରଣ ପାଇବା ଉପର୍ର, ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ | (ସମୟ 
ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ ର୍ହାଇ), ବୀମା ମଧ୍ୟସ୍ଥ ିଭାବର୍ର କାଯେୟ କରବିାକୁ, ବୀମା ବୟବସାୟ କାଯେୟକଳାପ ପାଇ ଁ
ବୀମା କଲାନୀଗ୍ୁଡକି ସହତି ଚୁକି୍ତ କରପିାରନ୍ତ ି| 

ଚୁକି୍ତନାମା ସମୱନ୍ଧୀୟ ସତ୍ତେଗ୍ୁଡକି ଅନ୍ତଭେୂ କ୍ତ କରବି :-- 

(a) ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ସହତି ର୍ଯାଗ୍ଦାନ | 
(b) ନେିଷି୍ଟ ଆଚରଣ ସିଂହତିା, 
(c) ବକି୍ରୟ ପ୍ରକ୍ରୟିା / ନୟିମ ଇତୟାଦ ି| 
(d) ପାରେିମିକ ଆଧାର | 
(e) ସବେନମିନ ଅବଧି | 
(f) ର୍ରକଡେଗ୍ୁଡକିର ଅିଂଶୀଦାର | 
(g) ଉତ୍ପାଦ ତାେିମ | 
(h) ରଜିଭେ ବୟାଙ୍କ ଅଫ୍ ଇଣି୍ଡଆ (ଆରବଆିଇ) ମାଧ୍ୟମର୍ର ପି୍ରମିୟମ ସିଂଗ୍ରହ ସ୍ୱୀକୃତପି୍ରାପ୍ତ ର୍ମାଡ୍ ଏବିଂ ଚୁକି୍ତର୍ର 

ଆଇଏମ୍ଏଫ୍ ଏବିଂ ବୀମାକାରୀଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ପାରସ୍ପରକି ସହମତ ିଅନୁଯାୟୀ | 

21. ବଜି୍ଞପି୍ତ ସହତି ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ପଞ୍ଜୀକରଣ ବାତଲି୍ | 

ନମିନେିଖିତ ର୍ଯକ or ଣସ ିକମିୱା ଅଧିକ କାରଣରୁ ପ୍ରାଧିକରଣ ଏକ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର ପଞ୍ଜୀକରଣକୁ ସ୍ଥଗି୍ତ 

କମିୱା ବାତେି କରପିାର୍ର: 

i) ପଞ୍ଜୀକରଣ ଅବଧି ସମୟର୍ର ର୍ଯକ time ଣସ ିସମୟର୍ର ଆଇନର ଧାରା 42D ର ଉପ-ଦଫା (5) 

ଅନୁଯାୟୀ ନେିଷି୍ଟ ର୍ହାଇଥିବା ର୍ଯକ any ଣସ ିଅର୍ଯାଗ୍ୟତା ଠ୍ାରୁ ସମୟ ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ ହୁଏ; 

ii) ଆଇନର ନୟିମାବଳୀକୁ ଉେିଂଘନ କର୍ର, ର୍ଯପର ିସମୟ ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ ହୁଏ, ଆଇଆରଡଏି ଆକେ 
1999 ଏବିଂ ନୟିମ, ନୟିମାବଳୀ, ନରି୍େେଶାବଳୀ, ବଜି୍ଞପି୍ତ, ସକେୁୋର ର୍ଯପରକି ି ର୍ସଠ୍ାର୍ର ତଆିର ି

କରାଯାଇଥିୋ | 

a. କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଆବଶୟକତା ଅନୁଯାୟୀ ଏକ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେ ଭାବର୍ର ଏହାର କାଯେୟକଳାପ ସହତି 
ଜଡତି କ ସୂଚନା ଣସ ିସୂଚନା ପ୍ରଦାନ କରବିାର୍ର ବଫିଳ; 
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b. ଭୁେ କମିୱା ମିଥୟା ସୂଚନା ପ୍ରଦାନ କର୍ର; କମିୱା ଏକ ପଞ୍ଜୀକରଣ ପାଇବା ପାଇ ଁ ଦାଖେ ର୍ହାଇଥିବା 
ଆର୍ବଦନର୍ର ବାସୁ୍ତଗ୍ତ ତଥୟ ପ୍ରକାଶ କରବିାର୍ର ବଫିଳ ହୁଏ; 

c. କୋଏଣ୍ଟ କମିୱା ଗ୍ରାହକଙ୍କ କ ors ଣସ ିନରି୍େେଶକ କମିୱା ଅନୟ କମେଚାରୀ କମିୱା ଜର୍ଣ ପରଚିୟକାରୀ ଭାବର୍ର 
କାଯେୟ କରୁଥିବା ର୍ଯକ person ଣସ ିବୟକି୍ତଙୁ୍କ ନଗ୍ଦ କମିୱା ଦୟାର୍ର ରହିାତ ିକମିୱା ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହନ ପ୍ରଦାନ 
କର୍ର; 

d. ଏହ ିନୟିମାବଳୀର୍ର ଉର୍େଖ କରାଯାଇଥିବା ପର ିଏହାର ଦାୟିତ୍ out ଗ୍ୁଡକି କାଯେୟକାରୀ କରବିାର୍ର 
ବଫିଳ; 

e. ପଞ୍ଜୀକରଣ ମଞ୍ଜରୁ ର୍ହାଇଥିବା କ any ଣସ ିସତ୍ତେ ପାଳନ କରବିାର୍ର ବଫିଳ; 
f. ISP ପ୍ରତ ିବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର କତ୍ତେବୟ ଏବିଂ ବାଧ୍ୟତାମୂଳକ ପାଳନ କରବିାର୍ର ବଫିଳ; 
g. ପ୍ରାଧିକରଣ ପ୍ରତ ିବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର କତ୍ତେବୟ ଏବିଂ ବାଧ୍ୟତାମୂଳକ ପାଳନ କରବିାର୍ର ବଫିଳ; 
h. ବୀମା କଲାନୀଗ୍ୁଡକି ପ୍ରତ ିବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେର କତ୍ତେବୟ ଏବିଂ ବାଧ୍ୟତାମୂଳକ ପାଳନ କରବିାର୍ର ବଫିଳ; 

iii) ଭ୍ରାନ୍ତ କଲ୍ କମିୱା ଭୁଲ୍ ବକି୍ରୟ ପାଇ ଁରସିଟେ; 

iv) ନୀତଧିାରୀଙ୍କ ସ୍ୱାଥେ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର କମିୱା ଜନସାଧାରଣଙ୍କ ସ୍ୱାଥେ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର କାଯେୟ କରବିା | 

22. ISP ଏବିଂ FSE ର ଆଚରଣ ସିଂହତିା --- 

ଏକ ର୍ବୈଧ ସାଟଫିିର୍କଟ୍ ଧରଥିିବା ପ୍ରର୍ତୟକ ISP ନମିନର୍ର ନେିଷି୍ଟ ଆଚରଣ ସିଂହତିା ପାଳନ କରବି | 

(i) ପ୍ରର୍ତୟକ ISP କରବି: 

a. ନଜିକୁ ଏବିଂ ବୀମା ମାର୍କେଟିିଂ ଫାମେକୁ ଚହି୍ନଟ କର ଯାହାର ର୍ସ ଜର୍ଣ ISP; 
b. ଚାହଦିା ଅନୁଯାୟୀ ତାଙ୍କ ସାଟଫିିର୍କଟ୍ ବରି୍ଶର୍ତା ପ୍ରକାଶ କରନୁ୍ତ; 
c. ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ସମୱନ୍ଧର୍ର ଆବଶୟକ ସୂଚନା ବସି୍ତାର କରନୁ୍ତ; ଏବିଂ ଏକ ବୀମା 

ଉତ୍ପାଦକୁ ସୁପାରଶି କରବିା ସମୟର୍ର ଆଶାକମେୀଙ୍କ ଆବଶୟକତାକୁ ଧ୍ୟାନର୍ର ରଖନୁ୍ତ; 
d. ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ପାଇ ଁବରି୍େର୍ଣ ଆବଶୟକ କରନ୍ତ;ି 
e. ବୀମାକାରୀଙ୍କ ଉତ୍ପାଦ ତୁଳନା କରନୁ୍ତ ଯାହା ସହତି ର୍ସମାନଙ୍କର ବୟବସ୍ଥା ଅଛ;ି 
f. ଗ୍ରାହକଙ୍କ ଆବଶୟକତା ଉପର୍ର ଆଧାର କର ିଉତ୍ପାଦକୁ ସୁପାରଶି କରନୁ୍ତ; 
g. ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ପାଇ ଁବୀମାକାରୀଙ୍କ ଦ୍ charged ାାରା ଆଦାୟ ର୍ହବାକୁ ଥିବା 

ପି୍ରମୟିମକୁ ସୂଚାନୁ୍ତ; 
h. ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ସମୱନ୍ଧର୍ର ପାରେିମକିର ମାପକାଠ୍ ିପ୍ରକାଶ କରନୁ୍ତ, ଯଦ ିଆଶା କରାଯାଏ; 
i. ବୀମାକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ଆବଶୟକ ସୂଚନାର ପ୍ରକୃତ,ି ଏବିଂ ବୀମା ଚୁକି୍ତ କ୍ରୟର୍ର ସାମଗ୍ରୀକ ତଥୟ 

ପ୍ରକାଶ କରବିାର ଗ୍ୁରୁତ୍ୱକୁ ବୟାଖୟା କର; 
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j. ବୀମାକାରୀଙ୍କ ନକିଟର୍ର ଦାଖେ ର୍ହାଇଥିବା ପ୍ରର୍ତୟକ ପ୍ରସ୍ତାବ ସହତି ଏକ ରରି୍ପାଟେ ଆକାରର୍ର (“ବୀମା 
ର୍ଗ୍ାପନୀୟ ରରି୍ପାଟେ” କୁହାଯାଏ) ଏବିଂ ବମିାଧାରୀଙ୍କ ଆୟ ଅସଙ୍ଗତକୁି ବୀମାକାରୀଙ୍କ ନଜରକୁ ଆଣନୁ୍ତ ଏବିଂ 
ନର୍ହର୍େ ଅଣ୍ଡର ରାଇଟଙି୍ଗ ଉପର୍ର ପ୍ରତକୂିଳ ପ୍ରଭାବ ପକାଇପାର୍ର |  

k. ବୀମାକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରସ୍ତାବ ଗ୍ରହଣ କମିୱା ପ୍ରତୟାଖୟାନ ବରି୍ୟର୍ର ତୁରନ୍ତ ସୂଚନା ଦଅି; 
l. ବୀମାକାରୀଙ୍କ ସହତି ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ଦାଖେ କରବିା ସମୟର୍ର ଆବଶୟକୀୟ ଦେିେଗ୍ୁଡକି ପ୍ରାପ୍ତ କରନୁ୍ତ ଏବିଂ 

ପରବତ୍ତେୀ ସମୟର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବ ସମାପ୍ତ ର୍ହବା ପାଇ ଁବୀମାକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ମାଗ୍ାଯାଇଥିବା ଅନୟାନୟ ଦେିେଗ୍ୁଡକି 
ପ୍ରାପ୍ତ କରନୁ୍ତ; 

m. ବୀମାକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଦାବ ିସମାଧାନ ପାଇ ଁଆବଶୟକତା ପାଳନ କରବିାର୍ର ପେିସଧିାରୀ କମିୱା ଦାବଦିାର କମିୱା 
ହତିାଧିକାରୀଙୁ୍କ ଆବଶୟକ ସହାୟତା ପ୍ରଦାନ କରନୁ୍ତ; 

n. ପ୍ରର୍ତୟକ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ନୀତଧିାରୀଙୁ୍କ ନାମାଙ୍କନ କମିୱା ଆସାଇନର୍ମଣ୍ଟ କମିୱା ଠ୍କିଣା ବଦଳାଇବା କମିୱା 
ବକିଳ୍ପଗ୍ୁଡକିର ବୟାୟାମକୁ ପ୍ରଭାବତି କରବିାକୁ ପରାମଶେ ଦଅିନୁ୍ତ, ର୍ଯପର ିଆବଶୟକ ହୁଏ, ଏବିଂ ଏହ ିସ୍ଥାନର୍ର 
ଆବଶୟକ ସହାୟତା ପ୍ରଦାନ କରନୁ୍ତ; 

o. ଏକ ଦାବ ିକମିୱା ଘଟଣା ବରି୍ୟର୍ର ଗ୍ରାହକଙ୍କଠ୍ାରୁ ପ୍ରାପ୍ତ ର୍କୌଣସ ିସୂଚନାକୁ ଅଗ୍ରଗ୍ାମୀ କର ଯାହା ବଳିମୱ ନକର ି
ଏକ ଦାବ ିସୃଷ୍ଟି କରପିାର୍ର; 

p. ବୀମାକାରୀଙ୍କ ନଷି୍ପତ୍ତରି୍ର ବଳିମୱ ନକର ିକମିୱା ଅନୟ କ a ଣସ ିଦାବରି୍ର ଗ୍ରାହକଙୁ୍କ ପରାମଶେ ଦଅିନୁ୍ତ; 
q. ନଶିି୍ଚତ କରନୁ୍ତ ର୍ଯ ଗ୍ରାହକଙୁ୍କ ନୀତ ିସମୱନ୍ଧର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ବବୃିତ୍ତ ିବଭି୍ରାନ୍ତକିର କମିୱା ଅତୟଧିକ ନୁର୍ହ;ଁ 
r. ସମୟ ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ ର୍ହାଇଥିବା ପର ିଆଇନର ଧାରା 64-ଭିବ ି(4) ର ଅନୁପାଳନ ନଶିି୍ଚତ କରନୁ୍ତ; 
s. ଅଧିନୟିମର ଧାରା 41 କୁ ଗ୍ରାହକଙ୍କ ଦୃଷ୍ଟ ିଆକର୍େଣ କରନୁ୍ତ, ର୍ଯପର ିସମୟ ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ ହୁଏ, 

ଯାହା ଆର୍ୟାଗ୍ / ପାରେିମିକର ରହିାତ ିଏବିଂ ବାଣ୍ଟବିାକୁ ବାରଣ କର୍ର; 
t. ବଳବତ୍ତର ଥିବା AML ଏବିଂ KYC ନରି୍େେଶାବଳୀଗ୍ୁଡକିର ଅନୁପାଳନ ନଶିି୍ଚତ କରନୁ୍ତ | 
u. ଏହାର ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ପ୍ରତ ିଏକ ବଶି୍ୱସ୍ତ କ୍ଷମତାର୍ର କାଯେୟ କର ଏବିଂ ଆଗ୍ରହର ସମସ୍ତ ଦ୍ୱନ୍ଦ ପ୍ରକାଶ ପାଇବ 

ଏବିଂ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସମାର୍ନ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହର୍ବ; 
v. ବୃତ୍ତଗି୍ତ ଆଚରଣର ସ୍ୱୀକୃତପି୍ରାପ୍ତ ମାନାଙ୍କ ଅନୁସରଣ କରନୁ୍ତ ଏବିଂ ନୀତଧିାରୀଙ୍କ ସ୍ୱାଥେର୍ର ତାଙ୍କର କାଯେୟଗ୍ୁଡକି 

ଡସିଚାଜେ କରନୁ୍ତ | ସମୟ ସମୟର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ ଆଇଆରଡଏି ଆକେ, 1999, ଆଇଆରଡଏି (ପେିସଧିାରୀଙ୍କ 
ସ୍ୱାଥେର ସୁରକ୍ଷା) ନୟିମାବଳୀ, 2002 ଏବିଂ ସମୟାନୁସାର୍ର କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଜାର ିକରାଯାଇଥିବା ଅନୟ 
ର୍କୌଣସ ିନୟିମାବଳୀ, ନରି୍େେଶାବଳୀ, ସକେୁୋର, ନରି୍େେଶନାମା ପାଳନ କରନୁ୍ତ। 

(ii) ର୍କୌଣସ ିISP କରବି ନାହିଁ – 

a. ଏକ ର୍ବୈଧ ସାଟଫିିର୍କଟ୍ ଧର ିବୀମା ବୟବସାୟକୁ ସେିସଟି୍ କମିୱା କ୍ରୟ କରନୁ୍ତ, 
b. ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ର୍କୌଣସ ିବସୁ୍ତ ସୂଚନାକୁ ଛାଡବିାର ଆଶଙ୍କା ସୃଷ୍ଟ ିକର; 
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c. ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ଭୁେ ତଥୟ ଦାଖେ କରବିାର ଆଶା ବା ପ୍ରସ୍ତାବ ଗ୍ରହଣ କରବିା ପାଇଁ ବୀମାକାରୀଙ୍କ ନକିଟର୍ର 
ଦାଖେ ର୍ହାଇଥିବା ଦେିେଗ୍ୁଡକି; 

d. ଵମିଧାରୀ ସହତି ଏକ ବଚିକ୍ଷଣ ଢଙ୍ଗର୍ର ଆଚରଣ କର; 
e. ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିବୀମା ମଧ୍ୟସ୍ଥ ିଦ୍ୱାରା ଉପସ୍ଥାପିତ ର୍ହାଇଥିବା ପ୍ରସ୍ତାବର୍ର ହସ୍ତର୍କ୍ଷପ କରନୁ୍ତ; 
f. ତାଙ୍କ ବୀମାକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ବୟତୀତ ବଭିିନ୍ନ ହାର, ସୁବଧିା, ସତ୍ତୋବଳୀ ଏବିଂ ସତ୍ତେଗ୍ୁଡକି 

ପ୍ରଦାନ କରନୁ୍ତ; 
g. ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ହତିାଧିକାରୀଙ୍କଠ୍ାରୁ ଆୟର ଏକ ଅିଂଶ ଦାବ ିକମିୱା ଗ୍ରହଣ କରନୁ୍ତ; 
h. ବଦିୟମାନ ନୀତକୁି ବନ୍ଦ କରବିାକୁ ଏବିଂ ଏହପିର ିସମାପି୍ତ ତାରଖି ଠ୍ାରୁ ତନି ିବର୍େ ମଧ୍ୟର୍ର ତାଙ୍କ ମାଧ୍ୟମର୍ର 

ଏକ ନୂତନ ପ୍ରସ୍ତାବ କାଯେୟକାରୀ କରବିାକୁ ଜର୍ଣ ବୀମା ଧାରୀଙୁ୍କ ବାଧ୍ୟ କର | 

iii) ପ୍ରର୍ତୟକ ISP, ତାଙ୍କ ମାଧ୍ୟମର୍ର ପୂବେରୁ କ୍ରୟ ର୍ହାଇଥିବା ବୀମା ବୟବସାୟକୁ ସିଂରକ୍ଷଣ କରବିା ଉର୍େଶୟର୍ର, 
ପେିସଧିାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନେିଷି୍ଟ ସମୟ ମଧ୍ୟର୍ର ପି୍ରମିୟମ ପଠ୍ାଇବାକୁ ନଶିି୍ଚତ କରବିାକୁ ର୍ଚଷ୍ଟା କରରି୍ବ, ପେିସଧିାରୀଙୁ୍କ 
ର୍ମୌଖିକ ଏବିଂ େିଖିତ ଭାବର୍ର ଜଣାଇର୍ବ |; 

iv) FSE: ପ୍ରର୍ତୟକ FSE ସିଂପକୃ୍ତ ନୟିାମକ / ବଧିିଗ୍ତ ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ନେିଷି୍ଟ ଆଚରଣ ସିଂହତିା ପାଳନ କରରି୍ବ 
ଯାହା ର୍ସହ ିନେିଷି୍ଟ କାଯେୟକଳାପକୁ ତଦାରଖ କରବି | 

v) ISP ଦ୍ୱାରା ଆଚରଣ ସିଂହତିା ଉେିଂଘନ: ଉପର୍ରାକ୍ତ ନେିଷି୍ଟ ଆଚରଣ ସିଂହତିା ISP ଦ୍ୱାରା ପାଳନ କରବିାକୁ ପଡବି 
| ର୍କୌଣସ ିଅନୁପାଳନ ପାଇଁ ର୍ସମାର୍ନ ପ୍ରତନିଧିିତ୍ୱ କରୁଥିବା ISP ଏବିଂ IMF ବରି୍ରାଧର୍ର କତ୍ତେୃ ପକ୍ଷ ଶଙୃ୍ଖଳାଗ୍ତ 
କାଯେୟାନୁଷ୍ଠାନ ଆରମ୍ଭ କରରି୍ବ | 

 

 

 
                                                            

 

 

 

 

 

 



127 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ବଭିାଗ୍ 

ଜୀବନ ବୀମା 
  



128 

 

ଅଧ୍ୟାୟ L-01 

ଜୀବନ ବୀମାର୍ର  କଣ  ସଲୃକ୍ତ ଅଛ ି
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଆର୍ମମାର୍ନ ସାଧାରଣ ଅଧ୍ୟାୟମାନଙ୍କର୍ର ବୀମା ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍କର୍ତକ ଦଗି୍ ର୍ଦଖିଛୁ I ଅବଶୟ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜୀବନ 
ବୀମା ବରି୍ୟର୍ର କଥା ପର୍ଡ, ଆର୍ମମାର୍ନ ର୍ସ ଦଗି୍ ଗ୍ୁଡକୁି  ଗ୍ଭୀର ଭାର୍ବ ର୍ଦଖିବା ଉଚତି I  

 ଏକ ସଲତ୍ତ(ିପରସିଲତ୍ତ)ି 

 ବୀମିତ କରାଯାଇଥିବା ସଙ୍କଟ 

 ସମରୁ୍ଚ୍ୟକରଣର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ 

 ଚୁକି୍ତ 

ଆସନୁ୍ତ ଏର୍ବ ଜୀବନ ବୀମାର ବରି୍ଶର୍ତାସବୁକୁ ଯାଞ୍ଚ କରବିା I ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ଉପର୍ରାକ୍ତ ଜୀବନ ବୀମାର ବଭିିନ୍ନ ଘଟକ 
ଉପର୍ର ଏକ ସିଂକି୍ଷପ୍ତ ଦୃଷ୍ଟପିାତ କର୍ର I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ଜୀବନ ବୀମା ବୟବସାୟ – ଘଟକ   , ମାନବ ଜୀବନ ମୂେୟ, ମୁୟଚୁଆେିଟୀ  ) ପରସ୍ପରତା) 

B. ସଙ୍କଟ ଏବିଂ ଜୀବନ ବୀମା  
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A. ଜୀବନ ବୀମା ବୟବସାୟ – ଘଟକ, ମାନବ ଜୀବନ ମୂେୟ, ମୁୟଚୁଆେିଟୀ (ପରସ୍ପରତା) 

a) ସଲତ୍ତ ି(ପରସିଲତ୍ତ)ି- ମାନବ ଜୀବନ ମୂେୟ (HLV) 

ଆର୍ମମାର୍ନ ପୂବେରୁ ର୍ଦଖିଛୁ ର୍ଯ ଏକ ପରସିଲତ୍ତ ିର୍ହଉଛ ିଏକ ପ୍ରକାରର ସଲତ୍ତ ିଯାହା ଏକ ମେୂୟ କମିୱା ଏକ ପ୍ରତଫିଳ 
ଦଏି I ଅଧିକାିଂଶ ପ୍ରକାରର ସଲତ୍ତ ିଉଭୟ ମୂେୟ ଏବିଂ ମୂେୟ ରାଶରି ହାନକୁି ସ୍ପଷ୍ଟ ଆଥକି  ଆକାରର୍ର ମପାଯାଇପାର୍ର 
I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ଦୁଘେଟଣାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇଥିବା ଏକ କାରର ଆକଳତି କ୍ଷତ ିଟ. 50000 ହୁଏ, ବୀମାକତ୍ତୋ ଏହ ି ହାନ ିପାଇଁ 
ମାେିକକୁ କ୍ଷତପିୂରଣ ର୍ଦବ I  

ଆର୍ମମାର୍ନ ର୍ସହ ିହାନରି ପରମିାଣକୁ ର୍କମିତ ିଆକଳତି କରବିା ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ବୟକି୍ତର ମୃତୁୟ ହୁଏ ?  

ତା’ର ମୂେୟ ଟ  .50,000 କମିୱା ଟ 5,00,000? 

ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ ଏକ ଗ୍ରାହକକୁ  ସାକ୍ଷାତ କରବିା ସମୟର୍ର ନଶିି୍ଚତ ଭାର୍ବ ଉପର୍ରାକ୍ତ ପ୍ରଶନର ଉତ୍ତର ର୍ଦବାର୍ର ସକ୍ଷମ 
ର୍ହବା ଉଚତି୍ I ଏହାର ଆଧାରର୍ର ଅଭିକତ୍ତୋ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରପିାର୍ର ର୍ଯ ଗ୍ରାହକକୁ ର୍କର୍ତ ପରମିାଣର ବୀମା ସୁପାରଶି 
କରାଯାଇ ପାରବି ଏହା ବାସ୍ତବର୍ର ପ୍ରଥମ ପାଠ୍ ଅର୍ଟ ଯାହାକୁ ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋ ନଶି୍ଚୟ ଶଖିିବା ଉଚତି୍  

ର୍ସୌଭାଗ୍ୟବଶତଃ ଆମ ପାଖର୍ର ଏକ ମାପ ଅଛ,ି ଯାହାକୁ ପ୍ରାୟ ସତୁରୀ ବର୍େ ପୂର୍ବେ ର୍ପ୍ରା. ହୁର୍ବନର୍ ଦ୍ୱାରା ବକିଶତି 
ର୍ହାଇଥିୋ I ଏହାକୁ ମାନବ ଜୀବନ ମୂେୟ (HLV) କୁହାଯାଏ ଏବିଂ ଏହାକୁ ଦୁନଆିସାରା ବୟବହାର କରାଯାଏ I  

HLV ଅବଧାରଣା ମାନବ ଜୀବନକୁ ଏକ ସଲତ୍ତ ିକମିୱା ପରସିଲତ୍ତ ିରୂର୍ପ ବଚିାର କର୍ର ଯାହା ଏକ ଆୟ ଉପାଜେନ କର୍ର 
I ଏହା ଏ ପ୍ରକାର୍ର ମାନବ ଜୀବନର ମୂେୟକୁ ଏକ ବୟକି୍ତର ପ୍ରତୟାଶତି ଶୁର୍ଦ୍ ଭବରି୍ୟତ ଉପାଜେନ ଆଧାରର୍ର ମାପିଥାଏ I 
ଶୁର୍ଦ୍ ଉପାଜେନର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିଆୟ ଯାହା ଏକ ବୟକି୍ତ ଭବରି୍ୟତର୍ର ପ୍ରତବିର୍େ ଅଜତି କରବିାର ପ୍ରତୟାଶା ରଖାଯାଏ, 
ବଯୁିକ୍ତ ର୍ସ ନଜି ଉପର୍ର କରବିାକୁ ଥିବା ଖର୍ଚ୍େ I ଏ ପ୍ରକାର୍ର ଏହା ର୍ସହ ିଆଥକି ହାନକୁି ସଚୂୀତ କର୍ର ଯାହା ଏକ ପରବିାର 
ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର ଯଦ ିଆୟ ଉପାଜେକ ଅକାଳର୍ର ମୃତୁୟବରଣ କର୍ର I ଏହ ିଆୟସବୁର୍ର ଡସି୍କାଉଣ୍୍ଟ ର୍ଦବା ପାଇଁ 
ଏକ ଉପଯୁକ୍ତ ସୁଧ ହାରର ଉପର୍ଯାଗ୍ କର,ି ଆୟସବୁକୁ ପୁଞି୍ଜକୃତ (ମଳୂର୍ର ପରଣିତ) କରାଯାଏ I  

ଯଦଓି HLV କୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ ବହୁ ପ୍ରକାରର ମାପଦଣ୍ଡ ବୟବହାର କରାଯାଏ, ର୍ଯଉଥଁିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି
ମୁଦ୍ରାଫୀତ,ି ମଜୁରୀ ବୃର୍ଦ୍,ି ଭବରି୍ୟତ ଉପାଜେନ କ୍ଷମତା ଇତୟାଦକୁି ବଚିାର କରବିା I HLV ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ ଏକ 
ସରଳ ସାମାନୟ ନୟିମ (thumb rule) ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିରାଶକୁି ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ଯାହା ବାର୍କି ଆୟ ଜାତ କରବି 
ଯାହାକୁ ସଧୁ ରୂର୍ପ ପରବିାର ଆବଶୟକ କରପିାର୍ର I ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର, HLV ର୍ହଉଛ ିଆୟ ଉପାଜେନ ଦ୍ୱାରା ପରବିାର 
ପାଇଁ ବାର୍କି ଅିଂଶଦାନକୁ ପ୍ରଚଳତି ସୁଧ ହାର ଦ୍ୱାରା ବଭିାଜନ କରବିା I 

ଉଦାହରଣ 

େୀ ରାଜନ ବାର୍କି ଟ. 1, 20,000 ଉପାଜେନ କର୍ର ଏବିଂ ନଜି ଉପର୍ର ଟ. 24, 000 ଖର୍ଚ୍େ କର୍ର I ଯଦ ିତାଙ୍କର 
ଅକାଳ ମୃତୁୟ ର୍ହାଇଯାଏ, ତାଙ୍କ ପରବିାର ହରାଇବାକୁ ଥିବା ଶୁର୍ଦ୍ ଆୟ ର୍ହାଇପାର୍ର ବାର୍କି ଟ 96, 000 I ମର୍ନରଖନୁ୍ତ 
ସୁଧର ହାର 8 % (0.08 ରୂର୍ପ ପ୍ରକାଶ କର)ି ଅର୍ଟ 
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ମାନବ-ଜୀବନ-ମୂେୟ (HLV)= ଆେିତମାନଙ୍କ ପାଇ ଁବାର୍କି ଅିଂଶଦାନ ÷ ସୁଧର ହାର 

HLV=96000/ 0.08 = ଟ  .12,00,000  

HLV ଏହା ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାର୍ର ସାହାଯୟ କର୍ର ର୍ଯ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ସୁରକ୍ଷା ପାଇଁ ଜଣକ ପାଖର୍ର ର୍କର୍ତ ପରମିାଣର ବୀମା 
ରହବିା ଉଚତି୍ I ଏହା ର୍ସହ ିଉର୍ଚ୍ତମ ସୀମାକୁ ବ ିଆମକୁ ଜଣାଏ ଯାହା ଉପରକୁ ଜୀବନ ବୀମା ପ୍ରଦାନ କରବିା ଯଥାଥେ 
ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I  

ସାଧାରଣ ଭାର୍ବ, ବୀମାର ପରମିାଣ ଜଣକର ବାର୍କି ଆୟର ପ୍ରାୟ 10 ରୁ 15 ଗ୍ୁଣ ର୍ହବା ଉଚତି୍ I ଏ ପ୍ରକାର୍ର, ଜର୍ଣ 
ସର୍ନ୍ଦହମୂଳକ ର୍ହବା ଉଚତି୍ ଯଦ ିେୀ ରାଜନଙୁ୍କ ଟ 2 ର୍କାଟରି ବୀମା ର୍ନବା ପାଇଁ କୁହାଯାଏ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ ିତାଙ୍କ 
ଆୟ ବର୍େକୁ ର୍କବଳ ଟ. 1.2 େକ୍ଷ I କ୍ରୟ କରାଯାଉଥିବା ବୀମାର ବାସ୍ତବ ରାଶ ିର୍ସହ ିକାରକ ଉପର୍ର ନଭିେର କରବି 
ର୍ଯପର ି କ ି ର୍କର୍ତ ପରମିାଣର ବୀମା ର୍ନବାର୍ର ଜର୍ଣ ସକ୍ଷମ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ କ୍ରୟ କରବିା ପାଇଁ ପସନ୍ଦ                
କରପିାର୍ର I  

B. ସଙ୍କଟ ଏବିଂ ଜୀବନ ବୀମା  

ର୍ଯମିତ ିକ ିଆର୍ମ ଉପର୍ର ର୍ଦଖିର୍େ, ଜୀବନ ବୀମା ର୍ସହସିବୁ ସଙ୍କଟ ଘଟଣା ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର ଯାହା 
ମାନବ ଜୀବନର ମୂେୟକୁ ଏକ ସଲତ୍ତ ିରୂର୍ପ ନଷ୍ଟ କମିୱା ହ୍ରାସ କରପିାର୍ର I ତନି ିପ୍ରକାରର ପରସି୍ଥିତ ିଅଛ ିର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍ସଭଳ ି
ହାନ ିଘଟପିାର୍ର I ର୍ସଗ୍ୁଡକି ସାଧାରଣ ଚନି୍ତା ଯାହାକୁ ସାଧାରଣ ର୍ୋର୍କ ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ଚତି୍ର 1: ସାଧାରଣ ର୍ୋକଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହଉଥିବା ସାଧାରଣ ଚନି୍ତା 

 
ଅନୟ ପକ୍ଷର୍ର, ସାଧାରଣ ବୀମା ର୍ସହ ି ସବୁ ସଙ୍କଟ ଗ୍ୁଡକିର ମୁକାବେିା କର୍ର ଯାହା ସଲତ୍ତକୁି ପ୍ରଭାବତି କର୍ର – 
ର୍ଯପରକି ିନଆଁି, ସମଦୁ୍ରର୍ର ଥିବା ସମୟର୍ର କାର୍ଗ୍ୋର ହାନ,ି ର୍ଚାରୀ ଓ ଡକାୟତ ିଏବିଂ ର୍ମାଟର ଦୁଘେଟଣା I ର୍ସମାର୍ନ 
ନାମ ଏବିଂ ସଦ୍ଭାବର ହାନରି କାରଣ ର୍ହଉଥିବା ଘଟଣାଗ୍ୁଡକିର ବ ିସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ିI ଏ ଗ୍ୁଡକୁି ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା 
ଦ୍ୱାରା ସରୁକ୍ଷା                 ଦଆିଯାଏ I  

ଅନ୍ତମିର୍ର, ଅର୍ନକ ସଙ୍କଟ ଅଛନ୍ତ ିଯାହା ବୟକି୍ତକୁ ପ୍ରଭାବତି କରନ୍ତ ି I ବୟକି୍ତଗ୍ତ ସଙ୍କଟ କୁହାଯାଉଥିବା, ଏସବୁକୁ ମଧ୍ୟ 
ସାଧାରଣ ବୀମା ଦ୍ୱାରା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ଯାହା ଏକ ଦୁଘେଟଣା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ହାନଗି୍ଡୁକି ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

a) ବାସ୍ତବର୍ର କପିର ିଜୀବନ ବୀମା ସାଧାରଣ ବୀମା ଠ୍ାରୁ ଅେଗ୍ା ଅର୍ଟ ? 

ସାଧାରଣ ବୀମା ଜୀବନ ବୀମା 
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 କ୍ଷତପିତୂ୍ତ:ି ସାଧାରଣ ବୀମା ପେିସୀମାର୍ନ, ବୟକି୍ତଗ୍ତ 
ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ବୟତୀତ, ସାଧାରଣତଃ କ୍ଷତପିୂତ୍ତରି ଚୁକି୍ତ 
ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ଅଥୋତ୍ ନଆଁି ଭଳ ି ଏକ ଘଟଣାର୍ର, 
ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍ସହ ିହାନରି ବାସ୍ତବ ପରମିାଣର ମୂେୟାଙ୍କନ 
କର୍ର ଯାହା ଘଟଥିିବ ଏବିଂ ର୍କବଳ ର୍ସହ ି ହାନ ି
ପରମିାଣର କ୍ଷତପିୂରଣ ର୍ଦବ – ଅଧିକ ନୁର୍ହଁ କମିୱା କମ୍ 
ନୁର୍ହଁ I  

 ପ୍ରତଶିତୃ ି (ବୀମା): ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀମାର୍ନ 
ପ୍ରତଶିତୃ ି/ ଆଶ୍ୱାସନାର ଚୁକି୍ତ ଅଟନ୍ତ ିI  

 ମୃତୁୟ ଅବସରର୍ର ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଥିବା 
ୋଭର ରାଶ ିପରମିାଣକୁ ଚୁକି୍ତର ଆରମ୍ଭର୍ର ହିଁ 
ନଶିି୍ଚତ କରାଯାଇଥାଏ I  

 ବୀମିତର ନାମୀତ କମିୱା ୋଭଗ୍ରହୀତାମାନଙୁ୍କ 
ଏକ ପ୍ରତଶିତୃ ି (ବୀମା) ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ 
ଯଦ ିବୀମିତର ମୃତୁୟ ହୁଏ I  

 ସମୟାବଧି: ଚୁକି୍ତଟ ି ସାଧାରଣତଃ ଅଳ୍ପାବଧି କମିୱା 
ନୂତନୀକରଣ ଆଧାରର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େ ପାଇଁ 
ର୍ହାଇଥାଏ  

 

 ଚୁକି୍ତଟ ିସାଧାରଣତଃ ଦୀଘୋବଧି ର୍ହାଇଥାଏ ଯଦଓି 
ର୍କର୍ତକ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େର ନୂତନୀକରଣୀୟ ଚୁକି୍ତ 
ମଧ୍ୟ ପ୍ରଚଳତି ଅଛନ୍ତ ି

 ଅନଶିି୍ଚତତା:ସାଧାରଣ ବୀମା ଚୁକି୍ତମାନଙ୍କର୍ର, ସମୱନ୍ଧତି 
ସଙ୍କଟ ଘଟଣା ଅନଶିି୍ଚତ ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍କହ ିବ ିନଶିି୍ଚତ 
ର୍ହାଇ ପାରରି୍ବ ନାହିଁ ର୍ଯ ଏକ ଘର୍ର ନଆଁି ୋଗି୍ବ କମିୱା 
ଏକ କାର ଦୁଘେଟଣାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବ I  

 ର୍ସ ଭଳ ିର୍କୌଣସ ିପ୍ରଶନ ନାହିଁ I ଥର୍ର ଜର୍ଣ ଜନମ 
ର୍ନର୍େ, ମୃତୁୟ ସନୁଶିି୍ଚତ ଅର୍ଟ I ଯାହା ଅନଶିି୍ଚତ 
ଅର୍ଟ, ତାହା ର୍ହଉଛ ି ମୃତୁୟର ସମୟ I ଜୀବନ  
ବୀମା ଅକାଳ ମୃତୁୟର ସଙ୍କଟ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସରୁକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କର୍ର I     

 ସମ୍ଭାବୟତାର୍ର ବୃର୍ଦ୍:ି ନଆଁି କମିୱା ଭୂମକିଲ ଭଳ ିସାଧାରଣ 
ବୀମା  ଆପଦ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଘଟଣା ଘଟବିାର ସମ୍ଭାବୟତା 
ସମୟ ସହତି ବୃର୍ଦ୍ ିହୁଏ ନାହିଁ I 

 ଜୀବନ ବୀମାର୍ର ମୃତୁୟର ସମ୍ଭାବୟତାର ବୃର୍ଦ୍ ି
ବୟସର ବୃର୍ଦ୍ ିସହତି ର୍ହାଇଥାଏ I  

b) ଜୀବନ ବୀମା ସଙ୍କଟର ସ୍ୱରୂପ 

ର୍ଯର୍ହତୁ ବୟସ ସହତି ମୃତୁୟର ସମ୍ଭାବନା ବଢଥିାଏ, ର୍ସହମିାନଙ୍କ ପାଇଁ କମ୍ ପି୍ରମୟିମ ୋଗ୍ ୁକରାଯାଏ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ 
ଯୁବାବସ୍ଥାର୍ର ଥାଆନ୍ତ ିଏବିଂ ଅଧିକ ବୟସର ର୍ୋକଙ୍କ ପାଇଁ ଅଧିକ ପି୍ରମିୟମ I ର୍ଗ୍ାଟଏି ପରଣିାମ ଥିୋ ର୍ଯ ବୟସ୍କ 
ବୟକି୍ତ, ର୍ଯଉଁମାନଙ୍କ ଉତ୍ତମ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଥିୋ, ର୍ଫରାଇ ର୍ନବା ପାଇଁ ଚାହଁୁଥିର୍େ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ ିଅସ୍ୱସ୍ଥ ସଦସୟମାର୍ନ 
ର୍ଯାଜନାର୍ର ରହଥିିର୍େ I ଫଳ ସ୍ୱରୂପ, ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ଗ୍ମ୍ଭୀର ସମସୟାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହର୍େ I ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ 
ଯାହାକୁ ର୍ୋର୍କ ର୍ନବାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହର୍ବ, ତାହା ବକିଶତି କରବିାର ର୍ସମାନଙ୍କ ପ୍ରୟାସର ଫଳ ସ୍ୱରୂପ ସମ-ସ୍ତର 
ପି୍ରମୟିମର ବକିାଶ ର୍ହୋ I  

c) ସମ-ସ୍ତର ପି୍ରମୟିମ 

ସମସ୍ତର ପି୍ରମିୟମ ନଶିି୍ଚତ ଅର୍ଟ ଯାହା ଦ୍ୱାରା ଏହା ବୟସ ସହତି ବୃର୍ଦ୍ ିର୍ହାଇ ନ ଥାଏ ବରିଂ ସାରା ଚୁକି୍ତ ଅବଧି ପାଇଁ 
ଅପରବିତ୍ତେନୀୟ ରହଥିାଏ I ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ି ର୍ଯ ପୂବେ ବର୍େମାନଙ୍କର୍ର ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମୟିମ ର୍ସହ ି
ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ମୃତୁୟ ଦାବୀକୁ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ଆବଶୟକ ରାଶଠି୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଯୁବା ସମୟର୍ର 
ମୃତୁୟବରଣ କରନ୍ତ,ି ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ ିପରବତ୍ତେୀ ବର୍େମାନଙ୍କର୍ର ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମୟିମ ର୍ସହମିାନଙ୍କ ଦାବୀକୁ 
ପୂରଣ କରବିା ପାଇଁ ଆବଶୟକ ରାଶଠି୍ାରୁ କମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯଉଁମାନଙ୍କ ମୃତୁୟ ଉର୍ଚ୍ ବୟସର ର୍ହାଇଥାଏ I ସମସ୍ତର  



132 

 

ପି୍ରମୟିମ ଉଭୟର ହାରାହାର ିଅର୍ଟ I ପୂବେବତ୍ତେୀ ବୟସସବୁର ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମିୟମ ପରବତ୍ତେୀ ବୟସସବୁର କମ୍ ପି୍ରମୟିମକୁ 
କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିକରଥିାଏ I ସମସ୍ତର ପି୍ରମୟିମ ବରି୍ଶର୍ତାକୁ ନମିନର୍ର ଚତି୍ର ଦ୍ୱାରା ବୁଝାଇ ଦଆିଯାଇଛ ିI  

 

ଚତି୍ର 2 : ସମସ୍ତର ପି୍ରମୟିମ     

 
ସମ-ସ୍ତର ପି୍ରମୟିମ ଆବଶୟକ ହୁଏ କାରଣ ଜୀବନ ବୀମା ଚୁକି୍ତଗ୍ୁଡକି ଦୀଘୋବଧି ବୀମା ଚୁକି୍ତ ଅଟନ୍ତ ିଯାହା 10, 20 କମିୱା 
ଅର୍ନକ ଅଧିକ ବର୍େ ପଯେୟନ୍ତ ଚାେୁ ରହଥିାନ୍ତ ିI ସମ-ସ୍ତର ପି୍ରମୟିମର ଧାରଣା, ସାଧାରଣ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଉତ୍ପନ୍ନ 
ହୁଏ ନାହିଁ, ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକି ସାଧାରଣତଃ ଅଳ୍ପାବଧି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିଏବିଂ ବାର୍କି ରୂର୍ପ ସମାପ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ଉଦାହରଣ 

ସମ-ସ୍ତର ପି୍ରମିୟମ ହାର ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପେିସୀର ଅବଧି ସମୟର୍ର ମୃତୁୟଦର (ମୃତୁୟର ସମ୍ଭବୟତା) 
ଆଧାରର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଏ ର୍ଯର୍ହତୁ ବୀମିତର ବୟସ ପ୍ରତ ିବର୍େ ବଢୁଥିବ I ଥର୍ର ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରତି ର୍ହାଇଗ୍ର୍େ, 
ଏହା ସମଗ୍ର ପେିସୀ ଅବଧି ପାଇଁ ଅପରବିତ୍ତେନୀୟ ରହବି I  

d) ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଏବିଂ ଜୀବନ ବୀମା  

ଆର୍ମମାର୍ନ ପବୂେରୁ ସମୁର୍ଚ୍ୟକରଣର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଏବିଂ ମୁୟଚୁଆେିଟୀ (ପରସ୍ପରକିତା) ଉପର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରଛୁି I 
ସମରୁ୍ଚ୍ୟକରଣ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଜୀବନ ବୀମାର୍ର ଦୁଇଟ ିବରି୍ଶର୍ ଭୂମିକା ଗ୍ରହଣ କରନ୍ତ ିI  

i. ଏହା ଜଣକର ଅକାଳ ମୃତୁୟ କାରଣରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ଆଥକି ହାନ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I 
ଏହା  ଏକ ନଧିି ସୃଷି୍ଟ କର ିକରାଯାଏ ଯାହା ଅର୍ନକ ର୍ୋକ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ଚୁକି୍ତ କ୍ରୟ 
କରଥିିର୍ବ, ର୍ସମାନଙ୍କ ଅିଂଶଦାନକୁ ସିଂଗ୍ହୃୀତ କରଥିାଏ I  

e) ଜୀବନ ବୀମା ଚୁକି୍ତ 

ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି ର୍ହଉଛ ିବୀମା ଚୁକି୍ତର ପ୍ରମାଣ ଯାହା ବୀମାର ସମସ୍ତ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀକୁ ବସୃି୍ତତ ରୂର୍ପ ବର୍ଣ୍େନା କର୍ର 
I  

ଚୁକି୍ତ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀର ବୀମା ରାଶକୁି ଉର୍େଳଖ କର୍ର I ଜୀବନ ବୀମାକୁ ଏକ ଆଥକି ସରୁକ୍ଷାରୂର୍ପ ବରି୍ବଚତି 
କରାଯାଏ ର୍ଯର୍ହତୁ ବୀମା ରାଶକୁି ଚୁକି୍ତଦ୍ୱାରା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିଦଆିଯାଇଥାଏ I ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟରି ନହିତିାଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଜୀବନ 
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ବୀମାର ପ୍ରବନ୍ଧନ ଦକ୍ଷତାପୂବେକ ଏବିଂ ପରଲରାଗ୍ତ ରୂର୍ପ କରାଯାଉଛ ି; ଦୃଢତାର ସହତି ବନିୟିମିତ ଓ କଡାକଡ ିଭାର୍ବ 
ନରିୀକି୍ଷତ  ର୍ହଉଛ ିI  

ର୍ଯର୍ହତୁ ଜୀବନ ବୀମା ଚୁକି୍ତସବୁର୍ର ଉଭୟ ସଙ୍କଟ ସୁରକ୍ଷା ଏବିଂ ସିଂଚୟକୁ ସିଂପକୃ୍ତ ହୁଅନ୍ତ,ି ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର 
ଆଥକି ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ସହତି ତୁଳନା କରାଯାଏ I ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ଏକ ସରୁକ୍ଷା ଅର୍ପକ୍ଷା ଧନକୁ ଧାରଣ କରବିାର ଏକ ଉପାୟ 
ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ ର୍ଦଖାଯାଏ I ବାସ୍ତବର୍ର, ଅର୍ନକ ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦର୍ର ଏକ ବଡ ନଗ୍ଦ ମୂେୟ କମିୱା ସିଂଚୟ ଘଟକ 
ଥାଏ ଯାହା ଏକ ବୟକି୍ତର ସିଂଚୟର ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍କର୍ତକ ର୍ୋକ ତକେ କରନ୍ତ ିର୍ଯ ଏକ ବୀମା 
କଲାନୀଠ୍ାରୁ ର୍କବଳ ଅବଧି ବୀମା କ୍ରୟ କରବିା ଏବିଂ ଅବଶଷି୍ଟ ପି୍ରମୟିମକୁ ର୍ସହ ିସାଧନ ଯାହା ଅଧିକ ରଟିର୍ଣ୍େ ଦଅିନ୍ତ,ି 
ର୍ସସବୁର୍ର ନରି୍ବଶ କରବିା ଅଧିକ ଉତ୍ତମ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଆସନୁ୍ତ ଆର୍ମ ପାରଲରକି ନଗ୍ଦ ମେୂୟ ବୀମା ଚୁକି୍ତମାନଙ୍କର ସପକ୍ଷର ଓ ବପିକ୍ଷର ତକେ-ବତିକେକୁ ବଚିାର କରବିା I  

a) ୋଭ 

i. ବୀମାକୁ ଏକ ସବେନମିନ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ ରଟିର୍ଣ୍େ ହାର ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ଏକ ନରିାପଦ ଓ ସରୁକି୍ଷତ ନରି୍ବଶ ରୂର୍ପ 
ଐତହିାସକି ରୂର୍ପ ପ୍ରମାଣିତ କରାଯାଇଛ,ି ଯାହା ଚୁକି୍ତ କାଳାବଧି ସହତି ବୃର୍ଦ୍ ିର୍ହାଇପାର୍ର I  

ii. ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନର ନୟିମିତତା ଜଣକର ସିଂଚୟର ଅନବିାଯେୟ ର୍ଯାଜନା ଆବଶୟକ କର୍ର ଏବିଂ ତା’ ଫଳର୍ର 
ସିଂଚୟ ଶଙୃ୍ଖଳା ଜ୍ଞାନ ଆସଥିାଏ I  

iii. ବୀମାକତ୍ତୋ ବୟବସାୟିକ ନରି୍ବଶ ପ୍ରବନ୍ଧନ ଉପର୍ର ଧ୍ୟାନ ରର୍ଖ ଏବିଂ ବୟକି୍ତକୁ ଏହ ିଦାୟିତ୍ୱରୁ ମୁକ୍ତ କର୍ର I  

iv. ବୀମା ଦ୍ରବତା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ବୀମିତ ଏକ ଋଣ ର୍ନଇପାର୍ର କମିୱା ପେିସୀର ସମପେଣ କରପିାର୍ର ଏବିଂ 
ଏହାକୁ ନଗ୍ଦର୍ର ପରବିତ୍ତତି କରପିାର୍ର I  

v. ଉଭୟ ନଗ୍ଦ ମୂେୟ ପ୍ରକାରର ଜୀବନ ବୀମା ଏବିଂ ଏନୁଇଟ ିଗ୍ୁଡକି କଛି ିଆୟ କର ୋଭ ର୍ନଇପାରନ୍ତ ିI  

vi. ବୀମା   ର୍କ୍ରଡଟିର୍ ମାନଙ୍କ ଦାବୀଗ୍ଡୁକି ଠ୍ାରୁ ନରିାପଦ ରହପିାର୍ର, ସାଧାରଣତଃ ବୀମିତର ର୍ଦବାଳଆିପଣ 
କମିୱା ମୃତୁୟ ଘଟଣାର୍ର I  

b) କ୍ଷତ:ି 

i. ର୍ଯର୍ହତୁ ବୀମା ଅର୍ପକ୍ଷାକୃତ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ଓ ସି୍ଥର ରଟିର୍ଣ୍େ ଦଏି, ଏହା ମୁଦ୍ରାଫୀତ ିଦ୍ୱାରା ଗ୍ମ୍ଭୀର ରୂର୍ପ ପ୍ରଭାବତି 
ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ii. ଉର୍ଚ୍ ମାର୍କେଟଙ୍ି୍ଗ ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ପ୍ରାରମି୍ଭକ ମେୂୟ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କର ପୂବେବତ୍ତେୀ ବର୍େମାନଙ୍କର୍ର 
ସିଂକଳତି ନଗ୍ଦ ମୂେୟର ପରମିାମକୁ ହ୍ରାସ କରଥିାଏ I   

iii. ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ ଆୟ ଅନୟାନୟ ଆଥକି ସାଧନର ଆୟଠ୍ାରୁ କମ୍ ର୍ହାଇପାର୍ର I  
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ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

ବବିଧି କରଣ ଆଥକି ବଜାରର୍ର ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି କପିର ିହ୍ରାସ କର୍ର ? 

I. ବଭିିନ୍ନ ଉତ୍ସରୁ ନଧିି ସିଂଗ୍ରହ କରବିା ଏବିଂ ର୍ସସବୁକୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ସ୍ଥାନର୍ର ନରି୍ବଶ କରବିା 

II. ନଧିିଗ୍ୁଡକୁି ବଭିିନ୍ନ ସଲତ୍ତ ିବଗ୍େର୍ର ନରି୍ବଶ କରବିା 

III. ନରି୍ବଶଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟର୍ର ସମୟ ବୟବଧାନ ରଖିବା 

IV. ନରିାପଦ ସଲତ୍ତରି୍ର ନରି୍ବଶ କରବିା 

ସାରାିଂଶ 

a) ସଲତ୍ତ/ିପରସିଲତ୍ତ ିର୍ହଉଛ ିଏକ ପ୍ରକାରର ସଲତ୍ତ ିଯାହା ମୂେୟ କମିୱା ଏକ ପ୍ରତଫିଳ ଉତ୍ପନ୍ନ କର୍ର I  

b) HLV ଧାରଣା ମାନବ ମୂେୟକୁ ଏକ ପ୍ରକାରର ସଲତ୍ତ ିକମିୱା ପରସିଲତ୍ତ ି ରୂର୍ପ ବଚିାର କର୍ର ଯିଏ ଏକ ଆୟ 
ଉପାଜେନ କର୍ର I ଏ ପ୍ରକାର୍ର, ଏହା ଏକ ବୟକି୍ତର ପ୍ରତୟାଶତି ଶୁର୍ଦ୍ ଭବରି୍ୟତ ଉପାଜେନ ଆଧାରର୍ର ମାନବ ଜୀବନର 
ମୂେୟକୁ ମାପିଥାଏ I  

c) ସମସ୍ତର ପି୍ରମୟିମ ର୍ହଉଛ ିଏକ ନଶିି୍ଚତ ପି୍ରମୟିମ ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ଏହା ବୟସ ସହତି ବର୍ଢ ନାହିଁ କନୁି୍ତ ସାରା ଚୁକି୍ତ ଅବଧି 
ପାଇଁ ଅପରବିତ୍ତେନୀୟ ରହଥିାଏ I  

d) ମୁୟଚୁଆେିଟୀ ର୍ହଉଛ ିଆଥକି ବଜାରର୍ର ସଙ୍କଟକୁ ହ୍ରାସ କରବିାର ର୍ଗ୍ାଟଏି ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ଉପାୟ, ଅନୟଟ ିର୍ହଉଛ ି
ବବିଧିକରଣ I  

e) ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟରି ତତ୍ତ୍ୱର ନହିତିାଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଜୀବନ ବୀମା କର୍ଠ୍ାର ବନିୟିମନ ଏବିଂ 
କଡା ନରିୀକ୍ଷଣ ଅଧୀନର୍ର ଥାଏ I  

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ସଲତ୍ତ ି(ପରସିଲତ୍ତ)ି 

2. ମାନବ ଜୀବନ ମେୂୟ 

3. ସମସ୍ତର ପି୍ରମୟିମ 

4. ମୁୟଚୁଆେିଟୀ (ପାରସ୍ପରକିତା) 

5. ବବିଧିକରଣ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1              – ସଠ୍କି୍ ଉତ୍ତର ର୍ହଉଛ ିII  
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ଅଧ୍ୟାୟ L-02 

ଆଥକି ର୍ଯାଜନା 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ପୂବେବତ୍ତେୀ ଅଧ୍ୟାୟମାନଙ୍କର୍ର ଆର୍ମମାର୍ନ ଜୀବନ ବୀମା ଏବିଂ ଆଥକି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିାର୍ର ଏହାର ଭୂମକିା ଉପର୍ର 
ଆର୍ୋଚନା କରଛୁିI ସରୁକ୍ଷା ର୍ସହ ିବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଚନି୍ତାଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କବଳ ର୍ଗ୍ାଟଏି ଅର୍ଟ, ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ବତ୍ତେମାନ ଓ 
ଭବରି୍ୟତର ବଭିିନ୍ନ ଆବଶୟକତାକୁ ପୂରଣ କରବିା ପାଇଁ ର୍ସମାନଙ୍କ ଆୟ ଓ ଧନକୁ ଆବଣ୍ଟତି କରବିାପାଇଁ ଚାହଁାନ୍ତ ି I 
ଜୀବନ ବୀମାକୁ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ “ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଆଥକି ର୍ଯାଜନା” ର ବୟାପକ ପ୍ରସଙ୍ଗର୍ର ବୁଝବିା ଉଚତି୍ I ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର 
ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିଆଥକି ର୍ଯାଜନାର ବରି୍ୟ ସମୱନ୍ଧର୍ର ପରଚିତି କରାଇବା I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ଏବିଂ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଜୀବନ ଚକ୍ର 

B. ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ର ଭୂମିକା 

C. ଆଥକି ର୍ଯାଜନା -ପ୍ରକାର 
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A. ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ଏବିଂ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଜୀବନ ଚକ୍ର 

1. ଆଥକି ର୍ଯାଜନା କ’ଣ ଅର୍ଟ?  

ଆମମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ଅଧିକାିଂଶ ଆମ ଜୀବନର ଅଧିକାିଂଶ ଭାଗ୍କୁ ଅଥେ ଉପାଜେନର୍ର ବତିାଇଥାଉ I ଆଥକି ର୍ଯାଜନା 
ର୍ହଉଛ ିଅଥେ ଆମ ପାଇଁ କାମ କରୁ, ଏହା କରବିାର ଏକ ସ୍ମାଟେ ଉପାୟ I  

ପରଭିାର୍ା 

ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ର୍ହଉଛ ିଜଣକର ଜୀବନର େକ୍ଷୟକୁ ଚହି୍ନଟ କରବିା, ଏହ ିେକ୍ଷୟକୁ ଆଥକି େକ୍ଷୟର୍ର ପରଣିତ କରବିା 
ଏବିଂ ଏହ ିସବୁ େକ୍ଷୟକୁ ହାସେ କରବିା ପାଇଁ ତାର ଅଥେକୁ ପ୍ରବନ୍ଧନ କରବିାର ପ୍ରକ୍ରିୟା I  

ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ଉଭୟ ବତ୍ତେମାନ ଓ ଭବରି୍ୟତର ଆବଶୟକତା, ଯାହା ଅନର୍ପକି୍ଷତ ର୍ହାଇପାର୍ର, ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ସମ୍ମଖୁୀନ 
ର୍ହବାପାଇଁ ଏକ ର୍ରାଡ୍ ମୟାପ୍ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିାର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଏ I ଏକ ଜୀବନକୁ କମ୍ କଷ୍ଟଦାୟକ କରବିାର୍ର ଏହା ଏକ 
ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଭୂମିକା ଗ୍ରହଣ କର୍ର I ସାବଧାନତାର ସହତି କରାଯାଇଥିବା ର୍ଯାଜନା ଜଣକର ପ୍ରାଥମକିତାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି 
କରବିାର୍ର ଏବିଂ ଆପଣଙ୍କ ବଭିିନ୍ନ େକ୍ଷୟକୁ ହାସେ କରବିାକୁ କାଯେୟ କରବିାର୍ର ସାହାଯୟ କରପିାର୍ର I  

ଚତି୍ର 1 : େକ୍ଷୟର ପ୍ରକାର 

 
i. େକ୍ଷୟଗ୍ୁଡକି ଅଳ୍ପାବଧି ର୍ହାଇପାର୍ର: ଏକ LCD TV ର୍ସଟ୍ କଣିବିା କମିୱା ଏକ ପରବିାର ପାଇଁ ଦୀଘେ ଛୁଟ ି 

ii. ର୍ସମାର୍ନ ମଧ୍ୟମ ଅବଧି ର୍ହାଇପାରନ୍ତ:ି ଏକ ଘର କଣିବିା କମିୱା ବରି୍ଦଶର୍ର ଏକ ଦୀଘେଛୁଟ ି

iii. ଦୀଘୋବଧି େକ୍ଷୟର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର: ର୍ଗ୍ାଟଏି ସନ୍ତାନର ଶକି୍ଷା କମିୱା ବବିାହ କମିୱା ଅବସରଗ୍ରହଣ 
ପରବତ୍ତେୀ ପ୍ରାବଧାନ 

2. ବୟକି୍ତର ଜୀବନ ଚକ୍ର 

ଏକ ବୟକି୍ତ ଜନମ ର୍ହବା ଦନିଠ୍ାରୁ ତାର ମୃତୁୟ ଦନି ପଯେୟନ୍ତ, ର୍ସ ଜୀବନର ବଭିିନ୍ନ ଚରଣ ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ିକର୍ର, ର୍ଯଉ ଁ
ସମୟର୍ର ର୍ସ ଭୂମିକାଗ୍ୁଡକିର ଏକ ଶଙୃ୍ଖଳାକୁ ନଭିାଇବା ଆଶା କରାଯାଏ I ଏହ ିଚରଣଗ୍ୁଡକୁି ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା 
ଚତି୍ରର୍ର ଦଶୋଯାଇଛ ିI  
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ଚତି୍ର 2: ଆଥକି ଜୀବନ ଚକ୍ର 

 

ଜୀବନ ଚରଣ ଏବିଂ ପ୍ରାଥମିକତା 

a) ବଦିୟାଥେୀ (ଧରନୁ୍ତ ବୟସ 20-25 ପଯେୟନ୍ତ): ର୍ସହ ି ଚରଣ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ ତାର ଜ୍ଞାନ ଓ 
ର୍କୌଶଳର ବକିାଶ ଦ୍ୱାରା ତାର ଭବରି୍ୟତ ପାଇଁ ପ୍ରସୁ୍ତତ ର୍ହଉଥାଏ I ଜଣକର ଶକି୍ଷା ପାଇଁ ବତି୍ତର୍ପାର୍ଣ 
ପାଇଁ ନଧିି ଆବଶୟକ I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ର୍ମଡକିାେ କମିୱା ମୟାର୍ନଜର୍ମଣ୍ଟ ଶକି୍ଷା ପାଇଁ ଉର୍ଚ୍ ମୂେୟର 
ଫିଜ୍ କୁ ପୂରଣ କରବିା   

b) ଉପାଜେନକାରୀ (25 ବର୍େ ଆଗ୍କୁ):ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ ନଯୁିକି୍ତ ପାଇଥାଏ ଏବିଂ ର୍ବାଧହୁଏ ତାର 
ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ଉପାଜେନ କର୍ର ଓ ଖର୍ଚ୍େ କରବିାକୁ ତା’ ପାଖର୍ର କଛି ି
ଅଧିକ ଟଙ୍କା ଥାଏ I ପରବିାର ଦାୟିତ୍ୱସବୁ ଥାଏ ଏବିଂ ର୍ସହ ିଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ 
ଯାହା ନକିଟ ଭବରି୍ୟତର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର I ନଜି ପାଖର୍ର ଟଙ୍କା ଥିବା ପାଇଁ ଜର୍ଣ ସିଂଚୟ ଓ 
ନରି୍ବଶ ମଧ୍ୟ କରପିାର୍ର I ଉଦାହରଣସ୍ୱରୂପ, ଜର୍ଣ ଯୁବା ବୟକି୍ତ ଏକ ଗ୍ହୃ ଋଣ ନଏି ଏବିଂ ଏକ ଘର୍ର 
ନରି୍ବଶ କରଥିାଏ I  

c) ଭାଗ୍ୀଦାର (ଧରନୁ୍ତ 28 - 30 ର୍ର ବବିାହ ର୍ହବା ପର୍ର): ର୍ସହ ିଚରଣ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ ବବିାହ 
କର୍ର ଏବିଂ ନଜିର ଏକ ପରବିାର ହୁଏ I ଏହା ନୂଆ ଆବଶୟକତାସବୁକୁ ସୃଷି୍ଟ କର୍ର ର୍ଯପରକି ିଜଣକର 
ନଜିର ଘର, ର୍ବାଧହୁଏ ଏକ କାର, ଉପର୍ଭାକ୍ତା ସି୍ଥର ଜନିରି୍ ର୍ହବା, ପିୋମାନଙ୍କ ଭବରି୍ୟତ ପାଇଁ 
ର୍ଯାଜନା କରବିା ଇତୟାଦ ିI  

d) ପିତା/ମାତା (ଧରନୁ୍ତ 28 ରୁ 35): ର୍ସହ ିସବୁ ବର୍େ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ ର୍ଗ୍ାଟଏି କମିୱା ଅଧିକ 
ସନ୍ତାନଙ୍କ ପିତା/ମାତା ର୍ହାଇଥାଏ I ଜଣକୁ ବତ୍ତେମାନ ର୍ସମାନଙ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଓ ଶକି୍ଷା ପାଇଁ ଚନି୍ତା କରବିାକୁ 
ପଡଥିାଏ-ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଉତ୍ତମ ସ୍କେୁର୍ର ଭତ୍ତ ିକରାଇବା ଇତୟାଦ ିI  

e) ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ (ଧରନୁ୍ତ ବୟସ 35 ଠ୍ାରୁ 55):  ର୍ସହ ି ଚରଣ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପିୋମାର୍ନ 
କରି୍ଶାରାବସ୍ଥାର୍ର ପହଞ୍ଚଥିିର୍ବ, ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ହାଇସ୍କେୁ ଓ କର୍େଜ ସମୟକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର I 
ଜର୍ଣ ନଜିର ପିୋକୁ ଜୀବନର ଚୟାର୍େଞ୍ଜସବୁର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା ପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ୟ କରବିା ପାଇଁ ଶକି୍ଷାର 
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ଉର୍ଚ୍ ମେୂୟ ବରି୍ୟର୍ର ଚନି୍ତତି ହୁଏ I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ର୍ସହ ିରାଶ ିପରମିାଣ ଉପର୍ର ବଚିାର କରନୁ୍ତ 
ଯାହାକୁ ଏକ ର୍ମଡକିାଲ୍ ର୍କାସେ ଯାହା ପାଞ୍ଚ ବର୍େ ଧର ିଚାର୍େ, ତାର ବତି୍ତର୍ପାର୍ଣ କରବିାକୁ ରଖିବାର 
ଆବଶୟକତା ଥାଏ I ଅର୍ନକ ଭାରତୀୟ ଘର୍ର  ଝଅି ପିୋମାନଙ୍କ ବବିାହ ଓ ବର୍ନ୍ଦାବସ୍ତ ପାଇଁ ପ୍ରାବଧାନ 
କରବିା ଚନି୍ତାର ଏକ ସଙ୍କଟମୟ ର୍କ୍ଷତ୍ର I ବାସ୍ତବର୍ର, ପିୋମାନଙ୍କ ବବିାହ ଓ ଶକି୍ଷା ବତ୍ତେମାନ ଅଧିକାିଂଶ 
ଭାରତୀୟ ପରବିାରଙ୍କ ପାଇଁ ସିଂଚୟ ପାଇଁ ଏକ ମଖୂୟ ଉର୍େଶୟ ଅର୍ଟ I  

f) ଖାେି ନଳିୟ ଆବାସୀ (ବୟସ 55 ଠ୍ାରୁ 65): ପଦ ‘ଖାେି ନଳିୟ ନବିାସ’ ର ନହିତିାଥେ ର୍ହଉଛ ି
ସନ୍ତାନ ମାର୍ନ ନଳିୟ [ଗ୍ୃହସ୍ଥ]ି କୁ ଖାେି କର,ି ଚାେିଯାଇଛନ୍ତ ି I ଏହା ର୍ହଉଛ ି ର୍ସହ ି ସମୟ 
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପିୋମାର୍ନ ବବିାହ କରଥିିର୍ବ ଏବିଂ ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ ପିତାମାତାଙୁ୍କ ଛାଡ,ି କାମ ପାଇଁ 
ଅନୟ ସ୍ଥାନକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି ର୍ହାଇଥିର୍ବ I ଆଶା କରାଯାଏ ର୍ଯ ଏହ ିଚରଣ ପଯେୟନ୍ତ, ଜର୍ଣ ନଜିର 
ଦାୟିତ୍ୱସବୁ [ର୍ଯମତି ିକ ିଗ୍ୃହ ଋଣ ଓ ଅନୟାନୟ ବନ୍ଧକ] କୁ ଋଣମୁକ୍ତ କରରି୍ଦଇଥିବ ଏବିଂ ଅବସର 
ଗ୍ରହଣ ପାଇଁ ଏକ ନଧିି ନମିିତ କର ିସାର ିଥିବ I ଏହା ମଧ୍ୟ ର୍ସହ ିସମୟ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ରକ୍ତ ଚାପ  
ଏବିଂ ମଧୁର୍ମହ ଭଳ ିର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ପ୍ରକଟ ର୍ହବା ଆରମ୍ଭ କରନ୍ତ ିଏବିଂ ଜଣକର ଜୀବନକୁ ପୀଡତି 
କରନ୍ତ ିI ଏହ ିଚରଣର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା, ଆଥକି ସ୍ୱାଧିନତା ଏବିଂ ଆୟର ସରୁକ୍ଷା ଅତ ିମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

g) ଅବସର ଗ୍ରହଣ – ର୍ଗ୍ାଧୂଳ/ିସନ୍ଧୟା କାଳ (ବୟସ 60 ଏବିଂ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େ): ର୍ସହ ିବୟସ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ 
ସକ୍ରୟି କାଯେୟରୁ ଅବସର ଗ୍ରହଣ କରଛି ିଏବିଂ ଜୀବନର ଆବଶୟକତାସବୁକୁ ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ ନଜିର 
ସିଂଚୟକୁ ଖର୍ଚ୍େ କର୍ର ର୍ଯର୍ତ ସମୟ ପଯେୟନ୍ତ ଉଭର୍ୟ ଜୀବତି ଅଛନ୍ତ,ି ପତ ି ଓ ପତ୍ନୀଙ୍କ ଜୀବତି 
ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକି ର୍କନ୍ଦ୍ର ବନୁି୍ଦ ର୍ହାଇଥାଏ I ଜର୍ଣ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସମସୟା, ଯର୍ଥଷ୍ଟ ଆୟ ଏବିଂ ଏକାନ୍ତତା 
ବରି୍ୟର୍ର ଚନି୍ତତି ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ମଧ୍ୟ ର୍ସହ ିସମୟ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ ଜୀବନର 
ଗ୍ୁଣବତ୍ତା ବଢାଇବା ପାଇଁ ଏବିଂ ଅର୍ନକ ଗ୍ୁଡଏି ଜନିରି୍ ଉପର୍ଭାଗ୍ କରବିାକୁ ଚାର୍ହଁ ଯାହା ଜର୍ଣ ସ୍ୱପନ 
ର୍ଦଖିଥିୋ କନୁି୍ତ ହାସେ କର ିପାର ିନ ଥିୋ –ର୍ଯପରକି ିଏକ ସଉକକୁ ଆର୍ଗ୍ ବଢାଇବା କମିୱା ଏକ 
ଦୀଘେ ଛୁଟ ିକମିୱା ତୀଥେଯାତ୍ରାର୍ର ଯିବା I ଜର୍ଣ ସୁନ୍ଦର ରୂର୍ପ କମିୱା ଦାରଦି୍ରୟତାର୍ର ବୟସକୁ ଆଗ୍କୁ 
ବଢାଇବା, ତାହା ନଭିେର କରବି ତାହା ଉପର୍ର ର୍ଯର୍ତ ରାଶ ିପରମିାଣର ପ୍ରାବଧାନ ର୍ସ ଏହ ିସମୟ 
ପ|ଇଁ   କରଥିିବ I  

ର୍ଯପରକି ିଆର୍ମମାର୍ନ ଉପର୍ର ର୍ଦଖି ପାରରି୍େ, ଆଥକି ଜୀବନ ଚକ୍ରର ତନି ିଚରଣ ଅଛ ି: ଏକ ବଦିୟାଥେୀ କମିୱା ପୂର୍ଣ୍େ-
ଚାକରିୀ ଚରଣ; ର୍ରାଜଗ୍ାର/କାଯେୟକାଳ ଚରଣ ଯାହା 18 ଠ୍ାରୁ 25 ବର୍େ ବୟସ ମଧ୍ୟର୍ର ଆରମ୍ଭ ହୁଏ ଏବିଂ 35 ଠ୍ାରୁ 
40 ବର୍େ ପଯେୟନ୍ତ ଚାେୁ ରର୍ହ; ଏବିଂ ଜର୍ଣ କାଯେୟ କରବିା ବନ୍ଦ କରବିା ପର୍ର ଅବସର ଗ୍ରହଣ ସମୟ I  

3. ଜର୍ଣ ବଭିିନ୍ନ ଆଥକି ସଲତ୍ତ ିସିଂଚୟ କରବିା ଓ କ୍ରୟ କରବିା କାହିଁକ ିଆବଶୟକ କର୍ର? 

କାରଣ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଏକ ବୟକି୍ତର ଜୀବନର ପ୍ରର୍ତୟକ ଚରଣର୍ର, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ ଏକ ବରି୍ଶର୍ ଭୂମିକା ଗ୍ରହଣ 
କର୍ର, ଅର୍ନକ ଗ୍ୁଡଏି ଆବଶୟକତା ଉପୁଜଥିାଏ ର୍ଯଉଁଥିପାଇଁ ନଧିି ର୍ଯାଗ୍ାଇବାକୁ ପଡଥିାଏ I  
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ଉଦାହରଣ 

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ବୟକି୍ତ ବବିାହ କର୍ର ଏବିଂ ତା’ ନଜିର ଏକ ପରବିାର ଆରମ୍ଭ କର୍ର ,ତା’ ପାଇଁ ତା’ ନଜିର ଏକ ଘର 
ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପିୋମାର୍ନ ବଡ ହୁଅନ୍ତ ି,ର୍ସମାନଙ୍କ ଉର୍ଚ୍ତର ଶକି୍ଷା ପାଇଁ ନଧିିର ଆବଶୟକତା 
ହୁଏ I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ବୟକି୍ତ ମଧ୍ୟମ ବୟସ ପାର ର୍ହାଇଥାଏ ,ଚନି୍ତା ର୍ହାଇଥାଏ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଖର୍ଚ୍େର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା ପାଇଁ 
ଅଥେ ଓ ଅବସରଗ୍ରହଣ ପରବତ୍ତେୀ ସିଂଚତି କର ିରଖିବା ଯାହା ଦ୍ୱାରା ଜଣକୁ ପିୋମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ନଭିେର କରବିା ଏବିଂ 
ଏକ ର୍ବାଝ ର୍ହବା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I ସ୍ୱାଧୀନତା ଓ ସମ୍ମାନର ସହତି ବଞ୍ଚବିା ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସିଂଚୟ – ନରି୍ବଶ ପ୍ରକ୍ରୟିାକୁ ଦୁଇଟ ିନରି୍ଣ୍େୟ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରସୁ୍ତତ କରାଯାଇଛ ିର୍ବାେି ବଚିାର କରାଯାଏ I 

i. ଉପର୍ଭାଗ୍ ର ବେିମୱନ: ବତ୍ତେମାନ ଏବିଂ ଭବରି୍ୟତ ଉପର୍ଭାଗ୍ ମଧ୍ୟର୍ର ସିଂସାଧନର ଆବଣ୍ଟନ 

ii. ଦ୍ରବତାକୁ ପରତିୟାଗ୍ କରବିା (କମିୱା ପ୍ରସୁ୍ତତ କ୍ରୟକରବିାର କ୍ଷମତା) କମ୍ ଦ୍ରବ ସଲତ୍ତରି ବଦଳର୍ର I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, 
ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀର ଅଥେ ର୍ହବ ଏକ ଚୁକି୍ତ ଯାହା କମ୍ ଦ୍ରବ ଅର୍ଟ, ତା’ ବନିମିୟର୍ର ଟଙ୍କା ର୍ନବା I 

ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ଉଭୟ ପ୍ରକାରର ନରି୍ଣ୍େୟକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର I ଭବରି୍ୟତ ପାଇଁ ସିଂଚୟ କରବିା ପାଇଁ ଜଣକୁ ର୍ଯାଜନା 
କରବିା ଆବଶୟକ ଏବିଂ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ବଭିିନ୍ନ ଆବଶୟକତା ଯାହା ଭବରି୍ୟତର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହବ, ତାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା 
ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ସଲତ୍ତରି୍ର ବରି୍ବକ ଶୀଳ ରୂର୍ପ ନରି୍ବଶ କରବିା ଉଚତି୍ I 

4. ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଆବଶୟକତା 

ଯଦ ିଆର୍ମ ଜୀବନ ଚକ୍ରର ଚରଣଗ୍ଡୁକୁି ର୍ଦଖିବା ଯାହା ଉପର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ,ି ଆର୍ମ ର୍ଦଖିବା ର୍ଯ ତନି ି
ପ୍ରକାରର ଆବଶୟକତା ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଏଥିରୁ ତନି ିପ୍ରକାରର ଆଥକି ଉତ୍ପାଦ ଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ I 

a) ଭବରି୍ୟତ କାରବାର ସକ୍ଷମ କରବିା 

ପ୍ରଥମ ସମୂହର ଆବଶୟକତା ଖର୍ଚ୍େର ଶଙୃ୍ଖଳାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା ପାଇଁ ନଧିିଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର ଯାହା ଜୀବନ 
ଚକ୍ରର ବଭିିନ୍ନ ଋଣର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହବା ଆଶା କରାଯାଏ I ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ର୍ସଭଳଆି ଆବଶୟକତା ଥାଏ:  

i. ବରି୍ଶର୍ କାରବାର ଆବଶୟକତା: ର୍ଯଉଁସବୁ ବରି୍ଶର୍ ଜୀବନ ଘଟଣାଗ୍ୁଡକି ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ ଥାଆନ୍ତ ିର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକି 
ସିଂସାଧନର ପ୍ରତବିର୍ଦ୍ତା ଆବଶୟକ କରଥିାନ୍ତ ିI ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୁପ, ଆେିତମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଉର୍ଚ୍ତର ଶକି୍ଷା/ବବିାହ; 
କମିୱା ଏକ ଘର କମିୱା ଉପର୍ଭାକ୍ତା ସ୍ଥାୟୀ ବସୁ୍ତ 

ii. ସାଧାରଣ କାରବାର ଆବଶୟକତା: ର୍କୌଣସ ି ବରି୍ଶର୍ ଉର୍େଶୟ ପାଇଁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ନ କର ି ବତ୍ତେମାନର 
ଉପର୍ଭାଗ୍ଠ୍ାରୁ ଅେଗ୍ା ରଖାଯାଇଥିବା ରାଶ ି –ଏଗ୍ୁଡକୁି ର୍ୋକପି୍ରୟ ହସିାବର୍ର ‘ଭବରି୍ୟତ ପ୍ରାବଧାନ’ 
କୁହାଯାଇଥାଏ I  

b) ଆକସି୍ମକତାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା 

ଆକସି୍ମକତାଗ୍ୁଡକି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିଅପ୍ରତୟାଶତି ଜୀବନ ଘଟଣାସବୁ ଯାହା ଅତୟଧିକ ନଧିି ଆବଶୟକ କରପିାରନ୍ତ ିI ଏ 
ସବୁକୁ ଚଳତି ଆୟଠ୍ାରୁ ପୂରଣ କରାଯାଇପାରବି ନାହିଁ ଏବିଂ ପବୂେରୁ ନଧିି ରଖାଯିବା ଆବଶୟକ I ଏମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ 
ର୍କର୍ତକ ଘଟଣା, ର୍ଯପରକି ିମତୁୃୟ ଏବିଂ ବକିଳାଙ୍ଗତା କମିୱା ଅଣ-ନଯୁିକି୍ତ, ଫଳର୍ର ଆୟର ହାନ ି ର୍ହାଇଥାଏ I 
ଅନୟସବୁ, ର୍ଯପରକି ିନଆଁି ଫଳର୍ର ସଲତ୍ତରି ହାନ ିର୍ହାଇପାର୍ର I  
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ର୍ସଭଳଆି ଆବଶୟକତାସବୁର ଧ୍ୟାନ ବୀମା ଜରଆିର୍ର ରଖାଯାଇପାର୍ର, ଯଦ ିର୍ସଗ୍ୁଡକିର ଘଟବିାର ସମ୍ଭାବୟତା 
କମ୍ ଥାଏ କନୁି୍ତ ପ୍ରଭାବର ମେୂୟ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏକ ରଜିଭେ ରୂର୍ପ ଦ୍ରବର ଅଧିକାିଂଶ ରାଶକୁି ଅେଗ୍ା ରଖି 
ଜର୍ଣ ବକିଳ୍ପ ରୂର୍ପ ର୍ସଗ୍ୁଡକିର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

c) ଧନ ସିଂଚୟୀକରଣ 

ସିଂଚୟୀକରଣ ଅଭିର୍ପ୍ରରଣା ଅନୁକୂଳ ବଜାର ସରୁ୍ଯ ାଗ୍ର ୋଭ ଉଠ୍ାଇ, ଧନ ସିଂଚୟ କରବିା ପାଇଁ ନରି୍ବଶ କରବିାକୁ 
ଏକ ବୟକି୍ତର ଆକାିଂକ୍ଷାକୁ ସୂଚୀତ କର୍ର I ନରି୍ବଶ କରବିାର ସମୟର୍ର କଛି ିବୟକି୍ତ ଏକ ସତକେ ଦୃଷ୍ଟିର୍କାଣ ର୍ନଇ 
ପାରନ୍ତ,ି ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ ିକଛି ିବୟକି୍ତ ଏକ ଉର୍ଚ୍ ରଟିର୍ଣ୍େ ପ୍ରାପ୍ତ କରବିା ଉର୍େଶୟର୍ର, ଅଧିକ ସଙ୍କଟ ବହନ କରବିା 
ପାଇଁ ଇଚୁ୍ଛକ ର୍ହାଇ ପାରନ୍ତ ିI ଉର୍ଚ୍  ରଟିର୍ଣ୍େର ଇଚ୍ଛା ରହପିାର୍ର କାରଣ ଏହା ଅଧିକ ଶୀଘ୍ରତାର ସହ ଜଣକର ଧନ 
କମିୱା ଶୁର୍ଦ୍ ମୂେୟ ବୃର୍ଦ୍ ିକରବିାର୍ର ସାହାଯୟ କରଥିାଏ I ଧନକୁ ସ୍ୱାଧୀନତା, ଉର୍ଦୟାଗ୍ (ଉପକ୍ରମ), କ୍ଷମତା ଓ ପ୍ରଭାବ 
ସହତି ସିଂପକୃ୍ତ    କରାଯାଇଥାଏ I  

5. ଆଥକି ଉତ୍ପାଦ 

ଉପର୍ରାକ୍ତ ଆବଶୟକତା ସମହୂର ଅନୁରୂପ ଆଥକି ବଜାରର୍ର ତନି ିପ୍ରକାରର ଉତ୍ପାଦ ଉପେବ୍ଧ ଥାଆନ୍ତ:ି  

କାରବାର ସମୱନ୍ଧୀୟ 
ଉତ୍ପାଦ 

ବୟାଙ୍କ ଜମା ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ସିଂଚୟ ସାଧନ ଯାହା ଜଣକ ପାଖର୍ର ଉଚତି୍ ସମୟର୍ର ଓ 
ଉଚତି୍ ମାତ୍ରାର୍ର ଯର୍ଥଷ୍ଟ କ୍ରୟ କରବିାର କ୍ଷମତା (ଦ୍ରବତା) ରଖିବା ପାଇଁ ସକ୍ଷମ କରଥିାଏ 
I  

ବୀମା ଭଳ ିଆକସି୍ମକତା 
ଉତ୍ପାଦ 

ଏମାର୍ନ ବଡ ବଡ ହାନ ିଯାହାଦ୍ୱାରା ହଠ୍ାତ୍ ଅପ୍ରତୟାଶତି ଘଟଣା ଘଟବିାର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ 
ର୍ହାଇଥାଉ, ତା’ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ଧନ ସିଂଚୟୀକରଣ 
ଉତ୍ପାଦ 

ର୍ଶୟାର୍ ଏବିଂ ଅଧିକ ୋଭ ପ୍ରଦାନକାରୀ ବଣ୍ଡ କମିୱା ଭୂ ସଲତ୍ତ ି ଏଭଳ ି ଉତ୍ପାଦର 
ଉଦାହରଣ ଅଟନ୍ତ ି I ଏଇଠ୍ ିଅଧିକ ଟଙ୍କା ଉପାଜେନ କରବିାକୁ ଟଙ୍କା ବାନ୍ଧବିା (ସମପେଣ 
କରବିା) ଉର୍େଶୟର୍ର ନରି୍ବଶ  କରାଯାଇଥାଏ I  

ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତ ପାଖର୍ର ସାଧାରଣତଃ ଉପର୍ରାକ୍ତ ସମସ୍ତ ଆବଶୟକତାର ମେିଣ ରହପିାର୍ର ଏବିଂ ଏ ପ୍ରକାର୍ର ତା’ ପାଖର୍ର 
ସମସ୍ତ ତନି ିପ୍ରକାରର ଉତ୍ପାଦ ରହବିା ଆବଶୟକ I ର୍ମାଟାର୍ମାଟ ିରୂର୍ପ ଜର୍ଣ କହପିାର୍ର: 

i. ସିଂଚୟ କରବିାର ଆବଶୟକତା ଅଛ ି– ନଗ୍ଦ ଆବଶୟକତା ପାଇଁ 

ii. ବୀମା କରବିାର ଆବଶୟକତା ଅଛ ି– ଅନଶିି୍ଚତତା ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର 

iii. ନରି୍ବଶ କରବିାର ଆବଶୟକତା ଅଛ ି– ଧନ ସୃଷ୍ଟି ପାଇଁ  

6. ସଙ୍କଟ ର୍ପ୍ରାଫାଇଲ୍(ଢାଞ୍ଚା ) ଏବିଂ ନରି୍ବଶ 

ର୍ଯର୍ହତୁ ଏକ ବୟକି୍ତ ଜୀବନ ଚକ୍ରର୍ର ବଭିିନ୍ନ ଚରଣ ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ିକର୍ର, ଯୁବା ଉପାଜେନକାରୀ ଠ୍ାରୁ ମଧ୍ୟମ ବୟସ ଆର୍ଡ 
ଏବିଂ ତା’ ପର୍ର ଜଣକର କାଯେୟ ଜୀବନର ଅନ୍ତମି ସମୟ ଆର୍ଡ I ସଙ୍କଟ ର୍ପ୍ରାଫାଇଲ୍, ସଙ୍କଟର୍ନବା ଆର୍ଡ ଦୃଷ୍ଟିର୍କାଣର 
ମଧ୍ୟ ପରବିତ୍ତେନ ର୍ହାଇଥାଏ I  
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ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ ଯୁବାବସ୍ଥାର୍ର ଥାଏ, ର୍ସ ଅତୟଧିକ ଆକ୍ରାମକ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ର୍ଯର୍ତ ଅଧିକ ଧନ ସମ୍ଭବ, 
ର୍ସର୍ତ ସିଂଚୟ କରବିା ପାଇଁ ସଙ୍କଟ ବହନ କରବିାକୁ ଚାହିଁ ପାର୍ର I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ସମୟ ଗ୍ଡଚିାର୍େ ଅବଶୟ, ନରି୍ବଶ 
କରବିାର୍ର ଜର୍ଣ ଅଧିକ ବରି୍ବକଶୀଳ ଏବିଂ ସତକେ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଜର୍ଣ ବତ୍ତେମାନ ତା’ ନରି୍ବଶସବୁକୁ ସୁରକି୍ଷତ ଓ 
ସର୍ମକତି କରବିାର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ରର୍ହ I  

ଅନ୍ତମିର୍ର, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ ଅବସରଗ୍ରହଣର ନକିଟତର ହୁଏ, ର୍ସ ଅଧିକ ରକ୍ଷଣଶୀଳ ର୍ହାଇପାର୍ର I ବତ୍ତେମାନ 
ର୍କନ୍ଦ୍ରବନୁି୍ଦ ଏକ କପେସ୍ ରଖିବା ର୍ଯଉଁଠ୍ାରୁ ର୍ସ ଅବସରଗ୍ରହଣ ପରବତ୍ତେୀ ସମୟର୍ର ଖର୍ଚ୍େ କରପିାର୍ର I ଜର୍ଣ ନଜି 
ଛୁଆମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଦାନ/ଉପହାର ର୍ଦବା, ପର୍ରାପକାରୀ ସିଂସ୍ଥାକୁ ଦାନ ର୍ଦବା ଇତୟାଦ ିପାଇଁ ମଧ୍ୟ ଚନି୍ତା କରପିାର୍ର I  

ର୍ପ୍ରାଫାଇଲ୍ ସହତି ତାଳ ର୍ଦବା ପାଇଁ ଜଣକର ନରି୍ବଶ ର୍ଶୈଳୀ ମଧ୍ୟ ପରବିତ୍ତତି ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହାକୁ ନମିନର୍ର ସୂଚୀତ 
କରାଯାଇଛ:ି  

ଚତି୍ର 3 : ସଙ୍କଟ ର୍ପ୍ରାଫାଇଲ୍ ଏବିଂ ନରି୍ବଶ ର୍ଶୈଳୀ  

ସଙ୍କଟ ର୍ପ୍ରାଫାଇେ               ନରି୍ବଶ ର୍ଶୈଳୀ 

 
ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିଅପ୍ରତୟାଶତି ଘଟଣା ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବରି୍ଶର୍ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାଏ? 

I. ବୀମା 

II. କାରବାର ସମୱନ୍ଧୀୟ ଉତ୍ପାଦ ର୍ଯପର ିକ ିବୟାଙ୍କ ନଶିି୍ଚତ ଜମା 

III. ର୍ଶୟାର୍ 

IV. ଡରି୍ବଞ୍ଚର୍  

B. ଆଥକି ର୍ଯାଜନାର ଭୂମିକା 

1. ଆଥକି ର୍ଯାଜନା 

ଆଥକି ର୍ଯାଜନାର ର୍ହଉଛ ି ଉପଯୁକ୍ତ ଆଥକି ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର ସପୁାରଶି କରବିା ମାଧ୍ୟମର୍ର ବଭିିନ୍ନ 
ଅପ୍ରତୟାଶତି/ଅନର୍ପକି୍ଷତ ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ପରୂଣ କରବିାକୁ ଏକ ର୍ରାଡ୍ ମୟାପ୍ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିାପାଇଁ, ଗ୍ରାହକର ସଙ୍କଟ 
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ର୍ପ୍ରାଫାଇଲ୍ ଏବିଂ ଆୟ ସହତି ତାର ବତ୍ତେମାନ ଓ ଭବରି୍ୟତର ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକିର ଧ୍ୟାନ ପବୂେକ ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିା ର 
ପ୍ରକ୍ରିୟା I  

ଆଥକି ର୍ଯାଜନାର ମଳୂତତ୍ତ୍ୱଗ୍ୁଡକିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ:ି  

 ନରି୍ବଶ କରବିା-ଜଣକର ସଙ୍କଟ ଗ୍ରହଣ କରବିାର କ୍ଷୁଧା ଆଧାରର୍ର ସଲତ୍ତ ିଆବଣ୍ଟତି କରବିା, 

 ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନ 

 ଅବସରଗ୍ରହଣ ର୍ଯାଜନା 

 କର ଏବିଂ ଭୂସଲତ୍ତ ିର୍ଯାଜନା, ଏବିଂ 

 ଜଣକର ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ବତି୍ତର୍ପାର୍ଣ କରବିା 

ସିଂର୍କ୍ଷପର୍ର କହବିାକୁ ଗ୍ର୍େ ଆଥକି ର୍ଯାଜନା 360 ଡଗି୍ରୀ ର୍ଯାଜନା ସିଂପକୃ୍ତ କର୍ର I  

ଚତି୍ର 4: ଆଥକି ର୍ଯାଜନାର ମୂଳତତ୍ତ୍ୱ  

 
2. ଆଥକି ର୍ଯାଜନାର ଭୂମିକା 

ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ଏକ ନୂଆ ଅଧ୍ୟୟନ ବରି୍ୟ ନୁର୍ହ ଁI ଆମର ପବୂେପରୁୁର୍ମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସରଳ ରୂର୍ପ ଏହାର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ 
କରାଯାଉଥିୋ I ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ସୀମିତ ନରି୍ବଶ ବକିଳ୍ପ ଥିୋ I କଛି ିଦଶନ୍ଧ ିପବୂେରୁ ଅର୍ନକ ର୍ୋକ ଇକ୍ୱିଟୀ ନରି୍ବଶକୁ 
ଜୁଆ ର୍ଖଳବିା ସଦୃଶ ବଚିାର କରୁଥିର୍େ I ସିଂଚୟଗ୍ୁଡକୁି ଅଧିକାିଂଶତଃ ବୟାଙ୍କ ଜମା, ଡାକ ସିଂଚୟ ର୍ଯାଜନା ଏବିଂ 
ଅନୟାନୟ ନଶିି୍ଚତ ଆୟ ସାଧନର୍ର ରଖାଯାଉଥିୋ I ଆମ ସମାଜ ଓ ଆମ ଗ୍ରାହକମାର୍ନ ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହଉଥିବା 
ଚୟାର୍େଞ୍ଜସବୁ ଆଜକିାେି ବହୁତ ଅେଗ୍ା ଅର୍ଟ I ର୍ସମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକ ର୍ହଉଛନ୍ତ:ି 

i. ର୍ଯୌଥ ପରବିାରର ବଘିଟନ 

ର୍ଯୌଥ ପରବିାର, ର୍କବଳ ପିତା,ମାତା ଓ ପିୋମାନଙୁ୍କ ର୍ନଇ, ଏକଳ ପରବିାରର ରୂପ ର୍ନଇଛ ିI ଏହ ିପରବିାରର 
ପାରଲରକି ପ୍ରଧାନ ଓ ଉପାଜେନକାରୀ ସଦସୟଙୁ୍କ ସ୍ୱୟିଂ ନଜିର ଏବିଂ ନଜିର ନକିଟତମ ପରବିାରର ଯତ୍ନ ର୍ନବାର 
ଦାୟିତ୍ୱ ର୍ନବାକୁ ପଡଥିାଏ I ଏଇଥିପାଇଁ  ଏକ ର୍ପ୍ରାର୍ଫଶନାଲ୍ ଆଥକି ର୍ଯାଜନାକାରୀଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ରୂର୍ପ ଉପଯୁକ୍ତ 
ର୍ଯାଜନା ଓ ପରାମଶେର ଆବଶୟକତା ରହଥିାଏ I  
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ii. ବହୁବଧି ନରି୍ବଶ ବକିଳ୍ପ 

ସଲତ୍ତ ିସୃଷି୍ଟ ପାଇଁ ଆଜକିାେି ପ୍ରର୍ତୟକ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ମାତ୍ରାର ସଙ୍କଟ ଏବିଂ ରଟିର୍ଣ୍େ (ପ୍ରତଫିଳ) ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ଅର୍ନକ 
ସିଂଖୟକ ନରି୍ବଶ ସାଧନ ଉପେବ୍ଧ ଅଛ ି I ଆଥକି େକ୍ଷୟ ପ୍ରାପି୍ତ ପାଇଁ, ଜଣକୁ ବରି୍ବକପୂର୍ଣ୍େରୂର୍ପ ଚୟନ କରବିାକୁ 
ଏବିଂ ତାର ସଙ୍କଟ ଗ୍ରହଣ କରବିାର କ୍ଷୁଧା ଆଧାରର୍ର ଉଚତି୍ ନରି୍ବଶର ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବାକୁ ପଡଥିାଏ I ଆଥକି ର୍ଯାଜନା 
ଜଣକର ସଲତ୍ତ ିଆବଣ୍ଟନର୍ର ସାହାଯୟ କରପିାର୍ର I  

iii. ପରବିତ୍ତେନ ର୍ହଉଥିବା ଜୀବନର୍ଶୈଳୀ 

ତୁରନ୍ତ ଆନନ୍ଦ ଆଜକିାେିର ଢଙ୍ଗ ର୍ହାଇଯାଇଛ ି ର୍ବାେି ଜଣାପର୍ଡ I ବୟକି୍ତମାର୍ନ ନଜି ପାଖର୍ର ସବୋଧୁନକି 
ର୍ମାବାଇେ ର୍ଫାନ, କାର, ବଡ ଘର, ପ୍ରତଷି୍ଠିତ କ୍ଳବର ସଦସୟତା ରହବିା ଚାହାନ୍ତ ି I ଏଇ ଆକାିଂକ୍ଷାସବୁକୁ ପୂରଣ 
ପାଇଁ, ର୍ୋକମାର୍ନ ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର ପ୍ରଚୁର ପରମିାଣର୍ର ଧାର କରଥିାନ୍ତ ିଏବିଂ ଋଣକୁ ପରରି୍ଶାଧ କରବିାର୍ର 
ର୍ସମାନଙ୍କ ଆୟର ଏକ ବଡ ଭାଗ୍ ବୟୟ କରଥିାନ୍ତ ିଯାହା ଫଳର୍ର ସିଂଚୟ କରବିାର କମ୍ ସୁର୍ଯାଗ୍ ପାଆନ୍ତ ି I 
ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ଜଣକର ଖର୍ଚ୍େକୁ ଉପଯୁକ୍ତ ରୂର୍ପ ର୍ଯାଜନା କରବିାର୍ର ସାହାଯୟ କର୍ର ଯାହା ଫଳର୍ର ଜର୍ଣ 
ଅନାବଶୟକ ଖର୍ଚ୍େକୁ କମ୍ କରପିାରବି ଏବିଂ ତା’ ବତ୍ତେମାନର ଜୀବନ ସ୍ତର ବଜାୟ ରଖିବା ସହତି ଏହାକୁ ସମୟକ୍ରର୍ମ 
ଉନ୍ନତ କରପିାରବି I  

iv. ମୁଦ୍ରାଫୀତ ି

ମୁଦ୍ରାଫୀତ ିର୍ହଉଛ ିଏକ ସମୟାବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ଏକ ଅଥେ ବୟବସ୍ଥାର୍ର ଜନିରି୍ପତ୍ର ଓ ର୍ସବାର ମେୂୟର ସାଧାରଣ 
ସ୍ତରର୍ର ବୃର୍ଦ୍ ି I ଏହା ଫଳର୍ର ଟଙ୍କାର ମୂେୟର୍ର ପତନ ର୍ହାଇଥାଏ I ପରଣିାମ ସ୍ୱରୂପ, ଟଙ୍କାର କ୍ରୟ କରବିାର 
କ୍ଷମତାର ହ୍ରାସ ର୍ହାଇଯାଏ I ମଦୁ୍ରାଫୀତ ିଅବସରଗ୍ରହଣ ପରବତ୍ତେୀ ସମୟର୍ର ବନିାଶ ସୃଷି୍ଟ କରପିାର୍ର I ଆଥକି 
ର୍ଯାଜନା ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିାର୍ର ସାହାଯୟ କର୍ର ର୍ଯ ଜର୍ଣ ମଦୁ୍ରାଫୀତରି ମକୁାବେିା କରାବାର୍ର ସସୁଜ୍ଜତି ଅଛ,ି 
ବରି୍ଶର୍ରୂର୍ପ ପରବତ୍ତେୀ ସମୟର୍ର I  

v. ଅନୟାନୟ ଆକସି୍ମକତା ଏବିଂ ଆବଶୟକତା 

ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ଚକିତି୍ସୀୟ ଆକସି୍ମକତା ଓ କର ଦାୟିତ୍ୱ ଭଳ ିଅନୟାନୟ ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ଆବଶୟକତା 
ଓ ଚୟାର୍େଞ୍ଜ ସବୁର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବାର୍ର ମଧ୍ୟ ସକ୍ଷମ କରାଏ I ବୟକି୍ତମାର୍ନ ଏହା ବ ିସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ଆବଶୟକ 
ର୍ଯ ର୍ସମାନଙ୍କ ଧନ ଓ ସଲତ୍ତ ିସହତି ର୍ସମାନଙ୍କ ଭୂସଲତ୍ତ ିର୍ସମାନଙ୍କ ମୃତୁୟ ପର୍ର ନବିୋଧର୍ର ର୍ସମାନଙ୍କ ପି୍ରୟ 
ଜନଙ୍କ ହାତକୁ ଯାଉଛ ିI ଅନୟାନୟ ଆବଶୟକତା ବ ିରହଥିାଏ ର୍ଯପର ିଜଣକର ଜୀବନ କାଳ ଏବିଂ ତା’ ପର୍ର ମଧ୍ୟ 
ପର୍ରାପକାର କରବିା କମିୱା ର୍କର୍ତକ ସାମାଜକି ଓ ଧାମିକ କତ୍ତେବୟକୁ ପୂରଣ କରବିାର ଆବଶୟକତା I ଆଥକି 
ର୍ଯାଜନା ର୍ହଉଛ ିଏହ ିସବୁକୁ ହାସେ କରବିାର ମାଧ୍ୟମ I  

3. ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ଆରମ୍ଭ କରବିାର ଉଚତି୍ ସମୟ ର୍କର୍ବ ଅର୍ଟ ? 

ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ର୍କବଳ ଧନୀମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଉେଷି୍ଟ ନୁର୍ହ ଁI ବାସ୍ତବର୍ର, ଆଦଶେ ରୂର୍ପ ଜର୍ଣ ଜଣକର ପ୍ରଥମ ଦରମା 
ପାଇବାଠ୍ାରୁ ହ ିଁ ଏହାକୁ ଆରମ୍ଭ କରବିା ଉଚତି୍ I କହବିାକୁ ର୍ସମିତ ିର୍କୌଣସ ିଆରମ୍ଭ ବନୁି୍ଦ ନାହିଁ ର୍କର୍ବଠୁ୍ ଜର୍ଣ ର୍ଯାଜନା 
ଆରମ୍ଭ କରବିା ଉଚତି୍ I  
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ଅବଶୟ ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଅଛ ି ଯାହା ଆମର ମାଗ୍େ ଦଶେନ କରପିାର୍ର – ଆମର ନରି୍ବଶର ସମୟାବଧି 
ର୍ଯର୍ତର୍ବଶୀ  ଦୀଘେ ହୁଏ, ର୍ସର୍ତ ଗ୍ୁଣ ତାହା ଅଧିକ ର୍ହବ I  

ର୍ତଣୁକର ିଜର୍ଣ ଶୀଘ୍ର ଆରମ୍ଭ କରବିା ଉଚତି୍ I ର୍ତର୍ବ ଯାଇ ଜଣକର ନରି୍ବଶ ସମୟର ଅଧିକ ୋଭ ପାଇବ I ପନୁଃ, 
ର୍ଯାଜନା ର୍କବଳ ଧନୀ ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ପାଇଁ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I ଏହା ପ୍ରର୍ତୟକ ବୟକି୍ତ ପାଇଁ ଅର୍ଟ I ଜଣକର ଆଥକି େକ୍ଷୟ 
ହାସେ କରବିା ପାଇଁ, ଜଣକୁ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଏକ ଶଙୃ୍ଖଳତି ପର୍ଦ୍ତରି ପାଳନ କରବିା ଉଚତି୍ I ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ପ୍ରତ ିଏକ 
ଅଣ- ର୍ଯାଜନାବର୍ଦ୍, ଆର୍ବଶପରୂ୍ଣ୍େ ଦୃଷି୍ଟଭଙ୍ଗୀ ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଆଥକି ବପିତ୍ତରି ର୍ଗ୍ାଟଏି ମଖୂୟ କାରଣ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  2  

ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ଆରମ୍ଭ କରବିାକୁ ସର୍ବୋତ୍ତମ ସମୟ ର୍କର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ହାଇଥାଏ?  

I. ଅବସରଗ୍ରହଣ ପର୍ର 

II. ଜର୍ଣ ତାହାର ପ୍ରଥମ ଦରମା ପାଇବା ପର୍ର ର୍ଯର୍ତ ଶୀଘ୍ର ର୍ହାଇପାର୍ର  

III. ବବିାହ ପର୍ର 

IV. ଜର୍ଣ ଧନୀ ର୍ହବା ପର୍ର ର୍କବଳ 

C. ଆଥକି ର୍ଯାଜନା - ପ୍ରକାର 

ଆସନୁ୍ତ ଏର୍ବ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ ଆର୍ଡ ର୍ଦଖିବା ଯାହାକୁ ଏକ ବୟକି୍ତ କରବିାର ଆବଶୟକ 
ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଚତି୍ର 5 : ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ପରାମଶେଦାତା ର୍ସବା 

 
ବଭିିନ୍ନ ପରାମଶେଦାତା ର୍ସବାକୁ ବଚିାର କରନୁ୍ତ ଯାହାକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର I ର୍ସଭଳ ିଛଅଟ ିର୍କ୍ଷତ୍ର ଅଛ ିଯାହାକୁ 
ଗ୍ରହଣ କରାଯାଇଥାଏ  

 ନଗ୍ଦ ର୍ଯାଜନା 

 ନରି୍ବଶ ର୍ଯାଜନା 

 ବୀମା ର୍ଯାଜନା 



145 

 

 ଅବସରଗ୍ରହଣ ର୍ଯାଜନା 

 ଭୂସଲତ୍ତ ିର୍ଯାଜନା 

 କର ର୍ଯାଜନା  

1. ନଗ୍ଦ ର୍ଯାଜନା 

ନଗ୍ଦ ପ୍ରବାହର ପ୍ରବନ୍ଧନ କରବିାରୁ ଦୁଇଟ ିଉର୍େଶୟ ରହଛି ିI  

i. ଆୟ ଓ ବୟୟର ପ୍ରବନ୍ଧନ କରବିା ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଏ ଅପ୍ରତୟାଶତି ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ପୂରଣ କରବିା 
ପାଇଁ ଏକ ଦ୍ରବ ସଲତ୍ତରି ରଜିଭେ ସ୍ଥାପିତ କରବିା ଏବିଂ ରକ୍ଷଣ କରବିା  

ii. ପୁଞି୍ଜ ନରି୍ବଶ ପାଇଁ ବୟବସି୍ଥତ ରୂର୍ପ ନଗ୍ଦର ଏକ ଅଧିର୍ଶର୍ ସିଂଚୟ ସୃଷି୍ଟ କରବିା ଏବିଂ ତାହାର ରକ୍ଷଣ 
କରବିା I 

ନଗ୍ଦ ର୍ଯାଜନାର୍ର ଅର୍ନକ ଗ୍ୁଡଏି ଚରଣ ଜଡତି ଥାଏ I ଜର୍ଣ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଏକ ବର୍ଜଟ୍ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିା ଉଚତି୍ ଏବିଂ 
ତା’ ଆୟ ଓ ବୟୟ ପ୍ରବାହକୁ ବରି୍େର୍ଣ କରବିା ଉଚତି୍ ର୍କର୍ତ ପରମିାଣର ସ୍ଥାୟୀ ଓ ଏକ ର୍ମାଟା ମେୂୟ ୋଗି୍ଛ,ି ଏହାକୁ 
ଯାଞ୍ଚ କରବିା ପାଇଁ I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ନଶିି୍ଚତ ଖର୍ଚ୍େକୁ ସହଜରୂର୍ପ ନୟିନ୍ତ୍ରତି କରାଯାଇପାରବି ନାହିଁ, ଜର୍ଣ ର୍ସହସିବୁ ଖର୍ଚ୍େ 
ଯାହା ପରବିତ୍ତେନୀୟ ଅର୍ଟ I ର୍ସସବୁକୁ କମ୍, ବଳିମି୍ବତ ଓ ପ୍ରବନ୍ଧତି କରପିାର୍ର I ପରବତ୍ତେୀ ଚରଣ ର୍ହଉଛ ିସମଗ୍ର ବର୍େର 
ଭବରି୍ୟତ ମାସକି ଆୟ ଓ ବୟୟର ପୂବୋନୁମାନ କରବିା ଏବିଂ ଏହସିବୁ ନଗ୍ଦ ପ୍ରବାହକୁ ପ୍ରବନ୍ଧ କରବିା ପାଇଁ ଏକ 
ର୍ଯାଜନାର ଅଭିକଳ୍ପନା କରବିା I  

ନଗ୍ଦ ର୍ଯାଜନା ପ୍ରକ୍ରିୟାର ଅନୟ ଏକ ଭାଗ୍ ର୍ହଉଛ ିବରି୍ବକାଧୀନ ଆୟକୁ ସବୋଧିକ କରବିା ପାଇଁ ଉପାୟ ଡଜିାଇନ 
କରବିା I  

ଉଦାହରଣ 

ଜର୍ଣ ନଜିର ଅବଶଷି୍ଟ ର୍ଦୟ ଋଣକୁ ପୁନଗ୍େଠ୍ତି କରପିାର୍ର I  

ଜର୍ଣ ବାକ ିରହଥିିବା ର୍କ୍ରଡଟି୍ କାଡେ ଋଣକୁ ଏକୀକୃତ  କର ିଏବିଂ କମ୍ ସୁଧର୍ର ଏକ ବୟାଙ୍କ ଋଣ ଜରଆିର୍ର ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି 
ପରରି୍ଶାଧ କର ିପରୂଣ କରପିାର୍ର I  

ଜର୍ଣ ତା’ ନରି୍ବଶସବୁ ଦ୍ୱାରା ଅଧିକ ଆୟ ଉପାଜତି କରବିାକୁ ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ପୁନଃଆବଣ୍ଟତି କରପିାର୍ର I  

2. ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

ର୍କର୍ତକ ସଙ୍କଟ ଅଛନ୍ତ ିଯାହାର ସମ୍ମଖୁୀନ ବୟକି୍ତମାର୍ନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିଯାହା ର୍ସମାନଙୁ୍କ ର୍ସମାନଙ୍କ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଆଥକି େକ୍ଷୟ 
ହାସେ କରବିାଠ୍ାରୁ ଦୂରର୍ର ରଖିପାର୍ର I ବୀମା ର୍ଯାଜନା ର୍ସହସିବୁ ସଙ୍କଟ ବରୁର୍ଦ୍ର୍ର ଆବଶୟକ ବୀମା ପ୍ରଦାନ କରବିା 
ପାଇଁ ଏକ କାଯେୟ ର୍ଯାଜନା ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିା ସିଂପକୃ୍ତ କର୍ର I  

ଏଇଠ୍ ିକାଯେୟଟ ିର୍ହଉଛ ିର୍କର୍ତ ପରମିାଣର ବୀମା ଆବଶୟକ ର୍ହବା, ତାହାର ଆକଳନ କରବିା ଏବିଂ ର୍କଉଁ ପ୍ରକାରର 
ପେିସୀ ସବୋଧିକ ର୍ଯାଗ୍ୟ ଅର୍ଟ, ତାହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା I  
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i. ଜୀବନ ବୀମାକୁ, ଉପାଜେନକାରୀର ଅକାଳ ମତୁୃୟର ଘଟଣାର୍ର ଆେିତମାନଙ୍କ ଆୟ ଓ ବୟୟକୁ ଆକଳନ କର ି
ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇପାର୍ର I  

ii. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଆବଶୟକତାସବୁକୁ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତକିରଣ ବୟୟ ରୂର୍ପ ମୂେୟାଙି୍କତ କରାଯାଇପାର୍ର ଯାହା 
ର୍କୌଣସ ିପରବିାର ଚକିତି୍ସୀୟ ଜରୁରୀକାଳୀନ ପରସିି୍ଥତରି୍ର ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବନା ରହଥିାଏ I  

a. ଅନ୍ତମିର୍ର ଜଣକର ସଲତ୍ତ ିପାଇଁ ବୀମାକୁ, ହାନରି ସଙ୍କଟଠ୍ାରୁ ଜଣକର ଘର/ଗ୍ାଡ/ିକାରଖାନା ଇତୟାଦକୁି 
ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ଆବଶୟକ ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ପ୍ରକାର ଓ ମାତ୍ରା ରୂର୍ପ ବଚିାର କରାଯାଇପାର୍ର I  

3. ନରି୍ବଶ ର୍ଯାଜନା  

ନରି୍ବଶ କରବିା ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିର୍ଗ୍ାଟଏି ସଠ୍କି୍ ଉପାୟ ନାହିଁ I ର୍କଉଁଟା ଉପଯୁକ୍ତ ଅର୍ଟ, ଏହା ବୟକି୍ତ ବୟକି୍ତ ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ 
ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I ନରି୍ବଶ ର୍ଯାଜନା ର୍ହଉଛ ିସବୁଠୁ୍ ଉପଯୁକ୍ତ ନରି୍ବଶ ଏବିଂ ସଲତ୍ତ ିଆବଣ୍ଟନ ପର୍ଦ୍ତ ିନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାର 
ଏକ ପ୍ରକ୍ରୟିା ଯାହା ଏକ ବୟକି୍ତର ସଙ୍କଟ ଗ୍ରହଣ କରବିାର କ୍ଷଧୁା, ଆଥକି େକ୍ଷୟ ଏବିଂ ଏହ ିସବୁ େକ୍ଷୟକୁ ପରୂଣ କରବିା 
ପାଇଁ ସମୟ ସୀମା ଉପର୍ର ଆଧାରତି ର୍ହାଇଥାଏ I  

a) ନରି୍ବଶ ମାପଦଣ୍ଡ 

ଚତି୍ର 6: ନରି୍ବଶ ମାପଦଣ୍ଡ 

 
ପ୍ରଥମ ଚରଣ ଏଇଠ୍ ିର୍ହଉଛ ିର୍କର୍ତକ ନରି୍ବଶ ମାପଦଣ୍ଡକୁ ପରଭିାର୍ତି କରବିା I ଏଥିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି: 

i. ରଟିର୍ଣ୍େସ୍ (ପ୍ରତଫିଳ): ନରି୍ବଶ ଉପର୍ର ରଟିର୍ଣ୍େସ୍ (ପ୍ରତଫିଳ) ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ମାପଦଣ୍ଡ 
ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହାକୁ ର୍ୋର୍କ ଚାହାଁନ୍ତ ିର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ଅଥେର ନରି୍ବଶ କରନ୍ତ ିI ରଟିର୍ଣ୍େର 
ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରଥିାଏ ଏକ ସମୟ ମଧ୍ୟର୍ର ନରି୍ବଶଠ୍ାରୁ ଜଣକର ଧନ ର୍କର୍ତ ଶୀଘ୍ର ବଢବି I ରଟିର୍ଣ୍େସ୍ ର 
ଭୂମକିାର ମୂେୟାଙ୍କନ କରାଯାଇପାର୍ର ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜର୍ଣ‘ଚକ୍ରବୃର୍ଦ୍ରି ଶକି୍ତ’ କୁ ବଚିାର କର୍ର I ଉଦାହରଣ 



147 

 

ସ୍ୱରୂପ, ଯଦ ିଟ.1000 ର ରାଶ ିପରମିାଣକୁ 8% ସୁଧ ହାରର୍ର ନରି୍ବଶ କରାଯାଏ, ପାଞ୍ଚ ବର୍େର ର୍ଶର୍ର୍ର, 
ଏହା ସିଂଚୟ କରବି ଟ 1469 ଏବିଂ 10 ବର୍େ ର୍ଶର୍ର୍ର ଏହା ଦ୍ୱଗି୍ୁଣଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହବ ଓ ଟ 2159 ର୍ର 
ପହଞ୍ଚବି I ରଟିର୍ଣ୍େସ୍ ର ଏହ ିପ୍ରତୟାଶା ଯାହା ଧନ ସିଂଚୟ କରବିାର୍ର ସାହାଯୟ କର୍ର ର୍ହଉଛ ିନରି୍ବଶର ମଖୂୟ 
ଅଭିପ୍ରାୟ ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି I ତତ୍ ସର୍ଙ୍ଗ ସର୍ଙ୍ଗ, ଜର୍ଣ ନଶି୍ଚୟ ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା ଉଚତି୍ ର୍ଯ ଉର୍ଚ୍ତର ପ୍ରତଫିଳର 
ହାର ସାଧାରଣତଃ ଉର୍ଚ୍ତର ସ୍ତରର ସଙ୍କଟ ର ସହବତ୍ତ ିର୍ହାଇଥାଏ I  ଜଣକୁ ପ୍ରତଫିଳ ଓ ସଙ୍କଟ ମଧ୍ୟର୍ର 
ବୟାପାର କାରବାର କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I ଏହାଏକ ବୟକି୍ତର ସଙ୍କଟ ବହନ ଉପର୍ର ନଭିେର କରଥିାଏ I , 

ii. ସଙ୍କଟ ବହନ: ଏକ ନରି୍ବଶ କ୍ରୟ କରବିାର୍ର ର୍କର୍ତ ପରମିାଣର ସଙ୍କଟ ଜର୍ଣ ର୍ନବା ପାଇଁ ଚାହଁୁଛ,ି ଏହାର 
ଏକ ମାପ I  

iii. ସମୟ ସୀମା: ଏକ ଆଥକି ଉର୍େଶୟ ସାଧନ କରବିାକୁ ଏହା ଉପେବ୍ଧ ସମୟର ପରମିାଣ ଅର୍ଟ I ଯଦ ିସମୟ 
ସୀମା ଦୀଘେ ହୁଏ, ଅଳ୍ପାବଧି ଦାୟିତ୍ୱ ବରି୍ୟର୍ର କମ୍ ଚନି୍ତା ରର୍ହ I ଜର୍ଣ ଦୀଘେତର ଅବଧି ପାଇଁ କମ୍ ଦ୍ରବ 
ପରସିଲତ୍ତ,ି ଯାହା ଉର୍ଚ୍ତର ପ୍ରତଫିଳ ର୍ଦବ, ର୍ସଥିର୍ର ନରି୍ବଶ କରପିାର୍ର I  

iv. ଦ୍ରବତା: ସୀମିତ ନରି୍ବଶ କ୍ଷମତା ଥିବା, କମିୱା ଅନଶିି୍ଚତ ଆୟ ଓ ବୟୟ ପ୍ରବାହ ଥିବା ବୟକି୍ତମାର୍ନ, କମିୱା 
ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଏକ ବରି୍ଶର୍ ବୟକି୍ତଗ୍ତ କମିୱା ବୟବସାୟ ଖର୍ଚ୍େକୁ ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ ନରି୍ବଶ କରନ୍ତ,ି ର୍ସମାର୍ନ 
ଦ୍ରବତା ଉପର୍ର ଚନି୍ତାଶୀଳ ର୍ହର୍ବ [ଏହା ନରି୍ବଶକୁ ମେୂୟର ହାନ ିବନିା ନଗ୍ଦର୍ର ପରଣିତ କରବିାର କ୍ଷମତାକୁ 
ସୂଚୀତ କର୍ର I] 

v. ବକି୍ର-ିର୍ଯାଗ୍ୟତା: ର୍ସହ ିସହଜତା ଯାହା ଦ୍ୱାରା ଏକ ପରସିଲତ୍ତକୁି କଣିାଯାଇପାର୍ର ବକି୍ରି କରାଯାଇପାର୍ର I  

vi. ବବିଧିକରଣ: ବସି୍ତାର ର୍ଯର୍ତ ଦୂର ପଯେୟନ୍ତ ସଙ୍କଟକୁ ହ୍ରାସ କରବିା ପାଇଁ ଜର୍ଣ ନରି୍ବଶସବୁକୁ ବବିଧି କମିୱା 
ପ୍ରସାରତି କରବିା ପାଇଁ ଚାର୍ହଁ I  

vii. କର: ଅର୍ନକ ନରି୍ବଶ କଛି ି ଆୟକର ୋଭ ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ି ଏବିଂ ଜର୍ଣ ବଭିିନ୍ନ ନରି୍ବଶର କର-ପରବତ୍ତେୀ 
ପ୍ରତଫିଳକୁ ବଚିାର କରବିା ପସନ୍ଦ କରପିାର୍ର I  

b) ଉପଯୁକ୍ତ ନରି୍ବଶ ସାଧନର ଚୟନ 

ପରବତ୍ତେୀ ଚରଣ ର୍ହଉଛ ିଉପର୍ରାକ୍ତ ମାପଦଣ୍ଡ ଆଧାରର୍ର ଉପଯୁକ୍ତ ନରି୍ବଶ ସାଧନର ଚୟନ I ବାସ୍ତବ ଚୟନ ପ୍ରତଫିଳ 
ଓ ସଙ୍କଟ ବରି୍ୟର୍ର ବୟକି୍ତର ପ୍ରତୟାଶା ଉପର୍ର ନଭିେର କରବି I  

ଭାରତର୍ର ବବିଧି ପ୍ରକାରର ଉତ୍ପାଦ ଅଛନ୍ତ ିଯାହାକୁ ନରି୍ବଶ ଉର୍େଶୟର୍ର ବଚିାର କରାଯାଇପାର୍ର I ଏସବୁର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ 
ହୁଅନ୍ତ:ି 

 ବୟାଙ୍କ/କର୍ପୋର୍ରଟ୍ ମାନଙ୍କର୍ର ନଶିି୍ଚତ ଜମା, 

 ଡାକ ଘରର କ୍ଷୁଦ୍ର ସିଂଚୟ ର୍ଯାଜନା, 

 ର୍ଶୟାର୍ ଗ୍ୁଡକି ସାବେଜନକି ସିଂସ୍କରଣ 

 ଡରି୍ବଞ୍ଚର୍ କମିୱା ଅନୟାନୟ ସରୁକ୍ଷା, 

 ମୁୟଚୁଆଲ୍ ଫଣ୍ଡ 
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 ୟୁନଟି୍ େିଙ୍କଡ ପେିସୀସବୁ ଯାହାକୁ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଏ I  

4. ଅବସରଗ୍ରହଣ ର୍ଯାଜନା 

ଏହା ର୍ସହ ି ଅଥେ ପରମିାଣକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାର ପ୍ରକ୍ରିୟା ଅର୍ଟ ଯାହାକୁ ଏକ ବୟକି୍ତ ଅବସର ଗ୍ରହଣ ପର୍ର ତାର 
ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ପୂରଣ କରବିା ପାଇଁ ଏବିଂ ଏହସିବୁ ଆବଶୟକତାକୁ ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ ବଭିିନ୍ନ ଅବସର ଗ୍ରହଣ 
ବକିଳ୍ପଗ୍ୁଡକୁି ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାକୁ ଆବଶୟକ କରଥିାଏ I ଅବସରଗ୍ରହଣ ର୍ଯାଜନାର୍ର ତରି୍ନାଟ ିଚରଣ ସିଂପକୃ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି
I 

a) ସିଂଚୟ: ଏହ ିଉର୍େଶୟର୍ର ନରି୍ବଶ କରବିା ପାଇଁ ଟଙ୍କା ଅେଗ୍ା କର ିରଖିବାକୁ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାର ପର୍ଦ୍ତ ିଜରଆିର୍ର 
ନଧିିସବୁର ସିଂଚୟ କରାଯାଏ I  

b) ସିଂରକ୍ଷଣ: ସିଂରକ୍ଷଣ ଏହା ସୁନଶିି୍ଚତ କରବିାକୁ କରାଯାଇଥିବା ପ୍ରୟାସକୁ ସୂଚୀତ କର୍ର ର୍ଯ ଜଣକର ନରି୍ବଶକୁ 
କଠ୍ନି ପରେିମର୍ର ରଖାଯାଉଛ ି ଏବିଂ ବୟକି୍ତର କାଯେୟକାଳ ମଧ୍ୟର୍ର ମୂଳଧନ ଅଧିକରୁ ଅଧିକର୍ର ପରଣିତ 
ର୍ହାଇଛIି  

c) ବତିରଣ: ବତିରଣ ଅବସରଗ୍ରହଣ ପର୍ର ଆୟ ଆବଶୟକତାସବୁକୁ ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ କପେସ କମିୱା ମୂଳଧନକୁ 
ଆହରଣ/ଏନୁଇଟୀ ର୍ଦୟର୍ର ପରବିତ୍ତେନ କରବିାର ସର୍ବୋତ୍ତମ ପର୍ଦ୍ତକୁି ସଚୂୀତ କର୍ର I  

5. ଭୂସଲତ୍ତ ିର୍ଯାଜନା  

ଏହା ର୍ହଉଛ ିଜଣକର ମୃତୁୟ ପର୍ର ତାହାର ଭୂସଲତ୍ତରି ହସ୍ତାନ୍ତରଣ ଓ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ ପାଇଁ ଏକ ର୍ଯାଜନା I ନାମିତକରଣ 
ଏବିଂ ସମନୁର୍ଦଶନ କମିୱା ଏକ ଇଚ୍ଛାପତ୍ର (ଉଇେ) ର ପ୍ରସୁ୍ତତକିରଣ ଭଳ ିବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକ୍ରୟିାସବୁ ଅଛନ୍ତ ିI ମୂଳଭୂତ ବଚିାର 
ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ଜଣକର ମୃତୁୟ ପର୍ର ତାର ଇଚ୍ଛା ଅନୁସାର୍ର ତାହାର ସଲତ୍ତ ିଓ ପରସିଲତ୍ତସିବୁକୁ 
ସୁରୁଖରୁୁର୍ର ବତିରଣ କମିୱା ଉପର୍ଭାଗ୍ କରାଯାଉଛ ିI  

6. କର ର୍ଯାଜନା  

କର ର୍ଯାଜନା, ପ୍ରଚଳତି କର ନୟିମ ଠ୍ାରୁ ର୍କମିତ ିସବୋଧିକ କର ୋଭ ପ୍ରାପି୍ତ ର୍ହାଇ ପାରବି, ଏହା ନରି୍ଦ୍େରତି କରବିା 
ପାଇଁ ଏବିଂ ଟୟାକ୍ସ ର୍ବ୍ରକ୍ ଗ୍ୁଡକିର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ୋଭ ଉଠ୍ାଇ ଆୟ, ବୟୟ ଓ ନରି୍ବଶର ର୍ଯାଜନା ପାଇଁ ମଧ୍ୟ, କରାଯାଇଥାଏ 
I ଭାରତୀୟ କର ଆଇନ ଅନୁସାର୍ର, ଏକ ବୟକି୍ତ ଦ୍ୱାରା ତା’ ନଜିର ଜୀବନ ଉପର୍ର, ତା’ ପତ/ିପତ୍ନୀର କମିୱା ପିୋମାନଙ୍କ 
ଜୀବନ ଉପର୍ର ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ପାଇଁ, ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଜୀବନ ବୀମା ପି୍ରମୟିମ, କରର୍ଯାଗ୍ୟ ଆୟର 
ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ପାଇଁ ଆୟ କର ଆଇନର ଧାରା 80C ଅନ୍ତଗ୍େତ କାଟ ପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ୟ ଅର୍ଟ I ବତ୍ତେମାନ ସମୟର୍ର, ଏହ ିକାଟର 
ସ୍ୱୀକୃତ ିସତ୍ତୋବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଟ 1,50,000 ପଯେୟନ୍ତ ଅଛ ି I ର୍ସଭଳ ିପେିସୀର ପରପିକ୍ୱତା ୋଭ (ବୀମା ରାଶ ି ଯୁକ୍ତ 
ର୍ବାନସ) କୁ ମଧ୍ୟ ଧାରା 10 (10D) ଅନ୍ତଗ୍େତ କର ଠ୍ାରୁ ଛାଡ କରାଯାଇଛ ିI ର୍ସହ ିଭଳ,ି ପ୍ରାପ୍ତକତ୍ତୋ ହାତର୍ର ଦାବୀ 
ପରମିାଣ ବ ିଆୟ କରଠ୍ାରୁ ମକୁ୍ତ ଅର୍ଟ I ଜର୍ଣ ନଶି୍ଚୟ ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା ଉଚତି୍ ର୍ଯ ଏଇଠ୍ ିଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିକରକୁ କମ୍ 
କରବିା ଏବିଂ ଫାଙି୍କବା ନୁର୍ହଁ I  

ଜୀବନ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋମାର୍ନ, ର୍ସମାନଙ୍କ କ୍ଳାଏଣ୍ଟ ଓ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର, ନା ର୍କବଳ 
ର୍ସମାନଙ୍କ ବୀମା ଆବଶୟକତାକୁ ପୂରଣ କରବିା ବରି୍ୟର୍ର ପରାମଶେ ର୍ଦବା ପାଇଁ, କନୁି୍ତ ର୍ସମାନଙ୍କ ଅନୟାନୟ ଆଥକି 
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ଆବଶୟକତାକୁ ପୂରଣ କରବିାର୍ର ସମଥେନ ପାଇଁ ମଧ୍ୟ, ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ି I ଆଥକି ର୍ଯାଜନାର ଉତ୍ତମ ଜ୍ଞାନ 
ର୍କୌଣସ ିବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋ ପାଇଁ ଅତୟନ୍ତ ମେୂୟବାନ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  3  

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିକର ର୍ଯାଜନାର ଏକ ଉର୍େଶୟ ନୁର୍ହ?ଁ  

I. ସବୋଧିକ କର ୋଭ 

II. ବରି୍ବକଶୀଳ ନରି୍ବଶ ଫଳର୍ର ହ୍ରାସ ର୍ହାଇଥିବା କର ର୍ବାଝ 

III. କର ପରହିାର 

IV. ଟୟାକ୍ସ ର୍ବ୍ରକ୍ ର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ୋଭ 

ସାରାିଂଶ 

 ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ର୍ହଉଛ ିଏକ ପ୍ରକ୍ରୟିା: 

 ଜଣକର ଜୀବନର େକ୍ଷୟକୁ ଚହି୍ନବିାର, 

 ଏହ ିଚହି୍ନଟ କରାଯାଇଥିବା େକ୍ଷୟସବୁକୁ ଆଥକି େକ୍ଷୟର୍ର ପରବିତ୍ତତି କରବିାର, ଏବିଂ 

 ଜଣକର ଅଥେକୁ ର୍ସହସିବୁ ଉପାୟର୍ର ପ୍ରବନ୍ଧ କରବିା ଯାହା ଜଣକୁ ଏହସିବୁ େକ୍ଷୟ ହାସେ କରବିାର୍ର ସାହାଯୟ 
କରବି 

 ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଜୀବନ ଚକ୍ର ଆଧାରର୍ର ତନି ିପ୍ରକାରର ଆଥକି ଉତ୍ପାଦ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏଗ୍ୁଡକି ସାହାଯୟ 
କରନ୍ତ:ି 

 ଭବରି୍ୟତର୍ର କାରବାରକୁ ସକ୍ଷମ କରବିାର୍ର, 

 ଆକସି୍ମକତାଗ୍ୁଡକିର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବାର୍ର ଏବିଂ 

 ଧନ ସିଂଚୟର୍ର  

 ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ପାଇଁ ଆବଶୟକତା ର୍ଯୌଥ ପରବିାରର ବଘିଟନ, ବହୁବଧି ନରି୍ବଶ ବକିଳ୍ପ ର୍ଯଉଁସବୁ ଆଜକିାେି 
ଉପେବ୍ଧ ଅଛନ୍ତ ିଏବିଂ ପରବିତ୍ତେନ ର୍ହଉଥିବା ଜୀବନ ର୍ଶୈଳୀ ଇତୟାଦ ିଭଳ ିବଦଳୁଥିବା ସାମାଜକି ଗ୍ତଶିୀଳତା ଦ୍ୱାରା 
ଆହୁର ିଅଧିକ ବୃର୍ଦ୍ ିପାଇଥାଏ I  

 ଜର୍ଣ ପ୍ରଥମ ଦରମା ପାଇ ସାରବିା ପରବତ୍ତେୀ ସମୟ ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ଆରମ୍ଭ କରବିା ପାଇଁ ସର୍ବୋକୃଷ୍ଟ ସମୟ 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

 ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ପରାମଶେଦାତା ର୍ସବାଗ୍ୁଡକିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ:ି 

 ନଗ୍ଦ ର୍ଯାଜନା, 

 ନରି୍ବଶ ର୍ଯାଜନା, 
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 ବୀମା ର୍ଯାଜନା, 

 ଅବସରଗ୍ରହଣ ର୍ଯାଜନା, 

 ଭୂସଲତ୍ତ ିର୍ଯାଜନା ଏବିଂ 

 କର ର୍ଯାଜନା  

 

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ଆଥକି ର୍ଯାଜନା 

2. ଜୀବନ ଚରଣ 

3. ସଙ୍କଟ ର୍ପ୍ରାଫାଇଲ୍ 

4. ନଗ୍ଦ ର୍ଯାଜନା 

5. ନରି୍ବଶ ର୍ଯାଜନା 

6. ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

7. ଅବସରଗ୍ରହଣ ର୍ଯାଜନା 

8. ଭୂସଲତ୍ତ ିର୍ଯାଜନା 

9. ଉପଯୁକ୍ତତା ସୂଚନା 

10. କର ର୍ଯାଜନା  

 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1              - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିI  

ଉତ୍ତର 2             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  

ଉତ୍ତର 3             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII   
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ଅଧ୍ୟାୟ L-03 

ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ: ପାରଲାରିକ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ି ଅଧ୍ୟାୟ ଆପଣଙୁ୍କ ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର ଦୁନଆଁି ସହତି ପରଚିତି କରାଏ I ଏହା ସାଧାରଣ ଭାର୍ବ 
ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ବରି୍ୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା କର ିଆରମ୍ଭ କର୍ର ଏବିଂ ତାପର୍ର ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ପାଇଁ ଆବଶୟକତା ଓ 
ବଭିିନ୍ନ ଜୀବନ େକ୍ଷୟକୁ ହାସେ କରବିାର୍ର ର୍ସମାର୍ନ ଗ୍ରହଣ କରୁଥିବା ଭୂମକିା ବରି୍ୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିାକୁ ଅଗ୍ରସର 
ହୁଏ I ଅନ୍ତମିର୍ର ଆର୍ମମାର୍ନ ର୍କର୍ତକ ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ଉପର୍ର ଦୃଷ୍ଟିପାତ କରବିା I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ବହିଙ୍ଗାବର୍ୋକନ 

B. ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ 
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A. ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ବହିଙ୍ଗାବର୍ୋକନ 

1. ଏକ ଉତ୍ପାଦ କ’ଣ ଅର୍ଟ ?  

ଆର୍ମ୍ଭ କରବିାକୁ ଯାଇ, ଆସନୁ୍ତ ଆର୍ମମାର୍ନ ବୁଝବିା ଏକ ‘ଉତ୍ପାଦ’ ର ଅଥେ କ’ଣ ଅର୍ଟ I ର୍ୋକପି୍ରୟ ଭାର୍ାର୍ର ଏକ 
ଉତ୍ପାଦକୁ ସାଧାରଣତଃ ଏକ ପଣୟଦ୍ରବୟ କମିୱା ଜନିରି୍ ରୂର୍ପ ବଚିାର କରାଯାଏ ଯାହାକୁ ବଜାରର୍ର ଅଣାଯାଏ ଏବିଂ ବକି୍ର ି
କରାଯାଏ I  

ଏହା ବୁଝବିା ଆବଶୟକ ର୍ଯ ପ୍ରର୍ତୟକ ଉତ୍ପାଦ ବରି୍ଶର୍ତା କମିୱା ଗ୍ଣୁସବୁର ଏକ ସମହୂ ଅର୍ଟ ଯାହା କଛି ି ୋଭ            
ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ିI  

ସମସ୍ତ କଲାନୀ ର୍ସମାନଙ୍କ ଉତ୍ପାଦସବୁକୁ ଅଧିକ ଆକର୍େଣୀୟ କର ିଏବିଂ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ବରି୍ଶର୍ତା ଓ ୋଭ ପ୍ରଦାନ 
କର ିର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ଅେଗ୍ା କରବିାକୁ ର୍ଚଷ୍ଟା କରନ୍ତ ିI ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋର ଭୂମକିା ର୍ହଉଛ ିର୍ସମାନଙ୍କ କଲାନୀଙ୍କ 
ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକୁି ଅନୟଗ୍ୁଡକିର ତୁଳନାର୍ର ଅନନୟ ଓ ଆକର୍େଣୀୟ କରବିା ପାଇଁ ଏହସିବୁ ବରି୍ଶର୍ତା ଏବିଂ ୋଭକୁ ବୁଝବିା 
ଓ ଦୃଢ ରଖିବା I  

ଉଦାହରଣ 

ର୍କାେର୍ଗ୍ଟ୍ ,ର୍କ୍ଳାଜ୍ ଅପ୍ ଏବିଂ ପ୍ରମଜି୍ – ଏହସିବୁ ଅେଗ୍ା ବ୍ରାଣ୍ଡର ଟୁଥର୍ପଷ୍ଟ ଅଟନ୍ତ ିI କନୁି୍ତ ପ୍ରର୍ତୟକ ବ୍ରାଣ୍ଡର ବରି୍ଶର୍ତା 
ଅନୟଠ୍ାରୁ ଭିନ୍ନ ଅର୍ଟ I  

ଉତ୍ପାଦସବୁ ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ି: 

i. ସ୍ପଶେର୍ଯାଗ୍ୟ:  ର୍ସହସିବୁ ର୍ଭୌତକି ବସୁ୍ତକୁ ସଚୂୀତ କର୍ର ଯାହାକୁ ପ୍ରତୟକ୍ଷ ରୂର୍ପ ର୍ଦଖାଯାଇପାର୍ର କମିୱା ସ୍ପଶେ ଦ୍ୱାରା 
ଅନୁଭବ କରାଯାଇପାର୍ର (ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ ଏକ କାର କମିୱା ଏକ ର୍ଟେିଭିଜନ ର୍ସଟ୍) 

ii. ଅଣ-ସ୍ପଶେର୍ଯାଗ୍ୟ: ର୍ସହସିବୁ ଉତ୍ପାଦକୁ ସଚୂୀତ କର୍ର ଯାହାକୁ ର୍କବଳ ଅପ୍ରତୟକ୍ଷ ରୂର୍ପ ଅନୁଭବ କରାଯାଇପାର୍ର 
I ଜୀବନ ବୀମା ଏକ ଉତ୍ପାଦ ଅର୍ଟ ଯାହା ଅଣ-ସ୍ପଶେର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

2. ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦର ଉର୍େଶୟ 

ମନୁର୍ୟମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ଏକ ଅତୟନ୍ତ ମୂେୟବାନ ପରସିଲତ୍ତ ିଥାଏ –ମାନବ ପୁଞି୍ଜ –ଯାହା ଆମର ଉତ୍ପାଦକ ଉପାଜେନକାରୀ 
କ୍ଷମତାର ଉତ୍ସ ର୍ହାଇଥାଏ I ଅବଶୟ, ଜୀବନ ଏବିଂ ମାନବ କୁଶଳତା ବରି୍ୟର୍ର ଅନଶିି୍ଚତତା ଥାଏ I ମୃତୁୟ ଓ ର୍ରାଗ୍ ଭଳ ି
ଘଟଣାସବୁ ଆମର ଉପାଜେନ କ୍ଷମତା ଓ ଜୀବନ ସିଂଚୟକୁ ନଷ୍ଟ କର ିର୍ଦଇପାର୍ର I ବୀମା ର୍ସଭଳ ିପରସିି୍ଥତ ିପାଇଁ ସରୁକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I  

ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି, ମୃତୁୟ କମିୱା ବକିଳାଙ୍ଗତାର ଫଳସ୍ୱରୂପ, ଏକ ବୟକି୍ତର ଉତ୍ପାଦନ କ୍ଷମତାର ଆଥକି ମେୂୟର 
ହାନ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିI ଏକ ବୟକି୍ତ ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ର୍ନବା ଏବିଂ ପ୍ରଥମ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ 
କରବିା ସମୟରୁ ହିଁ, ତାର ନାମର୍ର ଏକ ତୁରନ୍ତ ଭୂସଲତ୍ତ ିସୃଷି୍ଟ କରାଯାଏ ଏବିଂ ତାର ଆେିତ କମିୱା ପି୍ରୟଜନମାନଙୁ୍କ ଏହାର 
ୋଭସବୁ ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଜୀବନ ବୀମା ଜଣକର ଦୁଭୋଗ୍ୟପରୂ୍ଣ୍େ ମୃତୁୟ ଘଟଣାର୍ର, ଏକ ବୟକି୍ତର ନକିଟସ୍ଥ ଓ ପି୍ରୟ ଜନମାନଙୁ୍କ ମାନସକି ଶାନ୍ତ ିଓ 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ର୍ସଭଳ ିସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ବୟତୀତ, ଜୀବନ ବୀମା ବଜାରର ଅନୟାନୟ ଆବଶୟକତା ଯଥା: 
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ସିଂଚୟ, ସଲତ୍ତ ିସିଂଚୟ, ନରି୍ବଶର ନରିାପତ୍ତା ଓ ସରୁକ୍ଷା ଏବିଂ ରଟିର୍ଣ୍େ (ପ୍ରତଫିଳ) ର କଛି ିହାର, ଏଗ୍ୁଡକୁି ପରୂଣ କର୍ର, 
ର୍ଯଉସଁବୁ ବରି୍ୟର୍ର ଏହ ିପାଠ୍ୟକ୍ରମର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇ ନାହିଁ I  

ଜୀବନ ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ ଗ୍ତ ଦୁଇ ଶତାବ୍ଦୀ ଧର ିଉତ୍ପାଦ ପ୍ରସ୍ତାବର୍ର ଅସାଧାରଣ ନବାଚାର ର୍ଦଖିଛ ିI ଯାତ୍ରା ମୃତୁୟ ୋଭ 
ଉତ୍ପାଦ ସହତି ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଥିୋ କନୁି୍ତ ସମୟ କ୍ରର୍ମ, ବହୁବଧି ଜୀବତି ୋଭ ର୍ଯପରକି ିଏନଡାଓର୍ମଣ୍ଟ, ବକିଳାଙ୍ଗତା ୋଭ, 
ଭୟାନକ ର୍ରାଗ୍ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଓ ଏଭଳ ିଉତ୍ପାଦ ଯୁକ୍ତ ର୍ହାଇଥିୋ I  

ଆଧୁନକି ସମୟର ର୍ଗ୍ାଟଏି ବଡ ନବାଚାର ର୍ହାଇଥିୋ ବଜାର େିଙ୍କଡ ପେିସୀମାନଙ୍କର ସୃଷି୍ଟ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିବୀମିତକୁ ତାର 
ନରି୍ବଶ ପରସିଲତ୍ତକୁି ଚୟନ ଓ ପ୍ରବନ୍ଧନ କରବିାର୍ର ଅିଂଶଗ୍ରହଣ କରବିାପାଇଁ ଆମନ୍ତ୍ରତି କରାଯାଉଥିୋ I ଅନୟ ଏକ ବଡ 
ନବାଚାର ଥିୋ ନମନୀୟ ଅସମହୂୀକୃତ ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର ବକିାଶ, ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ବଭିିନ୍ନ ୋଭ ଏବିଂ ମେୂୟ ଘଟକକୁ 
ବଦଳୁଥିବା ଆବଶୟକତା, ପ୍ରଦାନ କରବିାର କ୍ଷମତା ଏବିଂ ଜୀବନ-ଚରଣ ଅନୁସାର୍ର ପେିସୀଧାରକ ଦ୍ୱାରା ପରବିତ୍ତତି 
କରାଯାଇପାରୁଥିୋ I  

3. ଉପଯୁକ୍ତତା ସଚୂନା  

ଅଭିକତ୍ତୋ ଓ ର୍ବ୍ରାକର୍ ସର୍ମତ ବୀମା ମଧ୍ୟସ୍ଥମାନଙୁ୍କ ଅଧିକ ଦାୟୀ କରବିା ପାଇଁ ଏବିଂ କୁ-ବକି୍ରୟର ଘଟଣାଗ୍ୁଡକୁି କମ୍ 
କରବିା ପାଇଁ, ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ‘ଉତ୍ପାଦ ଉପଯୁକ୍ତତା’ ର ଏକ ଅବଧାରଣା ସୃଷ୍ଟି କରଛି ିI ‘ଉପଯୁକ୍ତତା ସଚୂନା’ ର୍ହଉଛ ି
ବୟସ, ଆୟ, ପାରବିାରକି ସି୍ଥତ,ି ଜୀବନ ଚରଣ, ଆଥକି ଓ ପରବିାର େକ୍ଷୟ, ନରି୍ବଶ ଉର୍େଶୟ, ପୂବେରୁ ଧାରଣ କରଥିିବା 
ବୀମା ର୍ପାଟେର୍ଫାେିଓ, ଇତୟାଦ ିଉପର୍ର ଏକ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକର ସୂଚନା I ଅଥୋତ୍ ଏକ କ୍ଳାଏଣ୍ଟକୁ ଏକ ବୀମା ପେିସୀ 
ବକି୍ରି କରବିା ପବୂେରୁ, ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ କ୍ଳାଏଣ୍ଟର ଆବଶୟକତା ପାଇଁ ଉତ୍ପାଦର ଉପଯୁକ୍ତତାକୁ ଉଚତି୍ ସରି୍ଦ୍ କରବିା ପାଇଁ ସକ୍ଷମ 
ର୍ହବା ଉଚତି୍ I  

ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର, ଅଭିକତ୍ତୋ ଏକ ବରି୍ଶର୍ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକର ସଙ୍କଟ ର୍ପ୍ରାଫାଇଲ୍ – ବୟସ, ଆୟ, ପାରବିାରକି ସ୍ଥତି,ି ଜୀବନ 
ଚରଣ, ଆଥକି ଓ ପରବିାର େକ୍ଷୟ, ନରି୍ବଶ ଉର୍େଶୟ, ପବୂେରୁ ଧାରଣ କରଥିିବା ବୀମା ର୍ପାଟେର୍ଫାେିଓ, ବୀମା 
ଆବଶୟକତା, ଇତୟାଦକୁି ବଚିାରକୁ ନଏି ଏବିଂ ନଷି୍ପତ୍ତ ିନଏି କ ିଉତ୍ପାଦଟ ିର୍ସହ ିସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ଅର୍ଟ କ ି
ନୁର୍ହଁ I ଉତ୍ପାଦର ସ୍ୱରୂପ, ପି୍ରମୟିମ ରାଶ ିପରମିାଣ, ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନର ପର୍ଦ୍ତ ିଏବିଂ ପେିସୀର ମିଆଦ ତଥା ପି୍ରମୟିମ 
ପ୍ରଦାନର ପ୍ରକାର ମଧ୍ୟ ‘ଉପଯୁକ୍ତତା’ର ମାପଦଣ୍ଡର ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ବନିୟିମିତ କର୍ର ର୍ଯ ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଇଥିବା ଉପଯୁକ୍ତତା ସଚୂନା ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ଓ ଅଭିକତ୍ତୋ 
ଦ୍ୱାରା ହସ୍ତାକ୍ଷରତି ର୍ହବା ଉଚତି; ଏବିଂ ପେିସୀ ର୍ରକଡେର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ସିଂରକି୍ଷତ ରହବିା ଉଚତି୍ ଓ 
ପ୍ରାଧିକରଣ ନକିଟର୍ର ନରିୀକ୍ଷଣ ପାଇଁ ଉପେବ୍ଧ କରାଇବା ଉଚତି୍ I  

4. ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର୍ର ରାଇଡର୍ 

ଏକ ରାଇଡର୍ ର୍ହଉଛ ିଏକ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ ଜରଆିର୍ର ପାରଲରକି ରୂର୍ପ ସିଂେଗ୍ନ କରାଯାଇଥିବା ଏକ ପ୍ରାବଧାନ, ଯାହା ଚୁକି୍ତର 
ଅିଂଶ ର୍ହାଇଯାଏ I ରାଇଡର୍ ଗ୍ୁଡକୁି ସାଧାରଣତଃ ଅତରିକି୍ତ ୋଭ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ, ର୍ଯପର ି
କ ିପେିସୀ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ମୃତୁୟ ୋଭର ପରମିାଣକୁ ବୃର୍ଦ୍ ିକରବିା, ଧରନୁ୍ତ, ଦୁଘେଟଣା କାରଣରୁ I ଜୀବନ 
ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ରାଇଡର୍ ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିଯାହା ଜରଆିର୍ର ର୍ସମାନଙ୍କ ପ୍ରସ୍ତାବର ମୂେୟ ବୃର୍ଦ୍ ି
ର୍ହାଇଯାଏ I ରାଇଡର୍ ଏକ ବୟକି୍ତର ବଭିିନ୍ନ ଆବଶୟକତାକୁ ଏକମାତ୍ର ର୍ଯାଜନାର୍ର ଆବର୍ଦ୍ କର ିରଖିବାର୍ର ସାହାଯୟ 
କରଥିାଏ I  
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ରାଇଡର୍ ମାର୍ନ ବକିଳାଙ୍ଗତା ବୀମା ସୁରକ୍ଷା, ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଏବିଂ ଏକ ମାନକ ଜୀବନ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ଏକ 
ଅତରିକି୍ତ ୋଭ ରୂର୍ପ ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଭଳ ିୋଭସବୁକୁ ପ୍ରଦାନ କରବିାର ଏକ ମାଧ୍ୟମ ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ିI 
ପେିସୀ ଧାରକମାର୍ନ ଏକ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ କର ିର୍ସମାନଙ୍କ ୋଭ ଉଠ୍ାଇପାରନ୍ତ ିI  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1 

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିଏକ ଅଣ-ସ୍ପଶେର୍ଯାଗ୍ୟ ଉତ୍ପାଦ ଅର୍ଟ ? 

I. କାର 

II. ଘର 

III. ଜୀବନ ବୀମା 

IV. ସାବୁନ 

 

B. ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ 

ଆର୍ମମାର୍ନ ବତ୍ତେମାନ ର୍କର୍ତକ ପାରଲରକି ପ୍ରକାରର ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ସମୱନ୍ଧର୍ର ଜାଣିବା I  

ଚତି୍ର 1: ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ 

 
1. ମିଆଦ ି(ଅବଧି) ବୀମା ର୍ଯାଜନା  

ମିଆଦ/ିଅବଧି ବୀମା ର୍ହଉଛ ିଏକ ଚୁକି୍ତ ଯାହା ର୍କବଳ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ସମୟାବଧି ର୍ବୈଧ ରହଥିାଏ I ଏହା ଏକ ବମିାନ 
ଯାତ୍ରାକୁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ କରବିା ପାଇଁ ଆବଶୟକ ର୍ହଉଥିବା ଅଳ୍ପ ଅବଧିଠ୍ାରୁ ଆରମ୍ଭ କର ି ବହୁବର୍େ ପଯେୟନ୍ତ ବସି୍ତାରତି 
ର୍ହାଇପାର୍ର I ସୁରକ୍ଷା 65 କମିୱା 70 ବର୍େର ଆୟୁ ପଯେୟନ୍ତ ବୃର୍ଦ୍ ିର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ଗ୍ାଟଏି-ବର୍େ ମିଆଦ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକି 
ସଲତ୍ତ ିଏବିଂ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ଚୁକି୍ତ ସଦୃଶ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଏହ ିପେିସୀର୍ର ସିଂଚୟ କମିୱା ନଗ୍ଦ ମୂେୟ ତତ୍ତ୍ୱ ନ ଥାଏ I  

ଅର୍କୋବର 2020 ର୍ର, ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. “ସରଳ ଜୀବନ ବୀମା” (ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ନାମକୁ ଉତ୍ପାଦ ନାମ ପୂବେରୁ 
ର୍ଯାଡାଯିବ) କୁହାଯାଉଥିବା ଏକ ମାନକ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ମିଆଦ ିଜୀବନ ବୀମା ଆରମ୍ଭ କରଛିନ୍ତ,ି ଯାହା ଏକ ଅଣ-ସିଂଯୁକ୍ତ 
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ଅଣ-ସହର୍ଯାଗ୍କାରୀ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଶୁର୍ଦ୍ ସଙ୍କଟ ପି୍ରମୟିମ ଜୀବନ ବୀମା ର୍ଯାଜନା ଅର୍ଟ, ଯାହା ପେିସୀ ଅବଧି ମଧ୍ୟର୍ର 
ଜୀବନ ବୀମିତର ଦୁଭୋଗ୍ୟପରୂ୍ଣ୍େ ମୃତୁୟ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ନାମିତକୁ ର୍ମାଟା ଆକାରର୍ର ବୀମା ରାଶ ିପ୍ରଦାନର ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ I  

ବନିୟିାମକ ଦ୍ୱାରା ବନିେିଷି୍ଟ ର୍କର୍ତକ ୋଭ ଓ ରାଇଡର ବୟତୀତ, ର୍କୌଣସ ିଅନୟ ରାଇଡର/ୋଭ/ବକିଳ୍ପ/ଭିନ୍ନ ପ୍ରକାରର 
ପ୍ରସ୍ତାବ ର୍ଦବା ପାଇଁ ସ୍ୱୀକୃତ ିନାହିଁ I ଆହୁର ିମଧ୍ୟ, ଉତ୍ପାଦ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଆତ୍ମହତୟା ଅପବଜେନ ଛାଡ ିଅନୟ ର୍କୌଣସ ିଅପବଜେନ 
ନାହିଁ I ସରଳ ଜୀବନ ବୀମାକୁ େିଙ୍ଗ, ନବିାସ ସ୍ଥାନ, ଯାତ୍ରା, ବୟବସାୟ କମିୱା ର୍ଶୈକ୍ଷଣିକ ର୍ଯାଗ୍ୟତାର୍ର ର୍କୌଣସ ିପ୍ରତବିନ୍ଧ 
ବନିା ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ଦଆିଯାଇଥାଏ I  

a) ଉର୍େଶୟ 

ଏକ ମିଆଦ ିଜୀବନ ବୀମା ର୍ଯାଜନା ଜୀବନ ବୀମା ପଛର୍ର ଥିବା ମଖୂୟ ଓ ମୂଳଭୂତ ବଚିାରକୁ ପୂରଣ କର୍ର, ଯାହା 
ବୀମିତର ମୃତୁୟର୍ର ତାର ଆେିତମାନଙୁ୍କ ବୀମା ରାଶରି ପରମିାଣ ପ୍ରଦାନ କରବିା ର୍ହାଇଥାଏ I  

ପେିସୀଟ ିଏକ ଆୟ ପ୍ରତସି୍ଥାପନ ର୍ଯାଜନା ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ କାଯେୟ କରଥିାଏ I ଏଇଠ୍ ିଏକ ର୍ମାଟା ଆକାରର ରାଶପି୍ରଦାନ 
ବଦଳର୍ର ଆେିତ ୋଭଗ୍ରହୀତାମାନଙୁ୍କ ମାସକି, ର୍ତୈମାସକି କମିୱା ର୍ସଭଳ ିଆବଧିକ ର୍ଦୟର ଶଙୃ୍ଖଳାର୍ର ରାଶ ି
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I  

b) ବକିଳାଙ୍ଗତା  

ସାଧାରଣତଃ ଏକ ମିଆଦ ିବୀମା ପେିସୀ ର୍କବଳ ମୃତୁୟର ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାଏ I ଅବଶୟ, ମେୂୟ ପେିସୀ ଉପର୍ର 
ଏକ ବକିଳାଙ୍ଗତା ସରୁକ୍ଷା ରାଇଡର୍ କ୍ରୟ କରବିା ସମ୍ଭବ ଅର୍ଟ I ର୍ସଭଳ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଯଦ ିଚୁକି୍ତର ଅବଧି ମଧ୍ୟର୍ର 
ବୀମିତ ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ ବକିଳାଙ୍ଗତାର ଶକିାର ହୁଏ ୋଭଗ୍ରହୀତା/ବୀମତି ବୟକି୍ତକୁ ଏକ ବକିଳାଙ୍ଗତା ୋଭ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇପାର୍ର I ଏହ ିୋଭ ବୀମତି ବୟକି୍ତର ମୃତୁୟ ପଯେୟନ୍ତ ଚାେୁ ରହବି I  

ଚତି୍ର 2: ବକିଳାଙ୍ଗତା 

 
c) ଏକ ରାଇଡର୍ ରୂର୍ପ ମିଆଦ ିବୀମା  

ମିଆଦ ିବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମାସରୁକ୍ଷାକୁ ସାଧାରଣତଃ ଏକ ଅନାେିତ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ପେିସୀ ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ 
କନୁି୍ତ ଏହାକୁ ଏକ ପେିସୀର୍ର ଏକ ରାଇଡର ଜରଆିର୍ର ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇ ପାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ର୍ପନସନ ର୍ଯାଜନାର୍ର ଏକ ରାଇଡର ଏକ  ମୃତୁୟ ୋଭ ପ୍ରଦାନ ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହବ ର୍ବାେି ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ଯଦ ି
ଜର୍ଣ ର୍ପନସନ ଆରମ୍ଭ ର୍ହବା ତାରଖି ପୂବେରୁ ମୃତୁୟ ବରଣ କର୍ର I  

d) ପରବିତ୍ତେନୀୟତା 
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ପରବିତ୍ତେନୀୟ ମିଆଦ ିବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଏକ ପେିସୀଧାରକକୁ ଏକ ମିଆଦ ିବୀମା ପେିସୀକୁ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟତା 
ନୂଆ ପ୍ରମାଣ ର୍ଦବା ବନିା “ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଜୀବନ” ଭଳ ିଏକ ସ୍ଥାୟୀ ର୍ଯାଜନାର୍ର ପରବିତ୍ତେନ କରବିାର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଅିନ୍ତ ିI 
ଏହ ିସବୁଧିା ର୍ସହମିାନଙୁ୍କ ସାହାଯୟ କରଥିାଏ ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ସ୍ଥାୟୀ ନଗ୍ଦ ମୂେୟ ବୀମା ର୍ନବା ପାଇଁ ଚାହାଁନ୍ତ ିକନୁି୍ତ 
ଏହାର ଉର୍ଚ୍ ପି୍ରମିୟମ ର୍ଦବା ପାଇଁ ଅସମଥେ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ମିଆଦ-ିପେିସୀକୁ ସ୍ଥାୟୀ ବୀମାର୍ର 
ପରବିତ୍ତେନ କରାଯାଏ, ନୂଆ ପି୍ରମିୟମ ହାର ଅଧିକ ର୍ହବ I  

e) ଅନନୟ ବକି୍ରୟ ପ୍ରସ୍ତାବ (USP) 

ମିଆଦ ିବୀମାର ଅନନୟ ବକି୍ରୟ ପ୍ରସ୍ତାବ (USP) ର୍ହଉଛ ିଏହାର କମ୍ ମୂେୟ, ଯାହା ଜଣକୁ ଏକ ସୀମିତ ବର୍ଜଟ୍ 
ମଧ୍ୟର୍ର ଅର୍ପକ୍ଷାକୃତ ଅଧିକ ପରମିାଣର ଜୀବନ ବୀମା କ୍ରୟ କରବିାର୍ର ସକ୍ଷମ କରାଇଥାଏ I  

f) ବବିଧିତା  

ମିଆଦ ିବୀମାର ଅର୍ନକ ପ୍ରକାର ସମ୍ଭବ ଅର୍ଟ I  

ଚତି୍ର 3 : ମିଆଦ ିବୀମାର ବବିଧିତା 

 
i. ହ୍ରାସ ପାଉଥିବା ମିଆଦ ିବୀମା  

ଏହ ିର୍ଯାଜନାମାର୍ନ ପାରଲରକି ରୂର୍ପ ହ୍ରାସ ପାଉଥିବା ମିଆଦ ିବୀମା ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରନ୍ତ ିଯାହା ମୃତୁୟ ୋଭର ଏକ 
ପରମିାଣ ପ୍ରଦାନ କର୍ର ଯାହା ର୍ସହ ିଅବଶଷି୍ଟ ପରମିାଣ ସହତି ସମାନ ଯାହା ଏକ ଋଣ ଉପର୍ର ର୍ଦୟ ରହଥିାଏ, 
ଯଦ ିଋଣକତ୍ତୋ ଋଣଟକୁି ପରରି୍ଶାଧ କରବିା ପବୂେରୁ ମୃତୁୟବରଣ କରଥିାଏ I ଏଗ୍ୁଡକୁି ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର ବନ୍ଧକ 
ବରି୍ମାଚନ (ଅଧ୍ୟାୟ 15 ର୍ର ଆର୍ୋଚତି) କମିୱା ର୍କ୍ରଡଟି୍ ବୀମା ର୍ଯାଜନା ରୂର୍ପ କଣିା ବକିା କରାଯାଇଥାଏ I ଏହ ି
ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକୁି ସାଧାରଣତଃ ଋଣଦାତା ଅନୁଷ୍ଠାନମାନଙୁ୍କ ର୍ସମାନଙ୍କ ଋଣକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଜୀବନକୁ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା 
ର୍ଯାଗ୍ାଇବା ପାଇଁ ସମହୂ ବୀମା ରୂର୍ପ ବକି୍ରି କରାଯାଇଥାଏ I ବନ୍ଧକ ବରି୍ମାଚନ ବୀମାର କ୍ରୟ ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର 
ବନ୍ଧକ ଋଣର ଏକ ଅବସ୍ଥା ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ସହସିବୁ ର୍ଯାଜନା ଅର୍ଟାର୍ମାବାଇଲ୍ କମିୱା ଅନୟାନୟ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଋଣ 
ପାଇଁ ମଧ୍ୟ ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ିI  

ii. ବୃର୍ଦ୍ ିର୍ହଉଥିବା ମିଆଦ ବୀମା 

ର୍ଯମିତ ିକ ିନାମ ସଚୂୀତ କର୍ର, ର୍ଯାଜନା ଏକ ମୃତୁୟ ୋଭ ପ୍ରଦାନ କର୍ର, ଯାହା ପେିସୀ ଅବଧି ସହତି ବୃର୍ଦ୍ ି
ପାଉଥାଏ I ପି୍ରମୟିମ ସାଧାରଣତଃ ବୃର୍ଦ୍ ିପାଇଥାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମାସରୁକ୍ଷାର ପରମିାଣ 
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iii. ପି୍ରମୟିମର ରଟିର୍ଣ୍େ (ପ୍ରତଫିଳ) ସହତି ମିଆଦ ିବୀମା 

ଏକ ଅନୟ ପ୍ରକାରର ପେିସୀ (ଭାରତର୍ର ଅତ ିର୍ୋକପି୍ରୟ) ର୍ହଉଛ ିପି୍ରମିୟମର ରଟିର୍ଣ୍େ (ପ୍ରତଫିଳ) ସହତି ମିଆଦ ି
ବୀମା I ଯଦଓି ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ପି୍ରମିୟମ ପି୍ରମୟିମର ରଟିର୍ଣ୍େ ବନିା ର୍ସଭଳ ିମିଆଦ ିବୀମା ର୍ଯାଜନା ଅର୍ପକ୍ଷା 
ବହୁତ ଅଧିକ ର୍ହାଇପାର୍ର, କଛି ିଗ୍ରାହକ ର୍ସଭଳ ିପେିସୀ ଆବଶୟକ କର ିପାରନ୍ତ ିI  

g) ପ୍ରାସଙି୍ଗକ ପରଦୃିଶୟ 

ମିଆଦ ିବୀମା ନମିନସବୁ ପରସିି୍ଥତରି୍ର ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର:  

i. ର୍ଯଉଁଠ୍ ିବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ଆବଶୟକତା ପରୂାପରୂ ିଅସ୍ଥାୟୀ ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍ଯମିତ ିକ ିବନ୍ଧକ ର୍ମାଚନ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 

ii. ଏକ ସିଂଚୟ ର୍ଯାଜନା ସହତି ଏକ ଅତରିକି୍ତ ପୂରକ ରୂର୍ପ 

iii. ଏକ “ମିଆଦ ିକଣିନୁ୍ତ ଏବିଂ ବାକତିକ ନରି୍ବଶ କରନୁ୍ତ” ଦଶେନର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଜର୍ଣ ବୀମା କଲାନୀଠ୍ାରୁ 
ର୍କବଳ ଶସ୍ତା ମିଆଦ ିବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଚାର୍ହଁ ଏବିଂ ପି୍ରମୟିମର ଅନ୍ତରକୁ ଅନୟାନୟ ଆକର୍େଣୀୟ ନରି୍ବଶର୍ର 
ନରି୍ବଶ କରବିାକୁ ଚାର୍ହଁ   

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ  

ମିଆଦ ିବୀମାର ସୀମା: ମିଆଦ ିବୀମା ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକି ନେିଷି୍ଟ ସମୟ ପାଇଁ ର୍କବଳ ଉପେବ୍ଧ ହୁଅନ୍ତ ିଏବିଂ ଜର୍ଣ ଏହ ି
ବୀମା ସରୁକ୍ଷାକୁ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ଆୟୁ, ଧରନୁ୍ତ 65 କମିୱା 70, ଉପରକୁ ଚାେୁ ରଖିବା ପାଇଁ ସକ୍ଷମ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I  

2. ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ଜୀବନ ବୀମା  

ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ଜୀବନ ବୀମା ର୍ହଉଛ ିଏକ ସ୍ଥାୟୀ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀର ଉଦାହରଣ I ଏଇଠ୍,ି ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋ ସମ୍ମତ ମୃତୁୟ 
ୋଭ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଦଏି ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମିତର ମୃତୁୟ ହୁଏ, ର୍ଯର୍ବ ବ ିମୃତୁୟ ଘଟଥିାଉ ନା କାହିଁକ,ି 
ପି୍ରମୟିମ ସବୁକୁ ଜଣକର ଜୀବନ ସାରା କମିୱା ବନିେିଷି୍ଟ ର୍ହାଇଥିବା ଅନୁରୂପ ଏକ ସୀମିତ ସମୟ ପାଇଁ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇପାର୍ର I  

ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ଜୀବନ ପି୍ରମିୟମ ମିଆଦ ିପି୍ରମୟିମଠ୍ାରୁ ଅତୟନ୍ତ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯର୍ହତୁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକିର 
ଡଜିାଇନ୍ ବୀମିତର ମୃତୁୟ ର୍ହବା ପଯେୟନ୍ତ ପ୍ରଭାବୀ ରହବି ଏବିଂ ର୍ଯ ର୍କୌଣସ ିସମୟର୍ର ମୃତୁୟ ୋଭ ଦଆିଯାଇପାର୍ର, 
ର୍ବାେି କରାଯାଇଥାଏ I ର୍ଯାଜନାଟ ିପେିସୀଧାରକର ଆକାଉଣ୍ଟର୍ର ଏକ ନଗ୍ଦ ମୂେୟର ବ ିପ୍ରାବଧାନ ରଖିଥାଏ I ର୍ସ   
ଏହ ିନଗ୍ଦ ମେୂୟରୁ ଏକ ପେିସୀ ଋଣ ଆକାରର୍ର ନଗ୍ଦ ଆହରଣ କରପିାର୍ର କମିୱା ଏହାର ନଗ୍ଦ ମେୂୟ ବଦଳର୍ର 
ପେିସୀକୁ ସମପେଣ କର ିର୍ମାଚନ ବ ିକରପିାର୍ର I  

ବାକ ିର୍ଦୟ ଋଣ ସବୁ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଋଣର ପରମିାଣ ଓ ସୁଧକୁ ୋଭଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ମୃତୁୟର୍ର ତାଙ୍କ ପ୍ରାପୟ ରାଶଠି୍ାରୁ କାଟ ି
ଦଆିଯାଇଥାଏ I  

ଏକ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଜୀବନ ପେିସୀ ପରବିାରର ମୂଖୟ ଉପାଜେନକାରୀ ପାଇଁ ଏକ ଉତ୍ତମ ର୍ଯାଜନା ଅର୍ଟ ଯିଏ ଅକାଳ ମୃତୁୟ 
ଅବସରର୍ର ତାର ପି୍ରୟ ଜନମାନଙୁ୍କ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଏବିଂ ଚରମ ର୍ରାଗ୍ ଭଳ ିବଭିିନ୍ନ ଘଟଣା କାରଣରୁ ର୍ହଉଥିବା 
ଅପକ୍ଷରଣ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ତାର ପୁଞି୍ଜକୁ ସିଂରକି୍ଷତ କରବିାକୁ ଚାର୍ହଁ I ଜର୍ଣ ଅବସରଗ୍ରହଣ ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ମଧ୍ୟ, 
ଯଦ ିଆବଶୟକ ହୁଏ, ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀର ନଗ୍ଦ ମୂେୟର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରପିାର୍ର I ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଜୀବନ ବୀମା, 
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ଏ ପ୍ରକାର୍ର, ଗ୍ୃହସ୍ଥ ସିଂଚୟର୍ର ଏବିଂ ପରବତ୍ତେୀ ପୀଢକୁି ର୍ଦବା ପାଇଁ ଧନ ସୃଷି୍ଟ କରବିାର୍ର ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଭୂମିକା ଗ୍ରହଣ 
କରଥିାଏ I  

3. ଏନଡାଓର୍ମଣ୍ଟ ବୀମା 

ଏହା ର୍ହଉଛ ିଏକ ଚୁକି୍ତ ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ପେିସୀ ଅବଧିର୍ର ବୀମିତର ମୃତୁୟ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବୀମିତର ନାମିତମାନଙୁ୍କ ବୀମା ରାଶ ି
ର୍ଦୟ ର୍ହାଇଥାଏ I ଯଦ ିବୀମିତ ଅବଧିର୍ର ଜୀବତି ରର୍ହ ବୀମା ରାଶକୁି ବୀମିତକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I  

ଉତ୍ପାଦର୍ର ଉଭୟ ମୃତୁୟ ଏବିଂ ଜୀବତି ୋଭ ଘଟକ ରହଛି ିଏନଡାଓର୍ମଣ୍୍ଟ ବୀମା ସିଂଚୟ ସିଂଚୟୀକରଣର ଏକ ନରିାପଦ 
ଓ ଅନବିାଯେୟ ପର୍ଦ୍ତ ିକର ିଜଣକର ବୀମା ଓ ସିଂଚୟ କାଯେୟକ୍ରମକୁ ସିଂଯୁକ୍ତ କର୍ର I  

ର୍ୋର୍କ ବୃର୍ଦ୍ାବସ୍ଥା ପାଇଁ ପ୍ରାବଧାନର ଏକ ନଶିି୍ଚତ ପର୍ଦ୍ତ ିରୂର୍ପ କମିୱା ବରି୍ଶର୍ ଉର୍େଶୟଗ୍ୁଡକୁି ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ 
ର୍ଯପର ିକ ି(କ) ର୍ଶୈକ୍ଷଣିକ ଉର୍େଶୟ, (ଖ) ପିୋମାନଙ୍କ ବବିାହ ଖର୍ଚ୍େର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହବା ପାଇଁ କମିୱା (ଗ୍) ଏକ ବନ୍ଧକ 
(ଗ୍ୃହ ନମିୋଣ) ଋଣ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ଫଣ୍ଡ ରଖିବା ପାଇଁ ଏନଡାଓର୍ମଣ୍ଟ ର୍ଯାଜନା କ୍ରୟ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ସରକାର ସାଧାରଣତଃ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମିୟମ ଉପର୍ର କର ୋଭ ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ,ି ଯାହା ଏହାକୁ ଆକର୍େଣୀୟ 
କରଥିାଏ I ଅର୍ନକ ଏନଡାଓର୍ମଣ୍ଟ ପେିସୀ 55 ଠ୍ାରୁ 65 ଆୟୁର୍ର ପରପିକ୍ୱତା ୋଭ କରଥିାଏ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମିତ 
ତାର ଅବସରଗ୍ରହଣ ପାଇଁ ର୍ଯାଜନା କରୁଥାଏ I ର୍ସଭଳ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଏ ଭଳଆି ପେିସୀ ଅବସରଗ୍ରହଣ ସିଂଚୟର ପୂରକ 
ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ବବିଧିତା: ଏନଡାଓର୍ମଣ୍୍ଟ ବୀମାର ର୍କର୍ତକ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ପ୍ରକାର ଅଛନ୍ତ ି –ଯାହା ବରି୍ୟର୍ର ନମିନର୍ର ଆର୍ୋଚନା             
କରାଯାଇଛ ିI  

4. ମନ ିବୟାକ୍ ପେିସୀ  

ମନ ିବୟାକ୍ ପେିସୀ ଭାରତର୍ର ଏକ ର୍ୋକପି୍ରୟ ଏନଡାଓର୍ମଣ୍ଟ ର୍ଯାଜନା ଅର୍ଟ I ଏଥିର୍ର ଅବଧି ସମୟର୍ର ବୀମା ରାଶରି 
କଛି ିଅିଂଶକୁ କସିି୍ତର୍ର ଏବିଂ ଅବଶଷି୍ଟ ବୀମା ରାଶକୁି ଅବଧିର ସମାପି୍ତର୍ର ର୍ଫରସ୍ତ କରବିାର ପ୍ରାବଧାନ ରହଛି ିI  

ଉଦାହରଣ 

20 ବର୍େ ପାଇଁ ଏକ ମନ ିବୟାକ୍ ପେିସୀ 5ମ, 10ମ ଏବିଂ 15ଶ ବର୍େ ର୍ଶର୍ର୍ର ରାଶରି 20% ର୍େଖାଏଁ ଜୀବତି ୋଭ 
ଏବିଂ 20 ବର୍େ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଅବଧିର ସମାପି୍ତର୍ର ଅବଶଷି୍ଟ 40% ପ୍ରଦାନ କରବିାର ପ୍ରାବଧାନ ରଖିପାର୍ର I ଯଦ ିଜୀବନ 
ବୀମିତ, ଧରନୁ୍ତ 18 ବର୍େର ର୍ଶର୍ର୍ର ମରଯିାଏ, ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ବୀମା ରାଶ ିଏବିଂ ଉପାଜତି ର୍ବାନସ (ପରବତ୍ତେୀ ବଭିାଗ୍ର୍ର 
ବୟାଖୟା କରାଯାଇଛ)ି କୁ ମୃତୁୟ ୋଭ ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ, ଯଦଓି ବୀମିତକୁ ମନ ିବୟାକ୍ ରୂର୍ପ, ଅଙି୍କତ ମୂେୟର 
60% ର ୋଭ ପୂବେରୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର I  

ମନ ିବୟାକ୍ ର୍ଯାଜନାସବୁ ର୍ସମାନଙ୍କ ଦ୍ରବତା (କୟାଶ୍ ବୟାକ୍) ପାଇଁ ର୍ୋକପି୍ରୟ ର୍ହାଇଛ,ି ଯାହା ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ଅଳ୍ପ ଓ ମଧ୍ୟମ 
ଅବଧି ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ ଆକର୍େଣୀୟ କରଛି ିI ର୍ସଭଳ ିର୍ଯାଜନାସବୁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ମୃତୁୟ ସୁରକ୍ଷା ମଧ୍ୟ 
ର୍ଯାଗ୍ାଇଥାନ୍ତ ିI ଯଦ ିବୟକି୍ତଟ ିପେିସୀର ଅବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ର୍କୌଣସ ିବ ିସମୟର୍ର ମରଯିାଏ I  
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5. ସହଭାଗ୍ୀତା (Par)  ଏବିଂ ଅଣ-ସହଭାଗ୍ୀତା (Non-Par) ର୍ଯାଜନା  

ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦସବୁକୁ ସହଭାଗ୍ୀତା (Par) ଏବିଂ ଅଣ-ସହଭାଗ୍ୀତା (Non-Par) ଉତ୍ପାଦ ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ 
ର୍େଣୀଭୁକ୍ତ କରାଯାଇପାର୍ର I “Par” ଶବ୍ଦ ର୍ସହ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ସଚୂାଏ ର୍ଯଉସଁବୁ ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋର ୋଭର୍ର 
ସହଭାଗ୍ୀ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI “Non-Par,” ଅନୟ ପକ୍ଷର୍ର, ର୍ସହ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରତପିାଦତି କର୍ର ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକି ୋଭର୍ର 
ସହଭାଗ୍ୀ ର୍ହାଇ ନ ଥାନ୍ତ ିI ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମାର୍ର ଉଭୟ ପ୍ରକାର ଉପସ୍ଥିତ ଥାଆନ୍ତ ିI ସମସ୍ତ ପାରଲରକି ର୍ଯାଜନା 
ଅନ୍ତଗ୍େତ, ସମୁର୍ଚ୍ୟ କରାଯାଇଥିବା ଜୀବନ ନଧିି, ଯାହାକୁ ପେିସୀଧାରକମାନଙ୍କ, ପି୍ରମୟିମସବୁଠ୍ାରୁ ଜାତ କରାଯାଇଥାଏ, 
ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ବନିୟିାମକ ନୟିମ ଅନୁସାର୍ର ନରି୍ବଶ କରାଯାଇଥାଏ I ର୍ସହ ି ପେିସୀଧାରକ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ‘ପାର୍ 
ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି’ ପାଇଁ ଚୟନ କରଥିାନ୍ତ,ି ର୍ସମାର୍ନ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ ବୀମା ରାଶ ି ଅତରିକି୍ତ, ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଜାତ 
କରାଯାଇଥିବା ଅଧିର୍ଶର୍ (ର୍ବାନସ) ର ଏକ ଅିଂଶ ପାଇବାର ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଏସବୁକୁ “ୋଭ ସହତି” ର୍ଯାଜନା 
କୁହାଯାଏ I  

6. ଅଣ-ସହଭାଗ୍ୀତା ଉତ୍ପାଦ 

ର୍ସହ ିପେିସୀ ଧାରକ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଅଣ-େିଙ୍କଡ ୋଭ ସହତି [non-par] ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକୁି କ୍ରୟ କରନ୍ତ,ି ର୍ସମାନଙୁ୍କ ର୍ସହ ି
ୋଭ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ ର୍ଯଉ ଁସବୁକୁ ଚୁକି୍ତର ଆରମ୍ଭର୍ର ନଶିି୍ଚତ ଓ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ କରାଯାଇଥାଏ, ଏବିଂ କଛି ିବ ିଅଧିକ 
ନୁର୍ହଁ I ଅଣ-ସହଭାଗ୍ୀତା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକୁି ଏକ ‘େିଙ୍କଡ ଫଳାଟଫମେ’ ‘ଅଣ-େିଙ୍କଡ ପ୍ଳାଟଫମେ’ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରଦାନ                   
କରାଯାଇପାର୍ର I  ଏଗ୍ୁଡକୁି “ୋଭ ରହତି” ର୍ଯାଜନା କୁହାଯାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତ ପାଖର୍ର  20 ବର୍େର ଏକ ଏନଡାଓର୍ମଣ୍ଟ ପେିସୀ ଅଛ ିଯାହା ଅବଧିର ପ୍ରର୍ତୟକ ବର୍େର ବୀମା ରାଶରି  2 % 
ର ଏକ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ ଅତରିକି୍ତ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରପିାର୍ର ,ଯାହା ଫଳର୍ର ପରପିକ୍ୱତା ୋଭ ର୍ହାଇଥାଏ ବୀମା ରାଶଯୁିକ୍ତ 
ବୀମାରାଶରି  40 % ର ର୍ମାଟ ସିଂର୍ଯାଜନ I 

ପାରଲରକି ନନ୍-ପାର୍ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ର ମାଗ୍େଦଶକିା ଅନ୍ତଗ୍େତ, ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ ଘଟଣା 
ଘଟବିାର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯିବାକୁ ଥିବା ୋଭସବୁ ବରି୍ୟର୍ର ଆରମ୍ଭର୍ର ସ୍ପଷ୍ଟରୂର୍ପ ଉର୍େଳଖ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ ଏବିଂ 
ଏହାକୁ ଏକ ସୂଚୀପତ୍ର କମିୱା ର୍ବଞ୍ଚମାକେ ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ କରାଯାଇ ନ ଥାଏ I ଏହା ଅତରିକି୍ତ ୋଭ ଉପର୍ର ବ ିୋଗ୍ୁ ହୁଏ 
ଯାହା ସବୁ ନୟିମିତ ଅନ୍ତରାଳର୍ର ଉପାଜତି ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଏହସିବୁ ପେିସୀ ଉପର୍ର ମିଳୁଥିବା 
ରଟିର୍ଣ୍େ ସମୱନ୍ଧର୍ର ପେିସୀ ର୍ନବା ସମୟର୍ର ନଶିି୍ଚତ ଭାର୍ବ ପ୍ରକଟୀକରଣ କରବିା ଉଚତି I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ମୃତୁୟ ୋଭଗ୍ୁଡକି ସମୟ ସମୟର୍ର ଜାରୀ କରାଯାଉଥିବା ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ର ବନିୟିମନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍ହାଇଥାଏ I 
ବତ୍ତେମାନ ସମୟର୍ର, ପାରଲରକି ଉତ୍ପାଦ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. (ଅଣ-େିଙ୍କଡ) ଉତ୍ପାଦ ବନିୟିମନ, 2019 ର 
ବନିୟିମନ 9 ଅନୁଯାୟୀ, ସବେନମିନ ମୃତୁୟ ସରୁକ୍ଷା ନମିନ ଭଳ ିଅର୍ଟ:  

ସମସ୍ତ ଅଣ-େିଙ୍କଡ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ, ପେିସୀର ସମଗ୍ର ଅବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ମୃତୁୟ ଉପର୍ର ସବେନମିନ 
ବୀମା ରାଶ,ି ସୀମିତ କମିୱା ନୟିମିତ ପି୍ରମିୟମ ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ, ବାର୍କିୀକୃତ ପି୍ରମୟିମର 7 ଗ୍ୁଣଠ୍ାରୁ, ଏବିଂ ଏକଳ 
ପି୍ରମୟିମ ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ପି୍ରମୟିମର 1.25 ଗ୍ୁଣ ଠ୍ାରୁ କମ୍ ର୍ହବ ନାହିଁ I  
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ସହଭାଗ୍ୀତା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ, ମୃତୁୟର୍ର ବୀମା ରାଶ ିଅତରିକି୍ତ, ପେିସୀର୍ର ଉର୍େଳଖ କରାଯାଇଥିବା ଅନୁସାର୍ର ଓ 
ମୃତୁୟ ତାରଖି ପଯେୟନ୍ତ ଉପାଜତି ର୍ବାନସ ଓ ଅତରିକି୍ତ ୋଭସବୁ, ଯଦ ିପୂବେରୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇ ନ ଥିବ, ମୃତୁୟ ପର୍ର 
ମୃତୁୟ ୋଭର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ, ର୍ଦୟ ର୍ହବ I ବସୁ୍ତତଃ, ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ର୍ଯାଜନା ଅଛ,ି ସହଭାଗ୍ୀତା ଏବିଂ ଅଣ-ସହଭାଗ୍ୀତା 
ର୍ଯାଜନା I  

i. ସହଭାଗ୍ୀତା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ, ର୍ବାନସ ଟ ିନଧିିର ନରି୍ବଶ ସିଂପାଦନ ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ ଥାଏ ଏବିଂ ପୂବେରୁ 
ର୍ଘାର୍ତି କମିୱା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ କରାଯାଇ ନ ଥାଏ I ର୍ବାନସକୁ ଥର୍ର ର୍ଘାର୍ତି କରରି୍ଦର୍େ, ଏହା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ି
ର୍ହାଇଯାଏ I ଏହାକୁ ସାଧାରଣତଃ ପେିସୀଧାରକର ମୃତୁୟ ଘଟଣାର୍ର କମିୱା ପରପିକ୍ୱତା ୋଭ ରୂର୍ପ 
ଦଆିଯାଇଥାଏ I ଏହ ିର୍ବାନସକୁ ପ୍ରତୟାବତ୍ତେୀ ର୍ବାନସ ମଧ୍ୟ କୁହାଯାଏ I  

ii. ଅଣ-ସହଭାଗ୍ୀତା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ପେିସୀ ଉପର୍ର ରଟିର୍ଣ୍େ ବରି୍ୟର୍ର ପେିସୀର ଆରମ୍ଭର୍ର ହିଁ ପ୍ରକଟ 
କରାଯାଇଥାଏ I  
 

7. ର୍ପନସନ୍ ର୍ଯାଜନା ଏବିଂ ଏନୁଇଟୀ (ବାର୍କିୀ) 

ଏକ ର୍ପନସନ ର୍ଯାଜନା ର୍ହଉଛ ିସାଧାରଣତଃ ଏକ ନଧିି ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ଏକ ବୟକି୍ତର ନଯୁିକି୍ତ ସମୟାବଧିର୍ର ଟଙ୍କା ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ର୍ଯଉ ଁନଧିିଠ୍ାରୁ ତା’ କାଯେୟରୁ ର୍ସବାନବୃିତ ିପର୍ର ବୟକି୍ତକୁ ସହାୟତା ର୍ଯାଗ୍ାଇବା ପାଇଁ ଆବଧିକ 
ରାଶପି୍ରଦାନ ରୂର୍ପ ଟଙ୍କା ବାହାର କରାଯାଇଥାଏ I 

ର୍ପନସନ୍ ର୍ଯାଜନାସବୁର ଅଭିକଳ୍ପନା ସମୂହ ଉପର୍ର (ସାଧାରଣତଃ ନଯୁିକି୍ତକତ୍ତୋ ର୍ପ୍ରରତି) କମିୱା ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଆଧାରର୍ର  
କରାଯାଇଥାଏ I ଏକ ସମୂହ ର୍ପନସନ୍ କୁ ଏକ “ନରି୍ଦ୍ୋରତି ୋଭ ର୍ଯାଜନା” ର୍ହାଇପାର୍ର, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଏକ ବୟକି୍ତକୁ ନୟିମିତ 
ରୂର୍ପ ନଶିି୍ଚତ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ, କମିୱା ଏକ “ନରି୍ଦ୍ୋରତି ଅିଂଶଦାନ ର୍ଯାଜନା” ର୍ହାଇପାର୍ର, ଯାହା ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ 
ନଶିି୍ଚତ ରାଶରି ନରି୍ବଶ କରାଯାଏ ଯାହା ର୍ସବାନବୃିତ ି(ଅବସର ଗ୍ରହଣ) ସମୟର୍ର ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ପନସନସବୁ 
ବସୁ୍ତତଃ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ ଜୀବନ ଏନୁଇଟୀ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ଏବିଂ ଏ ପ୍ରକାର୍ର ଦୀଘେଜୀବନର ସଙ୍କଟ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବୀମତି 
ର୍ହାଇଥାଏ I ଏକ କମେଚାରୀର ୋଭ ପାଇଁ ନଯୁିକି୍ତଦାତା ଦ୍ୱାରା ଜାତ କରାଯାଇଥିବା ଏକ ର୍ପନସନକୁ ସାଧାରଣତଃ ଏକ 
ବୟବସାୟିକ କମିୱା ନଯୁିକି୍ତଦାତା ର୍ପନସନ ରୂର୍ପ ସୂଚୀତ କରାଯାଇଥାଏ I  

ଅବସରଗ୍ରହଣ ପର୍ର, ସଦସୟର ଆକାଉଣ୍ଟର୍ର ଥିବା ଟଙ୍କାକୁ ର୍ସବାନବୃିତ ିୋଭ ପ୍ରଦାନ କରବିାର୍ର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ, 
ସାଧାରଣତଃ ଏକ ଏନୁଇଟୀ କ୍ରୟ କର ିଯାହା ପର୍ର ଏକ ନୟିମିତ ଆୟ ର୍ଦଇଥାଏ I ଏକ ଏନୁଇଟୀ ର୍ହଉଛ ିଜଣକର 
ଆୟର ସମାପି୍ତର ସଙ୍କଟଠ୍ାରୁ ତାକୁ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନର୍ର ସାହାଯୟ କରବିା ପାଇଁ ଡଜିାଇନ୍ କର ିଏକ ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା 
ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ଏକ ଦୀଘୋବଧି ନରି୍ବଶ I ବାର୍କିୀକରଣ ଜରଆିର୍ର, ଜଣକର ଅିଂଶଦାନସବୁକୁ ଆବଧିକ 
ରାଶପି୍ରଦାନର୍ର ପରବିତ୍ତତି କରାଯାଏ ଯାହା ସାରା ଜୀବନ ପାଇଁ ରହପିାର୍ର I  

ବୟକି୍ତମାର୍ନ ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କଠ୍ାରୁ ର୍ପନସନ ର୍ଯାଜନା କ୍ରୟ କର ିର୍ପନସନର ୋଭ ଉଠ୍ାଇପାରନ୍ତ ି I ର୍ପନସନ 
ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକି ସିଂଚୟୀକରଣ କମିୱା ବଳିମିୱତ ଆଧାରର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ଏକ ବୟକି୍ତକୁ ଦୁଇ ଉପାୟର୍ର ଅିଂଶଦାନ 
କରବିାର ଅନୁମତ ିର୍ଦଇଥାଏ, (i) ଏକ ର୍ମାଟା ଆକାରର୍ର, କମିୱା (ii) ଏକ ସମୟାବଧିର୍ର; ଯାହାଫଳର୍ର ର୍ସ ବାଞ୍ଛତି 
ଆୟୁ/ତାରଖି (‘ର୍ଭଷ୍ଟିଙ୍୍ଗ’ତାରଖି କୁହାଯାଉଥିବା) ଠ୍ାରୁ ଏକ ର୍ପନସନ୍ ପ୍ରାପ୍ତ କରପିାର୍ର I ଜର୍ଣ ର୍ପନସନ/ଏନୁଇଟୀକୁ 
ମାସକି, ର୍ତୈମାସକି, ଅର୍ଦ୍େ-ବାର୍କି କମିୱା ବାର୍କି ପର୍ଦ୍ତରି୍ର ପ୍ରାପ୍ତ କରବିା ପାଇଁ ବକିଳ୍ପ ର୍ଦଇପାର୍ର I ର୍ପନସନ 
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ର୍ଯାଜନାସବୁ ଏକ ର୍ମାଟା ରାଶ ିପରମିାଣ ପ୍ରଦାନ କର,ି କ୍ରୟର ପରବତ୍ତେୀ ମାସରୁ ତତ୍କାଳ ଆଧାରର୍ର ମଧ୍ୟ ଉପେବ୍ଧ 
ର୍ହାଇପାରନ୍ତ,ି ଯାହାକୁ ତତ୍କାଳ ଏନୁଇଟୀ କୁହାଯାଏ I  

ଭାରତୀୟ ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ର୍ର ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ମାର୍କେଟ୍ କରାଯାଉଥିବା ଅର୍ନକ ବଳିମି୍ବତ ଓ ତତ୍କାଳ 
ଏନୁଇଟୀ ଉତ୍ପାଦ ଅଛନ୍ତ ି I ପ୍ରର୍ତୟକ ଉତ୍ପାଦର ନଜିର ବରି୍ଶର୍ତା, ନୟିମାବଳୀ, ସତ୍ତୋବଳୀ ଏବିଂ ଏନୁଇଟୀ ବକିଳ୍ପ     
ରହଥିାଏ I  

ସରଳ ର୍ପନସନ: ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ସମାନତା ରଖିବା ପାଇଁ, ଏନୁଇଟୀ ର୍ଯାଜନା ସମୱନ୍ଧର୍ର ବଜାରର୍ର ଭ୍ରାନ୍ତକୁି 
କମ୍ କରବିା ପାଇଁ, ଏବିଂ ର୍ସହ ିଉତ୍ପାଦ, ଯାହା ବଡ ଆକାରର୍ର ଏକ ମଧ୍ୟମ ବଗ୍େୀୟ ଗ୍ରାହକର ଆବଶୟକତାସବୁକୁ ପୂରଣ 
କରବି, ତାକୁ ଉପେବ୍ଧ କରାଇବା ପାଇଁ, ଜାନୁଆରୀ 2021 ର୍ର, ଆଇ.ଆର.ଡ.ଏ.ଆଇ. ସମସ୍ତ ଜୀବନକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ, ଏକ 
ର୍ବୈୟକି୍ତକ (ସମହୂ ନୁର୍ହଁ) ଆଧାରର୍ର, ସରଳ ବରି୍ଶର୍ତା ଏବିଂ ମାନକ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଥିବା, ଏକ ମାନକ,ତତ୍କାଳ 
ଏନୁଇଟୀ ଉତ୍ପାଦ ପ୍ରବତ୍ତତି କରବିା ପାଇଁ ଶାସନାର୍ଦଶ ଜାରୀ କରଛି ିI ର୍ସଭଳ ିଏକ ମାନକ ଉତ୍ପାଦ, ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ପାଇଁ 
ସୂଚୀତ ବକିଳ୍ପର ଚୟନ କରବିା ପାଇଁ, ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ବୀମିତଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ବଶି୍ୱାସ ବୃର୍ଦ୍ ିକରବିା ପାଇଁ, ଏବିଂ କୁ-ବକି୍ରୟ ତଥା 
ସମ୍ଭାବୟ ବବିାଦକୁ କମ୍ କରବିା ପାଇଁ ଅଧିକ ସହଜ କରରି୍ଦବ I  

ମାନକ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ତତ୍କାଳ ଏନୁଇଟୀ ଉତ୍ପାଦକୁ “ସରଳ ର୍ପନସନ” କୁହାଯାଏ, ଯାହାକୁ ପବୂେରୁ ବୀମାକତ୍ତୋର ନାମ 
େଗ୍ାଯାଇଥାଏ I ଉତ୍ପାଦ ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ଦୁଇ (ଏବିଂ ର୍କବଳ ଦୁଇ) ର୍ଗ୍ାଟ ିଏନୁଇଟୀ ବକିଳ୍ପ ପ୍ରଦାନ କର୍ର: 

a) ଜୀବନ ଏନୁଇଟୀ-କ୍ରୟମେୂୟର 100% ର୍ଫରସ୍ତ ଥାଇ; ଏବିଂ 

b) ସିଂଯୁକ୍ତ ଜୀବନ ଏନୁଇଟୀ-ପ୍ରାଥମକି ବାର୍କିଗ୍ରାହୀ (ଏନୁଇଟାନେ୍) ର ମୃତୁୟର୍ର ଦ୍ୱତିୀୟକ ବାର୍କିୀଗ୍ରାହୀକୁ 
100% ର୍ଫରସ୍ତର ପ୍ରାବଧାନ ଥାଇ I  

ଏନୁଇଟୀ ପ୍ରଦାନର ପର୍ଦ୍ତ ି ମାସକି, ର୍ତୈମାସକି, ଅର୍ଦ୍େ-ବାର୍କି ଏବିଂ ବାର୍କି ର୍ହାଇପାର୍ର I ବସୃି୍ତତ ବବିରଣୀ 
ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ.ର ର୍ୱବସାଇଟ୍ ର୍ର ନମିନେିଖିତ େିଙ୍୍କ ର୍ର ଉପେବ୍ଧ ଅଛ ି -                                                                           
https://www.irdai.gov.in/ADMINCMS/cms/whatsNew_Layout.aspx?page=Pa
geNo4353&flag=1 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  2  

ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ଜୀବନ ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ପି୍ରମୟିମ ମିଆଦ ିବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମିୟମ ଠ୍ାରୁ 
____________ ର୍ହାଇଥାଏ I 

I. ଅଧିକ 

II. କମ୍ 

III. ସମାନ 

IV. ଅତୟନ୍ତ ଅଧିକ 

 

https://www.irdai.gov.in/ADMINCMS/cms/whatsNew_Layout.aspx?page=PageNo4353&flag=1
https://www.irdai.gov.in/ADMINCMS/cms/whatsNew_Layout.aspx?page=PageNo4353&flag=1
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ସାରାିଂଶ 

 ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ଏକ ବୟକି୍ତର ଉତ୍ପାଦକ କ୍ଷମତାର ଆଥକି ମୂେୟର ହାନ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ 
କରନ୍ତ,ି ଯାହା ତାର ଆେିତମାନଙ୍କ ପାଇଁ କମିୱା ନଜି ପାଇଁ ଉପେବ୍ଧ ଥାଏ I  

 ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ, ମଳୂତଃ, ବୟକି୍ତର ନକିଟତମ ଓ ପି୍ରୟ ଜନମାନଙୁ୍କ ମାନସକି ଶାନ୍ତ ିଓ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ 
କରଥିାଏ ଯଦ ିତାର କଛି ିଦୁଭୋଗ୍ୟପରୂ୍ଣ୍େ ଘଟଣା ଘର୍ଟ I 

 ମିଆଦ/ିଅବଧି ବୀମା ଏକ ନେିଷି୍ଟ ସମୟାବଧି, ଯାହାକୁ ଚୁକି୍ତର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ କରାଯାଇଥିବ, ତା’ ପାଇଁ ର୍କବଳ ର୍ବୈଧ 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I  

 ମିଆଦ ିବୀମାର ଅନନୟ ବକି୍ରୟ ପ୍ରସ୍ତାବ (USP) ର୍ହଉଛ ିଏହାର ନମିନ ମୂେୟ, ଯାହା ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତକୁ ଏକ ସୀମିତ 
ବର୍ଜଟ୍ ମଧ୍ୟର୍ର ଅର୍ପକ୍ଷାକୃତ ଅଧିକ ପରମିାଣର ଜୀବନ ବୀମା କ୍ରୟ କରବିାପାଇଁ ସକ୍ଷମ କରାଇଥାଏ I  

 ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ମିଆଦ ିବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଅସ୍ଥାୟୀ ବୀମାର ଉଦାହରଣ ଅଟନ୍ତ,ି ର୍ଯଉଁଠ୍ ିବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଏକ 
ଅସ୍ଥାୟୀ ସମୟାବଧି ପାଇଁ ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇଥାଏ, ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ଜୀବନ ବୀମା ଏକ ସ୍ଥାୟୀ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀର 
ଉଦାହରଣ ଅର୍ଟ I  

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ମିଆଦ/ିଅବଧି ବୀମା 

2. ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ଜୀବନ ବୀମା 

3. ଏନଡାଓର୍ମଣ୍ଟ ବୀମା 

4. ମନ ିବୟାକ୍ ପେିସୀ 

5. ପାର୍ (Par) ଏବିଂ ନନ୍–ପାର୍ (non-par) ର୍ଯାଜନା 

6. ପ୍ରତୟାବତ୍ତେୀ ର୍ବାନସ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1           -   ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII   

ଉତ୍ତର 2           -   ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିI  
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ଅଧ୍ୟାୟ L-04 

ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ : ଅଣ-ପାରଲରିକ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ଆପଣଙୁ୍କ ଅଣ-ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ ଦୁନଆଁି ସହତି ପରଚିତି କରାଇବ I ଆର୍ମମାର୍ନ 
ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ ସୀମାଗ୍ୁଡକୁି ପରୀକ୍ଷା କରବିା ସହତି ଆରମ୍ଭ କରବିା ଏବିଂ ତା’ପର୍ର ଅଣ-
ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ ଆକର୍େଣ ଆର୍ଡ ଦୃଷ୍ଟପିାତ କରବିା I ଅନ୍ତମିର୍ର ଆର୍ମମାର୍ନ ବଜାରର୍ର 
ଉପେବ୍ଧ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ଅଣ-ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକକୁ ର୍ଦଖିବା I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ଅଣ-ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ବହିଙ୍ଗାବର୍ୋକନ 

B. ଅଣ-ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ 
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A. ଅଣ –ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ବହିଙ୍ଗାବର୍ୋକନ 

1. ଅଣ-ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ – ଉର୍େଶୟ ଏବିଂ ଆବଶୟକତା  

ପୂବେବତ୍ତେୀ ଅଧ୍ୟାୟମାନଙ୍କର୍ର ଆର୍ମମାର୍ନ ର୍କର୍ତକ ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ଉପର୍ର ବଚିାର କରଛୁି 
ର୍ଯଉମଁାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ବୀମା ଏବିଂ ସିଂଚୟ ତତ୍ତ୍ୱ ରହଥିାନ୍ତ ିI  

ର୍ୋକମାର୍ନ ଆଥକି ବଜାରର୍ର ଥିବା ଅନୟାନୟ ପରସିଲତ୍ତ ିତୁଳନୀୟ ରଟିର୍ଣ୍େ (ପ୍ରତଫିଳ) ର ହାର ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ 
ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କ କ୍ଷମତା ଉପର୍ର ପ୍ରଶନ କରଆିସୁଛନ୍ତ ି I ୋଭ ଓ ପି୍ରମିୟମଗ୍ୁଡକିର ର୍କବଳ 
ଏକମାତ୍ର ପୟାର୍କଜ୍ ର୍ର ର୍ଯଉଁ ପ୍ରକାରର୍ର ର୍ସସବୁକୁ ସିଂରଚତି କରାଯାଇଛ,ି ର୍ସ ବରି୍ୟର୍ର ବ ିପ୍ରଶନସବୁ ଉଠ୍ାଯାଇଛ ିI  

2. ପାରଲରକି ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ ସୀମା 

ଏକ ଗ୍ମ୍ଭୀର ପରୀକ୍ଷା ନମିନେିଖିତ ଚନି୍ତାର ର୍କ୍ଷତ୍ରକୁ ଦଶୋଇବ:  

ନଗ୍ଦ ମୂେୟ ଘଟକ :  ପାରଲରକି ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର ସିଂଚୟ କମିୱା ନଗ୍ଦ ମେୂୟ ଘଟକ ଉତ୍ତମ ରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି 
କରାଯାଇ ନ ଥାଏ I ଏହା ଏହାକୁ ମତୁୃୟ ହାର, ସଧୁ ହାର, ଖର୍ଚ୍େ ଏବିଂ କରାଯାଇଥିବା ଅନୟାନୟ ମାପଦଣ୍ଡ ବରି୍ୟର୍ର କମ୍ 
ପାରଦଶେୀ କରଥିାଏ I  

ରଟିର୍ଣ୍େ (ପ୍ରତଫିଳ) ର ହାର: ପାରଲରକି ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର ରଟିର୍ଣ୍େର ହାର ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ସହଜ ନୁହଁ କାରଣ “ୋଭ 
ସହତି ପେିସୀ” ମାନଙ୍କ ଅନ୍ତଗ୍େତ ୋଭସବୁର ମୂେୟ ଜଣା ପଡପିାର୍ର ର୍କବଳ ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଚୁକି୍ତ ସମାପ୍ତ 
ର୍ହାଇଯାଏ I ଏହା ଏହ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ଅନୟାନୟ ଆଥକି ସାଧନ ସହତି ତୁଳନା କରବିାର୍ର ଏହାକୁ କଷ୍ଟସାଧ୍ୟ କରଥିାଏ I  

ପସମପେଣ ମେୂୟ: ନଗ୍ଦ ଏବିଂ ସମପେଣ ମେୂୟକୁ ନରୂିପଣ କରବିାର ପର୍ଦ୍ତ ି(ର୍କୌଣସ ିବ ିସମୟର୍ର), କୁ ବୀମାକତ୍ତୋ 
ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ପାରଦଶତିାକୁ ନୁର୍ହଁ I  

ଉପାଜେନ: ଏହସିବୁ ପେିସୀ ଉପର୍ର ଉପାଜେନ ଅନୟାନୟ ନରି୍ବଶଠ୍ାରୁ ଅତ ିକମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ I  

3. ଅଣ-ପାରଲରକି ପେିସୀମାନଙ୍କ ବରି୍ଶର୍ତା: ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ର୍କର୍ତକ ନବାଚାର ବଶିଷି୍ଟ ବରି୍ଶର୍ତା 
ଥିବା ପେିସୀମାନଙୁ୍କ ଡଜିାଇନ୍ କରବିା ଆରମ୍ଭ କରଥିିର୍େ, ଯାହା ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକ ସମୱନ୍ଧର୍ର ନମିନର୍ର ଦଆିଗ୍ୋ:  

a) ନରି୍ବଶ ୋଭ ସହତି ପ୍ରତୟକ୍ଷ ସିଂର୍ଯାଗ୍: ପୁଞି୍ଜ ବଜାର ସହତି ପ୍ରତୟକ୍ଷ ସିଂର୍ଯାଗ୍ ଥିବା ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ନରି୍ବଶ 
ୋଭ କରବିାର ପ୍ରୟାସ ପାଇଁ ଡଜିାଇନ୍ କରାଯାଇଥିୋ I  

b) ର୍ସହସିବୁ ପେିସୀ ଯାହା ମୁଦ୍ରାଫୀତକୁି ହରାଇପାରନ୍ତ:ି ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ମୁଦ୍ରାଫୀତ ି ହାରର ନକିଟତର ରଟିର୍ଣ୍େ 
ର୍ଦବା ପାଇଁ ଡଜିାଇନ୍ କରାଯାଇଥିୋ I ପରବିତ୍ତେନ ଏହା ର୍ହାଇଥିୋ ର୍ଯ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଏହା ଚନି୍ତା କରବିା 
ଆରମ୍ଭ କର୍େ ର୍ଯ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍ମଳ ଖାଇବା ଆବଶୟକ ଯଦଓି ର୍ସମାର୍ନ ମଦୁ୍ରାସ୍ପୀତକୁି ହରାଇ ନ ପାରରି୍େ 
I 

c) ନମନୀୟତା ଥିବା ପେିସୀ: ର୍ସହ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଯାହା ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ର୍ସହ ିରାଶ ି(କଛି ିସୀମା ମଧ୍ୟର୍ର) ନର୍ଣ୍େୟ 
କରବିାର ସ୍ୱୀକୃତ ିର୍ଦୋ ଯାହା ର୍ସମାର୍ନ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ଚାହିଁର୍ବ; ଏବିଂ ମୃତୁୟ ୋଭ ଓ ନଗ୍ଦ ମୂେୟର 
ପରମିାଣ ଯାହା ର୍ସମାର୍ନ ଚାହିଁର୍େ, ତାହାର ଡଜିାଇନ୍ କରାଗ୍ୋ I  
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d) ସମପେଣ ମେୂୟ: ର୍ସହ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଯାହା ପାରଲରକି ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଉପେବ୍ଧ ଅଧିକ ଉତ୍ତମ ସମପେଣ 
ମୂେୟ ର୍ଦର୍େ, ର୍ସସବୁକୁ ମଧ୍ୟ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଡଜିାଇନ୍ କରାଗ୍ୋ I  

ଏହ ି ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଅତୟନ୍ତ ର୍ୋକପି୍ରୟ ର୍ହର୍େ ଏବିଂ ଏପରକି ି ଭାରତ ସର୍ମତ ଅର୍ନକ ର୍ଦଶର୍ର ପାରଲରକି 
ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର ସ୍ଥାନ ର୍ନବା ଆରମ୍ଭ କର୍େ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିଏକ ଅଣ-ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ଅର୍ଟ ?  

I. ମିଆଦ ିବୀମା 

II. ବଶି୍ୱବୟାପୀ ଜୀବନ ବୀମା 

III. ଏନଡାଓର୍ମଣ୍ଟ ବୀମା 

IV. ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ଜୀବନ ବୀମା  

 

B. ଅଣ-ପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ 

ର୍କର୍ତକ ଅଣ-ପାରଲରକି ଉତ୍ପାଦ 

ଆର୍ମମାର୍ନ ର୍କର୍ତଗ୍ୁଡଏି ଅଣ-ପାରଲରକି ଉତ୍ପାଦ ବରି୍ୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା ଯାହାସବୁ ଭାରତୀୟ ବଜାର ଏବିଂ 
ଅନୟ ସ୍ଥାନର୍ର ବ ିଆବଭିୋବ ର୍ହାଇଛନ୍ତ ିI 

1. ବଶି୍ୱବୟାପୀ ଜୀବନ ଏବିଂ ପରବିତ୍ତେନୀୟ ଜୀବନ 

ବଶି୍ୱବୟାପୀ ଜୀବନ ପେିସୀକୁ 1979 ର୍ର ଯୁକ୍ତରାେର୍ର ଆରମ୍ଭ କରାଯାଇଥିୋ ଏବିଂ ଶୀଘ୍ର ଅତୟନ୍ତ ର୍ୋକପି୍ରୟ 
ର୍ହାଇଗ୍ୋ I ଏହାର ବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ଡୁକି ର୍ହଉଛ ିନମନୀୟ ପି୍ରମିୟମ, ନମନୀୟ ର୍ଫସ୍ ରାଶ ିଏବିଂ ମତୁୃୟ ୋଭ ରାଶ ିI  
ପାରଲରକି ପେିସୀ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଚୁକି୍ତକୁ ପ୍ରଭାବୀ ରଖିବା ପାଇଁ ଆବଧିକ ରୂର୍ପ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ପି୍ରମୟିମ ର୍ଦବାକୁ ପଡଥିାଏ, ଏହାର 
ବପିରୀତ ବଶି୍ୱବୟାପୀ ଜୀବନ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ପେିସୀଧାରକକୁ ର୍ସହ ିପି୍ରମୟିମ ରାଶକୁି ନରି୍ଣ୍େୟ କରବିାର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଅିନ୍ତ ି
ଯାହା ର୍ସ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ ର୍ଦବା ପାଇଁ ଚାର୍ହ ଁ I  

ପରବିତ୍ତେନୀୟ ଜୀବନକୁ 1977 ର୍ର ଯୁକ୍ତରାେର୍ର ଆରମ୍ଭ କରାଯାଇଥିୋ I ଏହା ଏକ ପ୍ରକାରର “ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ଜୀବନ” ପେିସୀ 
ଅର୍ଟ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଏକ ବରି୍ଶର୍ ନରି୍ବଶ ଆକାଉଣ୍ଟ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପି୍ରମୟିମ ଜମା ର୍ହାଇଥାଏ, ତାହାର ନରି୍ବଶ ନଷି୍ପାଦନ ଅନୁସାର୍ର 
ପେିସୀର ମୃତୁୟ ୋଭ ଏବିଂ ନଗ୍ଦ ମୂେୟର ପରବିତ୍ତେନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଉପର୍ରାକ୍ତ ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ଉତ୍ପାଦ ଯାହାକୁ ପରବିତ୍ତେନୀୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ କୁହାଯାଏ, ର୍ସଗ୍ୁଡକିର ଡଜିାଇନ୍ ଏବିଂ ବକି୍ରୟ 
କୁ ବନ୍ଦ କରାଯାଇଛ ିଏବିଂ ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ.(ୟୁେିପ୍) ବନିୟିମନ, 2019 ର ସିଂସ୍କରଣ ର୍ର 2019 ଠ୍ାରୁ ଭାରତର୍ର 
ଅନୁମତ ି  ନାହିଁ I  
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2. ୟୁନଟି୍ େିଙ୍କଡ ବୀମା  

ୟୁନଟି୍ େିଙ୍କଡ ବୀମା ର୍ଯାଜନା, ଯାହା ୟୁେିପ୍ (ULIP) ରୂର୍ପ ବ ି ପରଚିତି, ର୍ସସବୁକୁ ପ୍ରଥର୍ମ 1960 ଦଶକର୍ର 
ଯୁକ୍ତରାଜୟର୍ର ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଥିୋ I ର୍ସଗ୍ୁଡକି ଆଜକିାେି ସବୁଠୁ୍ ଜନପି୍ରୟ ଓ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି 
ରୂର୍ପ ଆବଭିେୂ ତ ର୍ହାଇଛନ୍ତ,ି ଯାହା ଅର୍ନକ ଗ୍ୁଡଏି ବଜାରର୍ର ପାରଲରକି ର୍ଯାଜନାସବୁର ସ୍ଥାନ ର୍ନଇଛନ୍ତ ିI 

ୟୁନଟି୍ େିଙ୍କଡ ପେିସୀମାର୍ନ ପାରଲରକି ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ ସୀମାକୁ ଅତକି୍ରମ କରବିାର୍ର ସାହାଯୟ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ପେିସୀଧାରକ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ପ୍ରମିୟମ ଦୁଇ ମୂଖୟ ଅିଂଶର୍ର ବଭିାଜତି ର୍ହାଇଥାଏ  

 ପ୍ରଥମ ଅିଂଶ ଯାହାକୁ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ, ଏବିଂ 

 ଦ୍ୱତିୀୟ ଅିଂଶ ଯାହାକୁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ଚୟନ କରାଯାଉଥିବା ନଧିିର୍ର ନରି୍ବଶ କରାଯାଏ I  

ର୍ସଭଳ ିଚୁକି୍ତଗ୍ୁଡକି ଅନ୍ତଗ୍େତ ୋଭସବୁକୁ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େରୂର୍ପ କମିୱା ଆିଂଶକିରୂର୍ପ ର୍ସହ ିତାରଖି, ର୍ଯର୍ବ ରାଶପି୍ରଦାନ ର୍ଦୟ 
ହୁଏ, ର୍ର ପେିସୀଧାରକର ଆକାଉଣ୍ଟର୍ର ଜମା ର୍ହଉଥିବା ୟୁନଟି୍ ସବୁର ମେୂୟ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଅର୍ନକ ବଜାରର୍ର ଏହ ିପେିସୀମାନଙୁ୍କ ଏକ ସିଂେଗ୍ନ ବୀମା ଘଟକ ସହତି ନରି୍ବଶ ସାଧନ ରୂର୍ପ ସ୍ଥାନତି କରାଯାଉଥିୋ 
ଏବିଂ ବକି୍ରି କରାଯାଉଥିୋ I  

ପାରଲରକି ସିଂଚୟ ପେିସୀ ର୍ଯଉସଁବୁକୁ ବଣ୍ଡଲ୍ କରାଯାଏ, ତା’ ବପିରୀତ ୟୁନଟି୍ େିଙ୍କଡ ଚୁକି୍ତସବୁକୁ ର୍ଖାୋ କରାଯାଏ I 
ସ୍ପଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ବନିେିଷି୍ଟ କରାଯାଇଥିବା ବୀମା ଓ ବୟୟ ଘଟକ ପାଇଁ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଥିବା ଚାଜେ ଥାଇ ର୍ସମାନଙ୍କ ସିଂରଚନା 
ପାରଦଶେୀ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଚତି୍ର 1 : ପି୍ରମିୟମ ର୍ବ୍ରକ୍-ଅପ୍ 

 
ପି୍ରମୟିମଠ୍ାରୁ ଚାଜେସବୁକୁ କାଟବିା ପର୍ର, ଆକାଉଣ୍ଟର ଅବଶଷି୍ଟ ଓ ଆୟକୁ ୟୁନଟି୍ ମାନଙ୍କର୍ର ନରି୍ବଶ କରାଯାଇଥାଏ I  

ୟୁନଟି୍ ମାନଙ୍କ ମେୂୟ 

ୟୁନଟି୍ ମାନଙ୍କ ମେୂୟକୁ ଏକ ନୟିମ କମିୱା ସୂତ୍ର ଦ୍ୱାରା ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଏ, ଯାହାର ରୂପର୍ରଖା ପୂବେରୁ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରାଯାଏ 
I ସାଧାରଣତଃ ୟୁନଟି୍ ମାନଙ୍କ ମୂେୟକୁ ଶୁର୍ଦ୍ ପରସିଲତ୍ତ ିମୂେୟ (NAV) ଦ୍ୱାରା ନରୂିପିତ ହୁଏ, ଯାହା ପରସିଲତ୍ତରି ବଜାର 
ମୂେୟକୁ ପ୍ରତଫିଳତି କର୍ର ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ନଧିିର ନରି୍ବଶ କରାଯାଏ I ବଭିିନ୍ନ ବୟକି୍ତ ର୍ସହ ିସମାନ ୋଭର୍ର ଉପନୀତ 
ର୍ହାଇପାରନ୍ତ,ି ଯାହା ସୂତ୍ର ଦ୍ୱାରା ର୍ଦୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସୂତ୍ରଟ ିନମିନ ଭଳ ିଅର୍ଟ:  

ଶୁର୍ଦ୍ ପରସିଲତ୍ତ ିମେୂୟ [NAV] = ନଧିିର ପରସିଲତ୍ତରି ବଜାର ମେୂୟ /ନଧିିମାନଙ୍କ ୟୁନଟି୍ ସିଂଖୟା  

ଏ ପ୍ରକାର୍ର, ପେିସୀଧାରକର ୋଭସବୁ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀର ପୂବେଧାରଣା ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର ନାହିଁ I  
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ୟୁନଟି୍ େିଙ୍କଡ୍ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ପେିସୀଧାରକମାନଙୁ୍କ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ନଧିି (ଫଣ୍ଡ) ମଧ୍ୟରୁ ଚୟନ କରବିାର ଅନୁମତ ି
ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ିI ପ୍ରର୍ତୟକ ଫଣ୍ଡର୍ର ବଭିିନ୍ନ ର୍ପାଟେର୍ଫାେିଓ ମିେଣ ରହଥିିବ I ନରି୍ବଶକକୁ ନମିନର୍ର ପରଭିାର୍ତି ଋଣ, ସନୁ୍ତଳତି 
ଓ ଇକ୍ୱିଟୀ ଫଣ୍ଡର ପ୍ରଶସ୍ତ ବକିଳ୍ପ ମଧ୍ୟରୁ ଚୟନ କରବିାକୁ ର୍ହାଇଥାଏ I ନମିନ ମୂଖୟ ବଗ୍େଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟର୍ର ବ ିଅନୟ ପ୍ରକାରର 
ବକିଳ୍ପ ଥାଇ ପାରନ୍ତ ିI  

ଇକ୍ୱିଟୀ ଫଣ୍ଡ ଋଣ (ର୍ଡବେ) ଫଣ୍ଡ 
ସନୁ୍ତଳତି 

(ବାୋନସଡ୍) ଫଣ୍ଡ 
ଅଥେ ବଜାର ଫଣ୍ଡ 

ଏହ ି ଫଣ୍ଡ ଟଙ୍କାର 
ଅଧିକାିଂଶ ଭାଗ୍କୁ ଇକ୍ୱିଟୀ 
ଓ ଇକ୍ୱିଟୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ 
ସାଧନମାନଙ୍କର୍ର ନରି୍ବଶ 
କରଥିାଏ I  

ଏହ ିଫଣ୍ଡ ଟଙ୍କାର ଅଧିକାିଂଶ 
ଭାଗ୍କୁ ସରକାରୀ ବଣ୍ଡ, 
କର୍ପୋର୍ରଟ୍ ବଣ୍ଡ, ନଶିି୍ଚତ 
ଜମା ଇତୟାଦରି୍ର ନରି୍ବଶ 
କରଥିାଏ I  

ଏହ ିଫଣ୍ଡ ଇକ୍ୱିଟୀ ଓ 
ର୍ଡବେ ସାଧନର 
ମିେଣର୍ର ନରି୍ବଶ 
କରଥିାଏ I  

ଏହ ି ଫଣ୍ଡ ଅଥେକୁ ମୂଖୟତଃ 
ର୍ଟ୍ରଜରୀ ବଲି୍, ଜମା 
ସାଟଫିିର୍କଟ୍, କମସଆିଲ୍ 
ର୍ପପର୍ ଇତୟାଦ ି ଭଳ ି ସାଧନ 
ମାନଙ୍କର୍ର ନରି୍ବଶ କରଥିାଏ I  

ର୍ଗ୍ାଟଏି ପ୍ରକାରର ଫଣ୍ଡରୁ ଏକ ଅନୟ ପ୍ରକାରକୁ ବଦଳାଇବାର ମଧ୍ୟ ପ୍ରାବଧାନ ରହଛି ିଯଦ ିର୍ଗ୍ାଟଏି କମିୱା ଅଧିକ ଫଣ୍ଡର 
ନଷି୍ପାଦନ ଉଚତି୍ ସ୍ତରର ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I  

ୟୁେିପ୍ (ULIP) ପେିସୀମାନଙ୍କ ବଶିଷି୍ଟ ବରି୍ଶର୍ତା ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକକୁ ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଛ ି:  

i. ଏକକର୍ର ବଗ୍େୀକୃତ କରବିା (ୟୁନଟିାଇଜଙ୍ି୍ଗ) 

ୟୁେିପ୍ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ୋଭସବୁକୁ ର୍ସହ ି ତାରଖି, ର୍ଯର୍ବ ଦାବୀ ରାଶପି୍ରଦାନ କରବିାକୁ ର୍ଦୟ ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍ର 
ପେିସୀଧାରକର ଆକାଉଣ୍ଟର୍ର ଜମା କରାଯାଇଥିବା ୟୁନଟି୍ ମାନଙ୍କ ମେୂୟ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଏ I ଏକ ଏକକ 
(ୟୁନଟି୍) କୁ ଏକ ନରି୍ବଶ ଫଣ୍ଡକୁ ର୍କର୍ତକ ସମାନ ଅିଂଶର୍ର ବଭିାଜତି କର ିସୃଷି୍ଟ କରାଯାଏ I  

ii. ପାରଦଶେୀ ସିଂରଚନା 

ୟୁେିପ୍ ମାନଙ୍କର୍ର ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଓ ବୟୟର ଚାଜେକୁ ସ୍ପଷ୍ଟରୂର୍ପ ବନିେିଷି୍ଟ କରାଯାଏ I ଥର୍ର ଯଦ ି ଏହ ି ଚାଜେସବୁକୁ 
ପି୍ରମୟିମଠ୍ାରୁ କାଟ ି ଦଆିଯାଏ, ଆକାଉଣ୍ଟର ଅବଶଷି୍ଟ ଓ ଏହାଠ୍ାରୁ ପ୍ରାପ୍ତ ଆୟକୁ ୟୁନଟି୍ ମାନଙ୍କର୍ର ନରି୍ବଶ 
କରାଯାଇଥାଏ I 

iii. ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ 

ୟୁେିପ୍ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ବୀମିତ ପି୍ରମୟିମର ରାଶ ିପରମିାଣକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କର୍ର ଯାହାର ଅିଂଶଦାନ ର୍ସ ନୟିମିତ ଅନ୍ତରାଳର୍ର କର ି 
ପାରବି I  

ସମସ୍ତ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀର୍ର, ପ୍ରାରମି୍ଭକ ଖର୍ଚ୍େ ସବୁ ବହୁତ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ପାରଲରକି ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର, ଏହ ି
ଖର୍ଚ୍େସବୁକୁ ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ ପି୍ରମୟିମ ଚାଜେକୁ ସମଗ୍ର ପେିସୀ ଅବଧିର୍ର ଆବଣ୍ଟତି କରାଯାଇଥାଏ I  

ୟୁେିପ୍ ମାନଙ୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ର୍ସସବୁକୁ ପ୍ରାରମି୍ଭକ ପି୍ରମୟିମଗ୍ୁଡକିଠ୍ାରୁ ହ ିଁ କାଟ ି ଦଆିଯାଇଥାଏ I ଏହା ନରି୍ବଶ ପାଇଁ 
ଆବଣ୍ଟତି କରାଯାଉଥିବା ରାଶକୁି ଅତୟଧିକ ଭାର୍ବ କମ୍ କରଦିଏି I ଏହ ି କାରଣରୁ ୋଭସବୁର ମେୂୟ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମି ୟମ ସମ୍ମଖୁର୍ର ୋଭସବୁର ମୂେୟ, ବହୁତ କମ୍ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଏପରକି ି ଚୁକି୍ତର ପ୍ରଥମ 
ବର୍େମାନଙ୍କର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମୟିମଠ୍ାରୁ ମଧ୍ୟ କମ୍ ର୍ହାଇପାର୍ର I  
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iv. ମୃତୁୟ ୋଭ 

ପାରଲରକି ପେିସୀମାନଙ୍କ ବପିରୀତ, ୟୁେିପ୍ ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର ଥିବା ମୃତୁୟ ୋଭର ରାଶ ି ପରମିାଣ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମିୟମର ଅର୍ନକ ଗ୍ୁଣ ର୍ହାଇଥାଏ I ପେିସୀର ଅବଧି ସମୟର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ମୃତୁୟ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, 
ୋଭଗ୍ରହୀତାକୁ ବୀମାରାଶ ି[ଯାହା ପି୍ରମିୟମର ଗ୍ୁଣକ] କମିୱା ତା’ ଆକାଉଣ୍ଟର୍ର ଥିବା ନଧିି ମୂେୟ (ୟୁନଟି୍ ମୂେୟ ଓ ୟୁନଟି୍ 
ସିଂଖୟାର ଗ୍ଣୁଫଳ) ମଧ୍ୟରୁ ଅଧିକଟକୁି ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର I  

v. ନରି୍ବଶ ସଙ୍କଟର ବହନ  

ୟୁନଟି୍ ମାନଙ୍କର ମେୂୟ ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋର ନରି୍ବଶଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର , ଯାହା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ ର୍ହାଇ ନ         
ଥାଏ I  

ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋ, ଯାହାଠ୍ାରୁ ଯଦଓି ର୍ପାଟେର୍ଫାେିଓ କାଯେୟକଳାପକୁ ଦକ୍ଷତାର ସହ ପ୍ରବନ୍ଧ କରବିା ଆଶା ରଖାଯାଏ, 
ୟୁନଟି୍ ମେୂୟଗ୍ୁଡକି ସମୱନ୍ଧର୍ର ର୍କୌଣସ ିଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିଦଏି ନାହିଁ I ର୍ତଣୁ, ନରି୍ବଶ ସଙ୍କଟକୁ ପେିସୀ ଧାରକ/ୟୁନଟି୍ ଧାରକ 
ଦ୍ୱାରା ବହନ କରାଯାଇଥାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  2  

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁ ଉକି୍ତଟ ିଭୁେ ଅର୍ଟ?  

I. ପରବିତ୍ତେନୀୟ ଜୀବନ ବୀମା ର୍ହଉଛ ିଏକ ଅସ୍ଥାୟୀ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ 

II. ପରବିତ୍ତେନୀୟ ଜୀବନ ବୀମା ର୍ହଉଛ ିଏକ ସ୍ଥାୟୀ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ 

III. ପେିସୀର୍ର ଏକ ନଗ୍ଦ ମୂେୟ ଆକାଉଣ୍ଟ ଥାଏ 

IV. ପେିସୀ ଏକ ସବେନମିନ ମୃତୁୟ ୋଭ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିପ୍ରଦାନ କର୍ର 

 

ସାରାିଂଶ 

 ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଏକ ଗ୍ମ୍ଭୀର ଚନି୍ତାର ବରି୍ୟ ଥିୋ ଆଥକି ବଜାରସ୍ଥଳର୍ର ଅନୟାନୟ 
ପରସିଲତ୍ତ ିତୁେୟ ଏକ ପ୍ରତରି୍ଯାଗି୍ତାମୂଳକ ରଟିର୍ଣ୍େ ହାର ର୍ଦବା I  

 ର୍କର୍ତକ ପ୍ରବୃତ୍ତ,ି ଯାହା ଫଳର୍ର ଅଣ-ପାରଲରକି ଜୀବନ ଉତ୍ପାଦର୍ର ବୃର୍ଦ୍ ି ର୍ହୋ, ର୍ସଥିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି
ର୍ଖାୋ କରବିା, ନରି୍ବଶ ସିଂର୍ଯାଗ୍ ଏବିଂ ପାରଦଶତିା I  

 ବଶି୍ୱବୟାପୀ ଜୀବନ ବୀମା ର୍ହଉଛ ିଏକ ପ୍ରକାରର ସ୍ଥାୟୀ ଜୀବନ ବୀମା, ଯାହାର ବରି୍ଶର୍ତା ଏହାର ନମନୀୟ 
ପି୍ରମୟିମ, ନମନୀୟ ର୍ଫସ୍ ରାଶ ିଓ ମୃତୁୟ ୋଭ ରାଶ,ି ଏବିଂ ଏହାର ମେୂୟନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକଗ୍ୁଡକୁି ର୍ଖାୋ କରବିା 
ଦ୍ୱାରା ପ୍ରକଟତି ର୍ହାଇଥାଏ I  

 ୟୁେିପ୍ (ULIP) ସବୁଠୁ୍ ର୍ୋକପି୍ରୟ ଓ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ର୍ହାଇଥିୋ, ଯାହା ଅର୍ନକ 
ଗ୍ୁଡଏି ବଜାରର୍ର ପାରଲରକି ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକିର ସ୍ଥାନ ର୍ନୋ I  
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 ୟୁେିପ୍ ମାର୍ନ ଏକ ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋର ନରି୍ବଶ ନଷି୍ପାଦନର ୋଭସବୁ ଉପର୍ର ପ୍ରତୟକ୍ଷ ରୂର୍ପ ଓ ତୁରନ୍ତ 
ନଗ୍ଦୀକରଣ ପାଇଁ ସାଧନ ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିI  

 

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ବଶି୍ୱବୟାପୀ ଜୀବନ ବୀମା 

2. ପରବିତ୍ତେନୀୟ ଜୀବନ ବୀମା 

3. ୟୁନଟି୍ େିଙ୍କଡ୍ ବୀମା 

4. ଶୁର୍ଦ୍ ପରସିଲତ୍ତ ିମେୂୟ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   

ଉତ୍ତର 2             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିI  

 

  



170 

 

ଅଧ୍ୟାୟ L-05 

ଜୀବନ ବୀମାର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଜୀବନ ବୀମା ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ଅକାଳ ମୃତୁୟଠ୍ାରୁ ର୍କବଳ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଚାର୍ହ ଁ ନାହିଁ I ଏହାର ଅନୟାନୟ 
ପ୍ରର୍ୟାଗ୍/ଉପର୍ଯାଗ୍ ବ ି ଅଛ ି I ଏହାକୁ ପରଣିାମୀ ବୀମା ୋଭଗ୍ଡୁକି ସହତି ଟ୍ରଷ୍ଟ ସୃଷି୍ଟ କରବିାର୍ର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ 
କରାଯାଇପାର୍ର; ଏହାକୁ ଉର୍ଦୟାଗ୍ମାନଙ୍କ ମଖୂୟ କମେକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦଉଥିବା ଏବିଂ ବନ୍ଧକଗ୍ଡୁକୁି ର୍ମାଚନ 
କରବିାକୁ ମଧ୍ୟ ଏକ ପେିସୀ ସୃଷି୍ଟ କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ କରାଯାଇପାର୍ର I ଆର୍ମମାର୍ନ ଜୀବନ ବୀମାର ଏହସିବୁ ବଭିିନ୍ନ 
ଉପର୍ଯାଗ୍ ସିଂର୍କ୍ଷପର୍ର ବର୍ଣ୍େନା   କରବିା I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ବବିାହତି ମହଳିାଙ୍କ ସଲତ୍ତ ିଅଧିନୟିମ  ,1874  

B. ମୂଖୟ ବୟକି୍ତ ବୀମା 

C. ବନ୍ଧକ ବରି୍ମାଚନ ବୀମା 
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A. ଜୀବନ ବୀମାର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ (ଉପର୍ଯାଗ୍) 

1. ବବିାହତି ମହଳିାଙ୍କ ସଲତ୍ତ ିଅଧିନୟିମ 

ବବିାହତି ମହଳିାଙ୍କ ସଲତ୍ତ ିଅଧିନୟିମ, 1874 ର ଧାରା 6 ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରୟାସ କର୍ର ର୍ଯ ଏକ ଜୀବନ 
ବୀମା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ୋଭସବୁ ଏହ ିଉର୍େଶୟର୍ର ଏକ ଟ୍ରଷ୍ଟର ସୃଷି୍ଟ ଜରଆିର୍ର ପତ୍ନୀ ଓ ପିୋମାନଙ୍କ ପାଖକୁ ସୁରକି୍ଷତ 
ରୂର୍ପ ଚାେି ଯାଉ I  

ଚତି୍ର 1: MWP ଅଧିନୟିମ ଅନ୍ତଗ୍େତ ୋଭଗ୍ରହୀତା 

 
ଏହ ିଧାରା ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ବବିାହତି ବୟକି୍ତ ତା’ ନଜି ଜୀବନ ଉପର୍ର ଏକ ପେିସୀ ନଏି ଏବିଂ 
ର୍ସଭଳ ିପେିସୀର ସମ୍ମଖୁର୍ର ସ୍ପଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ପ୍ରକାଶ କର୍ର ର୍ଯ ଏହା ତାର ପତ୍ନୀ କମିୱା ତା’ ପତ୍ନୀ ଓ ପିୋମାନଙ୍କ ୋଭ ପାଇଁ 
ଅର୍ଟ, ଏବିଂ ର୍କବଳ ର୍ସମାନଙ୍କ ୋଭ ପାଇଁ ଏକ ଟ୍ରଷ୍ଟର୍ର ରଖାଯିବ, ର୍ସଭଳ ିପେିସୀର ୋଭଗ୍ୁଡକି, ର୍ଯ ପଯେୟନ୍ତ ଟ୍ରଷ୍ଟର 
ଉର୍େଶୟ ରହଥିାଏ, ସ୍ୱାମୀ କମିୱା ତା’ ଋଣଦାତାମାନଙ୍କ ଅଧୀନର୍ର ରହବି ନାହିଁ କମିୱା ତା’ ଭୂସଲତ୍ତରି ଅିଂଶ ର୍ହବ ନାହିଁ I  

MWP ଅଧିନୟିମ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ପେିସୀର ବରି୍ଶର୍ତା 

i. ପ୍ରର୍ତୟକ ପେିସୀର୍ର ଏକ ଅେଗ୍ା ଟ୍ରଷ୍ଟ ରହବି I ପତ୍ନୀ କମିୱା ସନ୍ତାନ (18 ବର୍େ ବୟସରୁ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େ) ଏକ ଟ୍ରଷି୍ଟ 
ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ii. ପେିସୀଟ ିଅଦାେତ ବନ୍ଧନ, ଋଣଦାତା (ର୍କ୍ରଡଟିର୍) ଏବିଂ ଏପରକି ିଜୀବନ ବୀମିତର ନୟିନ୍ତ୍ରଣର ବାହାର୍ର 
ରହବି I  

iii. ଦାବୀ ଟଙ୍କାକୁ ଟ୍ରଷି୍ଟମାନଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ I 
iv. ପେିସୀଟକୁି ସମପେଣ କରାଯାଇ ପାରବି ନାହିଁ ଏବିଂ ନା ନାମୀତକିରଣ ନା ସମନୁର୍ଦଶନର ସ୍ୱୀକୃତ ିଥାଏ I  
v. ଯଦ ିପେିସୀଧାରକ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ୋଭସବୁକୁ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ଏବିଂ ସିଂଚାଳନ କରବିା ପାଇଁ ଏକ ବରି୍ଶର୍ 

ଟ୍ରଷି୍ଟ ନଯୁିକ୍ତ ନ କର୍ର, ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକି୍ଷତ ରାଶ ିର୍ସହ ିରାଜୟର ରାଜୟର ସରକାରୀ ଟ୍ରଷି୍ଟକୁ ର୍ଦୟ ର୍ହବ 
ଯାହା ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ସହ ିକାଯେୟାଳୟ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିବୀମାକୁ ପ୍ରଭାବୀ କରାଯାଇଥିୋ, ତାହା ଅବସି୍ଥତ ଅଛ ିI  
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ୋଭ 

ଟ୍ରଷ୍ଟକୁ ଏକ ଡଡି୍ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସ୍ଥାପିତ କରାଯାଏ ଯାହାକୁ ପ୍ରତୟାହୃତ କମିୱା ସିଂର୍ଶାଧିତ କରାଯାଇପାରବି ନାହିଁ I ଏଥିର୍ର 
ର୍ଗ୍ାଟଏି କମିୱା ଅଧିକ ବୀମା ପେିସୀ ରହପିାର୍ର I ଏକ ଟ୍ରଷି୍ଟ ନଯୁିକ୍ତ କରବିା ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ  ଯିଏ, 
ୋଭଗ୍ରହୀତାମାନଙ୍କ ତରଫରୁ, ବୀମା ୋଭସବୁକୁ ନରି୍ବଶ କରବିା ସହତି ଟ୍ରଷ୍ଟ ସଲତ୍ତରି ସିଂଚାଳନ କରବିା ପାଇଁ ଦାୟୀ 
ରହବି I ଏହ ିୋଭସବୁ ଭବରି୍ୟତ ଋଣଦାତାମାନଙ୍କ ପାଖକୁ ଯିବାଠ୍ାରୁ ସରୁକି୍ଷତ ରହଥିାଏ I  

2. ମୂଖୟ-ବୟକି୍ତ ବୀମା 

ମୂଖୟ-ବୟକି୍ତ ବୀମା ର୍ହଉଛ ିଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ପ୍ରକାରର ବୟବସାୟ ବୀମା I  

ପରଭିାର୍ା 

ମୂଖୟ-ବୟକି୍ତ ବୀମାକୁ ର୍ସହ ି ଆଥକି ହାନ,ି ଯାହା ବୟବସାୟର ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ସଦସୟର ମୃତୁୟ କମିୱା ବସି୍ତାରତି 
ଅପାରଗ୍ତାଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର, ତାହା ଠ୍ାରୁ ଏକ ବୟବସାୟକୁ କ୍ଷତପିରୂଣ ର୍ଦବା ପାଇଁ ର୍ସହ ିବୟବସାୟ ଦ୍ୱାରା 
ନଆିଯାଇଥିବା ଏକ ବୀମା ପେିସୀ ରୂର୍ପ ବର୍ଣ୍େନା କରାଯାଇପାର୍ର I  

ଅଧିକାିଂଶ ବୟବସାୟର୍ର ମଖୂୟ ବୟକି୍ତ ଥାଆନ୍ତ ିର୍ଯଉଁମାର୍ନ ଏହାର ୋଭସବୁର ଅଧିକାିଂଶ ଭାଗ୍ ପାଇଁ ଦାୟୀ ରହନ୍ତ ିକମିୱା 
ତାଙ୍କ ପାଖର୍ର ର୍ସହ ିଜ୍ଞାନ ଓ ର୍କୌଶଳ ଥାଏ ଯାହା ସିଂଗ୍ଠ୍ନ ପାଇଁ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ପ୍ରତସି୍ଥାପନ କରବିା 
ପାଇଁ କଷ୍ଟସାଧ୍ୟ ର୍ହାଇଥାଏ I ମୂଖୟ ବୟକି୍ତ ବୀମାକୁ, ବୟବସାୟ ନରିନ୍ତରତାକୁ ସଗୁ୍ମ କରବିା ପାଇଁ ଓ ର୍ସହ ିଖର୍ଚ୍େ ଓ ହାନ,ି 
ଯାହା ଦ୍ୱାରା ଏକ ମୂଖୟ ବୟକି୍ତର ହାନ ିଘଟଣାର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବନା ଥାଏ, ର୍ସସବୁ କୁ ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ, 
ର୍ସଭଳ ିମୂଖୟ ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଜୀବନ ଉପର୍ର ନଯୁିକି୍ତଦାତାମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇଥାଏ I ମୂଖୟ ବୟକି୍ତ ବୀମା ର୍ହାଇଥିବା 
ବାସ୍ତବ ହାନରି କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିକର୍ର ନାହିଁ କନୁି୍ତ ବୀମା ପେିସୀର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ କରାଯାଇଥିବା ଅନୁରୂପ ଏକ ନଶିି୍ଚତ ଆଥକି ରାଶ ି
ରୂର୍ପ କ୍ଷତପିରୂଣ ର୍ଦଇଥାଏ I  

ମୂଖୟବୟକି୍ତ ବୀମାକୁ ଏକ ମିଆଦ ିବୀମା ପେିସୀ ରୂର୍ପ ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯାଏ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିବୀମା ରାଶକୁି ମଖୂୟ ବୟକି୍ତର ନଜି ଆୟ 
ଅର୍ପକ୍ଷା କଲାନୀର ୋଭପ୍ରଦତା ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ କରାଯାଏ I ପି୍ରମୟିମକୁ କଲାନୀ ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I ଯଦ ିମଖୂୟ ବୟକି୍ତର 
ମୃତୁୟ ହୁଏ, ୋଭକୁ କଲାନୀକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I ମୂଖୟବୟକି୍ତ ବୀମାର ୋଭସବୁ କଲାନୀର ହାତର୍ର କର ର୍ଯାଗ୍ୟ 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

a) ଏକ ମୂଖୟ-ବୟକି୍ତ କଏି ର୍ହାଇପାର୍ର?  

ଏକ ମଖୂୟ ବୟକି୍ତ ବୟବସାୟ ସହତି ପ୍ରତୟକ୍ଷ ରୂର୍ପ ସିଂପକୃ୍ତ ଥିବା ର୍କୌଣସ ିବ ିବୟକି୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର ଯାହାର ହାନ ି
ବୟବସାୟର ଆଥକି ଚାପର କାରଣ ର୍ହାଇପାର୍ର I  ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ବୟକି୍ତ ଜଣକ କଲାନୀର ଏକ ନରି୍େେଶକ, 
ଏକ ଅିଂଶୀଦାର, ଏକ ମଖୂୟ ବକି୍ରୟ ବୟକି୍ତ, ମୂଖୟ ର୍ପ୍ରାର୍ଜକେ ମୟାର୍ନଜର କମିୱା ବରି୍ଶର୍ ର୍କୌଶଳ କମିୱା ଜ୍ଞାନଥିବା 
ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତ ଯାହା କଲାନୀ ପାଇଁ ମୂେୟବାନ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

b) ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହାନ ି 

ନମିନ ସବୁ ର୍କର୍ତକ ହାନ ିଅଟନ୍ତ ିଯାହା ପାଇଁ ମୂଖୟ ବୟକି୍ତ ବୀମା କ୍ଷତପିରୂଣ ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ: 
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i. ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ମଖୂୟ ବୟକି୍ତ କାମ କରବିାକୁ ଅସମଥେ ର୍ହାଇଯାଏ, ଅସ୍ଥାୟୀ କାମକି ର୍ଯାଗ୍ାଇବା ପାଇଁ 
ଏବିଂ, ଯଦ ିଆବଶୟକ ହୁଏ ଭତ୍ତ ିପାଇଁ ଏବିଂ ଏକ ପ୍ରତସି୍ଥାପନର ପ୍ରଶକି୍ଷଣ ପାଇଁ ବତି୍ତର୍ପାର୍ଣ କରବିାକୁ, 
ବସି୍ତାରତି ସମୟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ହାନ ି 

ii. ୋଭସବୁକୁ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ବୀମା I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ହାନ ି ର୍ହାଇଥିବା ବକି୍ରୟ, ର୍କୌଣସ ି
ବୟବସାୟ ପରରି୍ଯାଜନା ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ମୂଖୟ ବୟକି୍ତ ସିଂପକୃ୍ତ ଥିୋ, ତାହାର ବଳିମୱତା କମିୱା ରେକରଣ ଫଳର୍ର 
ର୍ହାଇଥିବା ହାନ,ି ବସି୍ତାରତି କରବିା ପାଇଁ ସରୁ୍ଯାଗ୍ର ହାନ,ି ବରି୍ଶର୍କୃତ ର୍କୌଶଳ କମିୱା ଜ୍ଞାନ ର ହାନ,ି ଏସବୁ 
କାରଣରୁ ହାନ ିର୍ହାଇଥିବା ଆୟୁ ପରୂା କରବିା 

3. ବନ୍ଧକ ବରି୍ମାଚନ ବୀମା (MRI)   

ଏକ ସଲତ୍ତ ିକ୍ରୟ କରବିା ପାଇଁ ଏକ ଋଣ ର୍ନଉଥିବା ଏକ ବୟକି୍ତକୁ ଋଣ ବୟବସ୍ଥାର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ, ବୟାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ବନ୍ଧକ 
ବରି୍ମାଚନ ବୀମା ପାଇଁ ପରରି୍ଶାଧ କରବିାର ଆବଶୟକତା ପଡପିାର୍ରI  “ବନ୍ଧକ ବରି୍ମାଚନ ବୀମା” କୁ ର୍ୋକ ପି୍ରୟ ରୂର୍ପ 
“ର୍କ୍ରଡଟି୍ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ” ରୂର୍ପ ସଚୂୀତ କରାଯାଏ I  

a) MRI କ’ଣ ଅର୍ଟ ? 

ଏହା ଏକ ବୀମା ପେିସୀ ଅର୍ଟ ଯାହା ଗ୍ୃହ ଋଣ ଋଣକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଆଥକି ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I ଏହା 
ମୂଳତଃ ଏକ ହ୍ରାସ ର୍ହଉଥିବା ମିଆଦ ିଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ଅର୍ଟ ଯାହାକୁ, ଯଦ ିବନ୍ଧକ ଋଣର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ପରରି୍ଶାଧ 
ପୂବେରୁ ର୍ସ ମରଯିାଏ, ଏହାର ବାକ ିରାଶକୁି ପରରି୍ଶାଧ କରବିା ପାଇଁ ବନ୍ଧକକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇଥାଏ I  ଏହାକୁ 
ଋଣ ସରୁକ୍ଷାଦାତା ପେିସୀ କୁହାଯାଇପାର୍ର I ଏହ ିର୍ଯାଜନାଟ ିର୍ସହସିବୁ ର୍ୋକଙ୍କ ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ଅର୍ଟ ଯାହାର 
ଆେିତମାନଙୁ୍କ ପେିସୀଧାରକର ଅପ୍ରତୟାଶତି ମୃତୁୟ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ର୍ସମାନଙ୍କ ଋଣକୁ ପରରି୍ଶାଧ କରବିାର୍ର, 
ସହାୟତାର ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

b) ବରି୍ଶର୍ତା  

ଏହ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରର୍ତୟକ ବର୍େ କମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ଏକ ମିଆଦ ିବୀମା ପେିସୀ ର୍ଯଉଁଠ୍ ି
ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ସମଗ୍ର ପେିସୀ ଅବଧିର୍ର ଅପରବିତ୍ତେନୀୟ ରହଥିାଏ, ତା ଠ୍ାରୁ ଅେଗ୍ା ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1 

ବନ୍ଧକ ବରି୍ମାଚନ ବୀମା ପଛର୍ର କ’ଣ ଉର୍େଶୟ ରହଛି ି?  

I. ଅର୍ପକ୍ଷାକୃତ ଶସ୍ତା ବନ୍ଧକ ହାରର ସବୁଧିା ର୍ଦବା 

II. ଗ୍ୃହ ଋଣ ଋଣକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଆଥକି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା 

III. ବନ୍ଧକ ଦଆିଯାଇଥିବା ସଲତ୍ତରି ମୂେୟକୁ ସରୁକି୍ଷତ କରବିା  

IV. ତୃଟ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ନଷି୍କାସନ/ର୍ବଦଖେିକୁ ଟାଳବିା  
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ସାରାିଂଶ 

 ବବିାହତି ମହଳିାଙ୍କ ସଲତ୍ତ ିଅଧିନୟିମ, 1874 ର ଧାରା 6 ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପତ୍ନୀ ଓ ପିୋମାନଙୁ୍କ 
ୋଭସବୁର ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

 MWP ଅଧିନୟିମ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରଭାବୀ ର୍ହାଇଥିବା ପେିସୀ ଅଦାେତ ସମୱନ୍ଧ, ଋଣକତ୍ତୋ ଏବିଂ ଏପରକି ିଜୀବନ 
ବୀମିତର ନୟିନ୍ତ୍ରଣର ବାହାର୍ର ର୍ହବ I  

 ମୂଖୟ-ବୟକି୍ତ ବୀମା ର୍ହଉଛ ି ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ପ୍ରକାରର ବୟବସାୟ ବୀମା I ଏହାକୁ ର୍ସହ ିଆଥକି ହାନ,ି ଯାହା 
ବୟବସାୟର ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ସଦସୟର ମୃତୁୟ କମିୱା ବସି୍ତାରତି ଅପାରଗ୍ତାଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର, ତାହା ଠ୍ାରୁ 
ଏକ ବୟବସାୟକୁ କ୍ଷତପିରୂଣ ର୍ଦବା ପାଇଁ ର୍ସହ ିବୟବସାୟ ଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇଥିବା ଏକ ବୀମା ପେିସୀ ରୂର୍ପ ବର୍ଣ୍େନା 
କରାଯାଇପାର୍ର I  

 ବନ୍ଧକ ବରି୍ମାଚନ ବୀମା ମୂଳତଃ ଏକ ହ୍ରାସ ର୍ହଉଥିବା ମିଆଦ ିଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ଅର୍ଟ ଯାହାକୁ, ଯଦ ିବନ୍ଧକ 
ଋଣର ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ପରରି୍ଶାଧ ପବୂେରୁ ର୍ସ ମରଯିାଏ, ଏହାର ବାକ ିରାଶକୁି ପରରି୍ଶାଧ କରବିା ପାଇଁ ବନ୍ଧକକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା 
ନଆିଯାଇଥାଏ I 

 

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ବବିାହତି ମହଳିାଙ୍କ ସଲତ୍ତ ିଅଧିନୟିମ 

2. ମୂଖୟ ବୟକି୍ତ ବୀମା 

3. ବନ୍ଧକ ବରି୍ମାଚନ ବୀମା 

 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷଣ କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର  1               -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   
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ଅଧ୍ୟାୟ L-06 

ଜୀବନ ବୀମାର୍ର ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ଏବିଂ ମୂେୟାଙ୍କନ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିମଳୂଭୂତ ତତ୍ତ୍ୱଗ୍ୁଡକି ବରି୍ୟର୍ର ବଦିୟାଥେୀକୁ ପରଚିତି କରାଇବା ଯାହା ଜୀବନ 
ବୀମା ଚୁକି୍ତମାନଙ୍କ ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ଏବିଂ ୋଭ ସହତି ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଆନ୍ତ ି I ଆର୍ମମାର୍ନ ପ୍ରଥର୍ମ ର୍ସହ ି ତତ୍ତ୍ୱଗ୍ୁଡକି 
ବରି୍ୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା ଯାହା ପି୍ରମିୟମକୁ ଗ୍ଠ୍ତି କରନ୍ତ ିଏବିଂ ତାପର୍ର ଅଧିର୍ଶର୍ ଓ ର୍ବାନସର ଅବଧାରଣା 
ବରି୍ୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ବୀମା ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ –ମୂଳଭୂତ ତତ୍ତ୍ୱ 

B. ଅଧିର୍ଶର୍ ଏବିଂ ର୍ବାନସ 
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A. ବୀମା ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ – ମୂଳଭୂତ ତତ୍ତ୍ୱ 

1. ପି୍ରମୟିମ 

ସାଧାରଣ ଭାର୍ାର୍ର, ପି୍ରମିୟମ ପଦଟ ିର୍ସହ ିମୂେୟକୁ ସୂଚୀତ କର୍ର ଯାହାକୁ ଏକ ବୀମା ପେିସୀ କ୍ରୟ କରବିା ପାଇଁ ବୀମିତ 
ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I ଏହାକୁ ସାଧାରଣତଃ ପ୍ରତ ିହଜାର୍ର ଟଙ୍କାର ବୀମା ରାଶ ିଉପର୍ର ପି୍ରମୟିମର ହାର ରୂର୍ପ 
ପ୍ରକାଶ କରାଯାଇଥାଏ I ପି୍ରମୟିମ ହାର ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକର ଆୟୁ ଏବିଂ ର୍ଯାଜନା ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I  

ଏହ ିପି୍ରମୟିମ ହାରଗ୍ୁଡକି ହାର ସାରଣୀ ରୂର୍ପ ଉପେବ୍ଧ ଥାଆନ୍ତ ିଯାହା ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ଉପେବ୍ଧ ଥାଆନ୍ତ ି
I  

ଚତି୍ର 1 : ପି୍ରମିୟମ 

 
ଏହ ିର୍ଟବୁେ ଗ୍ୁଡକିର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ହାରସବୁକୁ “ଅଫିସ ପି୍ରମୟିମ” କୁହାଯାଏ I ଏଗ୍ୁଡକି ଅଧିକାିଂଶ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ସମଗ୍ର 
ଅବଧିର୍ର ସମାନ ରହଥିାନ୍ତ ିଏବିଂ ଏଗ୍ୁଡକୁି ବାର୍କି ହାର ରୂର୍ପ ପ୍ରକାଶ କରାଯାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ିଏକ ଦତ୍ତ ଆୟୁ ପାଇଁ ଏକ ର୍କାଡଏି ବର୍େର ଏନଡାଓର୍ମଣ୍ଟ ପେିସୀ ପାଇଁ ପି୍ରମୟିମ ଟ.4800 ହୁଏ, ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ି
ର୍ଯ ର୍କାଡଏି ବର୍େପାଇଁ ପ୍ରତ ିବର୍େ ଟ. 4800 ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପଡବି I  

ଅବଶୟ ର୍କର୍ତଗ୍ୁଡଏି ପେିସୀ ଥିବା ସମ୍ଭବ ର୍ଯଉଥଁିର୍ର ର୍କବଳ ପ୍ରଥମ କଛି ିବର୍େ ପି୍ରମୟିମସବୁ ର୍ଦୟ ର୍ହାଇଥାଏ I 
କଲାନୀମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ଏକମାତ୍ର ପି୍ରମୟିମ ଚୁକି୍ତ ସବୁ ବ ିରହଛିନ୍ତ ିର୍ଯଉଁଥିର୍ର ଚୁକି୍ତର ଆରମ୍ଭର୍ର ର୍କବଳ ର୍ଗ୍ାଟଏି 
ପି୍ରମୟିମ ର୍ଦୟ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକି ସାଧାରଣତଃ ନରି୍ବଶ ଅଭିମଖୁୀ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

2. ଛାଡ (ରରି୍ବଟ୍) 

ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ର୍ଦୟ ର୍ହଉଥିବା ଉପର୍ର ର୍କର୍ତକ ପ୍ରକାରର ଛାଡ ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିI ର୍ସଭଳ ିଦୁଇଟ ି
ଛାଡ ର୍ହଉଛ:ି 

 ବୀମା ରାଶ ିପାଇଁ 
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 ପି୍ରମୟିମର ପର୍ଦ୍ତ ିଛାଡ 

ବୀମା ରାଶ ିପାଇ ଁଛାଡ 

ବୀମା ରାଶ ିପାଇଁ ଛାଡକୁ ର୍ସହମିାନଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଉର୍ଚ୍ ରାଶ ିପରମିାଣର ବୀମା ରାଶ ିଥିବା 
ପେିସୀମାନଙୁ୍କ କଣିନ୍ତ ି I ଏହାକୁ ର୍ସହସିବୁ ୋଭକୁ ଗ୍ରାହକକୁ ର୍ଦବାର ପର୍ଦ୍ତ ି ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ ଯାହା 
ବୀମାକତ୍ତୋ ଉର୍ଚ୍ ମେୂୟର ପେିସୀମାନଙ୍କ ର୍ସବା ର୍ଦବା ସମୟର୍ର ଅଜେନ କର ିପାରନ୍ତ ିI ତକେଟ ିର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଟ. 50, 
000 କମିୱା ଟ. 5,00,000 ର ଏକ ପେିସୀକୁ ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରବିା ପାଇଁ ଆବଶୟକ ପ୍ରୟାସ ଏବିଂ ମେୂୟ ସମାନ 
ର୍ହାଇଥାଏ I କନୁି୍ତ ଉର୍ଚ୍ତର ବୀମା ରାଶ ିପେିସୀମାର୍ନ ଅଧିକ ପି୍ରମିୟମ ଏବିଂ ର୍ତଣୁ ଅଧିକ ୋଭ ଉତ୍ପନ୍ନ କରନ୍ତ ିI   

ପି୍ରମୟିମର ପର୍ଦ୍ତ ିପାଇ ଁଛାଡ  

ର୍ସହ ିପ୍ରକାର୍ର ପି୍ରମିୟମର ପର୍ଦ୍ତ ିପାଇଁ ଛାଡ ଦଆିଯାଇପାର୍ର I ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ବାର୍କି, ଅର୍ଦ୍େ ବାର୍କି, 
ର୍ତୈମାସକି କମିୱା ମାସକି ଆଧାରର୍ର ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରଦାନ କରବିାର ଅନୁମତ ି ର୍ଦଇପାରନ୍ତ ି I ଯଦ ି ପର୍ଦ୍ତ ି ଅଧିକ 
ବାରମୱାର ହୁଏ, ପି୍ରମିୟମର ସିଂଗ୍ରହ ଓ ର୍େଖାଙ୍କନ ପାଇଁ ପ୍ରଶାସନକି ଖର୍ଚ୍େ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I ପନୁଶ୍ଚ, ବାର୍କି 
ପର୍ଦ୍ତରି୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ ଏହ ିରାଶକୁି ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବର୍େ ସାରା ଉପର୍ଯାଗ୍ କରପିାର୍ର ଏବିଂ ଏହା ଉପର୍ର ସଧୁ ଅଜେନ 
କରପିାର୍ର I ର୍ତଣୁକର ିବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଏହା ଉପର୍ର ରରି୍ବଟ୍ ର ସ୍ୱୀକୃତ ିର୍ଦଇ ବାର୍କି କମିୱା ଅର୍ଦ୍େ-ବାର୍କି ପର୍ଦ୍ତ ି
ମାଧ୍ୟମର୍ର ରାଶପି୍ରଦାନକୁ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହତି କରଥିାନ୍ତ ିI ର୍ସମାର୍ନ, ସିଂପକୃ୍ତ ଅତରିକି୍ତ ପ୍ରଶାସନକି ଖର୍ଚ୍େକୁ ପରୂଣ କରବିା 
ପାଇଁ, ରାଶ ିପ୍ରଦାନର ମାସକି ପର୍ଦ୍ତ ିପାଇଁ କଛି ିଅଧିକ ବ ିଚାଜେ କର ିପାରନ୍ତ ିI   

3. ଅତରିକି୍ତ ଚାଜେ 

ର୍ଟବୁେସି୍ଥତ ପି୍ରମିୟମକୁ ର୍ସହ ିବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଚାଜେ କରାଯାଏ ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ର୍କୌଣସ ିମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ କାରକର 
ଅଧୀନ ର୍ହାଇ ନ ଥିର୍ବ ଯାହା ଏକ ଅଧିକ ସଙ୍କଟ ଦଶୋଉଥିବ I ର୍ସଗ୍ଡୁକୁି ମାନକ ଜୀବନ କୁହାଯାଏ ଏବିଂ ଚାଜେ 
କରାଯାଉଥିବା ହାରକୁ ସାମାନୟ ହାର କୁହାଯାଏ I  

ଯଦ ିବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବ ର୍ଦଉଥିବା ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତ ହୃଦୟ ର୍ରାଗ୍ କମିୱା ମଧୁର୍ମହ ଭଳ ିକଛି ିସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସମସୟାର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ 
ହୁଏ ଯାହା ତା’ ଜୀବନ ପ୍ରତ ିଏକ ବପିତ୍ତ ିଆଣପିାର୍ର, ତାକୁ ଅଣ-ମାନକ ରୂର୍ପ ବଚିାର କରାଯିବ I ବୀମାକତ୍ତୋ ଏକ 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଅତରିକି୍ତ ରୂର୍ପ କଛି ିଅଧିକ ପି୍ରମୟିମ ୋଗ୍ୁ କରବିାର ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନଇପାର୍ର I ର୍ସଭଳଆି, ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ସକେସ 
ଆର୍କ୍ରାର୍ବଟ୍ ଭଳ ିଏକ ବପିଦଜନକ ବୟବସାୟର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ଥାଆନ୍ତ,ି ର୍ସମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ଏକ ବୟବସାୟିକ ଅତରିକି୍ତ 
ୋଗ୍ ୁକରାଯାଇପାର୍ର I ଏହସିବୁ ଅତରିକି୍ତ ଫଳର୍ର ପି୍ରମିୟମ ର୍ଟବୁେସି୍ଥତ ପି୍ରମୟିମଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ପୁନଃ, ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ଏକ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ କଛି ିଅତରିକି୍ତର ପ୍ରସ୍ତାବ ର୍ଦଇପାର୍ର, ଯାହା କଛି ିଅଧିକ ପି୍ରମୟିମର 
ପ୍ରଦାନ ଦ୍ୱାରା ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋ ଏକ ଦ୍ୱଗି୍ୁଣ ଦୁଘେଟଣା ୋଭ କମିୱା DAB ପ୍ରଦାନ କରପିାର୍ର (ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଏକ ଦାବୀ ରୂର୍ପ 
ବୀମାରାଶରି ଦୁଇଗ୍ଣୁ ର୍ଦୟ ର୍ହାଇଥାଏ ଯଦ ିମୃତୁୟ ଦୁଘେଟଣା କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥାଏ ) I ଏଥିପାଇଁ ଏହା ପ୍ରତ ିହଜାର 
ବୀମା ରାଶ ିଉପର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି ଟଙ୍କାର ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମିୟମ ଚାଜେ କରପିାର୍ର I  
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ର୍ସହଭିଳଆି ସ୍ଥାୟୀ ବକିଳାଙ୍ଗତା ୋଭ (PDB) ରୂର୍ପ ପରଚିତି ଏକ ୋଭକୁ ପ୍ରତ ିହଜାର ବୀମା ରାଶ ିପାଇଁ କଛି ି
ଅତରିକି୍ତ ର୍ଦଇ ପ୍ରାପ୍ତ କରାଯାଇପାର୍ର I 

4. ପି୍ରମୟିମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା 

ଆସନୁ୍ତ ଏର୍ବ ଯାଞ୍ଚ କରବିା ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍କମିତ ିର୍ସହ ିହାରଗ୍ୁଡକୁି ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରନ୍ତ ିଯାହାକୁ ପି୍ରମିୟମ 
ର୍ଟବୁେର୍ର ଉପସ୍ଥାପିତ କରାଯାଏ I ଏହ ିକାଯେୟକୁ ଏକ ବୀମାଙ୍କକ ଦ୍ୱାରା ସଲାଦତି କରାଯାଏ I ମିଆଦ ିବୀମା, 
ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ଜୀବନ ଏବିଂ ଏନଡାଓର୍ମଣ୍ଟ ଭଳ ିପାରଲରକି ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ପି୍ରମିୟମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିାର 
ପ୍ରକ୍ରିୟା ନମିନ ତତ୍ତ୍ୱଗ୍ୁଡକୁି ବଚିାରକୁ ନଏି: 

 ମୃତୁୟହାର 

 ସୁଧ 

 ପ୍ରବନ୍ଧନର ଖର୍ଚ୍େ 

 ରଜିଭେ 

 ର୍ବାନସ ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ 

ଚତି୍ର 2 : ପି୍ରମିୟମର ଘଟକ 

 
ପ୍ରଥମ ଦୁଇ ତତ୍ତ୍ୱ ଆମକୁ ଶୁର୍ଦ୍ ପି୍ରମୟିମ ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ିI ଶୁର୍ଦ୍ ପି୍ରମିୟମର୍ର ଅନୟ ତତ୍ତ୍ୱଗ୍ୁଡକୁି ର୍ଯାଡ ି[‘ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ’ ମଧ୍ୟ 
କୁହାଯାଉଥିବା], ଆର୍ମ ର୍ମାଟ କମିୱା ଅଫିସ୍ ପି୍ରମୟିମ ପାଇଥାଉ I  

a) ମୃତୁୟଦର ଏବିଂ ସୁଧ 

ମୃତୁୟଦର ପି୍ରମୟିମର୍ର ପ୍ରଥମ ତତ୍ତ୍ୱ ର୍ହାଇଥାଏ, ଏହା ସିଂର୍ଯାଗ୍ କମିୱା ସମ୍ଭାବନା ଅର୍ଟ ର୍ଯ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ବୟସର 
ବୟକି୍ତ ଏକ ଦତ୍ତ ବର୍େର୍ର ମୃତୁୟବରଣ କରପିାର୍ର I ଏକ ବୟକି୍ତର ପ୍ରତୟାଶତି ମୃତୁୟଦରକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ, 
“ମୃତୁୟଦର ର୍ଟବୁେଗ୍ୁଡକୁି” ବୟବହାର କରାଯାଏ I  
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ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ିଆୟୁ 35 ପାଇଁ ମୃତୁୟଦର 0.0035 ହୁଏ, ଏହାର ନହିତିାଥେ ଏହା ର୍ଯ ପ୍ରର୍ତୟକ 1000 ବୟକି୍ତ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ 
ଆୟୁ 35 ପଯେୟନ୍ତ ଜୀବତି ରହନ୍ତ,ି ର୍ସମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ 3.5 (କମିୱା 10,000 ମଧ୍ୟରୁ 35) ଆୟୁ 35 ଏବିଂ 36 
ମଧ୍ୟର୍ର ମୃତୁୟବରଣ କରବିାର ଆଶା କରାଯାଏ I  

ର୍ଟବୁେକୁ ବଭିିନ୍ନ ଆୟୁ ପାଇଁ ମୃତୁୟଦର ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିାର୍ର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଇପାର୍ର I ଉଦାହରଣ 
ସ୍ୱରୂପ, ଆୟୁ 35 ପାଇଁ 0.0035 ର ହାରର ନହିତିାଥେ ର୍ହଉଛ ି0.0035 x 1000 (ବୀମା ରାଶ)ି= ଟ. 3.50 
ପ୍ରତ ିହଜାର ବୀମା ରାଶ ି

ଉପର୍ରାକ୍ତ ମେୂୟକୁ “ସଙ୍କଟ ପି୍ରମୟିମ” ମଧ୍ୟ କୁହାଯାଇପାର୍ର I ଅଧିକ ଆୟୁ ପାଇଁ ସଙ୍କଟ ପି୍ରମିୟମ ଅଧିକ 
ର୍ହାଇପାର୍ରI 

 

ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ିପାଞ୍ଚ ବର୍େ ପର୍ର ବୀମାର ମେୂୟକୁ ପୂରା କରବିା ପାଇଁ ଆମ ପାଖର୍ର ଟ. 5 ପ୍ରତ ିହଜାର ଥିବା ଆବଶୟକ ଏବିଂ 
ଯଦ ିଆର୍ମ 6% ର ସଧୁ ହାର ଧର ିର୍ନବା, ପାଞ୍ଚ ବର୍େ ପର୍ର ର୍ଦୟ ଟ. 5 ର ବତ୍ତେମାନ ମେୂୟ ର୍ହାଇପାର୍ର 5 
x1/(1.06)5 = 3.74 

ଯଦ ି6% ପରବିର୍ତ୍ତେ ଆର୍ମ 10% ମର୍ନ କରୁ, ବତ୍ତେମାନ ମେୂୟ ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍କବଳ 3.10 I ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର, 
ମର୍ନ କରାଯାଇଥିବା ସଧୁ ହାର ଅଧିକ ର୍ହର୍େ, ବତ୍ତେମାନ ମୂେୟ କମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ମୃତୁୟଦର ଏବିଂ ସଧୁର ଆମର ଅଧ୍ୟୟନଠ୍ାରୁ ଆର୍ମମାର୍ନ ଦୁଇ ମୂଖୟ ଉପସିଂହାର ପାଇ ପାରବିା  

 ମୃତୁୟ ଦର ର୍ଟବୁେର୍ର ମୃତୁୟହାର ର୍ଯର୍ତ ଅଧିକ ର୍ହବ, ପି୍ରମୟିମ ର୍ସର୍ତ ଅଧିକ ର୍ହାଇପାର୍ର 

 ମର୍ନ କରାଯାଇଥିବା ସଧୁ ହାର ର୍ଯର୍ତ ଅଧିକ ର୍ହବ, ପି୍ରମୟିମ ର୍ସର୍ତ କମ୍ ର୍ହାଇପାର୍ର 

ଶୁର୍ଦ୍ (ର୍ନଟ୍) ପି୍ରମିୟମ 

ମୃତୁୟ ଦର ଏବିଂ ସଧୁର ଆକଳନ “ଶୁର୍ଦ୍ (ର୍ନଟ୍) ପି୍ରମୟିମ” ର୍ଦଇଥାଏ  

ର୍ମାଟ ପି୍ରମିୟମ 

ର୍ମାଟ ପି୍ରମୟିମ ର୍ହଉଛ ିଶୁର୍ଦ୍ (ର୍ନଟ୍) ପି୍ରମିୟମ ର୍ଯାଗ୍ ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ କୁହାଯାଉଥିବା ଏକ ରାଶ ିପରମିାଣ I ତରି୍ନାଟ ି
ବଚିାର ବରି୍ବଚନା କମିୱା ମାଗ୍େଦଶକିା ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଅଛ ିଯାହାକୁ ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ ର ପରମିାଣ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ସମୟର୍ର 
ଧ୍ୟାନର୍ର ରଖିବା ଆବଶୟକ I  

b) ଖର୍ଚ୍େ ଏବିଂ ରଜିଭେ 

ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ସିଂଚାଳନ ଖର୍ଚ୍େ ବହନ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି
:  
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 ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ପ୍ରଶକି୍ଷଣ ଏବିଂ ଭତ୍ତି 

 ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙ୍କ କମିଶନ, 

 କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ର୍ବତନ, 

 ଅଫିସ୍ ଆବାସ, 

 ଅଫିସ୍ ର୍ସେଶନରୀ, 

 ବଜୁିଳୀ ଚାଜେ, 

 ଅନୟାନୟ ବବିଧି ଖର୍ଚ୍େ ଇତୟାଦ ିI  

ଏହ ିସବୁକୁ ପି୍ରମୟିମଠ୍ାରୁ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ ଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସିଂଗ୍ରହ କରଥିାନ୍ତ ି I ଏହ ି
ଖର୍ଚ୍େସବୁକୁ ର୍ନଟ୍ ପି୍ରମୟିମର୍ର ଉଚତି୍ ରୂର୍ପ ର୍ଯାଡା ଯାଇଥାଏ I  

c) ବୟପଗ୍ମନ ଏବିଂ ଆକସି୍ମକତା 

ଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକି ବୟତୀତ, ଅନୟାନୟ କାରକସବୁ ଅଛନ୍ତ ି ଯାହା ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ହସିାବକୁ ଭୁଲ୍ କରରି୍ଦଇ            
ପାରନ୍ତ ିI  

ସଙ୍କଟର ର୍ଗ୍ାଟଏି ଉତ୍ସ ର୍ହଉଛ ିବୟପଗ୍ମନ ଏବିଂ ଆହରଣ I ବୟପଗ୍ମନର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ପେିସୀଧାରକ 
ପି୍ରମୟିମର ପ୍ରଦାନକୁ ବନ୍ଦ କରଦିଏି I ଆହରଣ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ପେିସୀଧାରକ ପେିସୀକୁ ସମପେଣ କର୍ର ଏବିଂ 
ପେିସୀଧାରକ ପେିସୀକୁ ସମପେଣ କର୍ର ଏବିଂ ପେିସୀର ଅଜତି ନଗ୍ଦ ମୂେୟଠ୍ାରୁ ଏକ ରାଶ ିପ୍ରାପ୍ତ କର୍ର I  

ବୟପଗ୍ମନ ସାଧାରଣତଃ ପ୍ରଥମ ତନି ିବର୍େର୍ର, ବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ ଚୁକି୍ତର ପ୍ରଥମ ବର୍େର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I  

d) ୋଭ ସହତି (ସହଭାଗ୍ୀତା) ପେିସୀ ଏବିଂ ର୍ବାନସ ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ 

‘ୋଭ ସହତି’ ପେିସୀର ଅବଧାରଣା ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିୋ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ପ୍ରତକୂିଳ 
ପରସିି୍ଥତରି୍ର ବ ିର୍ସମାନଙୁ୍କ ଦ୍ରବ ରୂର୍ପ ରଖିବା ପାଇଁ ଏକ ବଫର୍ ସୃଷି୍ଟ କରବିା ପାଇଁ ଅଗ୍ରୀମ ରୂର୍ପ ଉର୍ଚ୍ ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ 
ଚାଜେ କରବିାର ପ୍ରଥା ଆରମ୍ଭ କରରି୍ଦର୍େ I ଯଦ ି ପରବତ୍ତେୀ ଅନୁଭୂତ ି ଅଧିକ ଅନୁକୂଳ ପ୍ରମାଣିତ ହୁଏ, ଜୀବନ 
ବୀମାକତ୍ତୋ ୟା’ ଫଳର୍ର ପ୍ରାପ୍ତ କରଥିିବା ୋଭର କଛି ିଅିଂଶକୁ ର୍ବାନସ ରୂର୍ପ ପେିସୀଧାରକମାନଙ୍କ ସହତି ଆବଣ୍ଟତି 
କରବି I  

ର୍ମାଟାର୍ମାଟ ିରୂର୍ପ ଆର୍ମ କହ ିପାରବିା ର୍ଯ:  

ର୍ମାଟ ପି୍ରମିୟମ = ର୍ନଟ୍ ପି୍ରମିୟମ + ଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକି ପାଇ ଁ ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ + ଆକସି୍ମକତା ପାଇ ଁ ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ + ର୍ବାନସ୍ 
ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ  
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ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 

ଏକ ପେିସୀ ବୟପଗ୍ମନର ଅଥେ କ’ଣ ଅର୍ଟ ?  

I. ପେିସୀ ଧାରକ ଏକ ପେିସୀ ପାଇଁ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ କର୍ର 

II. ପେିସୀ ଧାରକ ଏକ ପେିସୀ ପାଇଁ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ ବନ୍ଦ କର୍ର  

III. ପେିସୀ ପରପିକ୍ୱତା ପ୍ରାପ୍ତ କର୍ର 

IV. ପେିସୀଟକୁି ବଜାରରୁ ବାହାର କର ିଦଆିଯାଏ  

B. ଅଧିର୍ଶର୍ ଏବିଂ ର୍ବାନସ 

1. ଅଧିର୍ଶର୍ ଏବିଂ ର୍ବାନସ ର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ 

ପ୍ରର୍ତୟକ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀ ଏହାର ସଲତ୍ତ ିଓ ଦାୟିତ୍ୱସବୁର ଆବଧିକ ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିା ଆଶା କରାଯାଏ I ର୍ସଭଳ ି
ମୂେୟାଙ୍କନର ଦୁଇଟ ିଉର୍େଶୟ ଅଛ ି:  

i. ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋର ଆଥକି ସି୍ଥତରି ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିା ଏବିଂ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ର୍ଯ ଏହା ଦ୍ରାବକ କ ିଅଣଦ୍ରାବକ 
ଅର୍ଟ  

ii. ପେିସୀଧାରକ /ଅିଂଶୀଦାରମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ବତିରଣ ପାଇଁ ଉପେବ୍ଧ ଅଧିର୍ଶର୍କୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା I  

ପରଭିାର୍ା  

ଅଧିର୍ଶର୍ ର୍ହଉଛ ିଦାୟିତ୍ୱଗ୍ୁଡକିର ମୂେୟ ଉପର୍ର ସଲତ୍ତରି ମେୂୟର ଅତରିକି୍ତ I ଯଦ ିଏହା ବଯୁିକ୍ତାତ୍ମକ ହୁଏ, ଏହାକୁ ଚାପ 
କୁହାଯାଏ I  

ଆସନୁ୍ତ ବତ୍ତେମାନ ର୍ଦଖିବା ଜୀବନ ବୀମାର୍ର ଅଧିର୍ଶର୍ର ଧାରଣା ଏକ ଫାମେର ୋଭର ଅଧିର୍ଶର୍ଠ୍ାରୁ ର୍କମିତ ିଭିନ୍ନ 
ଅର୍ଟ I  

ସାଧାରଣତଃ ଫାମେମାର୍ନ ୋଭସବୁକୁ ଦୁଇ ପ୍ରକାର୍ର ର୍ଦଖନ୍ତ ିI ପ୍ରଥମତଃ, ୋଭ ର୍ହଉଛ ିଏକ ଦତ୍ତ ର୍େଖାଙ୍କନ ସମୟାବଧି 
ପାଇଁ ବୟୟ ଉପର୍ର ଆୟର ଅତରିକି୍ତ, ର୍ଯଉଁ ରୂର୍ପ ଏହା ୋଭ ଓ କ୍ଷତ ିଖାତାର୍ର ର୍ଦଖାଯାଏ I ୋଭ ବ ିଏକ ଫାମେର 
ବାୋନସ ଶୀଟ୍ ର ଏକ ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାଏ –ଏହାକୁ ଦାୟିତ୍ୱ ଉପର୍ର ସଲତ୍ତରି ଅତରିକି୍ତ ରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଇପାର୍ର 
I ଉଭୟ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ୋଭସବୁକୁ ର୍େଖାଙ୍କନ ସମୟାବଧି ର୍ଶର୍ର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଏ I  

ଅଧିର୍ଶର୍ = ସଲତ୍ତ-ି ଦାୟିତ୍ୱ 

ଆସନୁ୍ତ ବୁଝବିା ର୍ଯ ଜୀବନ ବୀମାର୍ର ଦାୟିତ୍ୱର ଅଥେ କ’ଣ ଅର୍ଟ I ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କ ଏକ ଦତ୍ତ ବଳକ୍ ପାଇଁ, 
ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ଭବରି୍ୟତ ଦାବୀ, ଖର୍ଚ୍େ ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ପ୍ରତୟାଶତି ରାଶ ି ପ୍ରଦାନ ଯାହା ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର, 
ର୍ସଗ୍ୁଡକିର ଖର୍ଚ୍େ ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ପ୍ରତଶିତ ବୀମାକତ୍ତୋ ମଧ୍ୟ ଏହସିବୁ ପେିସୀ ପାଇଁ ଭବରି୍ୟତର୍ର ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିାର 
ଆଶା ରଖିଥାଏ I  
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ଦାୟିତ୍ୱଗ୍ୁଡକି ଏ ପ୍ରକାର୍ର ର୍ହଉଛନ୍ତ ିକରବିାକୁ ଥିବା ସମସ୍ତ ରାଶପି୍ରଦାନ ବଯୁିକ୍ତ ଏହସିବୁ ପେିସୀ ଉପର୍ର ପ୍ରାପି୍ତ କରବିାର 
ଆଶା କରାଯାଉଥିବା ପି୍ରମିୟମଗ୍ୁଡକିର ବତ୍ତେମାନ ମୂେୟ I ବତ୍ତେମାନର ମୂେୟ ଏକ ଉଚତି୍ ଦରର ଡସି୍କାଉଣ୍୍ଟ [ସୁଧ ହାର] 
ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ କର ିପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋ ଯାହା ପୂବୋନୁମାନ କରଥିିୋ, ତା’ ଠ୍ାରୁ ତାର ବାସ୍ତବ ଅନୁଭୂତ ିଅଧିକ ଉତ୍ତମ ର୍ହାଇଥିବା ଫଳର୍ର 
ଅଧିର୍ଶର୍ ଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ I ଏହା ଫଳର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ୋଭସବୁକୁ ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ୋଭ ସହତି 
ପେିସୀମାନଙ୍କ ଧାରକମାନଙ୍କ ସହତି ଆବଣ୍ଟତି କରବିା ପାଇଁ ଅନୁଗ୍ହୃତି ମର୍ନ କରନ୍ତ ିI  

ଉଦାହରଣ 

31 ମାର୍ଚ୍େ 2013 ପଯେୟନ୍ତ XYZ ଫାମେର ୋଭକୁ ର୍ସହ ିତାରଖି ପଯେୟନ୍ତ ଏହାର ଆୟ ବଯୁିକ୍ତ ବୟୟ କମିୱା ଏହାର ସଲତ୍ତ ି
ବଯୁିକ୍ତ ଦାୟିତ୍ୱ ରୂର୍ପ ନରୂିପଣ କରାଯାଏ I  

ଉଭୟ ପକ୍ଷର୍ର, ୋଭକୁ ସ୍ପଷ୍ଟରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଏ ଏବିଂ ଜ୍ଞାତ ହୁଏ I  

2. ର୍ବାନସ 

ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ଏହାର ବଭିାଜୟ ଅଧିର୍ଶର୍କୁ ର୍ଘାର୍ତି କରବିାକୁ ପର୍ଡ ଏବିଂ ଏକ ର୍ବାନସ ରୂର୍ପ କଲାନୀର 
ପେିସୀଧାରକ ଓ  ଅିଂଶୀଦାର [ଯଦ ିକଛି ିଥାଆନ୍ତ]ି, ଏ ମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ବତିରଣ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I ଭାରତ, ଯୁକ୍ତ ରାଜୟ 
ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ଅର୍ନକ ର୍ଦଶର୍ର, ଅଧିର୍ଶର୍ର ବତିରଣ ର୍ୋକପି୍ରୟ ଅର୍ଟ I  

ର୍ବାନସକୁ ଏକ ଚୁକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ମଳୂଭୂତ ୋଭଠ୍ାରୁ ଅତରିକି୍ତ ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I ପରଲରାଗ୍ତ 
ରୂର୍ପ ଏହା ମୂଳ ବୀମାରାଶ ିକମିୱା ମଳୂ ର୍ପନସନ ପ୍ରତ ିବର୍େ ରୂର୍ପ ର୍ଦଖାଯାଇପାର୍ର I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ଏହାକୁ ଟ.60 
ପ୍ରତ ିହଜାର ବୀମା ରାଶ ିରୂର୍ପ ପ୍ରକାଶ କରାଯାଇଥାଏ I  

ସବୁଠୁ୍ ସାଧାରଣ ପ୍ରକାରର ର୍ବାନସ ର୍ହଉଛ ିପ୍ରତୟାବତ୍ତେୀ ର୍ବାନସ I ଥର୍ର ଏହ ିର୍ବାନସ ସିଂର୍ଯାଜନଗ୍ଡୁକି ର୍ଘାର୍ତି 
ର୍ହାଇଗ୍ର୍େ, ପ୍ରତ ିବର୍େ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରାଯାଇ, ପେିସୀ ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ ର୍ହାଇଯାଏ ଏବିଂ ହଟାଇ ଦଆିଯାଇପାରବି ନାହିଁ I 
ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ‘ପ୍ରତୟାବତ୍ତେୀ’ ର୍ବାନସ କୁହାଯାଏ କାରଣ ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ର୍କବଳ ମୃତୁୟ କମିୱା ପରପିକ୍ୱତା ଦ୍ୱାରା ଏକ ଦାବୀ 
ସମୟର୍ର ହିଁ ପ୍ରାପି୍ତ କରାଯାଏ I ର୍ବାନସଗ୍ୁଡକୁି ସମପଣେର୍ର ମଧ୍ୟ ର୍ଦୟ ର୍ହାଇପାର୍ର ଯଦ ିଚୁକି୍ତଟ ିଅନୂୟନ ଅବଧି  (ଧରନୁ୍ତ 
5 ବର୍େ) ପାଇଁ ଚାେୁ ରହରି୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇଥିବ I 

ପ୍ରତୟାବତ୍ତେୀ ର୍ବାନସର ପ୍ରକାର 
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ଚତି୍ର 3 : ପ୍ରତୟାବତ୍ତେୀ ର୍ବାନସର ପ୍ରକାର 

 
i. ସରଳ ପ୍ରତୟାବତ୍ତେୀ ର୍ବାନସ 

ଏହା ର୍ହଉଛ ିଚୁକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ ମୂଳ ନଗ୍ଦ ୋଭର କଛି ିପ୍ରତଶିତ ରୂର୍ପ ପ୍ରକାଶ କରାଯାଇଥିବା ର୍ବାନସ I ଉଦାହରଣ 
ସ୍ୱରୂପ, ଭାରତର୍ର ଏହାକୁ ପ୍ରତ ିହଜାର ବୀମାରାଶ ିଉପର୍ର ରାଶ ିପରମିାଣ ରୂର୍ପ ର୍ଘାର୍ତି କରାଯାଏ I  

ii. ଚକ୍ରବୃର୍ଦ୍ ିର୍ବାନସ 

ଏଇଠ୍ ିକଲାନୀ ଏକ ର୍ବାନସକୁ ମଳୂ ୋଭର କଛି ିପ୍ରତଶିତ ଏବିଂ ପବୂେରୁ ସିଂଯୁକ୍ତ କରାଯାଇଥିବା ର୍ବାନସ ରୂର୍ପ 
ପ୍ରକାଶ କର୍ର I ଏହା ଏପ୍ରକାର୍ର ଏକ ର୍ବାନସ ଉପର୍ର ର୍ବାନସ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହାକୁ ପ୍ରକାଶ କରବିାର ଏକ ପର୍ଦ୍ତ ି
ର୍ହାଇପାର୍ର ମୂଳ ବୀମା ରାଶ ିର୍ଯାଗ୍ ସିଂଯୁକ୍ତ ର୍ବାନସର 8% ର ହାର ରୂର୍ପ I  

iii. ଅନ୍ତମି ର୍ବାନସ 

ନାମ ସୂଚୀତ କରୁଥିବା ଅନୁରୂପ, ଏହ ିର୍ବାନସ ଏହାର ସମାପି୍ତ ସମୟର୍ର [ମୃତୁୟ କମିୱା ପରପିକ୍ୱତା କାରଣରୁ] 
ର୍କବଳ ଚୁକି୍ତର୍ର ସିଂଯୁକ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ର୍କବଳ ଆଗ୍ାମୀ ବର୍େର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ 
ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏ ପ୍ରକାର୍ର 2013 ପାଇଁ ର୍ଘାର୍ତି ଅନ୍ତମି ର୍ବାନସ ର୍ସହସିବୁ ଦାବୀ ପାଇଁ ର୍କବଳ ୋଗ୍ ୁ
ର୍ହବ ଯାହା 2013 – 14 ର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବ ଏବିଂ ପରବତ୍ତେୀ ବର୍େଗ୍ଡୁକି ପାଇଁ ନୁର୍ହ ଁI ଅନ୍ତମି ର୍ବାନସଗ୍ଡୁକି 
ଚୁକି୍ତର ସମୟାବଧି ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର ଏବିଂ ଏହା ସହତି ବୃର୍ଦ୍ ିପାଇଥାଏ ଏକ ଚୁକି୍ତ ଯାହା 25 ବର୍େ ପାଇଁ ଚାେୁ 
ରହଛି,ି ତାର ଅନ୍ତମି ର୍ବାନସ ର୍ସହ ିଚୁକି୍ତ ଯାହା 15 ବର୍େ ପାଇଁ ଚାେୁ ରହଛି,ି ଏହାଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

3. ଅିଂଶଦାନ ପର୍ଦ୍ତ ି

ଉତ୍ତର ଆର୍ମରକିାର୍ର ୋଗ୍ୁ କରାଯାଇଥିବା ଅଧିର୍ଶର୍ର ବତିରଣର ଅନୟ ଏକ ପର୍ଦ୍ତ ିର୍ହଉଛ ି“ଅିଂଶଦାନ” ପର୍ଦ୍ତ ିI 
ଏଇଠ୍,ି ଅଧିର୍ଶର୍, ଅଥୋତ୍, ମୃତୁୟଦର, ସଧୁ ଓ ଖର୍ଚ୍େ ସମୱନ୍ଧର୍ର ଯାହା ଘଟବି ର୍ବାେି ଆଶା କରାଯାଇଥିୋ ଏବିଂ ବର୍େ 
ମଧ୍ୟର୍ର କ’ଣ ବାସ୍ତବର୍ର ଘଟେିା, ଏହାର ପାଥେକୟକୁ ର୍ଘାର୍ତି କରାଯାଏ ଏବିଂ ଡଭିିର୍ଡଣ୍ଡ ରୂର୍ପ ବତିରଣ କରାଯାଏ I  

ଡଭିିର୍ଡଣ୍ଡଗ୍ୁଡକୁି, ଭବରି୍ୟତର ପି୍ରମୟିମର୍ର ସମାର୍ୟାଜନ/ ହ୍ରାସ ମାଧ୍ୟମର୍ର, ପେିସୀର୍ର ଅଣ-ଜବତର୍ଯାଗ୍ୟ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇଥିବା ସିଂର୍ଯାଜନର କ୍ରୟର ସ୍ୱୀକୃତ ିର୍ଦଇ କମିୱା ପେିସୀର ର୍କ୍ରଡଟି୍ ର୍ର ସିଂଚୟ ରୂର୍ପ, ନଗ୍ଦ ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇପାର୍ର I  
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4. ୟୁନଟି୍ େିଙ୍କଡ୍ ପେିସୀ 

ୟୁେିପ୍ (ULP) ପେିସୀମାନଙ୍କ ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ବରି୍ଶର୍ତା ବରି୍ୟର୍ର ପବୂେ ଅଧ୍ୟାୟର୍ର 
ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ିI  

ସାରାିଂଶ 

 ସାଧାରଣ ଭାର୍ାର୍ର, ପି୍ରମୟିମ ପଦ ର୍ସହ ିମେୂୟକୁ ସଚୂୀତ କର୍ର ଯାହାକୁ ଏକ ବୀମା ପେିସୀ କ୍ରୟ କରବିା ପାଇଁ 
ଏକ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I  

 ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କ ପାଇଁ ପି୍ରମୟିମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିାର ପ୍ରକ୍ରିୟାର୍ର ମୃତୁୟଦର, ସଧୁ, ବୟୟ ପ୍ରବନ୍ଧନ ଏବିଂ 
ରଜିଭେ ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଏ I  

 ର୍ମାଟ ପି୍ରମୟିମ ର୍ହଉଛ ିଶୁର୍ଦ୍ (ର୍ନଟ୍ ପି୍ରମୟିମ) ଯୁକ୍ତ ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ କୁହାଯାଉଥିବା ଏକ ରାଶ ିI  
 ବୟପଗ୍ମନର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ି ର୍ଯ ପେିସୀଧାରକ ପି୍ରମିୟମର ପ୍ରଦାନକୁ ବନ୍ଦ କରଦିଏି I ଆହରଣ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, 

ପେିସୀଧାରକ ପେିସୀକୁ ସମପେଣ କର୍ର ଏବିଂ ପେିସୀଧାରକ ପେିସୀକୁ ସମପେଣ କର୍ର ଏବିଂ ପେିସୀର ଅଜତି 
ନଗ୍ଦ ମେୂୟଠ୍ାରୁ ଏକ ରାଶ ିପ୍ରାପ୍ତ କର୍ର I  

 ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋ ଯାହା ପବୂୋନୁମାନ କରଥିିୋ, ତା’ ଠ୍ାରୁ ତାର ବାସ୍ତବ ଅନୁଭୂତ ିଅଧିକ ଉତ୍ତମ ର୍ହାଇଥିବା ଫଳର୍ର 
ଅଧିର୍ଶର୍ ଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ I 

 ଅଧିର୍ଶର୍ ଆବଣ୍ଟନ ଦ୍ରବତା ଆବଶୟକତାକୁ ବଜାୟ ରଖିବା, ମୁକ୍ତ ପରସିଲତ୍ତ ି ବୃର୍ଦ୍ ି କରବିା ଇତୟାଦ ି ପାଇଁ 
ର୍ହାଇପାର୍ର I  

 ସବୁଠୁ୍ ସାଧାରଣ ପ୍ରକାରର ର୍ବାନସ ର୍ହଉଛ ିପ୍ରତୟାବତ୍ତେୀ ର୍ବାନସ I  
 

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ପି୍ରମୟିମ 
2. ଛାଡ (ରରି୍ବଟ୍) 
3. ର୍ବାନସ 
4. ଅଧିର୍ଶର୍ 
5. ରଜିଭେ 
6. ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ 
7. ପ୍ରତୟାବତ୍ତେୀ  ର୍ବାନସ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1              - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  
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ଅଧ୍ୟାୟ L-07 

ଜୀବନ ବୀମା ଦେିେୀକରଣ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଆର୍ମମାର୍ନ ଅଧ୍ୟାୟ 7 ର୍ର ର୍ଦଖିଛୁ ର୍ଯ ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ଫମେ ଏବିଂ ଦସ୍ତାବଜି ସହତି କାରବାର 
କର୍ର I ର୍କର୍ତକ ଦସ୍ତାବଜି ଅଛନ୍ତ ିଯାହା ଜୀବନ ବୀମା ପାଇଁ ବରି୍ଶର୍ ଅଟନ୍ତ,ି ର୍ସଗ୍ୁଡକି ବରି୍ୟର୍ର ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର 
ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ିI ଏଇଠ୍,ି ଏକ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର୍ର ସମି୍ମଳତି ମୂଖୟ ପ୍ରାବଧାନଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ମଧ୍ୟ ଆର୍ୋଚନା 
କରାଯାଇଛ ି I  ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି, ପେିସୀ ବୟପଗ୍ମନ ଏବିଂ ଅଣ-ଜବତକରଣ ଓ ର୍କର୍ତକ ଅନୟ ସୁବଧିା/ୋଭ 
ବରି୍ୟର୍ର ମଧ୍ୟ ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ିI  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ପ୍ରସ୍ତାବ ଚରଣ ଦେିେୀକରଣ 

B. ପେିସୀ ଚରଣ ଦେିେୀକରଣ 

C. ପେିସୀ ସତ୍ତୋବଳୀ ଏବିଂ ସୁବଧିା/ୋଭ 
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A. ପ୍ରସ୍ତାବ ଚରଣ ଦେିେୀକରଣ 

ଅଧ୍ୟାୟ 7 ର୍ର ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା ଏବିଂ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ସମୱନ୍ଧର୍ର ଆର୍ୋଚତି ର୍ହାଇଥିବା ସାଧାରଣ ବନୁି୍ଦଗ୍ୁଡକୁି  ଆଗ୍କୁ 
ବଢାଇବା ପାଇଁ, ର୍କର୍ତକ ଅତରିକି୍ତ ବନୁି୍ଦ ଅଛନ୍ତ ିଯାହାକୁ ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ବୁଝବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  

ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା (ର୍ପ୍ରାସର୍ପକେସ୍) : ବୀମାର୍ର, ‘ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା’ ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିବୀମା ଉତ୍ପାଦକୁ ବକି୍ରି କରବିା କମିୱା 
ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହତି କରବିା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ର୍ଭୌତକି, ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ କମିୱା ର୍କୌଣସ ି ଅନୟ 
ପ୍ରାରୂପର୍ର ଥିବା ଏକ ଦସ୍ତାବଜି I ଏକ ବୀମା ଉତ୍ପାଦର ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା ସ୍ପଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ଉର୍େଖ କରବି  

(a) ସମୱନ୍ଧତି ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ପାଇଁ ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ବତିରଣ କରାଯାଇଥିବା ଅନନୟ ପରଚିୟ ସିଂଖୟା (UIN); 

(b) ୋଭସବୁର ପରସିର; 

(c) ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ବସି୍ତାର ; 

(d) ବୟାଖୟା ସହତି ବୀମା ସୁରକ୍ଷାର ୱାର୍ରଣ୍ଟ,ି ଅପବଜେନ/ବୟତକି୍ରମ ଏବିଂ ସତ୍ତୋବଳୀ I  

ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା ଆହୁର ିମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରବିା ଉଚତି୍ :   

(a) ବୀମା ଦ୍ୱାରା ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହବାକୁ ଥିବା ଆକସି୍ମକତା କମିୱା ଆକସି୍ମକତାଗ୍ୁଡକିର ଏକ ବବିରଣ; 

(b) ର୍ସଭଳ ିବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକାର ନୟିମାବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ୟ ଜୀବନ କମିୱା ସଲତ୍ତରି ର୍େଣୀ କମିୱା 
ର୍େଣୀ କମିୱା ର୍େଣୀଗ୍ୁଡକି I  

ଜୀବନ ବୀମାର୍ର, ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା ଉତ୍ପାଦ ଉପର୍ର ସ୍ୱୀକୃତ ରାଇଡର୍ (ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଓ ସାଧାରଣ ବୀମାର୍ର ଆଡ୍–ଅନ୍ ସରୁକ୍ଷା 
ବ ିକୁହାଯାଉଥିବା) ଏବିଂ ର୍ସଗ୍ୁଡକିର ୋଭସବୁ ବରି୍ୟର୍ର ମଧ୍ୟ ଉର୍େଖ କରବିା ଉଚତି୍ I  

ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ: ଜୀବନ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ପ୍ରସ୍ତାବକଙ୍କ ପରବିାର ସଦସୟ (ପିତାମାତା ସର୍ମତ)ମାନଙ୍କ ବବିରଣୀ, ଯାହା 
ର୍ସମାନଙ୍କ ଦୀଘେ ଜୀବନ, ସ୍ୱାସ୍ଥୟର ସି୍ଥତ ିଓ ର୍ସମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କହ ିବ ିଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ର୍ରାଗ୍ ସଚୂୀତ କରୁଥିବ, 
ର୍ସସବୁକୁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ମାଧ୍ୟମର୍ର ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଏ I ଉତ୍ପାଦ ଆଧାରର୍ର, ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବତି ଜୀବନର ଚକିତିସିୀୟ 
ବବିରଣୀ, ତାର ବୟକି୍ତଗ୍ତ ର୍ରାଗ୍ର ଇତହିାସ ଏବିଂ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ବରି୍ଶର୍ତାସବୁକୁ ମଧ୍ୟ ମଗ୍ାଯାଇପାର୍ର I ପ୍ରସ୍ତାବ  ଫମେ 
ର୍ସହ ିଦସ୍ତାବଜି ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ଦ୍ୱାରା ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍ସହ ିସମସ୍ତ ସୂଚନା ପାଇଥାନ୍ତ ିଯାହା ର୍ସମାର୍ନ ସମ୍ଭାବୟ 
ଗ୍ରାହକଠ୍ାରୁ ଆବଶୟକ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ବୀମା ଅଧିନୟିମର ଧାରା 45, ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ ତନି ିବର୍େ ପର୍ର ଭୁେ –ବକ୍ତବୟ କାରଣରୁ ପେିସୀ ଉପର୍ର ପ୍ରଶନ 
ଉଠ୍ାଯାଇ ପାରବି ନାହିଁ  |ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ/ ର୍ମଡକିାେ ଫମେ ଇତୟାଦରି୍ର ସତୟତାର ସହତି ସମସ୍ତ ପ୍ରଶନର ଉତ୍ତର ର୍ଦବା 
ପାଇଁ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକର ମାଗ୍େଦଶେନ କରବିାର୍ର ଏବିଂ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଧାରା 45 ଅନୁସାର୍ର ର୍ସପର ିନ କରବିାର ପରଣିାମ 
ବରି୍ୟର୍ର ପରାମଶେ ର୍ଦବାର୍ର ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଭୂମିକା ରହଥିାଏ I  

ଜୀବନ ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେଗ୍ଡୁକି ଅଧିନୟିମର ଧାରା 45 ର ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ଉର୍େଖ କରବିା ଉଚତି୍ I ଜୀବନ  
ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ଥିବା ପ୍ରଶନଗ୍ୁଡକିର ଉତ୍ତର ର୍ଦବା ର୍ବର୍ଳ, ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକକୁ 
ଅଧିନୟିମର ଧାରା 45 ର ପ୍ରାବଧାନଗ୍ୁଡକି ବରି୍ୟର୍ର ସୂଚୀତ କରବି ଏବିଂ ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ଏହ ିସବୁଧିାର ୋଭ ଉଠ୍ାଇବା 
ପାଇଁ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହତି କରବି I  
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ର୍ସହଭିଳ,ି ଅଧିନୟିମର ଧାରା 39 ନାମିତୀକରଣର ପ୍ରାବଧାନ ବରି୍ୟର୍ର ଅର୍ଟ I ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ବ ି ପ୍ରସ୍ତାବକ ପାଇଁ 
ନାମିତୀକରଣର ସୁବଧିା ଉପେବ୍ଧ ହୁଏ, ଅଭିକତ୍ତୋ ତାକୁ ଅଧିନୟିମର ଧାରା 39 ର ପ୍ରାବଧାନଗ୍ୁଡକି ବରି୍ୟର୍ର ସଚୂୀତ 
କରବି ଏବିଂ ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ଏହ ିସବୁଧିାର ୋଭ ଉଠ୍ାଇବା ପାଇଁ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହତି କରବି I  

ପ୍ରସ୍ତାବତି ଜୀବନର ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଆଥକି ର୍ଯାଜନା ସମୱନ୍ଧୀୟ ଦଗି୍ ଯାହା ତାର କାଯେୟ ଅବଧି, ଦଶୋଯାଉଥିବା ଆୟ ଓ ବୟୟ, 
ଏବିଂ ସଞ୍ଚୟ ଓ ନରି୍ବଶ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ, ଅବସରଗ୍ରହଣ ଓ ବୀମା ପାଇଁ ଆବଶୟକତା ଉପର୍ର ମଧ୍ୟ ଜୀବନ ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର 
ପ୍ରଶନ ପଚରାଯାଇପାର୍ର I  

ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ : ବୀମିତ ର୍ହବାକୁ ଥିବା ଜୀବନର ସଙ୍କଟ ର୍ପ୍ରାଫାଇଲ୍ ର ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିା ପାଇଁ ଆୟୁ ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 
କାରକ ର୍ହାଇଥିବାରୁ, ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସଠ୍କି୍ ଆୟୁକୁ ସତୟାପନ କରବିା ପାଇଁ ଦେିେୀୟ ପ୍ରମାଣ ସିଂଗ୍ରହ 
କରଥିାନ୍ତ ିI ର୍ବୈଧ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ ମାନକ କମିୱା ଅଣ-ମାନକ ର୍ହାଇପାର୍ର, ଯାହା ଅଧ୍ୟାୟ 7 ର୍ର ଆର୍ୋଚତି ର୍ହାଇଛ ିI  

ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ନମିନେିଖିତ ଦସ୍ତାବଜିକୁ ମଧ୍ୟ ର୍ଦଖିଥାନ୍ତ ିI  

a) ଅଭିକତ୍ତୋଙ୍କ ର୍ଗ୍ାପନୀୟ ରରି୍ପାଟେ 

ଅଭିକତ୍ତୋ ପ୍ରାଥମିକ/ମୂଖୟ ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ର୍ହାଇଥାଏ I ସଙ୍କଟ ମୂେୟାଙ୍କନ ପାଇଁ ଆବଶୟକ, ପେିସୀଧାରକ ସମୱନ୍ଧର୍ର ସମସ୍ତ 
ମହତ୍ୱ ପରୂ୍ଣ୍େ ତଥୟ ଓ ବବିରଣୀକୁ ଅଭିକତ୍ତୋ ତା’ ରରି୍ପାଟେର୍ର ପ୍ରକଟ କରବିା ଆବଶୟକ I ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ, 
ଅଭୟାସ, ବୟବସାୟ, ଆୟ ଓ ପରବିାର ବବିରଣୀର ବରି୍ୟକୁ ରରି୍ପାଟେର୍ର ଉର୍େଳଖ କରବିା ଆବଶୟକ I  

b) ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷକଙ୍କ ରରି୍ପାଟେ 

ଅର୍ନକ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ବୀମିତ କରବିାକୁ ଥିବା ଜୀବନକୁ ଏକ ଡାକ୍ତରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଚକିତି୍ସୀୟ ରୂର୍ପ ଯାଞ୍ଚ କରବିାକୁ ର୍ହାଇଥାଏ, 
ଯିଏ ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ସୂଚୀଭୂକ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I ଉର୍ଚ୍ତା, ଓଜନ, ରକ୍ତ ଚାପ, ହୃଦୟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସ୍ଥିତ ିଇତୟାଦ ିଭଳ ି
ଶାରୀରକି ବରି୍ଶର୍ତାସବୁର ବବିରଣୀଗ୍ୁଡକୁି ଡାକ୍ତରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ର୍ରକଡେ କରାଯାଏ ଏବିଂ ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷକଙ୍କ ରରି୍ପାଟେ 
କୁହାଯାଉ ଥିବା ତାଙ୍କ ରରି୍ପାଟେର୍ର ଉର୍େଳଖ କରାଯାଏ I ତା’ ଦ୍ୱାରା ବୀମା କଲାନୀର ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ବୀମିତ ର୍ହବାକୁ ଥିବା 
ଜୀବନର ବତ୍ତେମାନର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସ୍ଥତିରି ବବିରଣୀ ପ୍ରାପ୍ତ କରଥିାଏ I  

ଅର୍ନକଗ୍ୁଡଏି ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ର୍ମଡକିାେ ଯାଞ୍ଚ କରବିା ବନିା ବୀମା ପାଇଁ ସଙ୍କଟାଙି୍କତ ଏବିଂ ସ୍ୱୀକୃତ କରାଯାଇଥାଏ I 
ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରକରଣ କୁହାଯାଏ I ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷକଙ୍କ ରରି୍ପାଟେର ପାରଲରକି ରୂର୍ପ ଆବଶୟକ 
ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପ୍ରସ୍ତାବଟକୁି ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବଚିାର କରାଯାଇପାର୍ର ନାହିଁ କାରଣ 
ପ୍ରସ୍ତାବତି ରାଶ ିକମିୱା ପ୍ରସ୍ତାବତି ଜୀବନର ଆୟୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ କମିୱା ର୍କର୍ତକ ବରି୍ଶର୍ତା ଅଛ ି ଯାହାକୁ ପ୍ରସ୍ତାବର୍ର 
ପ୍ରକଟ କରାଯାଏ, ଯାହା ଏକ ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷକ ଦ୍ୱାରା ପରୀକ୍ଷା ଓ ରରି୍ପାଟେ ଆବଶୟକ କରଥିାଏ I  

c) ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିରରି୍ପାଟେ 

ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିର୍ସହ ିସମ୍ଭାବନା ଅର୍ଟ ର୍ଯ ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ କ୍ରୟ କରବିା ଫଳର୍ର ଏକ ଗ୍ରାହକର ବୟବହାରର୍ର 
ପରବିତ୍ତେନ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ର୍ସଭଳ ି ପରବିତ୍ତେନ ଏକ ହାନରି ସମ୍ଭାବନାକୁ ବୃର୍ଦ୍ ି କରପିାର୍ର I ଏହା ଏକ କାରକ 
ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହାକୁ ସଙ୍କଟର ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିା ସମୟର୍ର ଜୀବନ ବୀମା ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାର୍ନ ଗ୍ମ୍ଭୀର ରୂର୍ପ ବଚିାର 
କରଥିାନ୍ତ ିI  
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ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ଜର୍ଣ ନଜିର ଜୀବନ କମିୱା ଅନୟ ଜଣକର ଜୀବନକୁ ସମାପ୍ତ କରବିା ଭଳ ିକାଯେୟକଳାପ 
ମାଧ୍ୟମର୍ର ଜୀବନ କ୍ରୟ ଠ୍ାରୁ ୋଭ ପ୍ରାପ୍ତ କରବିା ପାଇଁ ଚାହଁୁଥିବା ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ସମ୍ଭାବନା ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ 
ଚାହିଁଥାନ୍ତ ିI ଏ ପ୍ରକାର୍ର ଜୀବନ ବୀମା ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାର୍ନ ର୍ସହସିବୁ କାରକକୁ ର୍ଦଖଥୁାନ୍ତ ିଯାହା ର୍ସଭଳ ିବପିତ୍ତ ିସୂଚୀତ 
କରପିାର୍ର I ଏହ ିଉର୍େଶୟ ପାଇଁ, କଲାନୀ ଆବଶୟକ କରପିାର୍ର ର୍ଯ ବୀମା କଲାନୀର ଏକ ଅଧିକାରୀ ଦ୍ୱାରା ଏକ 
ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିରରି୍ପାଟେ ଜମା କରବିାକୁ ପଡବି I  

ଉଦାହରଣ 

ବକିାଶ କଛି ିଦନି ପରୂ୍ବେ ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ କଣିିୋ I ର୍ସ ତାପର୍ର ଏକ ସାଇଟ୍ ର୍ର ଏକ ସ୍କୀଇଙ୍୍ଗ ଅଭିଯାନର୍ର 
ଯିବା ପାଇଁ ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନୋ, ଯାହାକୁ ବଶି୍ୱର୍ର ସବୁଠୁ୍ ବପିଦଜନକ ସ୍କୀଇଙ୍୍ଗ ସ୍ଥଳ ମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ର୍ବାେି ଦୋେି 
କରାଯାଉଥିୋ I ଅତୀତର୍ର ର୍ସ ର୍ସଭଳ ିଅଭିଯାନର୍ର ଯିବା ପାଇଁ ମନା କରରି୍ଦଇଥିୋ I  

B. ପେିସୀ ଚରଣ ଦେେୀକରଣ 

1. ପ୍ରଥମ ପି୍ରମୟିମ ରସଦି 

ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତ ଆରମ୍ଭ ହୁଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀ ଏକ ପ୍ରଥମ ପି୍ରମୟିମ ରସଦି (FPR) ଜାରୀ             
କର୍ର I  

FPR ପ୍ରମାଣ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ପେିସୀ ଚୁକି୍ତ ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଯାଇଛ ିI ପ୍ରଥମ ପି୍ରମିୟମ ରସଦିର୍ର ନମିନେିଖିତ ସଚୂନା ରହଥିାଏ: 

i. ଜୀବନ ବୀମିତର ନାମ ଏବିଂ ଠ୍କିଣା 

ii. ପେିସୀ ସିଂଖୟା 

iii. ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମୟିମ ରାଶ ି

iv. ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନର ପର୍ଦ୍ତ ିଏବିଂ ବାରମୱାରତା 

v. ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନର ପରବତ୍ତେୀ ର୍ଦୟ ତାରଖି 

vi. ସଙ୍କଟର ଆରମ୍ଭ ତାରଖି 

vii. ପେିସୀର ଅନ୍ତମି ପରପିକ୍ୱତା ତାରଖି 

viii. ସବେର୍ଶର୍ ପି୍ରମୟିମର ପ୍ରଦାନ ତାରଖି 

ix. ବୀମା ରାଶ ି

FPR ଜାରୀ ପର୍ର, ବୀମା କଲାନୀ ପରବତ୍ତେୀ ପି୍ରମିୟମ ରସଦିଗ୍ୁଡକି ଜାରୀ କରବି ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏହା ପ୍ରସ୍ତାବକଠ୍ାରୁ 
ଆହୁର ିପି୍ରମିୟମ ପ୍ରାପ୍ତ କରବି I ଏହସିବୁ ରସଦିକୁ ନୂତନୀକରଣ ପି୍ରମିୟମ ରସଦି (RPR) କୁହାଯାଏ I ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ 
ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍କୌଣସ ିବବିାଦର ଅବସରର୍ର RPR ଗ୍ୁଡକି ରାଶପି୍ରଦାନର ପ୍ରମାଣ ରୂର୍ପ କାଯେୟ କରନ୍ତ ିI  
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2. ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି 

ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି ବୀମା ସହତି ସିଂପକୃ୍ତ ଥିବା ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ଦସ୍ତାବଜି ଅର୍ଟ I ଏହା ବୀମିତ ଏବିଂ ବୀମା କଲାନୀ 
ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଚୁକି୍ତର ପ୍ରମାଣ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ସ୍ୱୟିଂ ଚୁକି୍ତ ନୁହ ଁI ଯଦ ିପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିଟ ିପେିସୀଧାରକ ଦ୍ୱାରା 
ହଜଯିାଏ, ଏହା ବୀମା ଚୁକି୍ତକୁ ପ୍ରଭାବତି କର୍ର ନାହିଁ I ବୀମା କଲାନୀ ଚୁକି୍ତର୍ର ର୍କୌଣସ ିପରବିତ୍ତେନ ନ କର ିଏକ ନକେ 
ପେିସୀ ଜାରୀ କରବି I ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିଟ ିଏକ ସକ୍ଷମ ଅଧିକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ହସ୍ତାକ୍ଷରତି ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ଭାରତୀୟ ମୁଦ୍ରା 
ଆଇନ ଅନୁସାର୍ର ମଦିୁ୍ରତ ର୍ହାଇଥିବା ଉଚତି୍ I ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ଡଜିାଇନ୍ କରବିା ସମୟର୍ର ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ 
ସାବଧାନ ରହଥିାନ୍ତ ିକାରଣ ର୍ସମାର୍ନ ର୍କୌଣସ ିଅସ୍ପଷ୍ଟତା କମିୱା ଭ୍ରମ ଯାହା ଏହାର ଶବ୍ଦାବଳୀର ବୟାଖୟାର୍ର ଉପୁଜପିାର୍ର, 
ତା’ ପାଇଁ ଦାୟିତ୍ୱର ଭାର ବହନ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ଏକ ଆଦଶେ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର୍ର ତରି୍ନାଟ ିଭାଗ୍ ଥାଏ :  

a) ପେିସୀ ଅନୁସଚୂୀ 

ପେିସୀ ଅନୁସୂଚୀ ପ୍ରଥମ ଭାଗ୍ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ସାଧାରଣତଃ ପେିସୀର ସମ୍ମଖୁ  ପଷୃ୍ଠାର୍ର ମିଳଥିାଏ I ଜୀବନ 
ବୀମା ଚୁକି୍ତମାନଙ୍କର ଅନୁସୂଚୀ ସାଧାରଣତଃ ସମାନ ପ୍ରକାରର ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ସଥିର୍ର ସାମାନୟତଃ ନମିନେିଖିତ 
ସୂଚନା ରହଥିାଏ: 

ଚତି୍ର 1 : ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି ଘଟକ  

 
i. ବୀମା କଲାନୀର ନାମ 

ii. ଏକ ପେିସୀର ର୍କର୍ତକ ସାଧାରଣ ବବିରଣୀଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛ:ି 

 ପେିସୀ ମାେିକର ନାମ ଏବିଂ ଠ୍କିଣା 
 ଜନମଦନି ଏବିଂ ବୟସ, ଗ୍ତ ଜନମଦନି 
 ପେିସୀ ଚୁକି୍ତର ର୍ଯାଜନା ଓ ଅବଧି 
 ବୀମା ରାଶ ି
 ପି୍ରମୟିମ ରାଶ ି
 ପି୍ରମୟିମ ର୍ଦୟ ଅବଧି 
 ଆରମ୍ଭ ତାରଖି, ପରପିକ୍ୱତା ତାରଖି ଏବିଂ ସବେର୍ଶର୍ ପି୍ରମିୟମର ର୍ଦୟ ତାରଖି 
 ପେିସୀଟ ିୋଭ ସହତି କମିୱା ୋଭ ରହତି ଅର୍ଟ 
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 ନାମୀତର ନାମ 
 ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନର ପର୍ଦ୍ତ ି– ବାର୍କି; ଅର୍ଦ୍େ ବାର୍କି; ର୍ତୈମାସକି ; ମାସକି; ର୍ବତନଠ୍ାରୁ କାଟବିା ମାଧ୍ୟମର୍ର 
 ପେିସୀ ସିଂଖୟା – ଯାହା ପେିସୀ ଚୁକି୍ତର ଅନନୟ ପରଚିୟ ସିଂଖୟା ର୍ହାଇଥାଏ  

iii. ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋର ପ୍ରତଶୁିତ ି I ର୍ସହସିବୁ ଘଟଣା ଯାହାର ଘଟଣା ଉପର୍ର ଏବିଂ ର୍ସହସିବୁ 
ରାଶ ିଯାହାକୁ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପ୍ରତଶୁିତ ିଦଆିଯାଇଥାଏ I ଏହା ବୀମା ଚୁକି୍ତର ମମେ ସ୍ଥଳ ର୍ହାଇଥାଏ I  

iv. ପ୍ରାଧିକୃତ ହସ୍ତାକ୍ଷରକତ୍ତୋଙ୍କ ହସ୍ତାକ୍ଷର ଏବିଂ ପେିସୀ ଷ୍ଟାଲ 

v. ସ୍ଥାନୀୟ ବୀମା ର୍ୋକପାଳଙ୍କ ଠ୍କିଣା  

b) ମାନକ ପ୍ରାବଧାନ  

ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ଦ୍ୱତିୀୟ ଘଟକ ମାନକ ପେିସୀ ପ୍ରାବଧାନଗ୍ୁଡକି ଦ୍ୱାରା ନମିିତ ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍ଯପର ିକ ିଆୟୁର 
ପ୍ରମାଣ, ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରଦାନ ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ସମୱନ୍ଧୀୟ ଇତୟାଦ,ି ଯାହା ସାଧାରଣତଃ ସମସ୍ତ ଜୀବନ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର 
ଉପସ୍ଥିତ ଥାଆନ୍ତ ି I ଏହସିବୁ ପ୍ରାବଧାନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକ ର୍କର୍ତକ ପ୍ରକାରର ଚୁକି୍ତ, ର୍ଯପରକି ି ମିଆଦ,ି ଏକଳ 
ପି୍ରମୟିମ କମିୱା ଅଣ-ସହଭାଗ୍ୀତା (ୋଭ ସହତି) ପେିସୀମାନଙ୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I ଏହ ିମାନକ 
ପ୍ରାବଧାନଗ୍ୁଡକି ଅଧିକାର ଓ ୋଭ/ସୁବଧିା ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ସତ୍ତୋବଳୀକୁ ପରଭିାର୍ତି କରଥିାନ୍ତ,ି ଯାହା ଚୁକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

c) ବରି୍ଶର୍ ପେିସୀ ପ୍ରାବଧାନ 

ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ତୃତୀୟ ଭାଗ୍ର୍ର ବରି୍ଶର୍ ପେିସୀ ପ୍ରାବଧାନ ଥାଆନ୍ତ ିଯାହା ର୍ବୈୟକି୍ତକ ପେିସୀ ଚୁକି୍ତ ପାଇଁ 
ବରି୍ଶର୍ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଏଗ୍ୁଡକୁି  ଦସ୍ତାବଜିର ସମ୍ମଖୁର୍ର ମୁଦି୍ରତ କରାଯାଇପାର୍ର କମିୱା ଏକ ସିଂେଗ୍ନ ରୂର୍ପ ଅେଗ୍ା 
ନବିଷି୍ଟ କରାଯାଇପାର୍ର I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ମାନକ ପେିସୀ ପ୍ରାବଧାନସବୁ, ର୍ଯମିତକି ିଅନୁଗ୍ରହର ଅବଧି କମିୱା ବୟପଗ୍ମନ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଅଣ-
ଜବତକରଣ, କୁ ସାିଂବଧିିକ ରୂର୍ପ ଚୁକି୍ତର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ, ବରି୍ଶର୍ ପ୍ରାବଧାନସବୁକୁ ସାଧାରଣତଃ 
ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ବୀମିତ ମଧ୍ୟର୍ର ବରି୍ଶର୍ ଚୁକି୍ତ ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ କରାଯାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ମହଳିା ଯିଏ ଚୁକି୍ତ ର୍େଖିବା ସମୟର୍ର ଶଶୁି ପ୍ରସବର ପ୍ରତୟାଶା ରଖିଥାଏ, ତା’ ପାଇଁ ଗ୍ଭୋବସ୍ଥା କାରଣରୁ ମୃତୁୟକୁ 
ପ୍ରତରି୍ରାଧ କରୁଥିବା ଏକ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

ଏକ ପ୍ରଥମ ପି୍ରମୟିମ ରସଦି (FPR) କ’ଣ ସଚୂୀତ କର୍ର ? ସବୁଠୁ୍ ଉପଯୁକ୍ତ ବକିଳ୍ପକୁ ଚୟନ କରନୁ୍ତ  
I. ମୁକ୍ତ-ଅବର୍ୋକନ ଅବଧି ସମାପ୍ତ ର୍ହାଇଛ ି 
II. ଏହା ପ୍ରମାଣ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯ ପେିସୀ ଚୁକି୍ତ ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଛ ି 
III. ପେିସୀକୁ ବତ୍ତେମାନ ରେ କରାଯାଇପାରବି ନାହିଁ  
IV. ପେିସୀଟ ିଏକ ନେିଷି୍ଟ ନଗ୍ଦ ମୂେୟ ହାସେ କରଛି ିI 



191 

 

C. ପେିସୀ ସତ୍ତୋବଳୀ ଏବିଂ ୋଭ / ସବୁଧିା  

ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି 

ଅଧ୍ୟାୟ 4ର୍ର ଉର୍େଳଖ କରାଯାଇଥିବା ଭଳ,ି ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ପ୍ରାବଧାନ ଏକ ପେିସୀ ଯାହା ଅନୟଥା ପି୍ରମୟିମର 
ଅଣ-ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ବୟପଗ୍ତ ର୍ହାଇ ଯାଇଥାନ୍ତା, ତାକୁ ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧିର୍ର ଚାେୁ ରଖିବାପାଇଁ ସକ୍ଷମ କର୍ର I 
ପ୍ରର୍ତୟକ ଜୀବନ ବୀମା ଚୁକି୍ତ ମୃତୁୟ ୋଭ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ସମ୍ମତ ିଦଏି ଏହ ିସତ୍ତେର୍ର ର୍ଯ ପି୍ରମୟିମସବୁ ଏହ ିତାରଖି 
ପଯେୟନ୍ତ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଛ ିଏବିଂ ପେିସୀଟ ିପ୍ରଭାବୀ ରହଛି ିI “ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି” ଧାରା ପେିସୀଧାରକକୁ ପି୍ରମୟିମ 
ର୍ଦୟ ର୍ହବା ପର୍ର ତାହା ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଏକ ଅତରିକି୍ତ ସମୟାବଧିର ସ୍ୱୀକୃତ ିର୍ଦଇଥାଏ I  

ପି୍ରମୟିମ ଅବଶୟ ର୍ଦୟ ରହଥିାଏ ଏବିଂ  ଏହ ିସମୟାବଧିର୍ର ପେିସୀଧାରକର ମୃତୁୟ ହୁଏ, ବୀମାକତ୍ତୋ ପି୍ରମୟିମକୁ ମୃତୁୟ 
ୋଭଠ୍ାରୁ କାଟଦିଏି I ଯଦ ିଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ଚାେିଗ୍ୋ ପର୍ର ବ ିପି୍ରମୟିମ ଦଆି ଯାଇ ନ ପାରେିା, ପେିସୀଟ ିତାପର୍ର 
ବୟପଗ୍ତ ର୍ହାଇଯାଇଛ ିର୍ବାେି ବଚିାର କରାଯିବ ଏବିଂ କଲାନୀ ମୃତୁୟ ୋଭ ପ୍ରଦାନ କରବିାର ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟର ଅଧୀନ 
ରହବି ନାହିଁ I ର୍କବଳ ର୍ସହ ିରାଶ ିର୍ଦୟ ର୍ହବ ଯାହା ଅଣ-ଜବତକରଣ ପ୍ରାବଧାନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ବୟପଗ୍ମନ ଏବିଂ ପନୁଃସ୍ଥାପନ/ ପୁନଃପ୍ରବତ୍ତେନ 

ଆର୍ମମାର୍ନ ପବୂେରୁ ର୍ଦଖିଛୁ ର୍ଯ ଏକ ପେିସୀ ବୟପଗ୍ତ ସି୍ଥତରି୍ର ଅଛ ି ର୍ବାେି କୁହାଯିବ ଯଦ ି ପି୍ରମୟିମ ଅନୁଗ୍ରହ 
ସମୟାବଧିର୍ର ବ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଇ ନ ଥିବ I ଉତ୍ତମ ଖବରଟ ିର୍ହଉଛ ିଅଧିକାିଂଶ ବୟପଗ୍ତ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀକୁ 
ପୁନଃସ୍ଥାପିତ [ପୁନଃପ୍ରବତ୍ତତି] କରାଯାଇପାର୍ର I ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଉତ୍ପାଦ ବନିୟିାମକ ଅନୁସାର୍ର, ଏକ ଅଣ-େିଙ୍କଡ 
ପେିସୀକୁ ଅପ୍ରଦତ୍ତ ପି୍ରମୟିମର ତାରଖିଠ୍ାରୁ 5 ବର୍େ ମଧ୍ୟର୍ର ପୁନଃପ୍ରବତ୍ତତି କରାଯାଇପାର୍ର, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ ିଏକ େିଙ୍କଡ୍ 
ପେିସୀକୁ 3 ବର୍େ ମଧ୍ୟର୍ର ପ୍ରବତ୍ତତି କରାଯାଇପାର୍ର I  

ପରଭିାର୍ା 

ପୁନଃପ୍ରବତ୍ତେନ ର୍ସହ ିପ୍ରକ୍ରିୟା ଅର୍ଟ ଯାହାଦ୍ୱାରା ଏକ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀ ଏକ ପେିସୀ ପନୁଃ ପ୍ରଭାବୀ କର୍ର ଯାହା 
ହୁଏତ ପି୍ରମିୟମର ଅଣ-ପ୍ରଦାନ କାରଣରୁ ସମାପ୍ତ ର୍ହାଇଯାଇଥିବ କମିୱା ଅଣ-ଜବତକରଣ ପ୍ରାବଧାନସବୁ ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ଚାେୁ ରହଥିିବ I  

ପେିସୀର ପୁନଃପ୍ରବତ୍ତେନ ଅବଶୟ ବୀମିତର ସତ୍ତେ ରହତି ଅଧିକାର ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I ଏହାକୁ ର୍କବଳ ର୍କର୍ତକ ସତ୍ତେ 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ସଲନ୍ନ କରାଯାଇପାର୍ର:  

i. ବନିେିଷି୍ଟ ସମୟ ଅବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ପୁନଃପ୍ରବତ୍ତେନ ଆର୍ବଦନ: ପେିସୀ ଧାରକ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ପନୁଃପ୍ରବତ୍ତେନ 
ଆର୍ବଦନକୁ ର୍ସଭଳ ି ପନୁଃ ପ୍ରବତ୍ତେନ ପାଇଁ ପ୍ରାବଧାନର୍ର ଉେିଳଖିତ ସମୟ ସୀମା, ଧରନୁ୍ତ ବୟପଗ୍ମନ 
ତାରଖିଠ୍ାରୁ ପାଞ୍ଚ ବର୍େ ମଧ୍ୟର୍ର ପରୂା କରବିା ଉଚତି୍ I  

ii. ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟତାର ସର୍ନ୍ତାର୍ଜନକ ପ୍ରମାଣ: ବୀମିତକୁ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ବୀମା କଲାନୀ ସମ୍ମଖୁର୍ର ତାର 
ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟତାର ସର୍ନ୍ତାର୍ଜନକ ଥିବା ଉଚତି୍ I କନୁି୍ତ ଅନୟାନୟ କାରକ ର୍ଯପରକି ିଆଥକି ଆୟ ଓ 
ର୍ନୈତକିତାର  ବ ିବର୍ଶର୍ ରୂର୍ପ ହ୍ରାସ ନ ର୍ହବା ଉଚତି୍ I  
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iii. ଅତରି୍ଦୟ ପି୍ରମିୟମର ସୁଧ ସହତି ପ୍ରଦାନ: ପେିସୀ ମାେିକ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରର୍ତୟକ ପି୍ରମୟିମର ର୍ଦୟ ତାରଖିଠ୍ାରୁ 
ସୁଧ ସହତି ସମସ୍ତ ଅତରି୍ଦୟ ପି୍ରମୟିମର ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  

iv. ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ବୀମା ର୍ଯାଗ୍ୟତାର ପ୍ରମାଣକୁ ମେୂୟାଙ୍କନ କରବିା ପର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋ ବଦିୟମାନ ନୟିମାବଳୀ ଅନୁସାର୍ର 
ପେିସୀ ଓ ପି୍ରମୟିମକୁ ପୁନଃପ୍ରବତ୍ତେନ କରବିା ପାଇଁ ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନଇପାରନ୍ତ ିଏବିଂ ପି୍ରମୟିମର ବୃର୍ଦ୍ ିକମିୱା ହ୍ରାସ 
କରାଯାଇଥିବା ସଙ୍କଟ ସରୁକ୍ଷା କମିୱା ଉଭୟର ସହତି ପନୁଃପ୍ରବତ୍ତେନର ପ୍ରସ୍ତାବ ବ ିର୍ଦଇପାରନ୍ତ ିI  

ର୍ବାଧହୁଏ ଉପର୍ରାକ୍ତ ସତ୍ତେମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହଉଛ ିଯାହା ପନୁଃପ୍ରବତ୍ତେନ ସମୟର୍ର ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟତାର 
ପ୍ରମାଣ ଆବଶୟକ କର୍ର I ମଗ୍ାଯାଉଥିବା ପ୍ରମାଣର ପ୍ରକାର ପ୍ରର୍ତୟକ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ପେିସୀର ପରସି୍ଥିତ ିଉପର୍ର ନଭିେର 
କର୍ର I ଯଦ ିପେିସୀଟ ିବୟପଗ୍ତ ସି୍ଥତରି୍ର ବହୁତ ଅଳ୍ପ ସମୟାବଧି ପାଇଁ ରହଥିାଏ, ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍କୌଣସ ିବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟତାର 
ପ୍ରମାଣ ବନିା ପେିସୀର ପନୁଃପ୍ରବତ୍ତେନ କରପିାର୍ର କମିୱା ବୀମିତଠ୍ାରୁ ଏକ ସରଳ ଉକି୍ତ ଆବଶୟକ କରପିାର୍ର ର୍ସ ଏହା 
ପ୍ରମାଣିତ କର୍ର ର୍ଯ ତାର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଉତ୍ତମ ଅଛ ିI  

କଲାନୀ ଅବଶୟ ର୍କର୍ତକ ପରସି୍ଥିତରି୍ର ଡାକ୍ତରୀ ପରୀକ୍ଷା କମିୱା ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟତାର ଅନୟ ପ୍ରମାଣ ଆବଶୟକ କରପିାର୍ର:  

i. ଯଦ ିଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ଦୀଘେ ଦନି ଠ୍ାରୁ ସମାପି୍ତ ର୍ହାଇଯାଇଛ ିଏବିଂ ପେିସୀଟ ିଧରନୁ୍ତ, ପ୍ରାୟ ଏକ ବର୍େ ଧର ି
ବୟପଗ୍ତ ସ୍ଥିତରି୍ର ଅଛ ିI  

ii. ଯଦ ିବୀମାକତ୍ତୋ ପାଖର୍ର ସର୍ନ୍ଦହ କରବିାର କାରଣ ରର୍ହ ର୍ଯ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ କମିୱା ଅନୟ ସମସୟା ରହପିାର୍ର I ନୂଆ 
ଡାକ୍ତରୀ ପରୀକ୍ଷା ମଧ୍ୟ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର ଯଦ ି ପେିସୀର ବୀମା ରାଶ ି କମିୱା ର୍ଫସ୍ ରାଶ ି ଅଧିକ 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ବୟପଗ୍ତ ପେିସୀମାନଙ୍କ ପନୁଃପ୍ରବତ୍ତେନ (ପନୁଃପ୍ରଚଳନ) ର୍ହଉଛ ି ଏକ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ର୍ସବା କାଯେୟ ଯାହାକୁ ଜୀବନ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସକ୍ରୟି ରୂର୍ପ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହତି କରବିା ପାଇଁ ଚାହଁାନ୍ତ ିର୍ଯର୍ହତୁ ବୟପଗ୍ତ ଅବସ୍ଥାର୍ର ଥିବା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ନା 
ବୀମାକତ୍ତୋ ନା ପେିସୀଧାରକର ମଙ୍ଗଳ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ଅଣ-ଜବତକରଣ ପ୍ରାବଧାନ 

ବୀମା ଅଧିନୟିମ, 1938 (ଧାରା 113), ର୍ସହ ିପେିସୀ (ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ସମପେଣ ମେୂୟ ହାସେ କରଥିାନ୍ତ)ି, ର୍ସମାନଙୁ୍କ 
ଜୀବତି ରଖି, ବୟପଗ୍ମନରୁ, ଅଧିକ ପି୍ରମୟିମର ପ୍ରଦାନ ବନିା ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ବୀମା ରାଶ ିପଯେୟନ୍ତ, ସରୁକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I ଏହା ଏହ ିକାରଣର୍ଯାଗ୍ଁ ୁର୍ଯ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସିଂଚତି ନଗ୍ଦ ମୂେୟ ଉପର୍ର ପେିସୀଧାରକର ଦାବୀ 
ଥାଏ I  

a) ସମପେଣ ମେୂୟ 

ସମପେଣ ମେୂୟ ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିରାଶ ିଯାହାକୁ ଆପଣ ପାଇର୍ବ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଆପଣ ର୍ଯାଜନାଠ୍ାରୁ ଅସମୟ ପ୍ରସ୍ଥାନ 
କରବିା ପାଇଁ ନଷି୍ପତ୍ତ ିନଅିନ୍ତ,ି ଅଥୋତ୍ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଆପଣ ପେିସୀର ପରପିକ୍ୱତା ପବୂେରୁ ଏହାକୁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ପ୍ରତୟାହୃତ 
କମିୱା ସମାପ୍ତ କରବିା ପାଇଁ ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନଇଛନ୍ତ ିI  

ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ସାଧାରଣତଃ ଏକ ଚାଟେ ଥାଏ ଯାହା ବଭିିନ୍ନ ସମୟର୍ର ସମପେଣ ମେୂୟକୁ ସଚୂୀଭୂକ୍ତ 
କର୍ର ଏବିଂ ର୍ସହ ିପର୍ଦ୍ତ ିବରି୍ୟର୍ର ବ ିଉର୍େଳଖ କର୍ର ଯାହାକୁ ସମପେଣ ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାର୍ର ବୟବହାର କରାଯିବ 
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I ସୂତ୍ରଟ ିବୀମାର ପ୍ରକାର ଓ ର୍ଯାଜନା, ପେିସୀର ଆୟୁ ଏବିଂ ପେିସୀ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ ସମୟର ଦୀଘେତାକୁ ମଧ୍ୟ ବଚିାର 
କର୍ର I  

ସମପେଣ ପର୍ର ଜଣକର ହାତର୍ର ମିଳୁଥିବା ବାସ୍ତବ ନଗ୍ଦ ରାଶ ିପେିସୀର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି ସମପେଣ ମୂେୟ ରାଶଠି୍ାରୁ ଭିନ୍ନ 
ର୍ହାଇପାର୍ର I ବାସ୍ତବ ରାଶ ିପରମିାଣ ର୍କୌଣସ ିଅଜତି ର୍ବାନସ, ଇତୟାଦ ିକାରଣରୁ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ ସମପେଣ ମୂେୟ [GSV]: ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ମାଗ୍େଦଶକିା (2019 ର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ ର୍ହାଇଥିବା) 
ଅନୁଯାୟୀ ଭାରତୀୟ ଆଇନ ଏକ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ ସମପେଣ ମେୂୟ [GSV] ର୍ଦୟ ର୍ହବାର ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ଯଦ ିଅନୂୟନ 
େଗ୍ାତର ଦୁଇ ବର୍େ ପାଇଁ ସମସ୍ତ ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବ I ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମୟିମସବୁର କଛି ିପ୍ରତଶିତ 
(ଧରନୁ୍ତ 30%) ରୂର୍ପ ମିଳଥିିବା ଏହ ି ମୂେୟକୁ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ ସମପେଣ ମୂେୟ କୁହାଯାଏ I ଏହ ି ମୂେୟ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମିୟମର କାଳାବଧି ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I GSV କୁ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର୍ର ଉର୍େଳଖ କରବିା ଆବଶୟକ 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

b) ପେିସୀ ଋଣ 

ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକି ଏକ ନଗ୍ଦ ମେୂୟ ସିଂଚତି କରନ୍ତ,ି ର୍ସଗ୍ୁଡକି ପାଖର୍ର ଋଣ ପାଇଁ ଏକ ବନ୍ଧକ ରୂର୍ପ 
ପେିସୀର ନଗ୍ଦ ମେୂୟର ଉପର୍ଯାଗ୍ କର ିବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ଟଙ୍କା ଧାର ର୍ନବାର ଅଧିକାରର ସ୍ୱୀକୃତ ିପେିସୀ ଧାରକକୁ 
ର୍ଦବା ପାଇଁ ଏକ ପ୍ରାବଧାନ ରହଛି ି I ପେିସୀ ଋଣ ସାଧାରଣତଃ ପେିସୀର ସମପେଣ ମେୂୟର କଛି ିପ୍ରତଶିତ (ଧରନୁ୍ତ 
90%) ପଯେୟନ୍ତ ସୀମିତ ଥାଏ I ଧ୍ୟାନ ଦଅିନୁ୍ତ ର୍ଯ ପେିସୀଧାରକ ତା’ ନଜି ଖାତାରୁ ଧାର ର୍ନଉଛ ିI ର୍ସ ର୍ସହ ିରାଶ ି
ପାଇବାର ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା ଯଦ ିପେିସୀକୁ ସମପେଣ କର ିଦଆିଯାଇଥାନ୍ତା I ର୍ସହ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ପେିସୀକୁ ସମାପ୍ତ କର ି
ଦଆିଯାଇଥାନ୍ତା I  

ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ପେିସୀ ଋଣ ଉପର୍ର ସଧୁ ୋଗ୍ୁ କରଥିାନ୍ତ,ି ଯାହା ଅର୍ଦ୍େ- ବାର୍କି କମିୱା ବାର୍କି ରୂର୍ପ ର୍ଦୟ ର୍ହାଇଥାଏ 
I ଯଦଓି ଋଣ ଓ ସଧୁ ଆବଧିକ ରୂର୍ପ ପରରି୍ଶାଧ ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇଥାଏ, ଯଦ ିଋଣର ପରରି୍ଶାଧ କରାଯାଇନାହିଁ, ବୀମାକତ୍ତୋ 
ଅବଶଷି୍ଟ (ଅପ୍ରଦତ୍ତ) ଋଣ ଓ ସଧୁ ରାଶକୁି ର୍ଦୟ ର୍ହବାକୁ ଥିବା ପେିସୀ ୋଭରୁ କାଟ ି ର୍ଦଇଥାଏ I ଏକ ଋଣ 
ପେିସୀଧାରକକୁ, ବୀମାକୁ ଜୀବତି ରଖି, ଆଥକି ଜରୁରୀକାଳୀନ ସ୍ଥିତରି୍ର ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ସର୍ନ୍ତାର୍ ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I  

ର୍ଯର୍ହତୁ ଋଣକୁ, ପେିସୀକୁ ବନ୍ଧକ ରୂର୍ପ ରଖି, ପେିସୀ ଉପର୍ର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯାଇଥାଏ, ପେିସୀକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ସପକ୍ଷର୍ର 
ସମନୁର୍ଦଶତି କରାଯାଇଥାଏ (ପରବତ୍ତେୀ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦର୍ର ବୟାଖୟା କରାଯାଇଛ)ି I ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ପେିସୀଧାରକ ବୀମତିର 
ମୃତୁୟର୍ର ଟଙ୍କାକୁ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତକୁ ନାମିତ କରଥିାଏ (ପରବତ୍ତେୀ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦର୍ର ବୟାଖୟା କରାଯାଇଛ)ି, 
ଏହ ିନାମତିୀକରଣ ରେ ର୍ହବ ନାହିଁ କନୁି୍ତ ନାମିତର ଅଧିକାର ପେିସୀର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋର ହତି ପଯେୟନ୍ତ ପ୍ରଭାବତି ର୍ହବ I  

ଉଦାହରଣ 

ଅଜେୁନ ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ କ୍ରୟ କର୍ର ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍ଦୟ ର୍ମାଟ ମୃତୁୟଦାବୀ ଟ. 2.5 େକ୍ଷ ହୁଏ I 
ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଅଜେୁନର ର୍ମାଟ ଅବଶଷି୍ଟ ଋଣ ଏବିଂ ସଧୁ ଟ. 1.5 େକ୍ଷ ହୁଏ I ର୍ତଣୁ ଅଜେୁନର ମୃତୁୟ ଘଟଣାର୍ର, ବୀମିତ 
ଅବଶଷି୍ଟ ଟ. 1 େକ୍ଷ ରାଶ ିପାଇବା ପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହବ I  
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ବରି୍ଶର୍ ପେିସୀ ପ୍ରାବଧାନ ଏବିଂ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ 

a) ନାମୀତକିରଣ 

i. ବୀମା ଅଧିନୟିମ 1938 ର ଧାରା 39 ଅନ୍ତଗ୍େତ, ଏକ ପେିସୀ ଧାରକ ତାର ନଜି ଜୀବନ ଉପର୍ର ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ 
କମିୱା ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ନାମୀତ କରପିାର୍ର ଯାହାକୁ ତାର ମୃତୁୟର୍ର ପେିସୀ ଦ୍ୱାରା ସରୁକି୍ଷତ ଥିବା ଟଙ୍କାକୁ ଦଆିଯିବ 
I  

ii. ଜୀବନ ବୀମିତ ଜର୍ଣ କମିୱା ଏକାଧିକ ବୟକି୍ତଙୁ୍କ ନାମୀତ ରୂର୍ପ ନାମୀତକିରଣ କରପିାର୍ର I  
iii. ନାମୀତମିାର୍ନ ର୍ବୈଧ ଡସିଚାଜେର ଅଧିକାରୀ ର୍ହର୍ବ ଏବିଂ ଏହାପାଇଁ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଅଧିକାରୀ ର୍ହର୍ବ, ର୍ସମାନଙ୍କ 

ତରଫରୁ ଏକ ଟ୍ରଷି୍ଟ ରୂର୍ପ ଟଙ୍କାକୁ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ରଖିବାକୁ ପଡଥିାଏ I  
iv. ନାମୀତକିରଣ ର୍ସହ ିସମୟ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପେିସୀକୁ କ୍ରୟ କରାଯାଇଥାଏ କମିୱା ପର୍ର ପେିସୀର ପରପିକ୍ୱତା 

ପୂବେରୁ ର୍କୌଣସ ିବ ିସମୟର୍ର କରାଯାଇପାର୍ର I  
v. ନାମୀତକିରଣକୁ ସ୍ୱୟିଂ ପେିସୀର ପାଠ୍ୟର୍ର କମିୱା ପେିସୀ ଉପର୍ର ଏକ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ ଦ୍ୱାରା ସମି୍ମଳତି 

କରାଯାଇପାର୍ର I ନାମୀତକିରଣସବୁକୁ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସଚୂୀତ କରବିା ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ପେିସୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ 
ର୍ରକଡେର୍ର ପଞି୍ଜକୃତ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

vi. ନାମୀତକିରଣକୁ ପେିସୀ ପରପିକ୍ୱତା ୋଭ କରବିା ପୂବେରୁ ର୍କୌଣସ ିବ ିସମୟର୍ର, ଏକ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ କମିୱା ଆହୁର ି
ଏକ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ କମିୱା ଏକ ଇଚ୍ଛାପତ୍ର ଦ୍ୱାରା ଯାହା ବ ି ପ୍ରକରଣ ର୍ହାଇଥାଉ, ରେ କମିୱା ପରବିତ୍ତେନ 
କରାଯାଇପାର୍ର I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ନାମୀତକିରଣ ର୍କବଳ ନାମୀତକୁ, ଜୀବନ ବୀମିତର ମୃତୁୟ ଘଟଣାର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ପେିସୀ ଟଙ୍କା ପ୍ରାପ୍ତ କରବିା 
ପାଇଁ, ଅଧିକାର ର୍ଦଇଥାଏ I ଅବଶୟ, ଟଙ୍କା ର୍କବଳ ର୍ବୈଧିକ ଉତ୍ତରାଧିକାରୀର ହିଁ ର୍ହାଇପାର୍ର I ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଦାବୀ  
(କମିୱା ଏହାର ଅିଂଶ) ଉପର୍ର ଏକ ନାମୀତର ର୍କୌଣସ ିଅଧିକାର ନ ଥାଏ I ଅବଶୟ ବୀମା ଅଧିନୟିମ, 1938 ର 
ଧାରା 39 (7) ଅନୁଯାୟୀ, 26 ଡରି୍ସମୱର, 2014 ପର୍ର ପରପିକ୍ୱତା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହଉଥିବାର ସମସ୍ତ ପେିସୀ ପ୍ରସଙ୍ଗର୍ର 
ପେିସୀ ମାେିକ ତା’ ନଜି ଜୀବନ ଉପର୍ର ପିତାମାତା, ପତ/ିପତ୍ନୀ, ସନ୍ତାନ କମିୱା ତାଙ୍କ ପତ/ିପତ୍ନୀଙ୍କ ସପକ୍ଷର୍ର 
କରଥିିବା ନାମୀତକିରଣ ନାମୀତମାନଙୁ୍କ, ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ର୍ଦୟ ରାଶ ିପାଇଁ ୋଭଦାୟକ ରୂର୍ପ ଅଧିକାରୀ 
କରଦିଏି I 

ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ନାମୀତ ନାବାଳକି ର୍ହାଇଥାଏ, ପେିସୀଧାରକକୁ ଏକ ନଯୁିକ୍ତ ବୟକି୍ତକୁ ନଯୁିକି୍ତ ର୍ଦବାର ଆବଶୟକତା 
ରହଥିାଏ I ଏକ ନଯୁିକ୍ତ ବୟକି୍ତ ରୂର୍ପ କାଯେୟ କରବିାକୁ ତାର ସମ୍ମତ ି ର୍ଦଖାଇବା ପାଇଁ ନଯୁିକ୍ତ ବୟକି୍ତକୁ ପେିସୀ 
ଦସ୍ତାବଜିର୍ର ହସ୍ତାକ୍ଷର କରବିାର ଆବଶୟକ ରହଥିାଏ I ନଯୁିକ୍ତ ବୟକି୍ତମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ପଦ ହରାଇଥାନ୍ତ ି
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ନାମୀତ ସାବାଳକି ବୟସର୍ର ଉପନୀତ ହୁଏ I ପେିସୀଧାରକ ର୍କୌଣସ ିବ ିସମୟର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ବୟକି୍ତକୁ 
ବଦଳାଇ ପାର୍ର I ଯଦ ିର୍କୌଣସ ିନଯୁିକ୍ତ ବୟକି୍ତ ଦଆି ନ ଯାଏ, ଏବିଂ ନାମୀତ ନାବାଳକି ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍ତର୍ବ ଜୀବନ 
ବୀମିତର ମୃତୁୟର୍ର, ମୃତୁୟ ଦାବୀକୁ ପେିସୀଧାରକର ର୍ବୈଧିକ ଉତ୍ତରାଧିକାରୀକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I  
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ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ଏକାଧିକ ନାମୀତଙୁ୍କ ନଯୁିକ୍ତ କରାଯାଏ, ମୃତୁୟ ଦାବୀ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ସିଂଯୁକ୍ତ ରୂର୍ପ, କମିୱା ଜୀବତି କମିୱା 
ଜୀବତିମାନଙୁ୍କ ର୍ଦୟ ର୍ହବ I ପେିସୀର ପ୍ରାରମ୍ଭ ପର୍ର କରାଯାଇଥିବା ନାମୀତକିରଣକୁ ପ୍ରଭାବଶୀଳ କରାଇବା ପାଇଁ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ସଚୂୀତ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

ବୀମା ଅଧିନୟିମର ଧାରା 39 (11) କୁର୍ହ ର୍ଯ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପେିସୀର ପରପିକ୍ୱତା ପର୍ର ଏକ ପେିସୀଧାରକର ମୃତୁୟ 
ହୁଏ କନୁି୍ତ ତାର ପେିସୀର ବୃର୍ଦ୍ ିଓ ୋଭକୁ ତା’ ମୃତୁୟ କାରଣରୁ ତାକୁ ଦଆିଯାଇ ନାହିଁ, ତା’ ପେିସୀର ବୃର୍ଦ୍ ିଓ ୋଭ 
ପାଇଁ ତାର ନାମୀତ ଅଧିକାରୀ ର୍ହବ I  

ଚତି୍ର 2 : ନାମୀତକିରଣ ସମୱନ୍ଧୀୟ ପ୍ରାବଧାନ 

 
b) ସମନୁର୍ଦଶନ 

ର୍ଯର୍ହତୁ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ଏକ ପ୍ରତଶିତୃ ି  କମିୱା ଏକ ଋଣ ଧାରଣ କର୍ର ଯାହା ବୀମା କଲାନୀ ବୀମତି ପ୍ରତ ି
ଋଣୀ ହୁଏ, ଏହାକୁ ଟଙ୍କା କମିୱା ସଲତ୍ତ ିପାଇଁ ଏକ ବନ୍ଧକ ରୂର୍ପ ବଚିାର କରାଯାଏ I ଆର୍ମ ର୍ଦଖିଛୁ ର୍ଯ ଋଣକୁ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପେିସୀର ସମପେଣ ମୂେୟ ବପିକ୍ଷର୍ର  ଅଗ୍ରସାରତି କରାଯାଏ I ର୍ସହଭିଳ,ି ବୟାଙ୍କ ଅର୍ନକ 
ଆଥକି  ସିଂସ୍ଥାନ ବୀମା ପେିସୀର ବନ୍ଧକ ବପିକ୍ଷର୍ର, ଏହାକୁ ର୍ସମାନଙ୍କ ସପକ୍ଷର୍ର ସମନୁର୍ଦଶତି କର ି ଋଣ 
ଅଗ୍ରସାରତି କରନ୍ତ ିI  

ସମନୁର୍ଦଶନ ପଦ ସାଧାରଣଭାର୍ବ େିଖିତ ରୂର୍ପ ଅନୟ ଏକ ବୟକି୍ତର ସପକ୍ଷର୍ର ସଲତ୍ତରି ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣକୁ ସୂଚୀତ 
କର୍ର I  

ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀର ସମନୁର୍ଦଶନର ନହିତିାଥେ ର୍ହଉଛ ି(ସଲତ୍ତ ିରୂର୍ପ) ପେିସୀର୍ର ଥିବା ଅଧିକାର, ପଦବୀ 
ଓ ହତିକୁ ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତଠ୍ାରୁ ଅନୟ ଜଣକ ପାଖକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ କରବିାର କାଯେୟ I ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ଯିଏ ଅଧିକାରକୁ 
ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ କର୍ର, ତାହାକୁ ସମନୁର୍ଦଶନ ଏବିଂ ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ଯାହା ପାଖକୁ ସଲତ୍ତକୁି ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି କରାଯାଏ, ତାହାକୁ 
ସମନୁର୍ଦଶତି କୁହାଯାଏ I ସମନୁର୍ଦଶନର୍ର, ପେିସୀର ସ୍ୱାମୀତ୍ୱର ପରବିତ୍ତେନ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ର୍ତଣୁକର ି
ନାମୀତକିରଣ ରେ ର୍ହାଇଯ ାଏ, ର୍କବଳ ଏହ ିସମୟ ବୟତୀତ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ପେିସୀ ଋଣ ପାଇଁ ସମନୁର୍ଦଶନ 
ବୀମା କଲାନୀକୁ କରାଯାଇଥାଏ I  

ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ସମନୁର୍ଦଶନ ରହଥିାଏ  



196 

 

ଚତି୍ର 3 : ସମନୁର୍ଦଶନର ପ୍ରକାର 

 
ସସତ୍ତେ ସମନୁର୍ଦଶନ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ସମନୁର୍ଦଶନ 

ସସତ୍ତେ ସମନୁର୍ଦଶନ ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ 
ପେିସୀଟ,ି ଜୀବନ ବୀମିତର ପରପିକ୍ୱତା 
ତାରଖିର୍ର ତାର ଜୀବତି ଥିବାର୍ର କମିୱା 
ସମନୁର୍ଦଶତିର ମତୁୃୟର୍ର, ଜୀବନ ବୀମିତ 
ପାଖକୁ ପ୍ରତୟାବତ୍ତେନ କରବି I  

 ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ସମନୁର୍ଦଶନ ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ ର୍ସ 
ସମସ୍ତ ଅଧିକାର, ପଦବୀ ଏବିଂ ହତି ଯାହା ପେିସୀର୍ର 
ସମନୁର୍ଦଶକର ଥାଏ, ଏ ସବୁ କୁ ର୍କୌଣସ ି ବ ି
ଘଟଣାର୍ର ସମନୁର୍ଦଶକ କମିୱା ତାର ଭୂସଲତ୍ତକୁି 
ପ୍ରତୟାବତ୍ତତି ନ କର,ି ସମନୁର୍ଦଶତି କୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି 
ର୍ହବ I  

 ପେିସୀଟ ିଏ ପ୍ରକାର୍ର ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ସମନୁର୍ଦଶତି 
ଉପର୍ର ନୟସ୍ତ ଥାଏ I ସମନୁର୍ଦଶତି, ସମନୁର୍ଦଶକର 
ବନିା ସମ୍ମତରି୍ର, ର୍ଯମିତ ିପ୍ରକାର୍ର ବ ିଚାହିଁବ, ପେିସୀ 
ସହତି କାରବାର କର ିପାରବି I  

ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ସମନୁର୍ଦଶନ ଅର୍ନକ ବୟାପାରକି ପରସିି୍ଥତରି୍ର ଅଧିକ ସାଧାରଣ ରୂର୍ପ ର୍ଦଖାଯାଇଥାଏ ର୍ଯଉଁଠ୍ ି
ପେିସୀଟକୁି ଏକ ଗ୍ୃହ ଋଣ ଭଳ,ି ପେିସୀଧାରକ ଦ୍ୱାରା ଧାରଣ କରାଯାଇଥିବା ଏକ ଋଣ ବପିକ୍ଷର୍ର ବନ୍ଧକ 
ରଖାଯାଇଥାଏ I  

ର୍ବୈଧ ସମନୁର୍ଦଶନ ପାଇ ଁସତ୍ତୋବଳୀ 

ଆସନୁ୍ତ ବତ୍ତେମାନ ର୍ସହ ିସତ୍ତୋବଳୀ ଉପର୍ର ଦୃଷ୍ଟିପାତ କରବିା ଯାହା ଏକ ର୍ବୈଧ ସମନୁର୍ଦଶନ ପାଇଁ ଆବଶୟକ 
ର୍ହାଇଥାଏI 

i. ସମନୁର୍ଦଶକ ପାଖର୍ର ନଶିି୍ଚତ ଭାବର୍ର ସମନୁର୍ଦଶତି କରାଯାଉଥିବା ପେିସୀ ଉପର୍ର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଅଧିକାର 
ଏବିଂ ପଦବୀ କମିୱା ସମନୁର୍ଦଶନ ର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ରହବିା ଉଚତି୍ I  

ii. ସମନୁର୍ଦଶନ ପ୍ରଭାବୀ ରହଥିିବା ର୍କୌଣସ ିଆଇନର ବରୁିର୍ଦ୍ ର୍ହବା ଉଚତି୍ ନୁର୍ହଁ I  

iii. ସମନୁର୍ଦଶତି ଅନୟ ଏକ ସମନୁର୍ଦଶନ କରପିାର୍ର, କନୁି୍ତ ନାମୀତକିରଣ କରପିାରବି ନାହିଁ କାରଣ 
ସମନୁର୍ଦଶତି ଜୀବନ ବୀମିତ ନୁର୍ହ ଁI  

ମହତ୍ୱ ପୂର୍ଣ୍େ:  

 ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀକୁ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ କମିୱା ଆିଂଶକି ରୂର୍ପ ସମନୁର୍ଦଶତି କରାଯାଇପାର୍ର I  
 ସମନୁର୍ଦଶନକୁ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣକାରୀ କମିୱା ସମନୁର୍ଦଶକ କମିୱା ଉଚତି୍ ରୂର୍ପ ପ୍ରାଧିକୃତ 

ଅଭିକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱାକ୍ଷରତି ଏବିଂ ଅତ ିକମ୍ ର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି ସାକ୍ଷୀ ଦ୍ୱାରା ଅନୁପ୍ରମାଣିତ କରାଯିବା ଉଚତି୍ I   
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 ଅଧିକାର/ପଦବୀର ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣକୁ ବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ ପେିସୀର୍ର ଏକ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ କମିୱା ଏକ ଅେଗ୍ା ସାଧନ 
ରୂର୍ପ ଉେିଳଖିତ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

 ପେିସୀଧାରକ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସମନୁର୍ଦଶନର ସଚୂନା ନଶିି୍ଚତ ଭାର୍ବ ର୍ଦବା ଉଚତି୍, ଯାହା ବନିା 
ସମନୁର୍ଦଶନ ର୍ବୈଧ ର୍ହବ ନାହିଁ I  

 ଧାରା 38(2) ବନିେିଷି୍ଟ କର୍ର ର୍ଯ ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ସମନୁର୍ଦଶନକୁ ସ୍ୱୀକାର କରପିାର୍ର, କମିୱା ତାହାକୁ 
ଅଗ୍ରାହୟ କରପିାର୍ର, ଯଦ ି ଏହା ପାଖର୍ର ବଶି୍ୱାସ କରବିାକୁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ କାରଣ ରର୍ହ ର୍ଯ ର୍ସଭଳ ି
ସମନୁର୍ଦଶନ କମିୱା ପେିସୀଧାରକର ହତିର୍ର କମିୱା ସାବେଜନକି ହତିର୍ର ନାହିଁ କମିୱା ବୀମା ପେିସୀର 
ବୟବସାୟ ଉର୍େଶୟର୍ର ଅର୍ଟ I  

 ଅବଶୟ, ବୀମାକତ୍ତୋ, ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ ଉପର୍ର କାଯେୟ କରବିାକୁ ମନା କରବିା ପୂବେରୁ, ର୍ସହ ିଅଗ୍ରାହୟତା ପାଇଁ 
କାରଣସବୁକୁ େିଖିତ ରୂର୍ପ ର୍ରକଡେ କରବି ଏବିଂ ଏ ବରି୍ୟର୍ର ପେିସୀଧାରକ ର୍ସଭଳ ିସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ କମିୱା 
ସମନୁର୍ଦଶନର ସଚୂନା ର୍ଦବାର ତାରଖିଠ୍ାରୁ 30 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର ପେିସୀଧାରକକୁ ସଚୂୀତ କରବି I  

ଚତି୍ର 4 : ବୀମା ପେିସୀର ସମନୁର୍ଦଶନ ସମୱନ୍ଧୀୟ ପ୍ରାବଧାନ 

 
ପେିସୀଧାରକମାନଙ୍କ ପାଇ ଁସାଧାରଣରୂର୍ପ ବସି୍ତାରତି ସୁବଧିା/ୋଭ 

a) ନକେ ପେିସୀ :  

ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି ର୍କବଳ ଏକ ପ୍ରତଶୁିତରି ପ୍ରମାଣ ଅର୍ଟ I ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ନରି୍ଖାଜ/ହାନ ି
କମିୱା ନଷ୍ଟ ଚୁକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ ତା’ଦାୟିତ୍ୱଠ୍ାରୁ କଲାନୀକୁ ର୍କୌଣସ ି ପ୍ରକାର୍ର ବ ି ର୍ଦାର୍ମୁକ୍ତ କର୍ର ନାହିଁ I ପେିସୀ 
ଦସ୍ତାବଜିର ନରି୍ଖାଜ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ପାଳନ କରବିାକୁ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ସାଧାରଣତଃ ମାନକ 
କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ ଥାଏ I  

ସାଧାରଣତଃ କାଯେୟାଳୟ ପ୍ରକରଣକୁ ଯାଞ୍ଚ କରବି ଏହା ର୍ଦଖିବାକୁ ର୍ଯ ଆର୍ରାପ େଗ୍ାଯାଇଥିବା ନରି୍ଖାଜକୁ ସର୍ନ୍ଦହ 
କରବିା ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିକାରଣ ଅଛ ିକ ି?  ସର୍ନ୍ତାର୍ ଜନକ ପ୍ରମାଣ ଦାଖେ କରବିାର ଆବଶୟକ ର୍ଯ ପେିସୀଟ ି
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ହଜଯିାଇଛ ିଏବିଂ ଅନୟ ପ୍ରକାର୍ର ର୍କୌଣସ ିକାରବାର ର୍ହାଇ ନାହିଁ I ସାଧାରଣତଃ ଦାବୀଟକୁି ଦାବୀଦାର ଜମାନତ 
ସହତି କମିୱା ଜମାନତ ରହତି ଏକ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିବଣ୍ଡ ଦାଖେ କରବିା ଉପର୍ର ସମାଧାନ କରାଯାଇପାର୍ର I  

ଯଦ ିରାଶ ିପ୍ରଦାନ କମ୍ ସମୟ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ଦୟ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଥିବା ରାଶ ିଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ, 
କାଯେୟାଳୟ ଏହା ଉପର୍ର ବ ିର୍ଜାର୍ ର୍ଦଇ ପାର୍ର ର୍ଯ ନରି୍ଖାଜର ରରି୍ପାଟେ କର,ି ବୟାପକ ପ୍ରସାର ଥିବା ଏକ 
ଜାତୀୟ ଖବରକାଗ୍ଜର୍ର ଏକ ବଜି୍ଞାପନ ଦଆିଯାଉ I ଏକ ନକେ (ପ୍ରତେିିପି) ପେିସୀ ଜାରୀ କରାଯାଇପାର୍ର ଏହା 
ନଶିି୍ଚତ ର୍ହବା ପର୍ର ର୍ଯ କାହାରଠି୍ାରୁ ବ ିର୍କୌଣସ ିଆପତ୍ତ ିନାହିଁ I  

b) ପରବିତ୍ତେନ (ସିଂର୍ଶାଧନ) 

ପେିସୀଧାରକମାର୍ନ ପେିସୀ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀର୍ର ପରବିତ୍ତେନ/ସିଂର୍ଶାଧନ କରବିା ପାଇଁ ଚାହିଁ ପାରନ୍ତ ିI ଉଭୟ 
ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ବୀମିତର ସମ୍ମତରି୍ର ର୍ସଭଳ ିପରବିତ୍ତେନ କରବିାର ପ୍ରାବଧାନ ରହଛି ିI ସାଧାରଣତଃ ପେିସୀର ପ୍ରଥମ 
ବର୍େର୍ର ସିଂର୍ଶାଧନର ଅନୁମତ ିଦଆିଯାଇ ନ ପାର୍ର, ପି୍ରମିୟମର ପର୍ଦ୍ତ ିର୍ର ପରବିତ୍ତେନ ବୟତୀତ କମିୱା ପରବିତ୍ତେନ 
ଯାହା ଅନବିାଯେୟ ସ୍ୱରୂପର ର୍ହାଇଥାଏ, ତା’ ବୟତୀତ – ର୍ଯପର ିକ ି 

 ନାମ କମିୱା/ଏବିଂ ଠ୍କିଣାର୍ର ପରବିତ୍ତେନ; 

 ବୟସର ପନୁଃପ୍ରବଷିି୍ଟ ଯଦ ିଏହା ଅଧିକ କମିୱା କମ୍ ର୍ବାେି ପ୍ରମାଣିତ ହୁଏ; 

 ଦ୍ୱଗି୍ଣୁ ଦୁଘେଟଣା ୋଭ କମିୱା ସ୍ଥାୟୀ ବକିଳାଙ୍ଗତା ୋଭ ଇତୟାଦରି ସ୍ୱୀକୃତ ିପାଇଁ ଅନୁର୍ରାଧ I  

ପରବତ୍ତେୀ ବର୍େଗ୍ୁଡକିର୍ର ପରବିତ୍ତେନର ଅନୁମତ ି ମଳିପିାର୍ର I ଏହ ି ପରବିତ୍ତେନଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକ ପେିସୀ 
ଉପର୍ର କମିୱା ଏକ ଅେଗ୍ା କାଗ୍ଜର୍ର ଏକ ଉଚତି୍ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ ର୍ଦଇ, ପ୍ରଭାବତି କରାଯାଇପାର୍ର I ଅନୟାନୟ 
ପରବିତ୍ତେନ, ଯାହା ପେିସୀ ସତ୍ତୋବଳୀର୍ର ଏକ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ପରବିତ୍ତେନ ଆବଶୟକ କରନ୍ତ,ି ବଦିୟମାନ ପେିସୀଗ୍ଡୁକିର 
ରେକରଣ ଏବିଂ ନୂଆ ପେିସୀଗ୍ୁଡକିର ଜାରୀ ଆବଶୟକ କର ିପାରନ୍ତ ିI  

ର୍କର୍ତକ ମୂଖୟ ପ୍ରକାରର ପରବିତ୍ତେନ ଯାହାର ସ୍ୱୀକୃତ ିଅଛ,ି ର୍ସଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛନ୍ତ ି

i. ର୍କର୍ତକ ର୍େଣୀର ବୀମା କମିୱା ଅବଧି [ର୍ଯଉଁଠ୍ ିସଙ୍କଟର ବୃର୍ଦ୍ ିହୁଏ ନାହିଁ ] ର୍ର ପରବିତ୍ତେନ 

ii. ବୀମା ରାଶରି୍ର ହ୍ରାସ 

iii. ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନର ପର୍ଦ୍ତରି୍ର ପରବିତ୍ତେନ 

iv. ପେିସୀର ପ୍ରାରମ୍ଭ ତାରଖିର୍ର ପରବିତ୍ତେନ 

v. ପେିସୀକୁ ଦୁଇ କମିୱା ଅଧିକ ପେିସୀର୍ର ବଭିାଜତି କରବିା 

vi. ଏକ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମିୟମ କମିୱା ପ୍ରତବିନ୍ଧାତ୍ମକ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦକୁ ହଟାଇବା 

vii. ୋଭ ରହତି ର୍ଯାଜନାଠ୍ାରୁ ୋଭ ସହତି ର୍ଯାଜନାକୁ ପରବିତ୍ତେନ 

viii. ନାମର୍ର ପରବିତ୍ତେନ 

ix. ଦାବୀ ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ସମାଧାନର ବକିଳ୍ପ ଏବିଂ ଦ୍ୱଗି୍ଣୁ ଦୁଘେଟଣା ୋଭର ସ୍ୱୀକୃତ ି
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ଏହସିବୁ ପରବିତ୍ତେନ ସାଧାରଣତଃ ସଙ୍କଟର୍ର ବୃର୍ଦ୍କୁି ସିଂପକୃ୍ତ କର୍ର ନାହିଁ I ପେିସୀମାନଙ୍କ ଅନୟାନୟ ପରବିତ୍ତେନ 
ରହଥିାଏ ଯାହାର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯାଏ ନାହିଁ I ଏଗ୍ୁଡକି ର୍ସହ ିପରବିତ୍ତେନ ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ପି୍ରମିୟମକୁ କମ୍ କରବିାର 
ପ୍ରଭାବ ରହଥିାଏ I ଉଦାହରଣଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛ ି ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ ଅବଧିର ବୃର୍ଦ୍;ି ୋଭ ସହତି ଠ୍ାରୁ ୋଭ ରହତି 
ର୍ଯାଜନାକୁ  ପରବିତ୍ତେନ; ର୍ଗ୍ାଟଏି ର୍େଣୀର ବୀମାଠ୍ାରୁ ଅନୟ ର୍ଗ୍ାଟଏିକୁ ପରବିତ୍ତେନ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ଏହା ସଙ୍କଟକୁ 
ବଢାଇଥାଏ : ଏବିଂ ବୀମା ରାଶରି୍ର ବୃର୍ଦ୍ ିI  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷଣ କରନୁ୍ତ  2  

ର୍କଉଁ ପରସିି୍ଥତରି୍ର ପେିସୀଧାରକ ଏକ ବୟକି୍ତ ନଯୁିକ୍ତ କରବିାର ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର ? 

I. ବୀମିତ ନାବାଳକି ଅର୍ଟ 

II. ନାମୀତ ଏକ ନାବାଳକି ଅର୍ଟ 

III. ପେିସୀଧାରକ ଉତ୍ତମ ମସି୍ତଷ୍କର ନୁର୍ହଁ 

IV. ପେିସୀଧାରକ ବବିାହତି ନୁର୍ହ ଁ

ସାରାିଂଶ 

 ସ୍ୱାସ୍ଥୟ, ଅଭୟାସ, ବୟବସାୟ, ଆୟ ଓ ପରବିାର ବବିରଣୀର ବରି୍ୟକୁ ଅଭିକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ତାଙ୍କ ରରି୍ପାଟେର୍ର ଉର୍େଳଖ 
କରବିା ଆବଶୟକ I  

 ଉର୍ଚ୍ତା, ଓଜନ, ରକ୍ତ ଚାପ, ହୃଦୟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସି୍ଥତ ିଇତୟାଦ ିଭଳ ିଶାରୀରକି ବରି୍ଶର୍ତା ସମୱନ୍ଧୀୟ ବବିରଣୀଗ୍ୁଡକୁି 
ଡାକ୍ତରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ର୍ରକଡେ କରାଯାଏ ଏବିଂ ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷକଙ୍କ ରରି୍ପାଟେ କୁହାଯାଉଥିବା ତାଙ୍କ ରରି୍ପାଟେର୍ର 
ଉର୍େଳଖ କରାଯାଏ I  

 ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ି ର୍ସହ ିସମ୍ଭାବନା ଅର୍ଟ ର୍ଯ ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ କ୍ରୟ କରବିା ଫଳର୍ର ଏକ ଗ୍ରାହକର 
ବୟବହାରର୍ର ପରବିତ୍ତେନ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ର୍ସଭଳ ିପରବିତ୍ତେନ ଏକ ହାନରି ସମ୍ଭାବନାକୁ ବୃର୍ଦ୍ ିକରପିାର୍ର I  

 ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତ ଆରମ୍ଭ ହୁଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀ ଏକ ପ୍ରଥମ ପି୍ରମୟିମ ରସଦି ( FPR) ଜାରୀ 
କର୍ର I FPR  ପ୍ରମାଣ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ପେିସୀ ଚୁକି୍ତ ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଯାଇଛ ିI  

 ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି ବୀମା ସହତି ସିଂପକୃ୍ତ ଥିବା ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଦସ୍ତାବଜି ଅର୍ଟ I ଏହା ବୀମିତ ଏବିଂ ବୀମା କଲାନୀ 
ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଚୁକି୍ତର ପ୍ରମାଣ ର୍ହାଇଥାଏ I  

 ଏକ ଆଦଶେ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର୍ର ତରି୍ନାଟ ିଭାଗ୍ ଥାଏ ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକି ଅର୍ଟ ପେିସୀ ଅନୁସଚୂୀ, ମାନକ ପ୍ରାବଧାନ 
ଏବିଂ ପେିସୀର ବରି୍ଶର୍ ପ୍ରାବଧାନ I  

 ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ପେିସୀଧାରକକୁ ପି୍ରମୟିମ ର୍ଦୟ ର୍ହାଇଯାଇଥିବା ପର୍ର ତାକୁ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ 
ଏକ ଅତରିକି୍ତ ସମୟାବଧିର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଏି I  
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 ପୁନଃପ୍ରବତ୍ତେନ ର୍ସହ ିପ୍ରକ୍ରିୟା ଅର୍ଟ ଯାହାଦ୍ୱାରା ଏକ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀ ଏକ ପେିସୀ ପନୁଃ ପ୍ରଭାବୀ କର୍ର ଯାହା 
ହୁଏତ ପି୍ରମୟିମର ଅଣ-ପ୍ରଦାନ କାରଣରୁ ସମାପ୍ତ ର୍ହାଇଯାଇଥିବ କମିୱା ଅଣ-ଜବତକରଣ ପ୍ରାବଧାନସବୁ ମଧ୍ୟରୁ 
ର୍ଗ୍ାଟଏିର ଅନ୍ତଗ୍େତ ଚାେୁ ରହଥିିବ I  

 ଏକ ପେିସୀ ଋଣ ଏକ ସାଧାରଣ ବୟାପାରକି ଋଣଠ୍ାରୁ ଦୁଇଟ ିଦୃଷି୍ଟଭଙ୍ଗୀରୁ ଭିନ୍ନ ଅର୍ଟ, ପ୍ରଥମତଃ ପେିସୀ ମାେିକ 
ଋଣକୁ ପରରି୍ଶାଧ କରବିା ପାଇଁ ର୍ବୈଧିକ ରୂର୍ପ ବାଧ୍ୟ ହୁଏ ନାହିଁ ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋ ବୀମିତ ଉପର୍ର ଏକ ଜମା ପ୍ରତବିନ୍ଧ 
େଗ୍ାଇବା ଆବଶୟକ ନୁର୍ହଁ I  

 ନାମୀତକିରଣ ର୍ସଇଠ୍ ିର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଜୀବନ ବୀମିତ ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ (ମାନଙ୍କ) ନାମ ପ୍ରସ୍ତାବତି କର୍ର ଯାହାକୁ 
ର୍ସମାନଙ୍କ ମୃତୁୟ ପର୍ର ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ବୀମା ରାଶକୁି ପ୍ରଦାନ କରାଯିବା ଉଚତି୍ I  

 ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀର ସମନୁର୍ଦଶନର ନହିତିାଥେ ର୍ହଉଛ ି(ସଲତ୍ତ ିରୂର୍ପ) ପେିସୀର୍ର ଥିବା ଅଧିକାର, ପଦବୀ 
ଓ ହତିକୁ ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତଠ୍ାରୁ ଅନୟ ଜଣକ ପାଖକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ କରବିାର କାଯେୟ I ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ଯିଏ ଅଧିକାରକୁ 
ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ କର୍ର, ତାହାକୁ ସମନୁର୍ଦଶକ ଏବିଂ ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ଯାହା ପାଖକୁ ସଲତ୍ତକୁି ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି କରାଯାଏ, ତାହାକୁ 
ସମନୁର୍ଦଶତି କୁହାଯାଏ I  

 ପରବିତ୍ତେନ/ସିଂର୍ଶାଧନ ଉଭୟ ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ବୀମିତର ସମ୍ମତ ିଅଧୀନର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I ସାଧାରଣତଃ ପେିସୀର 
ପ୍ରଥମ ବର୍େର୍ର ପରବିତ୍ତେନ (ସିଂର୍ଶାଧନ) ର ଅନୁମତ ିଦଆିଯାଇ ନ ପାର୍ର, ର୍କବଳ ର୍କର୍ତକ ସାମାନୟ ପରବିତ୍ତେନ 
ବୟତୀତ I  

 

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ଅଭିକତ୍ତୋଙ୍କ ର୍ଗ୍ାପନୀୟ ରରି୍ପାଟେ 

2. ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷକଙ୍କ ରରି୍ପାଟେ 

3. ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିରରି୍ପାଟେ 

4. ପ୍ରଥମ ପି୍ରମିୟମ ରସଦି (FPR) 

5. ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି 

6. ପେିସୀ ଅନୁସୂଚୀ 

7. ମାନକ ପ୍ରାବଧାନ 

8. ବରି୍ଶର୍ ପ୍ରାବଧାନ 

9. ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି 

10. ପେିସୀ ବୟପଗ୍ମନ 

11. ପେିସୀ ପନୁଃପ୍ରବତ୍ତେନ 
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12. ସମପେଣ ମେୂୟ 

13. ନାମୀତକିରଣ 

14. ସମନୁର୍ଦଶନ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷଣ କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1          - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  

ଉତ୍ତର 2         -ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  
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ଅଧ୍ୟାୟ L-08 

ଜୀବନ ବୀମା ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋର କାଯେୟ ବନ୍ଦ ହୁଏ ନାହିଁ ଥର୍ର ଯଦ ିପ୍ରସ୍ତାବଟ ିଏକ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକଠ୍ାରୁ ସରୁକି୍ଷତ ର୍ହାଇଯାଏ 
I ପ୍ରସ୍ତାବଟ ିନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକୃତ ର୍ହବା ଉଚତି୍ ଏବିଂ ଏକ ପେିସୀର୍ର ପରଣିତ ର୍ହବା ଉଚତି୍ I 

ପ୍ରର୍ତୟକ ଜୀବନ ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ଏକ ମୂଖୟ ଦ୍ୱାର ର୍ଦଇ ଅତକି୍ରମ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋ 
ପ୍ରସ୍ତାବଟକୁି ସ୍ୱୀକୃତ କରାଯିବ କ ିନାହିଁ, ତାହାର ନରି୍ଣ୍େୟ କର୍ର ଏବିଂ ଯଦ ିକରାଯିବ, ର୍କଉ ଁସତ୍ତୋବଳୀ ଉପର୍ର I ଏହ ି
ଅଧ୍ୟାୟର୍ର ଆର୍ମମାର୍ନ ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ପ୍ରକ୍ରୟିା ଏବିଂ ପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ମଳୂତତ୍ତ୍ୱଗ୍ୁଡକି ବରି୍ୟର୍ର ଅଧିକ ଜାଣବିା I   

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ - ମୂଳଭୂତ ଅବଧାରଣା 

B. ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

C. ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 
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A. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ – ମୂଳଭୂତ ଅବଧାରଣା 

1. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଉର୍େଶୟ 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ଦୁଇଟ ିଉର୍େଶୟ ରହଛି ି 

i. ସଙ୍କଟର ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିା, ସଙ୍କଟର ବଗ୍େୀକରଣ କରବିା ଏବିଂ ସ୍ୱୀକୃତରି ସତ୍ତୋବଳୀକୁ ନରି୍ଣ୍େୟ କରବିା କମିୱା 
ସଙ୍କଟକୁ ଅଗ୍ରାହୟ କରବିା I  

ii. ବୀମାକତ୍ତୋ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବପିରୀତ –ଚୟନର ନବିାରଣ କରବିା 

ପରଭିାର୍ା  

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପଦ ଜୀବନ ବୀମା ପାଇଁ ଏହା ପ୍ରତନିଧିିତ୍ୱ କରୁଥିବା ସଙ୍କଟର ମାତ୍ରା ଅନୁସାର୍ର, ପ୍ରର୍ତୟକ  ପ୍ରସ୍ତାବକୁ  
ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିାର ପ୍ରକ୍ରୟିାକୁ ଏବିଂ ତାପର୍ର ବୀମାର ସ୍ୱୀକୃତ ି ଦଆିଯିବ କ ିନାହିଁ ଏବିଂ ର୍କଉ ଁସତ୍ତୋବଳୀର୍ର, ଏହାର 
ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବାର ପ୍ରକ୍ରିୟାକୁ ସୂଚୀତ କର୍ର I  

ବପିରୀତ–ଚୟନ ର୍ହଉଛ ିପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର ୋଭ କରବିାର ଉର୍େଶୟର୍ର ବୀମା ପାଇବା ପାଇଁ ର୍ସହ ିର୍ୋକମାନଙ୍କ ପ୍ରବୃତ୍ତ ି,
ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ସର୍ନ୍ଦହ କରନ୍ତ ିକମିୱା ଜାଣନ୍ତ ିର୍ଯ ଏକ ହାନକୁି ର୍ସମାନଙ୍କ ଅନୁଭବ କରବିାର ସମ୍ଭାବନା ଅଧିକ ଅର୍ଟ I  

ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ି ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍ସମାନଙ୍କ ବରି୍ୟର୍ର ଚୟନାତ୍ମକ ନ ହୁଏ ଯାହାକୁ ର୍ସମାର୍ନ ବୀମା ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ,ି ଏକ 
ସମ୍ଭାବନା ରର୍ହ ର୍ଯ ହୃଦୟର ସମସୟା କମିୱା କୟାନସର ଭଳ ିଗ୍ମ୍ଭୀର ର୍ରାଗ୍ ଥିବା ର୍ୋର୍କ, ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ଦୀଘେ  ଦନି 
ବଞ୍ଚବିା ପାଇଁ ଆଶା କର ିନ ଥାନ୍ତ,ି ବୀମା କଣିବିା ପାଇଁ ଚାହିଁଥାର୍ନ୍ତ I  

ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର ,ଯଦ ିଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ରତା ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ ନ କୋ ,ଏହାର ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଚୟନ କରାଯାଇପାର୍ର 
ଏବିଂ ପ୍ରକ୍ରିୟାର୍ର ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

2. ସଙ୍କଟମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ଇକ୍ୱିଟୀ/ନଷି୍ପକ୍ଷତା  

“ଇକ୍ୱିଟୀ” ପଦର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ର୍ସହ ିଆର୍ବଦକ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ସମାନ ମାତ୍ରାର ସଙ୍କଟର ସମ୍ମଖୁୀନ ହୁଅନ୍ତ,ି ର୍ସମାନଙୁ୍କ 
ସମାନ ପି୍ରମିୟମ ବଗ୍େର୍ର ନଶିି୍ଚତ ଭାର୍ବ ରଖିବା ଉଚତି୍ I ପି୍ରମୟିମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିାର୍ର ବୟବହାର କରାଯାଉଥିବା 
ମୃତୁୟହାର ର୍ଟବୁେ, ମାନକ ଜୀବନମାନଙ୍କ ମୃତୁୟହାର ଅନୁଭୂତ ିକମିୱା ସାମାନୟ ସଙ୍କଟକୁ ଉପସ୍ଥାପିତ କର୍ର I ର୍ସମାର୍ନ 
ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ର୍ସହ ିବଶିାଳ ଭାଗ୍କୁ ସମି୍ମଳତି କରନ୍ତ ିର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଜୀବନ ବୀମା ର୍ନବାପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ିI  

a) ସଙ୍କଟ ବଗ୍େୀକରଣ  

ଇକ୍ୱିଟୀ ଆରମ୍ଭ କରବିା ପାଇଁ, ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ସଙ୍କଟ ବଗ୍େୀକରଣ ରୂର୍ପ ପରଚିତି ଏକ ପ୍ରକ୍ରିୟାର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ରର୍ହ ଅଥୋତ୍ 
ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଜୀବନମାନଙୁ୍କ ବଗ୍େୀକରଣ କରାଯାଏ ଏବିଂ ର୍ସମାର୍ନ ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହଉଥିବା ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକିର ମାତ୍ରା ଉପର୍ର 
ଆଧାର କର ିବଭିିନ୍ନ ସଙ୍କଟ ବଗ୍େର୍ର ଆବଣ୍ଟତି କରାଯାଏ I ର୍ସଭଳଆି ଚାରଟି ିସଙ୍କଟ ବଗ୍େ ଅଛ ିI  
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ଚତି୍ର 1 : ସଙ୍କଟ ବଗ୍େୀକରଣ 

 
i. ମାନକ ଜୀବନ 

ଏଗ୍ୁଡକିର୍ର ର୍ସମାନଙୁ୍କ ସମି୍ମଳତି କରାଯାଏ ର୍ଯଉମଁାନଙ୍କ ପ୍ରତୟାଶତି ମୃତୁୟହାର ମୃତୁୟଦର ର୍ଟବୁେ ଦ୍ୱାରା 
ଉପସ୍ଥାପିତ ମାନକ ଜୀବନ ସହତି ର୍ମଳ ଖାଏ I  

ii. ପସନ୍ଦ କରାଯାଇଥିବା ସଙ୍କଟ 

ଏଗ୍ୁଡକି ର୍ସମାର୍ନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି ର୍ଯଉଁମାନଙ୍କ ପ୍ରତୟାଶତି ମୃତୁୟଦର ମାନକ ଜୀବନମାନଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ଅତୟନ୍ତ କମ୍ 
ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ର୍ତଣୁକର ିଏକ କମ୍ ପି୍ରମୟିମ ଚାଜେ କରାଯାଇପାର୍ର I  

iii. ଅଣମାନକ ଜୀବନ 

ଏଗ୍ୁଡକି ର୍ସମାର୍ନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି ର୍ଯଉଁମାନଙ୍କ ପ୍ରତୟାଶତି ମୃତୁୟଦର ସାମାନୟ କମିୱା ମାନକ ଜୀବନମାନଙ୍କଠ୍ାରୁ 
ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ, କନୁି୍ତ ତଥାପି ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହବା ପାଇଁ ବଚିାର କରାଯାଇଥାଏ I ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଉର୍ଚ୍ତର (କମିୱା 
ଅତରିକି୍ତ) ପି୍ରମିୟମ ଥିବା ବୀମା ପାଇଁ କମିୱା ର୍କର୍ତକ ପ୍ରତବିନ୍ଧ ଅଧୀନର୍ର ସ୍ୱୀକାର କରାଯାଇପାର୍ର I  

iv. ଅସି୍ୱକୃତ(ଅଗ୍ରାହୟ ) ଜୀବନ   

ଏଗ୍ୁଡକି ର୍ସମାର୍ନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିର୍ଯଉଁମାନଙ୍କ ଅକ୍ଷମତା  ଓ ପ୍ରତୟାଶତି ଅତରିକି୍ତ ମୃତୁୟଦର ଏର୍ତ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ 
ର୍ଯ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଶସ୍ତା ମୂେୟର୍ର ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଯିାଇପାରବି ନାହିଁ I ର୍ବର୍ଳର୍ବର୍ଳ ଏକ ବୟକି୍ତର ପ୍ରସ୍ତାବକୁ 
ମଧ୍ୟ ଅସ୍ଥାୟୀ ରୂର୍ପ ଅଗ୍ରାହୟ କରାଯାଇପାର୍ର ଯଦ ିର୍ସ ଏକ ଅପର୍ରଶନ ଭଳ ିଏର୍ବ ଏର୍ବ ଏକ ଚକିତି୍ସୀୟ ଘଟଣାର 
ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇଛ ିI  

3. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପ୍ରକ୍ରିୟା 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପ୍ରକ୍ରୟିା ଦୁଇ ସ୍ତରର୍ର ଘଟଥିାଏ:  

 ର୍କ୍ଷତ୍ରୀୟ ସ୍ତରର୍ର 

 ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ବଭିାଗ୍ ସ୍ତରର୍ର 

a) ର୍କ୍ଷତ୍ରୀୟ କମିୱା ପ୍ରାଥମିକ ସ୍ତର 

ର୍କ୍ଷତ୍ରୀୟ ସ୍ତରର ସଙ୍କଟାଙ୍କନକୁ ପ୍ରାଥମିକ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ମଧ୍ୟ କୁହାଯାଏ I ଏଥିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ 
କମିୱା କଲାନୀ ପ୍ରତନିଧିି ଦ୍ୱାରା ତଥୟ ସିଂଗ୍ରହ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ କମିୱା କଲାନୀ ପ୍ରତନିଧିି ଦ୍ୱାରା ତଥୟ 
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ସିଂଗ୍ରହ ଏହା ନରି୍ଣ୍େୟ କରବିାକୁ ର୍ଯ ଆର୍ବଦକଟ ିବୀମା ସୁରକ୍ଷାର ସ୍ୱୀକୃତ ିପାଇବା ପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ୟ ଅର୍ଟ କ ିନାହିଁ I 
ପ୍ରାଥମିକ ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ରୂର୍ପ ଅଭିକତ୍ତୋ ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଭୂମକିା ଗ୍ରହଣ କର୍ର I ବୀମିତ କରବିାକୁ ଥିବା ଜୀବନକୁ 
ଜାଣବିା ପାଇଁ ର୍ସ ସର୍ବୋତ୍ତମ ପଦର୍ର ଥାଏ I  

ଅର୍ନକ ବୀମା କଲାନୀ ଆବଶୟକ କରିପାରନ୍ତ ିର୍ଯ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ବରି୍ଶର୍ ସୂଚନା, ମତ ସମୱନ୍ଧର୍ର ପ୍ରଶନ କର ିଏକ ବବିରଣ 
କମିୱା ର୍ଗ୍ାପନୀୟ ରରି୍ପାଟେକୁ ପୂରା କରନୁ୍ତ ଏବିଂ ପ୍ରସ୍ତାବତି ସମୱନ୍ଧର୍ର ଅଭିକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ସୁପାରଶି ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉ I  

କପଟ ନରିୀକ୍ଷଣ (ନୟିନ୍ତ୍ରଣ) ଏବିଂ ପ୍ରାଥମିକ ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ରୂର୍ପ ଅଭିକତ୍ତୋଙ୍କ ଭୂମିକା 

ଏକ ସଙ୍କଟର ସ୍ୱୀକୃତ ିସମୱନ୍ଧୀୟ ଅଧିକାିଂଶ ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ସହସିବୁ ତଥୟ ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର ଯାହାକୁ ପ୍ରସ୍ତାବକ ଦ୍ୱାରା 
ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ପ୍ରକଟ କରାଯାଇଥାଏ I ଏକ ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ଯିଏ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ବଭାଗ୍ର୍ର ବସଛି,ି ତା’ପାଇଁ ଏହା 
ଜାଣବିା କଷ୍ଟକର ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଯ ଏହ ିତଥୟସବୁ ଅସତୟ ଅଟନ୍ତ ିଏବିଂ ର୍ଧାକା ର୍ଦବା ପାଇଁ ସଚୁନି୍ତତି ଉର୍େଶୟ 
ର୍ନଇ କପଟପୂର୍ଣ୍େ ଭାବର୍ର ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା କରାଯାଇଛ ିI  

ଏଇଠ୍ ିଅଭିକତ୍ତୋ ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଭୂମକିା ଗ୍ରହଣ କର୍ର I ପ୍ରସ୍ତାବତି ଜୀବନ ସହତି ତାହାର ପ୍ରତୟକ୍ଷ ଓ ବୟକି୍ତଗ୍ତ 
ସିଂପକେ ର୍ହତୁ ର୍ସ ସର୍ବୋତ୍ତମ ପଦର୍ର ରହଥିାଏ ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ ର୍ଯ ର୍ଯଉଁ ତଥୟଗ୍ୁଡକୁି ଉପସ୍ଥାପିତ 
କରାଯାଇଛ,ି ର୍ସ ସବୁ ସତ ଅର୍ଟ I 

b) ବଭିାଗ୍ୀୟ ସ୍ତରର୍ର ସଙ୍କଟାଙ୍କନ  

ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ମଖୂୟ ସ୍ତର ର୍ହଉଛ ି ବଭିାଗ୍ୀୟ କମିୱା କାଯେୟାଳୟ ସ୍ତରର୍ର I ଏଥିର୍ର ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞ ଏବିଂ ର୍ସହ ି
ବୟକି୍ତମାର୍ନ ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଆନ୍ତ ିର୍ଯଉମଁାର୍ନ, ଜୀବନ ବୀମା ପାଇଁ ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ସ୍ୱୀକାର କରାଯିବ କ ିନାହିଁ ଏବିଂ 
ର୍କଉଁ ସତ୍ତୋବଳୀର୍ର, ଏହାର ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନବାପାଇଁ ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟକୁ ବଚିାର କରନ୍ତ ିI  

4. ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ପର୍ଦ୍ତ ି

ଚତି୍ର 2 : ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ପର୍ଦ୍ତ ି

 
ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାର୍ନ ଏହ ିଉର୍େଶୟ ପାଇଁ ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ପର୍ଦ୍ତରି ଉପର୍ଯାଗ୍ କରପିାରନ୍ତ:ି 

ନରି୍ଣ୍େୟ ପର୍ଦ୍ତ ି ସିଂଖୟାତ୍ମକ ପର୍ଦ୍ତ ି
ଏହ ି ପର୍ଦ୍ତ ି ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୟକି୍ତ-ନଷି୍ଠ ନରି୍ଣ୍େୟର 
ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ, ବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ ର୍ସହ ି
ପ୍ରକରଣ ର୍ଯଉଁଟା ଜଟଳି ର୍ହାଇଯାଏ, ତା’ 
ଉପର୍ର ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବା ସମୟର୍ର I 

ଏହ ିପର୍ଦ୍ତ ିଅନ୍ତଗ୍େତ ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାର୍ନ ସମସ୍ତ ନକାରାତ୍ମକ କମିୱା 
ପ୍ରତକୂିଳ କାରକ ପାଇଁ ଧନାତ୍ମକ ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ସିଂଖୟା (ର୍କୌଣସ ି
ସକାରାତ୍ମକ କମିୱା ଅନୁକୂଳ କାରକ ପାଇଁ ଋଣାତ୍ମକ ସିଂଖୟା) ଦଅିନ୍ତ ି
I 

ଉଦାହରଣ : ଏକ ଅଶାନ୍ତ ର୍ଦଶ/ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 
ବାସ କରୁଥିବା ଏକ ବୟକି୍ତକୁ  ଜୀବନ ବୀମା 

ଉଦାହରଣ : ହୃଦୟ ର୍ରାଗ୍ ଏବିଂ / କମିୱା ଶୀଘ୍ର ମୃତୁୟର ଇତହିାସ 
ଥିବା ଏକ ବୟକି୍ତକୁ ଧନାତ୍ମକ ସିଂଖୟା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର 
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ଦଆିଯାଇ ପାରବି କ ି ନାହିଁ, ତା’ ଉପର୍ର 
ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନବା I 

ର୍ସଭଳ ି ଦଆିଯାଇଥିବା ର୍ମାଟ ସିଂଖୟା ଜଡତି ଥିବା ସଙ୍କଟର 
ମାତ୍ରାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାର୍ର ଏକ ସଙ୍କଟାଙ୍କକ କୁ ସାହାଯୟ କରବି 
I ର୍ସଭଳ ିଦଆିଯାଇଥିବା ର୍ମାଟ ସିଂଖୟା ଜଡତି ଥିବା ସଙ୍କଟର 
ମାତ୍ରାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାର୍ର ଏକ ସଙ୍କଟାଙ୍କକ କୁ ସାହାଯୟ କରବି 
I 

ର୍ସଭଳ ି ପରସିି୍ଥତସିବୁର୍ର, ବଭିାଗ୍ ଏକ 
ର୍ମଡକିାେ ଡାକ୍ତର, ଯାହାଙୁ୍କ ଏକ ର୍ମଡକିାେ 
ର୍ରଫରୀ ବ ିକୁହାଯାଏ ତାଙ୍କ ଦକ୍ଷ ମତ ପ୍ରାପ୍ତ 
କରପିାର୍ର I 

ଏହସିବୁ ଧନାତ୍ମକ/ଋଣାତ୍ମକ ସିଂଖୟାର ସମଷ୍ଟ,ିଏବିଂ/କମିୱା କୁ 
ଅତରିକି୍ତ ମୃତୁୟହାର ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ (EMR) ରୂର୍ପ ସୂଚୀତ 
କରାଯାଏ I ଉର୍ଚ୍ EMR ସଚୂୀତ କର୍ର ର୍ଯ ଜୀବନ ଟ ିଅଣମାନକ 
ଅର୍ଟ I 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ନରି୍ଣ୍େୟ 

ଆସନୁ୍ତ ବତ୍ତେମାନ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ନରି୍ଣ୍େୟ ଉପର୍ର ବଚିାର କରବିା ଯାହାକୁ ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାର୍ନ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପାଇଁ ଏକ 
ପ୍ରସ୍ତାବତି ଜୀବନ ସମୱନ୍ଧର୍ର ର୍ନଇ ପାରନ୍ତ ି ର୍ସଭଳ ି ଦଆିଯାଇଥିବା ର୍ମାଟ ସିଂଖୟା ଜଡତି ଥିବା ସଙ୍କଟର ମାତ୍ରାକୁ 
ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାର୍ର ଏକ ସଙ୍କଟାଙ୍କକ କୁ ସାହାଯୟ କରବି I  

a) ସାମାନୟ ହାର (OR) ର୍ର ସ୍ୱୀକୃତ ିଅତୟନ୍ତ ସାଧାରଣ ନରି୍ଣ୍େୟ ଅର୍ଟ I ଏହ ିହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ସଚୂୀତ କର୍ର ର୍ଯ 
ସଙ୍କଟକୁ ର୍ସହ ିସମାନ ପି୍ରମିୟମ ହାରର୍ର ସ୍ୱୀକାର କରାଯାଉଛ ିଯାହା ଏକ ସାଧାରଣ କମିୱା ମାନକ ଜୀବନ 
ପାଇଁ ୋଗ୍ୁ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା I  

ଚତି୍ର 3 : ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ନରି୍ଣ୍େୟ 

 
b) କଛି ିଅତରିକି୍ତ ସହତି ସ୍ୱୀକୃତ:ି ଅଧିକ ସିଂଖୟକ ଅଣ-ମାନକ ସଙ୍କଟଗ୍ଡୁକି ସହତି କାରବାର କରବିାର ଏହା 

ର୍ହଉଛ ିଅତୟନ୍ତ ସାଧାରଣ ଉପାୟ I ଏଥିର୍ର ସାରଣୀଭୁକ୍ତ ପି୍ରମିୟମ ହାର ଉପର୍ର ଏକ ଅତରିକି୍ତ ୋଗ୍ୁ କରବିା 
ଜଡତି ଥାଏ I  
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c) ବୀମାରାଶ ି ଉପର୍ର ଏକ ଗ୍ରହଣାଧିକାର (େିୟନ୍) ସହତି ସ୍ୱୀକୃତ ି : ଏକ େିୟନ୍ ର୍ହଉଛ ି ଏକ ପ୍ରକାରର 
ଧାରଣା/ଅଧିକାର ଯାହାକୁ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀ ର୍ସହ ିରାଶ,ି ଯାହାକୁ  ତାକୁ ଏକ ଦାବୀର ଘଟଣାର୍ର ପ୍ରଦାନ 
କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ, ତାହା ଉପର୍ର (ଆିଂଶକି କମିୱା ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ) ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ କରପିାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ: ଏକ ବୀମିତର ପ୍ରକରଣକୁ ବଚିାର କରନୁ୍ତ ଯିଏ ଯକ୍ଷ୍ମା  ଭଳ ିର୍କୌଣସ ିଏକ ର୍ରାଗ୍ର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ 
ର୍ହାଇଛ ିଓ ର୍ସଥିରୁ ଆର୍ରାଗ୍ୟ ୋଭ କରଛି ିI େିୟନ୍ ୋଗ୍ୁକରବିାର ନହିତିାଥେ ର୍ହବ ର୍ଯ ଯଦ ିTB ପ୍ରତୟାବତ୍ତେନ 
ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁଏକ ଦତ୍ତ ସମୟାବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ଏହ ିବୟକି୍ତର ମୃତୁୟ ର୍ହାଇଯାଏ, ର୍କବଳ ମୃତୁୟ ୋଭର ଏକ ହ୍ରାସ 
କରାଯାଇଥିବା ରାଶ ିପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

d) ଏକ ପ୍ରତବିନ୍ଧାତ୍ମକ ଧାରା ସହତି ସ୍ୱୀକୃତ ି: ର୍କର୍ତକ ନେିଷି୍ଟ ପ୍ରକାରର ବପିତ୍ତ ିପାଇଁ ଏକ ପ୍ରତବିନ୍ଧାତ୍ମକ ଧାରା 
ୋଗ୍ୁ କରାଯାଇପାର୍ର ଯାହା କଛି ିନେିଷି୍ଟ ପରସିି୍ଥତ ିଅନ୍ତଗ୍େତ ମୃତୁୟ ଘଟଣାର୍ର ମୃତୁୟ ୋଭକୁ ସୀମିତ କରଦିଏି 
I  

ଉଦାହରଣ ର୍ହଉଛ ି ଗ୍ଭେବତୀ ମହଳିାମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ୋଗ୍ୁ କରାଯାଉଥିବା ଏକ ଗ୍ଭୋବସ୍ଥା ଧାରା ଯାହା 
ପ୍ରସବର ଧରନୁ୍ତ ତନି ିମାସ ମଧ୍ୟର୍ର ଘଟଥିିବା ଗ୍ଭୋବସ୍ଥା ସମୱନ୍ଧୀୟ ମୃତୁୟର ଘଟଣାର୍ର ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ବୀମାକୁ 
ସୀମିତ କରଦିଏି I  

e) ଅଗ୍ରାହୟ କମିୱା ବଳିମୱନ କରବିା: ପରରି୍ଶର୍ର୍ର, ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ବୀମା ପାଇଁ ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବକୁ 
ଅଗ୍ରାହୟ କମିୱା ଅସ୍ୱୀକାର କରବିାର ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନଇପାର୍ର I ଏହା ଘଟପିାର୍ର ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କଛି ିନେିଷି୍ଟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ/ 
ଅନୟାନୟ େକ୍ଷଣ ଥାଏ ର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକି ଏର୍ତ ପ୍ରତକୂିଳ ର୍ଯ ର୍ସମାର୍ନ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ସଙ୍କଟକୁ ବୃର୍ଦ୍ ିକରପିାରନ୍ତ ି
I  

ଉଦାହରଣ: ଏକ ବୟକି୍ତ ଯିଏ କୟାନସରର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ଏବିଂ ଯାହାର ବଞ୍ଚବିା ର କମ୍ ସମ୍ଭାବନା ଅଛ,ି ଅଗ୍ରାହୟତାର 
ଏକ ପ୍ରାଥେୀ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ର୍ସହ ିପ୍ରକାର୍ର, ର୍କର୍ତକ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ସଙ୍କଟର ସ୍ୱୀକୃତରି ବଳିମୱନ କରବିା ହ ିଁ ବରି୍ବକଶୀଳ କାଯେୟ ର୍ହାଇପାର୍ର 
ର୍ସହ ିସମୟ ପଯେୟନ୍ତ ର୍ଯ ପଯେୟନ୍ତ ପରସିି୍ଥତରି୍ର ଉନ୍ନତ ିର୍ହାଇନାହିଁ ଏବିଂ ଏହା ଅଧିକ ଅନୁକୂଳ ର୍ହାଇନାହିଁ I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ମହଳିା ଯାହାର ଏର୍ବ ଏର୍ବ ଏକ ଜରାୟୁର୍ଚ୍ଛଦନ ଅପର୍ରଶନ ର୍ହାଇଛ,ି ତାହାକୁ, ତା’ ଜୀବନ ଉପର୍ର ବୀମାର 
ସ୍ୱୀକୃତ ିର୍ଦବା ପୂବେରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ର୍କୌଣସ ିଅପର୍ରଶନ ପରବତ୍ତେୀ ଜଟଳିତାଗ୍ୁଡକି ର୍ୋପ ର୍ହବାକୁ ର୍ଦବା ପାଇଁ 
କଛି ିମାସ ଅର୍ପକ୍ଷା କରବିାକୁ କୁହାଯାଇପାର୍ର I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  

ନମିନ ପ୍ରକରଣଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁ ର୍ଗ୍ାଟକୁି ଏକ ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଅଗ୍ରାହୟ କମିୱା ବଳିମୱନ କରବିାର ସମ୍ଭାବନା 
ଅଛ?ି  

I. ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟବାନ୍ 18 ବର୍େ ବୟସ୍କ 

II. ଏକ ର୍ଖଳାଳୀ ବୟକି୍ତ 



208 

 

III. ଏଡସର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ଏକ ବୟକି୍ତ 

IV. ନଜିର ର୍କୌଣସ ିଆୟ ନ ଥିବା ଏକ ଗ୍ୃହଣିୀ 

B. ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

1. ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

ବୀମିତ କରବିାକୁ ଥିବା ଏକ ଜୀବନର ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟତା ଯାଞ୍ଚ କରବିା ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷା ନ କର,ି ଅର୍ନକ 
ସିଂଖୟକ ଜୀବନ ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବ ପାରଲରକି ରୂର୍ପ ବୀମା ପାଇଁ ଚୟନତି ର୍ହାଇ ପାରନ୍ତ ିI ର୍ସଭଳ ିପ୍ରକରଣଗ୍ୁଡକୁି ଅଣ-
ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରସ୍ତାବ କୁହାଯାଏ I  

ସିଂପକୃ୍ତ ଖର୍ଚ୍େ ସର୍ମତ ବହୁବଧି କାରଣକୁ ଦୃଷି୍ଟର୍ର ରଖି, ର୍କର୍ତକ ପ୍ରକାରର ପେିସୀର୍ର, ଏକ ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷା ଉପର୍ର 
ର୍ଜାର୍ ନ ର୍ଦଇ, ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ବୀମା ଜାରୀ କରଥିାନ୍ତ ିI  

2. ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପାଇ ଁସତ୍ତୋବଳୀ 

ଅବଶୟ ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନର୍ର ର୍କର୍ତକ ବଗ୍େର ଜୀବନ, ବୀମାର କଛି ିର୍ଯାଜନା , ବୀମା ରାଶରି କଛି ିଊର୍ଦ୍ଧ୍େ 
ସୀମା, ପ୍ରର୍ବଶ ଆୟୁ ସୀମା, ବୀମାର ସବୋଧିକ ଅବଧି ଭଳ ିସତ୍ତେଗ୍ୁଡକି ପାଳନ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

3. ସଙ୍କଟାଙ୍କନର୍ର ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ/ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକ  

ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକ ସମ୍ଭାବୟ ବୀମିତର ଜୀବନର୍ର ଆଥକି ସ୍ଥିତ,ି ଜୀବନ ର୍ଶୈଳୀ, ଅଭୟାସ, ପରବିାର ଇତହିାସ, 
ବୟକି୍ତଗ୍ତ ସ୍ୱାସ୍ଥୟର ଇତହିାସ ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ପରସିି୍ଥତ ିସମୱନ୍ଧୀୟ ବଭିିନ୍ନ ଦଗି୍କୁ ସଚୂୀତ କର୍ର ଯାହା ଏକ ବପିତ୍ତ ି
ସୃଷି୍ଟ କରପିାର୍ର ଏବିଂ ସଙ୍କଟକୁ ବୃର୍ଦ୍ ିକରପିାର୍ର I ସଙ୍କଟାଙ୍କନର୍ର ଏକ ବପିତ୍ତସିବୁକୁ ଚହି୍ନଟ କରବିା ଓ ର୍ସମାନଙ୍କ ସମ୍ଭାବୟ 
ପ୍ରଭାବ ଏବିଂ ତଦନୁସାର୍ର ସଙ୍କଟର ବଗ୍େୀକରଣ କରବିା ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଆନ୍ତ ିI  

ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକଗ୍ୁଡକୁି ମଖୂୟତଃ ଦୁଇ ପ୍ରକାରର୍ର ବଭିାଜତି କରାଯାଏ –ର୍ସଗ୍ୁଡକି ଯାହା ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତରି କାରଣ 
ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିଏବିଂ ର୍ସଗ୍ୁଡକି ଯାହା ଶାରୀରକି [ର୍ମଡକିାେ] ବପିତ୍ତରି କାରଣ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଜୀବନ ବୀମାକଲାନୀମାର୍ନ 
ତଦନୁସାର୍ର ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର ର୍ସମାନଙ୍କ ସଙ୍କଟାଙ୍କନକୁ ବଭିିନ୍ନ ବଗ୍େର୍ର ବଭିାଜତି କରଥିାନ୍ତ ିI ଆୟ, ବୟବସାୟ, ଜୀବନ 
ର୍ଶୈଳୀ ଏବିଂ ଅଭୟାସ ଭଳ ିକାରକ, ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତରି କାରଣ ହୁଅନ୍ତ,ି ର୍ସସବୁକୁ ଆଥକି ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର 
ଅିଂଶ ରୂର୍ପ ମେୂୟାଙି୍କତ କରାଯାଏ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ ିସ୍ୱାସ୍ଥୟର ଚକିତି୍ସୀୟ ଦଗି୍ଗ୍ୁଡକି ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ଆସଥିାନ୍ତ ିI  

a) ମହଳିା ବୀମା  

ନାରୀମାର୍ନ ସାଧାରଣତଃ ପୁରୁର୍ମାନଙ୍କ ଅର୍ପକ୍ଷା ଅଧିକ ଦୀଘୋୟୁ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଅବଶୟ ର୍ସମାର୍ନ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ି
ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍କର୍ତକ ସମସୟାର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ିI ଏହାର କାରଣ ର୍ହଉଛ ିଭାରତୀୟ ସମାଜର୍ର ଅର୍ନକ 
ନାରୀ ପରୁୁର୍ ପ୍ରଭୁତ୍ୱ ଓ ସାମାଜକି ର୍ଶାର୍ଣର ଶୀକାର ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଏପରକି ିବତ୍ତେମାନ ମଧ୍ୟ ର୍ଯୌତୁକ ମୃତୁୟ ଭଳ ି
କୁପ୍ରଥା ବଦିୟମାନ ଅଛ ି I ନାରୀମାନଙ୍କ ଦୀଘେ ଜୀବନ ଗ୍ଭୋବସ୍ଥା ଭଳ ିସମସୟାଗ୍ୁଡକି ଦ୍ୱାରା ବ ିପ୍ରଭାବତି ର୍ହାଇ 
ପାର୍ର I  
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ମହଳିାମାନଙ୍କ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟତା ବୀମା ପାଇଁ ଆବଶୟକତା ଓ ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରଦାନ କରବିାର କ୍ଷମତା ଦ୍ୱାରା ନୟିନ୍ତ୍ରତି ହୁଏ 
I ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ଏପ୍ରକାର୍ର ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ବୀମା ର୍କବଳ ର୍ସହ ିମହଳିାମାନଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନଇ 
ପାରନ୍ତ ିର୍ଯଉଁମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ନଜି ଆୟ ଉପାଜେନ କରଥିାନ୍ତ ିଏବିଂ ଅନୟ ବଗ୍େର ମହଳିାମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ସୀମା 
ୋଗ୍ ୁକର ିପାରନ୍ତ ିI ର୍ସହ ିପ୍ରକାର୍ର, ଗ୍ଭେବତୀ ମହଳିାମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ର୍କର୍ତକ ସତ୍ତେ ୋଗ୍ୁ କର ିପାରନ୍ତ ିI  

b) ନାବାଳକି 

ନାବାଳକିମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ର୍ସମାନଙ୍କ ନଜିର ଚୁକି୍ତ କରବିାର କ୍ଷମତା ନ ଥାଏ I ର୍ତଣୁ ଏକ ନାବାଳକିର ଜୀବନ 
ଉପର୍ର ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ଅନୟ ଏକ ବୟକି୍ତଦ୍ୱାରା ଦାଖେ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ ଯ ିଏ ଏକ ପିତାମାତା କମିୱା ର୍ବୈଧିକ 
ଅଭିଭାବକର କ୍ଷମତାର୍ର ନାବାଳକି ସହତି ସମୱନ୍ଧତି ର୍ହାଇଥାଏ I ବୀମା ପାଇଁ ଆବଶୟକତାକୁ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ମଧ୍ୟ 
ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର, ର୍ଯର୍ହତୁ ସାଧାରଣତଃ ନାବାଳକିମାନଙ୍କ ନଜିର ଉପାଜତି ଆୟ ନ ଥାଏ I 
ନାବାଳକିମାନଙ୍କ ପାଇଁ ବୀମାର ବଚିାର କରବିା ସମୟର୍ର ତନିଟି ିସତ୍ତେ ସାଧାରଣତଃ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର:  

i. ର୍ସମାନଙ୍କ ଉପଯୁକ୍ତରୂର୍ପ ବକିଶତି ଶାରୀରକି ଗ୍ଠ୍ନ ଅଛ ିକ ି

ନମିନ ଶାରୀରକି ଗ୍ଠ୍ନ କୁର୍ପାର୍ଣ କମିୱା ଗ୍ମ୍ଭୀର ସଙ୍କଟ ପହଞ୍ଚାଉଥିବା ଅନୟାନୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସମସୟାର ପରଣିାମର୍ର 
ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ii. ଯଥାଥେ ପରବିାର ଇତହିାସ ଏବିଂ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଇତହିାସ 

ଯଦ ିଏଇଠ୍ ିପ୍ରତକୂିଳ ସଚୂକଗ୍ୁଡକି ଥାଆନ୍ତ,ି ଏହା ସଙ୍କଟ ପହଞ୍ଚାଇପାର୍ର I  

iii. ପରବିାରଟ ିଆବଶୟକତାନୁଯାୟୀ ବୀମିତ ଅର୍ଟ କ ି 

ଏହା ଯାଞ୍ଚ କରବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ପରବିାରର୍ର ବୀମାର ସିଂସ୍କତୃ ିଅଛ ିକ ିନାହିଁ I ଜର୍ଣ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ 
ସାବଧାନ ର୍ହବା ଉଚତି୍ ଯଦ ିନାବାଳକିର ପରବିାରର ର୍କୌଣସ ିଅନୟ ସଦସୟ ବୀମିତ ର୍ହାଇନାହିଁ I ବୀମାର 
ରାଶ ିପରମିାଣକୁ ସାଧାରଣତଃ ପିତାମାତାଙ୍କ ଆୟ ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ କରାଯାଇଥାଏ I  

c) ଅତୟଧିକ ବୀମା ରାଶ ି

ଏକ ସଙ୍କଟାଙ୍କକକୁ ସାବଧାନ ର୍ହବା ଆବଶୟକ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପ୍ରସ୍ତାବତି ବୀମିତର ବାର୍କି ଆୟ ତୁଳନାର୍ର ବୀମାର 
ରାଶ ିଅତୟଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I ସାଧାରଣତଃ ବୀମା ରାଶକୁି ଜଣକର ବାର୍କି ଆୟର ପ୍ରାୟ ଦଶଠୁ୍ ବାରଗ୍ଣୁ ପଯେୟନ୍ତ 
ର୍ହବା ଧର ିନଆିଯାଇଥାଏ I ଯଦ ିଅନୁପାତ ଏହାଠ୍ାରୁ ଅତ ିଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ, ଏହା ବୀମାକତ୍ତୋ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଚୟନର 
ସମ୍ଭାବୟତା ଉଠ୍ାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ିଜର୍ଣ ବୟକି୍ତର ବାର୍କି ଆୟ ଟ  .5 େକ୍ଷ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ର୍ସ ଟ  .3 ର୍କାଟରି ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା 
ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଦଏି ,ଏହା ଚନି୍ତାର କାରଣ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସାଧାରଣତଃ ର୍ସଭଳ ିପରସିି୍ଥତରି୍ର ଏହ ିସମ୍ଭାବନା ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁଚନି୍ତା ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଯ ର୍ସଭଳ ିଏକ ଅଧିକ ପରମିାଣର 
ବୀମାର ପ୍ରସ୍ତାବ ଆତ୍ମହତୟାର ପ୍ରତୟାଶାର୍ର କମିୱା ପ୍ରତୟାଶତି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଖରାପର୍ହବା ଫଳର୍ର କରାଯାଇଥାଏ I ର୍ସଭଳ ି
ଅତୟଧିକ ରାଶ ିପାଇଁ ତୃତୀୟ କାରଣ ର୍ହାଇପାର୍ର ବକି୍ରୟ ବୟକି୍ତ ଦ୍ୱାରା ଅତୟଧିକ ପରମିାଣର କୁବକି୍ରୟ I  
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ଅତୟଧିକ ବୀମା ରାଶରି ଅଥେ ମଧ୍ୟ ର୍ହାଇପାର୍ର ସମାନୁପାତକି ରୂର୍ପ ପି୍ରମିୟମର୍ର ବୃର୍ଦ୍ ିଏବିଂ ପ୍ରଶନ ଉଠ୍ପିାର୍ର ର୍ଯ 
ର୍ସଭଳ ିପି୍ରମିୟମର ପ୍ରଦାନ ଚାେୁ ରହପିାରବି କ ି? ସାଧାରଣ ଭାର୍ବ, ର୍ଦୟ ପି୍ରମୟିମ ଏକ ବୟକି୍ତର ବାର୍କି ଆୟର 
ଏକ ତୃତୀୟାିଂଶ ମଧ୍ୟର୍ର ରହବିା ଉଚତି୍ I  

d) ଆୟୁ  

ମୃତୁୟ ହାର ସଙ୍କଟର ଆୟୁ ସହତି ଘନଷି୍ଠ ସମୱନ୍ଧ ଥାଏ I ଅଧିକ ବୟସର ର୍ୋକଙ୍କ ପାଇଁ ବୀମାର ବଚିାର କରବିା 
ର୍ବର୍ଳ ସଙ୍କଟାଙ୍କକକୁ ସାବଧାନ ରହବିା ଆବଶୟକ I  

ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ି50 ବର୍େ ବୟସ ପର୍ର ପ୍ରଥମ ଥର ପାଇଁ ବୀମାର ପ୍ରସ୍ତାବ ଦଆିଯାଉଛ ିI ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତରି ସର୍ନ୍ଦହ କରବିା 
ଏବିଂ ର୍ସଭଳ ିବୀମାକୁ ପବୂେରୁ କାହ ିଁକ ିନଆି ଗ୍ୋ ନାହିଁ, ଏ ବରି୍ୟର୍ର ଯାଞ୍ଚ କରବିାର ଆବଶୟକତା ରର୍ହ I  

ଆର୍ମମାର୍ନ ମଧ୍ୟ ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା ଆବଶୟକ ର୍ଯ ହୃଦୟର ର୍ରାଗ୍ ଓ ଯକୃତ ବଫିଳତା ଭଳ ିଅପକ୍ଷୟୀ ର୍ରାଗ୍ସବୁ 
ଘଟବିାର ସମ୍ଭାବନା ବୟସ ସହତି ବୃର୍ଦ୍ ିପାଇଥାଏ ଏବିଂ ବୃର୍ଦ୍ ବୟସର୍ର ଆହୁର ି ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I ଜୀବନ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ କଛି ିବରି୍ଶର୍ ରରି୍ପାଟେ ମଧ୍ୟ ମାଗି୍ ପାରନ୍ତ ିର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପ୍ରସ୍ତାବସବୁ ଉର୍ଚ୍ ବୀମାରାଶ/ିଅଧିକ 
ଆୟୁ କମିୱା ଉଭୟର ମିେଣ ପାଇଁ ଦାଖେ କରାଯାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ର୍ସସବୁ ରରି୍ପାଟେର ଉଦାହରଣ ର୍ହଉଛ ିECG; EEG; ଛାତରି ଏକ୍ସର୍ର ଏବିଂ ରକ୍ତ ମଧୁର୍ମହ ପରୀକ୍ଷା I ଏହ ି
ପରୀକ୍ଷାଗ୍ୁଡକି, ପ୍ରସ୍ତାବତି ଜୀବନର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସମୱନ୍ଧର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ଉତ୍ତର କମିୱା ଏକ ସାଧାରଣ 
ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ଅର୍ପକ୍ଷା ଅଧିକ ଗ୍ଭୀର ଅନ୍ତଦେୃଷ୍ଟି ପ୍ରକଟ କରପିାରନ୍ତ ିI  

ଉଦାହରଣ 

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ର୍ସହ ିଶାଖାର୍ର ଦାଖେ କରାଯାଏ ଯାହା ପ୍ରସ୍ତାବତି ବୀମିତର ନବିାସ ସ୍ଥାନଠ୍ାରୁ ଦୂର 
ସ୍ଥାନର୍ର ଅବସ୍ଥିତ ଥାଏ I  

ଏକ ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷା ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିସ୍ଥାନର୍ର ବ ିକରାଯାଇଥାଏ ଯଦଓି ଜଣକର ନବିାସ ସ୍ଥାନ ପାଖର୍ର ଏକ 
ର୍ଯାଗ୍ୟତାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷକ ଉପେବ୍ଧ ଥାଏ I  

ତୃତୀୟ ପ୍ରକରଣଟ ିର୍ହଉଛ ିର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବଟ ିସ୍ପଷ୍ଟ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ନ ଥିବା ଅନୟ ଏକ ବୟକି୍ତର 
ଜୀବନ ଉପର୍ର କରାଯାଇଥାଏ I  

ର୍ସଭଳ ିପ୍ରର୍ତୟକ ପ୍ରକରଣର୍ର ଏକ ଅନୁସନ୍ଧାନ କରାଯାଇପାର୍ର ପରରି୍ଶର୍ର୍ର, ର୍ଯର୍ତର୍ବଳ ଅଭିକତ୍ତୋ ଜଣକ 
ଜୀବନ ବୀମିତ ସହତି ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍ହାଇଥାଏ, ଏକ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ି ରରି୍ପାଟେକୁ ଏର୍ଜନିସ ମୟାର୍ନଜର/ବକିାଶ 
ଅଧିକାରୀ ଭଳ ିଏକ ଶାଖା କମେକତ୍ତୋଙ୍କଠ୍ାରୁ ମଗ୍ାଯାଇପାର୍ର I  

e) ବୃତ୍ତ ି

ବୃତ୍ତଗି୍ତ  ବପିତ୍ତସିବୁ ତରି୍ନାଟ ିଉତ୍ସଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇ ପାରନ୍ତ:ି  
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 ଦୁଘେଟଣା 

 ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବପିତ୍ତ ି

 ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ି 

ଚତି୍ର 4 : ବୃତ୍ତଗି୍ତ  ବପିତ୍ତଗି୍ୁଡକିର ଉତ୍ସ 

 
ବପିତ୍ତ ି

i. ଦୁଘେଟଣାଜନତି ବପିତ୍ତଗି୍ୁଡକି ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି କାରଣ କଛି ି ପ୍ରକାରର ର୍ରାଜଗ୍ାର ଜଣକୁ ଦୁଘେଟଣାର 
ସଙ୍କଟର ସମ୍ମଖୁୀନ କରାଇପାରନ୍ତ ି I ଏହ ିବଗ୍େର୍ର ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ର୍ରାଜଗ୍ାର ଅଛନ୍ତ-ିର୍ଯପରକି ିସକେସ 
କଳାକାର, ମଞ୍ଚ ବାନୁ୍ଧଥିବା କମେଚାରୀ, ବଧି୍ୱିଂସ ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞ ଏବିଂ ଫିେମ କରତବ (ସେଣ୍୍ଟ) କଳାକାରମାର୍ନ I  

ii. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବପିତ୍ତଗି୍ୁଡକି ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିର୍ଯ କାମର ସ୍ୱରୂପ ଏପର ିର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ଚକିତି୍ସୀୟ ହାନରି 
ସମ୍ଭାବନା ଉପୁଜପିାର୍ର I ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବପିତ୍ତ ିଅଛନ୍ତ ିI  

 ର୍କର୍ତକ କାଯେୟ ର୍ଯପରକି ିରକି୍ସା ଟାଣିବାବାୋ ର କାଯେୟ ଅଧିକ ଶାରୀରକି ଚାପକୁ ସିଂପକୃ୍ତ କର୍ର ଏବିଂ 
ଶ୍ୱାସ ପ୍ରଣାଳୀକୁ ପ୍ରଭାବତି କର୍ର  

 ର୍ସଭଳ ିପରସିି୍ଥତ ିର୍ଯଉଁଠ୍ ିଜର୍ଣ ର୍ଖାଦନ ଧୂଳ ିଭଳ ିବରି୍ାକ୍ତ ପଦାଥେ କମିୱା ରାସାୟନକି ଓ ନୁୟକି୍ଳୟର୍ 
ବକିରିଣ ଭଳ ିକକେଟଜନକ ପଦାଥେ (ଯାହା କୟାନସର ସୃଷ୍ଟି କର୍ର), ଏସବୁର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

 ଭୂମଗି୍ତ ସୁଡଙ୍ଗ କମିୱା ଗ୍ଭୀର ସମୁଦ୍ର ଭଳ ିଉର୍ଚ୍ ଚାପ ବଶିଷି୍ଟ ପରରି୍ବଶ ର୍ର କାଯେୟ କରବିା, ତୀବ୍ର 
ବସିିଂପୀଡନ ଅସ୍ୱସ୍ଥତା ଉତ୍ପନ୍ନ କରପିାର୍ର I  

 ପରରି୍ଶର୍ର୍ର, ର୍କର୍ତକ କାଯେୟ ପରସିି୍ଥତ ି(ର୍ଯପର ିକ ିଏକ କଲୁୟଟର ସମ୍ମଖୁର୍ର ନଇଁକର ିବସବିା କମିୱା 
ଏକ ଉର୍ଚ୍ ର୍କାଳାହଳ ସ୍ଥିତରି୍ର କାଯେୟ କରବିା) ସହତି ଅତ ିସିଂସଗ୍େ ର୍ର ଆସବିା, ଦୀଘେଦନି ପର୍ର ଶରୀରର 
କଛି ିଅିଂଶର କାଯେୟକ୍ଷମତାର୍ର ବାଧା ଉତ୍ପନ୍ନ କରପିାର୍ର I  

iii. ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ର୍ରାଜଗ୍ାର ଅପରାଧିକ ତତ୍ତ୍ୱ କମିୱା ଡ୍ରଗ୍ସ ଓ ମଦର 
ନକିଟସ୍ଥ ହୁଏ କମିୱା ର୍ସଗ୍ୁଡକି ପ୍ରତ ିପୂବୋବୃତ୍ତରି କାରଣ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଏକ ଉଦାହରଣ ର୍ହଉଛ ିସର୍ନ୍ଦହଜନକ 
ଅପରାଧିକ ସିଂପକେ ଥିବା ଏକ ନାଇଟ୍ କ୍ଳବ୍ ର ଏକ ଡୟାନସର୍ କମିୱା ଏକ ମଦୟ ବାର୍ ର ମଦ ର୍ଦବାବାଳା କମିୱା 
ଏକ ବୟବସାୟୀର ‘ବଡଗି୍ାଡେ’ I ପନୁଃ, କଛି ି ବୟକି୍ତ ର୍ଯପରକି ି ସପୁରଷ୍ଟାର ମର୍ନାରଞ୍ଜକମାନଙ୍କ କାଯେୟ 
ର୍ପ୍ରାଫାଇଲ୍ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ନଶିାଦ୍ରବୟ/ମାଦକ ଜୀବନ ର୍ଶୈଳୀ ଆର୍ଡ ର୍ନଇ ପାର୍ର, ଯାହା ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ ଦୁଃଖଦ 
ସମାପି୍ତ ଆଣିଦଏି I  
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ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ବୟବସାୟ ର୍କୌଣସ ିର୍ସମିତ ିବପିଦଜନକ ବଗ୍େ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଆସଥିାଏ, ବୀମା ପାଇଁ ଆର୍ବଦକ 
ଏକ ବୟବସାୟିକ ପ୍ରଶନାବଳୀକୁ ପରୂା କରବିାର ଆବଶୟକ ରହପିାର୍ର ଯାହା ବୟବସାୟ, ସିଂପକୃ୍ତ କତ୍ତେବୟ ଏବିଂ 
ସିଂସଗ୍େର୍ର ଆସୁଥିବା ସଙ୍କଟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ବରି୍ଶର୍ ବବିରଣୀ ମାଗି୍ପାର୍ର I ଏକ ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ଏକ ଫଳାଟ୍ ଅତରିକି୍ତ 
ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ ବୟବସାୟ ପାଇଁ ୋଗ୍ୁ କରାଯାଇପାର୍ର (ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ ଦୁଇ ଟଙ୍କା ପ୍ରତ ିହଜାର ବୀମା ରାଶ)ି I 
ର୍ସଭଳ ି ଅତରିକି୍ତକୁ କମ୍ କରାଯାଇପାର୍ର କମିୱା ହଟାଇ ଦଆିଯାଇପାର୍ର ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମିତର ବୟବସାୟ 
ପରବିତ୍ତେନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

f) ଜୀବନର୍ଶୈଳୀ ଏବିଂ ଅଭୟାସ 

ଜୀବନର୍ଶୈଳୀ ଏବିଂ ଅଭୟାସ ଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛନ୍ତ ିବୟାପକ ଶଙୃ୍ଖଳାର ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଜୀବନ ର୍ଶୈଳୀ ବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ୁଡକୁି 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ସତ୍ତୋବଳୀ, ଯାହାକୁ ସଙ୍କଟର ସିଂସଗ୍େ ସଚୂୀତ କରୁଥିବା, ଅଭିକତ୍ତୋଙ୍କ ର୍ଗ୍ାପନୀୟ ରରି୍ପାଟେ 
ଓ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିରରି୍ପାଟେକୁ ଉର୍େଳଖ କରାଯାଇପାର୍ର I ବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ ତରି୍ନାଟ ିେକ୍ଷଣ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ:ି  

ଧୂମପାନ  ଏବିଂ ତମୱାଖରୁ ଉପର୍ଯାଗ୍: ତମୱାଖ ୁର ଉପର୍ଯାଗ୍ ନା ର୍କବଳ ନରି୍ଜ ଏକ ସଙ୍କଟ ଅର୍ଟ, କନୁି୍ତ ଅନୟାନୟ 
ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟ ବୃର୍ଦ୍ ି କରବିାର ବ ି କାରଣ ର୍ହାଇଥାଏ I କଲାନୀମାର୍ନ ଆଜକିାେି ଧୂମପାନକାରୀ ଓ ଅଣ-
ଧୂମପାନକାରୀ ଏବିଂ ଗ୍ୁଟକା ଓ ପାନମସୋ ଭଳ ିଅନୟାନୟ ପ୍ରକାରର ତମୱାଖ ୁଉପର୍ଯାଗ୍ ପାଇଁ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ଦର ୋଗ୍ ୁ
କରଥିାନ୍ତ ିI  

ମଦ : ର୍କର୍ବ ର୍କର୍ବ କମିୱା ଅଳ୍ପ ପରମିାଣର ମଦୟ ପାନକୁ ଏକ ବପିତ୍ତରୂିର୍ପ ବଚିାର କରାଯାଇ ନ ଥାଏ I 
ଅବଶୟ,ଦୀଘେ କାଳୀନ ଅତୟଧିକ ମଦୟପାନ ଯକୃତ୍ ର କାଯେୟ କରବିାର୍ର ବାଧା ର୍ଦଇଥାଏ, ପାଚନ ପ୍ରଣାଳୀକୁ 
ପ୍ରଭାବତି କରଥିାଏ ଏବିଂ ମାନସକି ବଶିଙୃ୍ଖଳତା ଆର୍ଡ ଟାଣି ର୍ନଇଥାଏ I ମଦୟପପଣ ଦୁଘେଟଣା, ହିିଂସ୍ରତା, ପରବିାର 
କୁପ୍ରଥା, ଅବସାଦ ଏବିଂ ଆତ୍ମହତୟା ସହତି ମଧ୍ୟ ସିଂଯୁକ୍ତ ଥାଏ I  

ମାଦକ ଦ୍ରବୟର ଦୁଷ୍ପ୍ରର୍ୟାଗ୍: ମାଦକ ଦ୍ରବୟର ଦୁଷ୍ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ମାଦକ ଦ୍ରବୟ ର୍ଯପରକି ି ଡ୍ରଗ୍ସ କମିୱା 
ନାର୍କୋଟକି୍ସ, ସର୍ନ୍ତାର୍ଦାୟକ ଔର୍ଧ ଏବିଂ ର୍ସଭଳ ି ଅନୟାନୟ ଉର୍ତ୍ତଜକ ପଦାଥେର ଉପର୍ଯାଗ୍କୁ ସଚୂାଇଥାଏ 
ଏମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକ ଅର୍ବୈଧ ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କର ଉପର୍ଯାଗ୍ ମଧ୍ୟ ଅପରାଧିକ ମର୍ନାବୃତ୍ତ ିଓ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତକୁି 
ସୂଚୀତ କରଥିାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  2  

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତରି ଏକ ଉଦାହରଣ ଅର୍ଟ ?  

I. ଏକ କରତବ(ଷ୍ଟଣ୍ଟ)  ସଲାଦନ କରବିା ସମୟର୍ର କରତବ (ଷ୍ଟଣ୍ଟ) କଳାକାରର ମୃତୁୟ ହୁଏ  

II. ଏକ ବୟକି୍ତ ପ୍ରଚୁର ପରମିାଣର ମଦୟପାନ କର୍ର କାରଣ ର୍ସ ବୀମିତ ଅର୍ଟ 

III. ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନର୍ର ବୀମିତର ତୁଟଥିିବା  

IV. ପ୍ରସ୍ତାବକ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି ହଜାଇ ର୍ଦବା  
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C. ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

1. ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

ଆସନୁ୍ତ ବତ୍ତେମାନ ର୍କର୍ତକ ର୍ମଡକିାେ କାରକଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ବଚିାର କରବିା ଯାହା ଏକ ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ନରି୍ଣ୍େୟକୁ ପ୍ରଭାବତି 
କରପିାର୍ର I ଏସବୁକୁ ସାଧାରଣତଃ ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ମାଧ୍ୟମର୍ର ମେୂୟାଙି୍କତ କରାଯାଏ I ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର 
ଏଗ୍ୁଡକି ଏକ ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷକଙ୍କ ରରି୍ପାଟେ ଆବଶୟକ କରପିାରନ୍ତ ି I ଆସନୁ୍ତ ର୍କର୍ତକ କାରକକୁ ର୍ଦଖିବା 
ର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକିର ଯାଞ୍ଚ କରାଯାଏ I  

 

ଚତି୍ର 5 : ର୍ମଡକିାେ କାରକ ଯାହା ଏକ ସଙ୍କଟାଙ୍କକର ନରି୍ଣ୍େୟକୁ ପ୍ରଭାବତି କରଥିାନ୍ତ ି

 
a) ପରବିାର ଇତହିାସ 

ମୃତୁୟହାର ସଙ୍କଟ ଉପର୍ର ପରବିାର ଇତହିାସର ପ୍ରଭାବକୁ ତରି୍ନାଟ ିଦୃଷି୍ଟଭଙ୍ଗୀରୁ ଅଧ୍ୟୟନ କରାଯାଇଛ ିI  

i. ଆନୁବିଂଶକିତା : ର୍କର୍ତକ ର୍ରାଗ୍ ର୍ଗ୍ାଟଏି ପୀଢ ି ଠ୍ାରୁ ଅନୟ ଏକ ପୀଢକୁି, ଧରନୁ୍ତ ପିତାମାତାଙ୍କ ଠ୍ାରୁ 
ପିୋମାନଙ୍କ ପାଖକୁ ସିଂଚାରତି ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ii. ପରବିାର ର ହାରାହାର ିଦୀଘେ ଜୀବନ : ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ହୃଦୟ ସମସୟା କମିୱା କୟାନସର ଭଳ ିର୍କର୍ତକ ର୍ରାଗ୍ 
କାରଣରୁ ପିତାମାତା ଶୀଘ୍ର ମରଯିାଇଥାନ୍ତ,ି ଏହା ଏକ ସଚୂକ ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଯ ର୍ସମାନଙ୍କ ବିଂଶଧର ବ ିଦୀଘେ 
ଦନି ଜୀବତି ରହ ିନ ପାରନ୍ତ ିI  

iii. ପରବିାର ବାତାବରଣ : ତୃତୀୟତଃ, ର୍ସହ ିବାତାବରଣ ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ପରବିାର ବାସ କର୍ର, ତାହା ସିଂକ୍ରମଣ ଓ 
ଅନୟାନୟ ସଙ୍କଟର ସିଂସଗ୍େର୍ର ଆସପିାର୍ର I  

ପ୍ରତକୂିଳ ପରବିାର ଇତହିାସ ଥିବା ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ପ୍ରକରଣଗ୍ୁଡକୁି ବଚିାର କରବିା ର୍ବର୍ଳ ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ 
ଏ ପ୍ରକାର୍ର ସାବଧାନ ରହବିାକୁ ପଡବି I ର୍ସମାର୍ନ ଅନୟାନୟ ରରି୍ପାଟେ ମାଗି୍ ପାରନ୍ତ ିଏବିଂ ର୍ସଭଳ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଏକ 
ଅତରିକି୍ତ ମୃତୁୟହାର ମୂେୟ ୋଗ୍ୁ କର ିପାରନ୍ତ ିI  

b) ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଇତହିାସ 

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଇତହିାସ ମାନବ ଶରୀରର ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରଣାଳୀର ଅତୀତର ନୂୟନତା, ଯାହାଦ୍ୱାରା ବୀମିତ ର୍ହବାକୁ ଥିବା 
ଜୀବନ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଛ,ି ତାହାକୁ ସୂଚୀତ କର୍ର I ଜୀବନ ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ସାଧାରଣତଃ ଏକ ପ୍ରଶନ 
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ସମହୂ ଥାଏ ଯାହା ଅନୁସନ୍ଧାନ କର୍ର ର୍ଯ ବୀମିତ ର୍ହବାକୁ ଥିବା ଜୀବନ ଏମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କୌଣସ ିପାଇଁ ଚକିତି୍ସାଧୀନ 
ରହଛି ିକ ି?  

ମୂଖୟ ପ୍ରକାରର ର୍ରାଗ୍, ଯାହାକୁ ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ବଚିାର କରାଯାଇଥାଏ, ର୍ସସବୁର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି
ହୃଦୟ ତଥା ରକ୍ତବାହନିୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ କାଡଓିଭାସ୍କେୁାର୍ ର୍ରାଗ୍, ଶ୍ୱାସକ୍ରିୟା ପ୍ରଣାଳୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍ରାଗ୍, ଘାତକ 
ଟୁୟମର୍/କୟାନସର୍, ର୍ରନାଲ୍ ପ୍ରଣାଳୀର ର୍ରାଗ୍, ଅନ୍ତଃସ୍ରାବୀ (ଏର୍ଣ୍ଡାକ୍ରାଇନ୍) ପ୍ରଣାଳୀର କ୍ଷତ,ି ଗ୍ୟାସଟ୍ରକି୍ ଅେସର୍ 
ଭଳ ିପାକକ୍ରିୟା ପ୍ରଣାଳୀର ର୍ରାଗ୍ ଏବିଂ ଯକୃତ୍ ର ସରି୍ରାସସି୍ ଓ ସ୍ନାୟୁ ପ୍ରଣାଳୀର ର୍ରାଗ୍ I  

c) ବୟକି୍ତଗ୍ତ ବରି୍ଶର୍ତା  

ଏଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟ ର୍ରାଗ୍ ପ୍ରତ ିପ୍ରବୃତ୍ତରି ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ସୂଚକ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI 

i. ଗ୍ଠ୍ନ 

ଏକ ବୟକି୍ତର ଗ୍ଠ୍ନର୍ର ସମି୍ମଳତି ହୁଏ ଉର୍ଚ୍ତା, ଓଜନ, ଛାତ ିଏବିଂ ଉଦରର ପରଧିି I ଏକ ମାନକ ଓଜନ ରହଥିାଏ 
ଯାହାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଛ ିଏବିଂ ଯଦ ିଏହ ିମାନକ ଓଜନ ତୁଳନାର୍ର ଓଜନ ଅତ ିର୍ବଶୀ କମିୱା କମ୍ ରର୍ହ I 
ଆର୍ମ କହ ିପାରବିା ର୍ଯ ବୟକି୍ତଟ ିଅଧିଭାର (ଅଧିକ ଓଜନ ବଶିଷି୍ଟ) କମିୱା ଅଳ୍ପ ଭାର (କମ୍ ଓଜନ ବଶିଷି୍ଟ) ଅର୍ଟ I  

ର୍ସହଭିଳ,ି ଏହା ଆଶା କରାଯାଏ ର୍ଯ ଏକ ସାମାନୟ ବୟକି୍ତଠ୍ାର୍ର ଛାତକୁି ଅତ ିକମ୍ ର୍ର ଚାର ିର୍ସଣ୍ଟମିିଟର ପଯେୟନ୍ତ 
ପ୍ରସାରତି କରାଯିବା ଉଚତି୍ ଏବିଂ ଉଦରର ପରଧିି ଜଣକର ପ୍ରସାରତି ଛାତଠି୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହବା ଉଚତି୍ ନୁର୍ହଁ I  

ii. ରକ୍ତ ଚାପ 

ଅନୟ ଏକ ସଚୂକ ର୍ହଉଛ ିଏକ ବୟକି୍ତର ରକ୍ତ ଚାପ I ଏହାର ଦୁଇଟ ିମାପ ଅଛ ି 

 ସରି୍ସୋେିକ୍ 

 ଡାଇର୍ସୋେିକ୍ 

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବାସ୍ତବ ରଡିଙ୍ି୍ଗ ସାଧାରଣ ମେୂୟ ଠ୍ାରୁ ଅତ ିଅଧିକ ଥାଏ, ଆର୍ମ କହୁ ର୍ଯ ବୟକି୍ତର ଉର୍ଚ୍ ରକ୍ତଚାପ 
କମିୱା ହାଇପରର୍ଟନଶନ ଅଛ ିI ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏହା ଅତ ିକମ୍ ରର୍ହ, ଏହାକୁ ହାଇର୍ପାର୍ଟନଶନ କୁହାଯାଏ I ପ୍ରଥମଟରି 
ଗ୍ମ୍ଭୀର ପରଣିାମ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

iii. ମୂତ୍ର- ବଶିଷି୍ଟ ଗ୍ରୁୁତ୍ୱ 

ଅନ୍ତମିର୍ର, ଜଣକର ମୂତ୍ରର ବଶିଷି୍ଟ ଗ୍ୁରୁତ୍ୱର ରଡିଙ୍ି୍ଗ ମୂତ୍ର ସମୱନ୍ଧୀୟ ପ୍ରଣାଳୀ ବଭିିନ୍ନ େବଣ ମଧ୍ୟର୍ର ସନୁ୍ତଳନକୁ 
ସୂଚୀତ କର୍ର I ଏହା ପ୍ରଣାଳୀର ର୍କୌଣସ ିଖରାପ କାଯେୟକାରକିାକୁ ସଚୂୀତ କର୍ର I  

d) ପୂବେ–ଦନିାଙ୍କନ:  

ପୂବେ-ଦନିାଙ୍କନ ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିପେିସୀର ଆରମ୍ଭ ତାରଖିକୁ ଏକ ପୂବେର ତାରଖିକୁ ପରବିତ୍ତତି କରବିା I ଉଦାହରଣ 
ସ୍ୱରୂପ, ଆପଣ ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ 1 ଜୁନ, 2013 ର୍ର କ୍ରୟ କର୍େ କନୁି୍ତ ପର୍ର ଆପଣ ଚନି୍ତା କରନ୍ତ ିର୍ଯ 
ପେିସୀ ଅଧିକ ଉତ୍ତମ ପ୍ରତଫିଳ ଜାତ କରଥିାନ୍ତା ଯଦ ିଆପଣ ଏହାକୁ ଅର୍ପ୍ରେ 2013 ର୍ର କ୍ରୟ କରଥିାର୍ନ୍ତ I ଆପଣ 
ଏବିଂ ଆପଣଙ୍କ ବୀମା କଲାନୀ, ପେିସୀକୁ ସରକାରୀରୂର୍ପ ଅର୍ପ୍ରେ, 2013 ଠ୍ାକୁ ଆରମ୍ଭ କରବିାକୁ ଏହାକୁ 
ପରବିତ୍ତେନ କରବିା ପାଇଁ, ଏକମତ ହୁଅନ୍ତ ି I ଏହ ି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଆପଣ ପେିସୀଟକୁି ପବୂେ-ଦନିାଙି୍କତ କରଛିନ୍ତ ି I 
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ସାଧାରଣତଃ, ର୍କୌଣସ ିସୁଧ ୋଗ୍ ୁକରାଯାଏ ନାହିଁ ଯଦ ିପେିସୀଟକୁି ଏକ ମାସରୁ କମ୍ ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର ପବୂେ-ଦନିାଙି୍କତ 
କରାଯାଏ I  

ପୂବେ-ଦନିାଙ୍କନ ନମିନେିଖିତ ଉର୍େଶୟର୍ର କରାଯାଏ:  

(i) ବୟସ ଆଧାରର୍ର ଏକ କମ୍ ପି୍ରମିୟମ ପାଇବା : ପେିସୀ ଜାରୀ କରବିା ସମୟର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ 
ପେିସୀଧାରକର ନକିଟତମ ବୟସକୁ ବଚିାର କରଥିାନ୍ତ ିI ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିଯଦ ିଆପଣ 32 ବର୍େ ଓ 7 
ମାସ ବୟସର ଅଟନ୍ତ,ି ବୀମାକତ୍ତୋ ଆପଣଙ୍କ-ବୟସକୁ 33 ବର୍େରୂର୍ପ ଗ୍ଣନା କରବି I ନକିଟତମ ବୟସ 
ଆପଣଙୁ୍କ ଏକ ଉର୍ଚ୍ତର ପି୍ରମୟିମ ସଳାବ୍ ର୍ର ରଖିପାର୍ର I ଅବଶୟ, ଯଦ ିଆପଣ ପେିସୀକୁ 2 ମାସ ପଯେୟନ୍ତ 
ପୂବେ-ଦନିାଙି୍କତ କରନ୍ତ,ି କଲାନୀ ଆପଣଙ୍କ ବୟସକୁ 32 ବର୍େ ଓ 5 ମାସ ର୍ବାେି ଗ୍ଣନା କରବି I ବତ୍ତେମାନ 
ଆପଣ ଏକ 32-ବର୍େ ଆୟୁର ର୍ଯାଜନା ଆଧାରର୍ର ଆପଣ କମ୍ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ କରୁଥିର୍ବ I 

(ii) ରାଶପି୍ରଦାନର୍ର ସମୟ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା : ର୍କର୍ତଗ୍ୁଡଏି ବଶିରି୍ଚ ବୟବସାୟ ଅଛ ିର୍ଯଉଁଠ୍ ିଆୟ ପ୍ରବାହ ନୟିମତି 
(ସ୍ଥିର) ରର୍ହ ନାହିଁ I ର୍ସଭଳ ିଏକ ପରଦୃିଶୟର୍ର ଯଦ ିଏକ ବୟକି୍ତ ଅସମୟର୍ର ଅକସ୍ମାତ୍ ଏକ ଜୀବନ ବୀମା 
ପେିସୀ କରି୍ଣ, ର୍ତର୍ବ ପେିସୀଟକୁି ସବୋଧିକ ଉପାଜେନର ସମୟ ପଯେୟନ୍ତ ପବୂେ-ଦନିାଙି୍କତ କରାଯାଇପାରବି I 
ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ଏକ କୃର୍କର ସମୟାନୁକୂଳ ଆୟ ର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ସ ତାର ଫସେ ୋଭ ପାଇବା ପର୍ର 
ହିଁ ବୀମା ର୍ଦୟ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ପସନ୍ଦ କରପିାର୍ର I ଏହ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, କୃର୍କଟ ିପେିସୀକୁ ଅମଳ ଋତୁର୍ର 
ଆରମ୍ଭ କରବିା ପାଇଁ ପୂବେ-ଦନିାଙି୍କତ କରପିାର୍ର I  

(iii) ବଶିଷି୍ଟ ତାରଖିଗ୍ୁଡକି ସହତି ର୍ମଳ ଖଆୁଇବା : ଆପଣ ପେିସୀଟକୁି ଆପଣଙ୍କ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ତାରଖି, ଯଥା: 
ଜନମଦନି ଓ ବାର୍କିୀ ସହତି ର୍ମଳ ଖଆୁଇବା ପାଇଁ ଏହାର ପବୂେ-ଦନିାଙ୍କନ କରପିାରନ୍ତ ିI ଆପଣଙ୍କ ପି୍ରମୟିମ 
ର୍ଦୟ ତାରଖିକୁ ମର୍ନ ରଖିବା ପାଇଁ ଏହା ଆପଣଙ୍କ ପାଇଁ ସହଜ କରଦିଏି I  

(iv) ଶୀଘ୍ର ପରପିକ୍ୱତା ଦାବୀ : ପୂବେ-ଦନିାଙ୍କନ ଏକ ପେିସୀର ଅବଧିକୁ କମ୍ କରଥିାଏ ଏବିଂ ଶୀଘ୍ର ପରପିକ୍ୱତାର୍ର 
ସାହାଯୟ କରଥିାଏ I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ଯଦ ିମାର୍ଚ୍େ 2000 ର୍ର କ୍ରୟ କରାଯାଇଥିବା ଏକ 30-ବର୍େର ଜୀବନ 
ବୀମା ସରୁକ୍ଷାକୁ ଅର୍ପ୍ରେ 1999 କୁ ପୂବେ-ଦନିାଙି୍କତ କରାଯାଏ, ପେିସୀଟ ିମାର୍ଚ୍େ 2030 ପରବିର୍ତ୍ତେ ଅର୍ପ୍ରେ, 
2029 ର୍ର ପରପିକ୍ୱତା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଏନଡାଓର୍ମଣ୍ଟ ପେିସୀସବୁ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଏହା ୋଭଦାୟକ 
ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଯର୍ହତୁ ପରପିକ୍ୱତା ୋଭ ପବୂେରୁ ଉପାଜତି ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷଣ କରନୁ୍ତ  3  

ବିଂଶଗ୍ତ ଇତହିାସ ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର୍ର କାହିଁକ ିମହତ୍ୱପୂର୍୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ? 

I. ଧନୀ ପିତାମାତାଙ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟବାନ୍ ପିୋ ଥାଆନ୍ତ ି

II. କଛି ିର୍ରାଗ୍ ପିତାମାତାଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ପିୋମାନଙ୍କ ପାଖକୁ ସିଂଚାରତି ର୍ହାଇପାର୍ର 

III. ଗ୍ରବି ପିତାମାତାଙ୍କ କୁର୍ପାର୍ତି ପିୋ ଥାଆନ୍ତ ି

IV. ପରବିାର ବାତାବରଣ ଏକ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ କାରକ ଅର୍ଟ 



216 

 

ସାରାିଂଶ 

 ଇକ୍ୱିଟୀ ଆଣିବା ପାଇଁ ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ସଙ୍କଟ ବଗ୍େୀକରଣର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ହୁଏ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍ବୈୟକି୍ତକ ଜୀବନମାନଙୁ୍କ ବଗ୍େୀକୃତ 
କରାଯାଏ ଏବିଂ ର୍ସମାର୍ନ ସିଂସଗ୍େର୍ର ଆସୁଥିବା ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକିର ମାତ୍ରା ଆଧାରର୍ର ବଭିିନ୍ନ ସଙ୍କଟ ବଗ୍େର୍ର ଆବଣ୍ଟତି 
କରାଯାଏ I  

 ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପ୍ରକ୍ରୟିା ଦୁଇଟ ିସ୍ତରର୍ର ଘର୍ଟ ର୍ବାେି କୁହାଯାଇପାର୍ର:  

 ର୍କ୍ଷତ୍ରୀୟ ସ୍ତରର୍ର ଏବିଂ 

 ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ବଭିାଗ୍ ସ୍ତରର୍ର 

 ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇଥିବା ନରି୍ଣ୍େୟର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ିମାନକ ହାରର୍ର ମାନକ ସଙ୍କଟର ସ୍ୱୀକୃତ ିକମିୱା 
ଅଣ-ମାନକ ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଅତରିକି୍ତ ଚାଜେ କରବିା I ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ ବୀମା ରାଶ ିଉପର୍ର େିୟନ୍ ସହତି ସ୍ୱୀକୃତ ି
ରହଥିାଏ କମିୱା ସ୍ୱୀକୃତ ିପ୍ରତବିନ୍ଧାତ୍ମକ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଆଧାରର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ସଙ୍କଟଟ ିବଡ ର୍ହାଇଥାଏ, 
ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ଅଗ୍ରାହୟ କମିୱା ବଳିମିୱତ କରାଯାଇଥାଏ I  

 ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ଜୀବନ ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ସାଧାରଣରୂର୍ପ ଏକ ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷା ଆର୍ୟାଜତି କରବିା ବନିା ବୀମା 
ପାଇଁ ଚୟନ କରାଯାଇପାର୍ର I ର୍ସଭଳ ିପ୍ରକରଣସବୁକୁ ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରସ୍ତାବ କୁହାଯାଏ I  

 ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପାଇଁ ର୍କର୍ତକ ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି

 ଆୟୁ 

 ଅଧିକ ବୀମା ରାଶ ି

 ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିଇତୟାଦ ି

 ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନର୍ର ବଚିାର କରାଯାଉଥିବା ର୍କର୍ତକ କାରକର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି

 ପରବିାର ଇତହିାସ, 

 ବିଂଶଗ୍ତ ଏବିଂ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଇତହିାସ ଇତୟାଦ ିI  

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

1. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

2. ମାନକ ଜୀବନ 

3. ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

4. ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ/ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକ 

5. ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

6. ବପିରୀତ –ଚୟନ  
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ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷଣ କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1             -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII  

ଉତ୍ତର 2             -  ସଠ୍କି୍ ଉତ୍ତର ର୍ହଉଛ ିII   

ଉତ୍ତର 3             - ସଠ୍କି୍ ଉତ୍ତର ର୍ହଉଛ ିII   
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ଅଧ୍ୟାୟ L-09 

ଜୀବନ ବୀମା ଦାବୀ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ଦୀବୀର ବରି୍ୟର୍ର ଅବଧାରଣ ଏବିଂ ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି କପିର ିସନୁଶିି୍ଚତ କରାଯାଏ, ଏହାକୁ ବୟାଖୟା କର୍ର I 
ଅଧ୍ୟାୟଟ ିତାପର୍ର ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରକାରଗ୍ୁଡକୁି ବୟାଖୟା କର୍ର I ପରରି୍ଶର୍ର୍ର ଦାଖେ କରବିାକୁ ଥିବା ଫମେଗ୍ୁଡକି 
ବରି୍ୟର୍ର ଏବିଂ ଯଦ ିର୍କୌଣସ ିଆବଶୟକୀୟ ସୂଚନାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଚାପି ରଖାଯାଇ ନାହିଁ, ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଦାବୀ 
ଅଗ୍ରାହୟତାଠ୍ାରୁ ଏକ ୋଭଗ୍ରହୀତାକୁ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ସୁରକ୍ଷଣ, ବରି୍ୟର୍ର ଆପଣ ଶଖିିର୍ବ I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରକାର ଏବିଂ ଦାବୀ କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ 

B. ଏକ ଦାବୀ ପରସି୍ଥିତ ିଘଟଛି ିକ ିନାହିଁ –ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା  

C. ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଦାବୀ କାଯେୟ ପ୍ରଣାଳୀ  
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A. ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରକାର ଏବିଂ ଦାବୀ କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ 

ଦାବୀ ବରି୍ୟର୍ର ଅବଧାରଣା 

ଏକ ବୀମା କଲାନୀ ଏବିଂ ଏକ ବୀମା ପେିସୀର ବାସ୍ତବ ପରୀକ୍ଷା ଆର୍ସ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ପେିସୀର ପରଣିତ ିଏକ 
ଦାବୀ ର୍ହାଇଥାଏ I ଜୀବନ ବୀମାର ପ୍ରକୃତ ମୂେୟକୁ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ଦାବୀର ସମାଧାନ କରାଯାଏ ଏବିଂ ୋଭସବୁକୁ 
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ, ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ନରି୍ଣ୍େୟ କରାଯାଏ I  

ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ.ର ପେିସୀଧାରକଙ୍କ ହତି ସରୁକ୍ଷା ଅଧିନୟିମ, 2017 ନରି୍ଦ୍ୋରତି କର୍ର ର୍ଯ ଜୀବନ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ, ବନିା ବଳିମୱର୍ର ମୃତୁୟ ଦାବୀସବୁର ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରରି୍ବ ଏବିଂ ମୃତୁୟ ସଚୂନା ପ୍ରାପି୍ତର 15 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର, 
ସମସ୍ତ ଆବଶୟକତାକୁ ଏକାଠ୍ ିମଗ୍ାଇର୍ବ I  

ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ କାଗ୍ଜ ପତ୍ର/ସ୍ପଷ୍ଟୀକରଣର ପ୍ରାପି୍ତ ତାରଖିଠ୍ାରୁ 30 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର, ସମସ୍ତ ଯଥାଥେ କାରଣ ର୍ଦଇ, ଏକ 
ମୃତୁୟ ଦାବୀକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ, ଅଗ୍ରାହୟ କରାଯିବ କମିୱା ଖଣ୍ଡନ କରାଯିବ I  

ଯଦ,ି ବୀମାକତ୍ତୋର ମତର୍ର, ଦାବୀ ଅନୁସନ୍ଧାନ ଆବଶୟକ କର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ ତାହାକୁ ସଚୂନାର ତାରଖିଠ୍ାରୁ 90 ଦନି 
ମଧ୍ୟର୍ର, ଅବଳିମୱ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ କରବି ଏବିଂ ତାପର୍ର 30 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର ଦାବୀର ସମାଧାନ କରବି I  

ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ବନିେିଷି୍ଟ କର୍ର ର୍ଯ ପରପିକ୍ୱତା ଦାବୀ ଜୀବତି ୋଭ ଦାବୀ ଏବିଂ ଏନୁଇଟ ିସମୱନ୍ଧର୍ର, ଜୀବନ 
ବୀମାକତ୍ତୋ ଅଗ୍ରୀମ ସୂଚନା ର୍ଦଇ, ର୍ପାଷ୍ଟ-ର୍ଡର୍ଟଡ୍ ର୍ଚକ୍ ପଠ୍ାଇ କମିୱା RBI ଦ୍ୱାରା ଅନୁର୍ମାଦତି ର୍କୌଣସ ି
ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ପର୍ଦ୍ତ ିମାଧ୍ୟମର୍ର ଦାବୀଦାରର ବୟାଙ୍କ ଖାତାର୍ର ପ୍ରତୟକ୍ଷ ଜମା କର,ି ଦାବୀ ପ୍ରକ୍ରୟିାକୁ ଆରମ୍ଭ କରବି, 
ଯାହା ଦ୍ୱାରା ଦାବୀକୁ ର୍ଦୟ ତାରଖିର୍ର କମିୱା ତା’ ପୂବେରୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାରବି I   

ପରଭିାର୍ା 

ଏକ ଦାବୀ ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିଦାବୀ ଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଚୁକି୍ତର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ କରଥିିବା ପ୍ରତଶିତୃକୁି ପରୂଣ କରବିା ଉଚତି୍ I  

ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ଏକ ଦାବୀ ବୀମା ଚୁକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ର୍ଗ୍ାଟଏି କମିୱା ଅଧିକ 
ଘଟଣାର ଘଟବିା ଦ୍ୱାରା ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍କର୍ତକ ଦାବୀର୍ର, ଚୁକି୍ତଟ ିଚାେୁ ରର୍ହ, ଅନୟ ଗ୍ୁଡକିର୍ର, 
ଚୁକି୍ତଟରି ସମାପି୍ତ କରଦିଆିଯାଏ I  

ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ର୍ହାଇ ପାରନ୍ତ:ି  

i. ଜୀବତି ଦାବୀ ର୍ଦୟ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜୀବନ ବୀମିତ ଜୀବତି ଥାଏ ଏବିଂ  

ii. ମୃତୁୟ ଦାବୀ 

ଚତି୍ର 1: ଦାବୀର ପ୍ରକାର 
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ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ମୃତୁୟ ଦାବୀ ର୍କବଳ ଜୀବନ ବୀମିତର ମୃତୁୟର୍ର ହିଁ ଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ, ଜୀବତି ୋଭଗ୍ୁଡକି ପେିସୀର୍ର 
ବନିେିଷି୍ଟ ଘଟଣା ଘଟବିାର୍ର ର୍ଦୟ ହୁଏ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ସମସ୍ତ ଦାବୀ ପରସିି୍ଥତରି୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିାକୁ ହୁଏ ର୍ଯ ଦାବୀଦାରର ପରଚିୟ ପ୍ରମାଣିତ ର୍ହାଇଛ ିଏବିଂ 
KYC ନୟିମାବଳୀ ଅନୁସାର୍ର ଉତ୍ତମ ରୂର୍ପ ଦେିେୀକୃତ ର୍ହାଇଛ ିI  

ଉଦାହରଣ 

ର୍ସଭଳ ିବନିେିଷି୍ଟ ଘଟଣା ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି ବୀମିତକୁ ର୍ଦବାକୁ ପଡଥିାଏ I  

i. ବୀମିତ ପେିସୀର ପରପିକ୍ୱତା ସମୟର୍ର ପହଞ୍ଚବିା ; 

ii. ଏକ ମନ-ିବୟାକ୍ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ବୀମିତ ପୂବେ-ନରି୍ଦ୍ୋରତି ଅବଧି (ଗ୍ଡୁକି) ର୍ର ପହଞ୍ଚବିା ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କସିି୍ତ 
(ଗ୍ୁଡକି) ର୍ଦୟ ହୁଏ; କମିୱା ଏନୁଇଟୀ ର୍ଯାଜନା ଅନ୍ତଗ୍େତ I  

iii. ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକିର ଘଟଣା (ଏକ ରାଇଡର୍ ୋଭ ରୂର୍ପ କମିୱା ଅନୟ ରୂର୍ପ); 

iv. ପେିସୀଧାରକ କମିୱା ସମନୁର୍ଦଶତି ଦ୍ୱରା ପେିସୀର ସମପେଣ;  

 

B. ଏକ ବୀମା ପରସି୍ଥିତ ିଘଟଛି ିକ ିନାହିଁ –ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା 

i. ଜୀବତି ୋଭକୁ, ପରପିକ୍ୱତାର ସମୟ ପହଞ୍ଚରି୍େ କମିୱା ପେିସୀର୍ର ବନିୟିମିତ ସତ୍ତେଗ୍ୁଡକୁି ପରୂଣ କରୁଥିର୍େ, 
ବୀମିତକୁ ର୍ଦୟ ହୁଏ I  

ii. ପରପିକ୍ୱତା ଦାବୀ ଏବିଂ ମନ-ିବୟାକ୍ କସିି୍ତ ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ସହଜର୍ର କରାଯାଏ ର୍ଯର୍ହତୁ ର୍ସଗ୍ୁଡକି ତାରଖିଗ୍ୁଡକି 
ଉପର୍ର ଆଧାରତି ଯାହାକୁ ସ୍ୱୟିଂ ଚୁକି୍ତର ଆରମ୍ଭର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଥାଏ I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ଏକ ମନ-ିବୟାକ୍ 
ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପରପିକ୍ୱତାର ତାରଖି ଏବିଂ ଜୀବତି ୋଭର କସିି୍ତଗ୍ୁଡକି ର୍କର୍ବ ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ, ଏସବୁକୁ ଚୁକି୍ତର 
ପ୍ରସୁ୍ତତ ିସମୟର୍ର ସ୍ପଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ଉର୍େଖ କରାଯାଇଥାଏ I  

iii. ସମପେଣ ମେୂୟ ର୍ଦୟଗ୍ୁଡକି ଅନୟାନୟ ଦାବୀ ର୍ଦୟଠ୍ାରୁ ଅେଗ୍ା ର୍ହାଇଥାଏ I ଏଇଠ୍,ି ଅନୟ ଦାବୀର୍ର ନ ଥିବା 
ଭଳ,ି ଚୁକି୍ତଟକୁି ରେ କରବିା ପାଇଁ କମିୱା ଚୁକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଯାହା ତାକୁ ପ୍ରଦାନ ର୍ଯାଗ୍ୟ ଥାଏ, ତାହାକୁ ବାହାର କରବିା 
ପାଇଁ, ଘଟଣାଟକୁି ପେିସୀଧାରକ କମିୱା ସମନୁର୍ଦଶତିର ନଷି୍ପତ୍ତ ିଦ୍ୱାରା ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଥାଏ I ସାଧାରଣତଃ ପୂବେ- 
ପରପିକ୍ୱ ପ୍ରତୟାହରଣ ପାଇଁ କଛି ିଅଥେଦଣ୍ଡ ଥାଏ I ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ରାଶ,ି ଏକ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଦାବୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଯାହା 
ପ୍ରାପୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା, ତା’ ଅର୍ପକ୍ଷା କମ୍ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ର୍ତଣୁକର ିଯାହା ର୍ଦୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା ଯଦ ିସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ଦାବୀକୁ 
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାନ୍ତା, ତା’ ଅର୍ପକ୍ଷା କମ୍ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

iv. ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ ଦାବୀସବୁକୁ ତାର ଦାବୀର ସମଥେନର୍ର ପେିସୀଧାରକ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ର୍ମଡକିାେ 
ଓ ଅନୟାନୟ ର୍ରକଡେ ଆଧାରର୍ର ସନୁଶିି୍ଚତ କରାଯାଇଥାଏ I  
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v. ଏନୁଇଟୀ : ଏନୁଇଟୀ ପ୍ରଦାନ (ର୍ପନଶନ ର୍ଯାଜନା) ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ବୀମତିକୁ ଆବଧିକ ରୂର୍ପ ଜୀବତି ପ୍ରମାଣପତ୍ର 
ପ୍ରଦାନ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଏକ ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ ୋଭର ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିଏକ ପେିସୀଧାରକକୁ ଏକ ଗ୍ମ୍ଭୀର ର୍ରାଗ୍ର ଘଟଣାର୍ର ତା’ ଖର୍ଚ୍େସବୁକୁ 
ପ୍ରଦାନ କରବିାର୍ର ସକ୍ଷମ କରବିା I ଯଦ ିଏହ ିପେିସୀକୁ ସମନୁର୍ଦଶତି କରାଯାଏ, ସମସ୍ତ ୋଭକୁ ସମନୁର୍ଦଶତିକୁ ର୍ଦୟ 
ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଏହା ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ ୋଭର ଅଭିର୍ପ୍ରତ ଉର୍େଶୟକୁ ପରୂଣ କର ିନ ପାର୍ର I ଏହ ିପରସିି୍ଥତକୁି 
ଏର୍ଡଇବା ପାଇଁ, ପେିସୀଧାରକମାନଙୁ୍କ ଏକ ସସତ୍ତେ ସମନୁର୍ଦଶନ ରୂର୍ପ ର୍ସମାର୍ନ ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ୋଭର ମାତ୍ରା 
ବରି୍ୟର୍ର ଶକିି୍ଷତ କରବିା ଆବଶୟକ I 

ଏକ ପରପିକ୍ୱତା କମିୱା ମୃତୁୟ ଦାବୀ କମିୱା ଏକ ସମପେଣର ପରଣିାମ ଚୁକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ସମାପି୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ 
ଏବିଂ ତାପର୍ର ର୍କୌଣସ ିଅଧିକ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଉପେବ୍ଧ ନ ଥାଏ I  

ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରକାର : ପେିସୀ ଅବଧିର୍ର ନମିନେିଖିତ ର୍ଦୟ ର୍ହାଇପାର୍ର:  

a) ଜୀବତି ୋଭ ପ୍ରଦାନ 

ପେିସୀର ଅବଧିର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି ସମୟମାନଙ୍କର୍ର ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ବୀମିତକୁ ଆବଧିକ ର୍ଦୟ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I  

I. ପେିସୀର ସମପେଣ  

ସମପେଣ ମେୂୟ ନରି୍ବଶଗ୍ୁଡକିର ମେୂୟକୁ ଦଶୋଏ ଏବିଂ ବଭିିନ୍ନ କାରକ ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର ର୍ଯପରକି ିବୀମା ରାଶ,ି 
ର୍ବାନସ, ପେିସୀଆବଧି ଏବିଂ ଦଆିଯାଇଥିବା ପି୍ରମୟିମ I ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀର ସମୟ ପବୂେରୁ ସମାପି୍ତ 
ପେିସୀ ଚୁକି୍ତର ର୍ସ୍ୱୌଚ୍ଛକି ସମାପି୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏକ ପେିସୀର ସମପେଣ କରାଯାଇପାର୍ର ର୍କବଳ ଯଦ ିଏହା ର୍ପଡ୍-
ଅପ୍ ମେୂୟ ଅଜତି କରଥିାଏ I ବୀମିତକୁ ର୍ଦୟ ରାଶ ି ର୍ହଉଛ ି ସମପେଣ ମେୂୟ ଯାହା ସାଧାରଣତଃ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମିୟମର କଛି ିପ୍ରତଶିତ ର୍ହାଇଥାଏ I ବୀମିତକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ବାସ୍ତବ ସମପେଣ ମୂେୟ 
ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ ସମପେଣ ମେୂୟ (GSV) ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

II. ରାଇଡର ୋଭ  

ଏକ ରାଇଡର ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନୁସାର୍ର ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ ଘଟଣା ଘଟବିାର୍ର ବୀମା 
କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I  

ଏକ ଗ୍ମ୍ଭୀର ର୍ରାଗ୍ ରାଇଡର୍ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ଏକ ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ର ନଦିାନ ଚହି୍ନଟ ର୍ହବାର୍ର, ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନୁସାର୍ର 
ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ ରାଶ ି ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I ର୍ରାଗ୍ଟ ି ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ବନିେିଷି୍ଟ ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ମାନଙ୍କ 
ତାେିକାର୍ର ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ଉଚତି୍ I  

ହସି୍ପଟାଲ୍ ର୍କୟର୍ ରାଇଡର୍ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ବୀମିତର ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ିଅବସରର୍ର 
ବୀମାକତ୍ତୋ ଚକିତି୍ସା ଖର୍ଚ୍େକୁ ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

ରାଇଡର୍ ର୍ଦୟ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପର୍ର ମଧ୍ୟ ପେିସୀ ଚୁକି୍ତ ଚାେୁ ରହଥିାଏ I  

ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ ପେିସୀ ଅବଧିର ସମାପି୍ତର୍ର ନମିନେିଖିତ ଦାବୀ ର୍ଦୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  
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III. ପରପିକ୍ୱତା ଦାବୀ  

ର୍ସଭଳ ିଦାବୀମାନଙ୍କର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ ବୀମିତକୁ ଅବଧିର୍ର ର୍ଶର୍ର୍ର ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପ୍ରତଶୁିତ ି
ଦଏି, ଯଦ ିବୀମିତ ର୍ଯାଜନାର ସମଗ୍ର ଅବଧିର୍ର ଜୀବତି ରର୍ହ I ଏହାକୁ ପରପିକ୍ୱତା ଦାବୀ କୁହାଯାଏ I   

i. ସହଭାଗ୍ୀତା ର୍ଯାଜନା: ଏକ ସହଭାଗ୍ୀତା ର୍ଯାଜନା: ଏକ ସହଭାଗି୍ତା ର୍ଯାଜନା ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍ଦୟ ର୍ହଉଥିବା 
ପରପିକ୍ୱତା ଦାବୀ ରାଶ ିର୍ହଉଛ ିବୀମା ରାଶ ିଯୁକ୍ତ ସିଂଚତି ର୍ବାନସ ବଯୁିକ୍ତ ର୍ଦୟ ର୍ଯପରକି ିବାକ ିରହଥିିବା 
ପି୍ରମୟିମ ଏବିଂ ପେିସୀ ଋଣ ଓ ତା’ ଉପର୍ର ସଧୁ I   

ii. ପି୍ରମୟିମର ର୍ଫରସ୍ତ (ROP) ର୍ଯାଜନା : ର୍କର୍ତକ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଅବଧି ସମୟାବଧିର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା 
ପି୍ରମୟିମକୁ ର୍ଫରସ୍ତ କରଦିଆିଯାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପେିସୀ ପରପିକ୍ୱତା ପ୍ରାପ୍ତ ହୁଏ I  

iii. ୟୁନଟି୍ େିଙ୍କଡ୍ ବୀମା ର୍ଯାଜନା (ULIP) : ୟୁେିପ୍ ମାନଙ୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ ନଧିିମୂେୟକୁ ପରପିକ୍ୱତା ଦାବୀ 
ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

iv. ମନ-ିବୟାକ୍ ର୍ଯାଜନା : ମନ-ିବୟାକ୍ ପେିସୀ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ ପ୍ରଦାନ କର୍ର ପରପିକ୍ୱତା ଦାବୀ ବଯୁିକ୍ତ 
ପେିସୀର ଅବଧିର୍ର ପବୂେରୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଜୀବତି ୋଭ I  

ଦାବୀ ପ୍ରଦାନ କରାଯିବା ପର୍ର ବୀମା ଚୁକି୍ତ ସମାପ୍ତ ର୍ହାଇଯାଏ I  

b) ମୃତୁୟ ଦାବୀ 

ଯଦ ିତାର ପେିସୀର ଅବଧିର୍ର ବୀମତିର ମୃତୁୟ ଅକସ୍ମାତ୍ (ଦୁଘେଟଣାଜନତି) କମିୱା ଅନୟ ହସିାବର୍ର ହୁଏ, ବୀମାକତ୍ତୋ 
ବୀମା ରାଶ ିଯୁକ୍ତ ସିଂଚତି ର୍ବାନସ ଯଦ ିସହଭାଗ୍ୀତା ର୍ହାଇଥାଏ, ବଯୁିକ୍ତ ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ପାଇବାକୁ ଥିବା ର୍ଦୟ 
[ର୍ଯପର ିକ ିବାକ ିରହଥିିବା ପେିସୀ ଋଣ ଏବିଂ ସଧୁ କମିୱା ପି୍ରମିୟମ ଯୁକ୍ତ ସୁଧ] I ଏହା ର୍ହଉଛ ିମୃତୁୟ ଦାବୀ, ଯାହାକୁ 
ନାମୀତ କମିୱା ସମନୁର୍ଦଶତି କମିୱା ର୍ବୈଧିକ ଉତ୍ତରାଧିକାରୀ, ର୍ଯଉଁ ପରସିି୍ଥତ ିବ ିର୍ହାଇଥାଉ, ତାକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ 
I ଏକ ମୃତୁୟ ଦାବୀ ସାଧାରଣତଃ ମତୁୃୟ ପରଣିାମର୍ର ଚୁକି୍ତର ସମାପି୍ତ ରୂର୍ପ ଅଙି୍କତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଏକ ମୃତୁୟ ଦାବୀ ର୍ହାଇପାର୍ର : 

 ଶୀଘ୍ର (ତନି ିବର୍େଠ୍ାରୁ କମ୍ ପେିସୀ ଅବଧି) କମିୱା  

 ଅଣ-ଶୀଘ୍ର (ତନି ିବର୍େଠ୍ାରୁ ଅଧିକ) 

ନାମୀତ କମିୱା ସମନୁର୍ଦଶତି କମିୱା ର୍ବୈଧିକ ଉତ୍ତରାଧିକାରୀକୁ  ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ମୃତୁୟର କାରଣ, ତାରଖି ଓ ସ୍ଥାନ 
ବରି୍ୟର୍ର ସଚୂୀତ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

i. ମୃତୁୟ ଦାବୀ ପାଇଁ ଦାଖେ କରବିାକୁ ଥିବା ଫମେ  

ସାଧାରଣତଃ, ଦାବୀର ପ୍ରକ୍ରୟିାକୁ ସଗୁ୍ମ କରବିା ପାଇଁ ୋଭଗ୍ରହୀତା ଦ୍ୱାରା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ନମିନେିଖିତ ଫମେଗ୍ୁଡକି ଜମା 
କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ: 

 ନାମୀତ ଦ୍ୱାରା ଦାବୀ ଫମେ 

 ସମାଧି କମିୱା ଶବଦାହର ପ୍ରମାଣପତ୍ର 
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 ଚକିତି୍ସା କରୁଥିବା ଡାକ୍ତରଙ୍କ ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

 ଡାକ୍ତରଖାନାର ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

 ନଯୁିକି୍ତଦାତାଙ୍କ ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

 ମୃତୁୟର ପ୍ରମାଣ ରୂର୍ପ, ମୁୟନସିପିାେ ପ୍ରାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ମୃତୁୟ ପ୍ରମାଣ ପତ୍ର     

 ପ୍ରଥମ ସଚୂନା ରରି୍ପାଟେ (FIR) ଭଳ ିର୍ପାେିସ ରରି୍ପାଟେଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରମାଣିତ ର୍କାଟେ ପ୍ରତେିିପି-ଏହ ି(କାନୁନୀ 
ଯାଞ୍ଚ ରରି୍ପାଟେ, ଶବ-ବୟବର୍ଚ୍ଛଦ ରରି୍ପାଟେ, ଏବିଂ ଅନ୍ତମି ରରି୍ପାଟେ) ରରି୍ପାଟେଗ୍ୁଡକି ଦୁଘେଟଣାଜନତି ମୃତୁୟ 
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଚତି୍ର 2 : ମୃତୁୟ ଦାବୀ ପାଇଁ ଦାଖେ କରବିାକୁ ଥିବା ଫମେ 

 
ii. ମୃତୁୟ ଦାବୀର ପ୍ରତୟାଖୟାନ 

ମୃତୁୟ ଦାବୀକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର କମିୱା ପ୍ରତୟାଖୟାନ କରାଯାଇପାର୍ର I ଯଦ,ି ଦାବୀକୁ ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରବିା 
ସମୟର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ ଚହି୍ନଟ କର୍ର ର୍ଯ ପ୍ରସ୍ତାବକ ର୍କୌଣସ ି ଭୁେ ବକ୍ତବୟ ର୍ଦଇଥିୋ କମିୱା ପେିସୀ ପାଇଁ 
ଆବଶୟକୀୟ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ତଥୟକୁ ଚାପି ରଖାଯାଇଥିୋ, ଚୁକି୍ତଟକୁି ନରିଥେକ ର୍ବାେି ର୍ଘାର୍ତି କରାଯାଇପାର୍ର I 
ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସମସ୍ତ ୋଭକୁ ତୟାଗ୍ କରବିାକୁ ପର୍ଡ I  

iii. ଧାରା 45: ନବିବିାଦତା ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ 

ଅବଶୟ ଏହ ିଦଣ୍ଡ ବୀମା ଅଧିନୟିମ, 1938 ର ଧାରା 45 ର ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ଧାରା 45 ଉର୍େଳଖ କର୍ର ର୍ଯ:  

“ଜୀବନ ବୀମାର ର୍କୌଣସ ିବ ିପେିସୀ ଉପର୍ର, ପେିସୀ ତାରଖି ଠ୍ାରୁ ଅଥୋତ୍ ପେିସୀର ଜାରୀ ତାରଖିଠ୍ାରୁ କମିୱା 
ସଙ୍କଟର ଆରମ୍ଭ ତାରଖି କମିୱା ପେିସୀର ପୁନଃପ୍ରବତ୍ତେନ ତାରଖି କମିୱା ପେିସୀର ରାଇଡର୍ ର ତାରଖି, ର୍ଯଉଟଁା ବ ି
ପର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ, ତାହା ଠ୍ାରୁ ତନି ିବର୍େର ସମାପି୍ତ ପର୍ର ଯାହା କ ିକାରଣ ର୍ହାଇ ଥାଉ ନା କାହିଁକ,ି ପ୍ରଶନ କରାଯାଇ  
ପାରବି ନାହିଁ” I  
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C. ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ପାଇ ଁଦାବୀ କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ  

ଯଦଓି ସବୁ କଥାବାତ୍ତୋ ପାଇଁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ର୍କୌଣସ ିମାନକ ଦାବୀ ପ୍ରକ୍ରିୟା ନାହଁ, ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ ଦାବୀ ସମାଧାନର 
ବରି୍ୟର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ପାଇଁ ମାଗ୍େଦଶକିା ଉର୍େଖ କରଛି ିI  

ବନିୟିମନ 8: ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଦାବୀ ପ୍ରକ୍ରିୟା 

i. ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀ ମଖୂୟ ଦସ୍ତାବଜି ଗ୍ୁଡକୁି ଉର୍େଳଖ କରବି ଯାହା ସାଧାରଣତଃ ଏକ ଦାବୀର 
ସମଥେନର୍ର ଏକ ଦାବୀଦାର ଦ୍ୱାରା ଦାଖେ କରବିାର ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ii. ଏକ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀ, ଏକ ଦାବୀ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ପର୍ର, ବନିା ବଳିମୱର୍ର ଦାବୀର ପ୍ରକ୍ରିୟା ଆରମ୍ଭ କରବି 
I ର୍ଯର୍ତ ଦୂର ସମ୍ଭବ ଦାବୀ ପ୍ରାପି୍ତର 15 ଦନିର ସମୟ ମଧ୍ୟର୍ର ଅତରିକି୍ତ ଦସ୍ତାବଜି ସମୱନ୍ଧର୍ର ର୍କୌଣସ ିପ୍ରଶନ 
କମିୱା ଆବଶୟକତାକୁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ଶୀଘ୍ର ଉଠ୍ାଯିବ ଏବିଂ ଖଣ୍ଡ ଖଣ୍ଡ କର ିନୁର୍ହଁ I 

iii. ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ (ପେିସୀଧାରକଙ୍କ ହତି ସରୁକ୍ଷା) ବନିୟିମନ, 2017 ଅନୁସାର୍ର, ଏକ ଜୀବନ ବୀମା 
ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ମୃତୁୟ ଦାବୀକୁ, ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ କାଗ୍ଜପତ୍ର ଓ ଆବଶୟକୀୟ ସ୍ପଷ୍ଟୀକରଣର ପ୍ରାପି୍ତ 
ତାରଖିଠ୍ାରୁ 30 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର, ସମସ୍ତ ଯଥାଥେ କାରଣ ର୍ଦଇ, ପ୍ରଦାନ, ଅଗ୍ରାହୟ କମିୱା ପ୍ରତୟାଖୟାନ କରାଯିବ I 
ଅବଶୟ, ଯଦ ିବୀମାକତ୍ତୋ ଦାବୀକୁ ଯାଞ୍ଚ କରବିାର ଆବଶୟକ ମର୍ନ କର୍ର, ଏହା ଅନୁସନ୍ଧାନକୁ ଅତ ିଶୀଘ୍ର 
ଆରମ୍ଭ ଏବିଂ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ କରବି, ର୍କୌଣସ ିପ୍ରକାର୍ର ବ ିଦାବୀ ସଚୂନା ପ୍ରାପି୍ତ ତାରଖିଠ୍ାରୁ 90 ଦନି ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ 
ର୍ହବ ନାହିଁ I ଅନୁସନ୍ଧାନ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ କରବିାର 30 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର ଦାବୀକୁ ସମାଧାନ କରବିା ଉଚତି୍ I  

iv. ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଏକ ଦାବୀ ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ପ୍ରସୁ୍ତତ ର୍ହାଇଥାଏ କନୁି୍ତ ପ୍ରାପି୍ତକତ୍ତୋର ଯଥାଥେ ପରଚିୟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍କୌଣସ ି
ବ ିକାରଣ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ଦୟ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇ ନ ପାର୍ର, ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋ ପ୍ରାପ୍ତକତ୍ତୋର ୋଭ ପାଇଁ ରାଶକୁି 
ଧାରଣ କର ିରଖିବ ଏବିଂ ଏହା ଏକ ଅନୁସୂଚୀତ ବୟାଙ୍କର୍ର ଥିବା ଏକ ସିଂଚୟ ବୟାଙ୍କ ଖାତା ପାଇଁ ପ୍ରଯୁଜୟ 
ହାରର୍ର ସୁଧ ଅଜତି କରବି  (ସମସ୍ତ କାଗ୍ଜ ପତ୍ର ଓ ସୂଚନାର ଦାଖେ ପର୍ର 30 ଦନିଠ୍ାରୁ ପ୍ରଭାବୀ ) I 

v. ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଉପ-ବନିୟିମନ (iv) ଦ୍ୱାରା ବର୍ଣ୍ିତ କାରଣ ଠ୍ାରୁ ଅନୟ କାରଣ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଏକ ଦାବୀକୁ ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ 
କରବିାର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋ ପକ୍ଷରୁ ବଳିମୱ ହୁଏ, ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀ, ର୍ସହ ିହାରର୍ର ଦାବୀ ରାଶ ିଉପର୍ର ସଧୁ 
ପ୍ରଦାନ କରବି, ଯାହା, ର୍ଯଉଁ ଆଥକି ବର୍େର୍ର ଦାବୀର ସମୀକ୍ଷା କରାଯାଇଥାଏ, ର୍ସହ ିଆଥକି ବର୍େର ଆରମ୍ଭର୍ର 
ପ୍ରଚଳତି ବୟାଙ୍କ ହାରଠ୍ାରୁ 2% ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋର ଭୂମକିା 

ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ, ଦାବୀ ଫମେଗ୍ୁଡକୁି ସଠ୍କି୍ ରୂର୍ପ ପୂରଣ କରବିାର୍ର ଏବିଂ ଏଗ୍ୁଡକୁି ବୀମାକତ୍ତୋର କାଯେୟାଳୟର୍ର ଦାଖେ 
କରବିାର୍ର ସହାୟତା କରବିାର୍ର ନାମୀତ/ର୍ବୈଧିକ ଉତ୍ତରାଧିକାରୀ କମିୱା ୋଭଗ୍ରହୀତାକୁ ସମସ୍ତ ସମ୍ଭବ ର୍ସବା ର୍ଦବ I  

ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ପାଳନ କରବିା ବୟତୀତ, ର୍ସଭଳ ିଏକ ପରସିି୍ଥତରୁି ସଦ୍ଭାବ ଜାତ ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହାଦ୍ୱାରା ମୃତବୟକି୍ତର 
ପରବିାରଠ୍ାରୁ ଭବରି୍ୟତର୍ର ବୟବସାୟ କମିୱା ର୍ରଫରାଲ୍ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ପାଇଁ ଅଭିକତ୍ତୋ ପାଇଁ ଅର୍ନକ ସରୁ୍ଯାଗ୍             
ରହଥିାଏ I  
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ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  1  
ନମିନ ଉକି୍ତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉ ଁର୍ଗ୍ାଟକି ଦାବୀର ଅବଧାରଣାକୁ ସର୍ବୋତ୍ତମ ରୂର୍ପ ବର୍ଣ୍େନା କର୍ର? ସବୁଠୁ୍ ଯଥାଥେ ବକିଳ୍ପର ଚୟନ 
କରନୁ୍ତI  
I. ଏକ ଦାବୀ ର୍ହଉଛ ିଏକ ଅନୁର୍ରାଧ ଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଚୁକି୍ତର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ କରଥିିବା ପ୍ରତଶିତୃକୁି ପରୂଣ କରବିା ଉଚତି୍  
II. ଏକ ଦାବୀ ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିଦାବୀ ଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଚୁକି୍ତର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ କରଥିିବା ପ୍ରତଶିତୃକୁି ପରୂଣ କରବିା ଉଚତି୍  
III. ଏକ ଦାବୀ ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିଦାବୀ ଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ରାଜନିାମାର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ କରଥିିବା ବଚନବର୍ଦ୍ତାକୁ ପୂରଣ କରବିା 

ଉଚତି୍  
IV. ଏକ ଦାବୀ ର୍ହଉଛ ିଏକ ଅନୁର୍ରାଧ ଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ରାଜନିାମାର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ କରଥିିବା ପ୍ରତଶିତୃକୁି ପୂରଣ କରବିା 

ଉଚତି୍  
 
ସାରାିଂଶ 
 ଏକ ଦାବୀ ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିଦାବୀ ଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଚୁକି୍ତର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ କରଥିିବା ପ୍ରତଶିତୃକୁି ପରୂଣ କରବିା ଉଚତି୍ I 
 ଏକ ଦାବୀ ଜୀବତି ଦାବୀ କମିୱା ମତୁୃୟ ଦାବୀ ର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ମୃତୁୟ ଦାବୀ ର୍କବଳ ଜୀବନ 

ବୀମିତର ମୃତୁୟର୍ର ହିଁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ, ଜୀବତି ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ର୍ଗ୍ାଟଏି କମିୱା ଅଧିକ ଘଟଣା କାରଣରୁ ର୍ହାଇପାର୍ର 
I  

 ଏକ ଜୀବତି ଦାବୀର ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ, ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିାକୁ ପର୍ଡ ର୍ଯ ଘଟଣାଟ ିପେିସୀର୍ର ବନିୟିମିତ 
ସତ୍ତେ ଗ୍ୁଡକି ଅନୁଯାୟୀ ଘଟଛି ିI  

 ପେିସୀ ଅବଧିର୍ର ନମିନେିଖିତ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ ର୍ହାଇ ପାର୍ର  
 ଜୀବତି ୋଭ ପ୍ରଦାନ 
 ପେିସୀର ସମପେଣ 
 ରାଇଡର୍ ୋଭ 
 ପରପିକ୍ୱତା ଦାବୀ 
 ମୃତୁୟ ଦାବୀ  

 ବୀମା ଅଧିନୟିମର ଧାରା 45 (ନବିବିାଦତା ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ) ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା କାରଣରୁ ବୀମା କତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ଦାବୀର 
ଅଗ୍ରାହୟତା ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର ଏବିଂ ଏକ ପେିସୀ ଉପର୍ର ପ୍ରଶନ ଉଠ୍ାଇବା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଇଁ 3 
ବର୍େର ସମୟ ସୀମା ନରି୍ଦ୍ୋରତି କର୍ର I  

 ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. (ପେିସୀଧାରକଙ୍କ ହତିର ସୁରକ୍ଷା) ବନିୟିମନ, 2017 ଅନ୍ତଗ୍େତ, ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 
ବୀମିତ କମିୱା ୋଭଗ୍ରହୀତାକୁ ରକ୍ଷା/ ସରୁକି୍ଷତ କରବିା ପାଇଁ ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ. ଆଇ. ବନିୟିମନଗ୍ୁଡକୁି ନରି୍ଦ୍ୋରତି 
କରଛି ିI  

  
ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 
ଉତ୍ତର 1              - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  
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ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବଭିାଗ୍ 
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ଅଧ୍ୟାୟ H-01 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ପରିଚୟ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ଆପଣମାନଙୁ୍କ କହବି ବୀମା କପିର ିସମୟ କ୍ରର୍ମ ବକିଶତି ର୍ହୋ I ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବା ପ୍ରଣାଳୀ କ’ଣ ଅର୍ଟ, 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବାର ସ୍ତର ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବାର ପ୍ରକାର ଉପର୍ର ମଧ୍ୟ ଏହା ବୟାଖୟା କରବି I ଆପଣ ଭାରତର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା 
ପ୍ରଣାଳୀ ଏବିଂ ଏହାକୁ ପ୍ରଭାବତି କରୁଥିବା କାରକ ବରି୍ୟର୍ର ମଧ୍ୟ ଶଖିିର୍ବ I ପରରି୍ଶର୍ର୍ର, ଭାରତର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା 
କପର ିବକିଶତି ର୍ହୋ ଏବିଂ ଭାରତୀୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବଜାରର୍ର ବଭିିନ୍ନ ବୟବସାୟୀ ବରି୍ୟର୍ର ମଧ୍ୟ ଏହା ବୟାଖୟା          
କରବି I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବାକୁ ବୁଝବିା 

B. ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବା ର ସ୍ତର 

C. ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବା ର ପ୍ରକାର 

D. ଭାରତର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ବକିାଶ 

E. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବଜାର 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ଅଧ୍ୟୟନ କରବିା ପର୍ର, ଆପଣମାର୍ନ ସକ୍ଷମ ର୍ହର୍ବ: 

a) ବୀମା କପିର ିବକିଶତି ର୍ହୋ, ତାହା ବୁଝବିା ପାଇଁ I  

b) ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବାର ଅବଧାରଣା ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବାର ପ୍ରକାର ଓ ସ୍ତରଗ୍ୁଡକୁି ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ  

c) ଭାରତର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବାକୁ ପ୍ରଭାବତି କରୁଥିବା କାରକ ଏବିଂ ସ୍ୱାଧୀନତା ଠ୍ାରୁ ର୍ହାଇଥିବା ପ୍ରଗ୍ତରି ମୂେୟାଙ୍କନ 
କରବିା ପାଇଁ  

d) ଭାରତର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ବକିାଶକୁ ଆର୍ୋଚନା କରବିା ପାଇଁ I 

e) ଭାରତର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବଜାରକୁ ଜାଣବିା ପାଇଁ I  
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A. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବାକୁ ବୁଝବିା  

‘Health’ (ସ୍ୱାସ୍ଥୟ) ଶବ୍ଦକୁ ‘hoelth’ ଶବ୍ଦରୁ ପ୍ରାପ୍ତ କରାଯାଇଛ,ି ଯାହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ି ‘ଶରୀରର ସୁସ୍ଥତା 
(ଆର୍ରାଗ୍ୟତା)’ I 

ପୁରାତନ ସମୟର୍ର, ସ୍ୱାସ୍ଥୟକୁ ଏକ ‘ସ୍ୱଗ୍େୀୟ ଦାନ’ ରୂର୍ପ ବରି୍ବଚନା କରାଯାଉଥିୋ ଏବିଂ ଅସୁସ୍ଥତା କୁ ସମୱନ୍ଧତି ବୟକି୍ତ 
ଦ୍ୱାରା କରାଯାଇଥିବା ପାପ କାରଣରୁ ର୍ହାଇଛ ିର୍ବାେି ବଶି୍ୱାସ କରାଯାଉଥିୋ I ଏହା ହରି୍ପାର୍କ୍ରଟସ୍ (ଖ୍ରୀ.ପୂ 460 ଠ୍ାରୁ 
370 ) ଥିର୍େ ଯିଏ ଅସୁସ୍ଥତା/ର୍ରାଗ୍ ପଛର୍ର ଥିବା କାରଣ ବାହାର କରଥିିର୍େ I ତାଙ୍କ ଅନୁସାର୍ର, ବାତାବରଣ,ସ୍ୱଚ୍ଛତା, 
ବୟକି୍ତଗ୍ତ ସ୍ୱଚ୍ଛତା ଏବିଂ ଆହାର ସମୱନ୍ଧୀୟ ବଭିିନ୍ନ କାରକର କାରଣରୁ ର୍ରାଗ୍ ର୍ହାଇଥାଏ I ପ୍ରାଚୀନ ଭାରତର ର୍ବୈଦକି 
ସାହତିୟ କୁର୍ହ ‘ଆର୍ରାଗ୍ୟର୍ମ ମହାଭାଗ୍ୟମ୍’ ଯାହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ି ‘ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ହିଁ ମହାଭାଗ୍ୟ ଅର୍ଟ’ କମିୱା ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର 
‘ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ହିଁ ଧନ’I  ପ୍ରାଚୀନ, ଭାରତର ଅର୍ନକ ଆର୍େଖ (ପ୍ରକରଣ) ର୍ଯପର ିକ ିଅଥବେ ର୍ବଦ, ଚରକ ସିଂହତିା, ସୁଶୁତ 
ସିଂହତିା, ଅଷ୍ଟାଙ୍ଗ ହୃଦୟମ୍, ଅଷ୍ଟାଙ୍ଗ ସିଂଗ୍ରହ, ର୍ଭେ ସିଂହତିା ଏବିଂ କାଶୟପ ସିଂହତିା ପୁରାତନ ସମୟର୍ର ଭାରତର୍ର 
ପ୍ରଚଳତି ଥିବା ଉପଚାରାତ୍ମକ   ପରଲରା ଉପର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରନ୍ତ ିI  

ପରଭିାର୍ା  

ଦ୍ୱାରା ଦଆିଯାଇଥିୋ-‘ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ହଉଛ ିସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଶାରୀରକି  ,ମାନସକି ଏବିଂ ସାମାଜକି ସୁସ୍ଥତା  /କୁଶଳତାର ଏକ ଅବସ୍ଥା 
ଏବିଂ ର୍କବଳ ର୍ରାଗ୍ କମିୱା ଦୁବେଳତାର ଅନୁପସି୍ଥତ ିନୁହଁ  I’ 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟର ନରି୍ଦ୍ୋରକ 

ଏହା ସାଧାରଣତଃ ବଶି୍ୱାସ କରାଯାଏ ର୍ଯ ନମିନେିଖିତ କାରକଗ୍ୁଡକି ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତର ସ୍ୱାସ୍ଥୟର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରନ୍ତ:ି 

a) ଜୀବନ ର୍ଶୈଳୀ କାରକ 

ଜୀବନ ର୍ଶୈଳୀ କାରକ ର୍ସଗ୍ୁଡକି ଅଟନ୍ତ ିର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକି ଅଧିକାିଂଶତଃ ସମୱନ୍ଧତି ବୟକି୍ତର ନୟିନ୍ତ୍ରଣର୍ର ରହଥିାନ୍ତ,ି ଉ.ସ୍ୱ. 
ବୟାୟାମ କରବିା ଏବିଂ ସୀମା ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ଭାଜନ କରବିା, ବୟାକୁଳତା/ଚନି୍ତା, ଯାହା କାରଣରୁ କୟାନସର୍, ଏଡସ, ଉର୍ଚ୍ 
ରକ୍ତଚାପ ଓ ମଧୁର୍ମହ, ର୍କବଳ କଛି ିନାମ ର୍ନବା ପାଇଁ, ର୍ହାଇଥାଏ, ତାହାକୁ ଏର୍ଡଇବା ଯାହାର ପରଣିାମ ଉତ୍ତମ 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ହାଇଥାଏ I 

b) ପରରି୍ବଶଗ୍ତ କାରଣଗ୍ୁଡକି  

ଇନଫଳ ୟଏନଜା ଓ ଚରି୍କନପକ୍ସ ଭଳ ିସିଂକ୍ରାମକ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ଖରାପ ସ୍ୱଚ୍ଛତା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ବୟାପିଥାଏ, ମୟାର୍େରଆି ଓ ର୍ଡଙୁ୍ଗ 
ଭଳ ି ର୍ରାଗ୍ଗ୍ଡୁକି ଖରାପ ପଯେୟବରଣ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସ୍ୱଚ୍ଛତା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ବୟାପିଥାଏ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ ି କଛି ି ର୍ରାଗ୍ 
ବାତାବରଣ ସମୱନ୍ଧୀୟ କାରକ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ବ ିର୍ହାଇଥାଏ I  

c) ଆନୁବିଂଶକି କାରକ 

ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ପିତାମାତାଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ଛୁଆପିୋମାନଙ୍କ ପାଖକୁ ଜନି୍ ମାଧ୍ୟମର୍ର ସିଂଚାରତି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି I ର୍ସଭଳ ି
ଆନୁବିଂଶକି କାରକ ଫଳର୍ର ଜାତ,ି ର୍ଭୌଗ୍ଳକି ସି୍ଥତ ି ଏବିଂ ଏପରକି ି ସିଂପ୍ରଦାୟ ଆଧାରର୍ର ସାରା ବଶି୍ୱର୍ର 
ର୍ୋକମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପ୍ରବୃତ୍ତ ିବୟାପିଯାଇଛ ିI  
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ଏହା ଅତୟନ୍ତ ସ୍ପଷ୍ଟ ର୍ଯ ଏକ ର୍ଦଶର ସାମାଜକି ଏବିଂ ଆଥକି ପ୍ରଗ୍ତ ିଏହାର ର୍ୋକମାନଙ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର 
I ଏହା ଏକ ପ୍ରଶନ ଉଠ୍ାଏ ର୍ଯ ବଭିିନ୍ନ ପରସି୍ଥିତ ିପାଇଁ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବାର ଆବଶୟକତା ଅଛ ିକ?ି  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 1  

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁ ର୍ରାଗ୍ପାଇଁ ଜୀବନ ର୍ଶୈଳୀ କାରକକୁ ଆର୍ରାପିତ କରାଯାଏ ନାହିଁ (ଅଥୋତ୍ ବୟକି୍ତର ନୟିନ୍ତ୍ରଣର୍ର ନ 
ଥାଏ) ? 

I. କୟାନସର  

II. ଏଡସ 

III. ମୟାର୍େରଆି 

IV. ଉର୍ଚ୍ ରକ୍ତଚାପ 

 

B. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବାର ସ୍ତର 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବା/ସ୍ୱାସ୍ଥୟଯତ୍ନ ର୍ୋକମାନଙ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟକୁ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହତି କରବିା, ବଜାୟ ରଖିବା, ନରିୀକ୍ଷଣ କରବିା କମିୱା ସଧୁାରବିା 
ପାଇଁ ସରକାରଙ୍କ ସର୍ମତ ବଭିିନ୍ନ ଏର୍ଜନିସ ଓ ପ୍ରଦାନକାରୀ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ର୍ସବାର ଏକ ସମହୂ ବୟତୀତ 
ଆଉ କଛି ିନୁର୍ହଁ I ପ୍ରଭାବଶାଳୀ ର୍ହବା ପାଇଁ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ର୍ହବା ଉଚତି୍:  

 ର୍ୋକମାନଙ୍କ ଆବଶୟକତା ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ 

 ବୟାପକ 

 ପଯେୟାପ୍ତ 

 ସହଜର୍ର ଉପେବ୍ଧ 

 ଶସ୍ତା 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ସବୁଧିାଗ୍ୁଡକି ଜନ ସମୁଦାୟ ପାଇଁ ର୍ରାଗ୍ ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବୟତା ଆଧାରର୍ର ର୍ହବା ଉଚତି୍ I ଉଦାହରଣ  
ସ୍ୱରୂପ,ଏକ ବୟକି୍ତ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େର୍ର ଅର୍ନକ ଥର ଜ୍ୱର, ଥଣ୍ଡା, କଫ, ଚମେ ଏେଜ ିଇତୟାଦରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର, କନୁି୍ତ 
ଥଣ୍ଡା ଓ କଫ ତୁଳନାର୍ର ର୍ହପାଟାଇଟସି୍ – ବ ିଦ୍ୱାରା ତାର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବୟତା କମ୍ ଅର୍ଟ I  

ର୍ତଣୁକର,ି ଏକ ଗ୍ରାମ କମିୱା ଏକ ଜେିଳା କମିୱା ଏକ ରାଜୟ, ଯାହା ବ ିର୍ହାଇଥାଉ, ର୍ଯ ର୍କୌଣସ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବା 
ସୁବଧିାଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରତଷି୍ଠା କରବିାର ଆବଶୟକତା ର୍ସହ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର ସୂଚକ କୁହାଯାଉଥିବା ବଭିିନ୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା କାରକ ଉପର୍ର 
ଆଧାରତି ର୍ହବ ଯଥା: 

 ର୍ୋକ ସିଂଖୟାର ଆକାର 

 ମୃତୁୟ ହାର 

 ଅସୁସ୍ଥତା/ ର୍ବମାରୀ ର ହାର 
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 ବକିଳାଙ୍ଗତା ହାର 

 ର୍ୋକମାନଙ୍କ ସାମାଜକି ଓ ମାନସକି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 

 ର୍ୋକମାନଙ୍କ ସାଧାରଣ ର୍ପାର୍ଣ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସ୍ଥିତ ି

 ପଯେୟାବରଣ ସମୱନ୍ଧୀୟ କାରକ ର୍ଯପର ିକ ିଏହା ଏକ ଖଣ ିର୍କ୍ଷତ୍ର କମିୱା ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ର ଅର୍ଟ କ ି

 ସମ୍ଭାବୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ ପ୍ରଣାଳୀ, ଉ.ସ୍ୱ. ଏକ ଗ୍ାଆଁର୍ର ହୃଦୟ ଡାକ୍ତର ହୁଏତ ହଠ୍ାତ୍ ଉପେବ୍ଧ 
ର୍ହାଇ ନ ପାରନ୍ତ ିକନୁି୍ତ ଏକ ସହରର୍ର ରହ ିପାରନ୍ତ ି 

 ର୍କର୍ତ ପରମିାଣର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ପ୍ରଣାଳୀକୁ ଉପର୍ଯାଗ୍ କରବିାର ସମ୍ଭାବନା ଅଛ ି 

 ସାମାଜକି-ଆଥକି କାରକ ଯଥା: ସାମଥେୟ 

ଉପର୍ରାକ୍ତ କାରକଗ୍ୁଡକି ଆଧାରର୍ର, ସରକାର ପ୍ରାଥମକି, ଦ୍ୱତିୀୟକ ଓ ତୃତୀୟକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ପାଇଁ ର୍କନ୍ଦ୍ର ଗ୍ୁଡକି 
ସ୍ଥାପିତ କରବିା ଉପର୍ର ନଷି୍ପତ୍ତ ିନଅିନ୍ତ ିଏବିଂ ଜନ ସମୁଦାୟ ପାଇଁ ଶସ୍ତା ଓ ଅଭିଗ୍ମୟ ଉପଯୁକ୍ତ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ର୍ଯାଗ୍ାଇବା 
ପାଇଁ ଅନୟାନୟ ପଦର୍କ୍ଷପ ର୍ନଇଥାନ୍ତ ିI  

C. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବାର ପ୍ରକାର 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବାକୁ ମଖୂୟତଃ ନମିନ ପ୍ରକାର୍ର ବଗ୍େୀକୃତ କରାଯାଇପାର୍ର:  

1. ପ୍ରାଥମିକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବା  

ପ୍ରାଥମିକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବା  ଡାକ୍ତର, ନସେ ଓ ଅନୟାନୟ ର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ କି୍ଳନକି୍ ଯାହା ସହତି ର୍କୌଣସ ିଅସୁସ୍ଥତା ପାଇଁ ର୍ରାଗ୍ୀ 
ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଥର୍ମ ର୍ଯାଗ୍ାର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଇଥାଏ, ଏଗ୍ୁଡକୁି ସଚୂୀତ କର୍ର, ଅଥୋତ୍ କହବିାକୁ ଗ୍ର୍େ ପ୍ରାଥମିକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା 
ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ ର୍ହଉଛ ିଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପ୍ରଣାଳୀ ମଧ୍ୟର୍ର ସମସ୍ତ ର୍ରାଗ୍ୀଙ୍କ ପାଇଁ ସିଂପକେର ପ୍ରଥମ ବନୁି୍ଦ I  

ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ଯଦ ିଏକ ବୟକି୍ତ ଜ୍ୱର ପାଇଁ ଏକ ଡାକ୍ତରଙ୍କ ପାଖକୁ ଯାଏ ଏବିଂ ପ୍ରଥମ ର୍ରାଗ୍ ନରି୍ଣ୍ୟ ର୍ଡଙୁ୍ଗ ଜ୍ୱରର 
ସୂଚକ ର୍ହାଇଥାଏ, ପ୍ରାଥମକି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ ର୍କବଳ କଛି ିଔର୍ଧର ପରାମଶେ ର୍ଦବ ନାହିଁ, କନୁି୍ତ ବରି୍ଶର୍ୀକୃତ 
ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ ର୍ରାଗ୍ୀକୁ ଏକ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ିର୍ହବା ପାଇଁ ନରି୍େେଶ ମଧ୍ୟ ର୍ଦବ I 

ଏକ ର୍ଦଶ ସ୍ତରର୍ର, ପ୍ରାଥମିକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ର୍କନ୍ଦ୍ରଗ୍ୁଡକି ଉଭୟ ସରକାର ଏବିଂ ର୍ବସରକାରୀ ବୟବସାୟୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ସ୍ଥାପିତ କରାଯାଏ I ସରକାରୀ ପ୍ରାଥମିକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ର୍କନ୍ଦ୍ରଗ୍ୁଡକି ଜନସିଂଖୟାର ଆକାର ଉପର୍ର ନଭିେର କର ିସ୍ଥାପିତ 
କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ଗ୍ରାମୟ ସ୍ତରର୍ର ଅବସ୍ଥିତ I  

2. ଦ୍ୱତିୀୟକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବା  

ଦ୍ୱତିୀୟକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ସବା ର୍ମଡକିାେ ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞ ଓ ଅନୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପ୍ରର୍ଫଶନାଲ୍ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବାକୁ 
ସୂଚୀତ କର୍ର ଯାହାକଙ୍କ ସାଧାରଣତଃ ର୍ରାଗ୍ୀ ସହତି ପ୍ରତୟକ୍ଷ ସିଂପକେ ନ ଥାଏ I ଏହା ଏକ ଗ୍ମ୍ଭୀର ର୍ରାଗ୍ ପାଇଁ ଏକ 
ଅଳ୍ପ ଅବଧି ପାଇଁ ଚକିତି୍ସା ଆବଶୟକ କରୁଥିବା ଗ୍ହନ ର୍ସବାକୁ ସମି୍ମଳତି କର୍ର, ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର (କନୁି୍ତ ଆବଶୟକ ରୂର୍ପ 
ନୁର୍ହଁ) ଏକ ଆନ୍ତଃ-ର୍ରାଗ୍ୀ ରୂର୍ପ, ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି ଗ୍ହନ ଯତ୍ନ ର୍ସବା, ଆମୱୟେୟାନସ୍ ସୁବଧିା, 
ପୟାର୍ଥାର୍ୋଜ,ି ଡାଇର୍ଗ୍ନାଷ୍ଟିକ୍ ଏବିଂ ଅନୟ ଆବଶୟକୀୟ ର୍ମଡକିାେ ର୍ସବା I  
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3. ତୃତୀୟକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା  

ତୃତୀୟକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ର୍ହଉଛ ିବରି୍ଶର୍ୀକୃତ ପରାମଶେ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା, ସାଧାରଣତଃ ଆନ୍ତଃ-ର୍ରାଗ୍ୀମାନଙ୍କ 
ପାଇଁ ଏବିଂ ପ୍ରାଥମିକ/ଦ୍ୱତିୀୟକ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ର୍ରଫରାଲ୍ ଆଧାରର୍ର I  

ତୃତୀୟକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍ସହମିାର୍ନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିର୍ଯଉଁମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ଉନ୍ନତ ର୍ମଡକିାେ ସୁବଧିା ଓ 
ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରର୍ଫଶନାଲ୍ ଥାଆନ୍ତ,ି ଯାହା ଦ୍ୱତୟିକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବାର ସୀମାର ବାହାର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ, ଉ.ସ୍ୱ. ଅର୍ନକାର୍ୋଜ ି
(କୟାନସର୍ ଚକିତି୍ସା), ଅଙ୍ଗ ପ୍ରତୟାର୍ରାପଣ ସବୁଧିା. ଉର୍ଚ୍ ସଙ୍କଟ ବଶିଷି୍ଟ ଗ୍ଭୋବସ୍ଥା ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞ ଇତୟାଦ ିI  

ଏହାକୁ ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବାକୁ ପଡବି ର୍ଯ ର୍ଯପର ିର୍ସବାର ସ୍ତର ବଢଥିାଏ, ର୍ସବା ସହତି ସିଂପକୃ୍ତ ଖର୍ଚ୍େ ମଧ୍ୟ ବଢଥିାଏ I ବଭିିନ୍ନ 
ସ୍ତରର ର୍ସବା ପାଇଁ ଆଧାରକି ସିଂରଚନା ବ ିର୍ଦଶ ର୍ଦଶ ମଧ୍ୟର୍ର, ଗ୍ରାମୀଣ-ସହରୀ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ, 
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ ିସାମାଜକି-ଆଥକି କାରକ ମଧ୍ୟ ତାହାକୁ ପ୍ରଭାବତି କରଥିାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 2 

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିପ୍ରାଥମକି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବାର ଅିଂଶ ଅର୍ଟ ? 

I. ଜ୍ୱର 

II. କୟାନସର 

III. ଅଙ୍ଗ ପ୍ରତୟାର୍ରାପଣ 

IV. ଉର୍ଚ୍ ସଙ୍କଟ ବଶିଷି୍ଟ ଗ୍ଭୋବସ୍ଥା 

 

D. ଭାରତର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ବକିାଶ 

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ସରକାର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ଉପର୍ର ତାଙ୍କ ନୀତ ିନରି୍ଣ୍େୟର୍ର ବୟସ୍ତ ଥାଆନ୍ତ ିI ଏହା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକୁି 
ମଧ୍ୟ ସ୍ଥାପିତ କର୍େ I ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀମାନଙୁ୍କ ପର୍ର ପର୍ର ହିଁ ଆଣିଥିର୍େ I 
ଭାରତର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା କପିର ିବକିଶତି ର୍ହୋ, ଏଇଠ୍ ିଦଆିଯାଇଛ:ି 

1. କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ରାଜୟ ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

ଭାରତର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା, 1947 ର୍ର ର୍ଦଶର ସ୍ୱାଧୀନତା ଅଳ୍ପ ସମୟ ପର୍ର, ESI  ଅଧିନୟିମ, 1948 ଅନୁସାର୍ର 
ପ୍ରବତ୍ତତି କରାଯାଇ, କମେଚାରୀ ରାଜୟ ବୀମା ର୍ଯାଜନାର ଆରମ୍ଭ ସହତି ଔପଚାରକି ରୂର୍ପ ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଥିୋ, ଏହ ି
ର୍ଯାଜନାକୁ ଔପଚାରକି ଘର୍ରାଇ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ବଳ ୟ-କୋର୍ କାମକିମାନଙ୍କ ପାଇଁ ପ୍ରବତ୍ତତି କରାଯାଇଥିୋ ଏବିଂ 
ଏହାର ନଜିର ଡରି୍ସ୍ପନସରୀ ଓ ଡାକ୍ତରଖାନା ଗ୍ୁଡକିର ଏକ ର୍ନଟୱକେ ଜରଆିର୍ର ବୟାପକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ 
କର୍ର I  

ESIC (କମେଚାରୀ ରାଜୟ ବୀମା ନଗି୍ମ) ର୍ହଉଛ ିୋଗ୍ୁ କରୁଥିବା ମାଧ୍ୟମ ଯାହା ନଜିର ଡାକ୍ତରଖାନା ଓ ଡରି୍ସ୍ପନସରୀ 
ଗ୍ୁଡକୁି ଚଳାଏ ଏବିଂ ସରକାରୀ/ର୍ବସରକାରୀ ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ଅନୁବନ୍ଧତି କର୍ର ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ଏହାର ନଜିର 
ସୁବଧିାସବୁ କମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ I  
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2. ର୍କନ୍ଦ୍ର ସରକାର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ଯାଜନା 

ESIS ଠ୍କି୍ ପର୍ର ପର୍ର ର୍କନ୍ଦ୍ର ସରକାର ର୍ଯାଜନା (CGHS) ଆସେିା, ଯାହାକୁ ର୍କନ୍ଦ୍ର ସରକାର କମେଚାରୀଙ୍କ 
ସହତି ର୍ପନଶନର୍ଭାଗ୍ୀ ଓ ସଭିେିଆନ୍ କାଯେୟର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ଥିବା ର୍ସମାନଙ୍କ ପରବିାର ସଦସୟମାନଙ୍କ ପାଇଁ 1954 
ର୍ର ପ୍ରବତ୍ତତି କରାଯାଇଥିୋ I ଏହାର ଉର୍େଶୟ କମେଚାରୀ ଓ ର୍ସମାନଙ୍କ ପରବିାରକୁ ବୟାପକ ର୍ମଡକିାେ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ 
କରବିା ଏବିଂ ଆିଂଶକି ରୂର୍ପ କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଏବିଂ ଅଧିକାିଂଶ ରୂର୍ପ ନଯୁିକି୍ତଦାତା (ର୍କନ୍ଦ୍ର ସରକାର) ଦ୍ୱାରା ନଧିି ପ୍ରାପ୍ତ 
ର୍ହାଇଥାଏ I 

3. ବୟାପାରକି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା  

ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ର ଜାତୀୟକରଣ ପୂବେରୁ ତଥା ପର୍ର ର୍କର୍ତକ ସାଧାରଣ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ବୟାପାରକି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 
ବୀମାକୁ ପ୍ରାଦନ କରାଯାଇଥିୋ I  

1986 ର୍ର, ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଓ ର୍ସମାନଙ୍କ ପରବିାରମାନଙ୍କ ପାଇଁ ପ୍ରଥମ ମାନକୀକୃତ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦର ଶୁଭାରମ୍ଭ 
ସମସ୍ତ ଚାର ିଜାତୀୟକୃତ ସାଧାରଣ ବୀମା କଲାନୀ (ଏମାର୍ନ ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ଭାରତୀୟ ସାଧାରଣ ବୀମା ନଗି୍ମର 
ସହାୟକ ଥିର୍େ) ମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଭାରତୀୟ ବଜାରର୍ର କରାଯାଇଥିୋ I ଏହ ିଉତ୍ପାଦ, ର୍ମଡରି୍କେମ୍ କୁ, ର୍କର୍ତକ 
ଅପବଜେନ ଯଥା: ପ୍ରସୂତ,ି ପବୂେରୁ ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ ଇତୟାଦ ିସହତି ଏକ କ୍ଷତପିତୂ୍ତରି ଏକ ନେିଷି୍ଟ ବାର୍କି ସୀମା 
ପଯେୟନ୍ତ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ ଖର୍ଚ୍େ ପାଇଁ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପ୍ରବତ୍ତତି କରାଯାଇଥିୋ I  

ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ି ଆଧାରତି ବାର୍କି ଚୁକି୍ତ ଭାରତର୍ର ଆଜକିାେି ସବୁଠୁ୍ ର୍ୋକପି୍ରୟ ପ୍ରକାରର 
ର୍ବସରକାରୀ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ରୂର୍ପ ଚାେୁ ରହଛି ିI 2001 ର୍ର ଘର୍ରାଇ ବୟବସାୟୀମାର୍ନ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରକୁ ଆସବିା 
ସହତି, ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ ଅଧିକ ରୂର୍ପ ବୃର୍ଦ୍ ିପାଇଛ ିI ଅବଶୟ, ଏର୍ବବ ିଏକ ବରିାଟ ସମ୍ଭାବୟ ବଜାର ରହଛି ିI  

ସରକାର ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି କ୍ରୟ କରବିା ପାଇଁ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହତି କରଛିନ୍ତ ି I ସ୍ୱୟିଂ ନଜିର, 
ପତ/ିପତ୍ନୀ ଏବିଂ ପରବିାର ସଦସୟମାନଙ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପାଇଁ ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା 
ପି୍ରମୟିମଗ୍ୁଡକୁି ଆୟ କର ଅଧିନୟିମର ଧାରା 80D ଅନ୍ତଗ୍େତ କରର୍ଯାଗ୍ୟ ଆୟଠ୍ାରୁ କଟାଯିବା ପାଇଁ ସ୍ୱୀକୃତ ି
ଦଆିଯାଏ I ଏହ ିଧାରାର୍ର 60 ବର୍େ ବୟସରୁ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େ ମାତା ପିତା/ଶାଶୁ ଶ୍ୱଶୁରଙ୍କ ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ଉର୍ଚ୍ତର 
ସୀମାର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଏି I  

ବୀମାସରୁକ୍ଷା, ଅପବଜେନ ଓ ନୂଆ ଆଡ୍-ଅନ୍ ସୁରକ୍ଷା ଗ୍ୁଡକିର୍ର ବଚିାରଣୀୟ ଭିନ୍ନତା ଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରବତ୍ତେନ କରାଯାଇଛ ି
ଯାହା ବରି୍ୟର୍ର ପରବତ୍ତେୀ ଅଧ୍ୟାୟମାନଙ୍କର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯିବ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷଣ କରନୁ୍ତ  3  

ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଓ ର୍ସମାନଙ୍କ ପରବିାର ପାଇଁ ପ୍ରଥମ ମାନକୀକୃତ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦର ଶୁଭାରମ୍ଭ ଭାରତୀୟ 
ବଜାରର୍ର ସମସ୍ତ ଚାର ିଜାତୀୟକୃତ ସାଧାରଣ ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ବର୍େ _______ ର୍ର କରାଯାଇଥିୋ I  

I. 1948 

II. 1954 

III. 1986 
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IV. 2001 

E. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବଜାର 

ଆଜକିାେିର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବଜାରର୍ର ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ବୟବସାୟୀ ସମି୍ମଳତି ହୁଅନ୍ତ,ି ଯାହା ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା 
ସୁବଧିା ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ି ଯାହାକୁ ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ କୁହାଯାଏ, ଅନୟମାର୍ନ ବୀମା ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ି ଏବିଂ ବଭିିନ୍ନ 
ମଧ୍ୟସ୍ଥମାର୍ନ ମଧ୍ୟ ଥାଆନ୍ତ ି I ର୍କର୍ତକ ମଳୂଭୂତ ଇନ୍ରାେକଚର ଗ୍ଠ୍ତି କରନ୍ତ ିର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ ିଅନୟମାର୍ନ ସହାୟତା 
ସୁବଧିା ର୍ଯାଗ୍ାଇଥାନ୍ତ ିI ର୍କର୍ତଜଣ ସରକାରୀ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଅଛନ୍ତ ିଓ ଅନୟମାର୍ନ ର୍ବସରକାରୀ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଅଛନ୍ତ ିI 

1. ର୍ବସରକାରୀ ର୍କ୍ଷତ୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ 

ଭାରତର୍ର ଏକ ଅତୟନ୍ତ ବଶିାଳ ର୍ବସରକାରୀ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍କ୍ଷତ୍ର ଅଛ ିଯାହା ସମସ୍ତ ତନି ିପ୍ରକାରର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଯତ୍ନ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ 
କର୍ର–ପ୍ରାଥମିକ, ଦ୍ୱତିୀୟକ ଏବିଂ ତୃତୀୟକ I ଏଗ୍ୁଡକି ର୍ସ୍ୱୈଚ୍ଛକି, ନନପ୍ରଫିଟ୍ ସିଂଗ୍ଠ୍ନ ଓ ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ୋଭ- ପାଇଁ 
କର୍ପୋର୍ରଟ୍, ଟ୍ରଷ୍ଟ, ଏକଳ ବୟବସାୟୀ, ଅନାେିତ/ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞ ର୍ସବା, ନଦିାନ-ନରି୍ଣ୍େୟ ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ଶାଳା, ଫାମୋସୀ 
ର୍ଦାକାନ, ଏବିଂ ଅର୍ଯାଗ୍ୟ ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ (କ୍ୱାକ୍ସ) ର୍େଣୀର ଅଛନ୍ତ ିI  

ଭାରତର୍ର ଅନୟ ପ୍ରଣାଳୀର ଔର୍ଧ (ଆୟୁର୍ବେଦ/ସରି୍ଦ୍/ୟୁନାନୀ/ର୍ହାମିଓପୟାଥି) ର୍ର ସବୋଧିକ ସିଂଖୟାର୍ର 
ର୍ଯାଗ୍ୟତାପ୍ରାପ୍ତ ବୟବସାୟୀ ଅଛନ୍ତ ିଯାହା 7 େକ୍ଷ ବୟବସାୟୀଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ଅର୍ଟ I ଏମାର୍ନ ସରକାରୀ ତଥା ର୍ବସରକାରୀ 
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଅବସ୍ଥିତ I ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବାର ୋଭ ପାଇଁ ର୍ବସରକାରୀ ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ବୟତୀତ, NGO ଓ ର୍ସ୍ୱୈଚ୍ଛକି ର୍କ୍ଷତ୍ରକୁ 
ମଧ୍ୟ ଜନ ସମୁଦାୟକୁ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଯତ୍ନ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରବିାର୍ର ନଯୁିକ୍ତ କରାଯାଇଛ ିI  

ସାଧାରଣ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍ସବାଗ୍ୁଡକିର ପୁଞ୍ଜ ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ିI ଏକେ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା 
(SAHI) କଲାନୀମାନଙୁ୍କ ସବୁ ପ୍ରକାରର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର କାରବାର କରବିାର ଅନୁମତ ିମଳିଛି,ି ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଜୀବନ 
ବୀମା କଲାନୀମାନଙୁ୍କ ମଧ୍ୟ କଛି ିପ୍ରକାରର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା କାରବାର କରବିା ପାଇଁ ଅନୁମତ ିମଳିଛି ିI  

2. ମଧ୍ୟସ୍ଥ 

ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ର୍ୋର୍କ ଏବିଂ ସିଂଗ୍ଠ୍ନମାର୍ନ ମଧ୍ୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 
ବୀମା ବଜାରର ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି I ବୀମା ମଧ୍ୟସ୍ଥମାନଙୁ୍କ ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ. ଅଧିନୟିମ, 1999 ର ଧାରା 2 ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଇଛ ି I ଏଥିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି ବୀମା ର୍ବ୍ରାକର୍, ରଇିନସୟରାନସ୍, (Reinsurance)  ବୀମା 
ପରାମଶେଦାତା, ସର୍ବେକ୍ଷକ ଏବିଂ ହାନ ିମେୂୟାଙ୍କକ ତଥା ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକ I  

ଏକ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକ (TPA) ର୍ହଉଛ ିଆଇ. ଆର. ଡ.ି ଏ. ଆଇ.ସହତି ପଞି୍ଜକୃତ ର୍ହାଇଥିବା ଏକ କଲାନୀ ଏବିଂ 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ, କଛି ିଶୁଳ୍କ ବଦଳର୍ର, ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ନଯୁିକ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I  ଏକ TPA ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 
ବୀମା ବୟବସାୟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଏକ ରାଜନିାମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଇଁ ନମିନେିଖିତ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ: 

a. ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ସମାଧାନ ପାଇଁ ସମୱନ୍ଧତି ପେିସୀର ଅନ୍ତନହିତି ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନୁସାର୍ର ଏବିଂ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ମାଗ୍େଦଶକିାର ସୀମା ମଧ୍ୟର୍ର, ନଗ୍ଦହୀନ ଚକିତି୍ସା କମିୱା ନଗ୍ଦହୀନ 
ଦାବୀ ବୟତୀତ ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ସମାଧାନ କମିୱା ଉଭୟର ପବୂେ- ଅନୁଜ୍ଞା ଜରଆିର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ I  
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b. ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ପେିସୀ ଏବିଂ ଘର୍ରାଇ ଯାତ୍ରା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ଯଦ ିକଛି ିଥାଏ, ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ସୁରକ୍ଷା 
ପାଇଁ ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ I  

c. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ସମୱନ୍ଧୀୟ ବୀମା-ପୂବେ ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷାକୁ ସିଂପାଦତି କରବିାର୍ର 
ସହାୟତା କରବିା I  

ସାରାିଂଶ 
a) ଅର୍ନକ ଶତାବ୍ଦୀ ପୂର୍ବେ ବୀମା ର୍କୌଣସ ିନା ର୍କୌଣସ ିରୂପର୍ର ରହଥିିୋ କନୁି୍ତ ଏହାର ଆଧୁନକି ରୂପ ର୍ହଉଛ ିମାତ୍ର 

କଛି ିଶତାବ୍ଦୀ ପରୁୁଣା I ଭାରତର୍ର ବୀମା ସରକାରୀ ବନିୟିମନ ସାହାଯୟର୍ର ଅର୍ନକ ଚରଣ ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ିକରଛି ିI  
b) ଏହା ନାଗ୍ରକିମାନଙ୍କର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଅତ ିମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥିବାରୁ, ଏକ ଉପଯୁକ୍ତ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ପ୍ରଣାଳୀ ସୃଷ୍ଟି କରବିାର୍ର 

ସରକାରମାର୍ନ ମଖୂୟ ଭୂମିକା ଗ୍ରହଣ କରଥିାନ୍ତ ିI  
c) ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସ୍ତର ଏକ ର୍ଦଶର ର୍ୋକସିଂଖୟା ସମୱନ୍ଧୀୟ ଅର୍ନକ କାରକ ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I 
d) ଆବଶୟକୀୟ ଚକିତି୍ସୀୟ ର୍ସବାର ସ୍ତର ଆଧାରର୍ର ତନି ିପ୍ରକାରର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ର୍ହଉଛ ିପ୍ରାଥମିକ, ଦ୍ୱତିୟିକ ଏବିଂ 

ତୃତୀୟକ I ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବାର ଖର୍ଚ୍େ ପ୍ରର୍ତୟକ ସ୍ତରର୍ର ବଢୁଥାଏ, ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ତୃତୀୟକ ର୍ସବା ସବୁଠୁ୍ ମହଙ୍ଗା 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

e) ଭାରତ ର ନଜିର ବରି୍ଶର୍ ଚୟାର୍େଞ୍ଜଗ୍ୁଡକି ରହଛି ିର୍ଯପର ିକ ିଜନସିଂଖୟା ବୃର୍ଦ୍ ିଏବିଂ ସହରୀକରଣ ଯାହା ଉପଯୁକ୍ତ 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ଆବଶୟକ କର୍ର I  

f) ସରକାରୀ ର୍କ୍ଷତ୍ର ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପାଇଁ ର୍ଯାଜନାସବୁ ଆଣବିାର୍ର ପ୍ରଥମ ଥିର୍େ ଯାହା ପର୍ର 
ବୟାପାରକି ବୀମା ଏବିଂ ତା’ ପର୍ର ର୍ବସରକାରୀ ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ଆସରି୍େ I  

g) ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବଜାର ଅର୍ନକ ବୟବସାୟୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଗ୍ଠ୍ତି – କଛି ିଇନ୍ରାେକଚର୍ ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ିତ ଅନୟମାର୍ନ 
ବୀମା ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ,ି ମଧ୍ୟସ୍ଥ ର୍ଯପର ିକ ିସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବୟବସାୟର ର୍ସବା ର୍ହଉଥିବା ର୍ବ୍ରାକର୍, ଅଭିକତ୍ତୋ 
ଏବିଂ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକ ଏବିଂ ଆହୁର ିମଧ୍ୟ ଅନୟାନୟ ବନିୟିାମକ, ର୍ଶୈକି୍ଷକ ତଥା ର୍ବୈଧିକ ସତ୍ତ୍ୱ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ 
ନଜି ନଜି ଭୂମିକା ନଭିାଉଥାନ୍ତ ିI  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1              ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII   

ଉତ୍ତର 2               ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିI  

ଉତ୍ତର 3              ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII   

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ  

a) ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା/ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଯତ୍ନ 
b) ବୟାପାରକି ବୀମା 
c) ଜାତୀୟକରଣ 
d) ପ୍ରାଥମିକ, ଦ୍ୱତିୀୟକ ଏବିଂ ତୃତୀୟକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା  
e) ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକ  

 



235 

 

ଅଧ୍ୟାୟ H-02 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦେିେୀକରଣ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ବୀମା ଉର୍ଦୟାଗ୍ର୍ର, ଆର୍ମମାର୍ନ ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ଫମେ, ଦସ୍ତାବଜି ଇତୟାଦ ିସହତି କାରବାର କରୁ I ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ 
ଆମମାନଙୁ୍କ ଦସ୍ତାବଜି ଏବିଂ ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ର୍ସଗ୍ୁଡକିର ମହତ୍ୱ ଉପର୍ର ବୟାଖୟା କର୍ର I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ 

B. ପ୍ରସ୍ତାବର ସ୍ୱୀକୃତ ି )ସଙ୍କଟାଙ୍କନ(  

C. ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା )ର୍ପ୍ରାର୍ସ୍ପକେସ୍(  

D. ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି 

E. ସତ୍ତୋବଳୀ ଏବିଂ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ି 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ଅଧ୍ୟୟନ କରବିା ପର୍ର, ଆପଣମାର୍ନ ସକ୍ଷମ ର୍ହର୍ବ:  

a) ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ଉପର୍ର ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ 

b) ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକାର ମହତ୍ୱ ଉପର୍ର ବର୍ଣ୍େନା କରବିା ପାଇଁ 

c) ବୀମା ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର୍ର ଥିବା ନୟିମାବଳୀ ଏବିଂ ଶବ୍ଦାବଳୀକୁ ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ  

d) ପେିସୀ ସତ୍ତୋବଳୀ ଏବିଂ ୱାର୍ରଣ୍ଟଗି୍ଡୁକି ଉପର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା ପାଇଁ 

e) ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନଗ୍ୁଡକୁି କାହିଁକ ିଜାରୀ କରାଯାଏ, ଏହାର ମହତ୍ୱ ଜାଣିବା ପାଇଁ  

f) ପି୍ରମୟିମ ରସଦିକୁ ବୁଝବିା ପାଇଁ  

g) ନୂତନୀକରଣ ସୂଚନା କାହିଁକ ିଜାରୀ କରାଯାଏ, ଏହାର ମହତ୍ୱ ଜାଣବିା ପାଇଁ  
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A. ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ 

1. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ  

ସାଧାରଣ ଅଧ୍ୟାୟମାନଙ୍କର୍ର ଆର୍ୋଚତି ର୍ହାଇଥିବା ଭଳ,ି ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ର୍ସହ ିସଚୂନା ସମି୍ମଳତି ଥାଏ ଯାହା ବୀମା ପାଇଁ 
ସଙ୍କଟକୁ ସ୍ୱୀକାର କରବିାର୍ର ବୀମା କଲାନୀ ପାଇଁ ଉପର୍ଯାଗ୍ୀ ର୍ହାଇଥାଏ I ନମିନର୍ର ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀ ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ 
ଫମେର ର୍କର୍ତକ ବବିରଣୀ ଦଆିଯାଇଛ ିI  

1. ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ଏକ ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା ସମି୍ମଳତି କର୍ର ଯାହା ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ବସୃି୍ତତ ବବିରଣୀ ଯଥା: ବୀମା ସରୁକ୍ଷା, 
ଅପବଜେନ, ପ୍ରାବଧାନ ଇତୟାଦ ି ର୍ଦଇଥାଏ I ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ଏହାର 
ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ବରି୍ୟର୍ର ଅବଗ୍ତ ର୍ହେି ର୍ବାେି ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ଏଥିର୍ର ହସ୍ତାକ୍ଷର କରବିାକୁ ପର୍ଡ I  

2. ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ନାମ, ଠ୍କିଣା, ବୟବସାୟ, ଜନମ ତାରଖି, େିଙ୍ଗ ଏବିଂ ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମିତ ବୟକି୍ତର ପ୍ରସ୍ତାବକ ସହତି ସମୱନ୍ଧ, 
ହାରାହାର ିମାସକି ଆୟ ଏବିଂ ଆୟ କର  PAN ନମୱର, ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେସନର୍ ନାମ ଓ ଠ୍କିଣା, ତାଙ୍କ ର୍ଯାଗ୍ୟତା ଓ 
ପଞି୍ଜକରଣ ସିଂଖୟା ସମୱନ୍ଧୀୟ ସୂଚନା ଏକତ୍ରତି କର୍ର ସଧିା ସେଖ ବୟାଙ୍କ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ ଜରଆିର୍ର ଦାବୀ ଟଙ୍କାର ପ୍ରଦାନ 
କରବିା ପାଇଁ ଆଜକିାେି ବୀମିତର ବୟାଙ୍କ ବବିରଣୀକୁ ମଧ୍ୟ ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଏ I  

3. ଏହା ଅତରିକି୍ତ, ବୀମିତ ବୟକି୍ତର ର୍ମଡକିାେ ଅବସ୍ଥା ସମୱନ୍ଧୀୟ ପ୍ରଶନଗ୍ୁଡକି ରହଥିାଏ I ଫମେର୍ର ଏହ ିବସୃି୍ତତ ପ୍ରଶନଗ୍ୁଡକି 
ଅତୀତର ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ିଉପର୍ର ଆଧାରତି ଏବିଂ ସଙ୍କଟର ଉପଯୁକ୍ତ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ପାଇଁ ର୍ହାଇଥାଏ I  

4. ବୀମିତ ବୟକି୍ତକୁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବବିରଣୀ ଉର୍େଳଖ କରବିା ଆବଶୟକ ରର୍ହ ର୍ଯ ର୍ସ ଫମେର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ର୍କୌଣସ ି
ବନିେିଷି୍ଟ ର୍ରାଗ୍ର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇ ନ ଥିୋ ତ I  

5. ଆହୁର,ି ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିଅସୁସ୍ଥତା କମିୱା ର୍ରାଗ୍ କମିୱା ସହୟ କରଥିିବା ଦୁଘେଟଣାର ବବିରଣୀକୁ ନମିନ 
ପ୍ରକାର୍ର ମଗ୍ାଯାଇଥାଏ :  

a. ର୍ରାଗ୍/ କ୍ଷତର ସ୍ୱରୂପ ଓ ଚକିତି୍ସା 

b. ପ୍ରଥମ ଚକିତି୍ସାର ତାରଖି 

c. ଚକିତି୍ସା କରୁଥିବା ଡାକ୍ତରଙ୍କ ନାମ ଓ ଠ୍କିଣା 

d. ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ଆର୍ରାଗ୍ୟ ୋଭ କରଛି ିକ ିନାହିଁ  

6. ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ  ର୍କୌଣସ ିଅତରିକି୍ତ ତଥୟକୁ ଉର୍େଖ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ ଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ନକିଟର୍ର ପ୍ରକଟ 
କରବିା ଉଚତି୍ ଏବିଂ ତା’ପାଖର୍ର ର୍କୌଣସ ିର୍ରାଗ୍ କମିୱା କ୍ଷତର ର୍କୌଣସ ିସକାରାତ୍ମକ ବଦିୟମାନତା କମିୱା ଉପସ୍ଥିତରି 
ର୍କୌଣସ ିଜ୍ଞାନ ଅଛ ିକ ିଯାହା ଉପର୍ର ଚକିତି୍ସୀୟ ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

7. ଫମେର୍ର ଅତୀତର ବୀମା ଓ ଦାବୀ ଇତହିାସ ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିଅନୟ ବୀମା କତ୍ତୋ ସହତି ଅତରିକି୍ତ ବତ୍ତେମାନର ବୀମା 
ସମୱନ୍ଧୀୟ ପ୍ରଶନଗ୍ୁଡକି ବ ିଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ଥାଏ I  

8. ପ୍ରସ୍ତାବକ ଦ୍ୱାରା ହସ୍ତାକ୍ଷରତି ର୍ହବାକୁ ଥିବା ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ରର ବଶିଷି୍ଟତାଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ନଶିି୍ଚତ ଭାର୍ବ ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା ଉଚତି୍ 
I  
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9. ବୀମିତ ବୟକି୍ତ, ର୍କୌଣସ ିଡାକ୍ତରଖାନା/ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେସନର୍, ଯିଏ ର୍କୌଣସ ିର୍ରାଗ୍ ଯାହା ତାର ଶାରୀରକି କମିୱା 
ମାନସକି ସ୍ୱାସ୍ଥୟକୁ ପ୍ରଭାବତି କରଥିାଏ, ତାହା ସମୱନ୍ଧର୍ର ର୍କୌଣସ ିସମୟର୍ର ଚକିତି୍ସା କରଥିିର୍ବ କମିୱା କର ିପାରନ୍ତ,ି 
ତାଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ର୍ମଡକିାେ ସୂଚନା ପ୍ରାପ୍ତ କରବିା ପାଇଁ, ସମ୍ମତ ହୁଏ ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ଅଧିକାର ଦଏି I  

10. ବୀମିତ ବୟକି୍ତ ପୁଷି୍ଟ କର୍ର ର୍ଯ ଫମେର ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥିବା ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକାକୁ ର୍ସ ପଡଛି ିଏବିଂ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀକୁ 
ସ୍ୱୀକାର କରବିା ପାଇଁ ଇଚୁ୍ଛକ ଅଛ ିI  

11. ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ଉକି୍ତଗ୍ୁଡକିର ସତୟତା ସମୱନ୍ଧୀୟ ସାଧାରଣ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିଏବିଂ ଚୁକି୍ତର ଆଧାର ରୂର୍ପ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ 
କରଥିାଏ I  

2. ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରଶନାବଳୀ 

ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର  ପ୍ରତକୂିଳ ଚକିତି୍ସୀୟ ଇତହିାସ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ବୀମିତ ବୟକି୍ତକୁ, ମଧୁର୍ମହ, ଉର୍ଚ୍ ରକ୍ତଚାପ, ଛାତ ିଯନ୍ତ୍ରଣା କମିୱା 
ର୍କାର୍ରାନରୀ ଦୁବେଳତା କମିୱା ମାର୍ୟାକାଡଆିଲ୍ ଇନ୍ାକେଶନ୍ ଭଳ ିର୍ରାଗ୍ଗ୍ଡୁକିର ବରି୍ୟର୍ର ଏକ ବସୃି୍ତତ ପ୍ରଶନାବଳୀକୁ ପୂରା 
କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

ଏସବୁକୁ ଚକିତି୍ସା କରୁଥିବା ଏକ ଡାକ୍ତର ଦ୍ୱାରା ପୂରା କରାଯାଇଥିବା ଏକ ଫମେ ଦ୍ୱାରା ସମଥତି କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I ଏହ ି
ଫମେକୁ କଲାନୀ ପୟାର୍ନଲ୍ ଡାକ୍ତରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଯାଞ୍ଚ କରାଯାଇଥାଏ, ଯାହାଙ୍କ ମତ ଆଧାରର୍ର, ସ୍ୱୀକୃତ,ି ଅପବଜେନ, ଇତୟାଦ ି
ଉପର୍ର ନରି୍ଣ୍େୟ ନଆିଯାଇଥାଏ I  

ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ରର ଆଦଶେ/ ମାନକ ଫମେ 

ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବର୍ର ମାନକ ର୍ଘାର୍ଣା ପତ୍ରର ପ୍ରାରୂପ ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ଭଳ ିବନିେିଷି୍ଟ 
କରଛି:ି  

1. ମଁ/ୁଆର୍ମ ର୍ମା ତରଫରୁ ଏବିଂ ବୀମିତ ର୍ହବାକୁ ପ୍ରସ୍ତାବତି ସମସ୍ତ ବୟକି୍ତଙ୍କ ତରଫରୁ, ଏତେୱାରା ର୍ଘାର୍ଣା 
କରୁଛ/ିକରୁଛୁ, ର୍ଯ ର୍ମା ଦ୍ୱାରା ଦଆିଯାଇଥିବା ଉପର୍ରାକ୍ତ ଉକି୍ତ, ଉତ୍ତର ଏବିଂ/ କମିୱା ବବିରଣୀଗ୍ୁଡକି, ର୍ମାର 
ସର୍ବୋତ୍ତମ ଜ୍ଞାନ ଅନୁସାର୍ର ସତୟ ଓ ସବୁ ଦଗି୍ରୁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ର୍ଯ ର୍ମାର୍ତ/ଆମକୁ ଏହ ିଅନୟ ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ 
ତରଫରୁ ପ୍ରସ୍ତାବ ର୍ଦବା ପାଇଁ ଅଧିକାର ଦଆିଯାଇଛ ିI  

2. ମଁୁ ବୁଝୁଛ ିର୍ଯ ର୍ମା’ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ସଚୂନା ବୀମା ପେସୀର ଆଧାର ର୍ହବ, ବୀମା କଲାନୀର ର୍ବାଡେ 
ଅନୁର୍ମାଦତି ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପେିସୀର ଅଧୀନର୍ର ଅର୍ଟ ଏବିଂ ର୍ଯ ପେିସୀଟ ି ର୍କବଳ ୋଗ୍ ୁ ର୍ଯାଗ୍ୟ ପି୍ରମୟିମର 
ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ପ୍ରାପି୍ତ ପର୍ର ହିଁ ପ୍ରଭାବୀ ର୍ହବ I 

3. ମଁୁ /ଆର୍ମ ଆହୁର ିର୍ଘାର୍ଣା କରୁଛ/ିକରୁଛୁ ର୍ଯ ପ୍ରସ୍ତାବଟକୁି ଦାଖେ କରାଯାଇଥିବା ପର୍ର କନୁି୍ତ କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା 
ସଙ୍କଟ ସ୍ୱୀକୃତରି ସୂଚନା ପବୂେରୁ ବୀମିତ ର୍ହବାକୁ ଥିବା ଜୀବନ/ପ୍ରସ୍ତାବକର ବୟବସାୟ କମିୱା ସାଧାରଣ ସ୍ୱାସ୍ଥୟର୍ର 
ଘଟଥିିବା ର୍କୌଣସ ିପରବିତ୍ତେନକୁ େିଖିତ ରୂର୍ପ ସଚୂୀତ କରବି/ିକରବୁି I  

4. ମଁ ୁ / ଆର୍ମ ର୍ଘାର୍ଣା କରୁଛ/ିକରୁଛୁ ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ି ଡାକ୍ତର କମିୱା ଡାକ୍ତରଖାନା ଯିଏ ର୍କୌଣସ ି ନା ର୍କୌଣସ ି
ସମୟର୍ର ବୀମିତ ର୍ହବାକୁ ଥିବା ଜୀବନ/ପ୍ରସ୍ତାବକ ର ଚକିତି୍ସା କରଛି ି, ତା’ଠ୍ାରୁ କମିୱା ଯାହା ବୀମିତ ର୍ହବାକୁ ଥିବା 
ଜୀବନ/ପ୍ରସ୍ତାବକର ଶାରୀରକି ଓ ମାନସକି ସ୍ୱାସ୍ଥୟକୁ ପ୍ରଭାବତି କରଥିାଏ, ତା’ ବରି୍ୟର୍ର ଅତୀତ କମିୱା ବତ୍ତେମାନର 
ନଯୁିକି୍ତଦାତାଠ୍ାରୁ ର୍ମଡକିାେ ସଚୂନା ପାଇବାକୁ ଚାହଁୁଥିବା ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିବୀମା କଲାନୀ, ଯାହା ପାଖର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବର 
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ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଉର୍େଶୟ ଏବିଂ/କମିୱା ଦାବୀ ସମାଧାନ ଉର୍େଶୟର୍ର ବୀମିତ ର୍ହବାକୁ ଥିବା ଜୀବନ/ପ୍ରସ୍ତାବକ ଉପର୍ର 
ବୀମା ପାଇଁ ଏକ ଆର୍ବଦନ କରାଯାଇଛ,ି ତା’ ଠ୍ାରୁ ସୂଚନା ପାଇବାକୁ ଚାହଁୁଥିବା କଲାନୀ ସହତି ସମ୍ମତ ିପ୍ରଦାନ 
କରୁଛ/ିକରୁଛୁ I   

5. ମଁୁ / ଆର୍ମ ପ୍ରସ୍ତାବ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଏବିଂ/କମିୱା ଦାବୀ ସମାଧାନର ଏକମାତ୍ର ଉର୍େଶୟ ପାଇଁ ର୍ମଡକିାେ ର୍ରକଡେ ସହତି 
ର୍ମା’ପ୍ରସ୍ତାବ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସଚୂନାକୁ ର୍କୌଣସ ିସରକାରୀ ଏବିଂ/କମିୱା ବନିୟିାମକ ପ୍ରାଧିକରଣ ସହତି ଆବଣ୍ଟତି କରବିା 
ପାଇଁ କଲାନୀକୁ ଅଧିକାର ର୍ଦଉଛ/ିର୍ଦଉଛୁ I  

3. ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ଥିବା ପ୍ରଶନଗ୍ୁଡକିର ସ୍ୱରୂପ 

ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ଥିବା ପ୍ରଶନଗ୍ୁଡକିର ସ୍ୱରୂପ ସମୱନ୍ଧତି ବୀମା ପ୍ରକାର ଅନୁସାର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I ବୀମା ରାଶ ି
ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଦାୟିତ୍ୱର ସୀମାକୁ ସୂଚୀତ କର୍ର ଏବିଂ ସମସ୍ତ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ସଚୂୀତ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ପ୍ରକାରର ବୀମା ର୍ଯପର ିକ ିସ୍ୱାସ୍ଥୟ, ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଓ ଯାତ୍ରା ବୀମାର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବକର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ, ଜୀବନ ର୍ଶୈଳୀ 
ଓ ଅଭୟାସ, ପବୂେରୁ ବଦିୟମାନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଅବସ୍ଥା, ର୍ମଡକିାେ ଇତହିାସ, ଆନୁବିଂଶକି ଗ୍ଣୁ, ଅତୀତର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ-ବୀମା ଅନୁଭୂତ ି
ଇତୟାଦ ିସହତି ପ୍ରସ୍ତାବକର ବୃତ୍ତ,ି ର୍ପଶା କମିୱା ବୟବସାୟ ଯାହା ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ସ୍ଥାନ ରହଥିାଇପାର୍ର, ଏସବୁ ବରି୍ୟର୍ର 
ସୂଚନା ପାଇବା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେଗ୍ୁଡକିର ଅଭିକଳ୍ପନା କରାଯାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 1 

 ଏକ ଫାଷ୍ଟ ଫୁଡ୍ ର୍ର ର୍ରଷୁ୍ଟରାଣ୍ଟର ବତିରଣ କରୁଥିବା ବୟକି୍ତ  ,ଯାହାକୁ ତା ’ ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ଖାଦୟ ବତିରଣ କରୁଥିବା 
ବୟକି୍ତ  ,ଯାହାକୁ ତା ’ ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ଖାଦୟ ବତିରଣ କରବିା ପାଇଁ ଦୁତ ର୍ବଗ୍ର୍ର ର୍ମାଟର ବାଇକର୍ର ବାରମୱାର 
ଯାତ୍ରା କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ  ,ର୍ସ ଦୁଘେଟଣାର ସିଂସଗ୍େର୍ର ର୍ସହ ି ର୍ରଷୁ୍ଟରାଣ୍ଟର ଆକାଉର୍ଣ୍ଟଣ୍ଟ ଅର୍ପକ୍ଷା ଅଧିକ 
ର୍ହାଇପାର୍ର I  

 ଏକ ର୍କାଇୋ ଖଣି କମିୱା ଏକ ସରି୍ମଣ୍ଟ କାରଖାନାର୍ର କାଯେୟ କରୁଥିବା ଏକ ବୟକି୍ତ ଧୂଳ ିକଣକିାଗ୍ୁଡକିର ସିଂସଗ୍େର୍ର 
ଆସପିାର୍ର ଯାହାର ପରଣିାମ ଫୁସଫୁସ ର୍ରାଗ୍ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 2 

 ସମଦୁ୍ରପାରୀ ଯାତ୍ରା ବୀମା ଉର୍େଶୟ ପାଇଁ  ,ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ଉର୍େଖ କରବିା ଆବଶୟକ ହୁଏ )କଏି ଯାତ୍ରା କରୁଛି ,ର୍କର୍ବ ,
ର୍କଉଁ ର୍ଦଶକୁ ,ର୍କଉଁ ଉର୍େଶୟର୍ର (କମିୱା  

 ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉର୍େଶୟ ପାଇଁ  ,ପ୍ରକରଣ ଆଧାରର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ତାର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ )ବୟକି୍ତର ନାମ ,ଠ୍କିଣା ଓ ପରଚିୟ 
ସହତି (ଇତୟାଦ ିସମୱନ୍ଧ ର୍ର ପ୍ରଶନ କରାଯାଇଥାଏ I  

 



239 

 

ଉଦାହରଣ 3 

 ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର  ,ଡାକ୍ତରଖାନା ଚକିତି୍ସାର ମୂେୟ ର୍ହାଇପାର୍ର ,ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା 
ପାଇଁ ଏକ ଦୁଘେଟଣା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଜୀବନର ହାନି ,ଏକ ଅଙ୍ଗର ହାନି ,ଦୃଷ୍ଟିର ହାନ ିପାଇଁ ଏକ ନଶିି୍ଚତ ରାଶ ିର୍ହାଇପାର୍ର 

I  

a) ପୂବେବତ୍ତେୀ ଏବିଂ ବତ୍ତେମାନର ବୀମା  

ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ତାର ପବୂେର ବୀମା ସମୱନ୍ଧୀୟ ବବିରଣୀ ବରି୍ୟର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସୂଚୀତ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା 
ତାର ବୀମା ଇତହିାସକୁ ବୁଝବିା ପାଇଁ ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍କର୍ତକ ବଜାରର୍ର ପ୍ରଣାଳୀସବୁ ରହଛି ିଯାହାଦ୍ୱାରା ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ 
ବୀମିତ ସମୱନ୍ଧୀୟ ତଥୟ ର୍ଗ୍ାପନୀୟ ରୂର୍ପ ସିଂଗ୍ରହ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ପ୍ରସ୍ତାବକ ଏହା ବ ିଉର୍େଳଖ କରବିାର ଆବଶୟକତା ରର୍ହ ର୍ଯ ର୍କୌଣସ ିବୀମାକତ୍ତୋ ତାର ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ଅଗ୍ରାହୟ କରଛି ିକ,ି 
ବରି୍ଶର୍ ସତ୍ତୋବଳୀ ୋଗ୍ୁ କରଛି ିକ,ି ନୂତନୀକରଣ ସମୟର୍ର ବୃର୍ଦ୍କିରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମୟିମ ଆବଶୟକ କରଛି ିକ ିକମିୱା 
ପେିସୀର ନୂତନୀକରଣ ପାଇଁ ମନା କରଛି ିକମିୱା ପେିସୀକୁ ରେ କରଛି ିକ ି? ର୍କୌଣସ ିବୀମାକତ୍ତୋ ସହତି ଥିବା ଚଳତି 
ବୀମାର ବବିରଣୀ ସର୍ମତ ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ନାମକୁ ମଧ୍ୟ ପ୍ରକଟ କରବିାର ଆବଶୟକତା ରର୍ହ I ଆହୁର,ି ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା 
ବୀମାର୍ର ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍ସହ ିଏକା ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇଥିବା PA ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ରାଶ ିଆଧାରର୍ର ବୀମା 
ସୁରକ୍ଷାର ରାଶ ି(ବୀମା ରାଶ)ି କୁ ନୟିନ୍ତ୍ରତି କରବିା ପାଇଁ ଚାହିଁ ପାର୍ର I  

b) ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ି

ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ର୍ସ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ସମସ୍ତ ହାନରି ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ବବିରଣୀକୁ ର୍ଘାର୍ତି କରବିାକୁ କୁହାଯାଏ, ର୍ସଗ୍ୁଡକି ବୀମିତ 
ର୍ହାଇଥାନୁ୍ତ ଅଥବା ର୍ହାଇ ନ ଥାନୁ୍ତ I ଏହା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ଏବିଂ ବୀମିତ ଅତୀତର୍ର ସଙ୍କଟର ପ୍ରବନ୍ଧ 
ର୍କମିତ ି କରଛି,ି ଏସବୁ ବରି୍ୟର୍ର ସୂଚନା ର୍ଦବ I  ଏହାର ଅଥେ  ର୍ହଉଛ ିବୀମା କଲାନୀର ର୍ମୌଖିକ ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ ପ୍ରାପ୍ତ 
କରଥିିବା ସମସ୍ତ ସଚୂନାକୁ ର୍ରକଡେ କରବିାର କତ୍ତେବୟ ରହଛି ି I ଯାହାକୁ ଅଭିକତ୍ତୋକୁ ଅନୁବତ୍ତେୀ ପଦର୍କ୍ଷପ ହସିାବର୍ର 
ଧ୍ୟାନର୍ର ରଖିବାକୁ ପଡଥିାଏ I  

B. ପ୍ରସ୍ତାବର ସ୍ୱୀକୃତ ି(ସଙ୍କଟାଙ୍କକନ) 

ଏକ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ କରାଯାଇଥିବା ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ମଖୂୟତଃ ନମିନେିଖିତ ସୂଚନା ର୍ଦଇଥାଏ: 

 ବୀମିତର ବବିରଣୀ 

 ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତର ବବିରଣୀ 

 ଆବଶୟକୀୟ ବୀମା ସୁରକ୍ଷାର ପ୍ରକାର 

 ଶାରୀରକି ବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ୁଡକିର ବବିରଣୀ – ଉଭୟ ସକାରାତ୍ମକ ଓ ନକାରାତ୍ମକ 

 ବୀମା ଓ ଦାବୀ ଅନୁଭୂତରି ପବୂେବତ୍ତେୀ ଇତହିାସ 

ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ ଏକ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ଉ.ସ୍ୱ. 45 ବର୍େ ବୟସରୁ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େକୁ  ର୍ମଡକିାେ ଯାଞ୍ଚ ପାଇଁ 
ଏକ ଡାକ୍ତରଙ୍କ ପାଖକୁ ବ ିପଠ୍ାଇପାର୍ର I ପ୍ରସ୍ତାବକର ଉପେବ୍ଧ ସଚୂନା ଆଧାରର୍ର, ଏବିଂ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍ମଡକିାେ ଯାଞ୍ଚ 
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କରବିା ପାଇଁ ପରାମଶେ ଦଆିଯାଇଛ,ି ର୍ମଡକିାେ ରରି୍ପାଟେ ଓ ଡାକ୍ତରଙ୍କ ସପୁାରଶି ଆଧାରର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ ନଷି୍ପତ୍ତ ି
ର୍ନଇଥାଏ I ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ, ର୍ଯଉଠଁ୍ ିର୍ମଡକିାେ ଇତହିାସ ସର୍ନ୍ତାର୍ଜନକ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ, ଅଧିକ ସୂଚନା ପାଇବା ପାଇଁ 
ଏକ ଅତରିକି୍ତ ପ୍ରଶନାବଳୀ ମଧ୍ୟସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକଠ୍ାରୁ ପ୍ରାପ୍ତ କରବିାର ଆବଶୟକତା ରର୍ହ I ବୀମାକତ୍ତୋ ତାପର୍ର ସଙ୍କଟ 
ଉପର୍ର ୋଗ୍ୁ କରବିା ପାଇଁ ହାର ବରି୍ୟର୍ର ନଷି୍ପତ୍ତ ିନଏି ଏବିଂ ବଭିିନ୍ନ କାରକ ଆଧାରର୍ର ପି୍ରମିୟମର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କର୍ର, 
ଯାହାକୁ ତାପର୍ର ବୀମିତକୁ ସୂଚୀତ କରାଯାଇଥାଏ I  

C. ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା 

ଏକ ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା ର୍ହଉଛ ିବୀମାକତ୍ତୋ କମିୱା ତା’ ତରଫରୁ ବୀମାର ସମ୍ଭାବୟ ର୍କ୍ରତାକୁ ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ଏକ 
ଦସ୍ତାବଜି I ଏହା ସାଧାରଣତଃ ଏକ ର୍ବ୍ରାଚର୍ କମିୱା େିଫର୍େଟ୍ ରୂର୍ପ ଥାଏ କମିୱା ଏହା ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ରୂର୍ପ ବ ି
ଥାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଏକ ଉତ୍ପାଦକୁ ର୍ସଭଳ ିସମ୍ଭାବୟ ର୍କ୍ରତାମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ପରଚିତି କରାଇବା ଉର୍େଶୟ ସାଧିତ କରଥିାଏ 
I ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକାର ଜାରୀ ବୀମା ଅଧିନୟିମ, 1938 ଦ୍ୱାରା ତଥା ପେିସୀଧାରକମାନଙ୍କ ହତି ସରୁକ୍ଷା ବନିୟିମନ 2017 
ଓ ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ.ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବନିୟିମନ 2016 ଦ୍ୱାରା ସିଂଚାଳତି ର୍ହାଇଥାଏ I ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀ ଗ୍ୁଡକିର 
ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସାଧାରଣତଃ ର୍ସମାନଙ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ସମୱନ୍ଧୀୟ ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା ପ୍ରକାଶତି କରଥିାନ୍ତ ିI ର୍ସଭଳ ି
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ଏକ ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ଥାଏ ର୍ଯ ଗ୍ରାହକ ବବିରଣୀପୁସି୍ତକାକୁ ପଢଛି ିଏବିଂ ଏଥିର୍ର ସମ୍ମତ ିପ୍ରଦାନ 
କରୁଛ ିI  

ଅଧ୍ୟାୟ 4 ର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଥିବା ଭଳ,ି ବୀମା ଅଧିନୟିମ 1938 ର ଧାରା 64VB ବନିୟିମିତ କର୍ର ର୍ଯ 
ପି୍ରମୟିମସବୁକୁ ଅଗ୍ରୀମର୍ର ସିଂଗ୍ରହ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ  I  ଅବଶୟ, COVID-19 ପ୍ରାଦୁଭୋଗ୍ କାରଣରୁ ଉପୁଜଥିିବା 
ପରସିି୍ଥତକୁି ଦୃଷି୍ଟର୍ର ରଖି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପି୍ରମିୟମର ପ୍ରଦାନକୁ ସହଜ କରବିାର ଆବଶୟକତାକୁ ବଚିାର କର,ି 
ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ. ଆଇ. ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର ପି୍ରମୟିମକୁ କସିି୍ତର୍ର ସିଂଗ୍ରହ କରବିା 
ପାଇଁ ସ୍ୱୀକୃତ ି ର୍ଦଇଥିୋ I ଏକ ଶାସନାର୍ଦଶ ମଧ୍ୟ ଜାରୀ କରାଗ୍ୋ ର୍ଯ ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ କସିି୍ତର୍ର ପି୍ରମୟିମର 
ପ୍ରଦାନର ସବୁଧିାର ଉପେବ୍ଧତା ଏବିଂ ତାର ସତ୍ତୋବଳୀକୁ, ର୍ସମାନଙ୍କ ର୍ୱବସାଇଟ୍ ର୍ର  ର୍ଘାର୍ତି କରପିାରନ୍ତ ି I ଏହ ି
ସୁବଧିାକୁ ର୍କୌଣସ ିର୍ଭଦଭାବ ବନିା ସମସ୍ତ ପେିସୀଧାରକଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର I 

D. ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି 

ପେିସୀଧାରକଙ୍କ ହତି ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ବନିୟିମନ 2017 ବନିେିଷି୍ଟ କରଛି ିର୍ଯ ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ 
ଦସ୍ତାବଜିର୍ର ସମି୍ମଳତି ଥିବା ଉଚତି୍ : 

a) ବୀମିତ କମିୱା ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତର୍ର ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ଥିବା ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତର ନାମ (ଗ୍ୁଡକି) ଏବିଂ ଠ୍କିଣା 
(ଗ୍ୁଡକି)  

b) ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ କମିୱା ବୀମିତ ହତିର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବବିରଣ 

c) ବୟକି୍ତ ଏବିଂ/ କମିୱା ଆପଦ ଅନୁସାର୍ର ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ରାଶ ି

d) ଉତ୍ପାଦର UIN, ବକି୍ରୟ ପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ବୟକି୍ତର ନାମ, ର୍କାଡ୍ ନମୱର, ସିଂପକେ ବବିରଣୀ; 

e) ବୀମିତର ଜନମ ତାରଖି ଏବିଂ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବର୍େର୍ର ଅନୁରୂପ ବୟସ; 
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f) ବୀମାର ଅବଧି ଏବିଂ ତାରଖି ର୍ଯଉଁଠ୍ାରୁ ପେିସୀଧାରକ ର୍କୌଣସ ି ବ ି ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ବନିା ବରିାମର୍ର 
ଭାରତର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ରୂର୍ପ ପ୍ରାପ୍ତ କର ିଆସୁଛ ି 

g) ଉପ-ସୀମା, ସମାନୁପାତକି କାଟ ଏବିଂ ସମୱନ୍ଧତି ବୀମା ବଭିାଗ୍ ପରରି୍ପ୍ରକ୍ଷୀର୍ର ପୟାର୍କଜ୍ ହାରର ଉପସି୍ଥତ,ି 
ଯଦ ିକଛି ିଥାଏ;  

h) ସହ-ପ୍ରଦାନ/ର୍କାର୍ପର୍ମଣ୍ଟ ସୀମା, ଯଦ ିକଛି ିଥାଏ;  

i) ପୂବେରୁ ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍( PED) ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି, ଯଦ ିପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥାଏ; 

j) ପ୍ରଯୁଜୟ ବଶିଷି୍ଟ ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି 

k) ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥିବା ରୂର୍ପ କାଟ ର୍ଯାଗ୍ୟ – ସାଧାରଣ ଓ ବରି୍ଶର୍, ଯଦ ିକଛି ିଥାଏ, ସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ଆପଦ ଏବିଂ 
ଅପବଜେନ 

l) ର୍ଦୟ  ପି୍ରମିୟମ ଏବିଂ ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ପି୍ରମିୟମ ସମାର୍ୟାଜନ କସିି୍ତର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ, ପି୍ରମିୟମର ସମାର୍ୟାଜନର 
ଆଧାର ସହତି କସିି୍ତଗ୍ୁଡକିର ଆବଧିକତା, ଯଦ ିକଛି ିଥାଏ   

m) ପେିସୀ ନୟିମାବଳୀ, ସତ୍ତୋବଳୀ ଓ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ି

n) ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ଦାବୀ ଉତ୍ପନ୍ନ କରବିାର ସମ୍ଭାବନା ଥିବା ଏକ ଆକସି୍ମକତାର ଘଟଣାର୍ର ବୀମତି ଦ୍ୱାରା 
ନଆିଯଆଇଥିବା ପଦର୍କ୍ଷପ 

o) ଏକ ଦାବୀ ଉତ୍ପନ୍ନ କରବିାର ଘଟଣା ଘଟବିା ଉପର୍ର ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ସମୱନ୍ଧର୍ର ବୀମିତର ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ 
ଏବିଂ ର୍ସସବୁ ପରସିି୍ଥତରି୍ର ବୀମାକତ୍ତୋର ଅଧିକାର 

p) ର୍କୌଣସ ିବରି୍ଶର୍ ପ୍ରାବଧାନ 

q) ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା, କପଟ, ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟସବୁର ଅଣ-ପ୍ରକଟୀକରଣ କମିୱା ବୀମତିର ଅସହର୍ଯାଗ୍  

r) ଆଡ୍- ଅନ୍ ସରୁକ୍ଷାଗ୍ୁଡକିର ବବିରଣୀ, ଯଦ ିକଛି ିଥାଏ  

s) ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣ ତନ୍ତ୍ରର ବବିରଣୀ ଏବିଂ ର୍ୋକପାଳଙ୍କ ଠ୍କିଣା 

t) ବୀମାକତ୍ତୋର  ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣ ତନ୍ତ୍ରର ବବିରଣୀ; 

u) ମୁକ୍ତ-ଅବର୍ୋକନ/ପି୍ରେୁକ୍ ଅବଧି ସବୁଧିା ଏବିଂ ସବୁାହୟତା ସତ୍ତୋବଳୀ; 

v) ପେିସୀ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ ସବୁଧିା ଏବିଂ ସତ୍ତୋବଳୀ I  

E. ସତ୍ତୋବଳୀ ଏବିଂ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ି

ଏଇଠ୍,ି ପେିସୀ ଶବ୍ଦାବଳୀର୍ର ବୟବହାର କରାଯାଉଥିବା ଦୁଇଟ ିମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ପଦକୁ ବୟାଖୟା କରବିା ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ I 
ଏଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛ ିସତ୍ତୋବଳୀ ଏବିଂ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିI  

1. ସତ୍ତୋବଳୀ: ଏକ ସତ୍ତେ ର୍ହଉଛ ିଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ଥିବା ଏକ ପ୍ରାବଧାନ ଯାହା ଚୁକି୍ତର ଆଧାର ର୍ହାଇଥାଏ I  
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ଉଦାହରଣ :  

a. ଅଧିକାିଂଶ ବୀମା ପେିସୀର୍ର ମାନକ ସତ୍ତେଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ଉର୍େଖ କର୍ର: 

ଯଦ ି ଦାବୀଟ ି ର୍କୌଣସ ି ଦଗି୍ରୁ ବ ି କପଟପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ, କମିୱା ତାର ସମଥେନର୍ର ର୍କୌଣସ ି ମିଥୟା ର୍ଘାର୍ଣା 
କରାଯାଏ କମିୱା ଯଦ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍କୌଣସ ିୋଭ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିାକୁ ବୀମିତ କମିୱା ତା’ ତରଫରୁ କାଯେୟ କରୁଥିବା 
ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତ ଦ୍ୱାରା ର୍କୌଣସ ିକପଟପୂର୍ଣ୍େ ସାଧନ କମିୱା ଉପକରଣ ବୟବହାର କରାଯାଏ  କମିୱା ଯଦ ିହାନ ିକମିୱା 
କ୍ଷତ ି(ନଷ୍ଟ) ଅଭିସନ୍ଧମିୂଳକ କାଯେୟ କମିୱା ବୀମିତର ର୍ମୌନ ସମ୍ମତ ିଦ୍ୱାରା ଘଟତି ର୍ହାଇଥାଏ, ଏହ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ସମସ୍ତ ୋଭରୁ ବଞ୍ଚତି ର୍ହବାକୁ ପଡବି I  

b. ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ଦାବୀ ସଚୂନା ସତ୍ତେ ଉର୍େଳଖ କର ିପାର୍ର :  

ଦାବୀଟକୁି ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଡାକ୍ତରଖାନାରୁ ଡସିଚାଜେ ର୍ହବା ତାରଖିଠ୍ାରୁ କଛି ିନେିଷି୍ଟ ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର ଦାଖେ କରବିା ଉଚତି୍ 
I ଅବଶୟ, ଚ ରମ କଷ୍ଟ ଅବଧିର୍ର ଏହ ିସତ୍ତେର ଅସ୍ୱୀକୃତକୁି ବଚିାର କରାଯାଇପାର୍ର I   

ସତ୍ତେର ଉେଳଙ୍ଘନ ବୀମାକତ୍ତୋର ଇଚ୍ଛାର୍ର ପେିସୀଟକୁି ଅମାନୟ କରପିାର୍ର I  

2. ୱାର୍ରଣ୍ଟ:ି ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିର୍ହଉଛ ିବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ବୀମିତ ମଧ୍ୟର୍ର ଏକ ରାଜନିାମା (ଚୁକି୍ତ) ଯାହାକୁ ନଶିି୍ଚତ ଭାର୍ବ 
ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ପାଳନ କରବିା ଉଚତି୍ I ଏହା ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ଏକ ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାଏ I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, 
ବୀମାକତ୍ତୋ ଏକ ବରି୍ଶର୍ ର୍ରାଗ୍ର ସଙ୍କଟକୁ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦଇପାର୍ର ଏହ ିସତ୍ତେର୍ର ର୍ଯ ବୀମିତ ଏକ ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞ 
ସହତି ର୍ତ୍ରୈମାସକି ପରାମଶେ କରବି I ଉପର୍ରାକ୍ତ ଉଦାହରଣର୍ର, ଚୁକି୍ତର ତା’ ଅିଂଶକୁ ପରୂଣ କରବିାର୍ର ବୀମିତର 
ଅସଫଳତା ର୍ସହ ିବରି୍ଶର୍ ବଭିାଗ୍/ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିସମୱନ୍ଧୀୟ ଦାୟିତ୍ୱକୁ ଅଣପ୍ରଭାବୀ କମିୱା ହ୍ରାସ କରପିାର୍ର I  

ୱାର୍ରଣ୍ଟଗି୍ୁଡକୁି କଡାକଡ ିରୂର୍ପ ଏବିଂ ସ୍ପଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ପାଳନ ଓ ଅନୁପାଳନ କରବିା ଆବଶୟକ, ଏହା ସଙ୍କଟ ପାଇଁ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 
ର୍ହାଇଥାଉ ଅଥବା ନ ର୍ହାଇଥାଉ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 1  

ନମିନ ଉକି୍ତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁ ର୍ଗ୍ାଟକି ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିସମୱନ୍ଧର୍ର ସଠ୍କି୍ ଅର୍ଟ ?  

I. ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିର୍ହଉଛ ିଏକ ସତ୍ତେ ଯାହାର ଅନୁପାଳନ ପେିସୀର୍ର ବନିା ଉର୍େଳଖ କରା ଯାଇ କରାଯାଇଥାଏ I  

II. ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିଏକ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାଏ  

III. ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟକୁି ସବେଦା ବୀମିତକୁ ଅେଗ୍ାଭାର୍ବ ସୂଚୀତ କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ଅିଂଶ ର୍ହାଇ ନ 
ପାର୍ର  

IV. ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ର୍ଦୟ ର୍ହବ ଯଦ ିବ ିଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟରି ଉେଳଙ୍ଘନ କରାଯାଏ I  

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ 

ର୍କର୍ତକ ଆପଦକୁ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଇ ଏବିଂ ଅନୟ ର୍କର୍ତକକୁ ଅପବଜତି କର,ି ଏକ ମାନକ ଫମେର୍ର ପେିସୀଗ୍ଡୁକୁି ଜାରୀ 
କରବିା ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କର ପ୍ରଥା ଅର୍ଟ I  
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ପରଭିାର୍ା 

ଯଦ ିଜାରୀ ସମୟର୍ର କଛି ିନୟିମ ଓ ସତ୍ତେକୁ ପରବିତ୍ତେନ କରବିା ଆବଶୟକ ହୁଏ  ,ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ କୁହାଯାଉଥିବା ଏକ ଦସ୍ତାବଜି 
ମାଧ୍ୟମର୍ର ସିଂର୍ଶାଧନ/ ପରବିତ୍ତେନ ଗ୍ୁଡକୁି ସ୍ଥାପିତ କର ିଏହାକୁ କରାଯାଇଥାଏ I  

ଏହାକୁ ପେିସୀ ସହତି ସିଂେଗ୍ନ କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ଏହା ପେିସୀର ଏକ ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାଏ I ପେିସୀ ଓ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ ଏକତ୍ରତି 
ଭାର୍ବ ଚୁକି୍ତ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରଥିାନ୍ତ ିI ପରବିତ୍ତେନ/ସିଂର୍ଶାଧନଗ୍ୁଡକୁି ର୍ରକଡେ କରବିା ପାଇଁ ପେିସୀ ଚାେୁ ରହଥିିବା ସମୟର୍ର ମଧ୍ୟ 
ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନଗ୍ୁଡକୁି ଜାରୀ କରାଯାଇ ପାର୍ର I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବ ିଆବଶୟକୀୟ ସଚୂନାର ପରବିତ୍ତେନ ର୍ହାଇଥାଏ, ବୀମିତକୁ ବୀମା କଲାନୀକୁ ପରାମଶେ ର୍ଦବାକୁ ପଡଥିାଏ 
ଯିଏ ଏହା ଉପର୍ର ଧ୍ୟାନ ରଖିବ ଏବିଂ ତାହାକୁ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ ଜରଆିର୍ର ବୀମା ଚୁକି୍ତର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ ସମି୍ମଳତି କରବି I  

ଏକ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଆବଶୟକ ର୍ହଉଥିବା ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନଗ୍ୁଡକି ସାଧାରଣତଃ ନମିନ ସମୱନ୍ଧର୍ର ର୍ହାଇଥାନ୍ତ:ି  

a) ବୀମା ରାଶରି୍ର ବବିଧିତା/ ପରବିତ୍ତେନ 

b) ବୀମିତର ପରବିାର ସଦସୟମାନଙ୍କ ସିଂର୍ଯାଜନ/ବରି୍ୋପନ 

c) ଏକ ଋଣ ର୍ନଇ ଏବିଂ ପେିସୀଟକୁି ଏକ ବୟାଙ୍କର୍ର ବନ୍ଧକ ରଖି ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତିର ପରବିତ୍ତେନ 

d) ଅତରିକି୍ତ ଆପଦ/ପେିସୀ ଅବଧିର୍ର ବୃର୍ଦ୍ ିକୁ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ବୀମାର ବସି୍ତାର 

e) ସଙ୍କଟର୍ର ପରବିତ୍ତେନ, ଉ.ସ୍ୱ. ଏକ ସମୁଦ୍ରପାରୀ ଯାତ୍ରା ପେିସୀ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଗ୍ନ୍ତବୟସ୍ଥଳର୍ର ପରବିତ୍ତେନ 

f) ବୀମାର ରେକରଣ 

g) ନାମ କମିୱା ଠ୍କିଣାର୍ର ପରବିତ୍ତେନ, ଇତୟାଦ ିI  

 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 2 

ଯଦ ିଜାରୀ ସମୟର୍ର ପେିସୀର କଛି ିନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀକୁ ପରବିତ୍ତେନ କରବିା ଆବଶୟକ ହୁଏ, _________  ମାଧ୍ୟମର୍ର 
ସିଂର୍ଶାଧନଗ୍ୁଡକୁି ସ୍ଥାପିତ କର ିଏହାକୁ କରାଯାଇଥାଏ I  

I. ୱାର୍ରଣ୍ଟ ି

II. ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ 

III. ପରବିତ୍ତେନ 

IV. ପରବିତ୍ତେନଗ୍ୁଡକି ସମ୍ଭବ ନୁହଁ  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1   -    ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  

ଉତ୍ତର 2   -    ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ି II  
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ଅଧ୍ୟାୟ H-03 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ଆପଣମାନଙୁ୍କ ଭାରତର୍ର ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ 
ଉପର୍ର ଏକ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଅନ୍ତଦେୃ ଷି୍ଟ ପ୍ରଦାନ କରବି I ର୍କବଳ ମାତ୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି ଉତ୍ପାଦ-ର୍ମଡକିି୍ଳମ୍ ଠ୍ାରୁ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ଶହ 
ଶହ ଉତ୍ପାଦ ପଯେୟନ୍ତ, ଉପଯୁକ୍ତ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଚୟନ କରବିା ପାଇଁ ଗ୍ରାହକ ସମ୍ମଖୁର୍ର ଏକ ବୟାପକ ଶଙୃ୍ଖଳା ଅଛ ି I 
ଅଧ୍ୟାୟଟ ି ବଭିିନ୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଉତ୍ପାଦର ବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ୁଡକୁି ବୟାଖୟା କରବି ଯାହା ବୟକି୍ତ, ପରବିାର ଏବିଂ ସମହୂକୁ ସରୁକ୍ଷା 
ର୍ଦଇପାରନ୍ତ ିI  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କର ବଗ୍େୀକରଣ 

B. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ମାନକୀକରଣ ଉପର୍ର ଆଇ .ଆର୍.ଡି.ଏ.ମାଗ୍େଦଶକିା  

C. ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ କ୍ଷତପୂିତ୍ତ ିଉତ୍ପାଦ 

D. ଟପ୍-ଅପ୍ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା କମିୱା ଉର୍ଚ୍ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ବୀମା ର୍ଯାଜନା  

E. ବରଷି୍ଠ /ର୍ଜୟଷ୍ଠ ନାଗ୍ରକି ପେିସୀ 

F. ନଶିି୍ଚତ ୋଭ ସୁରକ୍ଷା - ଡାକ୍ତରଖାନା ନଗ୍ଦ  ,ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍  

G. କର୍ମୱା-ଉତ୍ପାଦ /ମିେିତ ଉତ୍ପାଦ 

H. ଗ୍ରବି ର୍େଣୀ ପାଇଁ ସୂକ୍ଷ୍ମ ବୀମା ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା 

I. ରାେୀୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

J. ପ୍ରଧାନ ମନ୍ତ୍ରୀ ଜନ ଆର୍ରାଗ୍ୟ ର୍ଯାଜନା 

K. ପ୍ରଧାନମନ୍ତ୍ରୀ ସୁରକ୍ଷା ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

L. ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଏବିଂ ବକିଳାଙ୍ଗତା ସୁରକ୍ଷା 

M. ସମୁଦ୍ରପାରୀ/ବରି୍ଦଶ ଯାତ୍ରା ବୀମା 

N. ସମୂହ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା 

O. ବରି୍ଶର୍ ଉତ୍ପାଦ 

P. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ମାନଙ୍କର୍ର ଥିବା ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ  



245 

 

 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟକୁ ଅଧ୍ୟୟନ କରବିା ପର୍ର, ଆପଣମାର୍ନ ସକ୍ଷମ ର୍ହବା ଉଚତି୍ : 

a) ବଭିିନ୍ନ ବଗ୍େର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାକୁ ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ 

b) ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ମାନକୀକରଣ ଉପର୍ର ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ମାଗ୍େଦଶକିାକୁ ବର୍ଣ୍େନା କରବିା ପାଇଁ 

c) ଆଜକିାେି ଭାରତୀୟ ବଜାରର୍ର ଉପେବ୍ଧ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଉତ୍ପାଦ ଉପର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା ପାଇଁ  

d) ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମାକୁ ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ 

e) ସମଦୁ୍ର ପାରୀ/ବରି୍ଦଶ ଯାତ୍ରା ବୀମା ଉପର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା ପାଇଁ 

f) ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର ଥିବା ମୂଖୟ ପଦ ଏବିଂ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ/ଧାରାଗ୍ୁଡକୁି ବୁଝବିା ପାଇଁ  
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A. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କର ବଗ୍େୀକରଣ 

1. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କର  ପରଚିୟ 

ପରଭିାର୍ା 

ବୀମା ଅଧିନୟିମ  ,1938 ର ଧାରା 2 )6 C) ଅନ୍ତଗ୍େତ “ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବୟବସାୟ” ର ସିଂଜ୍ଞା  ,ଏପର ି ଏକ “ଚୁକି୍ତ 
ର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକି ଅସୁସ୍ଥତା )ର୍ରାଗ୍ (ୋଭ କମିୱା ର୍ମଡକିାେ  ,ସଜକିାେ କମିୱା ହସି୍ପଟାେ ଖଚ େ ୋଭର ପ୍ରାବଧାନ ରଖନ୍ତି  ,ଆନ୍ତଃ –
ର୍ରାଗ୍ୀ କମିୱା ବାହୟ-ର୍ରାଗ୍ୀ ର୍ହାଇଥାଉ  ,ଯାତ୍ରା ସରୁକ୍ଷା ଏବିଂ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ସୁରକ୍ଷା ର୍ହାଇଥାଉ ,ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି 
ପ୍ରଭାବଶାଳୀ କରବିା” I 

ଭାରତୀୟ ବଜାରର୍ର ଉପେବ୍ଧ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ମୂଖୟତଃ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ (ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତକିରଣ) 
ଉତ୍ପାଦର ସ୍ୱରୂପର୍ର ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଏହ ିଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତକିରଣ ସମୟର୍ର ଏକ ବୟକି୍ତ ଦ୍ୱାରା ର୍ହାଇଥିବା 
ଖର୍ଚ୍େସବୁର ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ିI  

ର୍ତଣୁକର,ି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ମୂଖୟତଃ ଦୁଇଟକିାରଣ ପାଇଁ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ: 

 ର୍କୌଣସ ିର୍ରାଗ୍ଗ୍ରସ୍ତ ର୍ହର୍େ ର୍ମଡକିାେ ସବୁଧିା ପାଇଁ ରାଶପି୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଆଥକି ସହାୟତା ପ୍ରଦାନ କରବିା 

  ବୟକି୍ତର ସିଂଚୟକୁ ସିଂରକି୍ଷତ କର ିରଖିବା ଯାହା ଅନୟଥା ର୍ରାଗ୍ ଚକିତି୍ସା ଖଚ େ ର୍ଯୋଗ୍ଁୁ ସଫା ର୍ହାଇଯାଇଥାନ୍ତା 

ଆଜକିାେି ପ୍ରାୟ ସମସ୍ତ ସାଧାରଣ ବୀମା କଲାନୀ, ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ଜୀବନ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇଥିବା ଶହ ଶହ ଉତ୍ପାଦ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ର ଅତ ିବୟାପକ ରୂର୍ପ ବକିଶତି ର୍ହାଇଛ ିI ଅବଶୟ, ର୍ମଡରି୍କ୍ଳମ୍ 
ପେିସୀର ମଳୂଭୂତ ୋଭ ସିଂରଚନା ଅଥୋତ୍ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଖର୍ଚ୍େସବୁ ପାଇଁ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ସବୁଠୁ୍ ର୍ୋକପି୍ରୟ ପ୍ରକାରର 
ବୀମା ର୍ହାଇ ରହଛି ିI  

2. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କର ମୂଖୟ ବଗ୍େୀକରଣ 

ଉତ୍ପାଦର ଡଜିାଇନ୍ ଯାହା ବ ି ର୍ହାଇଥାଉ ନା କାହିଁକ,ି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାନଙୁ୍କ ମୂଖୟତଃ ଦୁଇ ବଗ୍େର୍ର ବଭିକ୍ତ 
କରାଯାଇପାର୍ର:  

a) କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିବୀମା ସୁରକ୍ଷା 

ଏହ ିଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବଜାରର ବୃହତ୍ ଗ୍ୁଚ୍ଛକୁ ଗ୍ଠ୍ତି କର୍ର ଏବିଂ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ିର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିବା 
ବାସ୍ତବ ଖର୍ଚ୍େସବୁ ପାଇଁ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

b) ନଶିି୍ଚତ ୋଭ ସୁରକ୍ଷା  

‘ଡାକ୍ତରଖାନା ନଗ୍ଦ’ ମଧ୍ୟ କୁହାଯାଉଥିବା, ଏହ ିଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ିସମୟର୍ର ପ୍ରତଦିନି ଏକ ନଶିି୍ଚତ 
ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ିI ର୍କର୍ତକ ଉତ୍ପାଦ ବଭିିନ୍ନ ସଜେରୀ ପାଇଁ ଏକ ପବୂେ-ନରି୍ଦ୍ୋରତି ରାଶ ିବ ିପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ିI  

3. ଗ୍ରାହକ ର୍େଣୀ ଆଧାରର୍ର ବଗ୍େୀକରଣ 

ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକୁି ଉେଷି୍ଟ ଗ୍ରାହକ ର୍େଣୀ ଆଧାରର୍ର ମଧ୍ୟ ବଗ୍େୀକୃତ କରାଯାଇଥାଏ I ଗ୍ରାହକ ଅନୁଭାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ଆଧାରର୍ର 
ବଗ୍େୀକରଣ କରାଯାଇଥିବା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛନ୍ତ:ି 
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a) ଖଚୁୁରା ଗ୍ରାହକ ଓ ର୍ସମାନଙ୍କ ପରବିାର ସଦସୟମାନଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ର୍ବୈୟକି୍ତକ ସରୁକ୍ଷା 

b) କମେଚାରୀ ଓ ସମହୂମାନଙୁ୍କ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା, ର୍ସମାନଙ୍କ ସଦସୟମାନଙୁ୍କ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା 
କର୍ପୋର୍ରଟ୍ କ୍ଳାଏଣ୍ଟମାନଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ସମୂହ ସୁରକ୍ଷା  

c) ସରକାରୀ ର୍ଯପରକି ିପ୍ରଧାନ ମନ୍ତ୍ରୀ ଜନ ଆର୍ରାଗ୍ୟ ର୍ଯାଜନା/ ର୍ୋକ ସିଂଖୟାର ଅତ ିଗ୍ରବି ର୍େଣୀକୁ ସରୁକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ବଭିିନ୍ନ ରାଜୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍ଯାଜନା ଭଳ ିମାନବ ସମହୂ ପେିସୀ I  

ପ୍ରର୍ତୟକ ଅନୁଭାଗ୍ ପାଇଁ ୋଭ ସିଂରଚନା, ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ, ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଏବିଂ ମାର୍କେଟଙ୍ି୍ଗ ଅତୟନ୍ତ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପାଇଁ ବନିୟିମନ: ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ ସମୱନ୍ଧର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବନିୟିମନ, 2016 ର୍ର ର୍କର୍ତକ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ 
ପରବିତ୍ତେନ ଅଣାଯାଇଛ,ି ତା ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକକୁ ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଛ:ି  

1. ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ଦୀଘୋବଧି ବୀମା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଉତ୍ପାଦ ପ୍ରଦାନ କରପିାରନ୍ତ ିକନୁି୍ତ ର୍ସଭଳ ିଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ 
ପାଇଁ ପି୍ରମିୟମ ଅତ ିକମ୍ ର୍ର ତନି ିବର୍େର ପ୍ରର୍ତୟକ ବଳକ୍ ଅବଧି ପାଇଁ ଅପରବିତ୍ତେନୀୟ ରହବି, ତାହା ପର୍ର 
ପି୍ରମୟିମର ସମୀକ୍ଷା କରାଯାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଆବଶୟକ ଅନୁସାର୍ର ପରବିତ୍ତେନ କରାଯାଇପାର୍ର I  

2. ଅଣ-ଜୀବନ ଓ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େର ସବେନମିନ ଅବଧି ଏବିଂ ତନି ିବର୍େର ସବୋଧିକ 
ଅବଧି ପାଇଁ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପ୍ରଦାନ କରପିାରନ୍ତ,ି ଯଦ ିଅବଧି ପାଇଁ ପି୍ରମୟିମ ଅପରବିତ୍ତେନୀୟ ରର୍ହ I  

3. ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ଅଭିନବ/ପାଇେଟ୍ ‘ପ୍ରାରମି୍ଭକ-ଉତ୍ପାଦ’ ପ୍ରଦାନ କରପିାରନ୍ତ ିI ସାଧାରଣ ବୀମାକତ୍ତୋ ଏବିଂ 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ, 1 ବର୍େର ପେିସୀ ଅବଧି କନୁି୍ତ 5 ବର୍େରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇ ନ ଥିବ, ଉତ୍ପାଦକୁ ପ୍ରଦାନ 
କରପିାରନ୍ତ ିI ସମୂହ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀମାନଙୁ୍କ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େର ଅବଧି ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇପାର୍ର ର୍କ୍ରଡଟି୍ େିଙ୍କଡ ଉତ୍ପାଦ ଅବଧିକୁ ପାଞ୍ଚ ବର୍େରୁ ଅଧିକ ର୍ହଉ ନ ଥିବା ଋଣ ସମୟାବଧି ପଯେୟନ୍ତ 
ବୃର୍ଦ୍ ିକରାଯାଇପାର୍ର I  

4. ର୍କୌଣସ ିସମହୂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଜାରୀ କରାଯାଇପାରବି ନାହିଁ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିସ୍ୱୟିଂ ଦଳଗ୍ଠ୍ନ ବୀମାର ୋଭ ପାଇବାର 
ମୂଖୟ ଉର୍େଶୟ କରାଯାଇଥାଏ I ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଥିବା ହସିାବର୍ର ସମୂହର ଆକାର ର୍ହବ 
ଯାହା ଏହାର ସମସ୍ତ ସମୂହ ପେିସୀ ସବେନମିନ 7 ସଦସୟ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ଏମାନଙ୍କ ପାଇଁ ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହବ I  

5. ସାଧାରଣ ବୀମାକତ୍ତୋ ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ପାଞ୍ଚ ବର୍େରୁ ଅଧିକ ର୍ହଉ ନ ଥିବା ଋଣ ସମୟାବଧି ପଯେୟନ୍ତ 
ପାଇଁ ର୍କ୍ରଡଟି୍ େିଙ୍କଡ ସମୂହ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରଦାନ କରପିାରନ୍ତ ିI  

6. ବହୁବଧି ପେିସୀ – ଯଦ ିବୀମିତ ଏକାଧିକ ବୀମା କଲାନୀଠ୍ାରୁ ର୍ସହ ିସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍ନଇଛ ିଯାହା ନଶିି୍ଚତ 
ୋଭ ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ,ି ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମାକତ୍ତୋ, ଏକ ବୀମିତ ଘଟଣା ଘଟବିାର୍ର, ଦାବୀ ପ୍ରଦାନ କରବି, ଯାହା 
ପେିସୀମାନଙ୍କ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନୁସାର୍ର ର୍ସଭଳ ିପେିସୀମାନଙ୍କଠ୍ାରୁ ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ଦୟ ରାଶଠି୍ାରୁ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର 
ର୍ହାଇଥାଏ I 

ଯଦ ିଚକିତି୍ସା ଖର୍ଚ୍େସବୁର କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିପାଇଁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ସମୟାବଧିର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି କମିୱା ଅଧିକ ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ବୀମିତ 
ଦ୍ୱାରା ଦୁଇ କମିୱା ଅଧିକ ପେିସୀ ନଆିଯାଇଥାଏ, ପେିସୀଧାରକ ପାଖର୍ର ତାର ର୍କୌଣସ ିବ ିପେିସୀ ଠ୍ାରୁ 
ସତ୍ତୋନୁଯାୟୀ ତା’ ଦାବୀର ସମାଧାନ ମାଗି୍ବାର ଅଧିକାର ରହବି I ବୀମାକତ୍ତୋ ଯାହା ପାଖର୍ର ଦାବୀ କରାଯାଏ, 
ଦାବୀ ପ୍ରଦାନ କରବି ଏବିଂ ପୂବେରୁ ଚୟନତି ପେିସୀ/ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଅନ୍ତଗ୍େତ ଅସ୍ୱୀକୃତ ଅବଶଷି୍ଟ ଦାବୀ କମିୱା 
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ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି ଅନୟ ପେିସୀ/ ପେିସୀଗ୍ୁଡକିଠ୍ାରୁ କରାଯାଇପାର୍ର ଯଦ ି ବୀମା ରାଶଟି ି ପବୂେରୁ ଚୟନତି 
ପେିସୀ/ପେିସୀଗ୍ଡକିର୍ର ସମାପ୍ତ ର୍ହାଇ ନ ଥିବ I  

B. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ମାନକୀକରଣ ଉପର୍ର ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ. ମାଗ୍େଦଶକିା 

ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ଉତ୍ପାଦ ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ଅର୍ନକ ବୀମାକତ୍ତୋ ବଭିିନ୍ନ ନୟିମ ଓ ଅପବଜେନଗ୍ୁଡକିର ବଭିିନ୍ନ ପରଭିାର୍ା 
ସହତି, ବଜାରର୍ର ଭ୍ରମ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିୋ I ଉତ୍ପାଦମାନଙୁ୍କ ତୁଳନା କରବିାର୍ର ଓ ଏକ ବରି୍ବଚତି ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବାର୍ର 
ଗ୍ରାହକ ପାଇଁ କଷ୍ଟକର ର୍ହାଇଗ୍ୋ I ଅଧିକନୁ୍ତ, ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର ୟା ଉପର୍ର ର୍କୌଣସ ିସ୍ପଷ୍ଟ ବୁଝାମଣା 
ନାହିଁ ର୍ଯ “ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ର” ଅଥେ କ’ଣ ଅର୍ଟ ଏବିଂ କ’ଣ ନୁର୍ହଁ I  

ବୀମାକତ୍ତୋ, ର୍ସବା ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ, TPA ଓ ଡାକ୍ତରଖାନାମାନଙ୍କ ବଭି୍ରାନ୍ତ ିଏବିଂ ବୀମା କରୁଥିବା ଜନତାଙ୍କ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ଦୂର 
କରବିା ପାଇଁ, ବନିୟିାମକ/IRDAI ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର କଛି ିପ୍ରକାରର ମାନକୀକରଣ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପ୍ରୟାସ କରଥିିୋ I 
ଏକ ସାଧାରଣ ବୁଝାମଣା ଆଧାରର୍ର, 2016 ର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ମାନକୀକରଣ ଉପର୍ର ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ. 
ମାଗ୍େଦଶକିା ଜାରୀ କରଥିିୋ ଯାହାକୁ 2020 ର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ କରାଗ୍ୋ I ଏଗ୍ୁଡକି କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିଆଧାରତି (PA ଏବିଂ 
ଘର୍ରାଇ/ ବରି୍ଦଶଯାତ୍ରା ଛାଡ)ି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ (ଉଭୟ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଓ ସମୂହ) ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ସମସ୍ତ ସାଧାରଣ ଓ 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ପାଇଁ ପ୍ରଯୁଜୟ ଅର୍ଟ I 

ମାଗ୍େଦଶକିା ବତ୍ତେମାନ ନମିନଗ୍ୁଡକିର୍ର ମାନକୀକରଣର ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ:  

1.   ସାଧାରଣ ରୂର୍ପ ବୟବହୃତ ବୀମା ଶବ୍ଦାବଳୀର ପରଭିାର୍ା  

2.   ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକିର ପରଭିାର୍ା 

3.   ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ କ୍ଷତ୍ତପିୂତ୍ତ ିପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର ଖର୍ଚ୍େସବୁର ର୍ବୈକଳ୍ପକି ସାମଗ୍ରୀଗ୍ୁଡକିର ତାେିକା 

4.  ଦାବୀ ଫମେ ଏବିଂ ପବୂେ-ଅନୁଜ୍ଞା/Pre-authorisation ଫମେ 

5.  ବେିିଙ୍୍ଗ ପ୍ରାରୂପ  

6.   ଡାକ୍ତରଖାନାଗ୍ୁଡକି ଡସିଚାଜେ ସାରାିଂଶ 

7.  TPA, ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ଡାକ୍ତରଖାନା ମଧ୍ୟର୍ର ମାନକ ଚୁକି୍ତ 

8. ନୂଆ ପେିସୀମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ସ୍ୱୀକୃତ ିପାଇବାପାଇଁ ମାନକ ଫାଇଲ୍ ଓ ବୟବହାର ପ୍ରାରୂପ 

9. ଅପବଜେନର ମାନକୀକରଣ 

10. ଅପବଜେନ େଗ୍ାଯାଇ ପାରବି ନାହିଁ 

C. ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିଉତ୍ପାଦ 

ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ି ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ର୍ସହ ି ଖର୍ଚ୍େରୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ି ଯାହା ର୍ସମାର୍ନ 
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ଘଟଣାର୍ର କରବିାକୁ ଆବଶୟକ କର ି ପାରନ୍ତ ି I ଅଧିକାିଂଶ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ର୍ସଗ୍ୁଡକି 
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ପବୂେରୁ ଓ ପର୍ର ଏକ ନେିଷି୍ଟ ସିଂଖୟକ ଦନିର ମଧ୍ୟ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ, କନୁି୍ତ 
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ନ ଥିବା ର୍କୌଣସ ିଖର୍ଚ୍େକୁ ବହଭିେୂ ତ କରଥିାଏ I  
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ର୍ୋକପି୍ରୟ ରୂର୍ପ ର୍ମଡରି୍କ୍ଳମ୍ କୁହାଯାଉଥିବା ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିପେିସୀ ଏକ ‘କ୍ଷତପିୂତ୍ତ’ି ଆଧାରର୍ର କାଯେୟ 
କର୍ର I ଏହା ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ସମୟର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକୁି ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର ିପେିସୀଧାରକର କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ି
କର୍ର I ର୍କର୍ତକ ଖର୍ଚ୍େ ଯାହା ସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇ ନ ଥାନ୍ତ,ି ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ କରାଯାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ରଘରୁ ପତ୍ନୀ ଓ 14 ବର୍େ ବୟସର ପୁଅକୁ ର୍ନଇ ଏକ ର୍ଛାଟ ପରବିାର,  ର୍ସ ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା କଲାନୀଠ୍ାରୁ, ପ୍ରର୍ତୟକ 
ପାଇଁ ଟ 1 େକ୍ଷର ର୍ବୈୟକି୍ତକ ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ, ପରବିାରର ପ୍ରର୍ତୟକ ସଦସୟକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ଏକ ର୍ମଡରି୍କ୍ଳମ୍ 
ପେିସୀ ର୍ନଇଛ ିI ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ର୍ସମାନଙ୍କ ଭିତରୁ ପ୍ରର୍ତୟକ ଟ. 1 େକ୍ଷ ପଯେୟନ୍ତ ର୍ମଡକିାେ ଖର୍ଚ୍େର 
ପୁନଃପ୍ରାପି୍ତ କର ିପାରରି୍ବ I  

ରଘ ୁହୃଦଘାତ କାରଣରୁ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ିର୍ହୋ ଏବିଂ ସଜେରୀର ଆବଶୟକତା ପଡେିା I ର୍ମଡକିାେ ବେି ଟ. 1.25 
େକ୍ଷର ର୍ହାଇଥିୋ I ବୀମା କଲାନୀ ର୍ଯାଜନା ସୁରକ୍ଷା ଅନୁସାର୍ର ଟ 1 େକ୍ଷ ପ୍ରଦାନ କୋ ଏବିଂ ରଘକୁୁ ତା’ନଜି ପର୍କଟରୁ 
ଟ. 25,000 ର ଅବଶଷି୍ଟ ରାଶକୁି ର୍ଦବାକୁ ପଡେିା I  

କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିଆଧାରତି ର୍ମଡକିାେ ପେିସୀର ମଖୂୟ ବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ୁଡକିର ବବିରଣୀ ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଛ,ି ଯଦଓି ସରୁକ୍ଷାର 
ସୀମାର୍ର ଭିନ୍ନତା ଥାଇପାର୍ର, ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା କାରବାର କରାଯାଉଥିବା ଉତ୍ପାଦ ଉପର୍ର ଅତରିକି୍ତ ଅପବଜେନ 
କମିୱା ୋଭ କମିୱା କଛି ିଆଡ୍-ଅନ୍ ୋଗ୍ୁ କରାଯାଇପାର୍ର I  

1. ଆନ୍ତଃର୍ରାଗ୍ୀ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଖର୍ଚ୍େ 

ପେିସୀ ବୀମିତକୁ ର୍ରାଗ୍/ଦୁଘେଟଣା କାରଣରୁ ର୍ହଉଥିବା ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଖର୍ଚ୍େର ମୂେୟକୁ ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I 
ପେିସୀର୍ର ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ସବେନମିନ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ସମୟ (ସାଧାରଣତଃ 24 ଘଣ୍ଟା) ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ପର୍ର 
ପେିସୀ ପ୍ରାବଧାନଗ୍ୁଡକି ପ୍ରଭାବୀ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଅବଶୟ, ଯଦ ିଥର୍ର ଏହ ିସମୟାବଧି ପହଞ୍ଚଯିାଏ, ର୍ତର୍ବ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ 
ସମୟାବଧି ପାଇଁ ଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକି ର୍ଦୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଚକିତି୍ସା ସମୱନ୍ଧୀୟ ଅଧିକାିଂଶ ଖର୍ଚ୍େସବୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ, ତଥାପି କଛି ିଖର୍ଚ୍େ ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଆରାମ, କର୍ସ୍ମଟକି୍ 
ସଜେରୀର ସାମଗ୍ରୀ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ ନାହିଁ I ର୍ତଣୁକର ିଖର୍ଚ୍େର ଅପବଜତି ସାମଗ୍ରୀ 
ର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକି ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇ ନ ଥାନ୍ତ,ି ର୍ସଗ୍ୁଡକି ବରି୍ୟର୍ର ଅବଗ୍ତ କରାଇବା ଗ୍ରାହକ ପାଇଁ 
ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ I 

i. ହସି୍ପଟାେ/ନସିିଂର୍ହାମ୍ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଭଳ ିରୁମ୍, ର୍ବାଡଙ୍ି୍ଗ ଓ ନସିିଂ ଖର୍ଚ୍େ, ଏଥିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି
ନସିିଂ ର୍ସବା, RMO ଚାଜେ, IV ତରଳ/ରକ୍ତ ସିଂଚାର/ ଇର୍ଞ୍ଜକ୍ସନ୍ ର୍ଦବା ଚାଜେ ଏବିଂ ର୍ସ ଭଳ ିଖର୍ଚ୍େ 

ii. ଗ୍ହନ ର୍ସବା ୟୁନଟି୍ (ICU) ଖର୍ଚ୍େ 

iii. ସଜେନ, ଏର୍ନର୍ସ୍ଥଟସିେ, ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେଶନର୍, ପରାମଶେଦାତା, ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞ ଶୁଳ୍କ 

iv. ଏର୍ନର୍ସ୍ଥଟକି୍, ରକ୍ତ, ଅକ୍ସରି୍ଜନ୍, ଅପର୍ରଶନ ଥିଏଟର୍ ଚାଜେ, ସଜକିାଲ୍ ଉପକରଣ  

v. ଔର୍ଧ ଏବିଂ ଡ୍ରଗ୍ସ 

vi. ଡାଏେିସସି୍, ର୍କର୍ମାର୍ଥରାପି, ର୍ରଡଓିର୍ଥରାପି 
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vii. ସଜକିାଲ୍ ପ୍ରକ୍ରିୟା ସମୟର୍ର ପ୍ରତୟାର୍ରାପିତ ର୍ପ୍ରାର୍ସ୍ଥଟକି୍ ଉପକରଣ, ର୍ଯପରକି ିର୍ପର୍ସ୍ମକର୍, ଅର୍ଥୋର୍ପଡକି୍ 
ପ୍ରତୟାର୍ରାପଣ, ଇନ୍ରା କାଡଆିକ୍ ଭାେଭ ପ୍ରତସି୍ଥାପନ, ଭାସ୍କେୁାର୍ ର୍ଷ୍ଟଣ୍ଟ 

viii. ଆବଶୟକୀୟ େୟାର୍ବାର୍ରଟାରୀ/ଡାଇର୍ଗ୍ନାଷ୍ଟିକ୍ ପରୀକ୍ଷା ଏବିଂ ଚକିତି୍ସା ସମୱନ୍ଧୀୟ ଅନୟାନୟ ର୍ମଡକିାେ ଖର୍ଚ୍େ 

ix. ବୀମିତ ର୍ହବାକୁ ଥିବା ଅଙ୍ଗ ପ୍ରତୟାର୍ରାପଣ ସମୱନ୍ଧର୍ର ର୍ଡାନର୍ ଉପର୍ର କରାଯାଇଥିବା (ଅଙ୍ଗର ମୂେୟକୁ ଛାଡ)ି 
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଖର୍ଚ୍େ I  

2. ଦବିସ ର୍ସବା (ର୍ଡ ର୍କୟାର୍) ପ୍ରକ୍ରୟିା 

ଅର୍ନକ ସଜେରୀ ଅଛ ିଯାହାକୁ ବରି୍ଶର୍ୀକୃତ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଆର୍ୟାଜତି କରବିା ପାଇଁ ଆବଶୟକ ହୁଏ ନାହିଁ I ଚକ୍ଷ ୁ
ସଜେରୀ, ର୍କର୍ମାର୍ଥରାପି ଭଳ ିଚକିତି୍ସା; ଡାଏେିସସି୍, ଇତୟାଦକୁି ର୍ଡ-ର୍କୟାର୍ ସଜେରୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବଗ୍େୀକୃତ କରାଯାଇପାର୍ର 
ଏବିଂ ଏଇ ତାେିକାଟ ିଆହୁର ିବଢୁଛ ିI ଏଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

3. OPD (ବାହୟର୍ରାଗ୍ୀ) ବୀମା ସରୁକ୍ଷା  

OPD ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ର୍ସଭଳ ିର୍କର୍ତକ ଉତ୍ପାଦ, ବାହୟର୍ରାଗ୍ୀର ବୀମାସୁରକ୍ଷା ଖର୍ଚ୍େ ଏର୍ବ ବ ିଭାରତର୍ର 
ଅତ ିସୀମିତ ଅର୍ଟ I ଅବଶୟ, କଛି ିର୍ଯାଜନା ଅଛନ୍ତ ିର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକି ବାହୟ ର୍ରାଗ୍ୀ ହସିାବର୍ର ଚକିତି୍ସା ସରୁକ୍ଷା ଏବିଂ ଡାକ୍ତର 
ଭିଜଟି୍, ନୟିମିତ ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷା, ଦନ୍ତ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଓ ଫାମୋସୀ ଖର୍ଚ୍େ ସହତି ସିଂପକୃ୍ତ ସମୱନ୍ଧତି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ଖର୍ଚ୍େ ମଧ୍ୟ 
ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

4. ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପବୂେ ଓ ପରବତ୍ତେୀ ବୟୟ/ଖର୍ଚ୍େ 

i. ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପବୂେ ବୟୟ/ଖର୍ଚ୍େ 

ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଜରୁରୀକାଳୀନ କମିୱା ର୍ଯାଜନାବର୍ଦ୍ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଯଦ ିଏକ ର୍ରାଗ୍ୀ ଏକ 
ର୍ଯାଜନାବର୍ଦ୍ ସଜେରୀ ପାଇଁ ଯାଏ, ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପବୂେରୁ ତା’ ଦ୍ୱାରା କଛି ି ଖର୍ଚ୍େ ର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ସଭଳ ି
ଖର୍ଚ୍େସବୁକୁ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପବୂେ ବୟୟ କୁହାଯାଏ I 

ପରଭିାର୍ା 

ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ି ବୀମିତ ବୟକି୍ତର ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପବୂେବତ୍ତେୀ ଏକ ପବୂେନରି୍ଦ୍ୋରତି ସିଂଖୟକ ଦନିଗ୍ୁଡକିର୍ର 
ର୍ହାଇଥିବା ର୍ମଡକିାେ ବୟୟ, ଯଦ ିଏହସିବୁ ବୟୟ ବୀମିତ ବୟକି୍ତ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ିର୍ହବାର ତୁରନ୍ତ ପବୂେରୁ ର୍ହାଇଥାଏ 
ଏବିଂ 

a) ର୍ସହ,ି ର୍ମଡକିାେ ବୟୟ ର୍ସହ ିଅବସ୍ଥା ପାଇଁ ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ପାଇଁ ବୀମିତ ବୟକି୍ତର ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଆବଶୟକ 
ର୍ହାଇଥିୋ, ଏବିଂ 

b) ର୍ସ ଭଳ ି ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପାଇଁ ଆନ୍ତଃ-ର୍ରାଗ୍ୀ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ ଦାବୀ ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକାଯେୟ 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପବୂେ-ବୟୟଗ୍ୁଡକି ପରୀକ୍ଷା, ଔର୍ଧ, ଡାକ୍ତରଙ୍କ ଶୁଳ୍କ ଇତୟାଦ ି ରୂର୍ପ ର୍ହାଇପାର୍ର I 
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପାଇଁ ଆବଶୟକୀୟ ଓ ତା’ ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍ସସବୁ ଖର୍ଚ୍େକୁ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀମାନଙ୍କ ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ବୀମାସରୁକ୍ଷା ଦଆିଯାଇଥାଏ I  
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ii. ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପରବତ୍ତେୀ ବୟୟ/ ଖର୍ଚ୍େ 

ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ରହବିା ପର୍ର, ଅଧିକାିଂଶ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଆର୍ରାଗ୍ୟ ୋଭ ପାଇଁ ଏବିଂ ଡାକ୍ତରଖାନାରୁ ବୀମିତ ଡସିଚାଜେ 
ର୍ହବା ପର୍ର ତୁରନ୍ତ ଅନୁବତ୍ତେୀ କାଯେୟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ବୟୟ/ଖର୍ଚ୍େ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଉଭୟ ଏହ ିଦୁଇ ପ୍ରକାରର ବୟୟ ସ୍ୱୀକାଯେୟ ର୍ହାଇଥାଏ ଯଦ ି

a) ର୍ସଗ୍ୁଡକି ର୍ସହ ି ଅବସ୍ଥା ପାଇଁ ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ପାଇଁ ବୀମିତ ବୟକି୍ତକୁ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତକିରଣର 
ଆବଶୟକତା ର୍ହୋ, ଏବିଂ 

b) ର୍ସଭଳ ିହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପାଇଁ ଆନ୍ତଃ-ର୍ରାଗ୍ୀ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଦାବୀ ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକାଯେୟ 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପରବତ୍ତେୀ ବୟୟଗ୍ୁଡକି ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି ସିଂଖୟକ ଦନି ପଯେୟନ୍ତ ସମୟାବଧି 
ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଆବଶୟକୀୟ ର୍ମଡକିାେ ବୟୟ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଏସବୁକୁ ଦାବୀର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ ବଚିାର 
କରାଯିବ I  

ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପରବତ୍ତେୀ ବୟୟଗ୍ୁଡକି ଡାକ୍ତରଖାନାରୁ ଡସିଚାଜେ ର୍ହବା ପର୍ର ଔର୍ଧ, ଡ୍ରଗ୍ସ, ଡାକ୍ତରମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ସମୀକ୍ଷା ଇତୟାଦ ି ରୂର୍ପ ର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ସହ ିବୟୟଗ୍ୁଡକି ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ନଆିଯାଇଥିବା ଚକିତି୍ସା ସମୱନ୍ଧର୍ର 
ର୍ହାଇଥିବା ଆବଶୟକ ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଯଦଓି ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପୂବେ ଓ ପରବତ୍ତେୀ ବୟୟ ଗ୍ୁଡକିର ସରୁକ୍ଷାର ସମୟାବଧି ବୀମାକତ୍ତୋ ବୀମାକତ୍ତୋ ମଧ୍ୟର୍ର 
ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଏହାକୁ ପେିସୀର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଛ,ି ସବୁଠୁ୍ ସାଧାରଣ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା 
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ପୂବେ ତରିଶି ଦନି ଓ ପରବତ୍ତେୀ ର୍ାଠ୍ଏି ଦନି ର୍ହାଇଥାଏ I  

ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପବୂେ ଓ ପରବତ୍ତେୀ ବୟୟ/ଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକି ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବୀମା ରାଶରି ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ପାଇଁ ପେିସୀ 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ସୁରକ୍ଷାର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯାଇଥାଏ I  

iii. ଆବାସକି ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ 

iv. ର୍ସହ ି ର୍ରାଗ୍ୀମାନଙ୍କ ପାଇଁ ମଧ୍ୟ ଏକ ସବୁଧିା ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯଉମଁାନଙ୍କ ର୍ରାଗ୍ ଅନୟଥା 
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଆବଶୟକ କରଥିାଏ କନୁି୍ତ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଆବାସର ଅଭାବର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥାଉ କମିୱା 
ର୍ସହ ିସି୍ଥତରି୍ର ଅଛନ୍ତ ିର୍ଯ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ନଆିଯାଇ ପାରବି ନାହିଁ, ଏଥି ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥାଉ, ର୍ସମାର୍ନ ଘର୍ର 
ଚକିତି୍ସା ୋଭ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ଏହ ିପ୍ରାବଧାନର ଦୁରୁପର୍ଯାଗ୍କୁ ର୍ରାକବିା ପାଇଁ, ଏହ ିସରୁକ୍ଷାର୍ର ସାଧାରଣତଃ ତନିଠି୍ାରୁ ପାଞ୍ଚ ଦନିର ଏକ ଅତରିକି୍ତ 
କାଟ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ରହଥିାଏ ଯାହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ପ୍ରଥମ ତନି ିଠ୍ାରୁ ପାଞ୍ଚ ଦନିର ଚକିତି୍ସା ଖର୍ଚ୍େସବୁକୁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା 
ବହନ କରବିାକୁ ପଡବି I ସରୁକ୍ଷାଟ ି ର୍କର୍ତକ ବହୁକାଳୀନ/ସ୍ଥାୟୀ କମିୱା ସାଧାରଣ ର୍ରାଗ୍ ର୍ଯପର ି କ ିଆଜମା, 
ର୍ବ୍ରାଙି୍କଟାଇସ୍, ଡାଇର୍ବଟସି୍ ର୍ମେିଟସ୍,ଉର୍ଚ୍ ରକ୍ତଚାପ, ଇନଫଳ ୟଏଞ୍ଜା, କଫ, ଥଣ୍ଡା, ଏବିଂ ଜ୍ୱର ଇତୟାଦ ି ପାଇଁ 
ଆବାସକି ଚକିତି୍ସାକୁ ବହଭିେୁ ତ କରଥିାଏ I  
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ଉଦାହରଣ 

ମୀରା ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଘଟଣାର୍ର ବୟୟସବୁର ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ ର୍ନଇଥିୋ I 
ପେିସୀର୍ର 30 ଦନିର ପ୍ରାରମି୍ଭକ ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧିର ଏକ କାଟ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଥିୋ I ଦୁଭୋଗ୍ୟବଶତଃ, ର୍ସ ପେିସୀଟ ିର୍ନବାର 
20 ଦନି ପର୍ର, ମୀରା ମୟାର୍େରଆିର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହୋ ଏବିଂ 5 ଦନି ପାଇଁ ତାକୁ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ିକରାଗ୍ୋ I ତାକୁ 
ଅତୟଧିକ ହସି୍ପଟାେ ବଲି୍ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପଡେିା I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମା କଲାନୀଠ୍ାରୁ ପ୍ରତପିତୂ୍ତ ି ମାଗି୍ୋ, ର୍ସମାର୍ନ ଦାବୀର ପ୍ରଦାନକୁ ଅଗ୍ରାହୟ କର୍େ କାରଣ 
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ଘଟଣା ପେିସୀ ର୍ନବାଠ୍ାରୁ 30 ଦନିର ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ଘଟଥିିୋ I  

a) ଉପେବ୍ଧ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ବକିଳ୍ପ 

i. ର୍ବୈୟକି୍ତକ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା: ଏକ ବୀମିତ ବୟକି୍ତ ତା’ ନଜି ସହତି ପରବିାର ସଦସୟ ଯଥା: ପତ୍ନୀ/ ପତ,ି ଆେିତ 
ସନ୍ତାନ/ସନ୍ତତ,ି ଆେିତ ପିତାମାତା, ଆେିତ ଶାଶୁ ଶ୍ୱଶୁର, ଆେିତ ଭାଇଭଉଣୀଙୁ୍କ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦଇପାର୍ର I 
ର୍କର୍ତକ ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଖର୍ର ଆେିତମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ର୍କୌଣସ ିପ୍ରତବିନ୍ଧ ନାହିଁ ଯାହାକୁ ସରୁକ୍ଷା ଦଆିଯାଇପାର୍ର I 
ର୍କବଳ ଏକମାତ୍ର ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମିତ ବୟକି୍ତପାଇଁ ଚୟନତି ଏକ ଅେଗ୍ା ବୀମା ରାଶି ସହତି ବୀମିତର 
ର୍ସଭଳଆି ପ୍ରର୍ତୟକ ଆେିତକୁ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ସମ୍ଭବ ଅର୍ଟ I ର୍ସଭଳ ିସରୁକ୍ଷାମାନଙ୍କର୍ର, ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମିତ ବୟକି୍ତ ପେିସୀ ଚାେୁ ରହଥିିବା ସମୟର୍ର ତା’ ବୀମା ରାଶରି ସବୋଧିକ ରାଶ ିପରମିାଣ ପଯେୟନ୍ତ 
ଦାବୀ କରପିାର୍ର I ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମତି ବୟକି୍ତ ପାଇଁ, ତାର ବୟସ ଓ ଚୟନତି ବୀମା ରାଶ ିଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିଅନୟ ହାର 
ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକ ଅନୁସାର୍ର, ପି୍ରମିୟମ ୋଗ୍ୁ କରାଯିବ I  

ii. ପରବିାର ର୍ଫଳାଟର୍: ଏକ ପରବିାର ର୍ଫଳାଟର ରୂର୍ପ ପରଚିତି ଏକ ପ୍ରକାରର ପେିସୀର୍ର, ପତ/ି ପତ୍ନୀ, ଆେିତ 
ସନ୍ତାନ/ସନ୍ତତ ିଏବିଂ ଆେିତ ପିତାମାତା ରହଥିିବା ପରବିାରକୁ ର୍କବଳ ଏକମାତ୍ର ସର୍ବୋପର ିବୀମା ରାଶ ିପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇଥାଏ ଯାହା ସମଗ୍ର ପରବିାରର୍ର ବୟାପ୍ତ ର୍ହାଇଯାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ିଚାର ିଜଣକର ଏକ ପରବିାର ପାଇଁ ଟ. 5 େକ୍ଷର ଏକ ର୍ଫଳାଟର୍ ପେିସୀ ନଆିଯାଏ, ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ପେିସୀ 
ଅବଧି ସମୟର୍ର, ଏହା ଏକାଧିକ ପରବିାର ସଦସୟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ କମିୱା ପରବିାରର ର୍କବଳ ଜର୍ଣ 
ସଦସୟର ଅର୍ନକ ଗ୍ୁଡଏି ଦାବୀ ପାଇଁ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବି I ଏସବୁ ଦାବୀ ଏକତ୍ରତି ରୂର୍ପ ଟ.5 େକ୍ଷର ର୍ମାଟ ବୀମା 
ସୁରକ୍ଷା ଠ୍ାକୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇ ପାରବି ନାହିଁ I ପି୍ରମୟିମକୁ ସାଧାରଣତଃ ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବତି ପରବିାରର ସବୁଠୁ୍ ବରଷି୍ଠ 
ବୟକି୍ତଙ୍କ ବୟସ ଆଧାରର୍ର ୋଗ୍ୁ କରାଯାଇଥାଏ I  

ଏହ ିଉଭୟ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସୁରକ୍ଷା ଓ ଅପବଜେନ ସମାନ ର୍ହାଇ ପାରନ୍ତ ିI ପରବିାର ର୍ଫଳାଟର୍ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ବଜାରର୍ର 
ର୍ୋକପି୍ରୟ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯର୍ହତୁ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ପରବିାର ଏକ ସବେର୍ମାଟ ବୀମା ରାଶ ିପାଇଁ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପାଇଥାନ୍ତ ିଯାହାକୁ ଏକ 
ଉର୍ଚ୍ ସ୍ତରର୍ର ଏକ ଉଚତି୍ ପି୍ରମିୟମ ହାରର୍ର ଚୟନ କରାଯାଇପାର୍ର I  

ପୂବେରୁ ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ (PED) 

ବୀମାର ଡଜିାଇନ୍ ର୍ସହ ିଦୁଘେଟଣା/ ର୍ରାଗ୍ ଇତୟାଦ ିଯାହା ଅପ୍ରତୟାଶତି ରୂର୍ପ ଘଟଥିାନ୍ତ,ି ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ 
କରାଯାଇଥାଏ I ବଦିୟମାନ ଥିବା ର୍ମଡକିାେ ଅବସ୍ଥାର ଚକିତି୍ସା କରବିାର ମେୂୟକୁ ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବା ବୀମାର ଅିଂଶ ର୍ହାଇ ନ 
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ଥାଏ, ର୍ଯର୍ହତୁ  ଏହା ସ୍ୱାସ୍ଥୟବାନ୍ ର୍ୋକମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଅନୟାୟ ଅର୍ଟ ର୍ଯଉମଁାନଙୁ୍କ ଅନୟ ର୍କର୍ତକଙ୍କ ବଦିୟମାନ 
ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I ଏହା ଏକ ପ୍ରକାର୍ର ରଖାଯାଇଥିବା ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ 
କରୁଥିବା ସଙ୍କଟ ସମୁର୍ଚ୍ୟ ସୃଷି୍ଟ କରବିାର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ତଣୁ, ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀ ଜାରୀ କରବିା ପୂବେରୁ 
ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମିତ ବୟକି୍ତର ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍/କ୍ଷତସବୁର ବବିରଣୀ ସିଂଗ୍ରହ କରବିା ଅତ ି ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ I ଏହା 
ବୀମାକତ୍ତୋକୁ, ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ ସ୍ୱୀକାର କରବିା, ଉପଯୁକ୍ତ ପି୍ରମିୟମ ୋଗ୍ ୁକରବିା ଏବିଂ/ କମିୱା ର୍ଯଉଁମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ଦାବୀ କରବିାର ସମ୍ଭାବନା ଅଧିକ ଅର୍ଟ, ର୍ସମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଅତରିକି୍ତ ସତ୍ତୋବଳୀ ୋଗ୍ ୁକରବିା, ଏସବୁ ଉପର୍ର ନଷି୍ପତ୍ତ ି
ର୍ନବା ପାଇଁ ସକ୍ଷମ କରବି I  

ଏକ ପବୂେ-ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ କ’ଣ ଅର୍ଟ ? 

ପେିସୀ ପ୍ରାରମ୍ଭର ପୂବେର 48 ମାସ ମଧ୍ୟର୍ର ଏକ ବୀମିତ ବୟକି୍ତ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ପବୂେ-ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ 
ରୂର୍ପ ବଚିାର କରାଯାଏ I ର୍ସହ ିତକେ ଆଧାରର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ, ଏକ ବୟକି୍ତ େଗ୍ାତର 48 ମାସ ପାଇଁ ବୀମା ପାଇଁ 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହବା ପର୍ର ପବୂେ-ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକୁି ବହଭିେୁ ତ କରବିାର ଅନୁମତ ିନାହିଁ I  

ନୂତନୀକରଣ ର୍ଯାଗ୍ୟତା: ଯଦଓି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ପେିସୀମାନଙ୍କର ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େର ଚୁକି୍ତ ଜୀବନ ରହଥିାଏ, ଏବିଂ ପ୍ରର୍ତୟକ 
ବର୍େ ଏକ ନୂଆ ପେିସୀ ଜାରୀ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ, ସମସ୍ତ ପେିସୀ ପାଇଁ ସାରା ଜୀବନ ପାଇଁ ନୂତନୀ କରଣ ର୍ଯାଗ୍ୟତାକୁ 
ଅନବିାଯେୟ କରାଯାଇଛ ିI  

ପଥୃକ ବଶିଷି୍ଟତା 

ଉତ୍ପାଦର୍ର ନୂତନ ବରି୍ଶର୍ତା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ଏବିଂ ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣକୁ  ବଜାୟ ରଖିବା ପାଇଁ ମଧ୍ୟ, ବୀମା 
କଲାନୀମାର୍ନ ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କର୍ର ଅଭିନବ ପରବିତ୍ତେନ ର୍ନଇ ଆସଛିନ୍ତ ିI ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ର୍ମଡରି୍କ୍ଳମ୍ ପେିସୀ, ଯାହା 
2000 ପୂବେରୁ ସବୁଠୁ୍ ର୍ୋକପି୍ରୟ ଥିୋ, ଅର୍ନକ ପରବିତ୍ତେନ ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ିକରଛି ିଏବିଂ ବୀମା ସୁରକ୍ଷାର୍ର ନୂଆ ବରି୍ଶର୍ 
ବଶିଷି୍ଟତାଗ୍ୁଡକୁି ର୍ଯାଡ ିଦଆିଯାଇଛ ିI ର୍କର୍ତକ ବରି୍ଶର୍ତାକୁ ମୂଳଭୂତ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିସରୁକ୍ଷା ସହତି ର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଇଛ ିI  
ଏହ ିବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ୁଡକି ବୀମାକତ୍ତୋ ବୀମାକତ୍ତୋ ମଧ୍ୟର୍ର ଓ ଉତ୍ପାଦ ଉତ୍ପାଦ ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ସମସ୍ତ 
ଉତ୍ପାଦ ପାଇଁ ସମାନ ରୂର୍ପ ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I  

i. ଉପ ସୀମା ଏବିଂ ର୍ରାଗ୍ ବରି୍ଶର୍ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େସୀମା 

ର୍କର୍ତକ ଉତ୍ପାଦର୍ର ର୍ରାଗ୍ ବରି୍ଶର୍ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େସୀମା ଅଛ,ି ଉ.ସ୍ୱ. ର୍ମାତଆିବନୁି୍ଦ/କଛି ିଉତ୍ପାଦର୍ର ବୀମା ରାଶ ିସହ ସିଂଯୁକ୍ତ 
ର୍କାଠ୍ରୀ ଭଡା ଉପର୍ର ମଧ୍ୟ ଉପ ସୀମା ଅଛ,ି ଉ.ସ୍ୱ. ପ୍ରତ ିଦନିର ର୍କାଠ୍ରୀ ଭଡା ବୀମା ରାଶରି 1% ପଯେୟନ୍ତ ଏବିଂ 
ICU ଚାଜେ ବୀମା ରାଶରି 2% ପଯେୟନ୍ତ ସୀମିତ ର୍ଯର୍ହତୁ ଅନୟାନୟ ଶୀର୍େକ ର୍ଯପର ିକ ିICU ଚାଜେ, OT ଚାଜେ ଏବିଂ 
ଏପରକି ିସଜେନର ଶୁଳ୍କ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୟୟଗ୍ୁଡକୁି ଚୟନ କରାଯାଇଥିବା ର୍କାଠ୍ରୀର ପ୍ରକାର ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ ଅର୍ଟ, ର୍କାଠ୍ରୀ 
ଭଡା  ଊର୍ଦ୍ଧ୍େସୀମା ଅନୟାନୟ ପ୍ରକାର ବୟୟଗ୍ୁଡକୁି ଏବିଂ ର୍ତଣୁ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ବୟୟଗ୍ୁଡକୁି ନୟିନ୍ତ୍ରତି କରବିାର୍ର 
ସାହାଯୟ କର୍ର I  

ii. ସହ-ର୍ଦୟ (ସାଧାରଣତଃ ର୍କା-ର୍ପ କୁହାଯାଏ) 

ସହ-ର୍ଦୟ (ର୍କା-ର୍ପର୍ମଣ୍ଟ) କୁ ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଦ୍ୱାରା ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଖଚ େ ସହଭାଗ୍ 
କରବିାର ମେୂୟ ରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଏ ଯାହା ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ ପେିସୀଧାରକ/ବୀମିତ ସ୍ୱୀକାଯେୟ ଦାବୀ ରାଶରି 
ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ ପ୍ରତଶିତ ବହନ କରବିା I ଏହା ସର୍ବୋପର ିବୀମା ରାଶକୁି କମ୍ କର୍ର ନାହିଁ I  
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ସହ –ର୍ଦୟ ର୍ହଉଛ ିଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରର୍ତୟକ ଦାବୀର ଏକ ଅିଂଶ ବୀମତି ବହନ କରୁଥିବା ଅବଧାରଣା I 
ଉତ୍ପାଦ ଆଧାରର୍ର ଏହା ଅନବିାଯେୟ କମିୱା ର୍ସ୍ୱୈଚ୍ଛକି ର୍ହାଇପାର୍ର I ସହ-ର୍ଦୟ ଅନାବଶୟକ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ କୁ 
ଏର୍ଡଇବା ପାଇଁ ବୀମିତ ମଧ୍ୟର୍ର କଛି ିଶଙୃ୍ଖଳା ଆଣିଥାଏ I ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କର୍ର ର୍ଯ ବୀମିତ ତାର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ବକିଳ୍ପ 
ଚୟନ କରବିାର୍ର ସାବଧାନୀ ରଖ ୁଏବିଂ ଆଡମୱରପୂର୍ଣ୍େ ଜନିରି୍ଗ୍ୁଡକୁି ଏଡାଉ I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ବୀମିତ ଘଟଣା ଘର୍ଟ, ଅର୍ନକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀର୍ର ବୀମିତକୁ ବୀମିତ ହାନରି ଏକ ଅିଂଶକୁ ଆବଣ୍ଟତି 
କରବିାର ଆବଶୟକତା ରର୍ହ I ଉ.ସ୍ୱ. ଯଦ ିବୀମିତ ହାନ ିINR 20000 ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ସହ-ର୍ଦୟ ରାଶ ିପେିସୀର୍ର 
10% ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍ତଣୁ ବୀମିତ INR 20000 ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I  

iii. କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ/ଏର୍କ୍ସସ୍ 

ଅଧ୍ୟାୟ 5 ର୍ର ବୟାଖୟା କରାଯାଇଥିବା ଭଳ,ି ‘କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ’, ଯାହାକୁ ‘ଏର୍କ୍ସସ୍’ ବ ିକୁହାଯାଏ, ତାହା ଏକ ଖଚ େ-ଆବଣ୍ଟନ 
ପ୍ରାବଧାନ ଅର୍ଟ I ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ଏହା ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିପେିସୀମାନଙ୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 
ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ ଟଙ୍କା ରାଶ ିପାଇଁ ଏବିଂ ଡାକ୍ତରଖାନା ନଗ୍ଦ ପେିସୀ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ ସିଂଖୟକ ଦନି/ଘଣ୍ଟା ପାଇଁ 
ଯାହା ଖଚ େ ର୍ହବ, ତାହା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦାୟୀ ରହବି ନାହିଁ I ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାମାନଙ୍କର୍ର ଏହା ନଶିି୍ଚତ ଅଥେ ରାଶ ିର୍ହାଇଥାଏ 
ଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଦାବୀକୁ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପୂବେରୁ ଆରମ୍ଭର୍ର ପ୍ରଦାନ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ, ଉଦାହରଣ 
ସ୍ୱରୂପ, ଯଦ ିଏକ ପେିସୀର୍ର କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ଟ. 10,000 ର୍ହାଇଥାଏ, ବୀମିତ ଦାବୀ କରାଯ ାଇଥିବା ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମିତ 
ହାନରି୍ର ପ୍ରଥର୍ମ ଟ. 10,000 ବହନ କର୍ର I ଏହାକୁ ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ, ଯଦ ି ଦାବୀଟ ି ଟ. 80,000 ପାଇଁ 
ର୍ହାଇଥାଏ, ବୀମିତ ପ୍ରଥମ ଟ.10,000 କୁ ବହନ କର୍ର ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋ ଟ. 70,000 ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ଏହା ବୀମା 
ରାଶକୁି କମ୍ କର୍ର ନାହିଁ I  

ଡାକ୍ତରଖାନା ନଗ୍ଦ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ, ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ ସିଂଖୟକ ଦନି/ଘଣ୍ଟା ପାଇଁ ମଧ୍ୟ ର୍ହାଇପାର୍ର 
ଯାହା ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ର୍କୌଣସ ିୋଭ ର୍ଦୟ ର୍ହବା ପବୂେରୁ ୋଗ୍ୁ ର୍ହବ I  

ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଯାଞ୍ଚ କରବିା ଉଚତି୍ ଓ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟଟ ିପ୍ରତ ିବର୍େ କମିୱା ପ୍ରତ ିଜୀବନ କମିୱା ପ୍ରତ ିଘଟଣା ପାଇଁ 
ପ୍ରଯୁଜୟ ଏବିଂ ୋଗ୍ୁ କରବିାକୁ ଥିବା ନେିଷି୍ଟ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ , ଏ ବରି୍ୟର୍ର, ବୀମିତକୁ ଠ୍କି୍ ସୂଚୀତ କରବିା ଉଚତି୍ I  

iv. ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି 

ର୍କୌଣସ ିଦାବୀ କରବିା ପାଇଁ ଅଧିକାିଂଶ ପେିସୀର୍ର ସାଧାରଣତଃ ପେିସୀ ଆରମ୍ଭ ଠ୍ାରୁ 30 ଦନିର ଏକ ପ୍ରତକି୍ଷା ଅବଧି 
ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ଅବଶୟ ଏକ ଦୁଘେଟଣା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିବା ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପାଇଁ ୋଗ୍ ୁର୍ହବ ନାହିଁ I  

v. ବରି୍ଶର୍ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ପାଇ ଁପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି 

ଏହା ର୍ସହସିବୁ ର୍ରାଗ୍ ପାଇଁ ପ୍ରଯୁଜୟ ଅର୍ଟ ଯାହା ପାଇଁ ଚକିତି୍ସାକୁ ବଳିମିୱତ ଏବିଂ ର୍ଯାଜନାବର୍ଦ୍ କରାଯାଇପାର୍ର I ଉତ୍ପାଦ 
ଆଧାରର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି/ଦୁଇ/ଚାର ିବର୍େର ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧିକୁ ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ୋଗ୍ୁ କରାଯାଇପାର୍ର ଏବିଂ 
ଏହସିବୁ ର୍ରାଗ୍ ପାଇଁ ଏହ ିଅବଧିର ସମାପି୍ତ ପର୍ର ହିଁ ଦାବୀସବୁକୁ ଗ୍ରହଣ କରାଯାଏ I ର୍ରାଗ୍ମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକ 
ର୍ହଉଛନ୍ତ ିର୍ମାତଆି ବନୁି୍ଦ, ର୍ସୌମୟ ର୍ପ୍ରାର୍ସେଟକି୍ ହାଇପରଟ୍ରଫି, ଅତୟାତେବ (ର୍ମର୍ନାହେଗି୍ଆ) କମିୱା ତନୁ୍ତର୍ପଶୀ ଅବେୁଦ 
(ଫାଇର୍ବ୍ରାମଓିମା) ପାଇଁ (ହରି୍ସେର୍ରର୍କୋମି), ହାନଆି, ହାଇର୍ଡ୍ରାସଲି୍, ଜନମଜାତ ଆନ୍ତରକି ର୍ରାଗ୍, ମଳଦ୍ୱାରର୍ର ନାଡୀବ୍ରଣ 
(ଫିସୁ୍ତୋ), ଅଶେ, ସାଇନୁସାଇଟସି୍ ଏବିଂ ସମୱନ୍ଧତି ବକିାର ଇତୟାଦ ିI  



255 

 

vi. ଦବିସ ର୍ସବା ପ୍ରକ୍ରୟିା ପାଇ ଁବୀମା ସୁରକ୍ଷା 

ପୂବେରୁ ଆର୍ୋଚନା କରଥିିବା ଭଳ ିଦବିସ ର୍ସବା ବଗ୍େ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଚକିତି୍ସା ବଜି୍ଞାନର ପ୍ରଗ୍ତ ିଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ/ 

ପ୍ରକ୍ରିୟାର ସମାର୍ବଶ ର୍ହଉଛ ିI  

vii. ପ୍ରାକ୍ ପେିସୀ ଯାଞ୍ଚ ଖଚ େ 

ର୍ମଡକିାେ ଯାଞ୍ଚର ମେୂୟକୁ ପରୂ୍ବେ ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ବହନ କରାଯାଉଥିୋ I ବତ୍ତେମାନ ବୀମାକତ୍ତୋ ମୂେୟର 
ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିକର୍ର, ଯଦ ିପ୍ରସ୍ତାବଟ ିସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପାଇଁ ସ୍ୱୀକୃତ ହୁଏ, ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ି50% ଠ୍ାରୁ 100% ପଯେୟନ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I 
ବତ୍ତେମାନ ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଦ୍ୱାରା ଶାସନାର୍ଦଶ ଜାରୀ କରାଯାଇଛ ିର୍ଯ ବୀମାକତ୍ତୋ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଯାଞ୍ଚ ଖର୍ଚ୍େର ଅନୂୟନ 
50% ବହନ କରବି I  

viii. ଆଡ୍–ଅନ୍ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା 

ଆଡ୍–ଅନ୍ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା କୁହାଯାଉଥିବା ବଭିିନ୍ନ ନୂଆ ଅତରିକି୍ତ ସୁରକ୍ଷାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରବତ୍ତତି କରାଯାଇଛ ି
I ର୍ସଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକ ର୍ହଉଛ:ି 

 ମାତୃତ୍ୱ ସୁରକ୍ଷା: ପୂର୍ବେ ଖଚୁୁରା ପେିସୀର୍ର ମାତୃତ୍ୱକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉ ନ ଥିୋ କନୁି୍ତ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ପ୍ରତୀକ୍ଷା 
ଅବଧି ଥାଇ, ଅଧିକାିଂଶ ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଏହାକୁ ପ୍ରବତ୍ତତି କରାଯାଉଛ ିI  

 ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ ସୁରକ୍ଷା: କଛି ିର୍ରାଗ୍ ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକି ଜୀବନ ସିଂକଟାପନ୍ନ ସଚୂକ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିଏବିଂ ମହଙ୍ଗା 
ଚକିତି୍ସା ଆବଶୟକ କରଥିାଏ, ର୍ସଗ୍ଡୁକି ପାଇଁ ଉର୍ଚ୍ ଉତ୍ପାଦ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ବକିଳ୍ପ ରୂର୍ପ ଉପେବ୍ଧ I 

 ବୀମା ରାଶରି ପୁନଃସ୍ଥାପନ: ଦାବୀର ପ୍ରଦାନ ପର୍ର, ବୀମା ରାଶ ି (ଯାହା ଏକ ଦାବୀର ପ୍ରଦାନର୍ର କମ୍ 
ର୍ହାଇଥାଏ) କୁ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରଦାନ କର ିମୂଳ ସୀମାକୁ ପନୁଃସ୍ଥାପନା କରାଯାଏ I  

 ଆୟୁର୍ (AYUSH)ପାଇଁ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା - ଆୟୁର୍ବେଦ -ର୍ଯାଗ୍ -ୟୁନାନୀ -ସରି୍ଦ୍ -ର୍ହାମିଓପାଥ: ପେିସୀ ଆୟୁର୍ 
ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ ହସି୍ପଟାେ ଖର୍ଚ୍େର କଛି ିପ୍ରତଶିତ ପଯେୟନ୍ତ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଇପାର୍ର I  

ix. ବରି୍ଶର୍ ଅଧିକ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା 

କଛି ିକ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିଉତ୍ପାଦ ମେୂୟ ଯୁକ୍ତ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରନ୍ତ ିଯାହାକୁ ନମିନର୍ର ସଚୂୀଭୁକ୍ତ କରାଯାଇଛ ିI ୋଭଗ୍ୁଡକି 
ପେିସୀର ଅନୁସଚୂୀର୍ର ପ୍ରର୍ତୟକ ସରୁକ୍ଷା ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ ବୀମା ରାଶରି ସୀମା ପଯେୟନ୍ତ ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇପାର୍ର, 
ଯାହା ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବୀମାରାଶ ିଦ୍ୱାରା ସୀମିତ I  

 ବାହୟ ର୍ରାଗ୍ୀ ସରୁକ୍ଷା: ଭାରତର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦମାର୍ନ ସାଧାରଣତଃ ର୍କବଳ ଆନ୍ତଃ-ର୍ରାଗ୍ୀ 
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ବୟୟଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ଦଏି I ବତ୍ତେମାନ କଛି ିକଲାନୀ ର୍କର୍ତକ ଉର୍ଚ୍-ସମାପି୍ତ/ହାଇ-ଏଣ୍ଡ 
ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକି ଅନ୍ତଗ୍େତ ବାହୟ-ର୍ରାଗ୍ୀ ବୟୟଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ସୀମିତ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ିI  

 ଡାକ୍ତରଖାନା ନଗ୍ଦ:ଏହା ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ ଅବଧି ପାଇଁ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ପ୍ରର୍ତୟକ ଦନି ପାଇଁ ନଶିି୍ଚତ 
ରାଶରି ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ I ସାଧାରଣତଃ ଅବଧିଟକୁି 2/3 ଦନିର ପେିସୀ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟକୁ ଛାଡ ି7 ଦନି ପାଇଁ 
ସ୍ୱୀକୃତ ି ଦଆିଯାଇଥାଏ I ଏ ପ୍ରକାର୍ର, ୋଭଟ ି ଆରମ୍ଭ ର୍ହବ ର୍କବଳ ଯଦ ି ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଅବଧି 
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କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ଅବଧିର ବାହାର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଦାବୀର ଅତରିକି୍ତ କନୁି୍ତ ପେିସୀର 
ସମଗ୍ର ବୀମା ରାଶ ିସୀମାର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ କମିୱା ଏକ ଅେଗ୍ା ଉପ-ସୀମା ସହତି ର୍ହାଇପାର୍ର I  

 ଆର୍ରାଗ୍ୟତା ୋଭ: ଏକ ର୍ମାଟା ରାଶ ିୋଭ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ ଯଦ ିର୍ରାଗ୍ ଏବିଂ/କମିୱା ଦୁଘେଟଣା ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁ
ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ରହବିାର ର୍ମାଟ ସମୟାବଧି 10 ଦନିଠ୍ାରୁ କମ୍ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I  

 ର୍ଡାନର୍ ର ଖର୍ଚ୍େ: ପେିସୀର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ବଡ ଅଙ୍ଗ ପ୍ରତୟାର୍ରାପଣ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 
ର୍ଡାନର୍ ପାଇଁ ର୍ହାଇଥିବା ଖର୍ଚ୍େର ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିପାଇଁ ଏହ ିପେିସୀ ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ I  

 ଆମୱୟୋନସର ପ୍ରତପିତୂ୍ତ:ି ବୀମିତ/ବୀମିତ ବୟକି୍ତ ଦ୍ୱାରା ଆମୱୟୋନସ ପାଇଁ ର୍ହାଇଥିବା ଖର୍ଚ୍େସବୁକୁ ପେିସୀର 
ଅନୁସଚୂୀର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ କଛି ିସୀମା ପଯେୟନ୍ତ ପ୍ରତପିତୂ୍ତ ିକରାଯାଇଥାଏ I  

 ସହାୟକ ବୟକି୍ତ ପାଇଁ ଖର୍ଚ୍େ: ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ସମୟାବଧି ର୍ର ବୀମିତ ର୍ରାଗ୍ୀର ଯତ୍ନ ର୍ନଉଥିବା 
ସମୟର୍ର ଖାଦୟ, ପରବିହନ ପାଇଁ ସହାୟକର ଖର୍ଚ୍େସବୁକୁ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ଏହା ଉେଷି୍ଟ ଅର୍ଟ I ପେିସୀ 
ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ଏକ ର୍ମାଟା ରାଶ ିର୍ଦୟ କମିୱା ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିର୍ଦୟକୁ, ପେିସୀର ଅନୁସୂଚୀର୍ର ବନିେିଷି୍ଟ ସୀମା 
ପଯେୟନ୍ତ, ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I  

 ପରବିାରର ପରଭିାର୍ା: ର୍କର୍ତକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଉତ୍ପାଦର୍ର ପରବିାରର ପରଭିାର୍ାର୍ର ପରବିତ୍ତେନ ର୍ହାଇଛ ିI ପୂର୍ବେ, 
ପ୍ରାଥମିକ ବୀମିତ, ପତ/ିପତ୍ନୀ, ଆେିତ ପିୋମାନଙୁ୍କ ସରୁକ୍ଷା ଦଆିଯାଉଥିୋ I ବତ୍ତେମାନ ର୍କର୍ତକ ପେିସୀ ଅଛ ି
ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପିତାମାତା ଏବିଂ ଶାଶୁ ଶ୍ୱଶୁରଙୁ୍କ ମଧ୍ୟ ସରୁକ୍ଷାର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯାଇପାର୍ର I  

x. ଚକିତି୍ସୀୟ ପରାମଶେକୁ ପାଳନ କରବିାର୍ର ବଫିଳତା କମିୱା ଚକିତି୍ସା ପାଳନ କରବିାର୍ର ବଫିଳତା  

ଆରମ୍ଭର୍ର ପୂବେ-ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକିର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସରୁକ୍ଷାକୁ ଅଗ୍ରାହୟ 
କରାଯାଉଥିୋ I ର୍ସଭଳ ିର୍ରାଗ୍ଗ୍ଡୁକୁି ବହଭିେୁ ତ କର ିବତ୍ତେମାନ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଛ ିI  

ମାନକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଉତ୍ପାଦ –ଆର୍ରାଗ୍ୟ ସିଂଜୀବନୀ: ର୍କାବଡି୍-19 ମହାମାରୀର ପଷୃ୍ଠ ଭୂମିର୍ର, ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ସମସ୍ତ 
ବୀମା କଲାନୀଙୁ୍କ, ଆର୍ରାଗ୍ୟ ସିଂଜୀବନୀ ନାମକ ଏହାକୁ ବୁଝବିାର୍ର ସହଜ କରବିା ପାଇଁ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀର୍ର ଭିନ୍ନତା 
ନ ଥିବା ଏକ ମାନକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଉତ୍ପାଦ ପ୍ରଚଳତି କରବିାକୁ କହେିା  ଅବଶୟ, ପ୍ରର୍ତୟକ କଲାନୀର ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ନୀତ ି
ଅନୁସାର୍ର ପି୍ରମିୟମ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଏହା ବଜାରର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ଉତ୍ତମ ପ୍ରର୍ବଶକୁ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ ଅର୍ଟ 
I ସମସ୍ତ ବୀମାକତ୍ତୋ ଆର୍ରାଗ୍ୟ ସିଂଜୀବନୀ କୁହାଯାଉଥିବା ଏହ ିଉତ୍ପାଦକୁ ପ୍ରଦାନ କରବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I [ଏହ ି
ପଦର୍କ୍ଷପର ପ୍ରସଙ୍ଗ ଥିୋ ର୍ଯ ବଜାରର୍ର ବଭିିନ୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉପେବ୍ଧ ଥିୋ ଏବିଂ ଗ୍ରାହକମାର୍ନ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ତୁଳନା 
କରବିାର୍ର ସକ୍ଷମ ନ ଥିର୍େ, ଯାହା କାରଣରୁ ବଭି୍ରାନ୍ତ ିଜାତ ର୍ହଉଥିୋ I]  

ଆର୍ରାଗ୍ୟ ସିଂଜୀବନୀ ବୀମା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ର୍ଯାଜନା ଉପେବ୍ଧ ଅଛନ୍ତ:ି 

 ର୍ବୈୟକି୍ତକ ର୍ଯାଜନା: ଏକ ଏକଳ ପେିସୀଧାରକ ଆର୍ରାଗ୍ୟ ସିଂଜୀବନୀ ର୍ଯାଜନାର ୋଭଗ୍ରହୀତା ର୍ହର୍ବ I  

 ପରବିାର ର୍ଫଳାଟର୍ ର୍ଯାଜନା: ପେିସୀ ଧାରକର ବହୁଳ ପରବିାର ସଦସୟ ଆର୍ରାଗ୍ୟ ସିଂଜୀବନୀ ର୍ଯାଜନାର 
ୋଭଗ୍ରହୀତା ର୍ହର୍ବ I  

 ଏହ ିଉତ୍ପାଦ ର୍କାଠ୍ରୀ ଭଡା ଓ ICU ଚାଜେ ଉପର୍ର ଊର୍ଦ୍ଧ୍େସୀମା (କୟାପିଙ୍୍ଗ) ସହତି ଆର୍ସ କନୁି୍ତ ଏହା ଆଧୁନକି 
ଦବିସ ଚକିତି୍ସା ଏବିଂ ର୍ଷ୍ଟମ୍ ର୍ସଲ୍ ର୍ଥରାପିକୁ ବ ି50% କୟାପିଙ୍୍ଗ ସହତି ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  



257 

 

D. ଟପ୍-ଅପ୍ ସୁରକ୍ଷା କମିୱା ଉର୍ଚ୍ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ବୀମା ର୍ଯାଜନା  

ଏକ ଟପ୍-ଅପ୍ ସରୁକ୍ଷାକୁ ଏକ ଉର୍ଚ୍ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ପେିସୀ ମଧ୍ୟ କୁହାଯାଏ I ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଟପ୍ –ଅପ୍ 
ପେିସୀମାର୍ନ, ଅଧିକ ବୀମା ରାଶ ିପାଇଁ ଓ (ର୍େର୍ସହାେଡ କୁହାଯାଉଥିବା) ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ ରାଶରି ଊର୍ଦ୍ଧ୍େର୍ର ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ 
କରନ୍ତ ିI ଏହ ିପେିସୀ ଏକ କମ୍ ବୀମା ରାଶଥିିବା ଏକ ମୂଳଭୂତ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସରୁକ୍ଷା ସହତି କାଯେୟ କର୍ର ଏବିଂ ଏକ ଅର୍ପକ୍ଷାକୃତ 
ଯଥାଥେ ପି୍ରମୟିମର୍ର ଆସଥିାଏ I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ର୍ସମାନଙ୍କ ନଯୁିକି୍ତଦାତାମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା 
ବୟକି୍ତମାର୍ନ ଅତରିକି୍ତ ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ (ର୍େର୍ସହାେଡ ରୂର୍ପ ପ୍ରଥମ ପେିସୀର ବୀମା ରାଶକୁି ରଖି) ଏକ ଟପ୍-ଅପ୍ ସୁରକ୍ଷା 
ବକିଳ୍ପର ଚୟନ କରପିାରନ୍ତ ିI  

ଟପ୍–ଅପ୍ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ଦାବୀ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହବାକୁ, ଚକିତି୍ସୀୟ ଖର୍ଚ୍େ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ର୍ଯାଜନା 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ଚୟନତି କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ (କମିୱା ର୍େର୍ସହାେଡ) ସ୍ତରଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହବା ଉଚତି୍ ଏବିଂ ଉର୍ଚ୍ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ଯାଜନା 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିର୍ହାଇଥିବା ବୟୟ ରାଶ ିଅଥୋତ୍ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ବୟକି୍ତ ତା’ ନଯୁିକି୍ତଦାତା ଦ୍ୱାରା ଟ. 3 େକ୍ଷ ବୀମା ରାଶ ିପାଇଁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଛ ିI ର୍ସ ଟ. ତନି ିେକ୍ଷ ଉପର୍ର ଟ. 
10 େକ୍ଷ ପାଇଁ ଏକ ଟପ୍-ଅପ୍ ପେିସୀ ଚୟନ କରପିାର୍ର I ଯଦ ିଏକମାତ୍ର ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ଖଚ େ ଟ. 5 େକ୍ଷ 
ର୍ହାଇଥାଏ, ମୂଳଭୂତ ପେିସୀ ର୍କବଳ ଟ. ତନି ିେକ୍ଷ ପାଇଁ ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବ I ଟ. ଦୁଇ େକ୍ଷର ଅବଶଷି୍ଟ ରାଶକୁି ଟପ୍-ଅପ୍ 
ପେିସୀ ର୍ର ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହବ I  

ଟପ୍-ଅପ୍ ପେିସୀ ଗ୍ୁଡକି ଶସ୍ତା ର୍ହାଇଥାଏ ର୍କବଳ ଏକମାତ୍ର ଟ. 10 େକ୍ଷ ପେିସୀର ମୂେୟ ଟ. ତନି ିେକ୍ଷ ଉପର୍ର ଟ. 
10 େକ୍ଷର ଟପ୍-ଅପ୍ ପେିସୀ ଅର୍ପକ୍ଷା ଅତୟନ୍ତ ଅଧିକ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଏହ ିସରୁକ୍ଷାଗ୍ୁଡକି ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଆଧାରର୍ର ଓ ପରବିାର ଆଧାରର୍ର ଉପେବ୍ଧ ହୁଏ I ଟପ୍-ଅପ୍ ର୍ଯାଜନାର୍ର କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ 
ରାଶକୁି ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ପ୍ରର୍ତୟକ ଘଟଣାର୍ର ଅତକି୍ରମ କରବିା ଆବଶୟକ I ଅବଶୟ କଛି ିଟପ୍-ଅପ୍ ର୍ଯାଜନା 
ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ପେିସୀ ଅବଧିର୍ର ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଗ୍ୁଡକିର ଏକ ଶଙୃ୍ଖଳା ପର୍ର କାଟର୍ଯାଗ୍ୟକୁ ଅତକି୍ରମ କରବିାର 
ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଅିନ୍ତ,ି ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଭାରତୀୟ ବଜାରର୍ର ରାଶକୃିତ ଆଧାରତି ଉର୍ଚ୍ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ଯାଜନା କମିୱା ସୁପର ଟପ୍-
ଅପ୍ ବୀମାସରୁକ୍ଷା କୁହାଯାଏ I ଏକ ଉର୍ଚ୍ (ସପୁର୍) ଟପ୍-ଅପ୍ ର୍ଯାଜନା କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ରାଶରି ଊର୍ଦ୍ଧ୍େର୍ର ସମସ୍ତ 
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ବଲି୍ ର ସବେର୍ମାଟ ରାଶକୁି (ସୁପର୍ ଟପ୍–ଅପ୍ ର୍ଯାଜନା ସୀମା ପଯେୟନ୍ତ) ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର 
ଅଥୋତ୍, କାଟର୍ଯାଗ୍ୟକୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େର ର୍ମାଟ ଦାବୀ ଉପର୍ର ୋଗ୍ୁ ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ତଣୁକର,ି ଯଦ ିଥର୍ର କାଟର୍ଯାଗ୍ୟକୁ 
ପ୍ରଦାନ କରାଗ୍ୋ, ର୍ଯାଜନାଟ ିପରବତ୍ତେୀ ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ସକ୍ରିୟ ର୍ହାଇଯାଆନ୍ତ ିI  

E. ବରଷି୍ଠ (ର୍ଜୟଷ୍ଠ) ନାଗ୍ରକି ପେିସୀ 

ଏହ ିର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକିର ଡଜିାଇନ ବରଷି୍ଠ ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ କରାଯାଏ ର୍ଯଉମଁାନଙ୍କ ପାଇଁ ନେିଷି୍ଟ 
ବୟସ (ଅଥୋତ୍ 60 ବର୍େ ବୟସରୁ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େ) ପର୍ର ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଅଗ୍ରାହୟ କରାଯାଇଥାଏ I ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଓ ଅପବଜେନର 
ସିଂରଚନା ଅଧିକାିଂଶତଃ ଏକ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଭଳ ିର୍ହାଇଥାଏ I  
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ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଓ ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିାର୍ର ଆୟୁ ସଲକେୀୟ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ପ୍ରତ ିବରି୍ଶର୍ ଧ୍ୟାନ ଦଆିଯାଇଥାଏ I 
ପ୍ରର୍ବଶ ବୟସ ମୂଖୟତଃ 60 ବର୍େ ପର୍ର ଏବିଂ ନୂତନୀକରଣ ସାରା ଜୀବନ ପାଇଁ ର୍ହାଇଥାଏ I ବୀମା ରାଶ ିଟ. 50,000 
ଠ୍ାରୁ ଟ. 5,00,000 ପଯେୟନ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I କଛି ିର୍ରାଗ୍ ପାଇଁ ପ୍ରଯୁଜୟ ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧିର୍ର ଭିନ୍ନତା ଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ: ର୍ମାତଆି ବନୁି୍ଦ ପାଇଁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଇଁ 1 ବର୍େର ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିଅନୟ 
ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଇଁ 2 ବର୍େର ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରନ୍ତ ିI  

ଉଦାହରଣ: ସାଇର୍ନାସାଇଟସି୍ ର୍କର୍ତକ ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦର୍ର ଆର୍ସ ନାହିଁ କନୁି୍ତ ଅନୟ ର୍କର୍ତକ 
ଏହାକୁ ର୍ସମାନଙ୍କ ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରନ୍ତ ିI  

ର୍କର୍ତକ ପେିସୀର୍ର ପବୂେରୁ ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି କମିୱା ଊର୍ଦ୍ଧ୍େ ସୀମା (କୟାପିଙ୍୍ଗ) ରହଥିାଏ I 
ପୂବେ- ପରବତ୍ତେୀ ଡାକ୍ତରଖାନା ଖର୍ଚ୍େକୁ ଡାକ୍ତରଖାନା ଦାବୀ କମିୱା ଏକ ଉପ-ସୀମା, ର୍ଯଉଁଟା ବ ିଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ, ତାହାର 
କଛି ିପ୍ରତଶିତ ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I ର୍କର୍ତକ ପେିସୀର୍ର ର୍ସମାର୍ନ ପାରଲରକି କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିର୍ଯାଜନା ର୍ଯପର ିକ ି
30/60 ଦନି କମିୱା 60/90 ଦନିର ବନିେିଷି୍ଟ ସମୟାବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ଆସଥୁିବା ଖର୍ଚ୍େ, ଏହାର ପାଳନ ହୁଏ I  

ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଶାସନାର୍ଦଶ ଜାରୀ କରଛି ିର୍ଯ ସମସ୍ତ ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ TPAମାର୍ନ ର୍ଜୟଷ୍ଠ ନାଗ୍ରକିମାନଙ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 
ବୀମା ସମୱନ୍ଧୀୟ ଦାବୀ ଓ ଅଭିର୍ଯାଗ୍ଗ୍ୁଡକିର ଧ୍ୟାନ ରଖିବା ପାଇଁ ଏକ ଅେଗ୍ା ଚୟାର୍ନଲ୍ ସ୍ଥାପିତ କରରି୍ବ I  

F. ନଶିି୍ଚତ ୋଭ ସୁରକ୍ଷା – ଡାକ୍ତରଖାନା ନଗ୍ଦ, ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ 

ଏହ ିସୁରକ୍ଷା ଅନ୍ତଗ୍େତ, ନାମିତ ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ଖର୍ଚ୍େ କରାଯାଇଥିବା ରାଶ ିନବିରି୍ଶର୍ର୍ର ଦାବୀ ରାଶରୂିର୍ପ ଏକ 
ନଶିି୍ଚତ (ନରି୍ଦ୍ୋରତି) ରାଶ ି ଦଆିଯାଏ I ଏହ ି ଉତ୍ପାଦର୍ର, ENT,ଚକ୍ଷ ୁ ବଜି୍ଞାନ (ଅଫଥାର୍େମାର୍ୋଜ)ି, ପ୍ରସୂତ ି ବଜି୍ଞାନ 
(ଓବସର୍ଟଟ୍ରକି୍ସ) ଏର୍ବ ପ୍ରସୂତ ିଶାସ୍ତ୍ର (ଗ୍ାଇନାର୍କାର୍ୋଜ)ି, ଇତୟାଦ ିଭଳ ିଅନୁଭାଗ୍ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସାଧାରଣ ରୂର୍ପ ର୍ହଉଥିବା 
ଚକିତି୍ସାଗ୍ୁଡକି ସଚୂୀଭୁକ୍ତ I  

ଏହସିବୁ ପେିସୀ ସରଳ ର୍ଯର୍ହତୁ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ପ୍ରମାଣ ଏବିଂ ଏହ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍ରାଗ୍ର ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ହିଁ 
ଦାବୀ ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରବିାକୁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ I ର୍କର୍ତକ ଉତ୍ପାଦ ନଶିି୍ଚତ ୋଭ ସରୁକ୍ଷା ସହତି ଏକ ର୍ଦୈନକି ନଗ୍ଦ ୋଭର ପୟାର୍କଜ୍   
ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ିI  

ର୍ସହ ିସଜେରୀ/ ଚକିତି୍ସା ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକିର ସ୍ଥାନ ପେିସୀର୍ର ନାମିତ ସୂଚୀର୍ର ନାହିଁ, ର୍ସସବୁ ପାଇଁ ଏକ ନଶିି୍ଚତ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ 
କରବିାର ପ୍ରାବଧାନ ରହଛି ିI ପେିସୀ ଅବଧିର୍ର ବଭିିନ୍ନ ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ ବହୁବଧି ଦାବୀ ବ ିସମ୍ଭବ ଅର୍ଟ I ଅବଶୟ ଦାବୀଗ୍ୁଡକି 
ଅନ୍ତମିରୂର୍ପ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଚୟନତି ବୀମା ରାଶ ିପଯେୟନ୍ତ ସୀମିତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ର୍କର୍ତଗ୍ୁଡଏି ନଶିି୍ଚତ ୋଭ ବୀମା ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛନ୍ତ:ି  

 ଡାକ୍ତରଖାନା ର୍ଦୈନକି ନଗ୍ଦ ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

 ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

1. ଡାକ୍ତରଖାନା ର୍ଦୈନକି ନଗ୍ଦ ପେିସୀ 

a) ପ୍ରତ ିଦନି ରାଶ ିସୀମା  
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ଡାକ୍ତରଖାନା ନଗ୍ଦ ବୀମାସୁରକ୍ଷା ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ପ୍ରର୍ତୟକ ଦନି ପାଇଁ ବୀମତି ବୟକି୍ତକୁ ଏକ ନଶିି୍ଚତ ରାଶ ି
ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ପ୍ରତ ିଦନି ନଗ୍ଦ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା (ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ) ପ୍ରତ ିଦନି ଟ. 1500 ଠ୍ାରୁ ପ୍ରତଦିନି ଟ. 5000 
କମିୱା ଅଧିକ  ବ ିର୍ହାଇପାର୍ର I ପ୍ରର୍ତୟକ ର୍ରାଗ୍ ତଥା ପେିସୀ, ଯାହା ସାଧାରଣତଃ ଏକ ବାର୍କି ପେିସୀ ର୍ହାଇଥାଏ, 
ତାର ଅବଧି ପାଇଁ ର୍ଦୈନକି ନଗ୍ଦ ର୍ପ-ଆଉଟ୍ ଉପର୍ର ଏକ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େ ସୀମା ଦଆିଯାଇଥାଏ I 

b) ରାଶ ିପ୍ରଦାନ ଦନିଗ୍ୁଡକିର ସିଂଖୟା 

ଏହ ିପେିସୀର୍ର, ସ୍ୱୀକୃତ ର୍ଦୈନକି ନଗ୍ଦର ଦନି ସିଂଖୟାକୁ ର୍ରାଗ୍ ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ କରାଯାଏ ର୍ଯଉଁଥିପାଇଁ ଚକିତି୍ସା 
ନଆିଯାଉଛ ିI ଚକିତି୍ସାସବୁର ବସୃି୍ତତ ବବିରଣୀ ଏବିଂ ପ୍ରର୍ତୟକ ପାଇଁ ନବିାସର ସମୟାବଧିକୁ ବନିୟିମିତ କରାଯାଇଛ ି
ଯାହା ପ୍ରର୍ତୟକ ପ୍ରକାରର ପ୍ରକ୍ରୟିା/ର୍ରାଗ୍ ପାଇଁ ସ୍ୱୀକୃତ ର୍ଦୈନକି ନଗ୍ଦ ୋଭକୁ ସୀମିତ କରଥିାଏ I 

c) ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ବୀମା ସୁରକ୍ଷା କମିୱା ଆଡ୍-ଅନ୍ ସରୁକ୍ଷା  

କଛି ିବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଏକ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ପେିସୀ ରୂର୍ପ ଡାକ୍ତରଖାନା ର୍ଦୈନକି ନଗ୍ଦ ପେିସୀ 
ଉପେବ୍ଧ ହୁଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ,ି ଅନୟାନୟ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଏହା ଏକ ନୟିମିତ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିପେିସୀର ଏକ ଆଡ୍-ଅନ୍ 
ସୁରକ୍ଷା ଅର୍ଟ I ଏହ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକି ବୀମିତକୁ ଆକସି୍ମକ ବୟୟଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର ର୍ଯର୍ହତୁ ର୍ପ-ଆଉଟ୍ 
ଏକ ନଶିି୍ଚତ ରାଶ ିଅର୍ଟ ଏବିଂ ଚକିତି୍ସାର ବାସ୍ତବ ମୂେୟ ସହତି ସମୱନ୍ଧତି ନୁର୍ହଁ I ଏହା ଏକ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିଆଧାରତି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 
ବୀମା ର୍ଯାଜନା ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରାପ୍ତ ର୍କୌଣସ ିସରୁକ୍ଷା ର୍ପ-ଆଉଟ ମଧ୍ୟ କରାଯାଏ I  

d) ଅନୁପରୂକ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା 

ଏହ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଏକ ନୟିମତି ଡାକ୍ତରଖାନା ଖର୍ଚ୍େ ପେିସୀର ପରୂକ ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଯର୍ହତୁ ଏହା କମ୍ ପି୍ରମିୟମ 
ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ଆକସି୍ମକ ବୟୟ ପାଇଁ ଏବିଂ ଅପବଜେନ, ସହ-ର୍ଦୟ ଇତୟାଦ ିଭଳ ିକ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍ଦୟ ର୍ହଉ 
ନ ଥିବା ବୟୟ ପାଇଁ ମଧ୍ୟ କ୍ଷତପିୂରଣ ପ୍ରଦାନ କର୍ର I   

e) ସୁରକ୍ଷାର ଅନୟାନୟ ୋଭ 

ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ଦୃଷି୍ଟର୍କାଣରୁ, ଏହ ିର୍ଯାଜନାର ଅର୍ନକ ୋଭ ଅଛ ିର୍ଯର୍ହତୁ ଏକ ଗ୍ରାହକକୁ ଏହା ବୁଝାଇବା ସହଜ 
ଅର୍ଟ ଏବିଂ ସହଜର୍ର ବକି୍ର ି କରାଯାଇପାର୍ର I ଏହା ର୍ମଡକିାେ ବୟୟଫୀତକୁି କମ୍ କରଥିାଏ ର୍ଯର୍ହତୁ 
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ଅବଧି ପାଇଁ ପ୍ରର୍ତୟକ ଦନି ଏକ ନଶିି୍ଚତ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ ବାସ୍ତବ ଖର୍ଚ୍େ ଯାହା ବି ର୍ହାଇ 
ଥାଉ ନା କାହିଁକ ିI ଆହୁର,ି ର୍ସଭଳ ିବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ସ୍ୱୀକୃତ ିଏବିଂ ଦାବୀ ସମାଧାନ ବାସ୍ତବର୍ର ସରଳ I  

2. ସଙ୍କଟମୟ/ଗ୍ମ୍ଭୀର ର୍ରାଗ୍ ପେିସୀ 

ଚକିତି୍ସା ବଜି୍ଞାନର ଅଗ୍ରଗ୍ତ ିସହତି, ର୍ୋକମାର୍ନ ର୍କର୍ତକ ବଡ ବଡ ର୍ରାଗ୍ ର୍ଯପରକି ିକୟାନସର, ର୍ୋକ୍ ଓ ହୃଦଘାତ 
ଇତୟାଦରୁି  ବଞ୍ଚ ିପାରୁଛନ୍ତ,ି ଯାହାସବୁ ପବୂେକାଳର୍ର ମୃତୁୟର କାରଣ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା I ଅବଶୟ ଏକ ବଡ ର୍ରାଗ୍ରୁ ବଞ୍ଚବିା 
ପାଇଁ ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ ତଥା ଚକିତି୍ସା ପର୍ର ଜୀବତି ରହବିା ପାଇଁ ଅତୟଧିକ ଖର୍ଚ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ I ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ ଏକ ବୟକି୍ତର 
ଆଥକି ସରୁକ୍ଷାକୁ ସିଂକଟାପନ୍ନ କରଥିାଏ I ର୍ସଭଳ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଏକ ମଳୂଭୂତ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ ସମସ୍ତ ର୍ମଡକିାେ 
ଖର୍ଚ୍େକୁ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I  

 କରବିାର ସଙ୍କଟମୟ/ଗ୍ମ୍ଭୀର ର୍ରାଗ୍ ପେିସୀର୍ର ର୍କୌଣସ ିନାମିତ ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ର ଡାଏର୍ଗ୍ନାସସି୍ ଉପର୍ର ହିଁ ଏକ 
ର୍ମାଟା ରାଶ ିପ୍ରଦାନର ପ୍ରାବଧାନ ରହଥିାଏ I ବଡ ଖର୍ଚ୍େ ପ୍ରତ ିଧ୍ୟାନ ର୍ଦବାପାଇଁ ବୀମା ରାଶ ିଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I 
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ଭାରତର୍ର, ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ (CI) ୋଭଗ୍ୁଡକି ଅଧିକ ରୂର୍ପ ସାଧାରଣଭାର୍ବ ଜୀବନ ବୀମା କତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ବକି୍ର ି
କରାଯାଏ ର୍ଯର୍ହତୁ ର୍ସମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଜୀବନ ପେିସୀମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ରାଇଡର୍ ଏବିଂ ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଏ – ତ୍ୱରାନିୱତ CI ୋଭ ର୍ଯାଜନା ଏବିଂ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର CI ୋଭ ର୍ଯାଜନା I ଭ୍ରମକୁ ଦୂର କରବିା ପାଇଁ, ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ. 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ମାନକୀକରଣ ମାଗ୍େଦଶକିା ଅନ୍ତଗ୍େତ 22 ଅତୟନ୍ତ ସାଧାରଣ ଗ୍ମ୍ଭୀର ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକିର ପରଭିାର୍ାକୁ 
ମାନକୀକୃତ କରାଯାଇଛ ିI  

ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ଗ୍ମ୍ଭୀର ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ଉତ୍ପାଦମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏକ ଗ୍ମ୍ଭୀର/ସଙ୍କଟମୟ 
ର୍ରାଗ୍ର ଚହି୍ନଟ ର୍ହବାର୍ର ସାଧାରଣତଃ ବୀମା ରାଶ ି100% ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I ର୍କର୍ତକ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ପେିସୀ ନୟିମ 
ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଏବିଂ ର୍ରାଗ୍ର ତୀବ୍ରତା ଆଧାରର୍ର କ୍ଷତପିରୂଣ ବୀମା ରାଶରି 25% ଠ୍ାରୁ 100% ପଯେୟନ୍ତ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍କୌଣସ ିୋଭ ପ୍ରଦାନ ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହବା ପାଇଁ ପେିସୀର ପ୍ରାରମ୍ଭଠ୍ାରୁ 90 ଦନିର ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି ଏବିଂ 
ର୍ରାଗ୍ର ଚହି୍ନଟ ପର୍ର 30 ଦନିର ଜୀବତି ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଅଛ ିI ବରି୍ଶର୍ରୂର୍ପ 45 ବର୍େରୁ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େ ବୟସର ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ପାଇଁ 
କଠ୍ନି ଡାକ୍ତରୀ ପରୀକ୍ଷା କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

ଥର୍ର ର୍କୌଣସ ିବୀମିତ ବୟକି୍ତ ପାଇଁ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ କ୍ଷତପିରୂଣ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ, ପେିସୀର ସମାପି୍ତ ର୍ହାଇଯାଏ I ଏହ ି
ପେିସୀକୁ ସମୂହମାନଙୁ୍କ ବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ କର୍ପୋର୍ରଟ୍ ମାନଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ 
କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ପାଇଁ ପେିସୀସବୁ ର୍ନଇଥାନ୍ତ ିI  

ର୍ରାଗ୍ ବରି୍ଶର୍ ଉତ୍ପାଦ - କର୍ରାନା କବଚ 

ଜୁନ 2020 ର୍ର, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ଦଶ କର୍ରାନା ଭାଇରସ୍ ସିଂକ୍ରମଣ (ର୍କାଭିଡ୍-19) ର ଅର୍ନକ ପ୍ରକରଣର ସମ୍ମଖୁୀନ 
ର୍ହଉଥିୋ, ବଜାର ର୍କାଭିଡ୍-19 ର୍ପାଜଟିଭି୍ ର ଚହି୍ନଟ ଉପର୍ର ଏକ ର୍ମାଟା ରାଶରି୍ଦୟ ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା ଅର୍ନକ ୋଭ 
ଆଧାରତି ଉତ୍ପାଦର ପ୍ରବତ୍ତେନ ର୍ଦଖିୋ I ପର୍ର ପର୍ର ର୍କର୍ତକ ବୀମା କଲାନୀ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିଆଧାରତି ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟ 
ପ୍ରବତ୍ତତି କର୍େ I ଅବଶୟ, ଅର୍ନକ ଉପର୍ଭାଗ୍ୟ ବସୁ୍ତ ର୍ଯପର ିକ ିPPE କଟିସ, ଅକ୍ସମିିଟର ଇତୟାଦ ିଏବିଂ କ୍ୱାରାନଟାଇନ୍ 
ଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକି ଥିୋ ଯାହାଉପର୍ର ଏହସିବୁ ଉତ୍ପାଦର୍ର ସରୁକ୍ଷା ନ ଥିୋ I 

ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. କର୍ରାନା କବଚ ଏବିଂ କର୍ରାନା ରକ୍ଷକ କୁହାଯାଉ ଥିବା ଦୁଇଟ ିମାନକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ 
ସହତି ଆସେିା (ଜୀବନ ବୀମା ବଭିାଗ୍ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଅେଗ୍ା ରୂର୍ପ ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ)ି I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ-ି
ଆଧାରତି ମାନକ ର୍କାଭିଡ-19 ଉତ୍ପାଦ ରୂର୍ପ କର୍ରାନା କବଚକୁ ପ୍ରଦାନ କରବିା ସାଧାରଣ ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଅନବିାଯେୟ ଅର୍ଟ, ୋଭ –ଆଧାରତି ଉତ୍ପାଦ ପ୍ରଦାନ କରୁଥିବା କର୍ରାନା ରକ୍ଷକ ସମସ୍ତ ବୀମାକତ୍ତୋ 
ପାଇଁ ର୍ବୈକଳ୍ପକି ଅର୍ଟ I ଉଭୟ ଉତ୍ପାଦର୍ର 15 ଦନିର ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି ରହଥିାଏ I   

କର୍ରାନା ରକ୍ଷକ ର୍ହଉଛ ି ଏକ ମାନକ ୋଭ ଆଧାରତି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଯାହାକୁ ର୍କାଭିଡ୍-19 ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଭାବତି ଏବିଂ 
ର୍ଯଉମଁାର୍ନ 72 ଘଣ୍ଟାର ସବେନମିନ ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ଅବଧି ପାଇଁ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଆବଶୟକ କରନ୍ତ,ି ର୍ସହ ି ବୀମିତ 
ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ଏକ ର୍ମାଟା ୋଭ ପ୍ରଦାନ କରବିାପାଇଁ ଡଜିାଇନ କରାଯାଇଛ ିI ର୍ଯାଜନାଟ ି18 ବର୍େ ଓ 65 ବର୍େ ବୟସ 
ମଧ୍ୟର୍ର ଥିବା ର୍ୋକମାନଙ୍କ ପାଇଁ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଆଧାରର୍ର ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର, ଯାହା ର୍ଗ୍ାଟଏ-ସମୟ ୋଭ 
ପେିସୀରୂର୍ପ 3.5 ମାସ, 6.5 ମାସ ଏବିଂ 9.5 ମାସର ବଭିିନ୍ନ ପେିସୀ ଅବଧି ସହତି ଥାଏ ଏବିଂ ୋଭର ପ୍ରଦାନ କର୍ର 
ସମାପ୍ତ ର୍ହାଇଯାଏ I କର୍ରାନା ରକ୍ଷକ ଟ. 50,000 ଠ୍ାରୁ ଟ. 2.5 େକ୍ଷ ପଯେୟନ୍ତ ମଧ୍ୟର୍ର, 50,000ର ଗ୍ଣୁକର୍ର, ବୀମା 



261 

 

ରାଶ ିବକିଳ୍ପ ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ପେିସୀଟ ିପ୍ରଦାନ କର୍ର (i) ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ବୀମା ରାଶ ିୋଭ,(ii) ମିତବୟୟୀ ପି୍ରମିୟମ, (iii) 
ଦାବୀର ଏକ ର୍ମାଟା ରାଶ,ି (iv)15 ଦନିର ଏକ ଅଳ୍ପ ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି ଏବିଂ(v) କର ୋଭ I  

କର୍ରାନା କବଚ ଜୁନ 2020 ର୍ର ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ମାଗ୍େଦଶକିା ଅନୁସାର୍ର ନମିନେିଖିତ 
ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର:  

1. ଏକ ସରକାରୀ ପ୍ରାଧିକୃତ ଡାଇର୍ଗ୍ନାଷ୍ଟିକ୍ ର୍କନ୍ଦ୍ରର୍ର ର୍କାଭିଡ୍-19 ର ର୍ପାଜଟିଭି ଚହି୍ନଟ ର୍ହବାର୍ର ର୍କାଭିଡ-19 ର 
ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ ର୍ହାଇଥିବା ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଖର୍ଚ୍େ ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ନମିନଗ୍ଡୁକି ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ: (24 ଘଣ୍ଟାର ଏକ ସବେନମିନ 
ଅବଧି ପାଇଁ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଉପର୍ର ଖର୍ଚ୍େ ସବୁ ସ୍ୱୀକାଯେୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI)  

a. ଡାକ୍ତରଖାନା/ନସିିଂ ର୍ହାମ୍ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ର୍କାଠ୍ରୀ, ର୍ବାଡିିଂ, ନସିିଂ ଖର୍ଚ୍େ I  

b. ସଜେନ, ଏର୍ନର୍ସ୍ଥଟଷ୍ି୍ଟ, ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେଶନର୍, ପରାମଶେଦାତା, ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞ ଶୁଳ୍କ 

c. ଏର୍ନର୍ସ୍ଥସଆି, ରକ୍ତ, ଅମଳଜାନ, ଅପର୍ରଶନ ଥିଏଟର ଚାଜେ, ସଜକିାେ ଉପକରଣ, ର୍ଭନଟରି୍େଟର୍ ଚାଜେ, 
ଔର୍ଧ ଏବିଂ ଡ୍ରଗ୍ସ, ଡାଇର୍ଗ୍ନାଷ୍ଟିକ୍ସ, ଡାଇର୍ଗ୍ନାଷ୍ଟିକ ଇର୍ମଜଙ୍ି୍ଗ ପର୍ଦ୍ତ,ି PPE କଟି୍, ର୍ଳାଭସ୍, ମାସ୍କ ପାଇଁ ଖର୍ଚ୍େ 
ଏବିଂ ର୍ସଭଳ ିଅନୟ ସଦୃଶ ବୟୟ  

d. ଗ୍ହନ ର୍ସବା ୟୁନଟି୍ (ICU) /ଗ୍ହନ ହୃଦୀୟ ର୍ସବା ୟୁନଟି୍ (ICCU) ଖର୍ଚ୍େ I  

e. ପ୍ରତ ିହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର୍ର ସବୋଧିକ ଟ. 2000/-ଅନ୍ତଗ୍େତ ସଡକ ଆମୱୟୋନସ ଉପର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଖର୍ଚ୍େ I   

2. ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ସତ୍ତେଗ୍ୁଡକି (ବୟାପକ ନୁର୍ହଁ) ଅଧୀନର୍ର ପ୍ରର୍ତୟକ ଘଟଣା ପାଇଁ ସବୋଧିକ 14 ଦନି ପଯେୟନ୍ତ 
ଘର୍ର ଚକିତି୍ସା ୋଭ କରବିା ପାଇଁ ଗ୍ହୃ ଯତ୍ନ ଚକିତି୍ସା ଖର୍ଚ୍େ: 

a. ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେଶନର୍ ବୀମତି ବୟକି୍ତକୁ ଘର୍ର ଚକିତି୍ସା ର୍ନବାକୁ ଉପର୍ଦଶ ଦଏି I  

b. ଦଆିଯାଇଥିବା ଚକିତି୍ସାର ର୍ରକଡେକୁ ସମି୍ମଳତି କର,ି ପ୍ରର୍ତୟକ ଦନି ପାଇଁ ଏକ ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେଶନର୍ ଦ୍ୱାରା 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଅବସ୍ଥାର ନରିନ୍ତର ନରିୀକ୍ଷଣ ହୁଏ I   

3. ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ଅନୟାନୟ ଖର୍ଚ୍େ ଯଦ ିଚକିତି୍ସା ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେଶନର୍ ଦ୍ୱାରା ପରାମଶେ ଦଆିଯାଏ ଏବିଂ ର୍କାଭିଡ୍ ର 
ଚକିତି୍ସା ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍ହାଇଥାଏ,  

a. ଘର୍ର କମିୱା ଡାଇର୍ଗ୍ନାଷ୍ଟିକ୍ସ ର୍କନ୍ଦ୍ରର୍ର କରାଯାଇଥିବା ଡାଇର୍ଗ୍ନାଷ୍ଟକି୍ ପରୀକ୍ଷଣ 

b. େିଖିତ ରୂର୍ପ ପରାମଶେ ଦଆିଯାଇଥିବା ଔର୍ଧ 

c. ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେଶନର୍ ଙ୍କ ପରାମଶେ ଚାଜେ 

d. ର୍ମଡକିାେ କମେଚାରୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ ନସିିଂ ଚାଜେ 

e. ଔର୍ଧର ଇଣ୍ଟେର୍ଭନସ୍ ଏଡମିନରି୍େସନ୍  ପଯେୟନ୍ତ ସୀମିତ ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରକ୍ରୟିା 

f. ପେସ ଅକ୍ସମିିଟର, ଅକ୍ସରି୍ଜନ ସେିିଣ୍ଡର ଏବିଂ ର୍ନବୁୋଇଜର ର ମୂେୟ 
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ଅତରିକି୍ତ ସରୁକ୍ଷା - ଡାକ୍ତରଖାନା ର୍ଦୈନକି ନଗ୍ଦ: ଏହ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ସ୍ୱୀକାଯେୟ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଦାବୀ ପର୍ର 
ର୍କାଭିଡ୍ ର ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ ପ୍ରର୍ତୟକ 24 ଘଣ୍ଟାର ନରିନ୍ତର ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋ ପ୍ରତ ିଦନି ବୀମା ରାଶରି 
0.5 % ପ୍ରଦାନ କରବି I  

ମାନକ ର୍ରାଗ୍ବାହକ (ର୍ଭକେର) ଜନତି ର୍ରାଗ୍ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀ:  

ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଏହାର ମାଗ୍େଦଶକିା ତାରଖି 3 ର୍ଫବୃୟାରୀ 2021 ମାଧ୍ୟମର୍ର ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନଇଛ ିର୍ଯ ର୍ରାଗ୍ବାହକ 
(ର୍ଭକେର୍) ଜନତି ର୍ରାଗ୍ ଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ମାନକ ଉତ୍ପାଦମାର୍ନ ନମିନେିଖିତ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରରି୍ବ: 

1. ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ୋଭ: ନମିନେିଖିତ ର୍ରାଗ୍ବାହକ ଜନତି ର୍ରାଗ୍ (ଗ୍ଡୁକି) ମଧ୍ୟରୁ କାହାର ବ ିର୍ପାଜଟିଭି୍ ଚହି୍ନଟ, 
ଯାହା 72 ଘଣ୍ଟାର ଏକ ସବେନମିନ ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ଅବଧି ପାଇଁ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଆବଶୟକ କର୍ର,ତା’ ଉପର୍ର ବୀମା 
ରାଶରି 100% ସମାନର ଏକ ର୍ମାଟା ରାଶ ିର୍ଦୟ ର୍ହବ I  

a) ର୍ଡଙୁ୍ଗ ଜ୍ୱର 

b) ମୟାର୍େରଆି 

c) ଫାଇର୍େରଆି (େିମ୍ଫାଟକି୍ ଫାଇର୍େରଆିସସି୍) 

d) କାଳାଜ୍ୱର 

e) ଚକୁିନଗ୍ନୁଆଁି 

f) ଜାପାନୀ ଏନିସଫାର୍େଟସି୍ 

g) ଜାଇକା ଭାଇରସ୍ 

2. ଡାଇର୍ଗ୍ନାସସି୍ କଭର୍: ପେିସୀ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତେ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ସରୁକ୍ଷା ଅବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ପ୍ରଥମ ଥର ର୍କୌଣସ ିସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ 
ର୍ଭକେର୍ ଜନତି ର୍ରାଗ୍ର (ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ଶାଳା ପରୀକ୍ଷଣ ଓ ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେଶନର୍ ଦ୍ୱାରା ପୁଷି୍ଟ କରାଯାଇଥିବା 
ଜରିଆର୍ର) ର୍ପାଜଟିଭି୍ ଡାଇର୍ଗ୍ନାସସି୍ ଉପର୍ର ବୀମା ରାଶରି 2% ର୍ଦୟ ର୍ହବ I ପେିସୀ ବର୍େର୍ର ର୍କବଳ ଥର୍ର 
ପ୍ରର୍ତୟକ ର୍ରାଗ୍ ପାଇଁ “ଡାଇର୍ଗ୍ନାସସି୍ କଭର” ଅନ୍ତଗ୍େତ ପେିସୀଧାରକ ରାଶ ିପାଇ ପାରବି  I  

G. କର୍ମୱା-ଉତ୍ପାଦ 

ର୍ହେଥ ପ୍ଳସ୍ ୋଇଫ୍ କର୍ମୱା ଉତ୍ପାଦମାର୍ନ ଏକ ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀର ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଏବିଂ ଅଣ-ଜୀବନ 
ଏବିଂ/କମିୱା ଅନାେିତ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସୁରକ୍ଷାର ସମି୍ମେଣକୁ ପ୍ରଦାନ 
କରନ୍ତ ିI  

ଉତ୍ପାଦଟକୁି ଉଭୟ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ବୀମା ପେିସୀ ରୂର୍ପ ଏବିଂ ସମୂହ ବୀମା ଆଧାରର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର I ଅବଶୟ 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍ଫଳାଟର୍ ପେିସୀ ପ୍ରସଙ୍ଗର୍ର, ବଶୁିର୍ଦ୍ ମିଆଦ ି ଜୀବନ ବୀମା ସରୁକ୍ଷାକୁ ଉପାଜେନ କରୁଥିବା ପରବିାର 
ସଦସୟମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ଜଣକର ଜୀବନ ଉପର୍ର ସ୍ୱୀକୃତ ି ଦଆିଯାଇଥାଏ ଯିଏ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ଏବିଂ ସମୱନ୍ଧତି 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଅନୟାନୟ ପ୍ରଯୁଜୟ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ମାନଦଣ୍ଡ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ ଉପର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବକ ବ ି
ର୍ହାଇଥାଏ I  
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ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀ 

ପୟାର୍କଜ୍ କମିୱା ଅର୍ମ୍ରୋ କଭର୍, ର୍କବଳ ଏକମାତ୍ର ଦସ୍ତାବଜି ଅନ୍ତଗ୍େତ, ସୁରକ୍ଷାମାନଙ୍କ ଏକ ସମି୍ମେଣକୁ ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ିI  

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀର ଉଦାହରଣର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ିସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ ସରୁକ୍ଷା ୋଭସବୁକୁ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ି
ପେିସୀ ଓ ଏପରକି ି ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ସହତି ଏବିଂ ଡାକ୍ତରଖାନା ର୍ଦୈନକି ନଗ୍ଦ ୋଭସବୁକୁ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ି
ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ସହତି ମିେିତ କରବିା I  

ଯାତ୍ରା ବୀମା:  

ଯାତ୍ରା ବୀମା ପେିସୀକୁ ମଧ୍ୟ ଏକ ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀ ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ ଯାହା ନା ର୍କବଳ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାକୁ 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର କନୁି୍ତ ଦୁଘେଟଣାଜନତି ମୃତୁୟ/ବକିଳାଙ୍ଗତା ୋଭ ସହତି ର୍ରାଗ୍/ଦୁଘେଟଣା କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିବା 
ର୍ମଡକିାେ ଖର୍ଚ୍େ ଏବିଂ ର୍ଚକ୍ ଇନ୍ କରାଯାଇଥିବା ବୟାର୍ଗ୍ଜ୍ ର ହାନ ିକମିୱା ପହଞ୍ଚବିାର୍ର ବଳିମୱ, ପାସର୍ପାଟେ ଓ ଦସ୍ତାବଜି 
ଗ୍ୁଡକିର ହାନ,ି ସଲତ୍ତ/ିରୂର୍ପ ବୟକି୍ତଗ୍ତ କ୍ଷତ ିପାଇଁ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଦାୟିତ୍ୱ ଭଳ ିବୀମା ସରୁକ୍ଷା, ଯାତ୍ରା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ପାରଲରକି ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଯାତ୍ରାର ରେକରଣ ଏବିଂ ଏପରକି ିଅପହରଣ ସରୁକ୍ଷାକୁ ମଧ୍ୟ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କର୍ର I (ଯାତ୍ରା ବୀମାର ବସୃି୍ତତ ବବିରଣୀ ପର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଛ ିI) 

H. ଗ୍ରବି ର୍େଣୀ ପାଇ ଁସୂକ୍ଷ୍ମ ବୀମା ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା 

ସୂକ୍ଷ୍ମ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର ଡଜିାଇନ୍ ବରି୍ଶର୍ରୂର୍ପ ଗ୍ରାମୀଣ ଓ ଅର୍ନୌପଚାରକି ର୍କ୍ଷତ୍ରଠ୍ାରୁ ଆସୁଥିବା ଅଳ୍ପ ଆୟ ବଶିଷି୍ଟ 
ର୍ୋକମାନଙ୍କ ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ େକ୍ଷୟ ରଖି କରାଯାଏ I ଏହା ଏକ ଶସ୍ତା ପି୍ରମୟିମ ଓ ୋଭ ପୟାର୍କଜ୍ ଥିବା ଏକ କମ୍ ମେୂୟର 
ଉତ୍ପାଦ ର୍ହାଇଥାଏ I ସୂକ୍ଷ୍ମ ବୀମା ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ. ସୂକ୍ଷ୍ମ ବୀମା ବନିୟିମନ, 2005 ଦ୍ୱାରା ସିଂଚାଳତି ହୁଏ I  

ର୍ସହ ିସୁରକ୍ଷାସବୁକୁ ମଖୂୟତଃ ବଭିିନ୍ନ ସମୁଦାୟ ସିଂଗ୍ଠ୍ନ କମିୱା ଅଣ-ସରକାରୀ ସିଂଗ୍ଠ୍ନ (NGO) ମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ର୍ସମାନଙ୍କ ସଦସୟମାନଙ୍କ ପାଇଁ ସମୂହ ଆଧାରର୍ର ନଆିଯାଇଥାଏ I  

ସମାଜର ଗ୍ରବି ର୍େଣୀର ଆବଶୟକତାକୁ ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ PSU ମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଦୁଇଟ ିପେିସୀ ବରି୍ଶର୍ କରାଯାଇ 
ଥିବା ଦୁଇଟ ିପେିସୀ ର୍ହଉଛ ିଜନ ଆର୍ରାଗ୍ୟ ବୀମା ପେିସୀ ଏବିଂ ବୟାପକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ଯାଜନା I ର୍ବସରକାରୀ ର୍କ୍ଷତ୍ର ବୀମା 
କଲାନୀମାର୍ନ ମଧ୍ୟ ଏହ ିଉେଷି୍ଟ ବଗ୍େଙ୍କ ଆବଶୟକତାକୁ ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ ଅର୍ନକ ଅଭିନବ ସୂକ୍ଷ୍ମ ବୀମା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଉତ୍ପାଦ 
ର୍ନଇ ଆସଛିନ୍ତ ିର୍ଯପର ିକ ିବୀମା କବଚ ର୍ଯାଜନା, ଗ୍ରାମୀଣ ଜୀବନ ରକ୍ଷା ର୍ଯାଜନା, ଭାଗ୍ୟେକ୍ଷ୍ମୀ –ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ତାେିକା 
ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ର୍ୱବସାଇଟ୍ ର୍ର ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇ ପାରବି I  

I. ରାେୀୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

ସରକାର ମଧ୍ୟ ବଭିିନ୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ଯାଜନା ପ୍ରାରମ୍ଭ କରଛିନ୍ତ ିର୍ସମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକ ନରି୍ଦ୍ଷି୍ଟ ରାଜୟମାନଙ୍କ ପାଇଁ ପ୍ରଯୁଜୟ 
ଅଟନ୍ତ ି I ଏହା ଦାରଦି୍ରୟ ର୍ରଖା ନମିନର (BPL) ପରବିାରମାନଙ୍କ ପାଇଁ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍ଯାଜନା ର୍ଯାଗ୍ାଇବାକୁ ବୀମା 
କଲାନୀମାନଙ୍କ ସାହଚଯେୟର୍ର ରାେୀୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍ଯାଜନା (RSBY) ୋଗ୍ୁ କରଥିିର୍େ I ଅବଶୟ RSBY ର୍କବଳ 
ଟ.30,000 ର ବୀମା ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କୋ ଯାହାକୁ ବଡ ବଡ ସଜେରୀ/ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକିର ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା 
ପାଇଁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ର୍ବାେି ବଚିାର କରାଗ୍ୋ ନାହିଁ I  
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J. ପ୍ରଧାନମନ୍ତ୍ରୀ ଜନ ଆର୍ରାଗ୍ୟ ର୍ଯାଜନା 

RSBY ର ନୂୟନତାସବୁକୁ ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ, ଜାତୀୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ନୀତ,ି 2017 ଦ୍ୱାରା କରାଯାଇଥିବା ସୁପାରଶି ଅନୁସାର୍ର, 
ଭାରତୀୟ ସରକାର, ସାବେର୍ଭୌମ (ବୟାପକ) ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା (UHC) ର ସ୍ୱପନକୁ ସାକାର କରବିା ପାଇଁ ଏକ 
ଫଳାଗ୍ଶପି ର୍ଯାଜନା ରୂର୍ପ 2017 ର୍ର ‘ଆୟୁର୍ମାନ ଭାରତ ର୍ଯାଜନା’ ଆରମ୍ଭ କର୍େ I ପ୍ରଧାନ ମନ୍ତ୍ରୀ ଜନ ଆର୍ରାଗ୍ୟ 
ର୍ଯାଜନା (PMJAY) ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ ପରଚିତି ଆୟୁର୍ମାନ ଭାରତ ଟ. 5,00,000 ର ବୀମା ରାଶ ିସହତି ଆସେିା I  

ଏହା ର୍ସହ ିସମୟର୍ର ବଦିୟମାନ ରାେୀୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍ଯାଜନା (RSBY) କୁ ସମି୍ମଳତି କୋ PM-JAY ସିଂପୂର୍ଣ୍େ 
ରୂର୍ପ ସରକାରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନଧିି ପ୍ରାପ୍ତ ଅର୍ଟ ଏବିଂ କାଯେୟାନୱୟନର ମୂେୟକୁ ର୍କନ୍ଦ୍ର ଓ ରାଜୟ ସରକାରଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ଆବଣ୍ଟତି 
କରାଯାଏ I  

K. ପ୍ରଧାନ ମନ୍ତ୍ରୀ ସରୁକ୍ଷା ବୀମା ର୍ଯାଜନା 

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ମୃତୁୟ ଓ ବକିଳାଙ୍ଗତା ସୁରକ୍ଷାକୁ ସମି୍ମଳତି କରୁଥିବା ଏର୍ବ ଏର୍ବ ର୍ଘାର୍ତି  PMSBY ର 
ବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ୁଡକି ନମିନ ଭଳ ିଅଟନ୍ତ:ି  

ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ବୟାପକତା: ସହଭାଗ୍ୀତା ବୟାଙ୍କମାନଙ୍କ ର୍ର ଥିବା 18 ଠ୍ାରୁ 70 ବର୍େ ବୟସର ସମସ୍ତ ସିଂଚୟ ବୟାଙ୍କ 
ଖାତା ଧାରକମାର୍ନ ର୍କବଳ ର୍ଗ୍ାଟଏି ସିଂଚୟ ଖାତା ଜରଆିର୍ର ର୍ଯାଗ୍ ର୍ଦବା ପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ୟ ଅଟନ୍ତ ିଏବିଂ ଯଦ ିର୍ସ 
ଏକାଧିକ ବୟାଙ୍କର୍ର ନାମାଙି୍କତ କର୍ର, ତାକୁ ଅତରିକି୍ତ ୋଭ ମରି୍ଳ ନାହିଁ ଏବିଂ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମୟିମ 
ଜବତ ର୍ହାଇଯାଏ I ବୟାଙ୍କ ଖାତା ପାଇଁ ଆଧାର ମଖୂୟ KYC ର୍ହବ I  

ନାମାଙ୍କନ ପର୍ଦ୍ତ/ିସମୟାବଧି: ସୁରକ୍ଷାଟ ି1 ଜୁନ ଠ୍ାରୁ 31 ମଇର ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େର ଅବଧି ପାଇଁ ର୍ହବ ଯାହା ପାଇଁ 
ନାମାଙି୍କତ ସିଂଚୟ ବୟାଙ୍କ ଖାତାଠ୍ାରୁ ଅର୍ଟା-ର୍ଡବଟି୍ ଦ୍ୱାରା ର୍ଯାଗ୍ ର୍ଦବାପାଇଁ / ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ବକିଳ୍ପ ପ୍ରତ ି
ବର୍େ 31 ମଇ ସୁର୍ଦ୍ା ନରି୍ଦ୍ୋରତି ଫମେର୍ର ର୍ଦବା ଆବଶୟକ ର୍ହବ I  

ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ବାର୍କି ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ ସାହାଯୟର୍ର ପରବତ୍ତେୀ ସମୟର୍ର ର୍ଯାଗ୍ ର୍ଦବା ବନିେିଷି୍ଟ ନୟିମାବଳୀ/ସତ୍ତୋବଳୀ 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ସମ୍ଭବ ର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ, ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ର୍କୌଣସ ିବ ିସମୟର୍ର ର୍ଯାଜନାଠ୍ାରୁ ଛାଡ ିଚାେି ଯାଇଥାନ୍ତ,ି 
ର୍ସମାନଙ୍କ ଉପର୍ରାକ୍ତ ପର୍ଦ୍ତ ିମାଧ୍ୟମର୍ର ଭବରି୍ୟତ ବର୍େମାନଙ୍କର୍ର ର୍ଯାଜନାର୍ର ପନୁଃ ର୍ଯାଗ୍ ର୍ଦଇ ପାରନ୍ତ ିI 

ବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ୋଭଗ୍ୁଡକି ନମିନ ରୂର୍ପ ଅର୍ଟ:  

ୋଭର ସାରଣୀ ବୀମା ରାଶ ି
ମୃତୁୟ ଟ. 2 େକ୍ଷ 
ଉଭୟ ଚକ୍ଷରୁ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ଓ ଅପୂରଣନୀୟ ହାନ ିକମିୱା ଉଭୟ ହାତ କମିୱା ପାଦର ହାନ ିକମିୱା 
ର୍ଗ୍ାଟଏି ଚକ୍ଷରୁ ଦୃଷି୍ଟଶକି୍ତର ହାନ ିଏବିଂ ହାତ କମିୱା ପାଦର ଉପର୍ଯାଗ୍ର ହାନ ି 

ଟ. 2 େକ୍ଷ 

ର୍ଗ୍ାଟଏି ଚକ୍ଷରୁ ଦୃଷି୍ଟ ଶକି୍ତର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଓ ଅପରୂଣନୀୟ ହାନ ିକମିୱା ର୍ଗ୍ାଟଏି ହାତ କମିୱା ପାଦର 
ଉପର୍ଯାଗ୍ର ହାନ ି 

ଟ. 1 େକ୍ଷ 

ର୍ଯାଗ୍ ର୍ଦବା କମିୱା ନାମୀତକିରଣ ସୁବଧିା SMS, ଇ-ର୍ମେ କମିୱା ବୟକି୍ତଗ୍ତ ସାକ୍ଷାତ ଦ୍ୱାରା ଉପେବ୍ଧ ଅଛ ିI  
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ପି୍ରମୟିମ: ଟ. 12/- ପ୍ରତ ିବର୍େ ପ୍ରତ ିସଦସୟ I ପି୍ରମୟିମକୁ ଖାତା ଧାରକର ସିଂଚୟ ବୟାଙ୍କ ଖାତାରୁ ‘ଅର୍ଟା ର୍ଡବଟି୍’ ସୁବଧିା 
ମାଧ୍ୟମର୍ର କାଟ ିଦଆିଯିବ I  

ସୁରକ୍ଷାର ସମାପି୍ତ : ସଦସୟର ଦୁଘେଟଣା ସରୁକ୍ଷାର ସମାପି୍ତ ର୍ହବ: 

1. ସଦସୟ 70 ବର୍େର ବୟସ (ଜନମ ଦନିର ନକିଟତମ ବୟସ) ର୍ର ପହଞ୍ଚବିା ପର୍ର କମିୱା 

2. ବୟାଙ୍କର ଆକାଉଣ୍ଟର ସମାପନ କମିୱା ବୀମାକୁ ପ୍ରଭାବୀ ରୂର୍ପ ରଖିବା ପାଇଁ ର୍ଦୟ ରାଶରି ଅପଯେୟାପ୍ତତା କମିୱା 

ଯଦ ି ବୀମା ସରୁକ୍ଷାଟ ି ର୍କୌଣସ ି ର୍ପ୍ରାର୍ଦୟାଗି୍କୀ କାରଣରୁ ର୍ଯପର ି କ ି ର୍ଦୟ ତାରଖିର୍ର ର୍ଦୟ ରାଶରି 
ଅପଯେୟାପ୍ତତା/ଅଯର୍ଥଷ୍ଟତା କମିୱା ର୍କୌଣସ ିପ୍ରଶାସନକି ସମସୟା କାରଣରୁ, ବନ୍ଦ ର୍ହାଇଯାଏ, ତାହାକୁ ର୍ସହ ିସତ୍ତୋବଳୀ 
ଯାହାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇପାର୍ର, ତା’ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବାର୍କି ପି୍ରମୟିମର ପ୍ରାପି୍ତ ପର୍ର ପୁନଃସ୍ଥାପିତ                      
କରାଯାଇପାର୍ର I  

L. ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଏବିଂ ବକିଳାଙ୍ଗତା ସରୁକ୍ଷା  

ଏକ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା (PA) ସୁରକ୍ଷା ଅପ୍ରତୟାଶତି ଦୁଘେଟଣାର ଘଟଣାର୍ର ମୃତୁୟ କମିୱା ବକିଳାଙ୍ଗତା ପାଇଁ କ୍ଷତପିରୂଣ 
ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

ଏକ PA ପେିସୀର୍ର, 

a) ମୃତୁୟ ୋଭ ର୍ହଉଛ ିବୀମା ରାଶରି 100% ପ୍ରଦାନ,  

b) ବକିଳାଙ୍ଗତାର ଅବସରର୍ର, ସ୍ଥାୟୀ ବକିଳାଙ୍ଗତା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର କ୍ଷତପିୂରଣ ବୀମା ରାଶରି ଏକ ନଶିି୍ଚତ ପ୍ରତଶିତଠ୍ାରୁ 
ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ  

c) ଅସ୍ଥାୟୀ ଅପଙ୍ଗତା ପାଇଁ ସାପ୍ତାହକି କ୍ଷତପିରୂଣ 

ସାପ୍ତାହକି କ୍ଷତପିୂରଣର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିଅପଙ୍ଗତା ପାଇଁ, ସପ୍ତାହ ସିଂଖୟା ର୍ଯଉଁଥିପାଇଁ କ୍ଷତପିରୂଣ ଦଆିଯାଇପାର୍ର, ର୍ସହ ି
ହସିାବର୍ର ଏକ ସବୋଧିକ ସୀମା ପଯେୟନ୍ତ ପ୍ରତ ିସପ୍ତାହ ଏକ ନଶିି୍ଚତ ରାଶରି ପ୍ରଦାନ I  

1. ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ବକିଳାଙ୍ଗତାର ପ୍ରକାର 

ବକିଳାଙ୍ଗତାର ପ୍ରକାର ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକୁି ସାଧାରଣତଃ ଏହ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସୁରକ୍ଷା ଦଆିଯାଇଥାଏ, ର୍ସଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛ:ି  

i. ସ୍ଥାୟୀ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବକିଳାଙ୍ଗତା (PTD): ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିସାରା ଜୀବନ ପାଇଁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ଅପଙ୍ଗ ର୍ହାଇଯିବା, 
ଯଥା: ସମସ୍ତ ଚାରୀ ଅଙ୍ଗର ପୟାରାେିସସି୍, ର୍କାମାର୍ଟାଜ୍ ଅବସ୍ଥା, ଉଭୟ ଆଖି/ଉଭୟ ହାତ/ ଉଭୟ ଅଙ୍ଗ କମିୱା 
ର୍ଗ୍ାଟଏି ହାତ ଓ ର୍ଗ୍ାଟଏି ଆଖି କମିୱା ର୍ଗ୍ାଟଏି ଆଖି ଓ ର୍ଗ୍ାଟଏି ର୍ଗ୍ାଡ କମିୱା ର୍ଗ୍ାଟଏି ହାତ ଓ ର୍ଗ୍ାଟଏି 
ର୍ଗ୍ାଡର ହାନ,ି 

ii. ସ୍ଥାୟୀ ଆିଂଶକି ବକିଳାଙ୍ଗତା (PPD): ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିସାରା ଜୀବନ ପାଇଁ ଆିଂଶକି ରୂର୍ପ ଅପଙ୍ଗ ର୍ହାଇଯିବା, 
ଯଥା: ଆଙୁ୍ଗଳ,ି ପାଦର ବୁଢା ଆଙୁ୍ଗଳ,ି ଫାୋଞ୍ଜ ଇତୟାଦ ି 
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iii. ଅସ୍ଥାୟୀ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବକିଳାଙ୍ଗତା (TTD): ଅଥେ ର୍ହଉଛ ି ଅସ୍ଥାୟୀ ସମୟାବଧି ପାଇଁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ଅପଙ୍ଗ 
ର୍ହାଇଯିବା I ଏହ ି ଅନୁଭାଗ୍ ବକିଳାଙ୍ଗତା ସମୟାବଧିର୍ର ଆୟର ହାନ ି ସମୱନ୍ଧର୍ର ବର୍ଣ୍େନା କରବିା                
ପାଇଁ ଉେଷି୍ଟ I  

ଗ୍ରାହକ ପାଖର୍ର ର୍କବଳ ମୃତୁୟ ସରୁକ୍ଷା କମିୱା ମୃତୁୟ ଯୁକ୍ତ ସ୍ଥାୟୀ ବକିଳାଙ୍ଗତା କମିୱା ମୃତୁୟ ଯୁକ୍ତ ସ୍ଥାୟୀ ବକିଳାଙ୍ଗତା ଓ 
ଅସ୍ଥାୟୀ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ବକିଳାଙ୍ଗତା ମଧ୍ୟକୁ ଚୟନ କରବିାର ବକିଳ୍ପ ଅଛ ିI 

2. ବୀମା ରାଶ ି

PA ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ବୀମା ରାଶକୁି ସାଧାରଣତଃ ର୍ମାଟ ମାସକି ଆୟ ଆଧାରର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଥାଏ I 
ସାଧାରଣତଃ, ଏହା ର୍ମାଟ ମାସକି ଆୟର 60 ଗ୍ୁଣ ର୍ହାଇଥାଏ I ଅବଶୟ, ର୍କର୍ତକ ବୀମାକତ୍ତୋ ଆୟ ସ୍ତରକୁ ବଚିାରକୁ 
ନ ର୍ନଇ ନଶିି୍ଚତ ର୍ଯାଜନା ଆଧାରର୍ର ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିI ର୍ସଭଳ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକିର୍ର ସରୁକ୍ଷାର ପ୍ରର୍ତୟକ ବଭିାଗ୍ 
ପାଇଁ  ବୀମା ରାଶ ିଚୟନ କରାଯାଇଥିବା ର୍ଯାଜନା ଅନୁସାର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

3. ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା – ଏକ ୋଭ ର୍ଯାଜନା  

ଏକ ୋଭ ର୍ଯାଜନା ର୍ହାଇଥିବାରୁ, PA ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଦାବୀର ସମୟର୍ର ‘ଅିଂଶଦାନ’ ର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍ହାଇ ନ 
ଥାନ୍ତ ିI ଏ ପ୍ରକାର୍ର, ଯଦ ିଏକ ବୟକି୍ତର ବଭିିନ୍ନ ବୀମାକତ୍ତୋ ସହତି ଏକାଧିକ ପେିସୀ ଥାଏ, ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି ସମସ୍ତ ପେିସୀ 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ I  

4. ସୁରକ୍ଷାର ପ୍ରାରୂପ 

ଏହ ିପେିସୀମାନଙୁ୍କ ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର ର୍ମଡକିାେ ଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକୁି ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ବସି୍ତାରତି କରାଯାଇଥାଏ, ଅଥୋତ୍ 
ଦୁଘେଟଣା ପର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍/ ର୍ମଡକିାେ ଖର୍ଚ୍େର ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିI  

5. ଅଧିକ ମେୂୟଯୁକ୍ତ ସରୁକ୍ଷା 

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ସହତି, ଅର୍ନକ ବୀମାକତ୍ତୋ ମୂେୟ ଯୁକ୍ତ ୋଭ ବ ିପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିର୍ଯପର ିକ ି ଦୁଘେଟଣା ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁ
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ କାରଣରୁ ଡାକ୍ତରଖାନା ନଗ୍ଦ, ମୃତ ଅବଶଷି୍ଟାିଂଶର ପରବିହନ ଖର୍ଚ୍େ, ଏକ ନଶିି୍ଚତ ରାଶ ିପାଇଁ ଶକି୍ଷା 
ୋଭ ଏବିଂ ବାସ୍ତବ କମିୱା ନଶିି୍ଚତ ସୀମା, ର୍ଯଉଁଟା ବ ିକମ୍, ତା’ ଆଧାରର୍ର ଆମୱୟୋନସ ଚାଜେ I  

6. ଅପବଜେନ: 

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ସାଧାରଣ ଅପବଜେନ ଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛ ିପେିସୀର ଆରମ୍ଭ ପବୂେରୁ ବଦିୟମାନ ବକିଳାଙ୍ଗତା 
ଠ୍ାରୁ ଉପୁଜଥିିବା ଦୁଘେଟଣା, ମାନସକି ଅବୟବସ୍ଥା କମିୱା ର୍କୌଣସ ିର୍ରାଗ୍ କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିବା ମୃତୁୟ କମିୱା ବକିଳାଙ୍ଗତା, 
ଯୁର୍ଦ୍, ଆକ୍ରମଣ, ଅପରାଧିକ ନରହତୟା କମିୱା ନରହତୟା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିବା କ୍ଷତ, ଉର୍େଶୟମଳୂକ ଆତ୍ମ-ହାନ,ି ଆତ୍ମହତୟା, 
ଡ୍ରଗ୍ସ/ମଦୟପାନ, ବମିାନ ଚାଳନ କମିୱା ର୍ବେୁନର୍ର ଉଡବିା ଭଳ ିନରି୍ଦ୍ୋରତି ଅତରିରକି୍ତ ବପିଦଜନକ କାଯେୟକଳାପର୍ର ବୟସ୍ତ 
ଥିବା ସମୟର୍ର କ୍ଷତ I ଏହା ର୍ହଉଛ ି ଏକ ସଚୂକ ତାେିକା ଏବିଂ କଲାନୀ କଲାନୀ ମଧ୍ୟର୍ର ଏହା ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ                   
ର୍ହାଇପାର୍ର I  

PA ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ବୟକି୍ତ, ପରବିାର ଏବିଂ ସମହୂଗ୍ୁଡକୁି ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I 
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ସମହୂ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ପେିସୀ 

ସମହୂ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ପେିସୀଗ୍ଡୁକି, ବାର୍କିୀ ସମୟର୍ର ନୂତନୀକରଣର ସ୍ୱୀକୃତ ିଥିବା, ସାଧାରଣତଃ ବାର୍କି ପେିସୀ 
ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି I ଅବଶୟ, ଅଣ-ଜୀବନ ଏବିଂ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ, ବରି୍ଶର୍ ଘଟଣାଗ୍ୁଡକୁି ବୀମା ସୁରକ୍ଷା 
ର୍ଦବାପାଇଁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େଠ୍ାରୁ କମ୍ ଅବଧି ସହତି ମଧ୍ୟ ସମହୂ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଉତ୍ପାଦ ପ୍ରଦାନ କରପିାରନ୍ତ ିI  

ବଘିଟତି ଅସି୍ଥ ପେିସୀ ଏବିଂ ର୍ଦୈନକି କାଯେୟକଳାପର୍ଯାଗ୍ଁୁ ହାନ ିପାଇ ଁକ୍ଷତପିୂରଣ 

ଏହା ଏକ ବରି୍ଶର୍ୀକୃତ PA ପେିସୀ ଅର୍ଟ I ଏହ ି ପେିସୀଟରି ଡଜିାଇନ୍ ସଚୂୀଭୁକ୍ତ ଅସି୍ଥଭଙ୍ଗ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସରୁକ୍ଷା 
ର୍ଦବାପାଇଁ କରାଯାଇଛ ିI  ନଶିି୍ଚତ ୋଭ କମିୱା ପ୍ରର୍ତୟକ ଭଗ୍ନ ଅସି୍ଥ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଉେିଳଖୀତ ବୀମା ରାଶରି କଛି ିପ୍ରତଶିତ ଦାବୀ 
ସମୟର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I ୋଭର ପରମିାଣ ସରୁକ୍ଷା ହାଡର ପ୍ରକାର ଓ ଅସି୍ଥଭଙ୍ଗର ସ୍ୱରୂପ ଉପର୍ର ନଭିେର 
କରଥିାଏ I  

M. ସମଦୁ୍ରପାରୀ / ବରି୍ଦଶ ଯାତ୍ରା ବୀମା 

ପେିସୀ ପାଇ ଁଆବଶୟକତା: ବୟବସାୟ, ଛୁଟ ିକମିୱା ଅଧ୍ୟୟନ ପାଇଁ ଭାରତ ବାହାରକୁ ଯାତ୍ରା କରବିା ସମୟର୍ର ର୍ହାଇଥିବା 
ଦୁଘେଟଣାଜନତି ହାନ ିକମିୱା ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ I ବରି୍ଶର୍ରୂର୍ପ USA ଏବିଂ କାନାଡା 
ଭଳ ିର୍ଦଶମାନଙ୍କର୍ର ର୍ମଡକିାେ ର୍ସବାର ମେୂୟ ଅତୟଧିକ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ବଡ ଆଥକି ସମସୟାର କାରଣ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ବୟାପକତା 

ର୍ସଭଳ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକି ମଖୂୟତଃ ଦୁଘେଟଣା ଏବିଂ ର୍ରାଗ୍ ୋଭପାଇଁ ଉେଷି୍ଟ, କନୁି୍ତ ବଜାରର୍ର ଉପେବ୍ଧ ଅଧିକାିଂଶ ଉତ୍ପାଦ 
ର୍ଗ୍ାଟଏି ଉତ୍ପାଦ ମଧ୍ୟର୍ର ସରୁକ୍ଷାଗ୍ଡୁକିର ଏକ ଶଙୃ୍ଖଳାକୁ ସମାବଷି୍ଟ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ସାମାନୟ ସରୁକ୍ଷାଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛନ୍ତ ି: 

a) ଚକିତି୍ସା ଏବିଂ ଋଗ୍ଣ ବଭିାଗ୍:  

i. ଦୁଘେଟଣାଜନତି ମୃତୁୟ/ବକିଳାଙ୍ଗତା 

ii. ର୍ରାଗ୍/ଦୁଘେଟଣା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିବା ଚକିତି୍ସୀୟ ଖର୍ଚ୍େ 

b) ର୍ଦଶ ପ୍ରତୟାବତ୍ତେନ ଏବିଂ ନକିାସ/ପରତିୟାଗ୍ 

c) ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ସରୁକ୍ଷା 

d) ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦାୟିତ୍ୱ 

e) ଅନୟାନୟ ଅଣ- ଚକିତି୍ସୀୟ ସରୁକ୍ଷା:  

i. ଯାତ୍ରା ରେକରଣ 

ii. ଯାତ୍ରା ବଳିମୱନ 

iii. ଯାତ୍ରା ବୟାଘାତ 

iv. ବଚି୍ଛନି୍ନ ସିଂର୍ଯାଗ୍  
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v. ର୍ଚକଡ ବୟାର୍ଗ୍ଜ୍ ର ବଳିମୱନ 

vi. ର୍ଚକଡ ବୟାର୍ଗ୍ଜ୍ ର ହାନ ି

vii. ପାସର୍ପାଟେ ର ନରି୍ଖାଜ 

viii. ଜରୁରୀକାଳୀନ ନଗ୍ଦ ଅଗ୍ରୀମ 

ix. ଅପହରଣ ଭତ୍ତା 

x. ଜମାନତ ବଣ୍ଡ ବୀମା 

xi. ଅପହରଣ ସରୁକ୍ଷା 

xii. ପ୍ରାର୍ୟାଜକ ସୁରକ୍ଷା 

xiii. ସହାନୁଭୂତଶିୀଳ ସାକ୍ଷାତ 

xiv. ଅଧ୍ୟୟନ ବୟାଘାତ 

xv. ଘର ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଚାରୀ 

1. ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରକାର 

ର୍ୋକପି୍ରୟ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛ ିବୟବସାୟ ଏବିଂ ଛୁଟ ିର୍ଯାଜନା, ଅଧ୍ୟୟନ ର୍ଯାଜନା ଏବିଂ ନଯୁିକି୍ତ ର୍ଯାଜନା I  

2. ପେିସୀକୁ କଏି ର୍ନଇ ପାରବି 

ବୟବସାୟ, ଛୁଟରି୍ର କମିୱା ଅଧ୍ୟୟନ ପାଇଁ ବରି୍ଦଶ ଯାତ୍ରା କରୁଥିବା ଏକ ଭାରତୀୟ ନାଗ୍ରକି ଏହ ିପେିସୀର ୋଭ ଉଠ୍ାଇ 
ପାରବି I ବରି୍ଦଶକୁ ଅନୁବନ୍ଧ ଆଧାରର୍ର ପଠ୍ାଯାଉଥିବା ଭାରତୀୟ ନଯୁିକି୍ତଦାତାମାନଙ୍କ କମେଚାରୀମାନଙୁ୍କ ମଧ୍ୟ ସୁରକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାରବି I  

3. ବୀମା ରାଶ ିଏବିଂ ପି୍ରମୟିମ 

ସୁରକ୍ଷାଟକୁି US ଡୋରର୍ର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ଚକିତି୍ସୀୟ ଖର୍ଚ୍େ, ନକିାସ ଏବିଂ ର୍ଦଶ ପ୍ରତୟାବତ୍ତେନକୁ ସୁରକ୍ଷା 
ର୍ଦଉଥିବା ବଭିାଗ୍ ପାଇଁ ସାଧାରଣତଃ USD 100,000 ଠ୍ାରୁ USD 500,000 ପଯେୟନ୍ତ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I 
ଅନୟାନୟ ବଭିାଗ୍ ପାଇଁ ଦାୟିତ୍ୱ ସରୁକ୍ଷା ବୟତୀତ, ବୀମାରାଶ ିକମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ I ପି୍ରମୟିମଗ୍ୁଡକୁି ଭାରତୀୟ ଟଙ୍କାର୍ର 
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର ର୍କବଳ ନଯୁିକି୍ତ ର୍ଯାଜନା ବୟତୀତ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପି୍ରମିୟମକୁ ଡୋରର୍ର ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ 
I ର୍ଯାଜନାଗ୍ୁଡକି ସାମାନୟତଃ ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ର୍ହାଇଥାନ୍ତ:ି 

 USA/କାନାଡା ବୟତୀତ ବଶି୍ୱବୟାପୀ 

 USA/କାନାଡା ସର୍ମତ ବଶି୍ୱବୟାପୀ 

ର୍କର୍ତକ ଉତ୍ପାଦ ର୍ଦଶଗ୍ୁଡକିର ଏକ ସମହୂ ପାଇଁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ିI ଉଦାହରଣଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛନ୍ତ ିର୍କବଳ ଏସୀୟ 
ର୍ଦଶଗ୍ୁଡକୁି ଯାତ୍ରା, ର୍କବଳ ୟୁର୍ରାପୀୟ ର୍ଦଶଗ୍ୁଡକୁି ଯାତ୍ରା କମିୱା ର୍କବଳ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ର୍ଦଶକୁ ଯାତ୍ରା I  

କର୍ପୋର୍ରଟ ବାରମୱାର ଯାତ୍ରା ର୍ଯାଜନା 
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ଏହା ର୍ହଉଛ ିଏକ ବାର୍କି ପେିସୀ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଏକ କର୍ପୋର୍ରଟ/ନଯୁିକି୍ତଦାତା ତାଙ୍କ ସାହାଯୟକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ପାଇଁ ର୍ବୈୟକି୍ତକ 
ପେିସୀ ର୍ନଇଥାନ୍ତ ିର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଭାରତ ବାହାରକୁ ବାରମୱାର ଯାତ୍ରା କରଥିାନ୍ତ ିI ଏ ସୁରକ୍ଷାକୁ ର୍ସହ ିବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ମଧ୍ୟ ନଆିଯାଇ ପାର୍ର ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େ ମଧ୍ୟର୍ର ଅର୍ନକ ଥର ସମଦୁ୍ରପାରୀ ବମିାନଯାତ୍ରା କରନ୍ତ ି I ଏକ 
କଲାନୀର କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େର୍ର ଯାତ୍ରାର ଆକଳତି କାଯେୟ ଦବିସ ଆଧାରର୍ର ଏକ ଅଗ୍ରୀମ ପି୍ରମିୟମ 
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I ଉପର୍ରାକ୍ତ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ବୟବସାୟ ଏବିଂ ଛୁଟ ି ଯାତ୍ରା ପାଇଁ ର୍କବଳ ସ୍ୱୀକୃତ ି ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇଥାଏ I ପୂବେରୁ ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ସାଧାରଣତଃ ସମଦୁ୍ରପାରୀ ର୍ମଡକିାେ/ଯାତ୍ରା ବୀମାଗ୍ୁଡକି ଠ୍ାରୁ ବହଭିେୁ ତ 
କରାଯାଇଥାଏ I 

N. ସମହୂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା  

1. ସମହୂ ପେିସୀ 

ଅଧ୍ୟାୟର ପୂବେଭାଗ୍ର୍ର ବୟାଖୟା କରାଯାଇଥିବା ଭଳ,ି ଏକ ସମହୂ ପେିସୀକୁ ଏକ ସମୂହ ମାେିକ ଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇଥାଏ, 
ଯିଏ ଏକ ନଯୁିକି୍ତଦାତା, ଏକ ସିଂଘ, ଏକ ବୟାଙ୍କର ର୍କ୍ରଡଟି୍ କାଡେ ବଭିାଗ୍ ର୍ହାଇପାର୍ର, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍କବଳ ଏକମାତ୍ର ପେିସୀ 
ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ସମହୂକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I ଏହ ି ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ସାଧାରଣତଃ, ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େର 
ନୂତନୀକରଣୀୟ ଚୁକି୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I 

ସମହୂ ପେିସୀମାନଙ୍କ ବରି୍ଶର୍ତା- ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ ୋଭ ସରୁକ୍ଷା I  

1. ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ବୟାପକତା 

ସବୁଠୁ୍ ସାଧାରଣ ପ୍ରକାରର ସମୂହ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍ହଉଛ ିନଯୁିକି୍ତଦାତାମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇଥିବା ପେିସୀ, ଯାହା 
କମେଚାରୀ ଓ ଆେିତ ପତ/ିପତ୍ନୀ ପିୋମାର୍ନ ଏବିଂ ପିତାମାତା/ଶାଶୁ ଶ୍ୱଶୁର ସର୍ମତ ର୍ସମାନଙ୍କ ପରବିାରମାନଙୁ୍କ 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I  

2. ତଦନୁକୂଳ (ର୍ଟେର-ର୍ମଡ୍) ସରୁକ୍ଷା 

ସମହୂ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର, ସମୂହର ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକି ପୂରଣ କରବିାପାଇଁ ତଦନୁକୂଳ ସୁରକ୍ଷା 
ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଏ ପ୍ରକାର୍ର, ସମହୂ ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର, ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତ ସମୂହ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇ, 
ର୍ବୈୟକି୍ତକ ପେିସୀର ଅର୍ନକ ମାନକ ଅପବଜେନକୁ ସରୁକ୍ଷା କର୍ର I  

3. ପ୍ରସୂତ ିସୁରକ୍ଷା 

ଏକ ସମହୂ ପେସୀର୍ର ଥିବା ସବୁଠୁ୍ ସାଧାରଣ ଆଡ୍-ଅନ୍ ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ର୍ହଉଛ ିପ୍ରସୂତ ିସରୁକ୍ଷା I ପ୍ରସୂତ ିସୁରକ୍ଷା 
ଶଶୁିର ଜନମ ପାଇଁ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ି ର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ପ୍ରାବଧାନ ରଖିପାର୍ର ଏବିଂ C-
Section ପ୍ରସୂତକୁି ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର I ଏହ ିସରୁକ୍ଷା ସାଧାରଣତଃ ପରବିାରର ସମଗ୍ର ବୀମା ରାଶ ିମଧ୍ୟର୍ର ଏକ 
ନେିଷି୍ଟ ରାଶ ିପରମିାଣ ପଯେୟନ୍ତ ସୀମତି ରର୍ହ I 

4. ଶଶୁି ବୀମା ସରୁକ୍ଷା 

ବୀମା ସରୁକ୍ଷାଟ ିପ୍ରଥମ ଦନିରୁ ହ ିଁ ଶଶୁିମାନଙ୍କ ପାଇଁ ନଆିଯାଇଥାଏ, ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ ପ୍ରସୂତ ିସରୁକ୍ଷା ସୀମା ପଯେୟନ୍ତ 
ସୀମିତ କରାଯାଇ ଏବିଂ ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ କରବିାର ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ବୀମା ରାଶକୁି ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରବିାକୁ ବସି୍ତାର କରାଯାଇ I 
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5. ପୂବେରୁ ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ, ପ୍ରତୀକ୍ଷା ସମୟାବଧି ଛାଡ 

ତଦନୁକୂଳ ସମୂହ ପେସୀଗ୍ୁଡକିର୍ର, ଅର୍ନକ ସାମାନୟ ଅପବଜେନ, ଯଥା ପୂବେବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ ଅପବଜେନ, ତରିଶି 
ଦନିର ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି, ଦୁଇ ବର୍େର ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି, ଜନମଜାତ ର୍ରାଗ୍ଗ୍ଡୁକୁି ମାଫ୍ କରାଯାଇପାର୍ର I 

6. ପି୍ରମୟିମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ 

ଏକ ସମହୂ ପେିସୀ ପାଇଁ ୋଗ୍ୁ କରାଯାଉଥିବା ପି୍ରମୟିମ ସମୂହ ସଦସୟମାନଙ୍କ ଆୟୁ ର୍ପ୍ରାଫାଇେ, ସମହୂର ଆକାର 
ଏବିଂ ଅତୟନ୍ତ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ସମହୂର ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ିଆଧାରର୍ର କରାଯାଇଥାଏ I  

7. ଅଣ-ନଯୁିକି୍ତଦାତା କମେଚାରୀ ସମହୂ 

ଭାରତର୍ର, ବନିୟିାମକ ପ୍ରାବଧାନ ଏକ ସମୂହ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ର୍ନବାର ମଖୂୟ ଉର୍େଶୟ ର୍ନଇ କରାଯାଇଥିବା ସମହୂ 
ଗ୍ଠ୍ନକୁ କଡାକଡ ିରୂର୍ପ ବରି୍ରାଧ କର୍ର I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ସମହୂ ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ନଯୁିକି୍ତଦାତା ବୟତୀତ ଅନୟ କାହାକୁ 
ଦଆିଯାଏ ଏହାର ସଦସୟମାନଙ୍କ ସହତି ସମୱନ୍ଧକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଏହାର ସିଂଚୟ ବୟାଙ୍କ ଖାତା ଧାରକ କମିୱା ର୍କ୍ରଡଟି କାଡେ ଧାରକମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଏକ ପେିସୀ ର୍ନଉଥିବା ଏକ ବୟାଙ୍କ 
ଏକ ସମଧମେୀ ସମହୂ ଗ୍ଠ୍ତି କର୍ର  ,ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଏକ ବଡ ସମୂହ ର୍ସମାନଙ୍କ ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ପରୂଣ କରବିାକୁ 
ଡଜିାଇନ୍ କରାଯାଇଥିବା ଏକ ତଦନୁକୂଳ ପେିସୀ ଦ୍ୱାରା ୋଭ ପାଇବାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହାଇଥାଏ I  

8. ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ 

ସମହୂ ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର, ସମହୂର ଆକାର ଏବିଂ ସମହୂର ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ିଆଧାରର୍ର ମଧ୍ୟ ପି୍ରମୟିମ ଉପର୍ର ଛାଡ 
(ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ) ପାଇଁ ପ୍ରାବଧାନ ଥାଏ I 

2. କର୍ପୋର୍ରଟ ବଫର୍ କମିୱା ର୍ଫଳାଟର୍ ସୁବଧିା 

ଅଧିକାିଂଶ ସମୂହ ପେିସୀର୍ର, ପ୍ରର୍ତୟକ ପରବିାରକୁ ଏକ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ବୀମା ରାଶ ିପାଇଁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ, ଯାହା 
ଟ. ଏକ େକ୍ଷ ଠ୍ାରୁ ପାଞ୍ଚ େକ୍ଷ ଏବିଂ ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ ଅଧିକ ପଯେୟନ୍ତ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ସଇଠ୍ ିର୍ସସବୁ ପରସିି୍ଥତ ି
ଉପୁଜ ିଥାଏ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପରବିାରର ବୀମା ରାଶ ିସମାପ୍ତ ର୍ହାଇ ଯାଇଥାଏ, ବରି୍ଶର୍ରୂର୍ପ ଏକ ପରବିାର ସଦସୟର ବଡ 
ର୍ରାଗ୍ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର I ର୍ସଭଳ ି ପରସିି୍ଥତରି୍ର ଯଦ ି ଏହା ପାଇଁ ବଫର୍ ସୁରକ୍ଷାର ଚୟନ କରାଯାଇଥାଏ, ଏହା ଆଶ୍ୱସ୍ତ 
ର୍ଦଇଥାଏ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପରବିାର ବୀମା ରାଶରି ଉପର୍ର/ଊର୍ଦ୍ଧ୍େର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଅତରିକି୍ତ ଖର୍ଚ୍େ ସବୁକୁ ଏହ ିବଫର୍ ରାଶ ିଠ୍ାରୁ 
ପୂରଣ କରାଯାଇଥାଏ I  

ରାଶ ିପରମିାଣ ସବୁକୁ ବଫର୍ ଠ୍ାରୁ ନଆିଯାଇଥାଏ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ପରବିାରର ବୀମା ରାଶ ିର୍ଶର୍ ର୍ହାଇଯାଏ I 
ଅବଶୟ ଏହ ିଉପର୍ଯାଗ୍ ସମାନୟତଃ ବଡ ର୍ରାଗ୍/ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ ବୟୟ ପଯେୟନ୍ତ ସୀମିତ ରହଥିାଏ ର୍ଯଉଠଁ୍ ିର୍କବଳ 
ଏକ ମାତ୍ର ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ବୀମା ରାଶକୁି ର୍ଶର୍ କର ିର୍ଦଇଥାଏ I  
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O. ବରି୍ଶର୍ ଉତ୍ପାଦ 

1. ର୍ରାଗ୍ ସୁରକ୍ଷା 

ସିଂପ୍ରତ,ି କୟାନସର୍, ଡାଇର୍ବଟସି୍, ର୍କାଭିଡ୍-19 ଭଳ ି ର୍ରାଗ୍ ବରି୍ଶର୍ ସୁରକ୍ଷାଗ୍ୁଡକୁି ଭାରତୀୟ ବଜାରର୍ର ବକି୍ରୀ 
କରାଯାଇଛ ି I ସୁରକ୍ଷାଟ ି ହୁଏତ ଅଳ୍ପାବଧି କମିୱା ଦୀଘୋବଧି- 5 ବର୍େ ଠ୍ାରୁ 20 ବର୍େ ପଯେୟନ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଏକ 
କେୟାଣ ୋଭକୁ ବ ିଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରାଯାଇଛ ି– ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ଏକ ନୟିମତି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଯାଞ୍ଚ ପାଇଁ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I 
ରକ୍ତ ଶକେରା, ରକ୍ତ ଚାପ ଇତୟାଦ ିଭଳ ିକାରକଗ୍ୁଡକିର ଆହୁର ିଉତ୍ତମ ନୟିନ୍ତ୍ରଣ ପାଇଁ, ପେିସୀର ଦ୍ୱତିୀୟ ବର୍େ ଠ୍ାରୁ ଆଗ୍କୁ 
ହ୍ରାସ କରାଯାଇଥିବା ପି୍ରମିୟମ ରୂର୍ପ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହନ ଅଛ ିI ଅନୟ ପକ୍ଷର୍ର, ଦୁବେଳ ନୟିନ୍ତ୍ରଣ ପାଇଁ ଏକ ଉର୍ଚ୍ତ୍ତର ପି୍ରମୟିମ 
ୋଗ୍ ୁର୍ହାଇପାର୍ର I  

2. ମଧୁର୍ମହ ଆକ୍ରାନ୍ତ ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇ ଁଡଜିାଇନ୍ କରାଯାଇଥିବା ଉତ୍ପାଦ 

ଏହ ିପେିସୀକୁ 26 ଓ 65 ବର୍େ ମଧ୍ୟର ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇପାର୍ର ଏବିଂ 70 ବର୍େ ପଯେୟନ୍ତ ନୂତନୀକରଣୀୟ 
ଅର୍ଟ I ବୀମା ରାଶ ି ଟ.50,000 ଠ୍ାରୁ ଟ. 5,00,000 ପଯେୟନ୍ତ ବଭିିନ୍ନ ର୍େଣୀର୍ର ରହପିାର୍ର I ରୁମ୍ ଭଡା 
ଉପର୍ରଊର୍ଦ୍େସୀମା (କୟାପିଙ୍୍ଗ) ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥାଏ I ଉତ୍ପାଦଟ ିଡାଇର୍ବଟକି୍ ର୍ରଟରି୍ନାପାଥି (ଚକ୍ଷୁ), କଡିନୀ, ଡାଇର୍ବଟକି୍ 
ପାଦ, ର୍ଡାନର୍ ଖର୍ଚ୍େ ସର୍ମତ କଡିନୀ ପ୍ରତୟାର୍ରାପଣ ଭଳ ି ମଧୁର୍ମହର ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଜଟଳିତାଗ୍ଡୁକୁି ସୁରକ୍ଷା 
ର୍ଦବାପାଇଁ ଉେଷି୍ଟ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 1 

ଯଦଓି ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପୂବେର ଖର୍ଚ୍େସବୁ ପାଇଁ ସୁରକ୍ଷାର ଅବଧି ବୀମାକତ୍ତୋ ଠ୍ାରୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ 
ର୍ହାଇଥାଇପାର୍ର ଏବିଂ ପେିସୀର୍ର ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଇଥାଏ, ସବୁଠୁ୍ ସାଧାରଣ ସରୁକ୍ଷା ର୍ହଉଛ ି ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ 
ପୂବେବତ୍ତେୀ ________  ପାଇଁ I  

I. ପନ୍ଦର ଦନି 

II. ତରିଶି ଦନି 

III. ପଇଁଚାଳଶି ଦନି 

IV. ର୍ାଠ୍ଏି ଦନି  

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀ ମାନଙ୍କର୍ର ଥିବା ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ (ସମସ୍ତ ପଦଗ୍ୁଡକି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦର ମାନକୀକରଣ ଉପର୍ର 
ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ମାଷ୍ଟର ପରପିତ୍ର ତାରଖି 22.07.2020 ର୍ର ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଇଥିବା ଅନୁସାର୍ର ଅଟନ୍ତ)ି 

1. ର୍ନଟୱକେ ପ୍ରଦାତା 

ର୍ନଟୱକେ ପ୍ରଦାତା ଏକ ଡାକ୍ତରଖାନା/ନସିିଂର୍ହାମ/ଦବିସ ର୍ସବା ର୍କନ୍ଦ୍ରକୁ ସଚୂୀତ କର୍ର ଯାହା ବୀମିତ ର୍ରାଗ୍ୀମାନଙୁ୍କ 
ନଗ୍ଦ ହୀନ ଚକିତି୍ସା ପ୍ରଦାନ କରବିାପାଇଁ ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ/TPA ସହତି ସମୱନ୍ଧ ସ୍ଥାପିତ କରଥିାଏ I ର୍ରାଗ୍ୀମାର୍ନ 
ର୍ନଟୱକେ ପ୍ରଦାତାମାନଙ୍କ ବାହାରକୁ ଯିବାପାଇଁ ମକୁ୍ତ ଅଟନ୍ତ ିକନୁି୍ତ ର୍ସଇଠ୍ ିର୍ସମାନଙୁ୍କ ସାଧାରଣତଃ ଅତ ିଅଧିକ ଶୁଳ୍କ ଚାଜେ 
କରାଯାଇଥାଏ I  
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2. ପସନ୍ଦ କରାଯାଇଥିବା ର୍ନଟୱକେ (PPN) 

ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଖର୍ର, ଗ୍ଣୁବତ୍ତା ଚକିତି୍ସା ଏବିଂ ସର୍ବୋତ୍ତମ ସ୍ତରର୍ର ଚକିତି୍ସା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିାକୁ ଡାକ୍ତରଖାନାମାନଙ୍କର 
ଏକ ପସନ୍ଦ କରାଯାଇଥିବା ର୍ନଟୱକେ ସୃଷ୍ଟି କରବିାର ବକିଳ୍ପ ଥାଏ I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏହ ିସମୂହଟ ିଅନୁଭୂତ,ି ଉପର୍ଯାଗି୍ତା 
ଏବିଂ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରବିାର ମେୂୟ ଆଧାରର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ର୍କବଳ ଏକ ଚୟନତି, ପସନ୍ଦ କରାଯାଇଥିବା 
ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ ର୍ନଟୱକେଗ୍ୁଡକି ଗ୍ଠ୍ତି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

3. ନଗ୍ଦହୀନ/Cashless ର୍ସବା 

ଏକ ନଗ୍ଦହୀନ ର୍ସବା ବୀମିତକୁ ଡାକ୍ତରଖାନା ମାନଙ୍କର୍ର ର୍କୌଣସ ିରାଶ ିପ୍ରଦାନ ବନିା ସରୁକ୍ଷାର ସୀମା ପଯେୟନ୍ତ ଚକିତି୍ସା 
ପ୍ରାପ୍ତ କରବିାର୍ର ସକ୍ଷମ କରଥିାଏ I ର୍ସହସିବୁ ଯାହାକୁ ବୀମିତକୁ କରବିାକୁ ପର୍ଡ ତାହା ର୍ହଉଛ ି ଏକ ର୍ନଟୱକେ 
ଡାକ୍ତରଖାନାକୁ ପହଞ୍ଚବିା ଏବିଂ ବୀମାର ପ୍ରମାଣରୂର୍ପ ତାର ର୍ମଡକିାେ କାଡେକୁ ଉପସ୍ଥାପିତ କରବିା I ବୀମାକତ୍ତୋ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 
ର୍ସବା ପାଇଁ ଏକ ନଗ୍ଦହୀନ ଅଭିଗ୍ମର୍ର ସହାୟତା ପ୍ରଦାନ କର୍ର ଏବିଂ ସ୍ୱକାଯେୟ ରାଶ ିପାଇଁ ର୍ନଟୱକେ ପ୍ରଦାତାକୁ 
ସଧିାସଳଖ ଭାର୍ବ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କର୍ର I ଅବଶୟ, ବୀମିତକୁ ପେିସୀ ସୀମା ବାହାରର ରାଶ ିପାଇଁ ଏବିଂ ପେିସୀ ସତ୍ତୋବଳୀ 
ଅନୁଯାୟୀ ର୍ଦୟ ର୍ହାଇ ନ ଥିବା ଖର୍ଚ୍େ ସବୁ ପାଇଁ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I 

4. ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକ (TPA) 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଏକ ମଖୂୟ ବକିାଶ ର୍ହଉଛ ିତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକ କମିୱା TPA ର ପ୍ରବତ୍ତେନ I ବଶି୍ୱସାରା ଅର୍ନକ 
ବୀମାକତ୍ତୋ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରବନ୍ଧ କରବିା ପାଇଁ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ସିଂଗ୍ଠ୍ନ ଗ୍ୁଡକିର ର୍ସବାର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରଥିାନ୍ତ ିI 
ଏହ ିଏର୍ଜନିସମାର୍ନ TPA ରୂର୍ପ ପରଚିତି ଅଟନ୍ତ ିI ଭାରତର୍ର, ଏକ TPA କୁ ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବାର 
ପ୍ରାବଧାନ ପାଇଁ ନଯୁିକ୍ତ କରାଯାଏ ଯାହା ଅନୟ ଜନିରି୍ ମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ନମିନଗ୍ୁଡକୁି ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର:  

i. ପେିସୀଧାରକକୁ ଏକ ପରଚିୟ ପତ୍ର ପ୍ରଦାନ କରବିା ଯାହା ତା’ ବୀମା ପେିସୀର ପ୍ରମାଣ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ଯାହାକୁ 
ଏକ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ିପାଇ ଁବୟବହାର କରାଯାଇପାର୍ର  

ii. ର୍ନଟୱକେ ଡାକ୍ତରଖାନାଗ୍ୁଡକିର୍ର ଏକ ନଗ୍ଦହୀନ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରବିା 

iii. ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରବିା  

TPA ମାର୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀଧାରକମାନଙୁ୍କ ନଗ୍ଦହୀନ ଆଧାରର୍ର ର୍ହଉ ଅଥବା ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ି ଆଧାରର୍ର ର୍ହଉ, 
ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ିପାଇଁ ଅନନୟ ପରଚିୟ ପତ୍ରର ଜାରୀଠ୍ାରୁ ଆରମ୍ଭ କର ିଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ସମାଧାନ ପଯେୟନ୍ତ, ର୍ସବା 
ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ିI ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକମାର୍ନ ଡାକ୍ତରଖାନା କମିୱା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ପ୍ରଦାତାମାନଙ୍କ ସହତି ଏକ MOU ର୍ର 
ପ୍ରର୍ବଶ କରନ୍ତ ିଏବିଂ ସୁନଶିି୍ଚତ କରନ୍ତ ିର୍ଯ ର୍କୌଣସ ିବ ିବୟକି୍ତ ଯିଏ ର୍ନଟୱକେ ଡାକ୍ତରଖାନାଗ୍ୁଡକିର୍ର ଚକିତି୍ସା ପ୍ରାପି୍ତ କର୍ର, 
ତାକୁ ନଗ୍ଦହୀନ ର୍ସବା ଦଆିଯାଉଛ ି I ର୍ସମାର୍ନ ବୀମାକତ୍ତୋ (ମାନଙ୍କ) ଏବିଂ ବୀମିତ (ମାନଙ୍କ) ମଧ୍ୟର୍ର ମଧ୍ୟସ୍ଥ 
ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ଯିଏ ଡାକ୍ତରଖାନା ସହତି ସମନମୟ ସ୍ଥାପିତ କରନ୍ତ ିଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି ଅନ୍ତମି ରୂପ ଦଅିନ୍ତ ିI 

5. ଡାକ୍ତରଖାନା/ହସି୍ପଟାେ 

ଏକ ଡାକ୍ତରଖାନା/ହସି୍ପଟାେ ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍କୌଣସ ିସିଂସ୍ଥାନ ଯାହା ଆନ୍ତଃ-ର୍ରାଗ୍ୀ ର୍ସବା ପାଇଁ ଏବିଂ ର୍ରାଗ୍ ଏବିଂ/ 
କମିୱା କ୍ଷତ ର ଦବିସ ର୍ସବା ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ ସ୍ଥାପିତ କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ଯାହାକୁ ସ୍ଥାନୀୟ ପ୍ରାଧିକରଣ ସହତି ଏକ 
ଡାକ୍ତରଖାନା ରୂର୍ପ ପଞି୍ଜକୃତ କରାଯାଇଥିବ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପ୍ରଯୁଜୟ, ଏବିଂ ଏହା ଏକ ପଞି୍ଜକୃତ ଓ ର୍ଯାଗ୍ୟତାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ମଡକିାେ 
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ପ୍ରାକିେଶନର୍ ର ପଯେୟର୍ବକ୍ଷଣ ଅନ୍ତଗ୍େତ ରହଥିାଏ ଏବିଂ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ନମିନ ଭଳ ିସମସ୍ତ ସବେନମିନ ମାନଦଣ୍ଡକୁ ଅନୁପାଳନ 
କରବିା ଉଚତି: 

a) ର୍ସଥିର୍ର 10,00,000 ଠ୍ା ରୁ କମ୍ ର୍ୋକସିଂଖୟା ଥିବା ସହର ମାନଙ୍କର୍ର ଅନୁୟନ 10 ଆନ୍ତଃର୍ରାଗ୍ୀ ଶଯୟା 
ଏବିଂ ସମସ୍ତ ଅନୟ ସ୍ଥାନର୍ର 15 ଆନ୍ତଃର୍ରାଗ୍ୀ ଶଯୟା ଥିବ ; 

b) ଏହାର ନଯୁିକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଦନି ରାତ ିଚବଶି ଘଣ୍ଟା ର୍ଯାଗ୍ୟତାପ୍ରାପ୍ତ ନସିିଂ ଷ୍ଟାଫ୍ ଥିର୍ବ; 

c) ଦନି ରାତ ିଚବଶି ଘଣ୍ଟା ପ୍ରଭାରୀ ରୂର୍ପ ର୍ଯାଗ୍ୟତାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେଶନର୍ )ମାର୍ନ (ଥିର୍ବ ; 

d) ଏହାର ନଜିର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ସସୁଜ୍ଜତି ଅପର୍ରଶନ୍ ଥିଏଟର ଥିବ ର୍ଯଉଠଁ୍ ିସଜକିାେ ପ୍ରକ୍ରୟିାଗ୍ୁଡକି ସଲାଦତି 
କରାଯାଏ; 

e) ର୍ରାଗ୍ୀମାନଙ୍କ ର୍ଦୈନକି ର୍ରକଡେ ରଖିବ ଏବିଂ ଏଗ୍ୁଡକୁି ବୀମା କଲାନୀର ପ୍ରାଧିକୃତ କାମିକ ପାଇଁ ଅଭିଗ୍ମୟ 
କରାଇବ I  

6. ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେଶନର୍ 

ଏକ ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେଶନର୍ ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ଅର୍ଟ ଯିଏ ଭାରତର ର୍କୌଣସ ିରାଜୟର ର୍ମଡକିାେ କଉନସଲି୍ ଠ୍ାରୁ କମିୱା 
ର୍ହାମଓିପୟାଥି ପାଇଁ ଏକ ର୍ବୈଧ ପଞି୍ଜକରଣ ଧାରଣ କରଥିାଏ ଏବିଂ ଏହାଦ୍ୱାରା ଏହାର ଅଧିକାର ର୍କ୍ଷତ୍ର ମଧ୍ୟର୍ର ଚକିତି୍ସାର 
ବୟବସାୟ କରବିାପାଇଁ ଅଧିକାର ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ; ଏବିଂ ତାର ୋଇର୍ସନସର ପରସିର ଓ ଅଧିକାର ର୍କ୍ଷତ୍ର ମଧ୍ୟର୍ର କାଯେୟ 
କରୁଥାଏ I ଅବଶୟ, ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ଏକ ପ୍ରତବିନ୍ଧ େଗ୍ାଇବାକୁ ମୁକ୍ତ ଅଟନ୍ତ ିର୍ଯ ପଞି୍ଜକୃତ ପ୍ରାକିେଶନର୍ ବୀମିତ କମିୱା 
ର୍କୌଣସ ିନକିଟ ପରବିାର ସଦସୟ ନ ର୍ହାଇ ଥିବା ଉଚତି୍ I ଏହା ଏହାକୁ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ସଲକେୀୟ 
ମାନଙ୍କ ଠ୍ାରୁ କମିୱା ନଜି ଦ୍ୱାରା କମିୱା ଏମାନଙ୍କ ଭିତରୁ କଏି ବ ିମାେିକ ର୍ହାଇଥିବା ଡାକ୍ତରଖାନା ଦ୍ୱାରା ଚକିତି୍ସା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇ 
କପଟପୂର୍ଣ୍େ ଦାବୀ ଗ୍ୁଡକୁି ଦାଖେ କରାଯାଉ ନାହିଁ I  

ର୍ଯାଗ୍ୟତାପ୍ରାପ୍ତ ନସେ: ର୍ଯାଗ୍ୟତାପ୍ରାପ୍ତ ନସେ ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିଏକ ବୟକି୍ତ ଯିଏ ଭାରତୀୟ ନସିିଂ କାଉନସଲି୍ କମିୱା ଭାରତର 
ର୍କୌଣସ ିରାଜୟର ନସିିଂ କାଉନସଲି୍ ଠ୍ାରୁ ଏକ ର୍ବୈଧ ପଞି୍ଜକରଣ ଧାରଣ କର୍ର I  

7. ଯଥାଥେ ଏବିଂ ଆବଶୟକ ବୟୟ 

ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ ସବେଦା ଏହ ିଅନୁର୍ଚ୍ଛଦକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର ର୍ଯର୍ହତୁ ପେିସୀଟ ିଏହ ିବୟୟଗ୍ୁଡକିର କ୍ଷତପିରୂଣ 
ପାଇଁ ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ଯାହାକୁ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ର୍ରାଗ୍ର ଓ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ର୍ଭୌର୍ଗ୍ାଳକି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ ଯଥାଥେ ଅର୍ଟ 
ର୍ବାେି ମର୍ନ କରାଯାଇ ପାର୍ର I  

8. ଦାବୀର ସଚୂନା 

ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମା ପେିସୀ ଦାବୀର ତୁରନ୍ତ ସୂଚନା ଏବିଂ ଦସ୍ତାବଜି ଦାଖେ ପାଇଁ ବନିେିଷି୍ଟ ସମୟ ସୀମାର ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ 
I ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିବ ିଗ୍ରାହକ ଦ୍ୱାରା ନଗ୍ଦହୀନ ସୁବଧିାର ଇଚ୍ଛା ହୁଏ, ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର 
ବହୁତ ପୂବେରୁ ସଚୂନା ଦଆିଯାଇଥାଏ I ଅବଶୟ ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିଦାବୀଗ୍ୁଡକି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଦାବୀ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକିର ଦାଖେ ପାଇଁ 
ସମୟ ସୀମାକୁ ସାଧାରଣତଃ ଡସିଚାଜେ ତାରଖିଠ୍ାରୁ 15 ଦନିର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଥାଏ I  
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9. ମୁକ୍ତ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଯାଞ୍ଚ 

ର୍ବୈୟକି୍ତକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର, ଏକ ଦାବୀ ମୁକ୍ତ ପେିସୀଧାରକକୁ ର୍କୌଣସ ିପ୍ରକାରର ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହନ ର୍ଦବା ପାଇଁ 
ସାଧାରଣତଃ ଏକ ପ୍ରାବଧାନ ଉପେବ୍ଧ ଥାଏ I ଅର୍ନକ ପେିସୀ ଚାର୍ରାଟ ିଅବଚି୍ଛନି୍ନ, ଦାବୀ ମକୁ୍ତ ପେିସୀ ଅବଧିର ର୍ଶର୍ର୍ର 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଯାଞ୍ଚର ମୂେୟର ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିପାଇଁ ପ୍ରାବଧାନ ରଖିଥାନ୍ତ ିI  

10. ସଞ୍ଚୟୀ ର୍ବାନସ୍ 

ପ୍ରର୍ତୟକ ଦାବୀ ମକୁ୍ତ ବର୍େ ପାଇଁ ବୀମା ରାଶ ିଉପର୍ର ଏକ ସଞ୍ଚୟୀ ର୍ବାନସ୍ ଯାଇଥାଏ I ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ 
ନୂତନୀକରଣର୍ର ବୀମା ରାଶ ିଏକ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ପ୍ରତଶିତ ଧରନୁ୍ତ ବାର୍କି 5%  ଦ୍ୱାରା ବୃର୍ଦ୍ ିପାଇଥାଏ ଏବିଂ ଦଶଟ ିଦାବୀ 
ମୁକ୍ତ ନୂତନୀକରଣ ପାଇଁ ସବୋଧିକ 50% ପଯେୟନ୍ତ ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯାଇଛ ିI ଅଧିକନୁ୍ତ, ଯଦ ିର୍କୌଣସ ିନେିଷି୍ଟ ବର୍େର୍ର ଏକ 
ଦାବୀ କରାଯାଏ, ଅଜତି ସଞ୍ଚୟୀ ର୍ବାନସ୍ କୁ ର୍କବଳ ଏହ ିହାରର୍ର କମ୍ କରାଯାଇପାର୍ର ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ଏହା ଅଜତି 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ବୟକି୍ତ ଟ. 5,000 ର ପି୍ରମିୟମର୍ର ଟ. 3 େକ୍ଷ ପାଇଁ ଏକ ପେିସୀ ନଏି I ଦ୍ୱତିୀୟ ବର୍େର୍ର, ପ୍ରଥମ ବର୍େର୍ର ର୍କୌଣସ ି
ଦାବୀ ନ ଥିବା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ର୍ସ ଟ.5,000 ର ର୍ସହ ିଏକା ପି୍ରମୟିମର୍ର ଟ. 3.15 େକ୍ଷର ଏକ ବୀମା ରାଶ ି(ପୂବେ ବର୍େ 
ଠ୍ାରୁ 5% ଅଧିକ) ପ୍ରାପି୍ତ କର୍ର I ଏହା ଏକ ଦଶ ବର୍େର ଦାବୀ ମୁକ୍ତ ନୂତନୀକରଣ ଉପର୍ର ଟ. 4.5 େକ୍ଷ ପଯେୟନ୍ତ 
ଯାଇପାର୍ର I  

11. ମାେସ୍/ର୍ବାନସ 

ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀକୁ ଦାବୀ ମୁକ୍ତ ରଖିବା ପାଇଁ ର୍ଯମିତ ିଏକ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହନ ଥାଏ, ଠ୍କି୍ ର୍ସପର ିତାହାର ବପିରୀତକୁ ଏକ 
ମାେସ୍ କୁହାଯାଏ I ଏଇଠ୍,ି ଯଦ ିଏକ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଦାବୀ ଗ୍ୁଡକି ଅତ ିଅଧିକ ହୁଅନ୍ତ,ି ନୂତନୀକରଣ ସମୟର୍ର ଏକ 
ମାେସ୍ କମିୱା ପି୍ରମିୟମର ର୍ୋଡଙି୍ଗକୁ ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଏ I ଅବଶୟ, ସମୂହ ପେିସୀମାନଙ୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଦାବୀ ଅନୁପାତକୁ 
ଯଥାଥେ ସୀମା ମଧ୍ୟର୍ର ରଖିବା ପାଇଁ, ଉଚତି୍ ରୂର୍ପ ସମଗ୍ର ପି୍ରମୟିମକୁ ର୍ୋଡ କରବିା ରୂର୍ପ ମାେସ୍ ୋଗ୍ ୁ            
କରାଯାଇଥାଏ I 

12. ଅଣ ଦାବୀ ଛାଡ/ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ 

ର୍କର୍ତକ ଉତ୍ପାଦ ବୀମା ରାଶ ିଉପର୍ର ଏକ ର୍ବାନସ ପରବିର୍ତ୍ତେ ପ୍ରର୍ତୟକ ଦାବୀ ମୁକ୍ତ ବର୍େ ପାଇଁ ପି୍ରମିୟମ ଉପର୍ର ଏକ 
ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିI  

13. ରୁମ୍ ଭଡା ପ୍ରତବିନ୍ଧ 

ର୍କର୍ତକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ଯାଜନା ରୁମ୍ ର ବଗ୍େ ଉପର୍ର ଏକ ପ୍ରତବିନ୍ଧ େଗ୍ାଇଥାନ୍ତ ିଯାହାକୁ ଏକ ବୀମିତ ବୀମା ରାଶ ିସହତି 
ସିଂଯୁକ୍ତ କର ିଚୟନ କରଥିାଏ I ର୍ତଣୁକର ିଏକ େକ୍ଷର ବୀମା ରାଶ ିଥିବା ଏକ ବୟକି୍ତ ପ୍ରତଦିନି ଟ. 1,000 ର ଏକ ରୁମ୍ 
ପାଇଁ ପାତ୍ର ର୍ହାଇ ପାର୍ର ଯଦ ିପେିସୀର୍ର ପ୍ରତଦିନି ବୀମା ରାଶରି 1% ର ରୁମ୍ ଭଡା ପ୍ରତବିନ୍ଧ ଥାଏ I  
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14. ନୂତନୀକରଣୀୟତା ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କର ନୂତନୀକରଣୀୟତା ଉପର୍ର ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ମାଗ୍େଦଶକିା, କପଟ ଏବିଂ ମିଥୟା 
ପ୍ରତପିାଦନ କାରଣରୁ ନଆିଯାଇଥିବା ପେିସୀ ବୟତୀତ, ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀଗ୍ୁଡକିର ସମଗ୍ର ଜୀବନ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ 
ନୂତନୀକରଣକୁ ଅନବିାଯେୟ କରଛି ିI ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବନିୟିମନ, 2016 ର ପ୍ରାବଧାନ ଅନୁସାର୍ର, 
ଯଦ ିଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ (ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଏବିଂ ଯାତ୍ରା ପେିସୀ ବୟତୀତ) ସମୱନ୍ଧର୍ର ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ଥର୍ର 
ସ୍ୱୀକାର କରାଗ୍ୋ ଏବିଂ ଏକ ପେିସୀ ଜାରୀ କରାଯାଏ ଯାହାକୁ ତାହାପର୍ର ର୍କୌଣସ ିବଚି୍ଛନି୍ନତା ବନିା ଆବଧିକ ରୂର୍ପ 
ନୂତନୀକରଣ କରାଯାଉଥାଏ, ଆଗ୍ର ନୂତନୀକରଣକୁ ବୀମିତର ଆୟୁ ଆଧାରର୍ର ଅଗ୍ରାହୟ କରାଯିବ ନାହିଁ I ଏହ ି
ପ୍ରକାର୍ର, ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ସାରା ଜୀବନ ପାଇଁ ନୂତନୀକରଣୀୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

15. ରେକରଣ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ 

ଏକ ବୀମା କଲାନୀ ର୍କୌଣସ ିବ ିସମୟର୍ର ପେିସୀଟକୁି, ମଥିୟା ଉପସ୍ଥାପନା, କପଟ, ଏବିଂ ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟର ଅଣ-
ପ୍ରକଟୀକରଣ କମିୱା ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ଅସହର୍ଯାଗ୍ ଆଧାରର୍ର ର୍କବଳ ରେ କରରି୍ଦଇପାର୍ର I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ବୀମାକତ୍ତୋଦ୍ୱାରା ରେ କରାଯାଏ, ବୀମାର ଅସମାପ୍ତ ଅବଧିର ଅନୁରୂପ ପି୍ରମୟିମର ଏକ 
ଅନୁପାତକୁ ବୀମିତକୁ ର୍ଫରାଇ ଦଆିଯାଏ ଯଦ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍କୌଣସ ିଦାବୀ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇ ନ ଥିବ I ଏହା 
ସାଧାରଣତଃ ଯଥାନୁପାତ ଆଧାରର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବାର୍କି ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ରେ କରାଯାଏ, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସାଧାରଣତଃ ଯଥାନୁପାତ ପି୍ରମିୟମ 
ପରବିର୍ତ୍ତେ, ଅଳ୍ପାବଧି ର୍ସ୍କେର୍ର ପି୍ରମୟିମସବୁକୁ ୋଗ୍ ୁକରଥିାନ୍ତ ିI ଏହା ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବୀପରୀତ ଚୟନକୁ 
ର୍ରାକଥିାନ୍ତ ିଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋର ପ୍ରାରମି୍ଭକ ଖର୍ଚ୍େ ଉପର୍ର ଧ୍ୟାନ ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ିI  

16. ନୂତନୀକରଣ ପାଇ ଁଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି 

ଅଧ୍ୟାୟ 4 ର୍ର ଉର୍େଖ କରାଯାଇଥିବା ଭଳ,ି ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ପ୍ରାବଧାନ ଏକ ପେିସୀକୁ, ଯାହା ଅନୟଥା ପି୍ରମିୟମର 
ଅଣ-ପ୍ରଦାନ କାରଣରୁ ବୟପଗ୍ତ ର୍ହାଇଯାଇଥାନ୍ତା, ତାହାକୁ ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧିର୍ର ପ୍ରଭାବୀ ରୂର୍ପ ଚାେୁ ରଖିବା ପାଇଁ 
ସକ୍ଷମ କରଥିାଏ I  

ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ସମୱନ୍ଧୀୟ ଉପର୍ରାକ୍ତ ମଖୂୟ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ, ପରଭିାର୍ା, ଅପବଜେନମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ଅଧିକାିଂଶକୁ 
ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବନିୟିମନ ଏବିଂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ମାନକୀକରଣ ମାଗ୍େଦଶକିା 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ମାନକୀକୃତ କରାଯାଇଛ ିଏବିଂ ସମୟ ସମୟର୍ର ଅଦୟତନ କରାଯାଇଛ ିI  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 2 
IRDA ମାଗ୍େଦଶକିା ଅନୁସାର୍ର, ର୍ବୈୟକି୍ତକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀଗ୍ୁଡକିର ନୂତନୀକରଣ ପାଇଁ ଏକ _________ ର ଅନୁଗ୍ରହ 
ସମୟାବଧିକୁ ସ୍ୱୀକୃତ କରାଯାଇଛ ିI  
I. ପନ୍ଦର ଦନି 
II. ତରିଶି ଦନି 
III. ପଇଁଚାଳଶି ଦନି 
IV. ର୍ାଠ୍ଏି ଦନି 
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ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 
ଉତ୍ତର 1             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   
ଉତ୍ତର 2             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   

 

 

 

 

  



277 

 

ଅଧ୍ୟାୟ H-04 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ଆପଣଙୁ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ସମୱନ୍ଧର୍ର ବସୃି୍ତତ ଜ୍ଞାନ ପ୍ରଦାନ କରବିାର େକ୍ଷୟ ରର୍ଖ I ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 
ର୍କୌଣସ ିପ୍ରକାରର ବୀମାର୍ର ଏକ ଅତ ିମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଦଗି୍ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ଏକ ବୀମା ପେିସୀର ଜାରୀର୍ର ଏକ ମୂଖୟ ଭୂମିକା 
ଗ୍ରହଣ କର୍ର I ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର, ଆପଣ ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ମୂଳଭୂତ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ, ସାଧନ, ପର୍ଦ୍ତ ିଏବିଂ ପ୍ରକ୍ରୟିା ସମୱନ୍ଧର୍ର ଜ୍ଞାନ 
ପ୍ରାପି୍ତ କରରି୍ବ I ଏହା ଆପଣଙୁ୍କ ସମହୂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ବରି୍ୟର୍ର ମଧ୍ୟ ଜ୍ଞାନ ପ୍ରଦାନ କରବି I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ କ’ଣ ଅର୍ଟ ? 

B. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ   – ମୂଳଭୂତ ଅବଧାରଣା 

C. ଆଇ .ଆର.ଡି.ଏ.ଆଇ .ର ଅନୟାନୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବନିୟିମନ  

D. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ସୁବାହୟତା 

E. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପାଇଁ ମୂଳଭୂତ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଏବିଂ ସାଧନ 

F. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପ୍ରକ୍ରୟିା 

G. ସମୂହ ସ୍ତରର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା 

H. ସମୁଦ୍ରପାରୀ /ବରି୍ଦଶ ଯାତ୍ରା ବୀମାର ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

I. ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମାର ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର ଅଧ୍ୟୟନ ପର୍ର, ଆପଣ ସକ୍ଷମ ର୍ହର୍ବ: 

a) ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ଅଥେ କ’ଣ, ଏହାକୁ ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ 

b) ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ମୂଳଭୂତ ଅବଧାରଣାକୁ ବର୍ଣ୍େନା କରବିା ପାଇଁ 

c) ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଅନୁପାଳନ କରାଯାଉଥିବା ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଏବିଂ ବଭିିନ୍ନ ସାଧନକୁ ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ 

d) ର୍ବୈୟକି୍ତକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀମାନଙୁ୍କ ସଙ୍କଟାଙି୍କତ କରବିାର୍ର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ପ୍ରକ୍ରୟିାର ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିା ପାଇଁ 

e) ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀମାନଙୁ୍କ କପିର ିସଙ୍କଟାଙି୍କତ କରାଯାଏ, ତାହାର ଆର୍ୋଚନା କରବିା ପାଇଁ 
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ଏହ ିପରଦୃିଶୟକୁ ର୍ଦଖନୁ୍ତ 

48 ବର୍େ ବୟସ୍କ ମନୀର୍, ଯିଏ ଏକ ସଫେର୍ୱର୍ ଇଞି୍ଜନୟିର୍ ରୂର୍ପ କାଯେୟ କରୁଛ,ି ନଜି ପାଇଁ ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ 
ର୍ନବା ପାଇଁ ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନୋ I ର୍ସ ଏକ ବୀମା କଲାନୀ ପାଖକୁ ଗ୍ୋ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍ସମାର୍ନ ତାକୁ ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ର୍ଦର୍େ, 
ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ତାକୁ ତାର ଶାରୀରକି ଗ୍ଠ୍ନ ଓ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ, ମାନସକି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ, ପବୂେ-ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍, ତା’ ପରବିାର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 
ଇତହିାସ, ଅଭୟାସ ଏବିଂ ଏପର ିଅର୍ନକ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ପ୍ରଶନର ଉତ୍ତର ର୍ଦବାର ଆବଶୟକତା  ଥିୋ I  

ତାର ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ପ୍ରାପି୍ତର୍ର, ତାକୁ ଅର୍ନକ ଦସ୍ତାବଜି ଯଥା: ପରଚିୟ ଓ ବୟସ ପ୍ରମାଣ, ଠ୍କିଣାର ପ୍ରମାଣ ଏବିଂ ପବୂେର 
ର୍ମଡକିାେ ର୍ରକଡେକୁ ମଧ୍ୟ ଦାଖେ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ହୋ I ତାପର୍ର ର୍ସମାର୍ନ ତାକୁ ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଯାଞ୍ଚ ଏବିଂ କଛି ି
ଡାକ୍ତରୀ ପରୀକ୍ଷା କରାଇବା ପାଇଁ କହରି୍େ ଯାହା ତାକୁ ହତାଶ କୋ I  

ମନୀଶ, ଯିଏ ନଜିକୁ ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟବାନ୍ ବୟକି୍ତ ଏବିଂ ଏକ ଉତ୍ତମ ଆୟ ସ୍ତରର ର୍ବାେି ବରି୍ବଚତି କରୁଥିୋ, ର୍ସ ଚନି୍ତା କରବିାକୁ 
ବସେିା ର୍ଯ ତା’ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା କାହିଁକ ିର୍ସଭଳ ିଏକ ଦୀଘେ ପ୍ରକ୍ରିୟାର ଅନୁପାଳନ କରାଯାଉଛ ିI ଏସବୁ 
ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ିକରସିାରବିା ପର୍ର ମଧ୍ୟ, ବୀମା କଲାନୀ ତାକୁ କହେିା ର୍ଯ ତା’ ଡାକ୍ତରୀ ପରୀକ୍ଷାର୍ର ଉର୍ଚ୍ ର୍କାର୍େର୍ଷ୍ଟରଲ୍ ଓ 
ଉର୍ଚ୍ BP ର ଚହି୍ନଟ ର୍ହାଇଛ,ି ଯାହା ପର୍ର ହୃଦୟ ର୍ରାଗ୍ର ସମ୍ଭାବନାକୁ ବଢାଇର୍ଦବ I ଯଦ ିର୍ସମାର୍ନ ତାକୁ ଏକ ପେିସୀ 
ପ୍ରଦାନ କର୍େ, ପି୍ରମୟିମଟ ିତାର ସାଙ୍ଗ ର୍ଯତକି ିପ୍ରଦାନ କରଥିିୋ, ତା’ ଠ୍ାରୁ ବହୁତ ଅଧିକ ଥିୋ ଏବିଂ ର୍ତଣୁ ର୍ସ ପେିସୀ 
ର୍ନବା ପାଇଁ ମନା କୋ I  

ଏଇଠ୍,ି ବୀମା କଲାନୀ ର୍ସମାନଙ୍କ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପ୍ରକ୍ରୟିାର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ ଏହସିବୁ ଚରଣକୁ ପାଳନ କରୁଥିୋ I ଏକ ସଙ୍କଟ 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ସମୟର୍ର, ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି ଉପଯୁକ୍ତ ଭାର୍ବ ମେୂୟାଙି୍କତ କରବିା ଏବିଂ ଉଚତି୍ ୋଭ 
ମଧ୍ୟ ପାଇବା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I ଯଦ ିସଙ୍କଟର ମେୂୟାଙ୍କନ ଉଚତି୍ ରୂର୍ପ କରା ନ ଯାଏ ଏବିଂ ଏକ ଦାବୀ ଉପରୁ୍ଜ, ଏହାର 
ପରମିାଣ ଏକ ହାନ ିର୍ହବ I ଅଧିକନୁ୍ତ, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସମସ୍ତ ବୀମା କରୁଥିବା ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ତରଫରୁ ପି୍ରମିୟମସବୁକୁ 
ଏକତ୍ରତି କରଥିାନ୍ତ ିଏବିଂ ଏହସିବୁ ଟଙ୍କାକୁ ଏକ ଟ୍ରଷ୍ଟ ଭଳ ିସମ୍ଭାଳନ୍ତ ିI  

A. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ କ’ଣ ଅର୍ଟ ? 

1. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ର୍ସହ ି ର୍ୋକମାନଙୁ୍କ ବୀମିତ କରବିା ପାଇଁ ର୍ଚଷ୍ଟା କରନ୍ତ ି ର୍ଯଉମଁାନଙ୍କଠ୍ାରୁ ର୍ସମାର୍ନ ବୀମା 
ସମରୁ୍ଚ୍ୟକୁ ଆଣୁଥିବା ସଙ୍କଟର ସମାନୁପାତର୍ର ଆବଶୟକୀୟ ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପ୍ରତୟାଶା ରଖାଯାଏ I ଏକ 
ପ୍ରସ୍ତାବକଠ୍ାରୁ ସଚୂନା ସିଂଗ୍ରହ ଓ ବରି୍େର୍ଣ କରବିାର ଏହ ିପ୍ରକ୍ରିୟାକୁ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ କୁହାଯାଏ  I ଏହ ିପ୍ରକ୍ରୟିା ଜରଆିର୍ର 
ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଇଥିବା ସୂଚନା/ତଥୟ ଆଧାରର୍ର, ର୍ସମାର୍ନ ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ବୀମିତ କରବିାକୁ ଚାହଁାନ୍ତ ିକ ିନାହିଁ, ତାର 
ନଷି୍ପତ୍ତ ି ନଅିନ୍ତ ି I ଯଦ ି ର୍ସମାର୍ନ ତାହା କରବିାର ନଷି୍ପତ୍ତ ି ନଅିନ୍ତ,ି ର୍ତର୍ବ ର୍କର୍ତ ପି୍ରମିୟମର୍ର, ର୍କଉ ଁ ନୟିମ ଓ 
ସତ୍ତୋବଳୀର୍ର ଯାହା ଦ୍ୱାରା ର୍ସଭଳ ିସଙ୍କଟ ର୍ନବାଠ୍ାରୁ ଏକ ଉଚତି୍ ୋଭ ମିଳ ିପାର୍ର I  
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ପରଭିାର୍ା 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର୍ହଉଛ ିସଙ୍କଟକୁ ଯଥାଥେ ରୂର୍ପ ମେୂୟାଙ୍କନ ଏବିଂ ର୍ସହ ିନୟିମାବଳୀ/ସତ୍ତୋବଳୀକୁ ନରି୍ଣ୍େୟ କରବିାର ପ୍ରକ୍ରିୟା 
ଯାହା ଉପର୍ର ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ମଞ୍ଜରୁୀ ର୍ଦବାକୁ ପଡଥିାଏ I ଏହ ିପ୍ରକାର୍ର  ,ଏହା ସଙ୍କଟ ମେୂୟାଙ୍କନ ଓ ସଙ୍କଟ ମେୂୟ 
ନରି୍ଦ୍ୋରଣର ଏକ ପ୍ରକ୍ରିୟା ଅର୍ଟ I  

2. ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ଆବଶୟକତା 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର୍ହଉଛ ି ଏକ ବୀମା କଲାନୀର ର୍ମରୁଦଣ୍ଡ ର୍ଯର୍ହତୁ ଅସାବଧାନତାର ସହତି କମିୱା ଅଯର୍ଥଷ୍ଟ ପି୍ରମିୟମ 
ବଦଳର୍ର ସଙ୍କଟର ସ୍ୱୀକୃତରି ପରଣିାମ ବୀମାକତ୍ତୋର ର୍ଦବାଳଆିପଣ ଆଣିର୍ଦବ I ଅନୟ ପକ୍ଷର୍ର, ଅତୟନ୍ତ ଚୟନାତ୍ମକ 
କମିୱା ସାବଧାନ ର୍ହବା ବୀମା କଲାନୀକୁ ଏକ ବଡ ସମୁର୍ଚ୍ୟ ଯାହାଦ୍ୱାରା ସଙ୍କଟକୁ ସମାନ ଭାର୍ବ ପ୍ରସାରତି କରାଯାଇଥାନ୍ତା, 
ତାହା ସୃଷ୍ଟି କରବିାର୍ର ବାଧା ର୍ଦବ I ର୍ତଣୁକର ିସଙ୍କଟ ଓ ବୟବସାୟ ମଧ୍ୟର୍ର ଏକ ଉପଯୁକ୍ତ ସନୁ୍ତଳନ ବଜାୟ ରଖିବା 
ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ, ଯାହାଦ୍ୱାରା ପ୍ରତରି୍ଯାଗ୍ୀ ର୍ହବା ସର୍ଙ୍ଗ ସର୍ଙ୍ଗ ସିଂଗ୍ଠ୍ନ ପାଇଁ ୋଭପ୍ରଦ ମଧ୍ୟ ର୍ହାଇପାର୍ର I 

ସନୁ୍ତଳନ ରଖିବାର ଏହ ିପ୍ରକ୍ରୟିାକୁ, ସମୱନ୍ଧତି ବୀମା କଲାନୀର ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଦଶେନ, ନୀତ ିଓ କ୍ଷଧୁା ଅନୁସାର୍ର, ସଙ୍କଟାଙ୍କକ 
ଦ୍ୱାରା କରାଯାଇଥାଏ I ଯଦଓି ବୟସ ର୍ରାଗ୍ ତଥା ମତୁୃୟର ସମ୍ଭାବନାକୁ ପ୍ରଭାବତି କର୍ର, ଏହାକୁ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ମର୍ନ 
ରଖିବା ଉଚତି୍ ର୍ଯ ର୍ରାଗ୍ ସାଧାରଣତଃ ମୃତୁୟର ଅର୍ନକ ପବୂେରୁ ଆସଥିାଏ ଏବିଂ ବାରମୱାର ର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ତଣୁକର,ି 
ଏହା ଅତୟନ୍ତ ତକେପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ମାନଦଣ୍ଡ ଓ ମାଗ୍େଦଶକିାଗ୍ୁଡକି ମତୁୃୟ ବୀମା ସୁରକ୍ଷାଠ୍ାରୁ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା 
ପାଇଁ ଅଧିକ କଠ୍ନି ଅଟନ୍ତ ିI  

3. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ – ସଙ୍କଟ ମୂେୟାଙ୍କନ 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର, ଆଥକି ଓ ଆୟ ଆଧାରତି ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଅର୍ପକ୍ଷା ର୍ମଡକିାେ କମିୱା ସ୍ୱାସ୍ଥୟର ଯାଞ୍ଚ-ପରଣିାମ ଉପର୍ର 
ଅଧିକ ର୍ଫାକ୍ସ ଥାଏ I ଅବଶୟ, ପୂବେଟକୁି ଉର୍ପକ୍ଷା କରାଯାଇ ପାରବି ନାହିଁ ର୍ଯର୍ହତୁ ଏକ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ରଖିବାକୁ 
ପଡଥିାଏ ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିପ୍ରତକୂିଳ ଚୟନକୁ ହଟାଇବା ଓ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ନରିନ୍ତରତାକୁ ସୁନଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ ଆଥକି 
ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ I  

ଉଦାହରଣ 

ଏକ ବୟକି୍ତ ଯିଏ ମଧୁର୍ମହର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ଅର୍ଟ, ମୃତୁୟ ଅର୍ପକ୍ଷା ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଆବଶୟକ କରୁଥିବା ତାହାର ହୃଦୟ 
କମିୱା କଡିନୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଜଟଳିତା ବୃର୍ଦ୍ ିର୍ହବାର ତାହାର ସମ୍ଭାବନା ଅତୟନ୍ତ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ, ଏବିଂ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଚାେୁ 
ରହଥିିବା ସମୟର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପ୍ରକଟନ ମଧ୍ୟ ଅର୍ନକ ଥର ଘଟପିାର୍ର I ଏକ ଜୀବନ ବୀମା ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ମାଗ୍୍େଦଶକିା ଏହ ି
ବୟକି୍ତକୁ ଏକ ମଧ୍ୟମ ସଙ୍କଟ ରୂର୍ପ ମୂେୟାଙି୍କତ କରପିାର୍ର I ଅବଶୟ ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପାଇଁ, ତାକୁ ଏକ ଉର୍ଚ୍ତର 
ସଙ୍କଟ ରୂର୍ପ ମେୂୟାଙି୍କତ କରାଯାଇପାର୍ର I  

4. କାରକ ଯାହା ର୍ରାଗ୍ର ସମ୍ଭାବନାକୁ ପ୍ରଭାବତି କରନ୍ତ ି 

ର୍ସହସିବୁ କାରକ ଯାହା ଋଗ୍ଣତା (ର୍ରାଗ୍ର୍ର ପୀଡତି ର୍ହବାର ସଙ୍କଟ) କୁ ପ୍ରଭାବତି କରନ୍ତ,ି ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ସଙ୍କଟର ମୂେୟାଙ୍କନ 
କରବିା ସମୟର୍ର ବଚିାର କରାଯିବା ଉଚତି୍ I ର୍ସଗ୍ୁଡକି ନମିନ ଭଳ ିଅଟନ୍ତ ି: 

a) ଆୟୁ: ପି୍ରମିୟମଗ୍ୁଡକି ଆୟୁ ଓ ସଙ୍କଟର ମାତ୍ରା ଅନୁରୂପ ୋଗ୍ ୁ କରାଯାଏ I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ଶଶୁି ଓ 
ପିୋମାନଙ୍କ ପାଇଁ ପି୍ରମିୟମ ସିଂକ୍ରମଣ ଓ ଦୁଘେଟଣାର ବର୍ଦ୍ତି ସଙ୍କଟ କାରଣରୁ ଯୁବା ବୟସ୍କମାନଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ 
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ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ସହଭିଳ,ି 45 ବର୍େ ବୟସଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ବୟସ୍କଙ୍କ ପାଇଁ, ପି୍ରମୟିମସବୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ, 
ର୍ଯର୍ହତୁ ଡାଇର୍ବଟସି୍, ଏକ ଅଚାନକ ହୃଦୟ ର୍ରାଗ୍ କମିୱା ର୍ସଭଳ ିଅନୟ ଋଗ୍ଣତା ଭଳ ିଚରି କାଳୀକ (ସ୍ଥାୟୀ) 
ର୍ରାଗ୍ର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ଏକ ବୟକି୍ତର ସମ୍ଭାବୟତା ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

b) େିଙ୍ଗ: ଶଶୁି ଧାରଣ କରଥିିବା ସମୟର୍ର ସ୍ତ୍ରୀର୍ୋକମାର୍ନ ର୍ରାଗ୍ର ଅଧିକ ସଙ୍କଟର ସିଂସଗ୍େର୍ର ଆସଥିାନ୍ତ ିI 
ଅବଶୟ, ପୁରୁର୍ମାର୍ନ ମହଳିାମାନଙ୍କ ଅର୍ପକ୍ଷା ହୃଦ୍ଘାତର୍ର ପ୍ରଭାବତି ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବନା ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ 
କମିୱା ର୍ରାଜଗ୍ାର ସମୱନ୍ଧୀୟ ଦୁଘେଟଣାର୍ର ମହଳିାମାନଙ୍କ ଅର୍ପକ୍ଷା ଅଧିକ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି ର୍ଯର୍ହତୁ 
ର୍ସମାର୍ନ ବପିତ୍ତପିୂର୍ଣ୍େ ନଯୁିକି୍ତର୍ର ଅଧିକ ସିଂପକୃ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

c) ଅଭୟାସ: ର୍କୌଣସ ିରୂପର୍ର ବ ିତମୱାଖ,ୁ ମଦ କମିୱା ନଶିା ଦ୍ରବୟର ର୍ସବନ ର ଋଗ୍ଣତା ସଙ୍କଟ ସହତି ପ୍ରତୟକ୍ଷ 
ସମୱନ୍ଧ ଅଛ ିI  

d) ବୟବସାୟ: ର୍କର୍ତକ ବୟବସାୟର୍ର ଦୁଘେଟଣାର ଅତରିକି୍ତ ସଙ୍କଟ ସମ୍ଭବ ଅର୍ଟ, ଉ.ସ୍ୱ. ଡ୍ରାଇଭର୍, ବରି୍ଫାଟ 
କାରକ, ବମିାନ-ଚାଳକ ଇତୟାଦ ି I ର୍ସହ ିପ୍ରକାର୍ର, ର୍କର୍ତକ ନେିଷି୍ଟ ବୟବସାୟର୍ର ଅଧିକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସଙ୍କଟ 
ଥାଇପାର୍ର, ର୍ଯପରକି ି ଏକ ଏକ୍ସ-ର୍ର ର୍ମସନି ଅପର୍ରଟର୍, ଆର୍ଜବସେସ୍ ଉର୍ଦୟାଗ୍ େମିକ, ଖଣି େମକି 
ଇତୟାଦ ିI  

e) ପରବିାର ଇତହିାସ: ଏହା ଅଧିକ ପ୍ରାସଙି୍ଗକ ଅର୍ଟ, ର୍ଯର୍ହତୁ ଆନୁବିଂଶକି କାରକଗ୍ୁଡକି ଆଜମା, ଡାଇର୍ବଟସି୍ 
ଏବିଂ ର୍କର୍ତକ କୟାନସର୍ ଭଳ ିର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରଭାବତି କରଥିାନ୍ତ ିI ଏହାର ଋଗ୍ଣତା ଉପର୍ର ପ୍ରଭାବ ଥାଏ ଏବିଂ 
ସଙ୍କଟକୁ ସ୍ୱୀକାର କରବିା ସମୟର୍ର ଏହାକୁ ବଚିାରକୁ ର୍ନବା ଉଚତି୍ I  

f) ଗ୍ଠ୍ନ: ର୍ମାଟା (ବଳବାନ) ପତଳା କମିୱା ମଧ୍ୟମ ଗ୍ଠ୍ନକୁ ବ ିର୍କର୍ତକ ସମୂହର୍ର ଋଗ୍ଣତା ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ 
କରାଯାଇପାର୍ର I 

g) ଅତୀତର ର୍ରାଗ୍ କମିୱା ସଜେରୀ: ଏହାକୁ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିାକୁ ପଡବି ର୍ଯ ଅତୀତ ର୍ରାଗ୍ର ବର୍ଦ୍ତି ଶାରୀରକି 
ଦୁବେଳତାର କାରଣ ର୍ହବାର କଛି ିସମ୍ଭାବନା ଅଛ ିକ ିକମିୱା ପଣୁି ର୍ହାଇ ପାର୍ର କ ିଏବିଂ ତଦନୁସାର୍ର, ପେସୀ 
ସତ୍ତୋବଳୀକୁ ନରି୍ଣ୍େୟ କରାଯାଏ I ଉ.ସ୍ୱ. କଡିନ ପଥର ପୁଣ ିର୍ହାଇଥାଏ ର୍ବାେି କୁହାଯାଏ ଏବିଂ ର୍ସହ ିପ୍ରକାର୍ର, 
ର୍ଗ୍ାଟଏି ଚକ୍ଷରୁ ର୍ମାତଆି ବନୁି୍ଦ ଅନୟ ଚକ୍ଷରୁ୍ର ର୍ମାତଆି ବନୁି୍ଦର ସମ୍ଭାବନାକୁ ବଢାଇଥାଏ I  

h) ଚଳତି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସ୍ଥିତ ିଏବିଂ ଅନୟାନୟ କାରକ କମିୱା ଅଭିର୍ଯାଗ୍: ସଙ୍କଟର ମାତ୍ରା ଓ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟତାକୁ ସନୁଶିି୍ଚତ 
କରବିା ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ଉପଯୁକ୍ତ ପ୍ରକଟୀକରଣ ଓ ଡାକ୍ତରୀ ପରୀକ୍ଷା ଦ୍ୱାରା ସରି୍ଦ୍ କରାଯାଇପାର୍ର I  

i) ବାତାବରଣ ଏବିଂ ଆବାସ: ଏ ଗ୍ୁଡକିର ମଧ୍ୟ ଋଗ୍ଣତା ହାର ଉପର୍ର ସମୱନ୍ଧ ରହଥିାଏ I  

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତକୁି ବୁଝବିା 

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଆୟୁ, େିଙ୍ଗ, ଅଭୟାସ ଭଳ ିକାରକମାର୍ନ ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସଙ୍କଟର ଶାରୀରକି ବପିତ୍ତକୁି ସଚୂୀତ କର୍ର, କଛି ି
ଅେଗ୍ା ଜନିରି୍ ରହଛି ିଯାହାକୁ ନକିଟରୁ ଧ୍ୟାନପବୂେକ ର୍ଦଖିବା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I ଏହା କ୍ଳାଏଣ୍ଟ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିଅର୍ଟ ଯାହା 
ବୀମା କଲାନୀ ପାଇଁ ଅତ ିମହଙ୍ଗା ପ୍ରମାଣିତ ର୍ହାଇପାର୍ର I  
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ଖରାପ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିଏକ ଚରମ ଉଦାହରଣ ର୍ହଉଛ ିଏକ ବୀମିତ ଏହା ଜାଣି ସରୁ୍ଦ୍ା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍ନବା ର୍ଯ ଅଳ୍ପ 
ସମୟ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ସ ଏକ ସଜକିାଲ୍ ଅପର୍ରଶନ୍ ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ିକରବି କମିୱା ଏହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ନକିଟର୍ର ପ୍ରକଟ ନ କରବିା 
I ଏହା ପ୍ରକାର୍ର ଏକ ଦାବୀ ର୍ନବାପାଇଁ ହ ିଁ ର୍କବଳ ଏକ ସୁଚନି୍ତତି ଉର୍େଶୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 1 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର୍ହଉଛ ି_________ ର ପ୍ରକ୍ରିୟା I  

I. ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର ବୟବସାୟ କରବିା  

II. ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କଠ୍ାରୁ ପି୍ରମିୟମ ସିଂଗ୍ରହ କରବିା 

III. ସଙ୍କଟ ମେୂୟାଙ୍କନ ଏବିଂ ସଙ୍କଟ ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ 

IV. ବଭିିନ୍ନ ବୀମା ଉତ୍ପାଦକୁ ବକି୍ର ିକରବିା  

 

B. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ–ମୂଳଭୂତ ଅବଧାରଣା 

1. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର ଉର୍େଶୟ 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ଦୁଇଟ ିମୂଖୟ ଉର୍େଶୟ ଅଛ ିI 

i. ବପିରୀତ ଚୟନକୁ ବାଧା ର୍ଦବା, ଅଥୋତ୍ ବୀମାକତ୍ତୋ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଚୟନ 

ii. ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି ବଗ୍େୀକରଣ କରବିା ଏବିଂ ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟର୍ର ଇକ୍ୱିଟୀ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା 

ପରଭିାର୍ା 

ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକିର ମେୂୟାଙ୍କନ ପଦ ଏହା ଉପସ୍ଥାପିତ କରୁଥିବା ସଙ୍କଟର ମାତ୍ରା ଅନୁସାର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରର୍ତୟକ 
ପ୍ରସ୍ତାବ ର ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିାର ଏବିଂ ତାପର୍ର ବୀମା ମଞ୍ଜରୁ କରାଯିବ କ ିନାହିଁ ଓ ର୍କଉ ଁସତ୍ତୋବଳୀ ର୍ର, ଏହା ନଷି୍ପତ୍ତ ି
ର୍ନବାର ପ୍ରକ୍ରିୟା ସୂଚୀତ କର୍ର I  

ବପିରୀତ-ଚୟନ )କମିୱା ପ୍ରତକି ାୂଳ ଚୟନ  (ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିର୍ୋକମାନଙ୍କ ପ୍ରବୃତ୍ତି ,ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ସର୍ନ୍ଦହ କରନ୍ତ ିକମିୱା 
ଜାଣନ୍ତି ର୍ଯ ଆଗ୍ରହର ସହତି ବୀମା ପାଇବା ପାଇଁ ଏବିଂ ପ୍ରକ୍ରିୟାର୍ର ୋଭ ପାଇବା ପାଇଁ ,ହାନ ିଅନୁଭୂତ କରବିାର 

ର୍ସମାନଙ୍କ ସମ୍ଭାବନା ଅଧିକ ଓ ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମା କରବିା ପାଇଁ ର୍ଚଷ୍ଟା କରନ୍ତ ିI 

ଉଦାହରଣ 

କାହାକୁ ଓ କପିର ିର୍ସମାର୍ନ ବୀମା ପ୍ରଦାନ କରରି୍ବ  ,ର୍ସ ବରି୍ୟର୍ର ଯଦ ିବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଚୟନାତ୍ମକ ର୍ହାଇ ନ ଥାର୍ନ୍ତ ,
ଏକ ସମ୍ଭାବନା ରର୍ହ ର୍ଯ ଡାଇର୍ବଟସି୍ ,ଉର୍ଚ୍  BP  ,ହୃଦୟ ସମସୟା କମିୱା କୟାନସର ଭଳ ିଗ୍ମ୍ଭୀର ର୍ରାଗ୍ ଥିବା ର୍ୋର୍କ ,
ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଜାଣଥିାନ୍ତ ିର୍ଯ ର୍ସମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଶୀଘ୍ର ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ,ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର ,ର୍ସମାର୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ  ବୀମା 

କଣିବିା ପାଇଁ ଚାହିଁ ପାରନ୍ତି  ,ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଇଁ ହାନ ିସୃଷ୍ଟି କରପିାରନ୍ତି I ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର ଯଦ ିଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ସଙ୍କଟକୁ 
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ଉପଯୁକ୍ତ ରୂର୍ପ ମେୂୟାଙ୍କନ ନ କର୍ର I ଏହାର ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଚୟନ କରାଯାଇପାର୍ର ଏବିଂ ଏହ ିପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ 
ର୍ହାଇପାର୍ର I  

2. ସଙ୍କଟମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ଇକ୍ୱିଟୀ 

ଆସନୁ୍ତ ବତ୍ତେମାନ ଆର୍ମ ସଙ୍କଟମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ଇକ୍ୱିଟୀକୁ ବଚିାର କରବିା I ‘ଇକ୍ୱିଟୀ’ ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ି ର୍ଯ ର୍ସହ ି
ଆର୍ବଦକ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ସମାନ ପ୍ରକାରର ଓ ସମାନ ମାତ୍ରାର ସଙ୍କଟର ସିଂସଗ୍େର୍ର ଆସଥିାନ୍ତ ିI ର୍ସମାନଙୁ୍କ ର୍ସହ ିଏକା 
ବଗ୍େର୍ର ରଖାଯାଏ I ୋଗ୍ୁ କରବିାକୁ ଥିବା ପି୍ରମୟିମର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ କଛି ି ପ୍ରକାରର 
ମାନକୀକରଣ ରଖିବା ପାଇଁ ଚାହିଁ ପାରନ୍ତ ିI ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ପାଖକୁ ଆସଥୁିବା ପ୍ରସ୍ତାବଗ୍ୁଡକୁି ନମିନେିଖିତ ସଙ୍କଟ ପ୍ରକାରର 
ବଗ୍େୀକୃତ କରାଯାଇଥାଏ I 

i. ମାନକ ସଙ୍କଟ 

ଏମାର୍ନ ର୍ସହସିବୁ ର୍ୋକ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିର୍ଯଉମଁାନଙ୍କ ପ୍ରତୟାଶତି ଋଗ୍ଣତା (ର୍ରାଗ୍ର୍ର ପୀଡତି ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବନା) 
ମଧ୍ୟମ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ii. ଗ୍ରହଣୀୟ ସଙ୍କଟ 

ର୍କର୍ତକ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ପ୍ରତୟାଶତି ଋଗ୍ଣତା ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟମଠ୍ାରୁ କମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ର୍ତଣୁକର ିଗ୍ରହଣୀୟ 
ସଙ୍କଟ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଅର୍ପକ୍ଷାକୃତ କମ୍ ପି୍ରମିୟମ ୋଗ୍ୁ କରାଯାଇପାର୍ର I  

iii. ଅବମାନକ ସଙ୍କଟ 

ଅନୟ ର୍କର୍ତକ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ପ୍ରତୟାଶତି ଋଗ୍ଣତା ମଧ୍ୟମଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଯଦଓି ଏହ ିସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟ 
ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇପାର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଉର୍ଚ୍ତର ପି୍ରମୟିମ ୋଗ୍ ୁକରପିାରନ୍ତ ିଏବିଂ/କମିୱା ର୍ସମାନଙୁ୍କ ର୍କବଳ 
ସତ୍ତୋବଳୀ ଓ ପ୍ରତବିନ୍ଧ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସ୍ୱୀକାର କରପିାରନ୍ତ ିI  

iv. ଅଗ୍ରାହୟ ସଙ୍କଟ 

ର୍କର୍ତକ ର୍ୋକ ଅଛନ୍ତ ିର୍ଯଉଁମାନଙ୍କ କଛି ିର୍ମଡକିାେ କମିୱା ଅନୟାନୟ ଦୁରାବସ୍ଥା ଅଛ,ି ଯାହା ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଅତୟଧିକ 
ରୂର୍ପ ର୍ରାଗ୍ ପ୍ରବଣ କର୍ର ଏବିଂ ଦାବୀ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ଅତୟଧିକ ସମ୍ଭବ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ର୍ସଭଳ ିବୟକି୍ତ 
ର୍ରାଗ୍ର୍ର ପୀଡତି ହୁଅନ୍ତ ିଏବିଂ ସାଧାରଣ ସମୁର୍ଚ୍ୟ ଉପର୍ର ଅଣସମାନୁପାତକି ମାତ୍ରାର ଦାୟିତ୍ୱର କାରଣ ହୁଅନ୍ତ ିI 
ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ସମରୁ୍ଚ୍ୟର୍ର ଥିବା ଅନୟମାନଙ୍କଠ୍ାର୍ର ର୍ରାଗ୍ର୍ର ପଡବିାର ଅଧିକ କମିୱା କମ୍ ମଧ୍ୟମ 
ସମ୍ଭାବନା ରର୍ହ, ଏହ ିବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଠ୍ାର୍ର ର୍ରାଗ୍ର୍ର ପଡବିାର ଅତ ିଅଧିକ ସମ୍ଭାବନା ରର୍ହ ଯାହାର ପରଣିାମ 
ଅଧିକ ହାରର ପି୍ରମିୟମର୍ର ବ ି ର୍ସମାନଙୁ୍କ ବୀମିତ କରବିା କଷ୍ଟକର ର୍ହାଇଥାଏ I [ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ, ର୍ସ ଭଳ ି
ବୟକି୍ତମାର୍ନ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ି ଆଣଥିାନ୍ତ ି ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସମାର୍ନ ର୍ରାଗ୍ର୍ର ପଡବିାର ର୍ସମାନଙ୍କ ଅଧିକ 
ସମ୍ଭାବୟତାକୁ ପ୍ରକଟ କର ିନ ଥାନ୍ତ ିଏବିଂ ଅନୟ ସାଧାରଣ ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଭଳ ିବୀମିତ ର୍ହବାକୁ ପ୍ରୟାସ କରଥିାନ୍ତ ିI] 
ଅଧିକାିଂଶ ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍ସ ଭଳ ି ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି ଅଗ୍ରାହୟ କରଥିାନ୍ତ ି ଏବିଂ ଭବରି୍ୟତର ଉପର୍ଯାଗ୍ ପାଇଁ ର୍ସଭଳ ି
ର୍ୋକମାନଙ୍କ ଏକ ଡାଟାର୍ବସ୍ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ଏକ ‘ଅଗ୍ୃହୀତ ସଙ୍କଟ’ ର ଅଥେ ର୍କବଳ ଏହା ହୁଏ ର୍ଯ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ବୀମାକତ୍ତୋ ଏକ ବୟକି୍ତକୁ ର୍ସହ ିନେିଷି୍ଟ ସମୟର୍ର, 
ର୍ସହ ିପ୍ରକାରର ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ପାଇଁ ବୀମିତ କରବିାକୁ ଇଚ୍ଛା କର୍ର ନାହିଁ I ଅବଶୟ, ଏହା ସମ୍ଭବ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ଏକ 
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ଅନୟ ବୀମାକତ୍ତୋ ତାହାକୁ ଭିନ୍ନ ସତ୍ତୋବଳୀ ସହତି ଏକ ଭିନ୍ନ ପି୍ରମିୟମର୍ର ବୀମିତ କରପିାର୍ର I ଏହ ିଏକା ବୀମାକତ୍ତୋ 
ତାକୁ ଏକ ଅନୟ ପ୍ରକାରର ପେିସୀ ପାଇଁ ମଧ୍ୟ କମିୱା ଏକ ପରବତ୍ତେୀ ସମୟ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପରସିି୍ଥତରି ପରବିତ୍ତେନ 
ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସହ ିଏକା ପେିସୀ ପାଇଁ ବ ିବଚିାରକୁ ର୍ନଇପାର୍ର I  

3. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପ୍ରକ୍ରିୟା 

ପ୍ରାଥମିକ କମିୱା ର୍କ୍ଷତ୍ର ସ୍ତରର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ: 

 ପ୍ରାଥମିକ କମିୱା ପ୍ରତୟକ୍ଷ ର୍କ୍ଷତ୍ର ସ୍ତରର୍ର କମିୱା 

 ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ବଭିାଗ୍ ସ୍ତରର୍ର 

a) ପ୍ରାଥମିକ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

ପ୍ରାଥମିକ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ (କମିୱା ର୍କ୍ଷତ୍ର ସ୍ତରର ସଙ୍କଟାଙ୍କନ) ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର ବୀମା ସୁରକ୍ଷାର ମଞ୍ଜରୁୀ ର୍ଦବା ପାଇଁ ଏକ 
ଆର୍ବଦକ ଉପଯୁକ୍ତ ଅର୍ଟ କ ିନାହିଁ, ଏହା ନରି୍ଣ୍େୟ କରବିା ପାଇଁ ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ କମିୱା କଲାନୀ ପ୍ରତନିଧିି ଦ୍ୱାରା ସୂଚନା/ 
ତଥୟ ସିଂଗ୍ରହ/ଅଭିକତ୍ତୋ ପ୍ରାଥମିକ ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ଏହ ିପ୍ରାଥମିକ ଭୂମିକାକୁ ଗ୍ରହଣ କର୍ର I ସମ୍ଭାବୟ ଗ୍ରାହକ ବୀମା 
ର୍ଯାଗ୍ୟ ଅର୍ଟ କ ିନାହିଁ, ଏହା ଜାଣବିା ପାଇଁ ର୍ସ ସବେର୍େଷ୍ଠ ସ୍ଥିତରି୍ର ଥାଏ I  

ର୍କର୍ତକ ବୀମା କଲାନୀ ଅଭିକତ୍ତୋମାର୍ନ ପ୍ରସ୍ତାବକ ସମୱନ୍ଧର୍ର ବରି୍ଶର୍ ସଚୂନା, ମତ ଓ ସୁପାରଶି ସହତି, ଏକ 
ବବିରଣ କମିୱା ଏକ ର୍ଗ୍ାପନୀୟ ରରି୍ପାଟେ ପ୍ରଦାନ କରବିା ଆବଶୟକ କରନ୍ତ ିI 

ଏକ ସମାନ ପ୍ରକାରର ରରି୍ପାଟେ, ଯାହାକୁ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ି ରରି୍ପାଟେ କୁହାଯାଉଛ,ି କୁ ମଧ୍ୟ ବୀମା କଲାନୀର 
ଅଧିକାରୀଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ମଗ୍ା ଯାଇ ପାର୍ର I ଏହ ିରରି୍ପାଟେଗ୍ୁଡକି ପାରଲରକି ରୂର୍ପ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବତି ବୟକି୍ତର 
ବୟବସାୟ, ଆୟ, ଆଥକି ସି୍ଥତ ିଓ ଖୟାତକୁି ସମି୍ମଳତି କରନ୍ତ ିI  

4. ଅଭିକତ୍ତୋର କପଟ/ଜାେିଆତ ିନରିୀକ୍ଷଣ କରବିାର ଭୂମିକା 

ବୀମା ପାଇଁ ଏକ ସଙ୍କଟ ଚୟନ କରବିା ସମୱନ୍ଧୀୟ ନରି୍ଣ୍େୟ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବକ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରକଟ କରାଯାଇଥିବା 
ତଥୟ ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I ଅଫିସର୍ର ବସ ିରହଥିିବା ଏକ ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ପାଇଁ ଏହା ଜାଣବିା କଷ୍ଟକର ର୍ହାଇପାର୍ର 
ର୍ଯ ଏହ ିତଥୟଗ୍ୁଡକି ସତୟ ଅଟନ୍ତ ିକ ିନାହିଁ କମିୱା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ର୍ଧାକା ର୍ଦବା ଉର୍େଶୟ ର୍ନଇ କପଟପରୂ୍ଣ୍େ ଭାର୍ବ 
ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା କର ିନାହିଁ ତ I           

ଅଭିକତ୍ତୋ,  ଏକ ପ୍ରାଥମିକ ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ହସିାବର୍ର ଏଇଠ୍ ିଏକ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ଭୂମିକା ଗ୍ରହଣ କର୍ର I ର୍ଯର୍ହତୁ  ପ୍ରସ୍ତାବକ 
ସହତି ଅଭିକତ୍ତୋର ପ୍ରତୟକ୍ଷ ସଲକେ ଥାଏ, ର୍ସ ସର୍ବୋତ୍ତମ ପଦର୍ର ଥାଏ ଏହା ଜାଣିବା ପାଇଁ ର୍ଯ ଦାଖେ 
କରାଯାଇଥିବା ସଚୂନା ସତୟ ଅର୍ଟ କ ିନାହିଁ ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିସଚୁନି୍ତତି ଅଣ-ପ୍ରକଟୀକରଣ କମିୱା ମଥିୟା ଉପସ୍ଥାପନା 
କରାଯାଇ ନାହିଁ ତ I  

a) ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ବଭିାଗ୍ର ଭୂମିକା 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ କାଯେୟାଳୟର୍ର ଥିବା ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ବଭିାଗ୍ ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ଅଧିକାିଂଶ ଭାଗ୍ ସଲାଦତି କରଥିାଏ I ଏଇଠ୍,ି 
ର୍ସହ ିବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞମାର୍ନ ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ର୍ସଭଳ ିକାଯେୟର୍ର ଦକ୍ଷ ଅଟନ୍ତ,ି ନେିଷି୍ଟ ସଙ୍କଟ ଉପର୍ର ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ 
ତଥୟ ଏବିଂ ଏପରକି ିକଛି ିଜନସିଂର୍ଖୌକୀୟ ତଥୟକୁ ବ ିବଚିାର ଏବିଂ ବରି୍େର୍ଣ କରନ୍ତ ିI ର୍ସମାର୍ନ ଅନ୍ତମିର୍ର ବୀମା 



284 

 

ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ସ୍ୱୀକାର କରାଯିବ କ ିନାହିଁ ତା ଉପର୍ର ନଷି୍ପତ୍ତ ିନଅିନ୍ତ,ି ନୟିମ/ସତ୍ତୋବଳୀର ନରି୍ଣ୍େୟ କରନ୍ତ ି, ଏବିଂ 
ଉପଯୁକ୍ତ ପି୍ରମିୟମ ୋଗ୍ୁ କରଥିାନ୍ତ ିI  

 

C. ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ.ର ଅନୟାନୟ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବନିୟିମନ 

ବନିୟିାମକ ବୀମିତର ୋଭ ପାଇଁ ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ଭଳ ିର୍କର୍ତକ ପରବିତ୍ତେନ ମଧ୍ୟ ଆଣଛି ିI  

a.  ବୀମିତକୁ ପି୍ରମିୟମ ଉପର୍ର ଓ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େର୍ର ୋଗ୍ୁ କରାଯାଇଥିବା ର୍କୌଣସ ିସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ ସମୱନ୍ଧର୍ର ସୂଚୀତ 
କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ ଏବିଂ ଏକ ପେିସୀ ଜାରୀ କରବିା ପବୂେରୁ ର୍ସଭଳ ିର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ ପାଇଁ ପେିସୀଧାରକର ବରି୍ଶର୍ 
ସମ୍ମତ ିପ୍ରାପି୍ତ କରାଯିବ I 

b.  ଯଦ ିଏକ ବୀମା କଲାନୀ ର୍କୌଣସ ିଅଧିକ ସଚୂନା ଆବଶୟକ କର୍ର, ର୍ଯପର ିକ ିଏକ ପେିସୀର ର୍କୌଣସ ିପରବତ୍ତେୀ 
ଚରଣର୍ର କମିୱା ଏହାର ନୂତନୀକରଣ ସମୟର୍ର ବୟବସାୟ ପରବିତ୍ତେନ, ଏହା ପାଖର୍ର ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ପରୂଣ 
କରବିାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ମାନକ ଫମେ ଥାଏ ଯାହା ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ଏକ ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାଏ I  

c.  ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ପେିସୀଧାରକମାନଙୁ୍କ ଯୁବକ କାଳର୍ର ପ୍ରର୍ବଶ, ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ନୂତନୀକରଣ, ର୍ସହ ିଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ 
ସହତି ଅନୁକୂଳ ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ିପାଇଁ ପୁରସ୍କତୃ କରବିା ପାଇଁ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରଣାଳୀ ଆଣିଛନ୍ତ ିଏବିଂ ର୍ସଭଳ ିପ୍ରଣାଳୀ କମିୱା 
ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହନକୁ ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକା ଓ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ଅନ୍ତଗ୍େତ କରନ୍ତ ିI 

 

D. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ସୁବାହୟତା/ର୍ପାର୍ଟେବେିିଟ ି

ସୁବାହୟତାକୁ ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଦ୍ୱାରା, ର୍ବୈୟକି୍ତକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀଧାରକ (ପରବିାର ସରୁକ୍ଷା ଅନ୍ତଗ୍େତ ସମସ୍ତ 
ସଦସୟ ସର୍ମତ) ମାନଙୁ୍କ, ର୍ଗ୍ାଟଏି ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ଅନୟ ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ କମିୱା ର୍ସହ ିଏକା ବୀମାକତ୍ତୋର ର୍ଗ୍ାଟଏି 
ର୍ଯାଜନାଠ୍ାରୁ ଅନୟ ଏକ ର୍ଯାଜନାକୁ, ପୂବେ-ବଦିୟମାନ ପରସିି୍ଥତ ିଓ ସମୟ ଅନୁବନ୍ଧତି ଅପବଜେନ ପାଇଁ ୋଭ ପାଇଥିବା 
ର୍କ୍ରଡଟି୍ କୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି କରବିା ପାଇଁ, ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ଅଧିକାର, ଯଦ ିପବୂେ ପେିସୀଟକୁି ର୍କୌଣସ ିଅନ୍ତରାଳ ବନିା 
ବଜାୟ ରଖାଯାଇଛ,ି ଏହ ିରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଇଥାଏ I 

ସୁବାହୟତା ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିପ୍ରାବଧାନ ଯାହା ଦ୍ୱାରା ଏକ ବୀମିତ ତା’ ସହତି ସମଗ୍ର ସମୟାବଧିର୍ର ଅଜତି ସମସ୍ତ ୋଭକୁ 
ବହନ କର ି ର୍ଗ୍ାଟଏି ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ଅନୟ ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଖକୁ ଯାଇ ପାର୍ର I ଛାତ୍ରଛାତ୍ରୀମାର୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା 
ବୟବସାୟ ତାରଖି 22 ଜୁୋଇ 2020  ର୍ର ଥିବା ଉତ୍ପାଦ ଫାଇେିିଂ ଉପର୍ର ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ର ସର୍ମକତି 
ମାଗ୍େଦଶକିା କୁ ପଢ ିପାରନ୍ତ ିଯାହା ସୁବାହୟତା ସହତି ଅର୍ନକ ଚଳଣୀକୁ ମାନକୀକରଣ କରବିା ପାଇଁ ମାନଦଣ୍ଡ ନରି୍ଦ୍ୋରତି 
କରଛି ିI 

ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଅଧିର୍ଦଶ ଜାରୀ କର୍ର ର୍ଯ ପରବିାର ର୍ଫଳାଟର୍ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ସହତି ସାଧାରଣ ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ସମସ୍ତ ର୍ବୈୟକି୍ତକ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ସୁବାହୟତାର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯିବ I  
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ଅବଶୟ, ନୂତନୀକରଣ ସମୟର୍ର ହିଁ ର୍କବଳ ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି (ର୍ପାଟଙ୍ି୍ଗ) କରାଯାଇପାର୍ର I ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି ର୍କ୍ରଡଟି୍ 
ବୟତୀତ, ପି୍ରମିୟମ ସର୍ମତ ନୂତନ ପେିସୀର ଅନୟାନୟ ନୟିମାବଳୀକୁ ନୂତନ ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଣ୍େୟ କରାଯିବ I 
ବଧିିବର୍ଦ୍ତଃ ର୍ପାଟଙ୍ି୍ଗ ପାଇଁ ଅନୁର୍ରାଧକୁ ନୂତନୀକରଣର ଅନୂୟନ 45 ଦନି ପୂବେରୁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା, ପରୁୁଣା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ 
କରାଯିବା ଉଚତି୍, ର୍ସହ ିକଲାନୀକୁ ବନିେିଷି୍ଟ କର ିଯାହା ପାଖର୍ର ପେିସୀଟକୁି ର୍ପାଟେ କରବିାକୁ ପଡବି I ପେିସୀଟକୁି  
ର୍କୌଣସ ି ଅନ୍ତରାଳ ବନିା ନୂତନୀକରଣ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ (30 ଦନିର ଅନୁଗ୍ରହ ସମୟାବଧି ଥାଏ ଯଦ ି ର୍ପାଟଙ୍ି୍ଗ 
ପ୍ରକ୍ରୟାର୍ର ରହଥିାଏ) ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ. ଏକ ର୍ୱବ୍-ଆଧାରତି ସବୁଧିା ସଷିୃ୍ଟ କରଛି ିଯାହା, ଅବାଧ ରୂର୍ପ ର୍ପାଟେ କରୁଥିବା 
ପେିସୀଧାରକର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଇତହିାସ ଭିତରକୁ ଅଧିଗ୍ମନ କରବିାକୁ ଓ ତା’ ଉପର୍ର ତଥୟ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିାକୁ ନୂଆ 
ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସକ୍ଷମ କରବିା ପାଇଁ, ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଉଥିବା ସମସ୍ତ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା 
ପେିସୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ ତଥୟ ରଖିଥାଏ I  

 

E. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ (ମାଇର୍ଗ୍ରଶନ୍) 

ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ (ମାଇର୍ଗ୍ରଶନ୍) କୁ ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଦ୍ୱାରା, ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀଧାରକ (ପରବିାର ସରୁକ୍ଷା ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ସମସ୍ତ ସଦସୟ ଓ ସମୂହ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀର ସଦସୟମାନଙ୍କ ସର୍ମତ) ମାନଙୁ୍କ, ପବୂେ-ବଦିୟମାନ ପରସି୍ଥତି ିଓ ସମୟ 
ଅନୁବନ୍ଧତି ଅପବଜେନ ପାଇଁ ୋଭ ପାଇଥିବା ର୍କ୍ରଡଟି୍ କୁ ର୍ସହ ିଏକା ବୀମାକତ୍ତୋ ସହତି, ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇଥିବା ଅଧିକାର ରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଇଥାଏ I  

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବୟବସାୟ ତାରଖି 22 ଜୁୋଇ 2020 ର୍ର ଥିବା ଉତ୍ପାଦ ଫାଇେିିଂ ଉପର୍ର ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ.ର 
ସର୍ମକତି ମାଗ୍େଦଶକିା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ ଉପର୍ର ମାଗ୍େଦଶକିାର ସିଂର୍ଶାଧନ କରଛି ି I ଏହା 
ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ ଏକ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିଆଧାରତି ର୍ବୈୟକି୍ତକ ବୀମା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ପ୍ରର୍ତୟକ ପେିସୀଧାରକ 
(ପରବିାର ର୍ଫଳାଟର୍ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସଦସୟମାନଙ୍କ ସର୍ମତ) କୁ ପେିସୀ ଧାରକ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ କରାଯାଇଥିବା ବୟକ୍ତ 
ଚୟନାଧିକାର ଦ୍ୱାରା ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣର ବକିଳ୍ପ ଦଆିଯିବ I ସମହୂ ପେିସୀମାନଙ୍କଠ୍ାରୁ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ପେିସୀକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ 
ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ଅଧୀନ ର୍ହବ I  

ତା’ ପେିସୀକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି କରବିାକୁ ଚାହଁୁଥିବା ଏକ ପେିସୀଧାରକକୁ, ପରବିାରର ସମସ୍ତ ସଦସୟ ଯଦ ିକଛି ିଥାଆନ୍ତ,ି 
ର୍ସମାନଙ୍କ ସହତି ପେିସୀକୁ ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି କରବିା ପାଇଁ ତାର ବଦିୟମାନ ପେିସୀର ପି୍ରମିୟମ ନୂତନୀକରଣ ତାରଖିଠ୍ାରୁ 
ଅନୂୟନ 30 ଦନି ପବୂେରୁ, ବୀମା କଲାନୀକୁ ଆର୍ବଦକ କରବିାର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯିବ I ଅବଶୟ, ଯଦ ିବୀମାକତ୍ତୋ 30 ଦନିର 
ସମୟଠ୍ାରୁ କମ୍ ଦନି ପାଇଁ ମଧ୍ୟ ବଚିାର କରବିା ପାଇଁ ଇଚୁ୍ଛକ ଥାଏ, ତାର୍ହର୍େ ର୍ସ ର୍ସଇୟା କରପିାର୍ର I 
ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍କବଳ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ ପାଇଁ ହ ିଁ ର୍କୌଣସ ିଚାଜେ ୋଗ୍ୁ କରରି୍ବ ନାହିଁ I  

F. ବୀମାର ମୂଳଭୂତ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଏବିଂ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପାଇ ଁସାଧନ 

1. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ସମୱନ୍ଧୀୟ ମୂଳଭୂତ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ 

ର୍କୌଣସ ିପ୍ରକାରର ବୀମାର୍ର ବ,ି ଏହା ଜୀବନ ବୀମା ର୍ହାଇଥାଉ କମିୱା ସାଧାରଣ ବୀମା ର୍ହାଇଥାଉ, ର୍କର୍ତକ ର୍ବୈଧିକ 
ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଅଛନ୍ତ ିଯାହା ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକିର ସ୍ୱୀକୃତ ିସହତି କାଯେୟ କରନ୍ତ ିI ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବ ିଏହ ିସରି୍ଦ୍ାନ୍ତଗ୍ୁଡକି ଦ୍ୱାରା ସମାନ 
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ରୂର୍ପ ସିଂଚାଳତି ହୁଏ ଏବିଂ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ର୍କୌଣସ ିଉେଳଘିଂନର ପରଣିାମ ଦାୟିତ୍ୱକୁ ଏର୍ଡଇବା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋର ନଷି୍ପତ୍ତ ି
ର୍ହାଇପାର୍ର I (ଏହ ିସରି୍ଦ୍ାନ୍ତଗ୍ୁଡକୁି ସାଧାରଣ ଅଧ୍ୟାୟମାନଙ୍କର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ି) 

2. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପାଇ ଁସାଧନ 

ଏଗ୍ୁଡକି ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ପାଇଁ ସଚୂନାର ଉତ୍ସ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିଯାହା ଆଧାରର୍ର ସଙ୍କଟ ବଗ୍େୀକରଣ ଏବିଂ ଅନ୍ତମିର୍ର ପି୍ରମୟିମର 
ନରି୍ଣ୍େୟ କରାଯାଇଥାଏ I ନମିନେିଖିତ ଗ୍ୁଡକି ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ମୂଖୟ ସାଧନ ଅଟନ୍ତ ି:  

a) ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ 

ଏହ ିଦସ୍ତାବଜି ଚୁକି୍ତର ଆଧାର ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପ୍ରସ୍ତାବକର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଓ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ବବିରଣୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ 
ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ସଚୂନା (ର୍ଯପର ିକ ିଆୟୁ, ବୟବସାୟ,ଗ୍ଠ୍ନ, ଅଭୟାସ, ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସି୍ଥତ,ି ଆୟ, ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରଦାନ ବବିରଣୀ 
ଇତୟାଦ)ି କୁ ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଇଥାଏ I ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ର୍କୌଣସ ି ଉେଳଘିଂନ କମିୱା ସୂଚନାକୁ େୁଚାଇବା ପେିସୀକୁ 
ଅକାମୀ/ନରିଥେକ କରରି୍ଦବ I (ଏହାକୁ ସାଧାରଣ ଅଧ୍ୟାୟମାନଙ୍କର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ିI) 

b) ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ 

ପି୍ରମୟିମଗ୍ୁଡକିର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ବୀମିତର ଆୟୁ ଆଧାରର୍ର କରାଯାଇଥାଏ I ର୍ତଣୁ ଏହା ଅନବିାଯେୟ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯ 
ନାମାଙ୍କନ ସମୟର୍ର ପ୍ରକଟ କରାଯାଇଥିବା ଆୟୁକୁ ଏକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣର ଦାଖେ ଜରଆିର୍ର ସତୟାପିତ କରାଯାଉ 
I  

ଉଦାହରଣ 

ଭାରତର୍ର, ଅର୍ନକ ଦସ୍ତାବଜି ଅଛନ୍ତ,ି ଯାହାକୁ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ ରୂର୍ପ ବରି୍ବଚତି କରାଯାଇପାର୍ର କନୁି୍ତ ର୍ସଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ 
ସବୁକୁ ର୍ବୈଧିକ ରୂର୍ପ ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯାଇ ନାହିଁ ମୂଖୟତଃ ର୍ବୈଧ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକୁି ଦୁଇ ମୂଖୟ ବଗ୍େର୍ର ବଭିାଜତି କରାଯାଏ 
ର୍ସଗ୍ୁଡକି ନମିନ ଭଳ ିଅଟନ୍ତ ି:  

a) ମାନକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ : ଏଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟର୍ର ର୍କର୍ତକ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିବଦିୟାଳୟ ପ୍ରମାଣପତ୍ର, ପାର୍ସ୍ପାଟେ, ନବିାସ 
ପ୍ରମାଣପତ୍ର, ପୟାନ୍ (PAN) କାଡେ ଇତୟାଦ ିI  

b) ଅଣ-ମାନକ ଆୟୁ ପ୍ରମାଣ: ଏଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟର୍ର ର୍କର୍ତକ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିରାଶନ କାଡେ, ର୍ଭାଟର୍ ଆଇ. ଡ,ି ବୟସ୍କଙ୍କ 
ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର, ଗ୍ରାମ ପଞ୍ଚାୟତ ପ୍ରମାଣପତ୍ର ଇତୟାଦ ିI  

ଅଥେ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଦସ୍ତାବଜି 

ପ୍ରସ୍ତାବକର ଆଥକି ସି୍ଥତକୁି ଜାଣିବା ବରି୍ଶର୍ରୂର୍ପ ୋଭ ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଏବିଂ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତକୁି କମ୍ କରବିା 
ପାଇଁ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ I ଅବଶୟ, ସାଧାରଣତଃ ନମିନେିଖିତ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ର୍କବଳ ଅଥେ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକୁି 
ମଗ୍ାଯାଇଥାଏ: 

a) ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ସରୁକ୍ଷା କମିୱା 

b) ଉର୍ଚ୍ ବୀମା ରାଶ ିବୀମା ସରୁକ୍ଷା କମିୱା 
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c) ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ମଗ୍ାଯାଇଥିବା ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ତୁଳନାର୍ର ଉେିଳଖିତ ଆୟ ଓ ବୟବସାୟ, ଏକ ଅର୍ମଳ 
ର୍ଦଖାଇଥାଏ I 

c) ର୍ମଡକିାେ ରରି୍ପାଟେ 

ର୍ମଡକିାେ ରରି୍ପାଟେ ଗ୍ୁଡକିର ଆବଶୟକତା ବୀମାକତ୍ତୋର ମାନଦଣ୍ଡ ଆଧାରର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ, ଏବିଂ ସାଧାରଣତଃ 
ବୀମିତର ଆୟୁ ଓ ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ ଚୟନତି ସୁରକ୍ଷାର ରାଶ ିପରମିାଣ ଉପର୍ର ନଭିେର କରଥିାଏ I ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର 
ଥିବା ର୍କର୍ତକ ଉତ୍ତର ବ ିକଛି ିସଚୂନା ଥାଇପାର୍ର ର୍ଯଉଁ କାରଣରୁ ର୍ମଡକିାେ ରରି୍ପାଟେଗ୍ୁଡକି ମଗ୍ାଇବା ଆବଶୟକ 
ର୍ହାଇଥାଏ I 

d) ବକି୍ରୟ କମେକତ୍ତୋଙ୍କ ରରି୍ପାଟେ 

ବକି୍ରୟ କମେକତ୍ତୋଙ୍କକୁ ମଧ୍ୟ କଲାନୀ ପାଇଁ ଏକ ଆଧାର (ମୂଳଭୂତ) ସ୍ତରର ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ରୂର୍ପ ର୍ଦଖାଯାଇ ପାର୍ର 
ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ରରି୍ପାଟେର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ସଚୂନା ଏକ ମହତ୍ୱ ପୂର୍ଣ୍େ ବଚିାର ପ୍ରସୁ୍ତତ କରପିାର୍ର I ଅବଶୟ, 
ର୍ଯର୍ହତୁ ଅଧିକ ବୟବସାୟ ଜାତ କରବିାକୁ ବକି୍ରୟ କମେକତ୍ତୋ ପାଇଁ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହନ ରହଥିାଏ, ହତି ର ସିଂଘର୍େ ଥାଏ ଯାହା 
ଉପର୍ର ନଜର ରଖିବାକୁ ପଡଥିାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 2 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନର୍ର ପରମ ସଦ୍ଭାବର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତକୁ  ____________ ଦ୍ୱାରା ପାଳନ କରବିାର ଆବଶୟକତା ରହଥିାଏ I 

I. ବୀମାକତ୍ତୋ 

II. ବୀମିତ 

III. ଉଭୟ ବୀମାକତ୍ତୋ ଏବିଂ ବୀମିତ 

IV. ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷକ  

 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 3 

ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ___________ କୁ ସୂଚୀତ କରଥିାଏ I  

I. ବୀମିତ କରବିାକୁ ଥିବା ସଲତ୍ତରି୍ର ବୟକି୍ତର ଆଥକି ହତି 

II. ସଲତ୍ତ ିଯାହାକୁ ପବୂେରୁ ବୀମିତ କରାଯାଇଛ ି 

III. ପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମାକତ୍ତୋର ହାନରି ଭାଗ୍ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକାଧିକ କଲାନୀ ର୍ସହ ିଏକା ହାନକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ି 

IV. ହାନରି ପରମିାଣ ଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ପନୁଃ ର୍ଫରସ୍ତ ପ୍ରାପ୍ତ କରାଯାଇପାର୍ର  
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G. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପ୍ରକ୍ରିୟା 

ଥର୍ର ଯଦ ିଆବଶୟକୀୟ ଦସ୍ତାବଜି ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଯାଏ, ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପେିସୀର ସତ୍ତେଗ୍ୁଡକୁି ନରି୍ଣ୍େୟ କର୍ର I ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବୟବସାୟ ପାଇଁ ଉପର୍ଯାଗ୍ୀ ସାଧାରଣ ଫମେଗ୍ୁଡକି ନମିନ ଭଳ ିଅଟନ୍ତ:ି  

1. ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର୍ହଉଛ ିଏକ ପ୍ରକ୍ରୟିା ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ ପାଇଁ ଆର୍ବଦନ କରୁଥିବା ଏକ ବୟକି୍ତର 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସି୍ଥତକୁି ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବକ ଠ୍ାରୁ ର୍ମଡକିାେ ରରି୍ପାଟେଗ୍ୁଡକୁି ମଗ୍ାଯାଇଥାଏ I ଏକତ୍ରତି କରାଯାଇଥିବା 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସଚୂନାକୁ ତାପର୍ର, ବୀମା ସରୁକ୍ଷାକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ କ ିନାହିଁ, ର୍କର୍ତ ସୀମା ପଯେୟନ୍ତ ଏବିଂ ର୍କଉଁ ସତ୍ତୋବଳୀ ଓ 
ଅପବଜେନ ଉପର୍ର ଦଆିଯିବ, ଏସବୁର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ମେୂୟାଙି୍କତ କରାଯାଇଥାଏ I ଏହ ି
ପ୍ରକାର୍ର ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଏକ ସଙ୍କଟର ସ୍ୱୀକୃତ ି କମିୱା ଅଗ୍ରାହୟତା ଏବିଂ ସରୁକ୍ଷାର ସତ୍ତୋବଳୀ ମଧ୍ୟ ନରି୍ଦ୍ୋରତି 
କରପିାର୍ର I 

ଉଦାହରଣ 

ଉର୍ଚ୍ ରକ୍ତଚାପ  ,ଅଧିକ ଓଜନ /ର୍ମାଟାପଣ ଏବିଂ ବର୍ଦ୍ତି ଶକେରା ସ୍ତର ଭଳ ିର୍ମଡକିାେ ସି୍ଥତ ିଗ୍ୁଡକିର୍ର ହୃଦୟ  ,କଡିିନ ଓ 
ସ୍ନାୟୁ ପ୍ରଣାଳୀର ର୍ରାଗ୍ କାରଣରୁ ଭବରି୍ୟତ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ଅଧିକ ସମ୍ଭାବନା ରର୍ହ I ର୍ତଣୁ  ,ର୍ମଡକିାେ 
ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପାଇଁ ସଙ୍କଟର ମେୂୟାଙ୍କନ ସମୟର୍ର ଏହସିବୁ ସି୍ଥତକୁି ଧ୍ୟାନ ପୂବେକ ବଚିାର କରବିା ଉଚତି୍ I  

ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ମାଗ୍େଦଶକିା ପ୍ରସ୍ତାବକର ପରବିାର ଡାକ୍ତରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ତାର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ  ସ୍ଥିତରି ଏକ ହସ୍ତାକ୍ଷରତି 
ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ମଧ୍ୟ ଆବଶୟକ କରପିାର୍ର I 

ପ୍ରଥମ ଥର ପାଇଁ ନାମାଙି୍କତ କରୁଥିବା  45-50 ବର୍େ ବୟସଠ୍ାରୁ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େ ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସଙ୍କଟ ର୍ପ୍ରାଫାଇେର 
ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିାକୁ ଓ ର୍ସମାନଙ୍କ ଚଳତି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସି୍ଥତ ିଉପର୍ର ସଚୂନା ପ୍ରାପି୍ତ କରବିାକୁ ବନିେିଷି୍ଟ ର୍ରାଗ୍ନଦିାନ ସମୱନ୍ଧୀୟ 
ଯାଞ୍ଚ ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ି କରବିା ଆବଶୟକ I ର୍ସଭଳ ି ଯାଞ୍ଚ/ପରୀକ୍ଷା ର୍କୌଣସ ି ପୂବେ-ବଦିୟମାନ ର୍ମଡକିାେ ସ୍ଥତି ି ର୍ରାଗ୍ର 
ଉପସ୍ଥିତରି ସର୍ଙ୍କତ ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I  

2. ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

ଅଧିକାିଂଶ ପ୍ରସ୍ତାବକ ସମସ୍ତ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପାଇଁ ଆର୍ବଦନ କରନ୍ତ,ି ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷା ଆବଶୟକ କରନ୍ତ ି
ନାହିଁ I 

ଏପରକି,ି ଯଦ ି ପ୍ରସ୍ତାବକ ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟକୁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ଓ ସତୟତାର ସହତି ପ୍ରକଟ କରଥିାଏ ଏବିଂ 
ର୍ସସବୁକୁ ଅଭିକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ସାବଧାନତାର ସହତି ଯାଞ୍ଚ କରାଯାଇଥାଏ, ର୍ତର୍ବ ମଧ୍ୟ ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷାର ଆବଶୟକତା 
ବହୁତ କମ୍ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା I  

ଉଦାହରଣ: 

ଯଦ ିଏକ ବୟକି୍ତକୁ ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷା, ପ୍ରତୀକ୍ଷା ଅବଧି ଓ ର୍ପ୍ରାର୍ସସଙ୍ି୍ଗ ବଳିମୱତାର ଦୀଘେ ପ୍ରକ୍ରୟିା ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ିନ କର ି
ଶୀଘ୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ର୍ନବାକୁ ପର୍ଡ, ର୍ତର୍ବ ର୍ସ ଏକ ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପେିସୀ ପାଇଁ ଚୟନ 
କରପିାର୍ର I ଏକ ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପେିସୀର୍ର, ମୂଖୟତଃ ଆୟୁ, େିଙ୍ଗ, ଧୂମ୍ରପାନ ବଗ୍େ, ଗ୍ଠ୍ନ ଇତୟାଦ ି
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ଆଧାରତି ର୍କର୍ତକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ପ୍ରଶନର ଉତ୍ତର ଆଧାରର୍ର ପି୍ରମୟିମ ହାର ଏବିଂ ବୀମାରାଶକୁି ସାଧାରଣତଃ ନରି୍ଦ୍ୋରତି 
କରାଯାଇଥାଏ I ପ୍ରକ୍ରୟିାଟ ିଶୀଘ୍ର ଗ୍ତରି୍ର ର୍ହାଇଥାଏ କନୁି୍ତ ପି୍ରମିୟମ ଅର୍ପକ୍ଷାକୃତ ଅଧିକ ର୍ହାଇପାର୍ର I 

3. ସିଂଖୟାତ୍ମକ ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ପର୍ଦ୍ତ ି 

ଏହା ସଙ୍କଟାଙ୍କନର୍ର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ କରାଯାଉଥିବା ଏକ ପ୍ରକ୍ରୟିା ଅର୍ଟ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ସଙ୍କଟର ପ୍ରର୍ତୟକ ଘଟକ ଉପର୍ର 
ସିଂଖୟାତ୍ମକ କମିୱା ପ୍ରତଶିତ ମୂେୟାଙ୍କନ କରାଯାଇଥାଏ I 

ଆୟୁ, େିଙ୍ଗ, ଜାତ,ି ବୟବସାୟ, ନବିାସ, ବାତାବରଣ, ଗ୍ଠ୍ନ, ଅଭୟାସ, ପରବିାର ଓ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଇତହିାସ ଭଳ ିକାରକଗ୍ୁଡକୁି 
ଯାଞ୍ଚ କରାଯାଏ ଏବିଂ ପୂବେ-ନରି୍ଦ୍ୋରତି ମାନଦଣ୍ଡ ଆଧାରର୍ର ସିଂଖୟା ଆକାରର୍ର ମୂେୟ ଦଆିଯାଏ I  

4. ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ନରି୍ଣ୍େୟ 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପ୍ରକ୍ରୟିା ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପ୍ରାପ୍ତ ସଚୂନାକୁ ସାବଧାନତା ପୂବେକ ମେୂୟାଙି୍କତ କରାଯାଏ ଏବିଂ 
ଉପଯୁକ୍ତ ସଙ୍କଟ ବଗ୍େର୍ର ବଗ୍େୀକୃତ କରାଯାଏ I ଉପର୍ରାକ୍ତ ସାଧନ ଓ ତାର ନରି୍ଣ୍େୟ ଆଧାରର୍ର, ସଙ୍କଟାଙ୍କକ ସଙ୍କଟକୁ 
ନମିନେିଖିତ ବଗ୍େର୍ର ବଭିାଜତି କରଥିାଏ:  

a) ମାନକ ହାରର୍ର ସଙ୍କଟର ସ୍ୱୀକୃତ ି

b) ଏକ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମିୟମ (ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ) ର୍ର ସଙ୍କଟର ସ୍ୱୀକୃତ,ି ଯଦଓି ଏହା ସବୁ କଲାନୀର୍ର ପ୍ରଚଳତି ର୍ହାଇ ନ 
ପାର୍ର I 

c) ଏକ ବନିୟିମିତ ସମୟ /ଅବଧି ପାଇଁ ସୁରକ୍ଷାର ବଳିମୱନ 

d) ସୁରକ୍ଷାର ଅଗ୍ରାହୟତା 

e) ବପିରୀତ ପ୍ରସ୍ତାବ (ସୁରକ୍ଷାର କଛି ିଅିଂଶର ପ୍ରତବିନ୍ଧ କମିୱା ଅଗ୍ରାହୟତା) 

f) ଏକ ଉର୍ଚ୍ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ କମିୱା ସହ-ର୍ଦୟର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ 

g) ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସ୍ଥାୟୀ ଅପବଜେନ (ଗ୍ୁଡକି) ର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ 

ଯଦ ିର୍କୌଣସ ିର୍ରାଗ୍କୁ ସ୍ଥାୟୀ ରୂର୍ପ ଅପବଜତି କରାଯାଏ, ଏହାକୁ ପେିସୀ ପ୍ରମାଣ ପତ୍ରର୍ର ପଷୃ୍ଠାଙି୍କତ କରାଯାଏ I ଏହା 
ମାନକ ପେିସୀ ଅପବଜେନ ବୟତୀତ ଏକ ଅତରିକି୍ତ ଅପବଜେନ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ଚୁକି୍ତର ଅିଂଶ ର୍ହବ I  

5. ସାଧାରଣ କମିୱା ମାନକ ଅପବଜେନର ଉପର୍ଯାଗ୍ 

ଅଧିକାିଂଶ ପେିସୀ ଅପବଜେନ ୋଗ୍ ୁକରଥିାନ୍ତ ିଯାହା ର୍ସମାନଙ୍କ ସମସ୍ତ ସଦସୟ ପାଇଁ ୋଗ୍ୁ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏଗ୍ଡୁକୁି ମାନକ 
ଅପବଜେନ କୁହାଯାଏ ଏବିଂ ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ ସାଧାରଣ ଅପବଜେନ ରୂର୍ପ ସୂଚୀତ କରାଯାଏ I ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ମାନକ 
ଅପବଜେନର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ ଦ୍ୱାରା ର୍ସମାନଙ୍କ ସିଂସଗ୍େକୁ ସୀମିତ କରଥିାନ୍ତ ି I ଏଗ୍ୁଡକୁି ପୂବେବତ୍ତେୀ ଅଧ୍ୟାୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା 
କରାଯାଇଛ ିI  

6. ର୍ଜାନ୍ ଅନୁସାର୍ର ପି୍ରମୟିମ 

ସାମାନୟତଃ, ପି୍ରମୟିମ ବୀମିତ ବୟକି୍ତର ଆୟୁ ଏବିଂ ଚୟନତି ବୀମା ରାଶ ିଉପର୍ର ନଭିେର କରଥିାଏ I ପି୍ରମୟିମ ଅନ୍ତରକୁ 
ଉର୍ଚ୍ତର ଦାବୀ ମୂେୟ ଥିବା ର୍କର୍ତକ ର୍ଜାନ୍ ର୍ର ପ୍ରବତ୍ତେନ କରାଯାଇଛ ିଉ.ସ୍ୱ ଦେିଳୀ ଏବିଂ ମମୁୱାଇ ର୍କର୍ତକ ବୀମାକତ୍ତୋ 
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ଦ୍ୱାରା ର୍କର୍ତକ ଉତ୍ପାଦ ପାଇଁ ଉର୍ଚ୍ତମ ପି୍ରମିୟମ ର୍ଜାନ୍ ର ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ 55-65 ବର୍େର ଆୟୁ 
ବଗ୍େ ପାଇଁ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ପେିସୀ ଇର୍ନ୍ଦାର କମିୱା ଜମ୍ମ ୁଭଳ ିସହରର୍ର ର୍ସହ ିଆୟୁ ବଗ୍େ ପାଇଁ ର୍ସହ ିପ୍ରକାରର ପେିସୀ 
ଅର୍ପକ୍ଷା ର୍ମର୍ଟ୍ରା ଏବିଂ ‘A ର୍େଣୀ’ ର ସହରର୍ର ଅଧିକ ମେୂୟର ର୍ହାଇପାର୍ର I 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 4 

ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ସମୱନ୍ଧର୍ର ନମିନ ଉକି୍ତଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିଅସତୟ ଅର୍ଟ? 

I. ର୍ମଡକିାେ ରରି୍ପାଟେଗ୍ୁଡକୁି ସିଂଗ୍ରହ ଏବିଂ ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିାର୍ର ଏଥିର୍ର ଅଧିକ ମେୂୟ ସିଂପକୃ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I 

II. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପାଇଁ ର୍ମଡକିାେ ସଙ୍କଟାଙ୍କନର୍ର ଚଳତି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସି୍ଥତ ିଏବିଂ ବୟସ ମୂଖୟ କାରକ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

III. ର୍ସମାନଙ୍କ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର୍ପ୍ରାଫାଇେର ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବକମାନଙୁ୍କ ର୍ମଡକିାେ ଏବିଂ ର୍ରାଗ୍ 
ନଦିାନ ସମୱନ୍ଧୀୟ ଯାଞ୍ଚ ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ିକରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

IV. ସଙ୍କଟର ପ୍ରର୍ତୟକ ଘଟକ ଉପର୍ର ପ୍ରତଶିତ ମେୂୟାଙ୍କନ କରାଯାଇଥାଏ I  

 

H. ସମହୂ ସ୍ତରର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପାଇଁ ଏକ ସମୂହର ସ୍ୱୀକୃତ ି ର୍ଦବା ସମୟର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସମୂହର୍ର କଛି ି ସଦସୟମାନଙ୍କ 
ବଦିୟମାନତାର ସମ୍ଭାବନାକୁ ବଚିାରକୁ ର୍ନଇଥାନ୍ତ ିର୍ଯଉଁମାନଙ୍କର ତୀବ୍ର ଓ ବାରମୱାର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସମସୟା ଥାଇପାର୍ର I 

1. ସମହୂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା 

ସମହୂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ସଙ୍କଟାଙ୍କନ, ଏହା ବୀମା କଲାନୀର ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ମାଗ୍େଦଶକିା ତଥା ବୀମା ବନିୟିାମକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ସମହୂ ବୀମା ପାଇଁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି ମାଗ୍େଦଶକିା ଅନ୍ତଗ୍େତ ଆସୁଛ ି କ ି ନାହିଁ, ଏହାର ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିାପାଇଁ ସମହୂର 
ବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ୁଡକିର ବରି୍େର୍ଣ କରବିା ଆବଶୟକ କର୍ର I   

ସମହୂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପାଇଁ ମାନକ ମାଗ୍େଦଶକିା ପ୍ରକ୍ରିୟା ନମିନେିଖିତ କାରକ ଉପର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବତି ସମହୂର ମେୂୟାଙ୍କନ କରବିା 
ଆବଶୟକ କର୍ର: 

a) ସମହୂର ପ୍ରକାର 

b) ସମହୂ ଆକାର 

c) ଉର୍ଦୟାଗ୍ର ପ୍ରକାର 

d) ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ୟ ବୟକି୍ତ 

e) ସପରୂ୍ଣ୍େ ସମହୂକୁ ସୁରକ୍ଷା ଦଆିଯାଉଛ ିଅଥବା ଚୟନ କରବିା ପାଇଁ ସଦସୟମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଏକ ବକିଳ୍ପ ଅଛ ି

f) ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ସ୍ତର – ସମସ୍ତଙ୍କ ପାଇଁ ଏକା ପ୍ରକାରର କମିୱା ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ  
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g) େିଙ୍ଗ, ଆୟୁ, ର୍ଗ୍ାଟଏି କମିୱା ଅର୍ନକ ସ୍ଥାନ, ସମୂହ ସଦସୟମାନଙ୍କ ଆୟ ସ୍ତର, କମେଚାରୀ ଟନେଓଭର ହାର 
ଆଧାରର୍ର ସମହୂର ସିଂରଚନା, ପି୍ରମିୟମକୁ ସମହୂ ଧାରକ ଦ୍ୱାରା ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ କମିୱା 
ସଦସୟମାନଙୁ୍କ ପି୍ରମୟିର୍ମ ପ୍ରଦାନର୍ର ସହର୍ଯାଗ୍ କରବିାର ଆବଶୟକତା ଥାଏ  

h) ବଭିିନ୍ନ ର୍ଭୌର୍ଗ୍ାଳକି ସି୍ଥତରି୍ର ପ୍ରସାରତି ବହୁବଧି ସ୍ଥାନ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରାନ୍ତର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ର୍ସବା ମୂେୟର୍ର ଅନ୍ତର 

i) ଏକ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକ (ତା’ ନଜି ଚୟନର କମିୱା ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଚୟନତି ବୟକି୍ତ) ଦ୍ୱାରା କମିୱା ନରି୍ଜ 
ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ସମହୂ ବୀମାର ସିଂଚାଳନ ପାଇଁ ସମୂହ ଧାରକର ପସନ୍ଦ  

j) ପ୍ରସ୍ତାବତି ସମୂହର ଅତୀତର ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ି 

ଉଦାହରଣ  

ଖଣି କମିୱା କାରଖାନାର୍ର କାମ କରୁଥିବା ସଦସୟମାନଙ୍କର ଏକ ସମହୂ, ବାତାନୁକୂଳ ଅଫିସର୍ର କାମ କରୁଥିବା 
ସଦସୟମାନଙ୍କ ଅର୍ପକ୍ଷା ଉର୍ଚ୍ତର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସଙ୍କଟର୍ର ରହଥିାଏ I ଆହୁର ିମଧ୍ୟ, ର୍ରାଗ୍ଗ୍ୁଡକିର ସ୍ୱରୂପ ( ତା’ ଦ୍ୱାରା ଦାବୀ) 
ମଧ୍ୟ ଉଭୟ ସମହୂ ପାଇଁ ଅତୟନ୍ତ ଭିନ୍ନ ର୍ହବାର ସମ୍ଭାବନା ଥାଏ I ର୍ତଣୁକର,ି ଉଭୟ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋ ସମହୂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 
ବୀମା ପେିସୀର ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ତଦନୁସାର୍ର କରବି I  

ର୍ତଣୁକର ିଉର୍ଚ୍ ଟନେଓଭର ଥିବା ସମୂହ ର୍ଯମିତକି ି IT କଲାନୀମାନଙ୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ପ୍ରତକୂିଳ ଚୟନକ ିଏର୍ଡଇବା ପାଇଁ, 
ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ବୀମାପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହବା ପୂବେରୁ କମେଚାରୀମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ପରବିୀକ୍ଷାଧୀନ (ର୍ପ୍ରାର୍ବଶନାରୀ) 
ସମୟର୍ର ର୍ସବା ର୍ଦବା ପାଇଁ ଆବଶୟକ କରୁଥିବା ସତକେତାମୂଳକ ମାନଦଣ୍ଡ ପ୍ରବତ୍ତତି କରପିାରନ୍ତ ିI  

2. ନଯୁିକି୍ତଦାତା - କମେଚାରୀ ସମୂହମାନଙ୍କ ବୟତୀତ ଅନୟ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

ପାରଲରକି ରୂର୍ପ ନଯୁିକି୍ତଦାତା - କମେଚାରୀ ସମୂହମାର୍ନ ର୍ହଉଛନ୍ତ ିସମୂହ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ସବୁଠୁ୍ 
ସାଧାରଣ ସମୂହ I ସମୂହ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର୍ନବା ସମୟର୍ର ସମହୂ ସିଂରଚନାର ବରି୍ଶର୍ତା ଏକ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ବଚିାର 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାକୁ ଅଣ-ନଯୁିକି୍ତଦାତା କମେଚାରୀ ସମହୂମାନଙୁ୍କ ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର I ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ବଭିିନ୍ନ 
ସମହୂ ସହତି କାରବାର କରବିା ସମୟର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଗ୍ରହଣ କରାଯିବାକୁ ଥିବା ଦୃଷି୍ଟଭଙ୍ଗୀକୁ ନୟିନ୍ତ୍ରତି 
କରବିା ଉର୍େଶୟର୍ର ସମୂହ ବୀମା ମାଗ୍େଦଶକିା ଜାରୀ କରଛି ିI ର୍ସଭଳ ିଅଣ–ନଯୁିକି୍ତଦାତା ସମୂହର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ:ି 

a) ନଯୁିକ୍ତଦାତା କେୟାଣ ସିଂଘ 

b) ଏକ ନେିଷି୍ଟ କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ର୍କ୍ରଡଟି୍ କାଡେ ଧାରକ 

c) ଏକ ବରି୍ଶର୍ ବୟବସାୟର ଗ୍ରାହକମାର୍ନ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଏକ ଆଡ୍-ଅନ୍ ୋଭ ରୂର୍ପ ବୀମା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ 

d) ଏକ ବୟାଙ୍କ ଏବିଂ ବୟବସାୟିକ ସିଂଘ କମିୱା ସିଂସ୍ଥାନର ଋଣକତ୍ତୋ 

I. ସମଦୁ୍ରପାରୀ/ବରି୍ଦଶ ଯାତ୍ରା ବୀମାର ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

ର୍ଯର୍ହତୁ ସମଦୁ୍ରପାରୀ ଯାତ୍ରା ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଅନ୍ତଗ୍େତ ମୂଖୟ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ସରୁକ୍ଷା ର୍ହାଇଥାଏ, ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 
ସାଧାରଣ ରୂର୍ପ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ର୍ଶୈଳୀକୁ ଅନୁସରଣ କରପିାର୍ର I  
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ପି୍ରମୟିମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ଏବିଂ ସ୍ୱୀକୃତୀ ର୍ବୈୟକି୍ତକ କଲାନୀ ମାଗ୍େଦଶକିା ଅନୁଯାୟୀ ର୍ହାଇପାର୍ର କନୁି୍ତ କଛି ିମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ବଚିାରକୁ 
ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଛ ିI  

1. ପି୍ରମୟିମ ହାର ପ୍ରସ୍ତାବକର ଆୟୁ ଏବିଂ ବରି୍ଦଶ ଯାତ୍ରାର ଅବଧି ଉପର୍ର ନଭିେର କରବି 

2. ର୍ଯର୍ହତୁ ବରି୍ଦଶର୍ର ର୍ମଡକିାେ ଚକିତି୍ସା ମହଙ୍ଗା ର୍ହାଇଥାଏ, ପି୍ରମିୟମ ହାର ସାଧାରଣତଃ ଘର୍ରାଇ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 
ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକିର ତୁଳନାର୍ର ଅତୟନ୍ତ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

3. ଏପରକି ିବରି୍ଦଶୀ ରାେଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟର୍ର ବ,ି USA ଏବିଂ କାନାଡା ପି୍ରମିୟମ ସବୋଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

4. ବରି୍ଦଶର୍ର ର୍ମଡକିାେ ଚକିତି୍ସା ର୍ନବାପାଇଁ ପେିସୀକୁ ଉପର୍ଯାଗ୍ କରବିାର୍ର ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବକର ସମ୍ଭାବନାକୁ 
ଅଗ୍ରାହୟ କରବିାପାଇଁ ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା ଉଚତି୍ ଏବିଂ ର୍ତଣୁକର ିର୍କୌଣସ ିପବୂେରୁ ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ର ଉପସି୍ଥତକୁି 
ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ପ୍ରସ୍ତାବ ଚରଣର୍ର ଧ୍ୟାନପବୂେକ ବଚିାର କରବିା ଉଚତି୍ I  

J. ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମାର ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ପେିସୀମାନଙ୍କ ପାଇଁ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ବଚିାରଗ୍ୁଡକୁି ନମିନର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ି:  

ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ 

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମାର୍ର, ବଚିାର କରାଯାଉଥିବା ମୂଖୟ କାରକ ର୍ହଉଛ ି ବୀମିତର ବୟବସାୟ I ର୍ପଶା କମିୱା 
ବୟବସାୟ ସହତି ଜଡତି ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକି ସଲାଦତି କାଯେୟର ସ୍ୱରୂପ ଅନୁସାର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, 
ର୍ସହ ିସ୍ଥଳ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଏକ ର୍କାଠ୍ାଘର ନମିିତ ର୍ହଉଛ ିର୍ସଇଠ୍ ିକାଯେୟ କରୁଥିବା ଏକ ସଭିିେ ଇଞି୍ଜନୟିର ଅର୍ପକ୍ଷା ଏକ 
ଅଫିସ ମୟାର୍ନଜର କାଯେୟ ସ୍ଥଳର୍ର ସଙ୍କଟର କମ୍ ସିଂସଗ୍େର୍ର ଆସଥିାଏ I ଏକ ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାପାଇଁ, 
ବୟବସାୟଗ୍ୁଡକୁି ବଭିିନ୍ନ ସମହୂର୍ର ବଗ୍େୀକୃତ କରାଯାଇଛ ି I ପ୍ରର୍ତୟକ ସମହୂ ଅଧିକ କମିୱା କମ୍ ହସିାବର୍ର ସମାନ 
ପ୍ରକାରର ସଙ୍କଟ ସିଂସଗ୍େକୁ ପ୍ରତଫିଳତି କରଥିାଏ I 

ସଙ୍କଟର ବଗ୍େୀକରଣ 

ବୟବସାୟ ଆଧାରର୍ର, ବୀମିତ ବୟକି୍ତସହତି ଜଟତି ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି ତନି ିସମୂହର୍ର ବଗ୍େୀକୃତ କରାଯାଇପାର୍ର:  

 ସଙ୍କଟ ସମୂହ I 

ଆକାଉଣ୍ଟର୍ଟଣ୍୍ଟ, ଡାକ୍ତର, ଓକେି, ବାସୁ୍ତଶଳି୍ପୀ ଏବିଂ ପ୍ରଶାସନକି କାଯେୟର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ଥିବା ବୟକି୍ତ, ର୍ସଭଳ ିବପିତ୍ତରି 
ବୟବସାୟର୍ର ମୂଖୟତଃ ନଯୁିକ୍ତ ଥିବା ବୟକି୍ତ I  

 ସଙ୍କଟ ସମୂହ II 

ନମିୋତା, ଠ୍କିାଦାର ଏବିଂ ଅଧୀକ୍ଷଣ କାଯେୟର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ଥିବା ଇଞି୍ଜନୟିର ଏବିଂ ର୍ସଭଳ ିବପିତ୍ତରି ବୟବସାୟର୍ର ନଯୁିକ୍ତ 
ଥିବା ବୟକି୍ତ I ଶାରୀରକି େମର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ଥିବା ସମସ୍ତ ବୟକି୍ତ (ସମହୂ III ଅନ୍ତଗ୍େତ ଆସୁଥିବା ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ                  
ବୟତୀତ) I  
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 ସଙ୍କଟ ସମୂହ III 

ଭୂତଳ ଖଣରି୍ର କାଯେୟ କରୁଥିବା ବୟକି୍ତ କମିୱା ଚକାଥିବା ଯାନଗ୍ୁଡକିର୍ର ର୍ଦୌଡ ଭଳ ିକାଯେୟକଳାପର୍ର େିପ୍ତ ଥିବା 
ବୟକି୍ତ ଏବିଂ ର୍ସଭଳ ିବପିତ୍ତରି ବୟବସାୟ/କାଯେୟକଳାପର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ଥିବା ବୟକି୍ତ I  

ସଙ୍କଟ ସମୂହଗ୍ୁଡକି ଯଥାକ୍ରର୍ମ ‘ସାମାନୟ’, ‘ମଧ୍ୟମ’ ଏବିଂ ‘ଉର୍ଚ୍’ ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ ପରଚିତି ଅଟନ୍ତ ିI  

ଆୟୁ ସୀମା 

କାଯେୟ କରୁଥିବା ଜନସିଂଖୟା (ନଯୁିକି୍ତଦାତା କମେଚାରୀ) ପାଇଁ ସାଧାରଣ ଆୟୁ ସୀମା ର୍ହଉଛ ି 18 -70 I ଅବଶୟ 
ଛାତ୍ରଛାତ୍ରୀମାନଙ୍କ ପାଇଁ ସବେନମିନ ଆୟୁ 5 ବର୍େ ମଧ୍ୟ ର୍ହାଇପାର୍ର I 

ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ଏବିଂ ନୂତନୀକରଣ କରବିା ପାଇଁ ସବେନମିନ ଓ ସବୋଧିକ ଆୟୁ କଲାନୀଠୁ୍ କଲାନୀ ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ 
ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ  

ପରବିାର ପୟାର୍କଜ୍ ସରୁକ୍ଷା 

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ପେିସୀର୍ର ଏକ ପରବିାର ପୟାର୍କଜ୍ ସୁରକ୍ଷା ମଧ୍ୟ ରହଥିାଏ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପିୋମାନଙୁ୍କ ଏବିଂ ଉପାଜେନ 
କରୁ ନ ଥିବା ପତ/ିପତ୍ନୀକୁ ମୃତୁୟ ଏବିଂ ସ୍ଥାୟୀ ବକିଳାଙ୍ଗତା (ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ କମିୱା ଆିଂଶକି) ପାଇଁ ର୍କବଳ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଏ I  

ସମହୂ ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର ପି୍ରମିୟମ ଛାଡ/ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ 

ପି୍ରମୟିମ ମଧ୍ୟରୁ ଏକ ସମହୂ ଡସି୍କାଉଣ୍ଟର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯାଏ, ଯଦ ିବୀମିତ ବୟକି୍ତଙ୍କ ସିଂଖୟା ଏକ ନେିଷି୍ଟ ସିଂଖୟା ଧରନୁ୍ତ 
100 ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ  I ସମହୂ ପେିସୀକୁ ଅବଶୟ ଜାରୀ କରାଯାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ସିଂଖୟା କମ୍  ବ ିଥାଏ, 
ଧରନୁ୍ତ 25 କନୁି୍ତ ର୍କୌଣସ ିଡସି୍କାଉଣ୍ଟ ବନିା I  

ସମହୂ ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ ମାନଦଣ୍ଡ 

ସମହୂ ପେିସୀମାନଙୁ୍କ ନାମିତ ସମହୂ ପରରି୍ପ୍ରକ୍ଷୀର୍ର ର୍କବଳ ଜାରୀ କରାଯିବା ଉଚତି୍ I ସମୂହ ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ ଓ ଅନୟାନୟ 
ୋଭକୁ ପାଇବା ଉର୍େଶୟର୍ର, ପ୍ରସ୍ତାବତି “ସମୂହ” ଟ ିନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ବଗ୍େଗ୍ୁଡକିର ର୍କୌଣସ ିର୍ଗ୍ାଟଏି ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ସ୍ପଷ୍ଟରୂର୍ପ ଆସବିା ଉଚତି :  

 ନଯୁିକି୍ତଦାତା – କମେଚାରୀ ସମୱନ୍ଧ କମେଚାରୀର ଆେିତମାନଙ୍କ ସର୍ମତ 

 ଏକ ପଞି୍ଜକୃତ ସମବାୟ ସିଂସ୍ଥାର ସଦସୟ 

 ପଞି୍ଜକୃତ ର୍ସବା କ୍ଳବ ର ସଦସୟ 

 ବୟାଙ୍୍କ ର ର୍କ୍ରଡଟି୍ କାଡେ /ଡାଇନର୍ /ମାଷ୍ଟର / ଭିସା ର ଧାରକ 

ଉପର୍ରାକ୍ତ ବଗ୍େ ମଧ୍ୟରୁ ଅେଗ୍ା ର୍କୌଣସ ିଅନୟ ବଗ୍େ ସମୱନ୍ଧୀୟ ପ୍ରସ୍ତାବଗ୍ୁଡକି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ର୍ସମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ସମୱନ୍ଧତି 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ର୍ପ୍ରାର୍ଦୟାଗି୍କୀ ବଭିାଗ୍ ଦ୍ୱାରା ବଚିାର ବମିଶେ କରାଯାଇ ପାର୍ର ଏବିଂ ତା’ ଉପର୍ର ନରି୍ଣ୍େୟ ନଆିଯାଇ 
ପାର୍ର I  

ପି୍ରମୟିମ 
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ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକିର ବଗ୍େୀକରଣ ଓ ଚୟନତି ୋଭଗ୍ୁଡକି ଅନୁସାର୍ର ବଭିିନ୍ନ ଦରର ପି୍ରମିୟମ ନାମିତ କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ପାଇଁ 
ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଅନ୍–ଡୁୟଟ ିସୁରକ୍ଷା 

PA ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର ଉଭୟ ଅନ୍-ଡୁୟଟ ିଏବିଂ ଅଫ-ଡୁୟଟ ିସମୟାବଧି ପାଇଁ କମିୱା ପ୍ରର୍ତୟକ ପାଇଁ ଅେଗ୍ା ଅେଗ୍ା 
ରୂର୍ପ  ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଥାଇପାର୍ର I ପି୍ରମୟିମଟ ିବୀମା ରାଶ,ି କାଯେୟର ଘଣ୍ଟା ସିଂଖୟା ଇତୟାଦ ିଉପର୍ର ନଭିେରଶୀଳ 
ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍କର୍ତକ ନଯୁିକି୍ତଦାତା ର୍କବଳ କାଯେୟର ସମୟକୁ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ନଜିକୁ ନୟିନ୍ତ୍ରଣର୍ର ରଖିବା 
ପାଇଁ ଚାହିଁ ପାରନ୍ତ ିI  

ମୃତୁୟ ସରୁକ୍ଷାର ଅପବଜେନ 

ର୍ବୈୟକି୍ତକ କଲାନୀ ମାଦେଶେୀକା ଅନ୍ତଗ୍େତ, ମୃତୁୟୋଭ ବୟତୀତ ସମହୂ P.A. ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ଜାରୀ କରବିା ସମ୍ଭବ ର୍ହାଇଥାଏ 
I  

ସମହୂ ଛାଡ/ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ ଏବିଂ ର୍ବାନସ୍/ମାେସ୍ 

ସମହୂ ପେିସୀମାନଙ୍କର ନୂତନୀକରଣ ଅନ୍ତଗ୍େତ ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣକୁ ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ିଅନୁସାର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଥାଏ I  

 ଅନୁକୂଳ ଅନୁଭୂତକୁି ନୂତନୀକରଣ ପି୍ରମିୟମର୍ର ଏକ ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ (ର୍ବାନସ୍) ଦ୍ୱାରା ପୁରସ୍କତୃ କରାଯାଏ 

 ପ୍ରତକୂିଳ ଅନୁଭୂତକୁି ଏକ ର୍ସ୍କଲ୍ ଅନୁସାର୍ର, ନୂତନୀକରଣ ପି୍ରମିୟମର ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ (ମାେୁସ୍) ଦ୍ୱାରା ଦଣି୍ଡତ କରାଯାଏ  

 ସାମାନୟ ହାର ନୂତନୀକରଣ ପାଇଁ ୋଗ୍ ୁର୍ହବ ଯଦ ିଦାବୀ ଅନୁଭୂତ,ି ଧରନୁ୍ତ, 70 ପ୍ରତଶିତ ର୍ହାଇଥାଏ  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 5 

1. ଏକ ସମୂହ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର, ସମହୂ ଗ୍ଠ୍ତି କରୁଥିବା ର୍କୌଣସ ିବ ିବୟକି୍ତ ବୀମାକତ୍ତୋ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବପିରୀତ-ଚୟନ 
କରପିାର୍ର I  

2. ସମହୂ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍କବଳ ନଯୁିକି୍ତଦାତା-କମେଚାରୀ ସମୂହ ମାନଙୁ୍କ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

I.   ଉକି୍ତ 1 ସତୟ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ଉକି୍ତ 2 ମିଥୟା ଅର୍ଟ 

II. ଉକି୍ତ 2 ସତୟ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ଉକି୍ତ 1 ମିଥୟା ଅର୍ଟ 

III. ଉକି୍ତ 1 ଏବିଂ ଉକି୍ତ 2 ସତୟ ଅଟନ୍ତ ି

IV. ଉକି୍ତ 1 ଏବିଂ ଉକି୍ତ 2 ମିଥୟା ଅଟନ୍ତ ି 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1              - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII    

ଉତ୍ତର 2             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ  ର୍ହଉଛ ିIII   

ଉତ୍ତର 3             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ି I   
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ଉତ୍ତର 4             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIV   

ଉତ୍ତର 5             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIV   
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ଅଧ୍ୟାୟ H-05 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦାବୀ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର ଆର୍ମ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ଦାବୀ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପ୍ରକ୍ରୟିା, ଦାବୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ ଏବିଂ ଦେିେୀକରଣ 
ବରି୍ୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା I ଏହା ବୟତୀତ, ଆର୍ମ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ଦାବୀ ପ୍ରବନ୍ଧନ କୁ ମଧ୍ୟ 
ର୍ଦଖିବା ଏବିଂ TPA ମାନଙ୍କ ଭୂମକିାକୁ ବୁଝବିା I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ବୀମାର୍ର ଦାବୀ ପ୍ରବନ୍ଧନ 

B. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦାବୀ ର ପ୍ରବନ୍ଧନ 

C. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦାବୀର୍ର ଦେେୀକରଣ 

D. ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକ (TPA) ଙ୍କ ଭୂମକିା 

E. ଦାବୀ ପ୍ରବନ୍ଧନ – ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା 

F. ଦାବୀ ପ୍ରବନ୍ଧନ - ସମଦୁ୍ରପାରୀ/ବରି୍ଦଶଯାତ୍ରା ବୀମା  

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର ଅଧ୍ୟୟନ ପର୍ର, ଆପଣମାର୍ନ ସକ୍ଷମ ର୍ହର୍ବ:  

a) ବୀମା ଦାବୀର୍ର ଥିବା ବଭିିନ୍ନ ହତିଧାରକ ବରି୍ୟର୍ର ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ 

b) ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି କପିର ିପ୍ରବନ୍ଧ କରାଯାଏ, ତାହାର ବର୍ଣ୍େନା କରବିା ପାଇଁ 

c) ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ସମାଧାନ ପାଇଁ ଆବଶୟକୀୟ ବଭିିନ୍ନ ଦସ୍ତାବଜି ସମୱନ୍ଧର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା ପାଇଁ 

d) ଦାବୀ ପାଇଁ ରଜିଭେଗ୍ୁଡକୁି ର୍କମିତ ିବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ, ତାହାକୁ ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ 

e) ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଦାବୀ ବରି୍ୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା ପାଇଁ 

f) TPA ମାନଙ୍କ ବରି୍ୟର୍ର ଅବଧାରଣା ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ଭୂମକିାକୁ ବୁଝବିା  
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A. ବୀମାର୍ର ଦାବୀ ପ୍ରବନ୍ଧନ 

ଏହା ଅତ ିଉତ୍ତମ ରୂର୍ପ ବୁଝା ପଡଛି ିର୍ଯ ବୀମା ର୍ହଉଛ ିଏକ ‘ପ୍ରତଶୁିତ’ି ଏବିଂ ପେିସୀ ର୍ହଇଛ ିର୍ସହ ିପ୍ରତଶୁିତରି ଏକ 
‘ସାକ୍ଷୀ’I ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ଦାବୀ ଉତ୍ପନ୍ନ କରୁଥିବା ଏକ ବୀମିତ ଘଟଣାର ଘଟବିା ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିପ୍ରତଶୁିତରି ପ୍ରକୃତ 
ପରୀକ୍ଷା ଅର୍ଟ I ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍କର୍ତ ଭେ କାଯେୟ କର୍ର, ଏହାର ମେୂୟାଙ୍କନ ଏହା ର୍କର୍ତ ଭେ ରୂର୍ପ ଏହାର ଦାବୀ 
ପ୍ରତଶୁିତକୁି ରକ୍ଷା କର୍ର, ଏହା ଦ୍ୱାରା କରାଯାଏ I ବୀମାର୍ର ମୂଖୟ ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ର୍ହଉଛ ି
ବୀମା କଲାନୀର ଦାବୀ ପ୍ରଦାନର କ୍ଷମତା I 

1. ଦାବୀ ପ୍ରକ୍ରିୟା ର୍ର ହତିଧାରକ 

ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରବନ୍ଧନ କପିର ିକରାଯାଏ, ତାହାକୁ ର୍ଦଖିବା ପୂବେରୁ ଜର୍ଣ ଦାବୀ ପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର ଆଗ୍ରହୀ ଥିବା ପକ୍ଷମାନଙୁ୍କ 
ବୁଝବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  

ଚତି୍ର 1:  ଦାବୀ ପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର ହତି ଧାରକ 

 

 ଗ୍ରାହକ 
ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ଯିଏ ବୀମା କ୍ରୟ କର୍ର, ର୍ସ ପ୍ରଥମ ହତିଧାରକ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ‘ଦାବୀର ପ୍ରାପି୍ତକତ୍ତୋ’ 
ଅର୍ଟ I 

ମାେିକ 

ବୀମା କଲାନୀର ମାେିକ ମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ‘ଦାବୀର ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ ରୂର୍ପ’ ଏକ ବଡ ପଣ ଥାଏ 
I ଯଦଓି ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ପେିସୀଧାରକମାନଙ୍କ ନଧିିଗ୍ୁଡକିଠ୍ାରୁ ପୂରଣ କରାଯାଏ, ଅଧିକାିଂଶ 
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଏହା ର୍ସମାର୍ନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ପ୍ରତଶୁିତକୁି ରଖିବା ପାଇଁ ଦାୟୀ             
ରହନ୍ତ ିI  

ସଙ୍କଟାଙ୍କକ 
(underwriter) 

ଏକ ବୀମା କଲାନୀ ମଧ୍ୟର୍ର ଏବିଂ ସମସ୍ତ ବୀମାକତ୍ତୋ ମଧ୍ୟର୍ର ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି ବୁଝବିା ଓ 
ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର ଡଜିାଇନ୍ କରବିା, ନୟିମାବଳୀ, ସତ୍ତୋବଳୀ ଓ ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା, 
ଇତୟାଦ ିପାଇଁ ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାନଙ୍କ ଦାୟିତ୍ୱ ରହଥିାଏ I  
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ବନିୟିାମକ 

ବନିୟିାମକ (ଭାରତୀୟ ବୀମା ବନିୟିାମକ ଓ ବକିାଶ ପ୍ରାଧିକରଣ) ର୍ହଉଛ ି ନମିନଗ୍ୁଡକୁି 
କରବିାର ଏହାର ଉର୍େଶୟର୍ର ଏକ ମୂଖୟ ହତିଧାରକ: 
 ବୀମା ବାତାବରଣର୍ର ଶଙୃ୍ଖଳା ରକ୍ଷା କରବିା 
 ପେିସୀ ଧାରକଙ୍କ ହତିର ସୁରକ୍ଷା କରବିା  
 ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦୀଘୋବଧି ଆଥକି ହତି ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା 

ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ 
ପ୍ରଶାସକ 

ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକ ରୂର୍ପ ପରଚିତି ର୍ସବା ମଧ୍ୟସ୍ଥ, ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି 
ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରନ୍ତ ି

ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋ/ 
ର୍ବ୍ରାକର୍ 

ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋ/ର୍ବ୍ରାକରମାର୍ନ ନା ର୍କବଳ ପେିସୀ ବକି୍ରି କରନ୍ତ ି କନୁି୍ତ ଏକ ଦାବୀର 
ଅବସରର୍ର ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ର୍ସବା ର୍ଦବାର ମଧ୍ୟ ପ୍ରତୟାଶା ରଖାଯାଏ I  

ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ/ 
ଡାକ୍ତରଖାନା 

ର୍ସମାର୍ନ ସୁନଶିି୍ଚତ କରନ୍ତ ିର୍ଯ ଗ୍ରାହକ ଏକ ଅବାଧ ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ିପ୍ରାପି୍ତ କର୍ର, ବରି୍ଶର୍ 
ରୂର୍ପ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଡାକ୍ତରଖାନାଟ ି TPA ର ସୂଚୀର୍ର ଥାଏ ବୀମାକତ୍ତୋ ନଗ୍ଦହୀନ 
ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପ୍ରଦାନ କରୁଛ ିI  

ଏ ପ୍ରକାର୍ର, ଉତ୍ତମ ରୂର୍ପ ଦାବୀର ପ୍ରବନ୍ଧନ କରବିାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିଏହ ିହତିଧାରକମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ପ୍ରର୍ତୟକର ଦାବୀ 
ସମୱନ୍ଧୀୟ ଉର୍େଶୟଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରବନ୍ଧ କରବିା I ଅବଶୟ, ଏହା ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଯ ଏହ ିଉର୍େଶୟମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକ 
ପରସ୍ପର ସହତି  ବରି୍ରାଧୀ ଥାଇ ପାରନ୍ତ ିI  

ରଜିଭେ କର ିରଖିବା: ଅର୍ନକ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ତୁରନ୍ତ ଦାବୀର ସମାଧାନ କରବିାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହାଇ ନ 
ପାରନ୍ତ ି ଏବିଂ ବବିାଦ, ମକେମା ଇତୟାଦରି ସୂଚନା କମିୱା ପରଣିାମ ପାଇଁ ଅର୍ପକ୍ଷା କରବିାକୁ ପଡପିାର୍ର I ର୍ତଣୁ, 
ରାଶପି୍ରଦାନ ର୍ଦୟ ର୍ହବା ପଯେୟନ୍ତ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଦାବୀ ରାଶକୁି ରଜିଭେର୍ର ରଖିବାକୁ ର୍ହାଇଥାଏ I ରଜିଭେୁ ଗ୍ଡକି ସାଧାରଣତଃ 
ରାଶସିବୁର ବୀମାଙି୍କତ ଆକଳନ ଯାହା ବାକ ିରହଥିିବା ଦାବୀ ପ୍ରଦାନ କରାଯିବା ପାଇଁ ପ୍ରଯୁଜୟ I   

ରଜିଭେ କର ି ରଖିବା ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ସି୍ଥତ ି ଆଧାରର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋର ଖାତାର୍ର ସମସ୍ତ ଦାବୀ ପାଇଁ କରାଯାଇଥିବା 
ପ୍ରାବଧାନର ରାଶକୁି ସୂଚୀତ କର୍ର I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 1 

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ କଏି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦାବୀ ପ୍ରକ୍ରିୟାର୍ର ଏକ ହତି ଧାରକ ନୁର୍ହ ଁ? 

I. ଗ୍ରାହକ 

II. ର୍ପାେିସ ବଭିାଗ୍ 

III. ବନିୟିାମକ 

IV. TPA 
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B. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦାବୀର ପ୍ରବନ୍ଧନ 

1. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ର୍ର ଦାବୀ ପ୍ରକ୍ରୟିା 

ଏକ ଦାବୀକୁ ସ୍ୱୟିଂ ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା କମିୱା ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରାଧିକୃତ ଏକ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକ (TPA) ର 
ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର I  

ଏକ ଦାବୀ କରାଯାଇଛ ିର୍ବାେି ବୀମାକତ୍ତୋ/TPA କୁ ଜଣା ପଡବିା ସମୟ ଠ୍ାରୁ ପେିସୀ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନୁସାର୍ର ରାଶପି୍ରଦାନ 
କରାଯିବା ସମୟ ପଯେୟନ୍ତ, ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଦାବୀ ଉତ୍ତମ ରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି ଚରଣ ଗ୍ୁଡକିର ସମୂହ ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ିକର୍ର , ପ୍ରର୍ତୟକ 
ଚରଣର ନଜିର ପ୍ରାସଙି୍ଗକତା ଥାଇ I  

ନମିନର୍ର ବସୃି୍ତତ ବବିରଣୀ ଦଆିଯାଇଥିବା ପ୍ରକ୍ରିୟାଗ୍ୁଡକି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା (ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍) କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ି ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି 
ବରି୍ଶର୍ ସନ୍ଦଭେର୍ର ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକି ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ବୟବସାୟର ବଡ ଅିଂଶ ଗ୍ଠ୍ତି କରଥିାନ୍ତ ିI  

ନଶିି୍ଚତ ୋଭ ଉତ୍ପାଦ କମିୱା ସଙ୍କଟମୟ ର୍ରାଗ୍ କମିୱା ର୍ଦୈନକି ନଗ୍ଦ ଉତ୍ପାଦ ଇତୟାଦ ିଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ଦାବୀ ପାଇଁ ସାଧାରଣ 
ପ୍ରକ୍ରିୟା ଓ ସହାୟକ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକି ଅତୟନ୍ତ ସଦୃଶ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିଏହ ିତଥୟ ବୟତୀତ ର୍ଯ ର୍ସଭଳ ିଉତ୍ପାଦ ନଗ୍ଦହୀନ 
ସୁବଧିା ସହତି ଆସ ିନ ପାରନ୍ତ ିI  

କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିତଥା ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିପ୍ରକାରର ଦାବୀର ଉଭୟ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ମୂଳଭୂତ ଚରଣଗ୍ୁଡକି ସମାନ ରହଥିାନ୍ତ ିI  

ଚତି୍ର 2 : ଦାବୀ ପ୍ରକ୍ରୟିା ମୂଖୟତଃ ନମିନ ଚରଣଗ୍ୁଡକୁି ସମି୍ମଳତି କର୍ର (ର୍ସହ ିସମାନ କ୍ରମର୍ର ନ ଥାଇ ପାର୍ର ) 
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a) ସୂଚନା 

ଦାବୀ ସୂଚନା ର୍ହଉଛ ିଗ୍ରାହକ ଓ ଦାବୀ ଦଳ ମଧ୍ୟର୍ର ସିଂପକେର ପ୍ରଥମ ଉଦାହରଣ I ଗ୍ରାହକ କଲାନୀକୁ ସଚୂୀତ 
କରପିାର୍ର ର୍ଯ ର୍ସ ଏକ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ଉପେବ୍ଧ କରବିା ପାଇଁ ର୍ଯାଜନା କରୁଛ ିକମିୱା ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ି
ର୍ହବା ପର୍ର ସୂଚନା ଦଆିଯାଇପାର୍ର, ବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ ଏକ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଜରୁରୀକାଳୀନ ଭତ୍ତ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର I  

ବତ୍ତେମାନ ସମୟ ପଯେୟନ୍ତ, ଏକ ଦାବୀ ଘଟଣାର ସୂଚନାର କାଯେୟ ର୍କବଳ ଔପଚାରକିତା ଥିୋ I ଅବଶୟ, ବତ୍ତେମାନ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍ଯର୍ତ ଶୀଘ୍ର ସମ୍ଭବ ଦାବୀର ସଚୂନା ଉପର୍ର ର୍ଜାର୍ ର୍ଦବା ଆରମ୍ଭ କରଛିନ୍ତ ି I ସାଧାରଣତଃ 
ର୍ଯାଜନାବର୍ଦ୍ ଭତ୍ତ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ପବୂେରୁ ଏବିଂ ଜରୁରୀକାଳୀନ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର 
24 ଘଣ୍ଟା ମଧ୍ୟର୍ର ଏହା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I ବତ୍ତେମାନ ର୍ମାବାଇେ ଏପ୍ସ/୍ବୀମାକତ୍ତୋ/TPA ମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ଚଳାଯାଉଥିବା 24 ଘଣ୍ଟା ର୍ଖାଳା ରହୁଥିବା କଲ୍ ର୍ସଣ୍ଟର୍ ତଥା ଇଣ୍ଟରର୍ନଟ୍ ଏବିଂ ଇ – ର୍ମଲ୍ ଜରଆିର୍ର ସୂଚନା 
ର୍ଦବା ସମ୍ଭବ ଅର୍ଟ I  

b) ପଞି୍ଜକରଣ 

ଥର୍ର ଯଦ ି ସଚୂନାଟ ି ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରତୟକ୍ଷ ରୂର୍ପ କମିୱା TPA ଜରଆିର୍ର ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଯାଏ, ତାର 
ବବିରଣୀଗ୍ୁଡକୁି ସଠ୍କିତା ପାଇଁ ମୟାଚ୍ କରାଯାଏ ଏବିଂ ଏକ ସନ୍ଦଭେ ସିଂଖୟା କମିୱା ଦାବୀ ନୟିନ୍ତ୍ରଣ ସିଂଖୟା ଜାତ 
କରାଯାଏ ଓ ଦାବୀକତ୍ତୋକୁ ସଚୂୀତ କରାଯାଏ I ତାପର୍ର ପ୍ରଥମ ଦୃଷି୍ଟ ଉପର୍ର ଆଧାରତି ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ 
ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକିର ଯାଞ୍ଚ କରାଯାଏ ଏବିଂ ସମ୍ଭାବୟ ଖର୍ଚ୍େର ପବୂେ –ଅଧିକାର ଡାକ୍ତରଖାନାକୁ ଦଆିଯାଇଥାଏ ଯଦ ି
ସୂଚନାଟ ିନଗ୍ଦ ହୀନ ର୍ଯାଜନା ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ର୍ଯାଜନାବର୍ଦ୍ ସଜେରୀ ପାଇଁ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଦାବୀ, ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକି ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିଆଧାରର୍ର ଅନ୍ତମି ସମାଧାନ ପାଇଁ ଆସଥିାଏ, ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ସ୍ୱୀକାଯେୟତା, ବୀମା ରାଶ,ି 
କାଟ ର୍ଯାଗ୍ୟ, ଉପ-ସୀମା ଇତୟାଦ ିସମୱନ୍ଧର୍ର ବସୃି୍ତତ ରୂର୍ପ ଯାଞ୍ଚ କରାଯାଏ I ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକିର ଅଭାବ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 
ତାହାକୁ ଏକତ୍ରତି ରୂର୍ପ, ଖଣ୍ଡ ଖଣ୍ଡ ରୂର୍ପ ନୁର୍ହଁ, ସୂଚୀତ କରାଯାଏ I ଏହା ଜାଣବିା ର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ଯ ଦାବୀ ପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର 
ଚୁକି୍ତର ସତ୍ତୋବଳୀକୁ ପରୂଣ କରବିାକୁ ପଡବି, ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ର୍କବଳ ସିଂପକୃ୍ତ ହୁଏ ନାହିଁ, କନୁି୍ତ 
ଡାକ୍ତରଖାନାମାର୍ନ ଅଧିକ ଚାଜେ, ଦ୍ୱଗି୍ୁଣ ଚାଜେ କରବିାର୍ର େିପ୍ତ ନ ହୁଅନ୍ତ,ି ଏହା ମଧ୍ୟ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ମଧ୍ୟ ସିଂପକୃ୍ତ 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ସାଧାରଣତଃ ଏର୍ୋପୟାଥିକ୍ ପର୍ଦ୍ତରି ଚକିତି୍ସା ସହତି ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଏ I ଅବଶୟ, ର୍ରାଗ୍ୀଟ ିଅନୟାନୟ 
ପର୍ଦ୍ତରି ଚକିତି୍ସା ର୍ଦଇ ଗ୍ତ ିକରିପାର୍ର ର୍ଯପର ିକ ି: 

 ୟୁନାନୀ 

 ସରି୍ଦ୍ 

 ର୍ହାମଓିପୟାଥି 

 ଆୟୁର୍ବେଦ 

 ନୟାଚୁର୍ରାପାଥି ଇତୟାଦ ିI  
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ଅଧିକାିଂଶ ପେିସୀ ବତ୍ତେମାନ ଏହସିବୁ ଚକିତି୍ସାକୁ ସମି୍ମଳତି କରନ୍ତ,ି ଅବଶୟ ଉପ-ସୀମାଗ୍ୁଡକି ଥାଇ ପାରନ୍ତ ିI  

ର୍ଟେିର୍ମଡସିନି୍: ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ, ର୍ମଡକିାେ ବୀମା ପେିସୀର ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀର୍ର,ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ 
ର୍ଟେିର୍ମଡସିନି୍ ର ଅନୁମତ ିର୍ଦଇଛ ିର୍ଯଉଁଠ୍ ିବ ିନୟିମିତ ଚକିତି୍ସୀୟ ପରାମଶେର ଅନୁମତ ିଅଛ ିI 

ଏହା ର୍ସହ ିବୀମାଧାରକ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ କର୍ରାନା ଭାଇରସ୍ ସିଂକ୍ରମଣ କାରଣରୁ ର୍ସମାନଙ୍କ ଘରୁ ବାହାରକୁ ଯିବାପାଇଁ 
ଏର୍ଡଇଥାନ୍ତ ିକମିୱା ଯଦ ିର୍ସମାର୍ନ ନଜିକୁ କ୍ୱାରାନଟାଇନ୍ ର୍ର ରଖିଥାନ୍ତ,ି ର୍ସମାର୍ନ ଅନୋଇନ୍ ର୍ର କମିୱା ର୍ଟେିର୍ଫାନ 
ମାଧ୍ୟମର୍ର ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରାକିେଶନର୍ ଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ପରାମଶେ ର୍ନବାପାଇଁ ପସନ୍ଦ କରପିାରନ୍ତ,ି ର୍ସମାନଙୁ୍କ ସାହାଯୟ କରଥିାଏ I  

ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ଅନ୍ତମି ଦାବୀର ନରି୍ଣ୍େୟ କରବିା : ର୍ସହ ିକାରକ ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ଦାବୀ ରାଶରି ନରି୍ଣ୍େୟ କରନ୍ତ,ି 
ର୍ସମାର୍ନ ର୍ହଉଛନ୍ତ ି:  

a) ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସଦସୟ ପାଇଁ ଉପେବ୍ଧ ବୀମା ରାଶ ି

b) ପୂବେରୁ କରାଯାଇଥିବା ର୍କୌଣସ ିଦାବୀକୁ ବଚିାରକୁ ର୍ନବା ପର୍ର ସଦସୟ ପାଇଁ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଉପେବ୍ଧ 
ଅବଶଷି୍ଟ ବୀମା ରାଶ:ି 

c) ଉପ-ସୀମା 

d) ର୍ରାଗ୍ ପାଇଁ ବରି୍ଶର୍ ର୍କୌଣସ ିସୀମା ଯାଞ୍ଚ କରବିା 

e) ସିଂଚୟୀ ର୍ବାନସ ପାଇଁ ଅଧିକାରୀ ଅର୍ଟ କ ିନୁହଁ, ଏହା ଯାଞ୍ଚ କରବିା 

f) ସୀମା ସହତି ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ଅନୟାନୟ ବୟୟ:  

ଅନ୍ତମିର୍ର ଯାହାସବୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ ର୍ସଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛ ିଯଥାଥେ ଏବିଂ ପ୍ରଥାଗ୍ତ ଚାଜେ ଯାହାର ଅଥେ  ର୍ହଉଛ ି
ର୍ସବା କମିୱା ବତିରଣ ଚାଜେ, ର୍ଯଉଁଗ୍ଡୁକି ବରି୍ଶର୍ ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ ପାଇଁ ମାନକ ଚାଜେ ଅଟନ୍ତ ିଏବିଂ ସିଂପକୃ୍ତ ର୍ରାଗ୍/କ୍ଷତ 
ର ସ୍ୱରୂପକୁ ବଚିାର କର,ି ସଦୃଶ କମିୱା ର୍ସଭଳ ିର୍ସବା ପାଇଁ ର୍ଭୌର୍ଗ୍ାଳକି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ପ୍ରଚଳତି ଚାଜେ ସହତି ସସୁଙ୍ଗତ 
ଅଟନ୍ତ ିI  

ପୂର୍ବେ ପ୍ରର୍ତୟକ TPA/ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଖର୍ର ନଜିର ଅଣ-ର୍ଦୟ ସାମଗ୍ରୀଗ୍ୁଡକି ତାେିକା ରହୁଥିୋ, ବତ୍ତେମାନ 
ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ମାନକୀକରଣ ମାଗ୍େଦଶକିା  ଅନ୍ତଗ୍େତ ମାନକୀକରଣ କରାଯାଇଛ ିI  

c) ଦାବୀର ପ୍ରଦାନ 

ଥର୍ର ଯଦ ିର୍ଦୟ ଦାବୀ ରାଶରି ନରି୍ଣ୍େୟ କରାଯାଏ, ଗ୍ରାହକ କମିୱା ଡାକ୍ତରଖାନା, ଯାହା ବ ିପ୍ରକରଣ ର୍ହାଇଥାଉ, 
ତାହାକୁ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I ରାଶପି୍ରଦାନ ର୍ଚକ୍ ଦ୍ୱାରା କମିୱା ଦାବୀ ଟଙ୍କାକୁ ଗ୍ରାହକର ବୟାଙ୍କ ଖାତାକୁ 
ସ୍ଥାନାନ୍ତରତି କରବିା ଜରଆିର୍ର ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର I  

d) ଦାବୀର ଅଗ୍ରାହୟତା 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଦାବୀର ଅନୁଭୂତ ି ଦଶୋଏ ର୍ଯ ଦାଖେ କରାଯାଇଥିବା ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର 10% ଠ୍ାରୁ 15% ପେିସୀର 
ନୟିମାବଳୀ ମଧ୍ୟର୍ର ଆସ ିନ ଥାନ୍ତ ିI ଏହା ବଭିିନ୍ନ କାରଣରୁ ର୍ହାଇପାର୍ର ଯାହା ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତଗ୍ୁଡଏି ର୍ହଉଛ:ି  

i. ଭତ୍ତରି ତାରଖି ବୀମାର ସମୟାବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I 
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ii. ଏହ ିସଦସୟ ଯାହାପାଇଁ ଦାବୀଟ ିକରାଯାଇଥାଏ, ର୍ସ ସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I 

iii. ପୂବେ-ବଦିୟମାନ ର୍ରାଗ୍ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ (ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପେିସୀ ର୍ସଭଳ ିପରସିି୍ଥତକୁି ଅପବଜତି କର୍ର) I  

iv. ର୍ବୈଧ କାରଣ ନ ଥାଇ ଦାଖେର୍ର ଅନୁଚତି ବଳିମୱନ I 

v. ର୍କୌଣସ ିସକ୍ରିୟ ଚକିତି୍ସା ନ ଥାଏ; ଭତ୍ତ ିର୍କବଳ ଯାଞ୍ଚ ଉର୍େଶୟ ପାଇଁ ର୍ହାଇଥାଏ I  

vi. ଚକିତି୍ସା କରାଯାଇଥିବା ର୍ରାଗ୍ କୁ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବହଭିେୂ ତ କରାଯାଇଥାଏ I 

vii. ର୍ରାଗ୍ର କାରଣ ମଦ କମିୱା ଡ୍ରଗ୍ସ୍ ର ଦୁଃଷ୍ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ ର୍ହାଇଥାଏ  

viii. ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ 24 ଘଣ୍ଟାଠ୍ାରୁ କମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ I 

ଏକ ଦାବୀର ଅଗ୍ରାହୟତା କମିୱା ଖଣ୍ଡନ ( ର୍କୌଣସ ିବ ିକାରଣର୍ଯାଗ୍ ୁର୍ହାଇଥାଉ) କୁ  ବୀମାକଲାନୀ ଦ୍ୱାରା େିଖିତ 
ରୂର୍ପ ଗ୍ରାହକକୁ ସୂଚୀତ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I ସାଧାରଣତଃ, ର୍ସଭଳ ିଅସ୍ୱୀକୃତ ିପତ୍ର ପେିସୀ ନୟିମ/ସତ୍ତେ ଯାହା 
ଉପର୍ର ଦାବୀଟକୁି ଅସ୍ୱୀକୃତ କରାଗ୍ୋ ତାହାକୁ ବର୍ଣ୍େନା କର,ି ଅଗ୍ରାହୟତା ପାଇଁ କାରଣକୁ ସ୍ପଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ଉର୍େଳଖ              
କର୍ର I  

ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଖର୍ର ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ବୟତୀତ, ଦାବୀର ଅଗ୍ରାହୟତା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ନମିନ ମାନଙୁ୍କ ଆର୍ପ୍ରାଚ୍ କରବିାପାଇଁ ଗ୍ରାହକ 
ପାଖର୍ର ବକିଳ୍ପ ଥାଏ :  

 ବୀମା ର୍ୋକପାଳ କମିୱା 

 ଉପର୍ଭାକ୍ତା ଆର୍ୟାଗ୍ କମିୱା 

 ଆଇ.ଆର. ଡ.ିଏ.ଆଇ. କମିୱା 

 ଆଇନ ଅଦାେତ I 

e) ସର୍ନ୍ଦହଜନକ ଦାବୀ ଗ୍ୁଡକି କଲାନୀ / TPA ମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଅଧିକ ବସୃି୍ତତ ଯାଞ୍ଚ ଆବଶୟକ କରଥିାଏ  

ର୍ଯଉଁଠ୍ାର୍ର ବ ିବୀମା କଲାନୀ ର୍ଧାକାବାଜୀର ସର୍ନ୍ଦହ କର୍ର, ଏହା ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ଯାଞ୍ଚ କରାଇପାର୍ର I ସ୍ୱାସ୍ଥୟ 
ବୀମାର୍ର କରାଯାଇଥିବା କପଟର ର୍କର୍ତକ ଉଦାହରଣ ର୍ହଉଛ ି:  

i. ପରରୂପ ଧାରଣ, ବୀମିତ ର୍ହାଇଥିବା ବୟକି୍ତ ଚକିତି୍ସୀତ ର୍ହାଇଥିବା ବୟକି୍ତ ଠ୍ାରୁ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I 

ii. ଏକ ଦାବୀ କରବିାପାଇଁ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ଡୁକିର ମିଥୟା ରଚନା ର୍ଯଉଁଠ୍ ିହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I  

iii. ବୟୟଗ୍ୁଡକିର ଫିତ,ି ଡାକ୍ତରଖାନାର ସହାୟତାର୍ର କମୱା କପଟପୂର୍ଣ୍େଭାର୍ବ ଜାତ କରାଯାଇଥିବା ବାହୟ 
ବେିଗ୍ୁଡକିର ସିଂର୍ଯାଜନ ଦ୍ୱାରା I  

iv. ର୍ରାଗ୍ ନଦିାନର ମୂେୟକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିାପାଇଁ ବାହୟ ର୍ରାଗ୍ୀ ଚକିତି୍ସାକୁ ଆନ୍ତଃ ର୍ରାଗ୍ୀ / 

ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର୍ର ପରବିତ୍ତତି କରବିା, ଯାହା ର୍କର୍ତକ ପରସି୍ଥିତରି୍ର ଅଧିକ ର୍ହାଇପାର୍ର I 

ଏହାକୁ ଧ୍ୟାନର୍ର ରଖିବାକୁ ର୍ହବ ର୍ଯ ର୍ସହସିବୁ ଦାବୀ ଯାହାକୁ ଯାଞ୍ଚ କରବିାର ଆବଶୟକତା ଥାଏ, ର୍ସଗ୍ୁଡକି 
ସମୱନ୍ଧର୍ର ଯାଞ୍ଚ/ଅନୁସନ୍ଧାନ ଆରମ୍ଭ କରାଯିବ ଏବିଂ ଅତ ିଶୀଘ୍ର ସିଂପନ୍ନ କରାଯିବ, ର୍କୌଣସ ିବ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଦାବୀ 
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ସୂଚନା ପ୍ରାପି୍ତର ତାରଖିଠ୍ାରୁ 90 ଦନିଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ନ ର୍ହବା ଉଚତି୍ I ଅନୁସନ୍ଧାନ ପରୂା ର୍ହବାର 30 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର 
ଦାବୀର ସମାଧାନ ର୍ହବା ଉଚତି୍ I (ଦୟାପବୂେକ ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ (ପେିସୀଧାରକଙ୍କ ସରୁକ୍ଷା), 2017 
ବନିୟିମନ ଏବିଂ ତଦନୁସାର୍ର ଅଦୟତନ କରାଯାଇଥିବା ନୟିମର ସନ୍ଦଭେ ନଅିନୁ୍ତ) 

f) TPA ଦ୍ୱାରା ନଗ୍ଦହୀନ ସମାଧାନ ପ୍ରକ୍ରିୟା 

ଏକ ନଗ୍ଦହୀନ ସୁବଧିା କପିର ିକାଯେୟ କର୍ର ? ଏହାର ର୍କନ୍ଦ୍ରର୍ର ଏକ ଚୁକି୍ତ ଅଛ ିଯାହା ମଧ୍ୟକୁ ବୀମାକତ୍ତୋର TPA  
ଡାକ୍ତରଖାନା ସହତି ପ୍ରର୍ବଶ କର୍ର I ଅନୟାନୟ ର୍ମଡକିାେ ର୍ସବା ପ୍ରଦାତାମାନଙ୍କ ସହତି ମଧ୍ୟ ଚୁକି୍ତଗ୍ୁଡକି ସମ୍ଭବ 
ଅର୍ଟ I ନଗ୍ଦହୀନ ସବୁଧିା ପାଇଁ ଉପର୍ଯା କରାଯାଉଥିବା ପ୍ରକ୍ରୟିାକୁ ଏହ ିବଭିାଗ୍ର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ି:  

ର୍ଟବୁେ 3.1 

ଚରଣ 1 

 ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ଏକ ଗ୍ରାହକ ର୍ରାଗ୍ର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ହୁଏ ଏବିଂ ଏକ କ୍ଷତର 
ମୁକାବେିା କର୍ର ଏବିଂ ର୍ତଣୁ ଏକ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତ ିପାଇଁ ତାକୁ ପରାମଶେ ଦଆିଯାଏ I ର୍ସ 
(କମିୱା ତା’ ତରଫରୁ ର୍କହ ିଜର୍ଣ) ଡାକ୍ତରଖାନାର ବୀମା ର୍ଡସ୍କକୁ, ନମିନ ବୀମା ବବିରଣୀ ସହତି, 
ଆର୍ପ୍ରାଚ୍ କର୍ର : 
i. TPA ନାମ 
ii. ଗ୍ରାହକର ସଦସୟତା ସିଂଖୟା 
iii. ମାକତ୍ତୋର ନାମ, ଇତୟାଦ ି

ଚରଣ 2 

 ଡାକ୍ତରଖାନା ଆବଶୟକୀୟ ସୂଚନାର ଅନୁପାଳନ କର୍ର ର୍ଯପର ିକ ି: 
i. ର୍ରାଗ୍ର ନଦିାନ 
ii. ଚକିତି୍ସା 
iii. ଚକିତି୍ସା କରୁଥିବା ଡାକ୍ତରଙ୍କ ନାମ, 
iv. ପ୍ରସ୍ତାବତି ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ଦବିସ ସିଂଖୟା ଏବିଂ 
v. ଆକଳତି ମେୂୟ /ଖର୍ଚ୍େ 

 ଏହାକୁ ନଗ୍ଦହୀନ ଅନୁଜ୍ଞା ଫମେ କୁହାଯାଉଥିବା ଏକ ପ୍ରାରୂପର୍ର ଉପସ୍ଥାପିତ କରାଯାଏ I  

ଚରଣ 3 

 TPA ନଗ୍ଦହୀନ ଅନୁଜ୍ଞା ଫମେର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ସଚୂନାର ଅଧ୍ୟୟନ କର୍ର ଏବିଂ ଏକ 
ନରି୍ଣ୍େୟ ନଏି ର୍ଯ ନଗ୍ଦହୀନ ପ୍ରାଧିକାର ଦଆିଯାଇ ପାରବି କ ିନାହିଁ ଏବିଂ ଯଦ ିଦଆିଯାଇ ପାରବି, 
ର୍କର୍ତ ପରମିାଣର ରାଶ ି ପଯେୟନ୍ତ ଏହାର ପ୍ରାଧିକାର ଦଆିଯିବା ଉଚତି୍ ଏବିଂ ଏହାକୁ ବନିା 
ବଳିମୱର୍ର ଡାକ୍ତରଖାନାକୁ ସୂଚୀତ କରବିା ଉଚତି୍ I  

ଚରଣ 4 

 TPA  ଦ୍ୱାରା ପ୍ରାଧିକୃତ ରାଶକୁି ର୍ରାଗ୍ୀର ଆକାଉଣ୍ଟର୍ର ଜମା ରୂର୍ପ ରଖି, ର୍ରାଗ୍ୀକୁ 
ଡାକ୍ତରଖାନା ଦ୍ୱାରା ଚକିତି୍ସା ଦଆିଯାଏ I ଅଣ-ଚକିତି୍ସା ଖର୍ଚ୍େସବୁକୁ ପରୂଣ କରବିାକୁ ଏକ ଜମା 
ର୍ଦୟ ଏବିଂ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଆବଶୟକୀୟ ର୍କୌଣସ ିସହ-ର୍ଦୟ) ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ସଦସୟକୁ 
କୁହାଯାଇପାର୍ର I  

ଚରଣ 5  
 ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ରାଗ୍ୀଟ ିଡସିଚାଜେ ପାଇଁ ପ୍ରସୁ୍ତତ ହୁଏ, ଡାକ୍ତରଖାନା TPA ଦ୍ୱାରା ଅନୁର୍ମାଦତି 
ର୍ରାଗ୍ୀର ଖାତାର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ଜମା ରାଶକୁି ବୀମା ଦ୍ୱାରା ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ବାସ୍ତବ ଚକିତି୍ସା ଚାଜେ 
ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଯାଞ୍ଚ କର୍ର I 
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 ଯଦ ି ଜମାଟ ି କମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ, ଡାକ୍ତରଖାନା ନଗ୍ଦହୀନ ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ ଜମାର ଅତରିକି୍ତ 
ଅନୁର୍ମାଦନ ପାଇଁ ଅନୁର୍ରାଧ କର୍ର I  

 TPA ତାହାର ବରି୍େର୍ଣ କର୍ର ଏବିଂ ଅତରିକି୍ତ ରାଶରି ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଏି I  

ଚରଣ 6  
 ର୍ରାଗ୍ୀ ଅଣ-ସ୍ୱୀକାଯେୟ ଚାଜେକୁ ପ୍ରଦାନ କର୍ର ଏବିଂ ତାକୁ ଡସିଚାଜେ ମରି୍ଳ ଦେିେୀକରଣ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ 
କରବିାକୁ, ଦାବୀ ଫମେ ଓ ବେି ର୍ର ହସ୍ତାକ୍ଷର କରବିା ପାଇଁ ତାକୁ କୁହାଯିବ I  

ଚରଣ 7 
 ଡାକ୍ତରଖାନା ସମସ୍ତ ଦସ୍ତାବଜିକୁ ସର୍ମକତି କର୍ର ଏବିଂ ବଲି୍ ର ର୍ପ୍ରାର୍ସସଙ୍ି୍ଗ ପାଇଁ TPA 
ପାଖର୍ର ଉପସ୍ଥାପିତ କର୍ର I  

ଚରଣ 8 
 TPA ଦାବୀର ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରବି ଏବିଂ ସମସ୍ତ ବବିରଣୀକୁ ସତୟାପିତ କରବିା ପର୍ର ରାଶପି୍ରଦାନ 
ପାଇଁ ସୁପାରଶି କରବି I  

g) ଗ୍ରାହକ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ସୁନଶିି୍ଚତ କରବିା ଉଚତି୍ ର୍ଯ ତା’ ପାଖର୍ର ବୀମାର ବବିରଣୀସବୁ ଅଛ ିI  

ଏଥିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଏ ତାର TPA କାଡେ, ପେିସୀ ପ୍ରତେିିପି, ବୀମା ସୁରକ୍ଷାର ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଇତୟାଦ ିI  

ର୍ଯର୍ବ ଏସବୁ ଉପେବ୍ଧ ନ ହୁଅନ୍ତ,ି ର୍ସ TPA କାଡେ, ପେିସୀ ପ୍ରତେିିପି, ବୀମା ସରୁକ୍ଷାର ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ      
ଇତୟାଦ ିI  

i. ଗ୍ରାହକ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଯାଞ୍ଚ କରବିା ଉଚତି୍ ର୍ଯ ତା’ ପରାମଶେଦାତା ଡାକ୍ତରଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପରାମଶେ ଦଆିଯାଇଥିବା 
ଡାକ୍ତରଖାନାଟ ିTPA ର ର୍ନଟୱକେର୍ର ଅଛ ିକ ିନାହିଁ I ଯଦ ିନାହିଁ , ର୍ସ TPA ସହତି ଉପେବ୍ଧ ବକିଳ୍ପଗ୍ୁଡକୁି 
ଯାଞ୍ଚ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍ସହ ିଚକିତି୍ସା ପାଇଁ ନଗ୍ଦହୀନ ସବୁଧିା ଉପେବ୍ଧ ଥାଏ I  

ii. ର୍ସ ସୁନଶିି୍ଚତ କରବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ପୂବେ-ଅନୁଜ୍ଞା ଫମେର୍ର ସଠ୍କି୍ ବବିରଣୀସବୁର ପ୍ରବଷି୍ଟ କରାଯାଇଛ ି
I ଏହ ି ଫମେକୁ 2013 ର୍ର ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ମାନକୀକରଣ ଉପର୍ର ମାଗ୍େଦଶକିା 
ଅନୁଯାୟୀ ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଦ୍ୱାରା ମାନକୀକରଣ କରାଯାଇଛ ିଯଦ ିପ୍ରକରଣଟ ିସ୍ପଷ୍ଟ ନ ଥାଏ, TPA 
ନଗ୍ଦହୀନ ସବୁଧିାକୁ ଅଗ୍ରାହୟ କରପିାର୍ର କମିୱା ପ୍ରଶନ ଉଠ୍ାଇପାର୍ର I  

iii. ର୍ସ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ଯ ଡାକ୍ତରଖାନା ଚାଜେଗ୍ୁଡକି ସୀମାଗ୍ଡୁକି ସହତି ସସୁିଂଗ୍ତ ଅଟନ୍ତ ିର୍ଯମତି ି
କ ିରୁମ ଭଡା ଏବିଂ ର୍ମାତଆି ବନୁି୍ଦ ଭଳ ିବନିରି୍ଦ୍ଷି୍ଟ ଚକିତି୍ସା ଉପର୍ର ଊର୍ଦ୍ଧ୍େ ସୀମା (କୟାପ୍) I 

iv. ଗ୍ରାହକ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଡସିଚାଜେ ବରି୍ୟର୍ର ଆଗ୍ରୁ TPA କୁ ସଚୂୀତ କରବିା ଉଚତି୍ ଏବିଂ ଡାକ୍ତରଖାନାକୁ ର୍କୌଣସ ି
ଅତରିକି୍ତ ସ୍ୱୀକୃତ ି ଯାହା ଡସିଚାଜେ ପବୂେରୁ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର, ତାହାକୁ TPA ପାଖକୁ ପଠ୍ାଇବା ପାଇଁ 
ଅନୁର୍ରାଧ କରବିା ଉଚତି୍ I ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବି ର୍ଯ ର୍ରାଗ୍ୀଟ ିଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଅନାବଶୟକ ରୂର୍ପ ଅର୍ପକ୍ଷା 
ନ କର୍ର I  

ଏହା ମଧ୍ୟ ସମ୍ଭବ ର୍ଯ ଗ୍ରାହକ ଅନୁର୍ରାଧ କରଥିାଏ ଏବିଂ ଏକ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ନଗ୍ଦ ହୀନ ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ 
ଅନୁର୍ମାଦନ ର୍ନଇଥାଏ କନୁି୍ତ ର୍ରାଗ୍ୀଟକୁି ର୍କୌଣସ ି ଅନୟ ସ୍ଥାନର୍ର ଭତ୍ତ ିକରବିା ପାଇଁ ନଷି୍ପତ୍ତ ି ନଏି I ର୍ସଭଳ ି
ପ୍ରକରଣଗ୍ୁଡକିର୍ର, ଗ୍ରାହକ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ସୂଚୀତ ଏବିଂ ଡାକ୍ତରଖାନାକୁ TPA କୁ ସୂଚୀତ କରବିା ପାଇଁ କହବିା ଉଚତି୍ 
ର୍ଯ ନଗ୍ଦହୀନ ଅନୁର୍ମାଦନର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଉ ନାହିଁ I  
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ଯଦ ି ଏହା କରା ନ ଯାଏ, ଅନୁର୍ମାଦତି ରାଶକୁି ଗ୍ରାହକର ପେିସୀର୍ର ବଳକ୍ କରାଯାଇ ପାର୍ର ଏବିଂ ପରବତ୍ତେୀ 
ଅନୁର୍ରାଧର ସ୍ୱୀକୃତକୁି ପ୍ରଭାବତି କରପିାର୍ର I  

C. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର୍ର ଦେିେୀକରଣ 

ଏହ ିବଭିାଗ୍ ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଦାଖେ କରବିାର ଆବଶୟକତା ଥିବା ପ୍ରର୍ତୟକ ଦସ୍ତାବଜି ପାଇଁ ଆବଶୟକତା ଏବିଂ ତାର 
ବରି୍ୟବସୁ୍ତକୁ ବୟାଖୟା କର୍ର :  

1. ଡସିଚାଜେ ସାରାିଂଶ 

ଡସିଚାଜେ ସାରାିଂଶକୁ ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ଦସ୍ତାବଜି ରୂର୍ପ ପରଗି୍ଣିତ କରାଯାଇପାର୍ର ଯାହା ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦାବୀକୁ 
ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରବିାର୍ର ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ର୍ରାଗ୍ୀର ଅବସ୍ଥା ଓ ଚକିତି୍ସାର ବଗ୍େ ବରି୍ୟର୍ର ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ସୂଚନାର 
ବବିରଣୀ ଦଏି ଏବିଂ ର୍ରାଗ୍/କ୍ଷତ ଓ ଚକିତି୍ସାର ବଗ୍େକୁ ବୁଝବିା ପାଇଁ ଅତୟନ୍ତ ରୂର୍ପ ଦାବୀ ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରୁଥିବା ବୟକି୍ତକୁ 
ସାହାଯୟ କର୍ର I ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍ରାଗ୍ୀଟ ିଦୁଭୋଗ୍ୟବଶତଃ ଜୀବତି ରର୍ହ ନାହିଁ, ଡସିଚାଜେ ସାରାିଂଶକୁ ଅର୍ନକ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର 
ମୃତୁୟ ସାରାିଂଶ କୁହାଯାଇଥାଏ I ଡସିଚାଜେ ସାରାିଂଶକୁ ସବେଦା ମୂଳ ରୂର୍ପ ମଗ୍ାଯାଇଥାଏ I  

2. ଯାଞ୍ଚ/ଅନୁସନ୍ଧାନ ରରି୍ପାଟେ 

ଯାଞ୍ଚ ରରି୍ପାଟେଗ୍ୁଡକି ର୍ରାଗ୍ର ନଦିାନ ଓ ଚକିତି୍ସାକୁ ତୁଳନା କରବିାର୍ର ସହାୟକ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ଯାହାଦ୍ୱାରା ର୍ସହ ିସଠ୍କି୍ 
ଅବସ୍ଥା ଯାହା ଚକିତି୍ସାପାଇଁ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହତି କୋ ଏବିଂ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ସମୟର୍ର କରଥିିବା ପ୍ରଗ୍ତକୁି ବୁଝବିା ପାଇଁ 
ଆବଶୟକ ସଚୂନା ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ି ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ ରକ୍ତ ପରୀକ୍ଷା ରରି୍ପାଟେ, ଏକ୍ସ-ର୍ର ରରି୍ପାଟେ ଏବିଂ ବାର୍ୟାପ୍ସି୍ 
ରରି୍ପାଟେ I ବୀମାକତ୍ତୋ ବରି୍ଶର୍ ଅନୁର୍ରାଧର୍ର ଏକ୍ସ-ର୍ର ଏବିଂ ଅନୟ ଫିେମଗ୍ୁଡକୁି ଗ୍ରାହକକୁ ର୍ଫରାଇ ର୍ଦଇ ପାର୍ର I  

3. ସର୍ମକତି ଏବିଂ ବସୃି୍ତତ ବେି: 

ଏହା ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିଦସ୍ତାବଜି ଯାହା ନରି୍ଣ୍େୟ କର୍ର ର୍ଯ ବୀମା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ କ’ଣ ପ୍ରଦାନ କରବିାର ଆବଶୟକତା 
ରର୍ହ I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ସର୍ମକତି ବଲି୍ ସମଗ୍ର ଚତି୍ରକୁ ଉପସ୍ଥାପିତ କର୍ର, ବସୃି୍ତତ ବଲି୍ ସନ୍ଦଭେ ର୍କାଡ୍ ସହତି ର୍ବ୍ରକ୍ ଅପ୍ 
କୁ ପ୍ରଦାନ କରବି I ବଲି୍ ଗ୍ୁଡକୁି ମୂଳରୂର୍ପ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

4. ରାଶ ିପ୍ରଦାନ ପାଇ ଁରସଦି୍ 

ଏକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ଦାବୀର ପ୍ରତପିତୂ୍ତ ିଡାକ୍ତରଖାନା ଠ୍ାରୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ରାଶରି ଏକ ଔପଚାରକି ରସଦି୍ ମଧ୍ୟ 
ଆବଶୟକ କରବି ଯାହା ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ବଲି୍ ର ର୍ମାଟ ରାଶରି ଅନୁରୂପ ର୍ହବା ଉଚତି୍ I 

ରସଦିଟ ିକ୍ରମାଙି୍କତ ଏବିଂ/କମିୱା ମଦୁ୍ରାଙି୍କତ ର୍ହବା ଉଚତି୍ ଏବିଂ ତାକୁ ମୂଳରୂର୍ପ ଉପସ୍ଥାପିତ କରାଯିବା ଉଚତି୍ I  

5. ଦାବୀ ଫମେ 

ଦାବୀ ଫମେ ର୍ହଉଛ ିଦାବୀଟକୁି ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରବିାପାଇଁ ଔପଚାରକି ଏବିଂ ର୍ବୈଧିକ ଅନୁର୍ରାଧ ଏବିଂ ତାକୁ ଗ୍ରାହକ ଦ୍ୱାରା 
ହସ୍ତାକ୍ଷରତି କରାଯାଏ ମଳୂ ରୂର୍ପ ଦାଖେ କରାଯାଏ I ଦାବୀ ଫମେକୁ ବତ୍ତେମାନ ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ ଦ୍ୱାରା ମାନକୀକରଣ 
କରାଯାଇଛ ିI  

ର୍ରାଗ୍, ଚକିତି୍ସା ଇତୟାଦ ି ଉପର୍ର ସୂଚନା ବୟତୀତ, ଦାବୀ ଫମେର୍ର ବୀମିତ ବୟକି୍ତ ର୍ଦଉଥିବା ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ର୍ହଉଛ ି
କାନୁନୀ ଅଥେର୍ର ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଦସ୍ତାବଜି I  
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6. ପରଚିୟ ପ୍ରମାଣ 

ଆମ ଜୀବନର୍ର ବଭିିନ୍ନ କାଯେୟକଳାପର୍ର ପରଚିୟ ପ୍ରମାଣର ବୃର୍ଦ୍ ିପାଉଥିବା ଉପର୍ଯାଗ୍ ସହତି, ପରଚିୟର ସାଧାରଣ 
ପ୍ରମାଣ ଏହା ସତୟାପିତ କରବିାର୍ର ସାହାଯୟ କର୍ର ର୍ଯ ସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ବୟକି୍ତ ଏବିଂ ଚକିତି୍ସତି ର୍ହଉଥିବା ବୟକି୍ତ ଜର୍ଣ ଏବିଂ 
ର୍ସହ ି ଏକା ବୟକି୍ତ ଅଟନ୍ତ ି I ସାଧାରଣତଃ ପରଚିୟ ବସ୍ତାବଜି ଯାହାକୁ ମଗ୍ାଯାଇଥାଏ, ତାହା ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଭାଟର 
ପରଚିୟ ପତ୍ର, ଡ୍ରାଇଭିିଂ ୋଇର୍ସନସ୍, PAN କାଡେ, ଆଧାର କାଡେ ଇତୟାଦ ିI  

7. ବରି୍ଶର୍ ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ପାଇ ଁପ୍ରାସଙି୍ଗକ ଦସ୍ତାବଜି 

କଛି ିନେିଷି୍ଟ ପ୍ରକାରର ଦାବୀ ଥାଏ ଯାହା ଉପର୍ର ଉେିଳଖିତ ର୍ହାଇଥିବା ବୟତୀତ ଅତରିକି୍ତ ଦସ୍ତାବଜି ଆବଶୟକ କରଥିାଏ 
I ଏଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛ:ି 

a) ଦୁଘେଟଣା ଦାବୀ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପଞି୍ଜକୃତ ଥାନା ପାଇଁ FIR କମିୱା ଡାକ୍ତରଖାନା ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ଚକିତି୍ସୀୟ-
କାନୁନୀ, ପ୍ରମାଣପତ୍ର ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର I 

b) ଜଟଳି କମିୱା ଉର୍ଚ୍ ମୂେୟର ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ର୍କସ୍ ଇନର୍ଡାର୍ କାଗ୍ଜପତ୍ର I 

c) ଡାଇେିସସି୍/ ର୍କର୍ମାର୍ଥରାପି / ଫିଜଓିର୍ଥରାପି ଚାଟେ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପ୍ରଯୁଜୟ I  

d) ଡାକ୍ତରଖାନା ପଞି୍ଜକରଣ ପ୍ରମାଣପତ୍ର, ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ଡାକ୍ତରଖାନାର ପରଭିାର୍ାର ଅନୁପାଳନକୁ ଯାଞ୍ଚ କରବିାର 
ଆବଶୟକତା ରହଥିାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 2 

ନମିନେିଖିତ ମଧ୍ୟରୁ, ଏକ ଆନ୍ତଃ-ର୍ରାଗ୍ୀକୁ ଦଆିଯାଇଥିବା ସମସ୍ତ ଚକିତି୍ସାର ବବିରଣୀ  ର୍ଦଉଥିବା ର୍କଉଁ ଦସ୍ତାବଜିକୁ, 
ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ରଖାଯାଇଥାଏ ? 

I. ଯାଞ୍ଚ/ଅନୁସନ୍ଧାନ ରରି୍ପାଟେ 

II. ଡସିଚାଜେ ସାରାିଂଶ 

III. ର୍କସ୍ କାଗ୍ଜପତ୍ର 

IV. ଡାକ୍ତରଖାନା ପଞି୍ଜକରଣ ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 3 

ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ସି୍ଥତ ିଆଧାରର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋର ଖାତାର୍ର ଥିବା ସମସ୍ତ ଦାବୀପାଇଁ କରାଯାଇଥିବା ପ୍ରାବଧାନର ରାଶକୁି 
___________  କୁହାଯାଏ I  

I. ସମରୁ୍ଚ୍ୟ କରଣ 

II. ଆକାଉଣ୍ଟଙ୍ି୍ଗ 

III. ରଜିଭେ କର ିରଖିବା 
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IV. ନରି୍ବଶ କରବିା 

D. ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରଶାସକ (TPA) ଙ୍କ ଭୂମକିା 

TPA ର ଭୂମକିା ବରି୍ୟର୍ର ପବୂେର ଅଧ୍ୟାୟମାନଙ୍କର୍ର ମଧ୍ୟ ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ି I TPA ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଉଥିବା ର୍ସବାଗ୍ୁଡକୁି ଜାଣିବା ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ଯାହା ଫଳର୍ର ଗ୍ରାହକକୁ ବକି୍ରୟ ବୟକି୍ତ ଦ୍ୱାରା ଉଚତି୍ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇପାର୍ର I  

TPA ର୍ସବାଗ୍ୁଡକିର ପରସିର ବୀମା ପେିସୀର ବକି୍ରୟ ଓ ଜାରୀ ପର୍ର ଆରମ୍ଭ ହୁଏ I TPA ମାନଙ୍କ ଉପର୍ଯାଗ୍ କରୁ 
ନ ଥିବା ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ର୍ସବାଗ୍ୁଡକୁି ଇନ୍-ହାଉସ୍ ଦଳ ଦ୍ୱାରା ସଲାଦତି କରାଯାଏ I  

1. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର ବକି୍ରୟ ପରବତ୍ତେୀ ର୍ସବା 

a) ଥର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବ ଏବିଂ ପି୍ରମୟିମଟ ିସ୍ୱୀକୃତ ର୍ହାଇଗ୍ର୍େ, ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଯାଏ I  

b) ଯଦ ିଏକ TPA କୁ ପେିସୀର ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ, ବୀମାକତ୍ତୋ ଗ୍ରାହକ ଓ ପେିସୀ 
ସମୱନ୍ଧର୍ର ସଚୂନାକୁ TPA କୁ ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I  

c) TPA ସଦସୟମାନଙୁ୍କ ନାମାଙି୍କତ କର୍ର (ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପ୍ରସ୍ତାବକ ପେିସୀ ର୍ନବା ବୟକି୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ, ସଦସୟ 
ର୍ସମାର୍ନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିର୍ଯଉମଁାର୍ନ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ)ି ଏବିଂ ର୍ଭୌତକି କମିୱା 
ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ରୂର୍ପ ର୍ହଉ, ଏକ କାଡେ ରୂର୍ପ ଏକ ସଦସୟତା ପରଚିୟ ପତ୍ର ଜାରୀ କର ିପାର୍ର I  

d) TPA ସହତି ସଦସୟତାକୁ ନଗ୍ଦହୀନ ସୁବଧିା ଉପେବ୍ଧ କରବିା ପାଇଁ ତଥା ଦାବୀର ର୍ପ୍ରାର୍ସସଙ୍ି୍ଗ ପାଇଁ 
ବୟବହାର କରାଯାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ସଦସୟ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ କମିୱା ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହଉଥିବା ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ 
ପେିସୀର ସହାୟତା ଆବଶୟକ କର୍ର I  

e) TPA ଦାବୀ କମିୱା ନଗ୍ଦହୀନ ଅନୁର୍ରାଧକୁ ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କର୍ର ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋ ସହତି ସମ୍ମତ ର୍ହାଇଥିବା 
ସମୟ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

f) ବୀମିତ ବୟକି୍ତମାର୍ନ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଏକ ପରଚିୟ ପତ୍ର ଧାରଣ କରବିା ଉଚତି୍ ଯାହା ର୍ସମାନଙୁ୍କ ପେିସୀ ଓ 
TPA ସହତି ସମୱନ୍ଧତି କର୍ର I  

g)  TPA ନଗ୍ଦହୀନ ସୁବଧିା ଅନୁର୍ରାଧ କରବିା ପାଇଁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ସଚୂନା ଆଧାରର୍ର ଡାକ୍ତରଖାନାକୁ 
ପୂବେ-ଅନୁଜ୍ଞାପତ୍ର କମିୱା ଏକ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିପତ୍ର ଜାରୀ କର୍ର I  

h) ର୍ଯଉଁଠ୍ ିସୂଚନାଟ ିସ୍ପଷ୍ଟ କମିୱା ଉପେବ୍ଧ ନ ଥାଏ, TPA ନଗ୍ଦହୀନ ଅନୁର୍ରାଧକୁ ଅଗ୍ରାହୟ କରପିାର୍ର I ର୍ସଭଳ ି
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଦାବୀକୁ ପ୍ରତପିତୂ୍ତ ିଆଧାରର୍ର ପରୀକ୍ଷା କରାଯାଇପାର୍ର I  

2. ଗ୍ରାହକ ସମୱନ୍ଧ ଏବିଂ ସିଂପକେ ପ୍ରବନ୍ଧନ 

ର୍ଯର୍ହତୁ TPA ମାର୍ନ ଦାବୀ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଆନ୍ତ,ି ର୍ସମାନଙ୍କ ନଜି ପାଖର୍ର ସାଧାରଣତଃ ଏକ 
ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣ ତନ୍ତ୍ର ଥାଏ I  
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E. ଦାବୀ ପ୍ରବନ୍ଧନ - ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା 

ଦାବୀର ଅଧିସୂଚନା ପ୍ରାପି୍ତ ପର୍ର ନମିନେିଖିତ ଦଗି୍ଗ୍ୁଡକୁି ଧ୍ୟାନ ର୍ଦବା ଉଚତି୍ :  

a) ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ଯାହା ସମୱନ୍ଧର୍ର ଦାବୀଟ ିକରାଯାଏ, ର୍ସ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଛ ି 

b) ପେିସୀଟ ିଦୁଘେଟଣା ତାରଖି ପଯେୟନ୍ତ ର୍ବୈଧ ଏବିଂ ପି୍ରମୟିମ ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଛ ି

c) ହାନଟି ିପେିସୀ ଅବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ଅଛ ି

d) ହାନଟି ି“ଦୁଘେଟଣା” ମଧ୍ୟରୁ ଉପୁଜଛି ିଏବିଂ ର୍ରାଗ୍ ମଧ୍ୟରୁ ନୁର୍ହ ଁ 

e) ର୍କୌଣସ ିକପଟ ପାଇଁ ଯାଞ୍ଚ କରବିା ଏବିଂ ଯଦ ିଆବଶୟକ ହୁଏ ଯାଞ୍ଚ ପାଇଁ କାଯେୟ ଭାର ର୍ଦବା 

f) ଦାବୀକୁ ପଞି୍ଜକୃତ କରବିା ଏବିଂ ତା’ ପାଇଁ ରଜିଭେ ସୃଷ୍ଟି କରବିା 

g) ଟନେଏରାଉଣ୍ଡ ଟାଇମ୍ (ଦାବୀ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ ସମୟ) କୁ ରଖିବା ଏବିଂ ଗ୍ରାହକକୁ ଦାବୀର ବକିାଶ ବରି୍ୟର୍ର 
ସୂଚୀତ କର ିରଖିବା I 

1. ଦାବୀ ଅନୁସନ୍ଧାନ 

ଦାବୀ ଅନୁସନ୍ଧାନ, ଦାବୀର ର୍ବୈଧତାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ଏବିଂ ହାନରି ପ୍ରକୃତ କାରଣ ଓ ମାତ୍ରାକୁ ବାହାର କରବିା ସମୱନ୍ଧର୍ର 
ର୍ହାଇଥାଏ I ଦାବୀ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରାପି୍ତ ପର୍ର, ଯଦ ିଏକ ଦାବୀ ସର୍ନ୍ଦହଜନକ ଜଣା ପର୍ଡ, ଦାବୀକୁ ସତୟାପନ ପାଇଁ 
ଏକ ଆନ୍ତରକି/ବୟବସାୟିକ ଯାଞ୍ଚକତ୍ତୋ ଉପର୍ର ନୟସ୍ତ କରାଯାଇପାର୍ର I  

ଉଦାହରଣ 

ପ୍ରକରଣ ମାଗ୍େଦଶକିାର ଉଦାହରଣ: 

ସଡକ ଟ୍ରାଫିକ୍ ଦୁଘେଟଣା 

i. ଦୁଘେଟଣାଟ ିର୍କର୍ବ ଘଟେିା-ସଠ୍କି୍ ସମୟ ଏବିଂ ତାରଖି, ସ୍ଥାନ? ତାରଖି ଏବିଂ ସମୟ 

ii. ବୀମିତଟ ିଏକ ପଦାତକି, ଯାତ୍ରୀ/ ପଛର୍ର ବସଥିିବା ଚାଳକ ରୂର୍ପ ଯାତ୍ରା କରୁଥିବା କମିୱା ଦୁଘେଟଣାର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ଥିବା 
ବାହନ ଚଳାଉଥିବା ବୟକି୍ତ ଥିୋ କ?ି 

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଦାବୀ ଗ୍ୁଡକିର୍ର ସମ୍ଭାବୟ କପଟ ଏବିଂ ରହସୟ ଉଦ୍ଘାଟନ ର ର୍କର୍ତକ ଉଦାହରଣ :  

i. TTD ଅବଧିର୍ର ଅତରିଞ୍ଜନ 

ii. ଅସୁସ୍ଥତାକୁ ଦୁଘେଟଣା ରୂର୍ପ ଉପସ୍ଥାପିତ କରବିା ଉ.ସ୍ୱ. ଘର୍ର  ରରି୍ପାଟେ କରାଯାଇଥିବା ‘ପଡବିା /ଖସବିା’ ପର୍ର 
ର୍ରାଗ୍ ନଦିାନ ସମୱନ୍ଧୀୟ କାରଣ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ  ପିଠ୍ବିୟଥାକୁ ଏକ PA ଦାବୀକୁ ପରବିତ୍ତତି କରବିା  

ଡସିଚାଜେ ଭାଉଚର ର୍ହଉଛ ି ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଦାବୀର ସମାଧାନ ପାଇଁ ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଦସ୍ତାବଜି, ବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ 
ର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକି ମୃତୁୟ ଦାବୀର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ କରଥିାନ୍ତ ିI ପ୍ରସ୍ତାବ ସମୟର୍ର ନାମତି ବବିରଣୀଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ମଧ୍ୟ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ  
ଅର୍ଟ ଏବିଂ ତାହା ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ଏକ ଅିଂଶ ର୍ହବା  ଉଚତି୍ I 
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2. ଦାବୀ ଦେିେୀକରଣ – ପ୍ରର୍ତୟକ କଲାନୀ ଏକ ତାେିକା ର୍ଦଇଥାଏ  

a) ଦାବୀଦାରର ନାମୀତ/ପରବିାର ସଦସୟ ଦ୍ୱାରା ହସ୍ତାକ୍ଷରତି ଉଚତି୍ ରୂର୍ପ ପରୂା କରାଯାଇଥିବା ବୟକି୍ତଗ୍ତ 
ଦୁଘେଟଣା ଦାବୀ ଫମେ 

b) ପ୍ରଥମ ସଚୂନା ରରି୍ପାଟେର ମୂଳ କମିୱା ଅନୁପ୍ରମାଣିତ ପ୍ରତେିିପି I  

c) ମୃତୁୟ ପ୍ରମାଣପତ୍ରର ମଳୂ କମିୱା ଅନୁପ୍ରମାଣିତ ପ୍ରତେିିପି I  

d) ଯଦ ିଆର୍ୟାଜତି କରାଯାଇଥାଏ, ଶବ ବୟବର୍ଚ୍ଛଦ (Post Mortem) ରରି୍ପାଟେର ଅନୁପ୍ରମାଣିତ ପ୍ରତେିିପି I 

e) AML (ଏଣ୍ଟି–ମନ ିେଣ୍ଡରଙ୍ି୍ଗ ) ଦସ୍ତାବଜି ଗ୍ୁଡକିର ଅନୁପ୍ରମାଣିତ ପ୍ରତେିିପି – ନାମ ସତୟାପନ ପାଇଁ (ପାର୍ସ୍ପାଟେ/ 
PAN କାଡେ/ର୍ଭାଟର ଆଇ.ଡ/ି ଡ୍ରାଇଭିିଂ ୋଇର୍ସନସ), ଠ୍କିଣା ସତୟାପନ ପାଇଁ (ର୍ଟେିର୍ଫାନ ବଲି୍/ବୟାଙ୍କ 
ଖାତା ବବିରଣ, ବଜୁିଳୀ ବଲି୍/ରାଶନ୍ କାଡେ) I  

f) ସମସ୍ତ ର୍ବୈଧିକ ଉତ୍ତରାଧିକାରୀ ଦ୍ୱାରା ଉଚତି୍ ରୂର୍ପ ହସ୍ତାକ୍ଷରତି ଏବିଂ ର୍ନାଟାରୀକରଣ କରାଯାଇଥିବା ଉଭୟ 
ଶପଥପତ୍ର (ଆପିର୍ଡପିଟ୍) ଏବିଂ ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିବଣ୍ଡ ସମି୍ମଳତି ର୍ହାଇଥିବା ର୍ବୈଧିକ ଉତ୍ତରାଧିକାରୀ ପ୍ରମାଣପତ୍ର  

g) ବୀମିତର ବକିଳାଙ୍ଗତାକୁ ପ୍ରମାଣିତ କରୁଥିବା ଏକ ସଭିିେ ସଜେନ କମିୱା ର୍କୌଣସ ିସମତୁେୟ ର୍ଯାଗ୍ୟତାପ୍ରାପ୍ତ 
ଡାକ୍ତରଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ପ୍ରାପ୍ତ ସ୍ଥାୟୀ ବକିଳାଙ୍ଗତା ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

h) ଚକିତି୍ସା କରୁଥିବା ଡାକ୍ତରଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ବକିଳାଙ୍ଗତାର ପ୍ରକାର ଏବିଂ ବକିଳାଙ୍ଗତା ଅବଧି ଉର୍େଖ କରୁଥିବା  
ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରମାଣପତ୍ର ନଯୁିକି୍ତଦାତାଠ୍ାରୁ ସଠ୍କି୍ ଛୁଟ ିଅବଧିର ବବିରଣୀ ର୍ଦଉଥିବା, ନଯୁିକି୍ତଦାତା ଦ୍ୱାରା ଉଚତି୍ 
ରୂର୍ପ ହସ୍ତାକ୍ଷରତି ଏବିଂ ମହର ପ୍ରାପ୍ତ ଛୁଟ ିପ୍ରମାଣପତ୍ର I  

ଉପର୍ରାକ୍ତ ତାେିକାଟ ିର୍କବଳ ସାିଂର୍ଙ୍କତକି ଅର୍ଟ, ଆହୁର ିଅଧିକ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକି  ( କ୍ଷତ ଚହି୍ନର ଫର୍ଟାଗ୍ରାଫ, ଦୁଘେଟଣା 
ସ୍ଥଳ ଇତୟାଦ ିସହତି), ର୍କସ୍ ର ବରି୍ଶର୍ ତଥୟଗ୍ୁଡକି ଆଧାରର୍ର ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର, ବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ ସର୍ନ୍ଦହ ଜନକ 
କପଟ ଦୃଷି୍ଟର୍କାଣ ଥିବା ର୍କସ୍ ଗ୍ୁଡକିର ଯାଞ୍ଚ କରାଯାଇପାର୍ର I 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 4 

ନମିନ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟକୁି ସ୍ଥାୟୀ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବକିଳାଙ୍ଗତା ଦାବୀ ପାଇଁ ଦାଖେ କରବିା ଆବଶୟକ ନୁର୍ହ ଁ? 

I. ଦାବୀଦାର ଦ୍ୱାରା ହସ୍ତାକ୍ଷରତି ଉଚତି୍ ରୂର୍ପ ପୂରଣ କରାଯାଇଥିବା ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଦାବୀ ଫମେ I  

II. ବୀମା ପେିସୀର ପ୍ରତେିିପି  

III. ବୀମିତର ବକିଳାଙ୍ଗତାକୁ ପ୍ରମାଣିତ କରୁଥିବା ଏକ ସଭିିେ ସଜେନ କମିୱା ର୍କୌଣସ ିସମତୁେୟ ର୍ଯାଗ୍ୟତାପ୍ରାପ୍ତ ଡାକ୍ତରଙ୍କ 
ଠ୍ାରୁ ପ୍ରାପ୍ତ ସ୍ଥାୟୀ ବକିଳାଙ୍ଗତା ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

IV. ଚକିତି୍ସା କରୁଥିବା ଡାକ୍ତରଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ଫିଟର୍ନସ୍ ପ୍ରମାଣପତ୍ର ଏହା ପ୍ରମାଣିତ କର ି ର୍ଯ ବୀମିତ ତାର ସାମାନୟ 
କତ୍ତେବୟଗ୍ୁଡକୁି ସଲାଦତି କରବିା ପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ୟ ଅର୍ଟ I  
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F. ଦାବୀ ପ୍ରବନ୍ଧନ – ସମଦୁ୍ରପାରୀ (ବରି୍ଦଶ) ଯାତ୍ରା ବୀମା 

ଏହ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ବରି୍ୟର୍ର ପବୂେରୁ ଉତ୍ପାଦ ଅଧ୍ୟାୟ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ିI ଏହ ିବଭିାଗ୍ 
ବୟାଖୟା କରବିାପାଇଁ ପ୍ରୟାସ କର୍ର ର୍ଯ ସମଦୁ୍ରପାରୀ/ବରି୍ଦଶ ଯାତ୍ରା ସମୟର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ଦାବୀଗ୍ଡୁକୁି କପିର ି
ସିଂଚାଳତି କରାଯାଏ I  

ଦାବୀ ର୍ସବାଗ୍ୁଡକିର୍ର ମୂଖୟତଃ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ି: 

a) 24*7 ଆଧାରର୍ର ଦାବୀ ସଚୂନାକୁ ର୍ନବା; 

b) ଦାବୀ ଫମେ ଏବିଂ ପ୍ରକ୍ରୟିାକୁ ପଠ୍ାଇବା; 

c) ଏକ ହାନ ିପର୍ର ତୁରନ୍ତ କ’ଣ କରବିାକୁ ହୁଏ, ତା’ ଉପର୍ର ଗ୍ରାହକର ମାଗ୍େଦଶେନ କରବିା; 

d) ର୍ମଡକିାେ ଏବିଂ ର୍ରାଗ୍ ଦାବୀ ପାଇଁ ନଗ୍ଦ ହୀନ ର୍ସବାକୁ ବସି୍ତାରତି କରବିା;  

e) ସ୍ୱର୍ଦଶ ପ୍ରତୟାବତ୍ତେନ ଏବିଂ ନକିାସ ପାଇଁ ବୟବସ୍ଥା କରବା, ଜରୁରୀକାଳୀନ ଅଗ୍ରୀମ ନଗ୍ଦ I  

ସହାୟତା କଲାନୀ – ସମୁଦ୍ରପାରୀ ଦାବୀର୍ର ଭୂମକିା  

ସହାୟକ କଲାନୀମାନଙ୍କ ନଜିର ଅଫିସ ଥାଏ ଏବିଂ ର୍ସମାର୍ନ ସାରା ବଶି୍ୱର ର୍ସଭଳ ିଅନୟ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋମାନଙ୍କ 
ସହତି ବୟବସ୍ଥା ସିଂର୍ଯାଗ୍ କରଥିାନ୍ତ ି I ଏହ ି କଲାନୀମାର୍ନ ଆକସି୍ମକତା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ 
ବୀମାକଲାନୀ ମାନଙ୍କର ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ସହାୟତା ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ି 

ଏହ ିକଲାନୀମାର୍ନ ଦାବୀ ପଞି୍ଜକରଣ ଓ ସଚୂନା ପାଇଁ ଆନ୍ତଜୋତକି ର୍ଟାେ ଫି୍ର ନମୱର ସହତି ଏକ 24*7 କଲ୍ ର୍ସଣ୍ଟର 
ସିଂଚାଳତି କରନ୍ତ ିI ର୍ସମାର୍ନ ନମିନେିଖିତ ର୍ସବା ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ିଏବିଂ ର୍ସବା ଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଚାଜେସବୁ ନେିଷି୍ଟ ବୀମା 
କଲାନୀ ସହତି ର୍ହାଇଥିବା ଚୁକି୍ତ, ସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ୋଭ ଇତୟାଦ ିଆଧାରର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

a) ର୍ମଡକିାେ ସହାୟତା ର୍ସବା :  

i. ର୍ମଡକିାେ ର୍ସବା ପ୍ରଦାତା ର୍ରଫରାେ 

ii. ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭତ୍ତରି ବୟବସ୍ଥା 

iii. ଜରୁରୀକାଳୀନ ର୍ମଡକିାେ ନକିାସର ବୟବସ୍ଥା 

iv. ଜରୁରୀକାଳୀନ ର୍ମଡକିାେ ସ୍ୱର୍ଦଶ ପ୍ରତୟାବତ୍ତେନର ବୟବସ୍ଥା 

v. ମୃତ ଅବଶଷି୍ଟାିଂଶ ସ୍ୱର୍ଦଶ ପ୍ରତୟାବତ୍ତେନ 

vi. ସହାନୁଭୂତଶିୀଳ ସାକ୍ଷାତ ବୟବସ୍ଥା 

vii. ନାବାଳକି ପିୋମାନଙ୍କ ସହାୟତା/ଅନୁରକ୍ଷଣ 

b) ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ସମୟର୍ର ଏବିଂ ପର୍ର ର୍ମଡକିାେ ସ୍ଥିତରି ନରିୀକ୍ଷଣ 

c) ଆବଶୟକୀୟ ଔର୍ଧଗ୍ୁଡକିର ବତିରଣ 
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d) ପେିସୀର ନୟିମ ଓ ସତ୍ତେ ଏବିଂ ବୀମାକଲାନୀର ସ୍ୱୀକୃତ ିଅନ୍ତଗ୍େତ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ସମୟର୍ର ର୍ହାଇଥିବା 
ର୍ମଡକିାେ ଖର୍ଚ୍େର ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ି 

e) ଯାତ୍ରା ପୂବେର ସୂଚନା ର୍ସବା ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ର୍ସବା:  

i. ଭିସା ଏବିଂ ଟୀକାକରଣର ଆବଶୟକତା 

ii. ଦୂତାବାସ ର୍ରଫରାେ ର୍ସବା 

iii. ନରି୍ଖାଜ ପାସର୍ପାଟେ ଏବିଂ ନରି୍ଖାଜ େର୍ଗ୍ଜ୍ ସହାୟତା ର୍ସବା 

iv. ଜରୁରୀକାଳୀନ ସର୍ନ୍ଦଶ ସିଂଚାର ର୍ସବା 

v. ର୍ବଲ୍ ବଣ୍୍ଡ ବୟବସ୍ଥା 

vi. ଆଥକି ଜରୁରୀକାଳୀନ ସହାୟତା 

f) ବୟାଖୟାର ର୍ରଫରାଲ୍ 

g) କାନୁନୀ ର୍ରଫରାଲ୍ 

h) ଓକେି ସହତି ସମୟ ନଯୁିକି୍ତ 

a) ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ 

i. ଅଧିକାିଂଶ ଡାକ୍ତରଖାନା ସମସ୍ତ ଆନ୍ତଜୋତକି ବୀମା କଲାନୀଠ୍ାରୁ ରାଶ ିପ୍ରଦାନର ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିସ୍ୱୀକାର କରନ୍ତ ି
ଥର୍ର ଯଦ ିବୀମିତ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଏକ ର୍ବୈଧ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ କମିୱା ବରି୍ଦଶଯାତ୍ରା ବୀମା ପେିସୀ ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

ii. ଡାକ୍ତରଖାନାମାର୍ନ ତୁରନ୍ତ ଚକିତି୍ସା ଆରମ୍ଭ କରନ୍ତ ିI ଯଦ ିବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଥାଏ, ବୀମା ପେିସୀ ର୍ଦୟ ପ୍ରଦାନ 
କର୍ର କମିୱା ର୍ରାଗ୍ୀ ବୟକି୍ତକୁ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ର୍ହାଇଥାଏ I ଡାକ୍ତରଖାନାମାନଙ୍କର ଚାଜେ ବୃର୍ଦ୍ ିକରବିାର ପ୍ରବୃତ୍ତ ି
ରହଛି ିର୍ଯର୍ହତୁ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ ବଳିମି୍ବତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

iii. ର୍ନଟୱକେ ହସି୍ପଟାେ ଏବିଂ କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସଚୂନା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସହାୟତା କଲାନୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ର୍ଯାଗ୍ାଇ ଦଆିଯାଇଥିବା ର୍ଟାେ ଫି୍ର ନମୱର ଉପର୍ର ଉପେବ୍ଧ କରାଯାଏ I  

iv. ଏକ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ ର ଆବଶୟକତା ଅବସରର୍ର ବୀମିତ ତା’ ବରି୍ୟର୍ର କଲ୍ ର୍ସଣ୍ଟରକୁ ସଚୂୀତ କରବିା 
ଆବଶୟକ ରହଥିାଏ ଏବିଂ ର୍ବୈଧ ଯାତ୍ରା ବୀମା ପେିସୀ ସହତି ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ ଡାକ୍ତରଖାନାକୁ ଅଗ୍ରସର             
କରଥିାଏ I  

v. ଡାକ୍ତରଖାନାମାର୍ନ ପେିସୀର ର୍ବୈଧତାକୁ ଯାଞ୍ଚ କରବିା ଏବିଂ ବୀମା ସରୁକ୍ଷାକୁ ସତୟାପିତ କରବିା ପାଇଁ 
ସାଧାରଣତଃ କଲ୍ ର୍ସଣ୍ଟର ନମୱରର୍ର ସହାୟତା କଲାନୀ/ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ସହତି ସଲକେ କରଥିାନ୍ତ ିI 

vi. ଥର୍ର ଯଦ ିପେିସୀଟ ିଡାକ୍ତରଖାନା ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକୃତ ର୍ହାଇଯାଏ ବୀମିତ ନଗ୍ଦହୀନ ଆଧାରର୍ର ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର 
ଚକିତି୍ସା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

vii. ସ୍ୱୀକାଯେୟତାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋ/ ସହାୟତା ପ୍ରଦାନକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଆବଶୟକ ର୍ହଉଥିବା 
ର୍କର୍ତକ ମୂଳଭୂତ ସଚୂନା ର୍ହଉଛ:ି  
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1. ର୍ରାଗ୍ର ବବିରଣୀ 

2. ର୍କୌଣସ ିପୂବେବତ୍ତେୀ ଇତହିାସର ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଭାରତର୍ର ଥିବା ଡାକ୍ତରଖାନା, ସ୍ଥାନୀୟ ର୍ମଡକିାେ ଅଫିସରର 
ବବିରଣୀ: 

 ଅତୀତ ଇତହିାସ, ଚଳତି ଚକିତି୍ସା ଏବିଂ ଡାକ୍ତରଖାନାର୍ର ଭବରି୍ୟତର ର୍ଯାଜନାବର୍ଦ୍ କାଯେୟକ୍ରମ ଏବିଂ 
ନମିନଗ୍ୁଡକିର ତ୍ୱରତି ର୍ପ୍ରର୍ଣ ପାଇଁ ଅନୁର୍ରାଧ 

 ଚକିତି୍ସା କରୁଥିବା ଡାକ୍ତରଙ୍କ ବବିରଣ ସହତି ଦାବୀ ଫମେ 

 ପାସର୍ପାଟେ ପ୍ରତେିିପି 

 ର୍ମଡକିାେ ସଚୂନା ଫମେର ବମିୁକି୍ତ  

b) ର୍ମଡକିାେ ଖର୍ଚ୍େ ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ଅଣ-ର୍ମଡକିାେ ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରତପିତୂ୍ତ:ି 

ବୀମିତ ଭାରତକୁ ର୍ଫରବିା ପର୍ର ସାଧାରଣତଃ ପ୍ରତପିତୂ୍ତ ି ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି ତା’ ଦ୍ୱାରା ଦାଖେ କରାଯାଏ I ଦାବୀ 
କାଗ୍ଜପତ୍ରର ପ୍ରାପି୍ତ ପର୍ର, ସାଧାରଣ ପ୍ରକ୍ରୟିା ଅନୁସାର୍ର ଦାବୀକୁ ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରାଯାଏ I ସମସ୍ତ ସ୍ୱୀକାଯେୟ 
ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରଦାନ ଭାରତୀୟ ଟଙ୍କା (INR) ର୍ର କରାଯାଇଥାଏ, ନଗ୍ଦହୀନ ଦାବୀର ବପିରୀତ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିରାଶ ି
ପ୍ରଦାନ ବରି୍ଦଶୀ ମଦୁ୍ରାର୍ର କରାଯାଇଥାଏ I  

ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ର୍ପ୍ରାର୍ସସଙ୍ି୍ଗ କରବିା ସମୟର୍ର, INR ର୍ର ଦାୟିତ୍ୱର ମାତ୍ରାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ ମୁଦ୍ରା 
ପରବିତ୍ତେନ ହାରକୁ ହାନରି ତାରଖି ଉପର୍ର ୋଗ୍ ୁକରାଯାଏ I ତାପର୍ର ର୍ଚକ୍ କମିୱା ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ 
ଜରଆିର୍ର ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I  

c) ର୍ମଡକିାେ ଦୁଘେଟଣା ଏବିଂ ର୍ରାଗ୍ ବୟୟ ପାଇ ଁଦାବୀ ଦେିେୀକରଣ  

i. ଦାବୀ ଫମେ 

ii. ଡାକ୍ତରଙ୍କ ରରି୍ପାଟେ 

iii. ମୂଳ ଭତ୍ତ/ିଡସିଚାଜେ କାଡେ 

iv. ମୂଳ ବଲି୍/ରସଦି୍/ପରାମଶେ ପତ୍ର 

v. ମୂଳ ଏକ୍ସ-ର୍ର ରରି୍ପାଟେ/ର୍ରାଗ୍ ନଦିାନ ସମୱନ୍ଧୀୟ/ଯାଞ୍ଚ ସମୱନ୍ଧୀୟ ରରି୍ପାଟେ 

vi. ପ୍ରର୍ବଶ ଏବିଂ ପ୍ରସ୍ଥାନ ଷ୍ଟାଲ ଥାଇ ପାସର୍ପାଟେ/ଭିସାର ପ୍ରତେିିପି 

ଉପର୍ରାକ୍ତ ତାେିକାଟ ିର୍କବଳ ସଚୂକ ଅର୍ଟ I ବରି୍ଶର୍ ର୍କସ୍ ବବିରଣୀ ଆଧାରର୍ର କମିୱା ନେିଷି୍ଟ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ପାଳନ 
କରାଯାଉଥିବା ଦାବୀ ସମାଧାନ ନୀତ/ିପ୍ରକ୍ରୟିା ଆଧାରର୍ର ଅତରିକି୍ତ ସଚୂନା/ଦସ୍ତାବଜି ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର I 
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ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 5 

ଅଧିକାିଂଶ ଡାକ୍ତରଖାନା ସମସ୍ତ ଆନ୍ତଜୋତକି ବୀମା କଲାନୀଠ୍ାରୁ ର୍ଦୟର ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିସ୍ୱୀକାର କରନ୍ତ ିଥର୍ର ଯଦ ିବୀମିତ 
ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଏକ ର୍ବୈଧ ___________ ବୀମା ପେିସୀ ର୍ଯାଗ୍ାଇ ଦଏି I  

I. ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱ 

II. କର୍ରାନା ରକ୍ଷକ 

III. ସମଦୁ୍ରପାରୀ/ବରି୍ଦଶ ଯାତ୍ରା 

IV. ଏନଡାଓର୍ମଣ୍ଟ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1            - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ି II  

ଉତ୍ତର 2            -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  

ଉତ୍ତର 3             -  ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII  

ଉତ୍ତର 4            - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIV   

ଉତ୍ତର 5            - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII   

 

ସାରାିଂଶ 

a) ବୀମା ର୍ହଉଛ ିଏକ ‘ପ୍ରତଶୁିତ’ି ଏବିଂ ପେିସୀ ର୍ହଇଛ ିର୍ସହ ିପ୍ରତଶୁିତରି ଏକ ‘ସାକ୍ଷୀ’I ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ଦାବୀ 
ଉତ୍ପନ୍ନ କରୁଥିବା ଏକ ବୀମିତ ଘଟଣାର ଘଟବିା ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିପ୍ରତଶୁିତରି ପ୍ରକୃତ ପରୀକ୍ଷା ଅର୍ଟ I 

b) I ବୀମାର୍ର ମଖୂୟ ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କାରକଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ର୍ହଉଛ ିବୀମା କଲାନୀର ଦାବୀ ପ୍ରଦାନର କ୍ଷମତା 
I 

c) ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ଯିଏ ବୀମା କ୍ରୟ କର୍ର, ର୍ସ ପ୍ରଥମ ହତିଧାରକ ଏବିଂ ଦାବୀର ପ୍ରାପି୍ତକତ୍ତୋ ଅର୍ଟ I  

d) ଏକ ନଗ୍ଦହୀନ ଦାବୀର୍ର ଏକ ର୍ନଟୱକେ ହସି୍ପଟାେ ବୀମାକତ୍ତୋ/TPAଠ୍ାରୁ ପବୂେ-ସ୍ୱୀକୃତ ିଆଧାରର୍ର ର୍ମଡକିାେ 
ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କର୍ର ଏବିଂ ପର୍ର ଦାବୀର ସମାଧାନ ପାଇଁ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକୁି ଦାଖେ କର୍ର I 

e) ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିଦାବୀର୍ର, ଗ୍ରାହକ ତାର ନଜି ସିଂସାଧନରୁ ଡାକ୍ତରଖାନାକୁ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କର୍ର ଏବିଂ ତାପର୍ର ର୍ଦୟ ପାଇଁ 
ବୀମାକତ୍ତୋ/TPA ନକିଟର୍ର ଦାବୀ ଦାଖେ କର୍ର I  

f) ଦାବୀ ସଚୂନା ର୍ହଉଛ ିଗ୍ରାହକ ଏବିଂ ଦାବୀ ଦଳ ମଧ୍ୟର୍ର ସିଂପକେର ପ୍ରଥମ ଉଦାହରଣ I  
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g) ଯଦ ିବୀମା ଦାବୀ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ଏକ ଜାେିଆତରି ସର୍ନ୍ଦହ କରାଯାଏ, ଏହାକୁ ଅନୁସନ୍ଧାନ ପାଇଁ 
ପଠ୍ାଯାଏ I ଏକ ଦାବୀର ଅନୁସନ୍ଧାନ ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ/TPA ଦ୍ୱାରା ଇନ୍-ହାଉସ୍ ର୍ର କରାଯାଇ ପାର୍ର କମିୱା ଏକ 
ବୟବସାୟିକ ଅନୁସନ୍ଧାନ ଏର୍ଜନିସ ଉପର୍ର ଏହାର ଭାର ନୟସ୍ତ କରାଯାଇ ପାର୍ର I  

h) ରଜିଭେ କର ିରଖିବା, ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ସି୍ଥତ ିଆଧାରର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋର ଖାତାର୍ର ସମସ୍ତ ଦାବୀ ପାଇଁ କରାଯାଇଥିବା 
ପ୍ରାବଧାନର ରାଶକୁି ସୂଚୀତ କର୍ର I  

i) ଏକ ଅଗ୍ରାହୟତା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଗ୍ରାହକ ପାଖର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ ନକିଟର୍ର ଉପସ୍ଥାପନା ବୟତୀତ, ବୀମା ର୍ୋକପାଳ କମିୱା 
ଉପର୍ଭାକ୍ତା ଆର୍ୟାଗ୍ କମିୱା ଏପରକି ିର୍ବୈଧିକ ପ୍ରାଧିକାରୀଙୁ୍କ ମଧ୍ୟ ଆର୍ପ୍ରାଚ କରବିାର ବକିଳ୍ପ ଥାଏ I  

j) ଜାେିଆତ/ିକପଟ ମଖୂୟତଃ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର ଘଟଥିାଏ କନୁି୍ତ ଜାେିଆତ ିଦାବୀ କରବିାପାଇଁ ବୟକି୍ତଗ୍ତ 
ଦୁଘେଟଣା ପେିସୀମାନଙୁ୍କ ମଧ୍ୟ ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଇଥାଏ I  

k) TPA ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ଅର୍ନକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ ଏବିଂ ଶୁଳ୍କ ଆକାରର୍ର ପାରେିମକି ପ୍ରାପି୍ତ           
କରଥିାଏ I  
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ଅଧ୍ୟାୟ G-01 

ସାଧାରଣ ବୀମା ଦେିେୀକରଣ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ  

ଅଧ୍ୟାୟ 7 ର୍ର ଆର୍ୋଚତି ର୍ହାଇଥିବା ଭଳ,ି ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ର୍ସହ ି ସବୁ ସଚୂନା ଥାଏ ଯାହା ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଉଥିବା ସଙ୍କଟକୁ ସ୍ୱୀକାର କରବିାର୍ର ବୀମା କଲାନୀ ପାଇଁ ଉପର୍ଯାଗ୍ୀ ର୍ହାଇଥାଏ I 

ଆର୍ମମାର୍ନ ର୍ଦଖିଛୁ ର୍ଯ ବୀମାର ବଭିିନ୍ନ ଶାଖାର୍ର, ଦେିେୀକରଣ ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକି ବୀମିତ ବରି୍ୟ ବସ୍ତ, ବୀମା ସୁରକ୍ଷାର 
ପ୍ରକାର ଏବିଂ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହବାକୁ ଥିବା ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରକାର ଆଧାରର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I 

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ 
B. ପ୍ରସ୍ତାବର ସ୍ୱୀକୃତ ି )ସଙ୍କଟାଙ୍କନ(  
C. ପି୍ରମୟିମ ରସଦି 
D. ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଟପି୍ପଣୀ/ବୀମାର ପ୍ରମାଣପତ୍ର /ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି 
E. ୱାର୍ରଣ୍ଟ ି
F. ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ 
G. ପେିସୀଗୁ୍ଡକିର ବୟାଖୟା 
H. ନୂତନୀକରଣ ସୂଚନା  

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର ଅଧ୍ୟୟନ ପର୍ର, ଆପଣମାର୍ନ ସକ୍ଷମ ର୍ହର୍ବ:  

a) ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ବରି୍ୟବସୁ୍ତକୁ ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ 

b) ବବିରଣୀ ପୁସି୍ତକାର ମହତ୍ୱକୁ ବର୍ଣ୍େନା କରବିା ପାଇଁ 

c) ପି୍ରମୟିମ ରସଦିକୁ ବୁଝବିା ପାଇଁ 

d) ବୀମା ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର୍ର ଥିବା ପଦଗ୍ୁଡକୁି ଏବିଂ ଶବ୍ଦଗ୍ୁଡକୁି ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ 

e) ପେିସୀ ସତ୍ତୋବଳୀ ଏବିଂ ୱାର୍ରଣ୍ଟଗି୍ଡୁକି ଉପର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା ପାଇଁ 

f) ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନଗ୍ୁଡକି କାହିଁକ ିଜାରୀ କରାଯାଏ, ତାହାର ମେୂୟାଙ୍କନ କରବିା ପାଇଁ 

g) ନୂତନୀକରଣ ସୂଚନା କାହିଁକ ିଜାରୀ କରାଯାଏ, ତାହାର ମୂେୟାଙ୍କନ କରବିା ପାଇଁ  
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A. ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ 

ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ର୍ସହ ିସଚୂନା ଥାଏ ଯାହା ବୀମାପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବ କରାଯାଉଥିବା ସଙ୍କଟକୁ ସ୍ୱୀକାର କରବିାକୁ ବୀମା କଲାନୀ 
ପାଇଁ ଉପର୍ଯାଗ୍ୀ ର୍ହାଇଥାଏ I ପରମ ସଦ୍ଭାବର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଏବିଂ ଆବଶୟକୀୟ ସୂଚନାର ପ୍ରକଟୀକରଣର କତ୍ତେବୟ ବୀମା ପାଇଁ 
ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ସହତି ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ିଏକ ବୀମିତକୁ ଏକ ଆୋମେ ରଖିବାର ଆବଶୟକତା ଥିୋ ଏବିଂ ଉର୍େଳଖ କରଥିିୋ ର୍ଯ ତାର ସୁନା ଅଳଙ୍କାର 
ର୍ଶାରୁମର୍ର ଏକ ସ୍ୱୟିଂଚାଳତି ଆୋମେ ସଷି୍ଟମ ଅଛ,ି ର୍ତର୍ବ ତାକୁ ନା ର୍କବଳ ଏହାକୁ ପ୍ରକଟ କରବିାର ଆବଶୟକତା ଅଛ,ି 
କନୁି୍ତ ତାକୁ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିାକୁ ପଡବି ର୍ଯ ତାହା ସମଗ୍ର ପେିସୀ ଅବଧିର୍ର କାଯେୟକ୍ଷମ ଅବସ୍ଥାର୍ର ରର୍ହ I ଆୋମେର 
ବଦିୟମାନତା ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଇଁ ଏକ ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟ ଅର୍ଟ ଯିଏ ଏହ ିସବୁ ତଥୟ ଆଧାରର୍ର ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ସ୍ୱୀକାର କରବି 
ଏବିଂ ତଦନୁସାର୍ର ସଙ୍କଟର ପି୍ରମିୟମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବି I  

1. ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ପ୍ରଶନଗ୍ୁଡକିର ସ୍ୱରୂପ 

ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ଥିବା ପ୍ରଶନଗ୍ୁଡକିର ସିଂଖୟା ଓ ସ୍ୱରୂପ ସମୱନ୍ଧତି ବୀମାର ର୍େଣୀ ଅନୁସାର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

i. ଅଗି୍ନ ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେଗ୍ୁଡକି ସାଧାରଣତଃ ଘର, ର୍ଦାକାନ ଇତୟାଦ ି ଭଳ ି ଅର୍ପକ୍ଷାକୃତ ସରଳ/ମାନକ 
ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଇଥାଏ I ବଡ ବଡ ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ, ସଙ୍କଟର ସ୍ୱୀକୃତ ିପୂବେରୁ 
ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ସଙ୍କଟର ପ୍ରାକ୍-ବୀମା ନରିୀକ୍ଷଣର ବୟବସ୍ଥା କରାଯାଏ I ବରି୍ଶର୍ ସଚୂନା ସିଂଗ୍ରହ କରବିା ପାଇଁ 
ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ଅତରିକି୍ତ ର୍ବର୍ଳର୍ବର୍ଳ ବଶିଷି୍ଟ ପ୍ରଶନାବଳୀର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ I  

ଅଗି୍ନ ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ, ଅନୟ ଜନିରି୍ମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ସହ ି ସଲତ୍ତରି ବବିରଣ ମାର୍ଗ୍ ଯାହା ନମିନେିଖିତ 
ସୂଚନାଗ୍ୁଡକୁି ସମି୍ମଳତି କରଥିିବ: 

 ବାହୟ କାେ ଓ ଛାତର ନମିୋଣ, ତାଳା ମହୋ ସିଂଖୟା  

 ଘରର ପ୍ରର୍ତୟକ ଅିଂଶର ବୟବହାର/ଉପର୍ଯାଗ୍ 

 ବପିତ୍ତପିୂର୍ଣ୍େ ଜନିରି୍ଗ୍ୁଡକିର ଉପସି୍ଥତ ି

 କଞ୍ଚା ପଦାଥେ (Raw material) ଏବିଂ ନମିିତ ବସୁ୍ତ ସର୍ମତ ନମିୋଣର ପ୍ରକ୍ରିୟା 

 ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବତି ରାଶ ି

 ବୀମାର ଅବଧି, ଇତୟାଦ ି 

ii. ର୍ମାଟର ବୀମା ପାଇଁ ବାହନ, ଏହାର ସିଂଚାଳନ, ପ୍ରସୁ୍ତତ ିଏବିଂ ଧାରଣ କରବିା କ୍ଷମତା, ମାେିକ ଦ୍ୱାରା ଏହାକୁ ର୍କମିତ ି
ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ ଏବିଂ ସମୱନ୍ଧୀୟ ବୀମା ଇତହିାସ ବରି୍ୟର୍ର ପ୍ରଶନ ସବୁ ପଚରା ଯାଇଥାଏ I 

iii. ବୟକି୍ତଗ୍ତ ର୍େଣୀର ର୍ଯପରକି ିସ୍ୱାସ୍ଥୟ, ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଏବିଂ ଯାତ୍ରା ବୀମାର୍ର, ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରସ୍ତାବକର 
ସ୍ୱାସ୍ଥୟ, ଜୀବନ ର୍ଶୈଳୀ ଓ ଅଭୟାସ, ପବୂେରୁ ବଦିୟମାନ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଅବସ୍ଥା, ଚକିତି୍ସୀୟ ଇତହିାସ, ଆନୁବିଂଶକି ଗ୍ଣୁ, ଅତୀତର 
ବୀମା ଅନୁଭୂତ ିଇତୟାଦ ିସମୱନ୍ଧର୍ର ସୂଚନା ପାଇବା ପାଇଁ ଡଜିାଇନ୍ କରାଯାଏ I  
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iv. ଅନୟାନୟ ବବିଧି ବୀମାର୍ର, ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେଗ୍ୁଡକି ଅନବିାଯେୟ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ର୍ସମାର୍ନ ଏକ ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ସମି୍ମଳତି 
କରନ୍ତ ିଯାହା ସଦ୍ଭାବର କତ୍ତେବୟର ସାଧାରଣ ନୟିମକୁ ବସି୍ତାରତି କରଥିାଏ I  

2. ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବର ମୂଳ ତତ୍ତ୍ୱ  

i. ପ୍ରସ୍ତାବକର ପୂରା ନାମ  

ପ୍ରସ୍ତାବକ ନଜିକୁ ସ୍ପଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ପରଚିତି କରବିାର୍ର ସକ୍ଷମ ର୍ହବା ଉଚତି୍ I ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଇଁ ଏହା ଜାଣବିା ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 
ଅର୍ଟ ର୍ଯ କାହା ସହତି ଚୁକି୍ତର୍ର ପ୍ରର୍ବଶ କରାଯାଇଛ,ି ଯାହା ଦ୍ୱାରା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ୋଭଗ୍ୁଡକି ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ହ ିଁ 
ର୍କବଳ ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇ ପାରବି I  

ii. ପ୍ରସ୍ତାବକର ଠ୍କିଣା ଏବିଂ ସିଂପକେ ବବିରଣୀ 

ଉପର୍ର ଉର୍େଳଖ କରାଯାଇଥିବା କାରଣସବୁ ପ୍ରସ୍ତାବକର ଠ୍କିଣା ଓ ସିଂପକେ ବବିରଣୀ ବ ି ସିଂଗ୍ରହ କରବିା ପାଇଁ 
ପ୍ରଯୁଜୟ ଅର୍ଟ I  

iii. ପ୍ରସ୍ତାବକର ବୃତ୍ତ,ି ର୍ରାଜଗ୍ାର କମିୱା ବୟବସାୟ 

ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଏବିଂ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା ଭଳ ି ର୍କର୍ତକ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ପ୍ରସ୍ତାବକର ବୃତ୍ତ,ି ର୍ରାଜଗ୍ାର କମିୱା ବୟବସାୟ 
ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ ର୍ଯର୍ହତୁ ର୍ସଗ୍ୁଡକି ସଙ୍କଟ ସହତି ସଲକେୀୟ I  

iv. ବୀମାର ବରି୍ୟବସୁ୍ତର ବବିରଣୀ ଓ ପରଚିୟ 

ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ସ୍ପଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ର୍ସହ ି ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତକୁ ଉର୍େଖ କରବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ ଯାହା ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବତି 
ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ ଏହା ଉର୍େଖ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ଯ ଏହା ର୍ହଉଛ:ି  

i. ଏକ ପ୍ରାଇର୍ଭଟ୍ କାର [ଏହାର ଇଞି୍ଜନ ନମୱର, ଚୟାସସି୍ ନମୱର, ର୍ରଜରି୍େଶନ୍ ନମୱର ଭଳ ିପରଚିୟ ଥାଇ] କମିୱା 

ii. ଏକ ଆବାସକି ଗ୍ହୃ [ଏହାର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଠ୍କିଣା ଓ ପରଚିୟ ସିଂଖୟା ଥାଇ] କମିୱା 

iii. ଏକ ସମୁଦ୍ରପାରୀ /ବରି୍ଦଶ ଯାତ୍ରା [କାହା ଦ୍ୱାରା, ର୍କର୍ବ, ର୍କଉ ଁର୍ଦଶକୁ, ର୍କଉଁ ଉର୍େଶୟର୍ର]କମିୱା 

iv. ଏକ ବୟକି୍ତର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ [ବୟକି୍ତର ନାମ, ଠ୍କିଣା ଓ ପରଚିୟ ସହତି] ଇତୟାଦ ିପ୍ରକରଣ ଆଧାରର୍ର 

v. ବୀମା ରାଶ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମାକତ୍ତୋର ସବୋଧିକ ଦାୟିତ୍ୱକୁ ସୂଚୀତ କର୍ର ଏବିଂ ତାହାକୁ ସମସ୍ତ ପ୍ରସ୍ତାବ 
ଫମେର୍ର ସଚୂୀତ କରବିାକୁ ପର୍ଡ I 

vi. ପୂବେବତ୍ତେୀ ଏବିଂ ବତ୍ତେମାନର ବୀମା: ସାଧାରଣ ଅଧ୍ୟାୟମାନଙ୍କର୍ର ର୍ଦଖାଯାଇଥିବା ଭଳ,ି ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ 
ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ତା’ ପବୂେବତ୍ତେୀ ବୀମାଗ୍ଡୁକି ସମୱନ୍ଧୀୟ ବବିରଣୀ ସଚୂୀତ କରବିା ଆବଶୟକ I  

ସଲତ୍ତ ି ବୀମାର୍ର, ଏକ ସମ୍ଭାବନା ରହଥିାଏ ର୍ଯ ବୀମିତ ବଭିିନ୍ନ ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ପେିସୀ ର୍ନଇପାର୍ର ଏବିଂ 
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ହାନ ିହୁଏ, ଏକାଧିକ ବୀମାକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ ଦାବୀ କରପିାର୍ର I ଏହ ିସଚୂନାଟ ିଏହା ସୁନଶିି୍ଚତ କରବିା 
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ପାଇଁ ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ ର୍ଯ ଅିଂଶଦାନର ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ୋଗ୍ ୁକରାଯାଏ ଯାହାଦ୍ୱାରା ବୀମିତର କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିକରାଯାଏ ଏବିଂ 
ର୍ସହ ିଏକା ସଙ୍କଟ ପାଇଁ ବଭିିନ୍ନ ବୀମାକତ୍ତୋଠୁ୍ ପଥୃକ୍ ପଥୃକ୍ ୋଭ ନ ପାଏ I  

ଆହୁର,ି ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମାର୍ର, ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ, ର୍ସହ ି ଏକା ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇଥିବା ଅନୟ PA 
ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ରାଶ ିଆଧାରର୍ର ବୀମା ସୁରକ୍ଷାର ରାଶ ି(ବୀମା ରାଶ)ିକୁ ସୀମିତ କରପିାର୍ର I  

vii. ହାନ ିଅନୁଭୂତ ି(ଅତୀତ କ୍ଷତ ିଇତହିାସ) 

ପ୍ରସ୍ତାବକକୁ, ତା’ ଦ୍ୱାରା ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ସମସ୍ତ ହାନରି ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବବିରଣୀ ର୍ଘାର୍ତି କରବିାକୁ କୁହାଯାଏ, ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି 
ବୀମିତ ଥାଉ କମିୱା କରାଯାଇ ନ ଥାଉ I ଏହା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତ ଏବିଂ ବୀମିତ ଅତୀତର୍ର ସଙ୍କଟର 
ପ୍ରବନ୍ଧ ର୍କମିତ ି କରଛି,ି ତାହା ସମୱନ୍ଧୀୟ ସୂଚନା ର୍ଦବ ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାର୍ନ ର୍ସହଭିଳ ିଉତ୍ତରଗ୍ୁଡକିଠ୍ାରୁ ସଙ୍କଟକୁ 
ଆହୁର ିଭେ ଭାର୍ବ ବୁଝ ିପାରରି୍ବ ଏବିଂ ସଙ୍କଟ ନରିୀକ୍ଷଣ ଆର୍ୟାଜତି କରବିା ଉପର୍ର କମିୱା ଆହୁର ିବବିରଣୀ ସିଂଗ୍ରହ 
କରବିା ପାଇଁ ନରି୍ଣ୍େୟ ନଅିନ୍ତ ିI  

viii. ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର 

ର୍ଯର୍ହତୁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ ସୂଚନା ର୍ଯାଗ୍ାଇବା, ଫମେର୍ର 
ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ଏକ ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ସମି୍ମଳତି ହୁଏ ର୍ଯ ଉତ୍ତରଗ୍ୁଡକି ସତୟ ଓ ସଠ୍କି୍ ଅଟନ୍ତ ିଏବିଂ ର୍ସ ସମ୍ମତ ହୁଏ ର୍ଯ 
ଫମେ ଟ ିବୀମା ଚୁକି୍ତର ଆଧାର ର୍ହବ I ର୍କୌଣସ ିବ ି ଭୁେ ଉତ୍ତର ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ଚୁକି୍ତଟକୁି ଅଗ୍ରାହୟ କରବିାର 
ଅଧିକାର ର୍ଦବ I ସବୁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ସାଧାରଣ ଥିବା ଅନୟ ବଭିାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ହସ୍ତାକ୍ଷର, ତାରଖି ଏବିଂ ର୍କର୍ତକ 
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଅଭିକତ୍ତୋଙ୍କ ସୁପାରଶି ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

B. ପ୍ରସ୍ତାବର ସ୍ୱୀକୃତ ି(ସଙ୍କଟାଙ୍କନ) 

ଏକ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ କରାଯାଇଥିବା ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ନମିନେିଖିତ ସୂଚନା ର୍ଦଇଥାଏ:  

 ବୀମିତର ବବିରଣୀ 

 ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତର ବବିରଣୀ 

 ଆବଶୟକୀୟ ବୀମା ସୁରକ୍ଷାର ପ୍ରକାର 

 ଶାରୀରକି ବରି୍ଶର୍ତାର ବବିରଣୀ ଉଭୟ ସକାରାତ୍ମକ ଓ ନକାରାତ୍ମକ –ନମିୋଣର ପ୍ରକାର ଓ ଗ୍ଣୁ, ଆୟୁ, ଅଗି୍ନ-
ନବିୋପକ ଉପକରଣର ଉପସି୍ଥତ,ି ସରୁକ୍ଷାର ପ୍ରକାର ଇତୟାଦ ିସର୍ମତ, 

 ବୀମା ଓ ହାନରି ପବୂେର ଇତହିାସ 

ସଲତ୍ତ,ି ର୍ମାଟର କମିୱା କାର୍ଗ୍ୋ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ , ସ୍ୱୀକୃତ ିପବୂେରୁ ସଙ୍କଟର ସ୍ୱରୂପ ଓ ମେୂୟ ଆଧାରର୍ର ସଙ୍କଟର 
ପୂବେ-ନରିୀକ୍ଷଣ ପାଇଁ ବୟବସ୍ଥା ବ ିକରପିାରନ୍ତ ିI ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ପ୍ରସ୍ତାବ, ସଙ୍କଟ ନରିୀକ୍ଷଣ ରରି୍ପାଟେ, ଅତରିକି୍ତ ପ୍ରଶନାବଳୀର 
ଉତ୍ତର ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ଦସ୍ତାବଜି (ଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ମଗ୍ାଯାଇପାର୍ର) ର୍ର ଉପେବ୍ଧ ସଚୂନା ଆଧାରର୍ର ନରି୍ଣ୍େୟ 
ର୍ନଇଥାନ୍ତ ିI ବୀମାକତ୍ତୋ ତାପର୍ର ସଙ୍କଟ କାରକ ଉପର୍ର ୋଗ୍ୁ କରାଯିବାକୁ ଥିବା ହାର ସମୱନ୍ଧର୍ର ନରି୍ଣ୍େୟ ନଏି ଏବିଂ ବଭିିନ୍ନ 
ମାପଦଣ୍ଡ ଆଧାରର୍ର ପି୍ରମିୟମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରଥିାଏ, ଏବିଂ ବୀମିତକୁ ସୂଚୀତ କରାଯାଇଥାଏ I ପ୍ରସ୍ତାବଗ୍ୁଡକୁି ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା 
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ତ୍ୱରତି ଦକ୍ଷତାର ସହତି ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରାଯାଏ ଏବିଂ ତା’ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ ନରି୍ଣ୍େୟକୁ ଏକ ଉଚତି୍ ସମୟ ମଧ୍ୟର୍ର େିଖିତ ରୂର୍ପ 
ସୂଚୀତ କରଥିାଏ I 

ପରଭିାର୍ା / ସିଂଜ୍ଞା 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ: ପେିସୀଧାରକଙ୍କ ହତି ସରୁକ୍ଷା ବନିୟିମନ, 2017 ଅନୁସାର୍ର, କଲାନୀକୁ ପ୍ରସ୍ତାବକୁ 15 ଦନିର ସମୟ 
ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ ଅଭିକତ୍ତୋକୁ ଏହ ିସମୟର୍ରଖାଗ୍ଡୁକିର ଟ୍ରାକ୍ ରଖିବାର, ଆନ୍ତରକି ରୂର୍ପ ପାଳନ 
କରବିାର ଏବିଂ ଗ୍ରାହକ ର୍ସବା ରୂର୍ପ ସମୟ ସମୟର୍ର ଗ୍ରାହକ/ବୀମିତକୁ ସୂଚୀତ କରବିାର ଆଶା କରାଯାଏ I ପ୍ରସ୍ତାବର 
ଯାଞ୍ଚ କରବିାର ଏବିଂ ସ୍ୱୀକୃତ ିସମୱନ୍ଧର୍ର ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବାର ଏହ ିସମଗ୍ର ପ୍ରକ୍ରିୟାକୁ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ କୁହାଯାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 1 

ପେିସୀଧାରକଙ୍କ ହତି ସୁରକ୍ଷା ବନିୟିମନ, 2017 ଅନୁସାର୍ର, ଏକ ବୀମା କଲାନୀକୁ ଏକ ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବକୁ  
_________ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

I. 7 ଦନି 

II. 15 ଦନି 

III. 30 ଦନି 

IV. 45 ଦନି 

C. ପି୍ରମୟିମ ରସଦି 

ପି୍ରମୟିମ ର୍ହଉଛ ିଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ବୀମାର ବରି୍ୟ ବସୁ୍ତକୁ ବୀମିତ କରବିା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା 
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ପ୍ରତଫିଳ/ଅଥେ କମିୱା ରାଶ ିପରମିାଣ I ଅଧ୍ୟାୟ 4 ର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଥିବା ଭଳ,ି ଅଭିକତ୍ତୋ 
ସବେଦା ସର୍ଚତ ରହବିା ଉଚତି୍ ର୍ଯ ବୀମା ଅଧିନୟିମର ଧାରା 64 VB ଅନୁସାର୍ର ପି୍ରମିୟମକୁ ଅଗ୍ରୀମ ରୂର୍ପ, ବୀମା 
ଚୁକି୍ତର ପ୍ରାରମ୍ଭ ତାରଖି ପବୂେରୁ, ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I 

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

a) ବୀମା ଅଧିନୟିମ 1938 ର ଧାରା 64 VB ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ ର୍କୌଣସ ିବୀମାକତ୍ତୋ ର୍କୌଣସ ିସଙ୍କଟ ଗ୍ରହଣ 
କରବି ନାହିଁ ର୍ଯ ପଯେୟନ୍ତ ପି୍ରମୟିମଟ ିଅଗ୍ରୀମର୍ର ପ୍ରାପ୍ତ ନ ହୁଏ କମିୱା ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ ର୍ବାେି ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିଦଆି ନ 
ଯାଏ କମିୱା ନରି୍ଦ୍ୋରତି ପ୍ରକାର୍ର ଅଗ୍ରୀମ ରୂର୍ପ ଜମା କରା ନ ଯାଏ I ବୀମା ନୟିମାବଳୀ 58 ଏବିଂ 59 ର୍ର ର୍କର୍ତକ 
ପରସି୍ଥିତରି୍ର ପି୍ରମିୟମର ଅଗ୍ରୀମ ପ୍ରଦାନର ଏହ ିସତ୍ତେ ଉପର୍ର କଛି ିବୟତକି୍ରମର ପ୍ରାବଧାନ ଅଛ ିI  

b) ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଏକ ବୀମା ଅଭିକତ୍ତୋ ଏକ ବୀମାକତ୍ତୋ ତରଫରୁ ବୀମାର ଏକ ପେିସୀ ଉପର୍ର ପି୍ରମୟିମ ସିଂଗ୍ରହ କର୍ର, 
ର୍ସ ବୟାଙ୍କ ଏବିଂ ଡାକ ବଭିାଗ୍ର ଛୁଟ ିବୟତୀତ ରାଶ ିସିଂଗ୍ରହର ଚବଶି ଘଣ୍ଟା ମଧ୍ୟର୍ର ତାର କମିଶନକୁ ନ କାଟ ି
ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଇଥିବା ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ପି୍ରମିୟମକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ପାଖର୍ର ଜମା କରବି କମିୱା ତା ପାଖକୁ ଡାକ ର୍ଯାର୍ଗ୍ 
ପଠ୍ାଇବ I  
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c) ଏହାର ମଧ୍ୟ ପ୍ରାବଧାନ ଅଛ ିର୍ଯ ସଙ୍କଟକୁ ର୍କବଳ ର୍ସହ ିତାରଖି ଠ୍ାରୁ ଗ୍ରହଣ କରାଯାଇପାର୍ର ର୍ଯଉଁ ତାରଖିର୍ର 
ପି୍ରମୟିମକୁ ନଗ୍ଦର୍ର କମିୱା ର୍ଚକ୍ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇ ଥିବା I  

d) ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପି୍ରମୟିମକୁ ର୍ପାଷ୍ଟାେ କମିୱା ମନଅିଡେର କମିୱା ର୍ଚକ୍ ଦ୍ୱାରା ଡାକ ମାଧ୍ୟମର୍ର ପଠ୍ାଯାଇ ଥାଏ, ସଙ୍କଟକୁ ର୍ସହ ି
ତାରଖିର୍ର ଗ୍ରହଣ କରାଯାଇଛ ିର୍ବାେି ମାନବିାକୁ ପଡବି ର୍ଯଉଁ ତାରଖି ମନଅିଡେରକୁ ବୁକ୍ କରାଯାଇଥିୋ କମିୱା ର୍ଚକ୍ 
କୁ ର୍ପାଷ୍ଟ କରାଯାଇଥିୋ, ଯାହା ପ୍ରଯୁଜୟ I  

e) ପି୍ରମୟିମର ର୍କୌଣସ ିର୍ଫରସ୍ତ ଯାହା ବୀମିତ ପାଇଁ, ପେିସୀର ରେକରଣ କମିୱା ଏହାର ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀର୍ର 
ପରବିତ୍ତେନ କାରଣରୁ କମିୱା ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିକାରଣରୁ, ର୍ଦୟ ର୍ହାଇପାର୍ର, ଏହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ବୀମିତକୁ 
ସଧିାସେଖ ଏକ କ୍ରସ୍ କରାଯାଇଥିବା କମିୱା ଅଡେର ର୍ଚକ୍ ଦ୍ୱାରା କମିୱା ର୍ପାଷ୍ଟାେ/ମନ ି ଅଡେର ଦ୍ୱାରା କମିୱା 
ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ମାଧ୍ୟମର୍ର ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ବୀମିତ ଠ୍ାରୁ ଏକ ଉପଯୁକ୍ତ ରସଦି ପ୍ରାପ୍ତ 
କରାଯିବ, ଏବିଂ ର୍ସହ ିରଫିଣ୍ଡକୁ ର୍କର୍ବ ବ ିଅଭିକତ୍ତୋର ଖାତାର୍ର ଜମା କରାଯିବ ନାହିଁ I  

D. ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଟପି୍ପଣୀ (cover note) /ବୀମାର ପ୍ରମାଣପତ୍ର/ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପରୂା ର୍ହାଇଯିବା ପର୍ର ପେିସୀ ଜାରୀ ର୍ହବା ପୂବେରୁ କଛି ିସମୟ ୋଗି୍ ପାର୍ର I ପେିସୀର ପ୍ରସୁ୍ତତକିରଣ ଅପୂର୍ଣ୍େ 
ରହଥିିର୍େ କମିୱା ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମା ପାଇଁ କଥାବାତ୍ତୋ ପ୍ରଗ୍ତରି୍ର ଥାଏ ଏବିଂ ଏକ ଅନନ୍ତମି ଆଧାରର୍ର ବୀମା ସରୁକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ କମିୱା ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପ୍ରଯୁଜୟ ପ୍ରକୃତ ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା ପାଇଁ ପରସିରଗ୍ୁଡକୁି 
ନରିୀକ୍ଷଣ କରାଯାଉଥାଏ, ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକ୍ଷାକୁ ପୁଷି୍ଟ କରଣ କରବିା ପାଇଁ ଏକ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଟପି୍ପଣୀ (କଭର 
ର୍ନାଟ୍) ଜାରୀ କରାଯାଇଥାଏ I ଏହା ସରୁକ୍ଷାର ବବିରଣ ର୍ଦଇଥାଏ  I ର୍ବର୍ଳର୍ବର୍ଳ, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଏକ କଭର 
ର୍ନାଟ୍ ପରବିର୍ତ୍ତେ ଅନନ୍ତମି ବୀମାକୁ ପୁଷି୍ଟ କରୁଥିବା ଏକ ପତ୍ର ଜାରୀ କରଥିାନ୍ତ ିI (Held Covered Letter) 

ଯଦଓି କଭର ର୍ନାଟ୍ କୁ ମଦୁ୍ରାଙି୍କତ (ପେିସୀ ଟରି୍କଟ୍ ଯୁକ୍ତ) କରାଯାଇ ନ ଥାଏ, କଭର ର୍ନାଟ୍ ର ଶବ୍ଦାବଳୀ ଏହା ସ୍ପଷ୍ଟ 
କରଥିାଏ ର୍ଯ ଏହା ସମୱନ୍ଧତି ବଗ୍େର ବୀମା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋର ପେିସୀର ସାମାନୟ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅଧୀନର୍ର 
ର୍ହାଇଥାଏ I ଯଦ ିସଙ୍କଟଟ ିର୍କୌଣସ ିୱାର୍ରଣ୍ଟ ିଦ୍ୱାରା ସିଂଚାଳତି ହୁଏ, ର୍ତର୍ବ କଭର ର୍ନାଟ୍ ଉର୍େଳଖ କରପିାର୍ର ର୍ଯ 
ବୀମାଟ ିର୍ସଭଳ ିୱାର୍ରଣ୍ଟରି ଅନ୍ତଗ୍େତ ଅର୍ଟ I କଭର ର୍ନାଟ୍ କୁ ବରି୍ଶର୍ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦର ଅନ୍ତଗ୍େତ ମଧ୍ୟ କରାଯାଇ ଥାଏ, ଯଦ ି
ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥାଏ, ଉ.ସ୍ୱ ସମୱତ ବୟାଙ୍କ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ (Agreed Bank Clause), ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ 
(Declaration Clause) ଇତୟାଦ ିI  

ଏକ କଭର ର୍ନାଟ୍ ନମିନ ଗ୍ୁଡକୁି ସମି୍ମଳତି କର ିପାର୍ର :  

a) ବୀମିତର ନାମ ଏବିଂ ଠ୍କିଣା 

b) ବୀମା ରାଶ ି

c) ବୀମାର ଅବଧି 

d) ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ସଙ୍କଟ 

e) ହାର ଏବିଂ ପି୍ରମିୟମ : ଯଦ ିହାର ଜଣା ନାହିଁ, ଅନ୍ତରମି ପି୍ରମିୟମ 
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f) ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ସଙ୍କଟର ବବିରଣ: ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ ଏକ ଅଗି୍ନ କଭର ର୍ନାଟ୍ ର୍କାଠ୍ା ଘରର ଚହି୍ନତିକରଣ 
ବବିରଣୀ, ଏହାର ନମିୋଣ ସ୍ତର ଏବିଂ ବୟବହାର ସୂଚୀତ କରପିାର୍ର I  

g)  କଭର ର୍ନାଟ୍ ର କ୍ରମିକ ସିଂଖୟା 

h) ଜାରୀ ତାରଖି 

i) କଭର ର୍ନାଟ୍ ର ର୍ବୈଧତା ସାଧାରଣତଃ ପନ୍ଦର ଦନିର ଅବଧି ପାଇଁ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ କ୍ୱଚତି୍ 60 ଦନି ପଯେୟନ୍ତ 
କରାଯାଇଥାଏ I 

କଭର ର୍ନାଟ୍ ଗ୍ୁଡକି ମଖୂୟତଃ ସାମଦିୁ୍ରକ ଏବିଂ ର୍ମାଟର ର୍େଣୀର ବୟବସାୟର୍ର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଇଥାଏ I  

1. ସାମୁଦି୍ରକ ସରୁକ୍ଷା ଟପି୍ପଣୀ 

ଏଗ୍ୁଡକି ସାଧାରଣତଃ ଜାରୀ କରାଯାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପେିସୀ ପାଇଁ ଆବଶୟକୀୟ ବବିରଣୀ ର୍ଯମିତ ିକ ିଷି୍ଟମରର ନାମ, 
ପୟାର୍କଜ ସିଂଖୟା, କମିୱା ସଠ୍କି୍ ମେୂୟ ଇତୟାଦ ିଜଣା ନ ଥାଏ I ଏପରକି ିରପ୍ତାନୀ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଏକ କଭର ର୍ନାଟ୍ ଜାରୀ 
କରାଯାଇପାର୍ର ଉ.ସ୍ୱ. ର୍ନୌବହନ ପାଇଁ ଉେଷି୍ଟ କାର୍ଗ୍ୋର ଏକ ନେିଷି୍ଟ ପରମିାଣ ରପ୍ତାନୀକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ବନ୍ଦରକୁ ପଠ୍ାଯାଏ I 
ଏହା ର୍ହାଇପାର୍ର ର୍ଯ, ଆବଶୟକୀୟ ର୍ନୌ-ପରବିହନ ସ୍ଥାନ ସରୁକି୍ଷତ ରଖିବାର ସମସୟାର୍ଯାଗ୍ଁୁ, ଉେଷି୍ଟ ଜାହାଜ ଦ୍ୱାରା 
କାର୍ଗ୍ୋର ର୍ନୌବହନ ଜଣା ପଡବି ନାହିଁ I ଏହ ିପରସି୍ଥିତରି୍ର, ଏକ କଭର ର୍ନାଟ୍ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର ଯାହା ପର୍ର ନୟିମିତ 
ପେିସୀ ଜାରୀ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ବବିରଣୀ ଉପେବ୍ଧ ହୁଏ ଏବିଂ ବୀମା କଲାନୀକୁ ଜ୍ଞାତ କରାଯାଏ I  

ସାମଦିୁ୍ରକ ସୁରକ୍ଷା ଟପି୍ପଣୀ ନମିନେିଖିତ ଧାଡ ିସହତି ଉେିଳଖିତ କରାଯାଇ ପାର୍ର: 

i. ସାମଦିୁ୍ରକ ସରୁକ୍ଷା ଟପି୍ପଣୀ ସିଂଖୟା 

ii. ଜାରୀ ତାରଖି 

iii. ବୀମିତର ନାମ 

iv. ମିଆଦ ସୀମା ତାରଖି 

 “ଅନୁର୍ରାଧ କରାଯାଇଥିବା ରୂର୍ପ, ଆପଣଙୁ୍କ ଏତେୱାରା ଟ. ______________ ପଯେୟନ୍ତ କଲାନୀର ପେିସୀର 
ସାମାନୟ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଛ ିI” 

a) ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ: ସିଂସ୍ଥାନ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଅନୁସାର୍ର, କନୁି୍ତ ରେକରଣର 7 ଦନିର ସଚୂନା ଅନ୍ତଗ୍େତ, ଯୁର୍ଦ୍ SRCC ସଙ୍କଟ 
ସର୍ମତ ଇନଷି୍ଟଚୁୟଟ (ସିଂସ୍ଥାନ) କାର୍ଗ୍ୋ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ A, B କମିୱା C I 

b) ସତ୍ତୋବଳୀ: ପେିସୀର ଜାରୀ ପାଇଁ ର୍ନୌବହନ ଦସ୍ତାବଜି ଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରାପି୍ତ ପର୍ର ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଥିବା 
ର୍ନୌପରବିହନର ବବିରଣୀ I ଷ୍ଟିମର ଥିବା ର୍ବାଡେ ଉପର୍ର ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ଏବିଂ/କମିୱା ର୍ନୌପରବିହନ ପବୂେରୁ ହାନ ି
କମିୱା କ୍ଷତରି ଘଟଣାର୍ର, ଏହା ଏତେୱାରା ସମ୍ମତ ିପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଛ ିର୍ଯ ମେୂୟାଙ୍କନର ଆଧାର ର୍ହବ ଜନିରି୍ପତ୍ରର ମଖୂୟ 
ମୂେୟ ଏବିଂ ପ୍ରକୃତର୍ର ୋଗ୍ୁ ଖର୍ଚ୍େ କରାଯାଇଥିବା ଚାଜେ ର୍ଯଉଁଥିପାଇଁ ବୀମତି ଦାୟୀ ରର୍ହ I  

ଅନ୍ତର୍ଦେଶୀୟ ପାରବହନ ସମୱନ୍ଧର୍ର ପେିସୀର ଜାରୀ ପାଇଁ ଆବଶୟକୀୟ ସମସ୍ତ ପ୍ରାସଙି୍ଗକ ତଥୟ ସାଧାରଣତଃ ଉପେବ୍ଧ 
ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ର୍ତଣୁକର ିଏକ କଭର ର୍ନାଟ୍ ର କ୍ୱଚତି୍ ଆବଶୟକତା ପଡଥିାଏ I ଅବଶୟ, ର୍କର୍ତକ ଅବସର ଥାଇପାର୍ର 
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ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କଭର ର୍ନାଟ୍ ଗ୍ୁଡକି ଜାରୀ କରାଯାଏ ଏବିଂ ପର୍ର ପର୍ର କାର୍ଗ୍ୋ ପାରବହନ ଇତୟାଦ ିର ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ବବିରଣ 
ଅନ୍ତଭେୂ କ୍ତ କରୁଥିବା ପେିସୀ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରତସି୍ଥାପିତ କରାଯାଏ I 

2. ର୍ମାଟର ସରୁକ୍ଷା /Certificate 

ଏଗ୍ୁଡକୁି ସମୱନ୍ଧତି କଲାନୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି ଫମେର୍ର ଜାରୀ କରବିାକୁ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏକ ର୍ମାଟର ସରୁକ୍ଷା ଟପି୍ପଣୀର 
ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦକୁ ନମିନ ରୂର୍ପ ପାଠ୍ କରାଯାଇପାର୍ର: 

 “ଫମୋର୍ର ବର୍ଣ୍ିତ ବୀମିତ, ନମିନର୍ର ସନ୍ଦଭିତ କରାଯାଇଥିବା, ତା ମଧ୍ୟର୍ର ବଣିତ ର୍ମାଟର ବାହନ (ଗ୍ୁଡକି) ସମୱନ୍ଧୀୟ 
ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରସ୍ତାବତି କରାଯାଇ ଏବିଂ ପି୍ରମିୟମ ରୂର୍ପ ଟ..........ର ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଇ, ର୍ସଥିର୍ର ପ୍ରଯୁଜୟ ........... 
ପେିସୀର କଲାନୀଙ୍କ ସାମାନୟ ଫମେର ନୟିମାବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏତେୱାରା ସଙ୍କଟକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଛ ି(ନମିନର୍ର 
ଉେିଳଖିତ ର୍କୌଣସ ିବଶିଷି୍ଟ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ) ଯଦ ିସୁରକ୍ଷାଟ ିକଲାନୀ ଦ୍ୱାରା େିଖିତ ରୂର୍ପ ର୍ନାଟସି ଦ୍ୱାରା ସମାପି୍ତ କରା 
ଯାଏ ର୍ଯଉଁ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବୀମା ତା’ ଉପର୍ର ସମାପ୍ତ ର୍ହାଇଯିବ ଏବିଂ ପି୍ରମୟିମର ର୍ସଭଳ ିବୀମା ପାଇଁ ପି୍ରମିୟମର ଏକ 
ସମାନୁପାତକି ଅିଂଶକୁ ତା’ ପାଇଁ ରଖାଯିବ I” 

ର୍ମାଟର ସରୁକ୍ଷା ଟପି୍ପଣୀ ସାଧାରଣତଃ ନମିନ ବବିରଣୀଗ୍ୁଡକୁି ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର:  

a) ପଞି୍ଜକରଣ ଚହି୍ନ ଏବିଂ ସିଂଖୟା, କମିୱା ବୀମିତ ବାହନର ବବିରଣ/ଘନ କ୍ଷମତା/ବହନ କରବିା କ୍ଷମତା/ ନମିୋଣ/ 
ନମିୋଣର ବର୍େ, ଇଞି୍ଜନ ନମୱର, ଚୟାସସି୍ ନମୱର 

b) ବୀମିତର ନାମ ଏବିଂ ଠ୍କିଣା  

c) ଅଧିନୟିମର ଉର୍େଶୟର୍ର ବୀମା ପ୍ରାରମ୍ଭର ପ୍ରଭାବଶାଳୀ ତାରଖି ଓ ସମୟ I ସମୟ…………, ତାରଖି......... 

d) ବୀମାର ସମାପି୍ତର ତାରଖି 

e) ଡ୍ରାଇଭ୍ କରବିାର ପାତ୍ର ର୍ହାଇଥିବା ବୟକି୍ତମାର୍ନ କମିୱା ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ର୍େଣୀ 

f) ଉପର୍ଯାଗ୍ର୍ର ପରସିୀମନ 

g) ଅତରିକି୍ତ ସଙ୍କଟ, ଯଦ ିକଛି ିଥାଏ 

ର୍ମାଟର ସୁରକ୍ଷା ଟପି୍ପଣୀ ଏକ ପ୍ରମାଣପତ୍ର ସମି୍ମଳତି କର୍ର ଯାହା ପ୍ରଭାବୀ କର ିର୍ଯ ଏହାକୁ ର୍ମାଟର ବାହନ ଅଧିନୟିମ, 
1988 ର ଅଧ୍ୟାୟ  X ଏବିଂ XI ର ପ୍ରାବଧାନ ଅନୁଯାୟୀ ଜାରୀ କରାଯାଏ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

କଭର ର୍ନାଟ୍ ର ର୍ବୈଧତାକୁ ଆହୁର ି 15 ଦନିର ଅବଧି ପଯେୟନ୍ତ ବୃର୍ଦ୍ ିକରାଯାଇପାର୍ର ,କନୁି୍ତ ର୍କୌଣସ ିପରସି୍ଥିତରି୍ର ବ ି
ଏକ କଭର ର୍ନାଟ୍ ର ର୍ବୈଧତାର ର୍ମାଟ ସମୟାବଧିକୁ ର୍ାଠ୍ଏି ଦନିରୁ ଅଧିକ ର୍ହବ ନାହିଁ I  

ଧ୍ୟାନ ଦଅିନୁ୍ତ: କଭର ର୍ନାଟ୍ ର ଶବ୍ଦାବଳୀ ବୀମାକତ୍ତୋ ବୀମାକତ୍ତୋ ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର  

ଅଧିକାିଂଶ କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା କଭର ର୍ନାଟ୍ ର ଉପର୍ଯାଗ୍କୁ ହର୍ତାତ୍ସାହତି କରାଯାଉଛ ି I ବତ୍ତେମାନ ସମୟର୍ର IT 
ର୍ପ୍ରୌର୍ଦୟାଗି୍କୀ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିକୁ ତୁରନ୍ତ ଜାରୀ କରବିାର୍ର ସହାୟକ ର୍ହାଇଛ ିI  
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3. ବୀମା ପ୍ରମାଣପତ୍ର - ର୍ମାଟର ବୀମା 

ବୀମାର ପ୍ରମାଣପତ୍ର ର୍ସହ ି ସବୁ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବୀମାର ବଦିୟମାନତାକୁ ସଚୂୀତ କର୍ର ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ପ୍ରମାଣ ଆବଶୟକ 
ର୍ହାଇପାର୍ର I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ର୍ମାଟର ବୀମାର୍ର, ପେିସୀ ଅତରିକି୍ତ, ର୍ମାଟର ବାହନ ଅଧିନୟିମ ଦ୍ୱାରା ଆବଶୟକ 
ର୍ହଉଥିବା ରୂର୍ପ ବୀମାର ଏକ ପ୍ରମାଣପତ୍ର ଜାରୀ କରାଯାଏ I ଏହ ିପ୍ରମାଣପତ୍ର ର୍ପାେିସ ଏବିଂ ପଞି୍ଜକରଣ ପ୍ରାଧିକରଣ 
ନକିଟର୍ର ବୀମାର ପ୍ରମାଣ ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I ବରି୍ଶର୍ ବଶିଷି୍ଟତା ଦଶୋଉଥିବା, ପ୍ରାଇର୍ଭଟ୍ କାର ପାଇଁ ଏକ ନମନୂା 
ପ୍ରମାଣପତ୍ର ନମିନର୍ର ପ୍ରସୁ୍ତତ କରାଯାଇଛ ିI  

 

ର୍ମାଟର ବାହନ ଅଧିନୟିମ, 1988 

ବୀମା ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

ପ୍ରମାଣପତ୍ର ସିଂ.                                                   ପେିସୀ ସିଂ 

1. ପଞି୍ଜକରଣ ଚହି୍ନ ଏବିଂ ସିଂଖୟା, ପଞି୍ଜକରଣ ସ୍ଥାନ, ଇଞି୍ଜନ ସିଂ/ଚୟାସସି୍ ସିଂ/ନମିୋଣ/ ନମିୋଣର ବର୍େ 

2. କର୍ଳବରର ପ୍ରକାର/C.C/ବସବିା କ୍ଷମତା/ର୍ନଟ୍ ପି୍ରମିୟମ/ପଞି୍ଜକରଣ ପ୍ରାଧିକରଣର ନାମ 

3. ର୍ଭୌଗ୍ଳକି ର୍କ୍ଷତ୍ର - ଭାରତ 

4. ବୀମିତ ର୍ଘାର୍ତି ମୂେୟ (IDV) 

5. ବୀମିତର ନାମ ଓ ଠ୍କିଣା, ବୟବସାୟ କମିୱା ର୍ପଶା 

6. ଅଧିନୟିମ ଉର୍େଶୟର୍ର ବୀମା ପ୍ରାରମ୍ଭର ପ୍ରଭାବଶୀଳ ତାରଖି I................. ଦନି ...............ଘଣ୍ଟା 

7. ବୀମାର ସମାପି୍ତ ତାରଖି:……………. ର ମଧ୍ୟରାତ୍ର ି

8. ଡ୍ରାଇଭ୍ କରବିାର ପାତ୍ର ର୍ହାଇଥିବା ବୟକି୍ତମାର୍ନ କମିୱା ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ର୍େଣୀ ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ କଏି ବ:ି 

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ କଏି ବ:ି  

(a) ବୀମିତ: 

(b) ର୍କୌଣସ ିଅନୟ ବୟକି୍ତ ଯିଏ ବୀମିତର ଆର୍ଦଶର୍ର କମିୱା ତା’ ଅନୁମତରି୍ର ଗ୍ାଡ ିଚଳାଉଛ ି 

ଏହ ିସତ୍ତେର୍ର ର୍ଯ ଡ୍ରାଇଭ୍ କରୁଥିବା ବୟକି୍ତ ଦୁଘେଟଣା ସମୟର୍ର ଏକ ପ୍ରଭାବଶୀଳ ଡ୍ରାଇଭିିଂ ୋଇର୍ସନସ ଧାରଣ କରଥିାଏ 
ଏବିଂ ର୍ସଭଳ ିଏକ ୋଇର୍ସନସ ଧାରଣ କରବିା କମିୱା ପ୍ରାପି୍ତ କରବିାଠ୍ାରୁ ର୍ସ ଅର୍ଯାଗ୍ୟତାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I ଆହୁର ି
ମଧ୍ୟ ଏହ ିସତ୍ତେର୍ର ର୍ଯ ଏକ ପ୍ରଭାବଶୀଳ ୋନେସେ ୋଇର୍ସନସ ଧାରଣ କରଥିିବା ବୟକି୍ତଟ ିମଧ୍ୟ ଗ୍ାଡ ିଚଳାଇ ପାର୍ର ଏବିଂ 
ର୍ସଭଳ ିବୟକି୍ତ ର୍କନ୍ଦ୍ରୀୟ ର୍ମାଟର ବାହନ ଅଧିନୟିମ 1989 ର ନୟିମ 3 ର ଆବଶୟକତାକୁ ପରୂଣ କରୁଥାଏ I  

ଉପର୍ଯାଗ୍ର୍ର ପରସିୀମନ  

ପେିସୀଟ ିର୍କୌଣସ ିବ ିଉର୍େଶୟ ପାଇଁ ଉପର୍ଯାଗ୍କୁ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର ର୍କବଳ ନମିନଗ୍ୁଡକି ବୟତୀତ : 

(a) ଭଡା କମିୱା ପାରରି୍ତାର୍କି; 
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(b) ଜନିରି୍ପତ୍ରର ପରବିହନ ଗ୍ାଡ ି(ବୟକି୍ତଗ୍ତ େର୍ଗ୍ଜ ବୟତୀତ) 

(c) ସିଂଗ୍ଠ୍ତି ର୍ଦୌଡ 

(d) ର୍ଦୌଡ/ର୍ରସଙ୍ି୍ଗ କରବିା, 

(e) ର୍ବଗ୍ ପରୀକ୍ଷଣ 

(f) ବଶି୍ୱସନୀୟତା ପରୀକ୍ଷଣ 

(g) ର୍ମାଟର ବୟାପାର ସମୱନ୍ଧୀୟ ର୍କୌଣସ ିକାଯେୟକଳାପ 

ମଁ/ୁଆର୍ମ ଏତେୱାରା ପ୍ରମାଣିତ କର୍ର/କରୁ ର୍ଯ ପେିସୀ ଯାହା ସହତି ଏହ ିପ୍ରମାଣପତ୍ର ତଥା ଏହ ିବୀମା ପ୍ରମାଣପତ୍ର 
ସମୱନ୍ଧତି ଅର୍ଟ, କୁ ର୍ମାଟର ବାହନ ଅଧିନୟିମ, 1988 ର ଅଧ୍ୟାୟ X ଏବିଂ ଅଧ୍ୟାୟ XI ର ପ୍ରାବଧାନ ଅନୁଯାୟୀ ଜାରୀ 
କରାଯାଉଛ ିI  

ପରୀକ୍ଷକ/ଯାଞ୍ଚକତ୍ତୋ .............. 

 (ପ୍ରାଧିକୃତ ବୀମାକତ୍ତୋ) 

ଉପଯୁକ୍ତ ପ୍ରାଧିକାରୀଙ୍କ ଯାଞ୍ଚ ପାଇଁ ର୍ମାଟର ବୀମା ପ୍ରମାଣପତ୍ରକୁ ସବୁର୍ବର୍ଳ  ଗ୍ାଡରି୍ର ରଖିବା ଆବଶୟକ I  

4. ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି 

ପେିସୀ ର୍ହଉଛ,ି ଏକ ଔପଚାରକି ଦସ୍ତାବଜି ଯାହା ବୀମା ଚୁକି୍ତର ପ୍ରମାଣ ର୍ଦଇଥାଏ ଏହ ିଦସ୍ତାବଜିକୁ ଭାରତୀୟ ମୁଦ୍ରା ଆଇନ, 
1899 ର ପ୍ରାବଧାନ ଅନୁଯାୟୀ ମୁଦି୍ରତ (ଷ୍ଟାଲଡ) କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

ଏକ ସାଧାରଣ ବୀମା ପେିସୀର୍ର ସାମାନୟତଃ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ:  

a) ବୀମିତ ଏବିଂ ବରି୍ୟବସୁ୍ତର୍ର ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ଥିବା ର୍କୌଣସ ିଅନୟ ବୟକି୍ତର ନାମ (ଗ୍ୁଡକି) ଏବିଂ ଠ୍କିଣା 
(ଗ୍ୁଡକି); 

b) ସଲତ୍ତ ିକମିୱା ବୀମିତ ହତିର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବବିରଣ; 

c) ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସଲତ୍ତ ିକମିୱା ବୀମତି ହତିର ସ୍ଥାନ/ଗ୍ୁଡକି ଏବିଂ ର୍ଯଉଠଁ୍ ିଯଥାଥେ, ସମୱନ୍ଧତି ବୀମିତ ମେୂୟ; 

d) ବୀମା ଅବଧି; 

e) ବୀମା ରାଶ;ି 

f) ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ଆପଦ ଏବିଂ ଅପବଜେନ; 

g) ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍କୌଣସ ିଅତରିକି୍ତ (Excess)/କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ (Deductible); 

h) ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ପି୍ରମୟିମ ଏବିଂ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିସମାର୍ୟାଜନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପି୍ରମୟିମଟ ିଅନନ୍ତମି ର୍ହାଇଥାଏ, ପି୍ରମୟିମର 
ସମାର୍ୟାଜନର ଆଧାର; 

i) ପେିସୀ ନୟିମାବଳୀ, ସତ୍ତୋବଳୀ ଏବିଂ ୱାର୍ରଣ୍ଟ;ି 
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j) ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ଦାବୀ ଉତ୍ପନ୍ନ କରୁଥିବା ସମ୍ଭାବୟ ଆକସି୍ମକତାର ଘଟଣାର୍ର ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ର୍ନବାକୁ ଥିବା 
ପଦର୍କ୍ଷପ; 

k) ଏକ ଦାବୀ ଉତ୍ପନ୍ନ କରୁଥିବା ଏକ ଘଟଣାର ଘଟବିାର୍ର ବୀମାର ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ସମୱନ୍ଧତି ବୀମିତର ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ 
ଏବିଂ ର୍ସହ ିପରସି୍ଥିତରି୍ର ବୀମାକତ୍ତୋର ଅଧିକାର; 

l) ର୍କୌଣସ ିବରି୍ଶର୍ ସତ୍ତୋବଳୀ; 

m) ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା, କପଟ, ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟଗ୍ୁଡକିର ଅଣ-ପ୍ରକଟୀକରଣ କମିୱା ବୀମିତର ଅସହର୍ଯାଗ୍ 
ଆଧାରର୍ର ପେିସୀର ରେକରଣ ପାଇଁ ପ୍ରାବଧାନ; 

n) ବୀମାକତ୍ତୋର ଠ୍କିଣା ର୍ଯଉଁଠ୍କୁି ପେିସୀ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ ସଚୂନା ପଠ୍ାଯିବ; 

o) ଆଡ୍-ଅନ୍ ସରୁକ୍ଷାର ବବିରଣୀ ଏବିଂ/କମିୱା ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ ଯଦ ିକଛି ିଥାଏ; 

p) ଅଭିର୍ଯାଗ୍ ନବିାରଣ ତନ୍ତ୍ରର ବବିରଣୀ ଏବିଂ ର୍ୋକପାଳଙ୍କ ଠ୍କିଣା; 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 2 

ନମିନେିଖିତ ଉକି୍ତ ମଧ୍ୟରୁ କଭର ର୍ନାଟ୍ ଗ୍ୁଡକି ସମୱନ୍ଧର୍ର ର୍କଉଁଟ ିସତୟ ଅର୍ଟ? 

I. କଭର୍ ର୍ନାଟ୍ ଗ୍ୁଡକୁି ମଖୂୟତଃ ଜୀବନ ବୀମାର୍ର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ 

II. କଭର୍ ର୍ନାଟ୍ ଗ୍ୁଡକୁି ମଖୂୟତଃ ସମସ୍ତ ର୍େଣୀର ସାଧାରଣ ବୀମାର୍ର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ 

III. କଭର୍ ର୍ନାଟ୍ ଗ୍ୁଡକୁି ମଖୂୟତଃ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମାର୍ର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ 

IV. କଭର୍ ର୍ନାଟ୍ ଗ୍ୁଡକୁି ମଖୂୟତଃ ସାମଦିୁ୍ରକ ଏବିଂ ର୍ମାଟର ର୍େଣୀର ସାଧାରଣ ବୀମାର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ  

 

E. ୱାର୍ରଣ୍ଟ ି

ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିର୍ହଉଛ ିପେିସୀର୍ର ସ୍ପଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ଉେିଳଖିତ ଏକ ସତ୍ତେ ଯାହାକୁ ଚୁକି୍ତର ର୍ବୈଧତା ପାଇଁ ବସୁ୍ତତଃ ଅନୁପାଳନ 
କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିଏକ ଅେଗ୍ା ଦସ୍ତାବଜି ନୁର୍ହ ଁI ଏହା ଉଭୟ କଭର୍ ର୍ନାଟ୍ ଓ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ଅିଂଶ 
ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ବୀମାର ପୂବେବତ୍ତେୀ ଏକ ସତ୍ତେ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହାକୁ ନଶି୍ଚୟ କଡାକଡ ିରୂର୍ପ ଓ ବସୁ୍ତତଃ ପାଳନ ଓ 
ଅନୁପାଳନ କରବିା ଉଚତି୍ I ଏହ ିସତୟତା ନବିରି୍ଶର୍ର୍ର ର୍ଯ ଏହା ସଙ୍କଟ ପାଇଁ ଆବଶୟକୀୟ/ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଉ 
ଅଥବା ର୍ହାଇ ନ ଥାଉ I ଯଦ ିଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟରି ଉେଘିଂନ କରାଯାଏ, ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଚୟନାଧିକାରର୍ର ପେିସୀଟ ି
ଅମାନୟ କରଣୀୟ ର୍ହାଇଯାଏ ଯଦଓି ଏହା ସ୍ପଷ୍ଟରୂର୍ପ ସରି୍ଦ୍ କରାଯାଏ ର୍ଯ ଉେଳଘିଂନ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ହାନରି କାରଣ ନୁର୍ହ ଁ
କମିୱା ଏଥିର୍ର ତାହାର ଅବଦାନ ନାହିଁ I ଅବଶୟ, ପ୍ରଥା ଅନୁସାର୍ର, ଯଦ ିୱାର୍ରଣ୍ଟରି ଉେଳଘିଂନ ସ୍ପଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ପ୍ରାବଧିକ 
ସ୍ୱରୂପର ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିପ୍ରକାର୍ର ବ ିହାନରି୍ର ତାହାର ଅବଦାନ ନାହିଁ କମିୱା ଏହାର ଗ୍ମ୍ଭୀରତାକୁ ବଢାଇ ନାହିଁ, 
ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍ସମାନଙ୍କ ବରି୍ବକାଧିକାରର୍ର କଲାନୀ ପେିସୀ ଅନୁସାର୍ର ମାନଦଣ୍ଡ ଓ ମାଗ୍େଦଶକିା ଅନୁସାର୍ର 
ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କର ିପାରନ୍ତ ିI  
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1. ଅଗି୍ନ ବୀମା ୱାର୍ରଣ୍ଟ ି(ର୍କର୍ତକ ଉଦାହରଣ) ର୍ହଉଛ ିନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ଭଳ ି

ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିଦଆିଯାଏ/ପ୍ରତଜି୍ଞା କରାଯାଏ, ର୍ଯ ପେିସୀ ଚାେୁ ରହଥିିବା ସମୟର୍ର ବୀମିତ ପରସିରର୍ର ର୍କୌଣସ ିବପିତ୍ତ ି
ପୂର୍ଣ୍େ ଜନିରି୍କୁ ଗ୍ଚ୍ଛତି କର ିରଖାଯିବ ନାହିଁ I  

ଶାନ୍ତ ସଙ୍କଟ: ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିଦଆିଯାଏ ର୍ଯ 30 ଦନି କମିୱା ଅଧିକର େଗ୍ାତାର ଅବଧି ପାଇଁ ବୀମିତ ପରସିରର୍ର ର୍କୌଣସ ି
ନମିୋଣକାଯେୟ ସଲାଦତି କରାଯାଉ ନାହିଁ I  

ସଗି୍ାର୍ରଟ୍ ଫିେଟର ନମିୋଣ: ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିଦଆିଯାଏ ର୍ଯ ପରସିରର୍ର 300C ର ତଳକୁ ଫଳାଶ୍ ପଏଣ୍ଟ ଥିବା ର୍କୌଣସ ିଦ୍ରାବକ 
ବୟବହାର/ଗ୍ଚ୍ଛତି କରାଯାଉ ନାହିଁ  

2. ସାମଦିୁ୍ରକ ବୀମାର୍ର, ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟକୁି ନମିନ ରୂର୍ପ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଏ: “ଏକ ପ୍ରତଜି୍ଞାତ୍ମକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ,ି ଅଥୋତ୍ 
କହବିାକୁ ଗ୍ର୍େ, ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିଯାହାଦ୍ୱାରା ବୀମିତ ବଚନ ଦଏି ର୍ଯ ର୍କୌଣସ ିନେିଷି୍ଟ ଜନିରି୍ କରାଯିବ କ ିକରାଯିବ 
ନାହିଁ, କମିୱା ର୍ଯ କଛି ିସତ୍ତେ ପରୂଣ କରାଯିବ, କମିୱା ଯାହାଦ୍ୱାରା ର୍ସ ତଥୟଗ୍ୁଡକିର ଏକ ନେିଷି୍ଟ ସି୍ଥତରି ବଦିୟମାନତାକୁ 
ପୁଷି୍ଟ କର୍ର କମିୱା ଅଗ୍ରାହୟ କର୍ର” 

ସାମଦିୁ୍ରକ କାର୍ଗ୍ୋ ବୀମାର୍ର, ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟକୁି ୋଗ୍ୁ କରାଯାଏ, ଏହା ପ୍ରଭାବୀ କରବିାପାଇଁ ର୍ଯଉଁ ଜନିରି୍ (ଉ.ସ୍ୱ. ଚା) କୁ 
ଟଣି ଧାରଥିବା ଡବାଗ୍ୁଡକିର୍ର ପୟାକ୍ କରାଯାଉଛ ିI ସାମୁଦି୍ରକ ହଲ୍ ବୀମାର୍ର ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିପ୍ରବଷି୍ଟ କର ିର୍ଯ ବୀମିତ 
ଜାହାଜଟ ିଏକ ନେିଷି୍ଟ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଜଳ ଯାତ୍ରା କରବି ନାହିଁ, ଏହା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ, ର୍ସ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ସମ୍ମତ 
ର୍ହାଇଥିବା ସଙ୍କଟର ବସି୍ତାର ସମୱନ୍ଧର୍ର ଏକ ଧାରଣା ଦଏି I ଯଦ ିୱାର୍ରଣ୍ଟକୁି ଉେଘିଂନ କରାଯାଏ, ସମ୍ମତ ର୍ହାଇଥିବା 
ସଙ୍କଟକୁ ଆରମ୍ଭର୍ର ପରବିତ୍ତତି କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋ ଉେଳଘିଂନର ତାରଖିଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ଦାୟିତ୍ୱଠ୍ାରୁ ନଜିକୁ 
ମୁକି୍ତ କରବିାର ସ୍ୱୀକୃତ ିର୍ଦଇଥାଏ I  

3. ର୍ଚାରୀ ବୀମାର୍ର, ଏହାର ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିଦଆିଯାଏ ର୍ଯ ସଲତ୍ତକୁି ଚବଶି ଘଣ୍ଟା ପାଇଁ ଏକ ୱାଚର୍ମନ୍ ଦ୍ୱାରା ଜଗ୍ୁଆଳୀ 
କରାଯାଉଛ ିI ପେିସୀର ଦର, ନୟିମାବଳୀ, ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ସମାନ ରହଥିାଏ ଯଦ ିପେିସୀର୍ର ସିଂେଗ୍ନ କରାଯାଇଥିବା 
ୱାର୍ରଣ୍ଟରି ଅନୁପାଳନ କରାଯାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 3 

ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିସମୱନ୍ଧର୍ର ନମିନ ଉକି୍ତଗ୍ଡୁକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିଠ୍କି୍ ଅର୍ଟ? 

I. ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିର୍ହଉଛ ିଏକ ସତ୍ତେ ଯାହାକୁ ର୍କର୍ବ ବ ିପେିସୀର୍ର ଉର୍େଳଖ କରାଯାଇ ନ ଥାଏ 

II. ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିଏକ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାଏ 

III. ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟକୁି ସବେଦା ବୀମିତକୁ ଅେଗ୍ା ହସିାବର୍ର ସୂଚୀତ କରାଯାଏ ଏବିଂ ଏହା ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର ଅିଂଶ ର୍ହାଇ 
ନ ପାର୍ର  

IV. ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହବ ଯଦଓି ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟକୁି ଉେଳଘିଂନ କରାଯାଏ I  
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F. ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ 

ର୍କର୍ତକ ଆପଦକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର ିଏବିଂ ଅନୟ ର୍କର୍ତକକୁ ବହଭିେୂ ତ କର,ି ଏକ ମାନକ ଫମେର୍ର ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ଜାରୀ 
କରବିା ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ସାଧାରଣ ଚଳଣି ଅର୍ଟ I  

ପରଭିାର୍ା  

ଯଦ ିପେିସୀର ଜାରୀ ସମୟର୍ର  ,କମିୱା ପେିସୀ ଅବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ଏହାର କଛି ିନେିଷି୍ଟ ନୟିମାବଳୀ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀକୁ ପରବିତ୍ତତି 
କରବିା ଆବଶୟକ ହୁଏ ,ଏହାକୁ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ କୁହାଯାଉଥିବା ଏକ ଦସ୍ତାବଜି ଜରଆିର୍ର ସିଂର୍ଶାଧନ /ପରବିତ୍ତେନଗ୍ଡୁକୁି ସ୍ଥାପିତ 

କରାଯାଇଥାଏ I  

ଏହାକୁ ପେିସୀର୍ର ସିଂେଗ୍ନ କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ଏହା ପେିସୀର ଏକ ଅଭିନ୍ନ ଅିଂଶ ର୍ହାଇଯାଏ I ପେିସୀ ଓ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ 
ଏକତ୍ରତି ରୂର୍ପ ଚୁକି୍ତର ପ୍ରମାଣ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ପରବିତ୍ତେନ/ସିଂର୍ଶାଧନଗ୍ୁଡକୁି ର୍ରକଡେ କରବିା ପାଇଁ ପେିସୀ ଚାେୁ ଅବଧିର୍ର 
ମଧ୍ୟ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନଗ୍ୁଡକୁି ଜାରୀ କରାଯାଇପାର୍ର I  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବ ିଆବଶୟକୀୟ ବସୁ୍ତସି୍ଥତ ିପରବିତ୍ତତି ହୁଏ, ବୀମିତକୁ ବୀମା କଲାନୀକୁ ପରାମଶେ ର୍ଦବାକୁ ପର୍ଡ ଯିଏ 
ଏହାକୁ ର୍ନାଟ୍ କର୍ର ଏବିଂ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ ଜରଆିର୍ର ବୀମା ଚୁକି୍ତର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ ଏହାକୁ ସମି୍ମଳତି କର୍ର I  

ଏକ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସାଧାରଣତଃ ଆବଶୟକ ର୍ହଉଥିବା ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନଗ୍ୁଡକି ଏପର:ି  

a) ବୀମା ରାଶରି୍ର ଅନ୍ତର/ପରବିତ୍ତେନ 

b) ବକି୍ରୟ, ବନ୍ଧକ, ଇତୟାଦ ିରୂର୍ପ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟହତିର ପରବିତ୍ତେନ 

c) ଅତରିକି୍ତ ଆପଦଗ୍ୁଡକୁି ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ ବୀମାର ବସି୍ତାରଣ/ପେିସୀ ଅବଧିର ବୃର୍ଦ୍ ି

d) ସଙ୍କଟର୍ର ପରବିତ୍ତେନ, ଉ.ସ୍ୱ. ଅଗି୍ନ ବୀମାର୍ର ନମିୋଣ, କମିୱା ଘରର ବୟବହାରର୍ର ପରବିତ୍ତେନ 

e) ଅନୟ ଏକ ସ୍ଥାନକୁ ସଲତ୍ତରି ସ୍ଥାନାନ୍ତରଣ 

f) ବୀମାର ରେକରଣ 

g) ନାମ କମିୱା ଠ୍କିଣାର୍ର ପରବିତ୍ତେନ ଇତୟାଦ ି

ନମନୂା 

ଦୃଷ୍ଟାନ୍ତ ଉର୍େଶୟର୍ର, ର୍କର୍ତକ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନର ନମନୂା ଶବ୍ଦାବଳୀ ନମିନର୍ର ପ୍ରସୁ୍ତତ କରାଯାଇଛ:ି 

ରେକରଣ 
ବୀମିତର ଅନୁର୍ରାଧର୍ର ବୀମାକୁ ଏହ ିପେିସୀଦ୍ୱାରା ଏତେୱାରା .............. ଠ୍ାରୁ ରେକରଣ କରାଯାଉଛ ିର୍ବାେି ର୍ଘାର୍ଣା 
କରାଯାଉଛ ିI ବୀମାଟ ି.............. ମାସରୁ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େ ଅବଧି ପାଇଁ ପ୍ରଭାବୀ ରହଥିିବାରୁ, ବୀମିତ ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିର୍ଫରସ୍ତ ର୍ଦୟ 
ରର୍ହ ନାହିଁ I  
 
ଷ୍ଟକ୍ ମୂେୟ ସୁରକ୍ଷାର୍ର ବୃର୍ଦ୍:ି 
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ବୀମିତକୁ ଏହା ପରାମଶେ ର୍ଦଇ ର୍ଯ ଏହ ିପେିସୀ ଦ୍ୱାରା ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ଷ୍ଟକକୁ ବୃର୍ଦ୍ ିକରାଯାଇଛ ିଏତେୱାରା ଏଥିର୍ର ସମ୍ମତ ି
ଦଆିଯାଉଛ ିର୍ଯ ବୀମାରାଶକୁି ତଦନୁସାର୍ର ନମିନ ରୂର୍ପ ଆର୍ୋଚତି ଟ.............. କୁ ପରବିତ୍ତତି କରାଯାଉଛ:ି 
 
ର୍ର       (ବର୍ଣ୍େନା କରନୁ୍ତ)      ଟ. 
ର୍ର       (ବର୍ଣ୍େନା କରନୁ୍ତ)       ଟ. 
ଯାହାର ବଚିାରର୍ର ଏତେୱାରା ଏକ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମୟିମ ୋଗ୍ୁ କରାଯାଉଛ ିI  
ଆଗ୍ର ବାର୍କି ପି୍ରମିୟମ ଟ. ...............  
 
ର୍ମାଟ ବୀମା ବତ୍ତେମାନ ସ୍ଥିର ରର୍ହ ଟ. ........... ର୍ର 
 
ଅନୟଥା ଏହ ିପେିସୀର ନୟିମାବଳୀ, ପ୍ରାବଧାନ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ I 
 
 
 
ଏକ ସାମଦିୁ୍ରକ ପେିସୀର୍ର ବାହୟ ଆପଦକୁ ଅନ୍ତଭେୂ କ୍ତ କରବିାକୁ ସୁରକ୍ଷାର ବସି୍ତାରଣ 
ବୀମିତର ଅନୁର୍ରାଧର୍ର, ଉପର୍ରାକ୍ତ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଭଙ୍ଗାଭଙ୍ଗୀର ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି ସମି୍ମଳତି କରବିାପାଇଁ ଏତେୱାରା ସମ୍ମତ ି
ଦଆିଯାଉଛ ିI  
ଏହାର ବଚିାରର୍ର, ବୀମତି ଉପର୍ର ନମିନ ରୂର୍ପ ଟ. ........... ଉପର୍ର ଏକ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମୟିମ ୋଗ୍ୁ କରାଯାଉଛ ିI  

 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 4 

ଯଦ ିପେିସୀର ଜାରୀ ସମୟର୍ର କମିୱା ପେିସୀର ଅବଧିର୍ର ଏହାର କଛି ିନୟିମାବଳୀ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀକୁ ପରବିତ୍ତତି କରବିା 
ଆବଶୟକ ହୁଏ , __________ ଜରଆିର୍ର ସିଂର୍ଶାଧନଗ୍ୁଡକୁି ସ୍ଥାପିତ କର ିଏହାକୁ କରାଯାଇଥାଏ I  

I. ୱାର୍ରଣ୍ଟ ି

II. ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ 

III. ପରବିତ୍ତେନ 

IV. ପରବିତ୍ତେନ ସମ୍ଭବ ନୁର୍ହଁ  
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G. ପେିସୀଗ୍ୁଡକିର ବୟାଖୟା 

ବୀମାର ଚୁକି୍ତଗ୍ୁଡକୁି େିଖିତ ରୂର୍ପ ପ୍ରକାଶ କରାଯାଏ ଏବିଂ ବୀମା ପେିସୀ ଶବ୍ଦାବଳୀର ପ୍ରାରୂପ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ପ୍ରସୁ୍ତତ କରାଯାଏ I ଏହ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ନମିୋଣ କମିୱା ବୟାଖୟାର ର୍କର୍ତକ ସୁପରଭିାର୍ତି ନୟିମାବଳୀ ଅନୁସାର୍ର ବୟାଖୟା 
କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ ର୍ଯଉଁସବୁକୁ ବଭିିନ୍ନ ଅଦାେତ ଦ୍ୱାରା ସରି୍ଦ୍ କରାଯାଇଛ ିI ନମିୋଣର ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ନୟିମ ର୍ହଉଛ ି
ର୍ଯ ପକ୍ଷକାରଙ୍କର ଉର୍େଶୟ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ପ୍ରଚଳତି ର୍ହବା ଉଚତି୍ ଏବିଂ ଏହ ିଉର୍େଶୟକୁ ସ୍ୱୟିଂ ପେିସୀର୍ର ହିଁ ର୍ଦଖିବାକୁ 
ପଡଥିାଏ I ଯଦ ିପେିସୀଟ ି ଅସ୍ୱଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ଜାରୀ କରାଯାଏ, ଏହାକୁ ଅଦାେତ ଦ୍ୱାରା ବୀମିତ ସପକ୍ଷର୍ର ଏବିଂ ବୀମାକତ୍ତୋ 
ବପିକ୍ଷର୍ର ବୟାଖୟା କରାଯିବ, ଏହ ିସାଧାରଣ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତର୍ର ର୍ଯ ପେିସୀର ପ୍ରାରୂପ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରସୁ୍ତତ କରାଯାଇଥିୋ 
I  

ପେିସୀ ଶବ୍ଦାବଳୀକୁ ନମିନେିଖିତ ନୟିମଗ୍ୁଡକି ଅନୁସାର୍ର ବୁଝାଯାଏ ଏବିଂ ବୟାଖୟା କରାଯାଏ:  

a) ଏକ ବୟକ୍ତ ସ୍ଥିତ ିଏକ ଅନ୍ତନହିତି ସ୍ଥତି ିଉପର୍ର ଅଧିକ ପ୍ରଭାବୀ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍କବଳ ତାହା ବୟତୀତ ର୍ଯଉଠଁ୍ ି
ର୍ସଭଳ ିକନୁି୍ତ ପରସ୍ପର ବରି୍ରାଧୀ ଥିର୍େ ଏ ନୟିମ ୋଗ୍ୁ ହୁଏ ନାହିଁ I  

b) ମାନକ ମଦିୁ୍ରତ ପେିସୀ ଫମେ ଏବିଂ ଟଙି୍କତ କମିୱା ହସ୍ତେିଖିତ ଅିଂଶ ମଧ୍ୟର୍ର ଶବ୍ଦଗ୍ୁଡକିର ଅନ୍ତବରି୍ରାଧ ର୍ହର୍େ, 
ଟଙି୍କତ କମିୱା ହସ୍ତେିଖିତ ଅିଂଶକୁ ର୍ସହ ିନେିଷି୍ଟ ଚୁକି୍ତର୍ର ପକ୍ଷଗ୍ୁଡକିର ଉର୍େଶୟ ବୟକ୍ତ କରୁଛ ିର୍ବାେି ମାନ ି
ନଆିଯାଇଥାଏ, ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ଅଥେ ମଦିୁ୍ରତ ଶବ୍ଦଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ଅଧିକ ପ୍ରଭାବୀ ର୍ହବ I  

c) ଯଦ ିଏକ ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ ଚୁକି୍ତର ଅନୟାନୟ ଅିଂଶର ବରି୍ରାଧୀ ହୁଏ, ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନର ଅଥେ ବଜାୟ ରହବି ର୍ଯର୍ହତୁ ଏହା 
ପରବତ୍ତ ିଦସ୍ତାବଜି ର୍ହାଇଥାଏ I  

d) ଇଟାେିକ୍ସର୍ର ଥିବା ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦଗ୍ୁଡକି ସାଧାରଣ ମଦିୁ୍ରତ ଶବ୍ଦାବଳୀ ର୍ଯଉଠଁ୍ ିର୍ସଗ୍ୁଡକି ବସିଙ୍ଗତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି 
ଉପର୍ର ଅଧିକ ପ୍ରଭାବୀ ର୍ହାଇଥାଏ I  

e) ପେିସୀର ମାଜନିର୍ର ମଦିୁ୍ରତ କମିୱା ଟଙି୍କତ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦଗ୍ୁଡକୁି ପେିସୀର କର୍ଳବର ମଧ୍ୟର୍ର ଥିବା ଶବ୍ଦାବଳୀ 
ଅର୍ପକ୍ଷା ଅଧିକ ମହତ୍ୱ ଦଆିଯାଏ I 

f) ପେିସୀ ସହତି ସିଂେଗ୍ନ କରାଯାଇଥିବା କମିୱା େଟକା ଯାଇଥିବା ପଥୃକ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦଗ୍ୁଡକି ଉଭୟ ମାଜନିର 
ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଓ ପେିସୀର କର୍ଳବରର୍ର ଥିବା ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଉପର୍ର ଅଧିକ ପ୍ରଭାବୀ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

g) ମଦିୁ୍ରତ ଶବ୍ଦାବଳୀ ଉପର୍ର ଟଙି୍କତ ଶବ୍ଦାବଳୀ କମିୱା ଏକ ସୟାହଯୁିକ୍ତ ରବର ମହର ଦ୍ୱାରା ଛପା ଯାଇଥିବା 
ଶବ୍ଦାବଳୀ ଅଧିକ ପ୍ରଭାବୀ ର୍ହାଇଥାଏ I  

h) ହସ୍ତାକ୍ଷରକୁ ମଦିୁ୍ରତ କମିୱା ଛପା ଯାଇଥିବା ଶବ୍ଦାବଳୀ ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ମହତ୍ୱ ଦଆିଯାଏ I  

i) ଅନ୍ତମିର୍ର, ବୟାକରଣ ଏବିଂ ବରିାମ ଚହି୍ନର ସାଧାରଣ ନୟିମଗ୍ୁଡକି ୋଗ୍ ୁର୍ହାଇଥାଏ ଯଦ ିର୍କୌଣସ ିଗ୍ହୁୟତା 
ରହଥିାଏ କମିୱା ସ୍ପଷ୍ଟତାର ଅଭାବ ରହଥିାଏ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

1. ପେିସୀଗ୍ୁଡକିର ନମିୋଣ/ପ୍ରସୁ୍ତତକିରଣ 
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ଏକ ବୀମା ପେିସୀ ଏକ ବୟାପାରକି ଚୁକି୍ତର ପ୍ରମାଣ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ଅଦାେତ ମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଗ୍ରହଣ କରାଯାଇଥିବା ନମିୋଣ 
ଓ ବୟାଖୟାର ସାଧାରଣ ନୟିମଗ୍ୁଡକି ଅନୟାନୟ ଚୁକି୍ତର ପ୍ରକରଣ ଭଳ ିବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ମଧ୍ୟ ୋଗ୍ୁ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ନମିୋଣର ପ୍ରଧାନ ନୟିମ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଚୁକି୍ତର ପକ୍ଷକାରମାନଙ୍କର ମଳୂ ଉର୍େଶୟ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ପ୍ରଭାବୀ ରହବିା ଉଚତି୍, 
ର୍ଯ ଉର୍େଶୟକୁ ନଶିି୍ଚତରୂର୍ପ ସ୍ୱୟିଂ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜି ଏବିଂ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ, ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ, ଏଥିର୍ର ସିଂେଗ୍ନ କରାଯାଇଥିବା ଓ 
ଚୁକି୍ତର ଏକ ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥିବା ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ, ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିଇତୟାଦ ିଠ୍ାରୁ ସମଗ୍ର ରୂର୍ପ ପ୍ରକାଶ ପାଇବା ଉଚତି୍ I  

2. ଶବ୍ଦାବଳୀର ଅଥେ 

ବୟବହୃତ ଶବ୍ଦଗ୍ୁଡକିର ଅଥେ ର୍ସମାନଙ୍କର ସାଧାରଣ ଓ ର୍ୋକପି୍ରୟ ଅଥେର୍ର ବୁଝାଯାଏ I ଶବ୍ଦଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ବୟବହାର 
କରବିାକୁ ଥିବା ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିଅଥେ ଯାହାକୁ ସାଧାରଣ ର୍ୋକ ଅଥେ କରଥିାଏ I ଏହ ିପ୍ରକାର୍ର “ନଆଁି”ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ି
ଶଖିା କମିୱା ପ୍ରକୃତର୍ର ଜଳବିା I  

ଅନୟ ପକ୍ଷର୍ର, ର୍ସହ ିଶବ୍ଦଗ୍ୁଡକି ଯାହାର ଏକ ସାଧାରଣ ବୟବସାୟ କମିୱା ବୟାପାର ଅଥେ ଥାଏ, ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ର୍ସହ ିଅଥେର୍ର 
ପ୍ରକାଶ କରାଯିବ ଯଦ ିବାକୟର ପ୍ରସଙ୍ଗ ଅନୟ ରୂର୍ପ ସୂଚୀତ କର ିନ ଥାଏ I ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଶବ୍ଦଗ୍ୁଡକି ଆଇନ ଦ୍ୱାରା ପରଭିାର୍ତି 
କରାଯାଇଥାଏ, ର୍ସହ ି ପରଭିାର୍ାର ଅଥେକୁ ବୟବହାର କରାଯିବ, ର୍ଯପରକି ି ଭାରତୀୟ ଦଣ୍ଡ ସିଂହତିାର୍ର ଥିବା ଭଳ ି
“ର୍ଚାରୀ” I  

ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର ବୟବହୃତ ଅର୍ନକ ଶବ୍ଦଗ୍ୁଡକୁି ପବୂେବତ୍ତେୀ ର୍ବୈଧାନକି ନରି୍ଣ୍େୟର ବରି୍ୟ ର୍ହାଇଛନ୍ତ ିଏବିଂ ଏକ 
ଉର୍ଚ୍ତର ନୟାୟାଳୟର ର୍ସହ ି ନରି୍ଣ୍େୟଗ୍ୁଡକି ଏକ ନମିନ ନୟାୟାଳୟର ନରି୍ଣ୍େୟ ଉପର୍ର ବଳବତ୍ତର ର୍ହବ I ପ୍ରାବଧିିକ 
ପଦଗ୍ୁଡକୁି ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ସବେଦା ର୍ସମାନଙ୍କ ପ୍ରାବଧିିକ ଅଥେ ର୍ଦବା ଉଚତି୍  ,ଯଦ ିତା ବପି ରୀତର ର୍କୌଣସ ିସର୍ଙ୍କତ ନ 
ଥାଏ I  

 

H. ନୂତନୀକରଣ ସଚୂନା  

ଅଧିକାିଂଶ ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ବାର୍କି ଆଧାରର୍ର ବୀମତି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI 

ଯଦଓି ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ପକ୍ଷର୍ର ବୀମିତକୁ ଏହା ପରାମଶେ ର୍ଦବା ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ନାହିଁ ର୍ଯ ତା’ ପେିସୀ 
ଏକ ନେିଷି୍ଟ ତାରଖିର୍ର ସମାପ୍ତ ର୍ହବାକୁ ଯାଉଛ,ି ତଥାପି ଏକ ର୍ସୌଜନୟର ଏବିଂ ଉତ୍ତମ ବୟବସାୟ ପ୍ରଥା ରୂର୍ପ, 
ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ପେିସୀର ନୂତନୀକରଣ ଆମନ୍ତ୍ରତି କର,ି ସମାପି୍ତ ତାରଖିର ପୂବେରୁ ଏକ ନୂତନୀକରଣ ସୂଚନା ଜାରୀ 
କରଥିାନ୍ତ ିI ସଚୂନାଟ ିବୀମାରାଶ,ି ବାର୍କି ପି୍ରମୟିମ, ଇତୟାଦ ିଭଳ ିସମସ୍ତ ଆବଶୟକୀୟ ବବିରଣୀକୁ ସମି୍ମଳତି କରଥିାଏ 
ଏହା ବୀମିତକୁ ପରାମଶେ ର୍ଦଉଥିବା ଏକ ଟପି୍ପଣୀକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରବିାର ପ୍ରଥା ମଧ୍ୟ ରହଥିାଏ ର୍ଯ ର୍ସ ସଙ୍କଟର୍ର ଥିବା 
ର୍କୌଣସ ିଆବଶୟକୀୟ ପରବିତ୍ତେନକୁ ସୂଚୀତ କରବିା ଉଚତି୍ I  

ର୍ମାଟର ନୂତନୀକରଣ ସଚୂନାର୍ର, ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ଚଳତି ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକିର ଦୃଷି୍ଟର୍ର ବୀମାରାଶ ି(ଅଥୋତ୍ ବାହନ 
ଉପର୍ର ବୀମିତର ର୍ଘାର୍ତି ମୂେୟ) କୁ ସିଂର୍ଶାଧିତ କରବିା ପାଇ ଁବୀମିତର ଧ୍ୟାନ ଆକର୍େଣ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  

ର୍କୌଣସ ିସଙ୍କଟକୁ ଧାରଣ କରାଯାଇ ପାରବି ନାହିଁ ଯଦ ିଅଗ୍ରୀମର୍ର ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରଦାନ କରା ନ ଯାଏ, ଏହ ିସମି୍ବଧାନକି 
ପ୍ରାବଧାନ ଉପର୍ର ମଧ୍ୟ ବୀମିତର ଧ୍ୟାନ ଆକର୍େଣ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I  
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ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 5 

ନୂତନୀକରଣ ସୂଚନା ସମୱର୍ନ୍ଧର୍ର ନମିନେିଖିତ ଉକି୍ତ ଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିସଠ୍କି୍ ଅର୍ଟ? 

I. ବନିୟିମନ ଅନୁସାର୍ର ପେିସୀ ସମାପି୍ତର 30 ଦନି ପବୂେରୁ, ବୀମିତକୁ ଏକ ନୂତନୀକରଣ ସଚୂନା ପଠ୍ାଇବା 
ବୀମିତମାନଙ୍କ ଏକ ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ରହଥିାଏ  

II. ବନିୟିମନ ଅନୁସାର୍ର ପେିସୀ ସମାପି୍ତର 15 ଦନି ପବୂେରୁ, ବୀମିତକୁ ଏକ ନୂତନୀକରଣ ସଚୂନା ପଠ୍ାଇବା 
ବୀମିତମାନଙ୍କ ଏକ ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ରହଥିାଏ  

III. ବନିୟିମନ ଅନୁସାର୍ର ପେିସୀ ସମାପି୍ତର 7 ଦନି ପୂବେରୁ, ବୀମିତକୁ ଏକ ନୂତନୀକରଣ ସୂଚନା ପଠ୍ାଇବା 
ବୀମିତମାନଙ୍କ ଏକ ର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ରହଥିାଏ  

IV. ବନିୟିମନ ଅନୁସାର୍ର ପେିସୀ ସମାପି୍ତ ପବୂେରୁ ବୀମିତକୁ ଏକ ନୂତନୀକରଣ ସୂଚନା ପଠ୍ାଇବା ପାଇଁ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ର୍କୌଣସ ିର୍ବୈଧିକ କତ୍ତେବୟ ରର୍ହ ନାହିଁ  

 

ସାରାିଂଶ 

a) ଦେିେୀକରଣର ପ୍ରଥମ ଚରଣ ବସୁ୍ତତଃ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ମାଧ୍ୟମର୍ର ବୀମିତ ନଜି ବରି୍ୟର୍ର ସୂଚନା 
ର୍ଦଇଥାଏ I 

b) ଆବଶୟକୀୟ ସଚୂନାର ପ୍ରକଟୀକରଣର କତ୍ତେବୟ ପେିସୀ ପ୍ରାରମ୍ଭର ପୂବେରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ, ଏବିଂ ଚୁକି୍ତର ସମାପି୍ତ ପର୍ର 
ବ ିଚାେୁ ରହଥିାଏ  

c) ବୀମା କଲାନୀମାର୍ନ ସାଧାରଣତଃ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ହସ୍ତାକ୍ଷରତି ର୍ହବାକୁ ଥିବା ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ର୍ଶର୍ର୍ର ଏକ 
ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ର୍ଯାଡଥିାନ୍ତ ି 

d) ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ମୂଳ ତତ୍ତ୍ୱ ଗ୍ୁଡକିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ:ି 

i.  ପ୍ରସ୍ତାବକର ପରୂା ନାମ 

ii. ପ୍ରସ୍ତାବକର ଠ୍କିଣା ଏବିଂ ସିଂପକେ ବବିରଣୀ 

iii. ପ୍ରସ୍ତାବକର ବୃତ୍ତ,ି ର୍ରାଜଗ୍ାର କମିୱା ବୟବସାୟ 

iv. ବୀମାର ବରି୍ୟବସୁ୍ତର ବବିରଣୀ ଏବିଂ ପରଚିୟ  

v. ବୀମା ରାଶ ି

vi. ପୂବେର ଏବିଂ ବତ୍ତେମାନର ବୀମା 

vii. ହାନ ିଅନୁଭୂତ ି

viii. ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର  



333 

 

e) ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋ, ଯିଏ ମଧ୍ୟସ୍ଥ ରୂର୍ପ କାଯେୟ କର୍ର, ତା’ ପାଖର୍ର ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସଙ୍କଟ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ 
ଆବଶୟକୀୟ ସୂଚନା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଛ,ି ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିାର ଦାୟିତ୍ୱ ରହଥିାଏ I  

f) ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ଯାଞ୍ଚ କରବିାର ଏବିଂ ତାର ସ୍ୱୀକୃତ ିସମୱନ୍ଧର୍ର ନରି୍ଣ୍େୟ କରବିାର ପ୍ରକ୍ରିୟାକୁ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ କୁହାଯାଏ I  

g) ପି୍ରମୟିମ ର୍ହଉଛ ିଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ବୀମାର ବରି୍ୟବସୁ୍ତକୁ ବୀମତି କରବିାପାଇଁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ 
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ପ୍ରତଫିଳ କମିୱା ରାଶ ିପରମିାଣ I  

h) ପି୍ରମୟିମର ପ୍ରଦାନକୁ ନଗ୍ଦ, ର୍କୌଣସ ିମାନୟତା ପ୍ରାପ୍ତ ବୟାଙି୍କିଂ କାରବାରର୍ଯାଗ୍ୟ ସାଧନ, ର୍ପାଷ୍ଟାେ ମନଅିଡେର, 
ର୍କ୍ରଡଟି୍ କମିୱା ର୍ଡବଟି୍ କାଡେ, ଇଣ୍ଟରର୍ନଟ୍, ଇ-ଟ୍ରାନସଫର, ପ୍ରତୟକ୍ଷ ଜମା କମିୱା ସମୟ ସମୟର୍ର 
ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକୃତ ର୍କୌଣସ ିମାନୟ ପର୍ଦ୍ତ ିଜରଆିର୍ର କରାଯାଇପାର୍ର I  

i) ଏକ କଭର ର୍ନାଟ୍ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପେିସୀର ପ୍ରସୁ୍ତତକିରଣ ଅପୂର୍ଣ୍େ ରହଥିାଏ କମିୱା ବୀମା ପାଇଁ କଥାବାତ୍ତୋ ପ୍ରଗ୍ତୀର୍ର 
ଥାଏ ଏବିଂ ଅନନ୍ତମି ଆଧାରର୍ର ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

j) ସୁରକ୍ଷା ଟପି୍ପଣୀ (କଭର୍ ର୍ନାଟ୍) ଗ୍ଡୁକୁି ମଖୂୟତଃ ସାମୁଦି୍ରକ ଏବିଂ ର୍ମାଟର ର୍େଣୀର ବୟବସାୟର୍ର ବୟବହାର 
କରାଯାଇଥାଏ I  

k) ଏକ ବୀମା ପ୍ରମାଣପତ୍ର ର୍ସହ ିସବୁ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବୀମାର ବଦିୟମାନତା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିପ୍ରମାଣ ଆବଶୟକ 
ର୍ହାଇପାର୍ର  

l) ପେିସୀ ର୍ହଉଛ ିଏକ ଔପଚାରକି ଦସ୍ତାବଜି ଯାହା ବୀମା ଚୁକି୍ତର ଏକ ପ୍ରମାଣ I  

m) ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ି ର୍ହଉଛ ି ପେିସୀର୍ର ବୟକ୍ତ ରୂର୍ପ ଉେିଳଖିତ ଏକ ସତ୍ତେ ଯାହା ଚୁକି୍ତର ର୍ବୈଧତା ପାଇଁ ବସୁ୍ତତଃ 
ଅନୁପାଳନୀୟ I  

n) ଯଦ ିପେିସୀର ଜାରୀ ସମୟର୍ର କମିୱା ପେିସୀ ଅବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ଏହାର କଛି ିନୟିମାବଳୀ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀକୁ ପରବିତ୍ତତି 
କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ, ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ କୁହାଯାଉଥିବା ଏକ ଦସ୍ତାବଜି ମାଧ୍ୟମର୍ର ସିଂର୍ଶାଧନ/ପରବିତ୍ତେନଗ୍ୁଡକୁି 
ସ୍ଥାପିତ କର ିଏହା କରାଯାଇଥାଏ I  

o) ନମିୋଣର ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ନୟିମ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ପକ୍ଷମାନଙ୍କର ମଳୂ ଉର୍େଶୟ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ପ୍ରଭାବୀ ର୍ହବା ଉଚତି୍ 
ଏବିଂ ଏହ ିଉର୍େଶୟକୁ  ସ୍ୱୟିଂ ପେିସୀ ପ୍ରକାଶ କର୍ର I  

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

a) ପେିସୀ ଫମେ 

b) ପି୍ରମୟିମର ଅଗ୍ରୀମ ପ୍ରଦାନ/ର୍ଦୟ 

c) କଭର ର୍ନାଟ୍/ସୁରକ୍ଷା ଟପି୍ପଣୀ 

d) ବୀମା ର ପ୍ରମାଣପତ୍ର  

e) ନୂତନୀକରଣ ସଚୂନା 

f) ୱାର୍ରଣ୍ଟ ି
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ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  

ଉତ୍ତର 2             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIV  

ଉତ୍ତର 3             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   

ଉତ୍ତର 4             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   

ଉତ୍ତର 5             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   
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ଅଧ୍ୟାୟ G-02 

ଅଣ୍ଡରର୍ଟକିିଂ ଏବିଂ ର୍ରଟ୍ ର୍ମକିିଂ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ଆର୍ମମାର୍ନ ସାଧାରଣ ବୀମା ସମୱନ୍ଧୀୟ ଅର୍ନକ ଅବଧାରଣା ଓ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ବରି୍ୟର୍ର ଜାଣିଛୁ I ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର୍ହଉଛ ିଏକ 
ପ୍ରକ୍ରିୟା ଯାହାଦ୍ୱାରା ବୀମାକତ୍ତୋ ନରି୍ଣ୍େୟ ନଏି ର୍ଯ ସଙ୍କଟକୁ ଗ୍ରହଣ କରାଯିବ କ ିନାହିଁ I ର୍ସମାର୍ନ ବୁଝନ୍ତ ିର୍ଯ ସଙ୍କଟଟ ି
ର୍କର୍ତ ସଙ୍କଟମୟ ଅର୍ଟ I ଆହୁର,ି ପି୍ରମୟିମ ରୂର୍ପ ର୍କର୍ତ ରାଶ ିସିଂଗ୍ରହ କରବିା ଉଚତି୍, ଏଇଥି ପାଇଁ, ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାର୍ନ 
ସଙ୍କଟର ବରି୍େର୍ଣ କରନ୍ତ ି I ଆହୁର,ି ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ ସଙ୍କଟକୁ ଉନ୍ନତ କରବିା ପାଇଁ ସତ୍ତୋବଳୀ ସହତି ର୍କବଳ 
ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି ଗ୍ରହଣ କରାଯାଇପାର୍ର I ଏହସିବୁ ଦୃଷି୍ଟର୍କାଣ ବରି୍ୟର୍ର ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ିI  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

A. ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତ ି

B. ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତ ି– ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନର ମହତ୍ୱ  ,ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଏବିଂ ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ  

C. ଅତରିକି୍ତ /କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ଉପର୍ର ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବା ଏବିଂ ବୀମାସୁରକ୍ଷାକୁ ସୀମିତ /ପ୍ରତବିନ୍ଧତି କରବିା 

D. ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ି/ଅର୍ନୈତକି ଦୁଗ୍େୁଣ ବପିତ୍ତ ି

E. ବୀମାରାଶରି ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା /ବୀମାରାଶରି ଆଧାର ଗ୍ଣନା 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର ଅଧ୍ୟୟନ ପର୍ର, ଆପଣ ସକ୍ଷମ ର୍ହର୍ବ:  

1. ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତକୁି ବୁଝବିା ପାଇ ଁ

2. ସଙ୍କଟାଙ୍କନର ମେୂୟାଙ୍କନ କରବିା ପାଇ ଁ

3. ସଙ୍କଟକୁ ହ୍ରାସ କରବିାକୁ ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଉଥିବା ପର୍ଦ୍ତ ି

4. ବୀମାରାଶକୁି ର୍କମିତ ିନର୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଏ, ତାହାକୁ ବୁଝବିା ପାଇ ଁI  

 

 

 

 

 



336 

 

A. ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତ ି

ବଭିିନ୍ନ ବପିତ୍ତ ିଯାହାର ସମ୍ମଖୁୀନ ସଲତ୍ତ ିଓ ବୟକି୍ତମାର୍ନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ତାହାର ବସୃି୍ତତ ଜ୍ଞାନ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପାଇଁ ଅତୟନ୍ତ 
ଆବଶୟକ I  

ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତକୁି ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ସଚୂନାଠ୍ାରୁ କଳନା କରାଯାଇ ପାର୍ର I ଏହାକୁ ସଙ୍କଟର ଏକ 
ସର୍ବେକ୍ଷଣ କମିୱା ନରିୀକ୍ଷଣ ଦ୍ୱାରା ଅଧିକ ଉତ୍ତମ ରୂର୍ପ ସନୁଶିି୍ଚତ କରାଯାଇପାର୍ର I ନମିନଗ୍ୁଡକି ବଭିିନ୍ନ ର୍େଣୀର ବୀମାର୍ର 
ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତରି ଉଦାହରଣ:  

a) ନଆି ଁ

i. ନମିୋଣ: ନମିିତ କାେ ଓ ଛାତର୍ର ବୟବହାର କରାଯାଉଥିବା ନମିୋଣ ସାମଗ୍ରୀଗ୍ୁଡକୁି ସୂଚାଇଥାଏ I ଏକ କିଂକ୍ରିଟ୍ 
ଘର  କାଠ୍ ଘରଠ୍ାରୁ ଉତୃ୍କଷ୍ଟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ii. ଉର୍ଚ୍ତା: ନଆଁି େିଭାଇବାର ଅଧିକ ସମସୟା କାରଣରୁ ମହୋ ସିଂଖୟା ର୍ଯର୍ତ ଅଧିକ ହୁଏ, ବପିତ୍ତ ିର୍ସର୍ତ ଅଧିକ 
ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହା ବୟତୀତ, ଅଧିକ ସିଂଖୟକ ମହୋ ଉପର୍ର ଉପର ମହୋଗ୍ୁଡକିର ସଙ୍କଟକୁ ସିଂପକୃ୍ତ କର୍ର, 
ଯାହା ଫଳର୍ର ଅତ ିପ୍ରଭାବୀ କ୍ଷତ ିର୍ହାଇଥାଏ I  

iii. ଫଶେର/ତଳର ସ୍ୱରୂପ: କାଠ୍ ତଆିର ିଫଶେ ନଆଁିକୁ ଇନ୍ଧନ ର୍ଯାଗ୍ାଇଥାଏ ତା’ ବୟତୀତ, କାଠ୍ ତଆିର ିଫଶେ ନଆଁି 
ଘଟଣାର୍ର ସହଜର୍ର ନଷ୍ଟ ର୍ହାଇଥାଏ, ଫଳର୍ର ଉପର ମହୋଠ୍ାରୁ ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିକମିୱା ଜନିରି୍ପତ୍ର ପଡବିା ଦ୍ୱାରା 
ତଳ ମହୋର୍ର ଥିବା ସଲତ୍ତ ିକ୍ଷତଗି୍ରସ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

iv. ଦଖେ/ବୟବହାର: ଏକ ଘରର ଦଖେ, ଏବିଂ ଉର୍େଶୟ ର୍ଯଉଁଥି ପାଇଁ ଏହାର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ I ଦଖେ 
ଅନୁସାର୍ର ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ବପିତ୍ତ ିଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

v. ଜ୍ୱଳନ ବପିତ୍ତ:ି ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଅଧିକ ପରମିାଣର୍ର ରସାୟନଗ୍ୁଡକିର ଉତ୍ପାଦନ କରାଯାଏ, ବଳବତ୍ତର ଜ୍ୱଳନ ବପିତ୍ତ ି
ସିଂପକୃ୍ତ ରହଥିାଏ I ଏକ କାଠ୍ ତଆିର ିୟାଡେ ଏକ ଉର୍ଚ୍ ଦହନଶୀଳତା ବପିତ୍ତ ିଉପସ୍ଥିତ କରଥିାଏ କାରଣ ଥର୍ର 
ଯଦ ିନଆଁି ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଯାଏ, କାଠ୍ ଅତଶିୀଘ୍ର ଜଳଯିାଏ I ଏହ ିବସୁ୍ତ ଗ୍ଡୁକି ଅଧିକ ଜ୍ୱଳନଶୀଳ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, କାଗ୍ଜ, ର୍ପାର୍ାକ ଇତୟାଦ ିନା ର୍କବଳ ନଆଁି କ୍ଷତ ିପ୍ରତ ିକନୁି୍ତ ଜଳ, ଉତ୍ତାପ ଇତୟାଦ ିଦ୍ୱାରା 
ମଧ୍ୟ କ୍ଷତଗି୍ରସ୍ତ ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ିI  

vi. ନମିୋଣର ପ୍ରକ୍ରୟିା: ଯଦ ିରାତ୍ର ିସମୟର୍ର କାମ କରାଯାଏ, କୃତ୍ରମି ଆର୍ୋକ, ଯନ୍ତ୍ରପାତରି ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ଉପର୍ଯାଗ୍ 
କାରଣରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହଉଥିବା ଘର୍େଣ ଏବିଂ କ୍ଳାନ୍ତ ିକାରଣରୁ େମିକମାନଙ୍କ ସମ୍ଭାବୟ ଅସାବଧାନତା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ବପିତ୍ତ ି
ବୃର୍ଦ୍ ିପାଇଥାଏ I  

vii. ସଙ୍କଟର ଅବସ୍ଥତି ି/ ସ୍ଥାନ: ଏକ ଭିଡଭାଡ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଅବସି୍ଥତ,ି ବପିତ୍ତପିୂର୍ଣ୍େ ସିଂେଗ୍ନ ପରସିର ସହତି ସିଂସଗ୍େ ଏବିଂ 
ଫାୟାର୍ ବରି୍ଗ୍ରଡ୍ ଠ୍ାରୁ ଦୂରତା ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତରି ଉଦାହରଣ I  

b) ସାମୁଦି୍ରକ 

i. ଜାହାଜର ପରମାୟୁ ଓ ଅବସ୍ଥା: ପୁରୁଣା ଜାହାଜଗ୍ୁଡକି ନମିନ ଧରଣର ସଙ୍କଟ ଅଟନ୍ତ ିI  
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ii. କରବିାକୁ ଥିବା ଜଳଯାତ୍ରା: ଜଳଯାତ୍ରାର ରାସ୍ତା, ର୍ୋଡ୍ କରବିା ଓ ଅଣର୍ୋଡ୍ କରବିାର ବୟବସ୍ଥା ଏବିଂ ବନ୍ଦରର୍ର 
ଥିବା ର୍ଗ୍ାଦାମ ଘରର ସୁବଧିା କାରକସବୁ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

iii. ଷ୍ଟକ୍ ର ସ୍ୱରୂପ: ଉର୍ଚ୍ ମୂେୟର ସାମଗ୍ରୀଗ୍ୁଡକି ର୍ଚାରୀର ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ;ି ପାରବହନ ସମୟର୍ର ଯନ୍ତ୍ରପାତରି 
ଭାଙି୍ଗବାର ସମ୍ଭାବନା ଥାଏ I  

iv. ପୟାକ୍ କରବିାର ପର୍ଦ୍ତ:ି ଗ୍ଣ୍ଠେିଗ୍ୁଡକିର୍ର ପୟାକ୍ କରାଯାଇଥିବା ମାେକୁ ବୟାଗ୍ ଗ୍ୁଡକିର୍ର ଥିବା ମାେ ଅର୍ପକ୍ଷା 
ଅଧିକ ସରୁକି୍ଷତ ବଚିାର କରାଯାଏ I ପୁନଶ୍ଚ, ଡବଲ୍ ବୟାଗ୍ ଗ୍ୁଡକି ର୍ଗ୍ାଟଏି ବୟାଗ୍ ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ନରିାପଦ 
ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି I ର୍ସର୍କଣ୍ଡ-ହୟାଣ୍୍ଡ (ପରୁୁଣା) ଡ୍ରମ୍ ଗ୍ୁଡକିର୍ର ଥିବା ତରଳ ଜନିରି୍ ହାନକିାରକ ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତ ି
ର୍ହାଇଥାଏ I  

c) ର୍ମାଟର 

i. ବାହନର ପରମାୟୁ ଓ ଅବସ୍ଥା: ପୁରୁଣା ଗ୍ାଡଗି୍ୁଡକି ଅଧିକ ଦୁଘେଟଣା ପ୍ରବଣ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ii. ବାହନର ପ୍ରକାର: ର୍ସ୍ପାଟସେ କାରଗ୍ୁଡକି ଅଧିକ ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତସିଲନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

d) ର୍ଚାରୀ  

i. ଷ୍ଟକ୍ ଗ୍ୁଡକିର ସ୍ୱରୂପ: କମ୍ ଆକାରର୍ର ଥିବା ଓ ସହଜର୍ର ଉଠ୍ାଇବା ର୍ଯାଗ୍ୟ ଉର୍ଚ୍ ମୂେୟର ସାମଗ୍ରୀ (ଉ.ସ୍ୱ. 
ଅେଙ୍କାର) ଗ୍ୁଡକୁି ଅଧିକ ହାନକିାରକ ସଙ୍କଟ ରୂର୍ପ ବଚିାର କରାଯାଇଥାଏ I  

ii. ଅବସ୍ଥିତ:ି ତଳ ମହୋର ସଙ୍କଟ ଉପର ମହୋର ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକିଠ୍ାରୁ ନମିନ ସ୍ତରର ର୍ହାଇଥାଏ: ନଛିାଟଆି 
ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଅବସି୍ଥତ ର୍ବସରକାରୀ ଆବାସଗ୍ୁଡକି ବପିତ୍ତସିିଂକୁଳ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

iii. ନମିୋଣ ସମୱନ୍ଧୀୟ ବପିତ୍ତ:ି ଅଧିକ ସିଂଖୟାର କବାଟ ଓ ଝରକା ହାନକିାରକ ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତ ିର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

e) ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା  

i. ବୟକି୍ତର ଆୟୁ: ଅତ ି ବୃର୍ଦ୍ ବୟକି୍ତ ଦୁଘେଟଣା ପ୍ରବଣ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ଏହା ବୟତୀତ ଏକ ଦୁଘେଟଣାର ଅବସରର୍ର 
ଆର୍ରାଗ୍ୟ ୋଭ କରବିା ପାଇଁ ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଦୀଘେ ସମୟ ୋଗି୍ପାର୍ର I  

ii. ବୟବସାୟର ସ୍ୱରୂପ: ର୍ଜାକୀ, ଖଣରି ଇଞି୍ଜନୟିର, ଶାରୀରକି େମକିମାର୍ନ ହାନକିାରକ ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତରି 
ଉଦାହରଣ ଅଟନ୍ତ ିI  

iii. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଓ ଶାରୀରକି ସ୍ଥିତ:ି ମଧୁର୍ମହର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ଏକ ବୟକି୍ତ ଦୁଘେଟଣାଜନତି ଶାରୀରକି କ୍ଷତର୍ର ପୀଡତି ର୍ହବା 
ଅବସରର୍ର ଶେୟ ଚକିତି୍ସାର୍ର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ୋଭ କର ିନ ପାର୍ର I  

B. ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତ ି–ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନର ମହତ୍ୱ  ,ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଏବିଂ ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ  

ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତଗି୍ୁଡକିର ମୁକାବେିା କରବିା ପାଇଁ ସଙ୍କଟାଙ୍କନମାର୍ନ ନମିନ ପର୍ଦ୍ତଗି୍ୁଡକିର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରନ୍ତ:ି  

 ପି୍ରମୟିମର ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ 

 ପେିସୀ ଉପର୍ର ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିୋଗ୍ୁ କରବିା 



338 

 

 କଛି ିନେିଷି୍ଟ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ୋଗ୍ୁ କରବିା 

 ଅତରିକି୍ତ/ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ୋଗ୍ୁ କରବିା  

 ମଞ୍ଜରୁୀପ୍ରାପ୍ତ ସରୁକ୍ଷାକୁ ସୀମିତ କରବିା 

 ସୁରକ୍ଷାକୁ ଅଗ୍ରାହୟ କରବିା  

a) ପି୍ରମୟିମର ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ 

ଏକ ସଙ୍କଟ ସିଂସଗ୍େର୍ର ର୍କର୍ତକ ପ୍ରତକୂିଳ ବରି୍ଶର୍ତା ଥାଇପାର୍ର ର୍ଯଉଁଥି ପାଇଁ ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାର୍ନ, ତାହାର ସ୍ୱୀକୃତ ି
ପୂବେରୁ, ଏକ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମିୟମ ୋଗ୍ ୁକରବିାର ନଷି୍ପତ୍ତ ିର୍ନଇ ପାରନ୍ତ ିI ପି୍ରମିୟମ ର୍ୋଡ୍ କରବିାର୍ର ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ଅଧିକ 
ସମ୍ଭାବୟତା କମିୱା ବଡ ବଡ ଦାବୀର ଘଟଣାକୁ ବଚିାରକୁ ନଆିଯାଇଥାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

ଯାତ୍ରୀ ଜାହାଜ କମିୱା ଅନୟାନୟ ଜାହାଜ ଦ୍ୱାରା େଦା ଯାଇଥିବା କାର୍ଗ୍ୋ ପାଇଁ ସାମାନୟ ଦରର ପି୍ରମିୟମ ୋଗ୍ ୁକରାଯାଏ, 
ଯାହା ନରି୍ଦ୍ୋରତି ମାନକର ଅନୁପାଳନ କରଥିାଏ I ଅବଶୟ, ଯଦ ିଏକ ଅଧିକ-ପୁରୁଣା କମିୱା କମ୍ ଟନ ଭାରର ଜାହାଜ 
କାର୍ଗ୍ୋ ବହନ କର୍ର ର୍ତର୍ବ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମିୟମ ୋଗ୍ୁ କରାଯାଏ I  

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମାର୍ର, ଯଦ ିବୀମିତ ପବେତାର୍ରାହଣ, ର୍ଦୌଡ (Racing), ବଡ ବଡ ଶକିାର କରବିା ଇତୟାଦ ି
ଭଳ ିବପିତ୍ତପିରୂ୍ଣ୍େ ଧନ୍ଦାର୍ର େିପ୍ତ ରର୍ହ, ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମିୟମ ୋଗ୍ ୁକରାଯାଇଥାଏ I  

ର୍ବର୍ଳର୍ବର୍ଳ ପ୍ରତକୂିଳ/ଅଧିକ ଦାବୀ ଅନୁପାତ ପାଇଁ ପି୍ରମୟିମର ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ ବ ିକରାଯାଇଥାଏ, ର୍ଯପରକି ିର୍ମାଟର ବୀମା 
କମିୱା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର I  

b) ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିୋଗ୍ ୁକରବିା 

ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତକୁି କମ୍ କରବିା ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ପେିସୀର୍ର ଉପଯୁକ୍ତ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିସମି୍ମଳତି କରଥିାନ୍ତ ି I ନମିନର୍ର 
ର୍କର୍ତକ ଉଦାହରଣ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଛ ିI  

ଉଦାହରଣ 

i. ସାମୁଦି୍ରକ କାର୍ଗ୍ୋ: ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିପ୍ରବଷି୍ଟ କରାଯାଇଥାଏ ଏହା ପ୍ରଭାବୀ କରବିାପାଇଁ ର୍ଯ ଜନିରି୍ (ଉ.ସ୍ୱ.ଚା) କୁ ଟଣି 
ଧାରଯୁକ୍ତ ଡବାଗ୍ୁଡକିର୍ର ପୟାକ୍ କରବିା ବାଧ୍ୟତାମଳୂକ I  

ii. ର୍ଚାରୀ: ଏହାର ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିଦଆିଯାଏ ର୍ଯ ସଲତ୍ତରି ରକ୍ଷଣ ଏକ ର୍ଚୌକଦିାର ଦ୍ୱାରା ଚବଶି ଘଣ୍ଟା ପାଇଁ କରାଯାଏ I  

iii. ନଆି:ଁ ଏକ ଅଗି୍ନ ବୀମାର୍ର, ଏହାର ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ି ଦଆିଯାଏ ର୍ଯ ପରସିରକୁ ସାମାନୟ କାଯେୟ ସମୟ ବାହାର୍ର 
ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଇ ନ ପାର୍ର I  

iv. ର୍ମାଟର: ଏହାର ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିଦଆିଯାଏ ର୍ଯ ବାହନଟକୁି ଗ୍ତ ିପରୀକ୍ଷଣ କମିୱା ର୍ଦୌଡ ପାଇଁ ବୟବହାର କରାଯିବ           
ନାହିଁ I  
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ଉଦାହରଣ 

ସାମଦିୁ୍ରକ କାର୍ଗ୍ୋ: ଅିଂଶଗ୍ୁଡକିର ର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ କ୍ଷତ ିମହଙ୍ଗା ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିପାଇଁ ଏକ ରଚନାତ୍ମକ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ହାନ ି(CTL) 
ର୍ହବାର କାରଣ ର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ସଭଳ ିଯନ୍ତ୍ରପାତ ିପ୍ରତସି୍ଥାପନ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦର ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ସଙ୍କଟାଙ୍କକର 
ଦାୟିତ୍ୱକୁ ର୍କୌଣସ ିଭଙ୍ଗା ଅିଂଶର ପ୍ରତସି୍ଥାପନ, ଅର୍ଗ୍ରର୍ଣ ଏବିଂ ମରାମତ ିଖର୍ଚ୍େ ପଯେୟନ୍ତ ହ ିସୀମିତ କରଥିାଏ I  

କାଷ୍୍ଟ ପାଇପ୍, ହାଡେ ର୍ବାଡେ ଗ୍ୁଡକିର ଧାରଗ୍ୁଡକି ର୍କବଳ ନଷ୍ଟ ର୍ହାଇଥାଏ I କାଷ୍୍ଟ ପାଇପ୍ ଇତୟାଦ ିଉପର୍ର ସାମୁଦି୍ରକ 
ପେିସୀଗ୍ୁଡକି  ଅିଂଶ କାଟୟ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଅଧୀନର୍ର ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିଯାହା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିଦଅିନ୍ତ ିର୍ଯ ନଷ୍ଟ ର୍ହାଇଥିବା ଅିଂଶକୁ 
କଟାଯିବା ଉଚତି୍ ଏବିଂ ଅବଶଷି୍ଟ ଅିଂଶର ଉପର୍ଯାଗ୍ କରବିା ଉଚତି୍ I  

c) ଅତରିକି୍ତ/କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ଏବିଂ ସରୁକ୍ଷାକୁ ପ୍ରତବିନ୍ଧତି କରବିା ଉପର୍ର ନରି୍ଣ୍େୟ ର୍ନବା  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ହାନ ିପରମିାଣ ଉେିଳଖିତ କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ/ଅତରିକି୍ତ ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ, ଅବଶଷି୍ଟ ରାଶକୁି ‘ଅତରିକି୍ତ’ 
ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ ସୀମା ତର୍ଳ ଥିବା ହାନ ିପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I  

ଏହ ିସବୁ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦର ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ ଦାବୀକୁ ବଜେନ କରବିା I ର୍ଯର୍ହତୁ ବୀମିତକୁ ହାନରି ଅିଂଶକୁ 
ଗ୍ରହଣ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ, ତାକୁ ଅଧିକ ସାବଧାନ ର୍ହବା ପାଇଁ ଏବିଂ ହାନ ିନବିାରଣର ଅଭୟାସ କରବିା ପାଇଁ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହତି 
କରାଯାଏ I  

ଉଦାହରଣ 

i. ର୍ମାଟର: ଏକ ପରୁୂଣା ର୍ମାଟର ଗ୍ାଡ ିପାଇଁ ଏକ ପ୍ରସ୍ତାବକୁ ବୟାପକ ଅବଧି ଉପର୍ର ସ୍ୱୀକୃତ କରାଯିବ ନାହିଁ କନୁି୍ତ 
ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଏକ ପ୍ରତବିନ୍ଧତି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରରି୍ବ ଅଥୋତ୍ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ସଙ୍କଟ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ର୍କବଳ I  

ii. ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା: ଏକ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ପ୍ରସ୍ତାବକ ଯିଏ ସବୋଧିକ ସ୍ୱୀକୃତ ିଆୟୁ ସୀମା ପାର କରଯିାଇଛ ି
ତାକୁ ବୟାପକ ଅବଧି ଅଥୋତ୍ ବକିଳାଙ୍ଗତା ୋଭକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରଥିିବା ପରବିର୍ତ୍ତେ ର୍କବଳ ମୃତୁୟ ସଙ୍କଟ ପାଇଁ 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର I  

d) ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ 

କମ୍ ଦର ୋଗ୍ ୁକରାଯାଏ କମିୱା ସାଧାରଣ ପି୍ରମୟିମର୍ର ଏକ ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ ଦଆିଯାଏ ଯଦ ିସଙ୍କଟଟ ିଅନୁକୂଳ ର୍ହାଇଥାଏ I 
ଅଗି୍ନ ବୀମାର୍ର ସଙ୍କଟର ଉନ୍ନତ ିପାଇଁ ର୍ଯାଗ୍ଦାନ ର୍ଦବାର୍ର ନମିନେିଖିତ ବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ୁଡକୁି ବଚିାର କରାଯାଇଥାଏ I  

i. ପରସିର ମଧ୍ୟର୍ର ସି୍ପେଙ୍କେର୍ ସଷି୍ଟମର ଉପର୍ଯାଗ୍ 

ii. ହତାର୍ର ହାଇଡ୍ରାଣ୍ଟ ସଷି୍ଟମର୍ର ପ୍ରତଷି୍ଠାପନ 

iii. ବର୍କଟ୍, ସବୁାହୟ ନବିୋପକ ଏବିଂ ହସ୍ତଚାଳତି ଫାୟାର୍ ପଲକୁ ସମି୍ମଳତି କରୁଥିବା ହସ୍ତଚାଳତି 
ଉପକରଣଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରତଷି୍ଠାପନ 

iv. ସ୍ୱୟିଂଚାଳତି ଫାୟାର୍ ଆୋମେର ପ୍ରତଷି୍ଠାପନ 
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ଉଦାହରଣ 

ର୍ମାଟର ବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ପି୍ରମିୟମର୍ର ଏକ ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ ଯଦ ିର୍ମାଟର ସାଇର୍କେକୁ ସବେଦା ଏକ ସିଂେଗ୍ନ 
ପାଶ୍ୱେ-କାର ସହତି ବୟବହାର କରାଯାଏ, ର୍ଯର୍ହତୁ ଗ୍ାଡରି ଅଧିକ ସି୍ଥରତା କାରଣରୁ ଏହ ିବରି୍ଶର୍ତା ଉନ୍ନତ ସଙ୍କଟର୍ର 
ଗ୍ଣାଯାଏ I 

ସାମଦିୁ୍ରକ ବୀମାର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ “ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ର୍ୋଡ” ବାହନ ପାଇଁ ପି୍ରମିୟମ ଉପର୍ର ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ ର୍ଦବାର ବଚିାର କରପିାର୍ର 
ର୍ଯର୍ହତୁ ଏହା ର୍ଚାରୀ ଏବିଂ ହ୍ରାସ ର୍ହବାର ଘଟଣାକୁ କମ୍ କରଥିାଏ I  

ଏକ ସମହୂ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଅନ୍ତଗ୍େତ  ,ଏକ ବଡ ସମୂହର ବୀମା ସୁରକ୍ଷାପାଇଁ ଡସି୍କାଉଣ୍ଡ ଦଆିଯାଇ ପାର୍ର ,ଯାହା 
ବୀମାକତ୍ତୋାର ପ୍ରଶାସନକି କାଯେୟ ବୟୟକୁ କମ୍ କରଥିାଏ I  

e) ଅଣ-ଦାବୀ ର୍ବାନସ୍ (NCB) 

ପ୍ରର୍ତୟକ ଦାବୀ ମୁକ୍ତ ନୂତନୀକରଣ ବର୍େ ପାଇଁ ର୍ବାନସ୍ ରୂର୍ପ କଛି ିପ୍ରତଶିତ ଦଆିଯାଇଥାଏ ଯାହା ସବୋଧିକ ର୍ବାନସ୍ 
ର୍ର ଏକ ସୀମା ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହାକୁ, ସମଗ୍ର ସମୂହ ପାଇଁ କମିୱା ର୍ମାଟର ବାହନ ନଜି କ୍ଷତ ିପେିସୀ ଧାରକମାନଙ୍କ ପାଇଁ 
ଦାବୀ ମୁକ୍ତ ବର୍େଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ର୍ହାଇଥିବା ଦାବୀ ଅନୁପାତ ଆଧାରର୍ର, ନୂତନୀକରଣର୍ର ର୍ମାଟ ପି୍ରମୟିମ ଉପର୍ର 
ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ (discount) ରୂର୍ପ ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯାଇଥାଏ I 

ଅଣ-ଦାବୀ ର୍ବାନସ୍ ର୍ହଉଛ ି ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଅନୁଭୂତକୁି ଉନ୍ନତ କରବିାର୍ର ଏକ ସଶକ୍ତ ପର୍ଦ୍ତ ି ଏବିଂ ମେୂୟନରି୍ଦ୍ୋରଣ 
ପ୍ରଣାଳୀର ଏକ ଅବରି୍ଚ୍ଛଦୟ ଅିଂଶ I ଏହ ିର୍ବାନସ୍ ବୀମିତର୍ର ଥିବା ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତରି କାରକକୁ ଚହି୍ନ ିପାର୍ର I ଏହା  
ବୀମିତକୁ, ର୍ମାଟର ବୀମାର୍ର ଥିବା ଭଳ ିଉତ୍ତମ ଚାଳନା ର୍କୌଶଳକୁ ଆପର୍ଣଇବା ଦ୍ୱାରା କମିୱା ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ପେିସୀର୍ର ଥିବା 
ଭଳ ିତା’ ସ୍ୱାସ୍ଥୟର ଅଧିକ ଉତ୍ତମ ଯତ୍ନ ର୍ନବା ଦ୍ୱାରା ଦାବୀ କର ିନ ଥିବା ପାଇଁ ପରୁସ୍କତୃ କରଥିାଏ I  

f) ଅଗ୍ରାହୟତା 

ଯଦ ିସିଂପକୃ୍ତ ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତଟି ିଅତୟଧିକ ହାନକିରକ ର୍ହାଇଥାଏ, ସଙ୍କଟଟ ିଅଣ-ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ତାହାକୁ 
ଅଗ୍ରାହୟ କରାଯାଇଥାଏ I ର୍ସମାନଙ୍କ ଅତୀତର ହାନ ିଅନୁଭୂତ ିବପିତ୍ତଗି୍ୁଡକିର ଜ୍ଞାନ ଓ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ପେିସୀ 
ଆଧାରର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ପ୍ରର୍ତୟକ ର୍େଣୀର ବୀମାର୍ର ଅଗ୍ରାହୟ କରବିାକୁ ଥିବା ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକିର ଏକ ତାେିକା ପ୍ରସୁ୍ତତ 
କରଛିନ୍ତ ିI  

C. ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ି

ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିନମିନ େିଖିତ ପ୍ରକାରର୍ର ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର:  

a) ଅସାଧୁତା 

ହାନକିାରକ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତରି ଏକ ଚରମ ଉଦାହରଣ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଏକ ବୀମିତ ଏକ ଦାବୀ ପ୍ରାପ୍ତ କରବିାକୁ ଏକ 
କୃତ୍ରମି ହାନ ିସୃଷି୍ଟ କରବିା କମିୱା ଜାତ କରବିାର ସୁଚନି୍ତତି ଉର୍େଶୟ ସହତି ବୀମା ର୍ନବା I ଏପରକି,ି ଏକ ସର୍ର୍ଚ୍ାଟ 
ବୀମିତକୁ ମଧ୍ୟ ଏକ ହାନରି ମଞ୍ଚ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିାକୁ ପ୍ରର୍ୋଭିତ କରାଯାଇପାର୍ର, ଯଦ ି ର୍ସ ଆଥକି ସମସୟାର୍ର             
ଥାଏ I  
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b) ଅସାବଧାନତା 

ହାନ ିପ୍ରତ ିଉଦାସୀନତା ର୍ହଉଛ ିଅସାବଧାନତାର ଏକ ଉଦାହରଣ I ବୀମାର ବଦିୟମାନତା କାରଣରୁ, ବୀମତି ବୀମିତ 
ସଲତ୍ତ ିପ୍ରତ ିଏକ ଅସାବଧାନ ମର୍ନାବୃତ୍ତ ିଗ୍ରହଣ କରବିା ର୍ଦଖାଇପାର୍ର I  

ଯଦ ିବୀମିତ ଏକ ବରି୍ବକୀ ଓ ଯଥାଥେ ବୟକି୍ତ ରୂର୍ପ ସଲତ୍ତରି ର୍ସଭଳ ିଯତ୍ନ ନ ନଏି ର୍ଯଉଭଁଳ ିତାହା ଅଣ-ବୀମିତ  
ର୍ହାଇଥିବାର୍ର ର୍ନଇଥାନ୍ତା, ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିଅଧିକ ଅଗ୍ରାହୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

c) ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ସମୱନ୍ଧ 

ନଯୁିକି୍ତଦାତା-କମେଚାରୀ ସମୱନ୍ଧ ହାନକିାରକ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତରି ତତ୍ତ୍ୱକୁ ସିଂପକୃ୍ତ କରପିାର୍ର I  

d) କୃତ୍ରମି (ମଥିୟା) ଦାବୀ 

ଏହ ିପ୍ରକାରର ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିଉତ୍ପନ୍ନ ହୁଏ ର୍ଯର୍ବ ଦାବୀ ଘଟଥିାଏ I ଏକ ବୀମିତ ଜାଣିଶୁଣି ଏକ ହାନ ିଆଣି ନ 
ପାର୍ର କନୁି୍ତ ଥର୍ର ଯଦ ିଏକ ହାନ ିହୁଏ, ର୍ସ, କ୍ଷତପିତୂ୍ତରି ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତକୁ ଉର୍ପକ୍ଷା କର,ି ଅନୁଚତି ରୂର୍ପ ଉର୍ଚ୍ ରାଶରି 
କ୍ଷତପିରୂଣ ଦାବୀ କରବିାକୁ ପ୍ରୟାସ କର ିପାର୍ର I 

ସୂଚନା 

ଉପ-ସୀମା: ବୀମାକତ୍ତୋ ବୃର୍ଦ୍ ିପାଇଥିବା ବେିକୁ ର୍ରାକବିା ପାଇଁ ରୁମ୍ ଖର୍ଚ୍େ, ସଜକିାେ ପ୍ରକ୍ରିୟା କମିୱା ଡାକ୍ତରଙ୍କ ଶୁଳ୍କ ପ୍ରର୍ତୟକ 
ପାଇଁ  ଅେଗ୍ା ଅେଗ୍ା ଭାର୍ବ ର୍ମାଟ ର୍ଦୟ ଉପର୍ର ଏକ ସୀମା ୋଗ୍ୁ କରପିାର୍ର I  

ର୍ଯଉଠଁ୍ ିବୀମିତର ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ିଥିବାର ସର୍ନ୍ଦହ କରାଯାଏ, ଅଭିକତ୍ତୋ ର୍ସଭଳ ିପ୍ରସ୍ତାବକୁ ର୍ପ୍ରାତ୍ସାହତି କରବିା କମିୱା 
ବୀମା କଲାନୀ ପାଖକୁ ଆଣିବା ଉଚତି୍ ନୁର୍ହ ଁI ର୍ସଭଳ ିସମସୟାଗ୍ୁଡକୁି ବୀମା କଲାନୀ ଅଧିକାରୀ ମାନଙ୍କ ନକିଟକୁ ମଧ୍ୟ 
ଆଣିବା ଉଚତି୍ I  

1. ଅଳ୍ପାବଧି ମାପକ  

ସାଧାରଣତଃ, ପି୍ରମିୟମ ଦରଗ୍ୁଡକୁି ବାରମାସର ଅବଧି ପାଇଁ ର୍କାଟ୍ କରାଯାଇଥାଏ I ଯଦ ିଏକ ପେିସୀକୁ ଏକ ଅଳ୍ପାବଧି 
ପାଇଁ ନଆିଯାଏ, ପି୍ରମୟିମକୁ ଅଳ୍ପାବଧି ମାପକ କୁହାଯାଉଥିବା, ଏକ ବରି୍ଶର୍ ର୍ସ୍କଲ୍ (ମାପକ) ଅନୁସାର୍ର ୋଗ୍ୁ କରାଯାଏ 
I ଅଳ୍ପାବଧି ବୀମାପାଇଁ ୋଗ୍ୁ କରବିା ର୍ଯାଗ୍ୟ ସମାନୁପାତକି ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ଆକାରର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଅଳ୍ପାବଧି ମାପକ ପାଇ ଁଆବଶୟକତା 

a) ଏହ ିଦରଗ୍ୁଡକୁି ୋଗ୍ୁ କରାଯାଏ କାରଣ ପେିସୀ ଜାରୀର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ବୟୟଗ୍ୁଡକି 12 ମାସ ଅବଧି ପାଇଁ ର୍ହାଇଥାଉ 
କମିୱା ଏକ ଅଳ୍ପଅବଧି ପାଇଁ ର୍ହାଇଥାଉ, ର୍ସଗ୍ୁଡକି ପ୍ରାୟ ସମାନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

b) ଆହୁର,ି ଏକ ବାର୍କି ପେିସୀ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େ ଅବଧିର୍ର ର୍କବଳ ଥର୍ର ନୂତନୀକରଣ କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ ଆବଶୟକ କର୍ର 
ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଅଳ୍ପ ଅବଧି ବୀମାଗ୍ୁଡକି ଅଧିକ ବାରମୱାର ନୂତନୀକରଣ ସିଂପକୃ୍ତ କରଥିାଏ I ଯଦ ିଏକ ସମାନୁପାତକି 
ପି୍ରମୟିମର ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଆିଯାଏ, ବୀମତି ପକ୍ଷର୍ର ଅଳ୍ପାବଧି ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍ନବାପାଇଁ ମର୍ନାବୃତ୍ତ ିରହପିାର୍ର ଏବିଂ 
ତା ଦ୍ୱାରା, ପ୍ରଭାବୀ ରୂର୍ପ, ପି୍ରମୟିମ ଗ୍ୁଡକୁି କସିି୍ତର୍ର ପ୍ରଦାନ କରବିା ଭଳ ିର୍ହାଇଥାଏ I  
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c) ଏମାନଙ୍କ ବୟତୀତ, ର୍କର୍ତକ ବୀମା ସାମୟିକ ପ୍ରତରି ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ସଙ୍କଟଟ ି ର୍ସହ ି ସମୟର୍ର ଅଧିକ 
ର୍ହାଇଥାଏ I ବୀମାଗ୍ୁଡକି ର୍ବର୍ଳ ର୍ବର୍ଳ ର୍ସହ ି ଅବଧିର୍ର ନଆିଯାଇଥାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ସଙ୍କଟ ସବୋଧିକ 
ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ତା’ ଦ୍ୱାରା ଚୟନ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ  I ଅେପାବଧି ମାନକଗ୍ୁଡକି 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ର୍ସଭଳ ିଚୟନର ବରି୍ରାଧ କରବିା ପାଇଁ ବକିଶତି କରାଯାଇଥାଏ I ର୍ସମାର୍ନ ମଧ୍ୟ 
ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବାର୍କି ବୀମାକୁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ପବୂେରୁ ରେ କରାଯାଇଥାଏ I ର୍ସହ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 
ପି୍ରମୟିମକୁ ର୍ସହ ିଅବଧି ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମାକତ୍ତୋ ସଙ୍କଟର୍ର ଥିୋ, ତା’ ପାଇଁ ଅଳ୍ପାବଧି ମାନକ ଉପର୍ର ରଖି 
ର୍ଫରସ୍ତ କରାଯାଇଥାଏ I 

ସବେନମିନ ପି୍ରମିୟମ 

ପ୍ରର୍ତୟକ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସବେନମିନ ପି୍ରମୟିମ ୋଗ୍ୁ କରବିା ପ୍ରଥା ଅର୍ଟ ଯାହା ଦ୍ୱାରା ପେିସୀ ଜାରୀ କରବିାର ପ୍ରଶାସନକି 
ଖର୍ଚ୍େକୁ ସରୁକ୍ଷା ଦଆିଯାଇଥାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 1 

ଏକ ଅଭିକତ୍ତୋଠ୍ାରୁ କ’ଣ ଆଶା କରାଯାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସ ଏକ ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତକୁି ଚହି୍ନଟ କର୍ର?  

I. ପୂବେ ଭଳ ିବୀମାକୁ ଚାେୁ ରଖିଥାଏ 

II. ର୍ସହ ିବରି୍ୟର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ରରି୍ପାଟେ କର୍ର 

III. ଦାବୀଠ୍ାରୁ ଏକ ଅିଂଶ ମାର୍ଗ୍ 

IV. ଅଣ-ର୍ଦଖା କର୍ର  

 

D. ବୀମା ରାଶ ିନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା 

ଏହା ସବୋଧିକ ରାଶ ିଯାହାକୁ ଏକ ବୀମା କଲାନୀ ପେିସୀ ସତ୍ତେ ଅନୁସାର୍ର କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିକରବି I ଏକ ବୀମିତକୁ କ୍ଷତପିୂତ୍ତରି 
ସୀମା ଚୟନ କରବିାର୍ର ଅତ ିସାବଧାନ ରହବିାକୁ ପଡଥିାଏ କାରଣ ତାହା ସବୋଧିକ ରାଶ ିର୍ହାଇଥାଏ ଯାହାକୁ ଦାବୀ 
ସମୟର୍ର କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିର୍ହାଇପାର୍ର I  

ବୀମାରାଶକୁି ସବେଦା ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଏ I ଏହା ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିରାଶ ିପରମିାଣ ଯାହା ଉପର୍ର ପେିସୀ 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ପି୍ରମୟିମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିାକୁ ଦର ୋଗ୍ୁ କରାଯାଇଥାଏ I  

ଏହା ସଲତ୍ତରି ପ୍ରକୃତ ମେୂୟର ପ୍ରତଫିଳନ  କରବି I ଯଦ ିଅଧିକ ବୀମା ର୍ହାଇଥାଏ, ବୀମିତ ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିୋଭ ଅଜତି 
ହୁଏ ନାହିଁ ଏବିଂ କମ୍ ବୀମା (Underinsurance) ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଦାବୀଟ ିସମାନୁପାତକି ରୂର୍ପ ହ୍ରାସ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ବୀମା ରାଶ ିର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା 

ପ୍ରର୍ତୟକ ର୍େଣୀର ବୟବସାୟର୍ର ବୀମିତକୁ ନମିନେିଖିତ ବନୁି୍ଦଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ପରାମଶେ ର୍ଦବା ଉଚତି୍ ଯାହାକୁ ବୀମା ରାଶରି 
ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା ସମୟର୍ର ଧ୍ୟାନର୍ର ରଖିବାକୁ ର୍ହାଇଥାଏ: 
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a) ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା: ଏକ କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ବୀମା ରାଶ ିଏକ ନଶିି୍ଚତ ରାଶ ିର୍ହାଇପାର୍ର 
କମିୱା ଏହା ବୀମିତର ଆୟ ଆଧାରର୍ର ବ ିର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍କର୍ତକ ବୀମା କଲାନୀ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ବକିଳାଙ୍ଗତା ପାଇଁ 
ବୀମିତର ମାସକି ଆୟର 60 ଗ୍ୁଣ କମିୱା 10 ଗ୍ୁଣ ସହତି ସମାନ ୋଭ ର୍ଦଇପାରନ୍ତ ିI ସବୋଧିକ ରାଶ ିଉପର୍ର ଏକ 
ଊର୍ଦ୍ଧ୍େ ସୀମା କମିୱା ‘କୟାପ୍’ ରହପିାର୍ର I କ୍ଷତପିୂରଣ କଲାନୀ କଲାନୀ ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର I ସମହୂ ବୟକି୍ତଗ୍ତ 
ଦୁଘେଟଣା ପେିସୀଗ୍ୁଡକିର୍ର ବୀମା ରାଶ ିପ୍ରର୍ତୟକ ବୀମିତ ବୟକି୍ତ ପାଇଁ ଅେଗ୍ା ରୂର୍ପ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇପାର୍ର କମିୱା 
ବୀମିତ ବୟକି୍ତକୁ ର୍ଦୟ ର୍ହଉଥିବା ର୍ବତନ ସହତି ସିଂଯୁକ୍ତ କରାଯାଇପାର୍ର I  

b) ର୍ମାଟର ବୀମା: ର୍ମାଟର ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବୀମା ରାଶ ିର୍ହଉଛ ିବୀମତିର ର୍ଘାର୍ତି ମୂେୟ [IDV] I ଏହା ବାହନର 
ମୂେୟ ର୍ହାଇଥାଏ, ଯାହାକୁ ବାହନର ଚଳତି ନମିୋତାର ସଚୂୀଭୁକ୍ତ ବକି୍ରୟ ମୂେୟକୁ ଭୂତପବୂେ ଭାରତ ର୍ମାଟର ଟୟାରଫି୍ 
ର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି ମୂେୟହ୍ରାସ ପ୍ରତଶିତ ସହତି ସମାର୍ୟାଜତି କର ିନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଥାଏ I ନମିୋତାର ସୂଚୀଭୁକ୍ତ ବକି୍ରୟ 
ମୂେୟ ପଞି୍ଜକରଣ ଓ ବୀମାକୁ ଛାଡ ିସ୍ଥାନୀୟ ଡୁୟଟ/ି କରକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରବି I  

IDV = (ନମିୋତାର ସଚୂୀଭୁକ୍ତ ବକି୍ରୟ ମେୂୟ –ମୂେୟହ୍ରାସ) + (ଅତରିକି୍ତ ସାମଗ୍ରୀ ଯାହାକୁ ସଚୂୀଭୁକ୍ତ ବକି୍ରୟ ମୂେୟର୍ର 
ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରାଯାଇ ନ ଥାଏ –ମୂେୟହ୍ରାସ) ଏବିଂ ପଞି୍ଜକରଣ ଓ ବୀମା ମେୂୟକୁ ବହଭିେୂ ତ କର୍ର I  

ର୍ସହ ିଗ୍ାଡଗି୍ୁଡକିର IDV ର୍ଯଉଁଗ୍ଡୁକି ପରୁୁଣା କମିୱା 5 ବର୍େରୁ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େ ଆୟୁର ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ତାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ 
ବୀମିତର ପାରସ୍ପରକି ସମ୍ମତରି୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଥାଏ I ମୂେୟହ୍ରାସ ପରବିର୍ତ୍ତେ, ପରୁୁଣା କାରଗ୍ୁଡକିର IDV କୁ 
ସର୍ବେକ୍ଷକ, କାର ବୟବସାୟୀ ଇତୟାଦ ିମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା କରାଯାଇଥିବା ଗ୍ାଡରି ଅବସ୍ଥାର ମେୂୟାଙ୍କନ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି 
କରାଯାଇଥାଏ I  

IDV ର୍ହଉଛ ିଦଆିଯାଇଥିବା କ୍ଷତପିରୂଣର ରାଶ ିଯଦ ିଏକ ଗ୍ାଡ ିର୍ଚାରୀ ର୍ହାଇଯାଏ କମିୱା ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ 
ହୁଏ I ର୍ସହ ି IDV ଯାହା କାରର ବଜାର ମୂେୟର ନକିଟସ୍ଥ ର୍ହାଇଥାଏ, ତାହାକୁ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ଅତୟଧିକ ରୂର୍ପ 
ସୁପାରଶି କରାଯାଏ I ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ବୀମିତକୁ IDV ହ୍ରାସ କରବିା ପାଇଁ 5 % ଠ୍ାରୁ 10 % ର ର୍େଣୀ ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ି
I କମ୍ IDV ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିକମ୍ ପି୍ରମୟିମ I  

c) ଅଗି୍ନ ବୀମା: ଅଗି୍ନ ବୀମାର୍ର ବୀମା ରାଶକୁି ବେିଡିିଂ/କାରଖାନା ଓ ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିଏବିଂ ଫିକ୍ସଚର ପାଇଁ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିକମିୱା 
ପୁନଃସ୍ଥାପନା ମୂେୟ ଆଧାରର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇପାର୍ର I ସାମଗ୍ରୀଗ୍ୁଡକୁି ର୍ସମାନଙ୍କ ବଜାର ମେୂୟ ଆଧାରର୍ର 
ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଦଆିଯାଇଥାଏ ଯାହା ମୂେୟହ୍ରାସକୁ କାଟ ିସାମଗ୍ରୀର ମୂେୟ ର୍ହାଇଥାଏ I (ପୁନଃସ୍ଥାପନ ମୂେୟକୁ ବସୃି୍ତତ 
ରୂର୍ପ ଅଧ୍ୟାୟ 28-ବୟାପାରକି ବୀମାର୍ର ବୟାଖୟା କରାଯାଇଛ)ି 

d) ଷ୍ଟକ୍ ବୀମା: ଷ୍ଟକ୍ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ବୀମା ରାଶ ିର୍ହଉଛ ିର୍ସମାନଙ୍କ ବଜାର ମେୂୟ I ବୀମିତକୁ ର୍ସହ ିମେୂୟର୍ର ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ି
କରାଯିବ ର୍ଯଉଥଁିର୍ର, ହାନ ିପର୍ର, କ୍ଷତ ିର୍ହାଇଥିବା କଞ୍ଚା ସାମଗ୍ରୀକୁ ପୁନଃସ୍ଥାପିତ କରବିା ପାଇଁ, ଏହ ିଷ୍ଟକ୍ ଗ୍ୁଡକୁି 
ବଜାରର୍ର କଣିା ଯାଇ ପାରବି I  

e) ସାମୁଦି୍ରକ କାର୍ଗ୍ୋ ବୀମା: ଏହା ଏକ ସବେ ସମ୍ମତ ମୂେୟର ପେିସୀ ଅର୍ଟ ଏବିଂ ବୀମା ରାଶ ିଚୁକି୍ତ ସମୟର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋ 
ଓ ବୀମିତ ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଚୁକି୍ତ ଅନୁସାର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I ସାଧାରଣତଃ ଏଥିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ ବସୁ୍ତର 
ମୂେୟର ରାଶ ିର୍ଯାଗ୍ ବୀମା + ଭଡା ଅଥୋତ୍ CIF ମୂେୟ I  
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f) ସାମୁଦି୍ରକ ହେ ବୀମା: ସାମଦିୁ୍ରକ ହେ ବୀମାର୍ର, ବୀମା ରାଶ ିର୍ହଉଛ,ି ଚୁକି୍ତର ଆରମ୍ଭର୍ର ବୀମିତ ଓ ବୀମାକତ୍ତୋ ମଧ୍ୟର୍ର 
ର୍ହାଇଥିବା ସମ୍ମତ ମୂେୟ I ଏହ ିମୂେୟକୁ ହେ/ଜାହାଜର ନରିୀକ୍ଷଣ ପର୍ର ଏକ ପ୍ରମାଣିତ ମୂେୟାଙ୍କନ ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି 
କରାଯାଇଥାଏ I  

g) ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା: ଦାୟିତ୍ୱ ପେିସୀମାନଙ୍କର୍ର, ବୀମା ରାଶ ିର୍ହଉଛ ିସିଂସଗ୍େର ମାତ୍ରା, ର୍ଭୌଗ୍ଳକି ବୟାପକତା ଆଧାରର୍ର 
ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ୟୁନଟି୍ ମାନଙ୍କ ଦାୟିତ୍ୱ ସିଂସଗ୍େ I ଅତରିକି୍ତ ର୍ବୈଧିକ ମେୂୟ ଓ ଖର୍ଚ୍େସବୁ ଦାବୀ କ୍ଷତପିୂରଣର ଅିଂଶ 
ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ିI ବୀମା ରାଶକୁି ଉପର୍ରାକ୍ତ ମାପଦଣ୍ଡ ଆଧାରର୍ର ବୀମତି ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଥାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷଣ କରନୁ୍ତ 2 

ଏକ ଡାକ୍ତର ତା’ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଅବର୍ହଳାର ର୍କୌଣସ ିଦାବୀ ଠ୍ାରୁ ନଜିକୁ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ତାଙ୍କ ପାଇଁ ଏକ 
ବୀମା ର୍ଯାଜନାର ପରାମଶେ ଦଅିନୁ୍ତ I 

I. ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ବୀମା  

II. ବୟବସାୟିକ ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା 

III. ସାମଦିୁ୍ରକ ହେ ବୀମା 

IV. ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା 

ସାରାିଂଶ 

a) ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି ବଗ୍େୀକରଣ ଏବିଂ ର୍ସମାର୍ନ ର୍କଉଁ ବଗ୍େର୍ର ଆସନ୍ତ ିତାହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣର ପ୍ରକ୍ରିୟା ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ପାଇଁ 
ମହତ୍ୱ ପୂର୍ଣ୍େ ଅର୍ଟ I  

b) ସଙ୍କଟାଙ୍କନ ର୍ହଉଛ ିଏହା ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିାର ପ୍ରକ୍ରୟିା ର୍ଯ ବୀମା ପାଇଁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଏକ ସଙ୍କଟ ସ୍ୱୀକାର 
ର୍ଯାଗ୍ୟ ଅର୍ଟ କ ିନାହିଁ, ଏବିଂ ଯଦ ିଅର୍ଟ, ର୍କଉଁ ହାର ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀର୍ର ବୀମା ସରୁକ୍ଷାକୁ ସ୍ୱୀକାର କରାଯିବ 
I  

c) ଏକ ହାର/ଦର ର୍ହଉଛ ିଏକ ଦତ୍ତ ବୀମା ୟୁନଟିର ମୂେୟ 
d) ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣର ମଳୂ ଉର୍େଶୟ ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ଅର୍ଟ ର୍ଯ ବୀମାର ମେୂୟ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ଏବିଂ ଯଥାଥେ ର୍ହବା 

ଉଚତି୍ I  
e) ‘ଶୁର୍ଦ୍ ପି୍ରମୟିମ’ କୁ, ଖର୍ଚ୍େ, ରଜିଭେ ଓ ୋଭର ପ୍ରାବଧାନ ରଖିବାକୁ ପ୍ରତଶିତ ର୍ଯାଗ୍ କର ିଉଚତି୍ ରୂର୍ପ ର୍ୋଡ କମିୱା 

ବୃର୍ଦ୍ ିକରାଯାଇଥାଏ I  
f) ବୀମା ଭାର୍ାର୍ର ବପିତ୍ତ ିଶବ୍ଦ ର୍ସହ ିଅବସ୍ଥା କମିୱା େକ୍ଷଣ କମିୱା ବରି୍ଶର୍ତାଗ୍ୁଡକୁି ସଚୂୀତ କର୍ର ଯାହା ଏକ ଦତ୍ତ 

ଆପଦଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହଉଥିବା ହାନରି ସମ୍ଭାବନାକୁ ସୃଷି୍ଟ କରନ୍ତ ିକମିୱା ବୃର୍ଦ୍ ିକରନ୍ତ ିI  
g) କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ/ଅତରିକି୍ତ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦକୁ ୋଗ୍ ୁକରବିାର ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ ଦାବୀକୁ ହଟାଇବା I  
h) ଅଣ-ଦାବୀ ର୍ବାନସ୍ ର୍ହଉଛ ିସଙ୍କଟାଙ୍କନ ଅନୁଭୂତକୁି ଉନ୍ନତ କରବିା ପାଇଁ ଏକ ଶକି୍ତଶାଳୀ ପର୍ଦ୍ତ ିଏବିଂ ଏହା ମୂେୟ 

ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ପ୍ରଣାଳୀର ଏକ ଅବରି୍ଚ୍ଛଦୟ ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାଏ I  
i) ବୀମା ରାଶ ିର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିସବୋଧିକ ରାଶ ିପରମିାଣ ଯାହାକୁ ପେିସୀ ସତ୍ତେ ଅନୁସାର୍ର ଏକ ବୀମା କଲାନୀ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ି

ର୍ଦବ I  
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ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 
a) ସଙ୍କଟାଙ୍କନ 
b) ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ 
c) ର୍ଭୌତକି ବପିତ୍ତ ି
d) ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ି
e) କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ି
f) ପି୍ରମୟିମ ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ 
g) ୱାର୍ରଣ୍ଟ ି
h) କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ 
i) ଅତରିକି୍ତ 
ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତର ଉତ୍ତର 
ଉତ୍ତର 1             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  
ଉତ୍ତର 2             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  
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ଅଧ୍ୟାୟ G-03 

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଏବିଂ ଖୁଚୁରା ବୀମା 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ପୂବେବତ୍ତେୀ ଅଧ୍ୟାୟମାନଙ୍କର୍ର ଆର୍ମମାର୍ନ ସାଧାରଣ ବୀମା ସମୱନ୍ଧୀୟ ବଭିିନ୍ନ ଅବଧାରଣା ଏବିଂ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ବରି୍ୟର୍ର ଶଖିିଛୁ 
I ସାଧାରଣ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକୁି ବଭିିନ୍ନ ବଜାରର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ହସିାବର୍ର ବଗ୍େୀକୃତ କରାଯାଏ I ର୍କର୍ତକ ର୍ସମାନଙୁ୍କ 
ସଲତ୍ତ,ି ଦୁଘେଟଣା ଏବିଂ ଦାୟିତ୍ୱ ରୂର୍ପ ବଗ୍େୀକୃତ କରନ୍ତ ିI ଅନୟ ର୍କଉଠଁ୍,ି ର୍ସମାନଙୁ୍କ ଅଗି୍ନ, ସାମୁଦି୍ରକ, ର୍ମାଟର ଏବିଂ 
ଅନୟାନୟ ରୂର୍ପ ବଗ୍େୀକୃତ କରନ୍ତ ିI ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର, ସାଧାରଣ ଉତ୍ପାଦ ଯଥା ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା, ଯାତ୍ରା, ଗ୍ୃହ ଏବିଂ 
ର୍ଦାକାନୀ ଓ ର୍ମାଟର ବୀମା ଯାହାକୁ ର୍ସଭଳଆି ଖଚୁୁରା ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା କଣିା ଯାଇଥାଏ, ର୍ସମାନଙ୍କ ଉପର୍ର 
ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ିI  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ  

 

A. ଖଚୁୁରା ବୀମା ଉତ୍ପାଦ 

B. ‘ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ’ ଏବିଂ ‘ନାମିତ ଆପଦ’ ବୀମା ପେିସୀ 

C. ପୟାର୍କଜ ପେିସୀ 

D. ର୍ଦାକାନୀ ବୀମା 

E. ଗ୍ୃହସ୍ଥ ବୀମା 

F. ବୀମା ରାଶ ିଏବିଂ ପି୍ରମୟିମ 

G. ର୍ମାଟର ବୀମା  

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ଅଧ୍ୟୟନ କରବିା ପର୍ର, ଆପଣ ସକ୍ଷମ ର୍ହର୍ବ: 

1. ଗ୍ୃହସ୍ଥ ବୀମାକୁ ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ                                  

2. ର୍ଦାକାନ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରସୁ୍ତତ କରବିା ପାଇଁ 

3. ର୍ମାଟର ବୀମା ବରି୍ୟର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରବିା ପାଇଁ  
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A. ଖଚୁୁରା ବୀମା ଉତ୍ପାଦ 

ର୍କର୍ତକ ବୀମା ଉତ୍ପାଦ ଅଛନ୍ତ ିଯାହାକୁ କଛି ିନେିଷି୍ଟ ହତିଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ପାଇଁ କଣିା 
ଯାଇଥାଏ I ଯଦଓି ର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ ବୟାପାରକି କମିୱା ବୟବସାୟ ହତିଗ୍ଡୁକି ର୍ସଭଳ ିବୀମା ପାଇଁ ରହପିାର୍ର, ଏଗ୍ୁଡକୁି 
ସାଧାରଣତଃ ବୟକି୍ତଗ୍ୁଡକୁି ବକି୍ର ିକରାଯାଏ I ର୍କର୍ତକ ବଜାରର୍ର ଏଗ୍ୁଡକୁି ‘ର୍ଛାଟ ଟକିଟ’ ପେିସୀ କମିୱା ‘ଖଚୁୁରା ପେିସୀ’ 
କମିୱା ‘ଖଚୁୁରା ଉତ୍ପାଦ’ କୁହାଯାଏ I ଗ୍ହୃ, ର୍ମାଟର କାର, ଦୁଇ ଚକଆି, ର୍ଦାକାନ ଭଳ ିର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ ବୟବସାୟ ଇତୟାଦରି 
ବୀମାଗ୍ୁଡକି ଏହ ିବଗ୍େ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଆସଥିାନ୍ତ ିI ଏହ ିଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକୁି ସାଧାରଣତଃ ର୍ସହ ିଅଭିକତ୍ତୋ/ବତିରଣ ମାଧ୍ୟମମାନଙ୍କ 
ଦ୍ୱାରା ବକି୍ରି କରାଯାଏ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ର୍େଣୀର ବୀମା ସହତି କାରାବାର କରଥିାନ୍ତ ିର୍ଯର୍ହତୁ ର୍କ୍ରତାମାର୍ନ ମଧ୍ୟ 
ବସୁ୍ତତଃ ର୍ସହ ିଏକା ଉପର୍ଭାକ୍ତା ଖଣ୍ଡଠ୍ାରୁ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

B. ‘ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ’ ଏବିଂ ‘ନାମିତ ଆପଦ’ ବୀମା ପେିସୀ 

ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ମଖୂୟତଃ ଦୁଇ ବଗ୍େର୍ର ର୍େଣୀଭୁକ୍ତ କରାଯାଇଥାଏ: 

 ନାମିତ ଆପଦ ପେିସୀ (Named Perils Policy) 

 ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ ପେିସୀ (All Risks Policy) 

i. ସାଧାରଣ ଭାର୍ବ “ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ” ର ଅଥେ ଏହା ର୍ଯ ର୍କୌଣସ ିସଙ୍କଟ ଯାହାକୁ ବୀମା ଚୁକି୍ତ ବରି୍ଶର୍ ରୂର୍ପ ବହଭିେୂ ତ 
(exclusion) କର୍ର ନାହିଁ, ତାହାକୁ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

ii. ସମସ୍ତ –ସଙ୍କଟ ବୀମା ର୍ହଉଛ ିଉପେବ୍ଧ ସବୁଠୁ୍ ବୟାପକ ପ୍ରକାରର ବୀମା ସରୁକ୍ଷା I ଏହାର ମୂେୟ ର୍ସଥିପାଇଁ ଅନୟ 
ପ୍ରକାରର ପେିସୀମାନଙ୍କ ଅର୍ପକ୍ଷା ସମାନୁପାତକି ରୂର୍ପ ଅଧିକ ହସିାବର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଥାଏ, ଏବିଂ ଏହ ି
ପ୍ରକାରର ବୀମାର ମୂେୟକୁ ଏକ ଦାବୀର ସମ୍ଭାବନାର ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ମପାଯାଇଥାଏ I  

iii. ଅନୟପକ୍ଷର୍ର ନାମିତ ଆପଦ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍ସହସିବୁ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି ର୍ଯଉଁଠ୍ ି ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ଆପଦଗ୍ୁଡକୁି 
ବରି୍ଶର୍ରୂର୍ପ ସୂଚୀଭୁକ୍ତ ଓ ପରଭିାର୍ତି କରାଯାଇଥାଏ I   

C. ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀ 

i. ପୟାର୍କଜ୍ ସୁରକ୍ଷା, ର୍କବଳ ଏକମାତ୍ର ଦସ୍ତାବଜିର୍ର, ସରୁକ୍ଷାଗ୍ୁଡକିର ସମୁର୍ଚ୍ୟକୁ ର୍ଦଇଥାଏ I  

ii. ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ ଗ୍ୃହସ୍ଥ ପେିସୀ, ର୍ଦାକାନୀ ପେିସୀ, ଅଫିସ୍ ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀ ଇତୟାଦ ିଭଳ ିସୁରକ୍ଷାଗ୍ୁଡକି ଅଛନ୍ତ ି
ଯାହା, ର୍ଗ୍ାଟଏି ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ଘର, ବସୁ୍ତ ଇତୟାଦଗି୍ୁଡକି ସର୍ମତ ବଭିିନ୍ନ ର୍ଭୌତକି ପରସିଲତ୍ତକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା 
ପାଇଁ ଚାହଁାନ୍ତ ିI  

iii. ର୍ସଭଳ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକି କଛି ିନେିଷି୍ଟ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ର୍େଣୀ କମିୱା ଦାୟିତ୍ୱ ସରୁକ୍ଷାକୁ ମଧ୍ୟ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରନ୍ତ ିI  

iv. ପୟାର୍କଜ୍ ସରୁକ୍ଷାଗ୍ୁଡକି ପାଖର୍ର ସମସ୍ତ ବଭିାଗ୍ ପାଇଁ ସାଧାରଣ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଥାଇପାର୍ର ଏବିଂ ପେିସୀର 
ବରି୍ଶର୍ ବଭିାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ବରି୍ଶର୍ ନୟିମଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟ ଥାଇପାର୍ର I  
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D. ର୍ଦାକାନୀ ବୀମା 

ଏକ ର୍ଦାକାନ ମାେିକ ଏକ କର୍ପୋର୍ରଟ୍ ଗ୍ହୃ ନୁର୍ହଁ ଯାହା ପାଖର୍ର ବୟବସାୟ ପନୁରାରମ୍ଭ ଅଥେର ବଶିାଳ ରଜିଭେ ଥାଏ I 
ର୍କବଳ ଏକମାତ୍ର ଦୁଘେଟଣା ତା’ ର୍ଦାକାନର ସମାପି୍ତ କର ିର୍ଦଇପାର୍ର ଏବିଂ ସମ୍ଭବତଃ ତା’ ପରବିାରକୁ ଧ୍ୱିଂସ କର ିର୍ଦଇ 
ପାର୍ର I ପରରି୍ଶାଧ କରବିା ପାଇଁ ତାର ବୟାଙ୍କ ଋଣ ମଧ୍ୟ ଥାଇପାର୍ର I ସବୁର୍ବର୍ଳ ଏକ ସମ୍ଭାବନା ରହଥିାଏ ର୍ଯ ଜନତାର 
ଏକ ସଦସୟ ର୍ଦାକାନ ମାେିକର କାଯେୟର କାରଣରୁ, ତାର ସଲତ୍ତରି ଏକ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ହୁଏ 
ଏବିଂ ଅଦାେତ କ୍ଷତପିାଇଁ ରାଶପି୍ରଦାନ କରବିାକୁ ର୍ଦାକାନକୁ ଦାୟୀ କରନ୍ତ ିI ର୍ସଭଳ ିପରସିି୍ଥତ ିବ ିଏକ ର୍ଦାକାନୀକୁ ଧ୍ୱିଂସ 
କରପିାର୍ର I ର୍ତଣୁକର,ି ଜୀବକିାର ଏହ ିସାଧନକୁ ସରୁକି୍ଷତ କରବିା ଅତ ିଆବଶୟକ I  

ର୍ଦାକାନୀ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ବାଣିଜୟିକ/ଖଚୁୁରା ବୟବସାୟର ଅର୍ନକ ର୍ସଭଳ ି ଦଗି୍ଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ 
ପ୍ରକଳ୍ପତି ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଅଛନ୍ତ ିର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକୁି ଅର୍ନକ ପ୍ରକାରର ର୍ଦାକାନର ବରି୍ଶର୍ ହତିକୁ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ କଷ୍ଟମାଇଜ୍ 
କରାଯାଇଛ ିର୍ଯପରକି ିପୁରୁଣା ସାମଗ୍ରୀର ର୍ଦାକାନ, ନାପିତ ର୍ଦାକାନ, ବୁୟଟପିାେେର, ପୁସ୍ତକ ର୍ଷ୍ଟାର, ବଭିାଗ୍ ର୍ଷ୍ଟାର, 
ଡ୍ରାଇକି୍ଳନର୍, ଉପହାର ର୍ଦାକାନ, ଫାମୋସୀ, ର୍ଷ୍ଟର୍ସନାରୀ ର୍ଦାକାନ, କର୍େଇ ର୍ଦାକାନ, ପରଧିାନ ର୍ଷ୍ଟାର ଇତୟାଦ ିI  

1. ର୍ଦାକାନୀ ବୀମା କ’ଣ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର? 

ପେିସୀକୁ ଖଚୁୁରା ବୟବସାୟର ବରି୍ଶର୍ ର୍କ୍ଷତ୍ରଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ବୀମାସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପ୍ରସୁ୍ତତ 
କରାଯାଇପାର୍ର I ଏହା ସାଧାରଣତଃ ନଆଁି, ଭୂମିକଲ, ବନୟା କମିୱା ହାନକିାରକ କ୍ଷତ;ି ଏବିଂ ର୍ଚାରୀ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ଦାକାନ 
ସିଂରଚନା ଏବିଂ ବସୁ୍ତଗ୍ୁଡକିର ହାନକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାଏ I ର୍ଦାକାନ ବୀମା ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ ସରୁକ୍ଷାକୁ ମଧ୍ୟ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ 
କରପିାର୍ର I ଏହା ବୟବସାୟ ସିଂଚାଳନର୍ର ବୟାଘାତ ସୃଷି୍ଟ କରୁଥିବା ଅପ୍ରତୟାଶତି ଆପଦର କାଯେୟର ଘଟଣାର୍ର ଆୟ 
କମିୱା ଅତରିକି୍ତ ଖର୍ଚ୍େର ର୍କୌଣସ ିହାନକୁି ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବ I ବୀମା ସରୁକ୍ଷାକୁ ବୀମିତର କାଯେୟକଳାପର ର୍େଣୀ ଆଧାରର୍ର 
ତା’ଦ୍ୱାରା ଚୟନ କରାଯାଇପାର୍ର I  

ଅତରିକି୍ତ ସରୁକ୍ଷା ଯାହାକୁ ବୀମତି ଚୟନ କରପିାର୍ର ତାହା ବୀମାକତ୍ତୋ ବୀମାକତ୍ତୋ ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ 
ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ସମୱନ୍ଧତି ର୍ୱବସାଇଟ୍ ଠ୍ାରୁ ସତୟାପିତ କରାଯାଇ ପାର୍ର I ଏମାର୍ନ ର୍ହାଇପାରନ୍ତ:ି 

i. ର୍ଚାରୀ ଏବିଂ ଗ୍ୃହ ର୍ଭଦନ: ଅଫିସ ସାମଗ୍ରୀ ଗ୍ୁଡକିର ଗ୍ହୃ ର୍ଭଦନ, ର୍ଚାରୀ, ଏବିଂ ୋର୍ସେନୀ ପାଇଁ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା 

ii. ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିଅଚଳତା: ର୍ବୈଦୁୟତକି/ଯାନ୍ତ୍ରକି ଉପକରଣଗ୍ୁଡକିର ଅଚଳତା ପାଇଁ ସୁରକ୍ଷା 

iii. ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ଉପକରଣ ଏବିଂ ସାଧନ: 

 ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ଉପକରଣ ପାଇଁ ସମସ୍ତ-ସଙ୍କଟ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର 

 ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ପ୍ରତଷି୍ଠାପନ ଗ୍ୁଡକିର ହାନ ିପାଇଁ ସୁରକ୍ଷା 

iv. ଅଥେ ବୀମା: ଏକ ଦୁଘେଟଣା କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିବା ଟଙ୍କାର ହାନ ି ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର 
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏହା: 

 ବୟବସାୟ ପରସିର ଠ୍ାରୁ ବୟାଙ୍କ ପଯେୟନ୍ତ ପାରବହନର୍ର ଥାଏ ଏବିଂ ବପିରୀତ 

 ବୟବସାୟ ପରସିରର୍ର ଏକ ର୍ସଫ୍ ର୍ର ଥାଏ  

 ବୟବସାୟ ପରସିରର୍ର ଏକ ଟଲି୍ (ବାକ୍ସ/ଟ୍ରୟର୍/କାଉଣ୍ଟର) ର୍ର ଥାଏ  
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v. ବୟାର୍ଗ୍ଜ୍: କାଯେୟ ସଲାଦନ ଉର୍େଶୟର୍ର ଯାତ୍ରାର୍ର ଥିବା ସମୟର୍ର ବୟାର୍ଗ୍ଜ୍ ର ହାନ ିପାଇଁ କ୍ଷତ ିପରୂଣ ଦଏି 

vi. େଗ୍ା ଯାଇଥିବା ର୍ପ୍ଳଟ୍ ଳାସ୍ ଓ ସ୍ୱଚ୍ଛତା ଫିଟଙ୍ି୍ଗ ନମିନେିଖିତ କ୍ଷତରି ଦୁଘେଟଣା ଜନତି ହାନକୁି ସୁରକ୍ଷା ଦଏି:  

 େଗ୍ା ଯାଇଥିବା ର୍ପ୍ଳଟ୍ ଳାସ୍ 

 ସ୍ୱଚ୍ଛତା ଫିଟଙ୍ି୍ଗ 

 ନୟିନ ସର୍ଙ୍କତ/ର୍ଳା ସର୍ଙ୍କତ/ ର୍ହାଡଙ୍ି୍ଗ 

vii. ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା 

viii. କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ଅବଶି୍ୱସନୀୟତା/ଅସାଧୁତା: କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ଅସାଧୁ କାଯେୟର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିବା ହାନ ିକମିୱା 
କ୍ଷତକୁି ସୁରକ୍ଷା ଦଏି  

ix. ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱ:   

 ନଯୁିକି୍ତ ଠ୍ାରୁ ଏବିଂ ସମୟର୍ର ଉପୁଜଥିିବା ଦୁଘେଟଣାଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା 

 ତୃତୀୟ ପକ୍ଷମାନଙ୍କ ପାଇଁ ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱ ପାଇଁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର 

ନଆଁି/ର୍ଚାରୀ/ବୟାର୍ଗ୍ଜ୍/ର୍ପ୍ଳଟ୍ ଳାସ୍/ବଶି୍ୱସନୀୟତା (ନଷି୍ଠା) ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟି/କାମିକ କ୍ଷତପିରୂଣ ଏବିଂ ସାବେଜନକି 
ଦାୟିତ୍ୱ ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି (ପରବତ୍ତେୀ ଅଧ୍ୟାୟର୍ର ବର୍ଣ୍େନା କରାଯାଇଥିବା) ମଧ୍ୟ ଅେଗ୍ା ଅେଗ୍ା ନଆିଯାଇ ପାର୍ର I  

ଆତଙ୍କବାଦ ସୁରକ୍ଷାକୁ ମଧ୍ୟ ବସି୍ତାର କରାଯାଇପାର୍ର I ଅପବଜେନଗ୍ୁଡକି ସାଧାରଣତଃ ଗ୍ୃହସ୍ଥ ବୀମାର୍ର ଥିବା ଭଳ ି
ର୍ହାଇଥାଏ I 

 

E. ଗ୍ୃହସ୍ଥ ବୀମା 

ଏକ ଗ୍ୃହସ୍ଥ ବୀମା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମାସରୁକ୍ଷାଗ୍ୁଡକି ଅତୟନ୍ତ ବୟାପକ ଅର୍ଟ I ଏହା ସାଧାରଣତଃ ଏକ ଗ୍ହୃସ୍ଥର ସମସ୍ତ 
ଆବଶୟକତାର ଏକ ପୟାର୍କଜ୍ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସାଧାରଣତଃ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ହାନଗି୍ୁଡକିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ ିନଆଁି, ବଜୁିଳୀ, ବରି୍ଫାରଣ ଏବିଂ ବମିାନ 
ପତନ/ପ୍ରଭାବୀ କ୍ଷତ ି(ସାଧାରଣ ଭାର୍ବ FLEXA ରୂର୍ପ ପରଚିତି); ଝଡ,ସାମୁଦି୍ରକ ର୍ତାଫାନ, ବନୟା ଏବିଂ ଜଳପ୍ଳାବନ 
(ସାଧାରଣ ଭାର୍ବ STFI ରୂର୍ପ ପରଚିତି); ଏବିଂ ର୍ଚାରୀ I ବୀମା ସରୁକ୍ଷା କଲାନୀଠୁ୍ କଲାନୀ ଏବିଂ ପେିସୀଠୁ୍ ପେିସୀ 
ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସିଂରଚନା ବୟତୀତ, ଏହା େୁଟ୍, ଜବରଦସି୍ତ ଗ୍ହୃ ର୍ଭଦନ, ୋରର୍ସନୀ ଓ ର୍ଚାରୀ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଘରର ବସୁ୍ତଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I ପିନ୍ଧଥିିବା ସମୟର୍ର କମିୱା ତାୋବନ୍ଦ ର୍ସଫ୍ ର୍ର ରଖାଯାଇଥିବା ଅେଙ୍କାରାଦ ିକୁ ବ ିଗ୍ହୃସ୍ଥା ବୀମା 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମିତ କରାଯାଇପାର୍ର I ଘର୍ରାଇ ଓ ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ଉପକରଣଗ୍ୁଡକିର ର୍ବୈଦୁୟତକି ଓ ଯାନ୍ତ୍ରକି ବଫିଳତା 
ପାଇଁ ମଧ୍ୟ ସୁରକ୍ଷା ଦଆିଯାଇପାର୍ର I  

ର୍ସହଭିଳ,ି ଗ୍ହୃସ୍ଥ ବୀମା ପୟାର୍କଜ୍ ଯାତ୍ରା ସମୟର୍ର ହଜଯିାଇଥିବା ବୟକି୍ତଗ୍ତ େର୍ଗ୍ଜ୍ ର ହାନ ିପାଇଁ ମଧ୍ୟ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କର୍ର, କମିୱା ପର୍ଡାଶୀ/ସାକ୍ଷାତକାରୀମାନଙ୍କ ପ୍ରତ ିଦାୟିତ୍ୱ ମଧ୍ୟ ଗ୍ୃହସ୍ଥ ବୀମା ପୟାର୍କଜ୍ ର ଅିଂଶ ର୍ହାଇପାର୍ର I 
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ର୍କର୍ତକ ବୀମାକତ୍ତୋ ର୍ପଡାଲ୍ ସାଇର୍କେ, ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଏବିଂ େମିକଙ୍କ କ୍ଷତପିରୂଣ ପାଇଁ ମଧ୍ୟ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. 1 ଅର୍ପ୍ରେ, 2021 ଠ୍ାରୁ ପ୍ରଭାବୀ ରୂର୍ପ ଏକ ମାନକ ଉତ୍ପାଦ ପ୍ରବତ୍ତତି କରଛି ି– ଭାରତ ଗ୍ୃହ 
ରକ୍ଷା ପେିସୀ 10 ବର୍େ ପଯେୟନ୍ତର ଅବଧି ଥିବା ପେିସୀ ଯାହାକୁ ନଆଁି ଏବିଂ ସମବଗ୍େୀୟ ଆପଦ ବୀମା ବୟବସାୟର 
କାରବାର କରୁଥିବା ସମସ୍ତ ସାଧାରଣ ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଅନବିାଯେୟ ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ I  

ଭାରତ ଗ୍ହୃ ରକ୍ଷା (ଗ୍ୃହ ନମିୋଣ ଓ ଗ୍ୃହ ସାମଗ୍ରୀ ପାଇଁ ଉେଷି୍ଟ) ପେିସୀ ଏକ ବୟାପକ ର୍େଣୀର ଆପଦଗ୍ୁଡକି ସରୁକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କର୍ର, ର୍ଯପର ିକ ିନଆଁି, ପ୍ରାକୃତକି ବପିଯେୟୟ, ବଣ, ଜଙ୍ଗେ ଓ ବୁଦା ନଆଁି, ର୍କୌଣସ ିବ ିପ୍ରକାରର ପ୍ରଭାବୀ କ୍ଷତ,ି 
ଦଙ୍ଗା, ୋଇକ୍, ବରି୍ଦ୍ୱର୍ପୂର୍ଣ୍େ କ୍ଷତ,ି ଆତଙ୍କବାଦୀ କାଯେୟକଳାପ, ପାଣି ଟାଙି୍କ ଫାଟବିା ଓ ପାଣି ର୍ବାହବିା, ଉପକରଣ ଓ 
ପାଇପ, ସ୍ୱୟିଂଚାଳତି ସି୍ପେଙ୍କେର୍ ପ୍ରତଷି୍ଠାପନ ଏବିଂ ଉପର୍ରାକ୍ତ ର୍କୌଣସ ିବ ିଘଟଣା ଘଟବିାଠ୍ାରୁ 7 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ଚାରୀ I 
ଏହ ିପେିସୀ 1 ଠ୍ାରୁ 10 ବର୍େର ଅବଧି ପାଇଁ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଗ୍ୃହ ନମିୋଣ ବୟତୀତ, ପେିସୀଟ ିଟ. 10 େକ୍ଷର ସବୋଧିକ ରାଶ ିଅନ୍ତଗ୍େତ ବେିଡଙ୍ି୍ଗ ର ବୀମା ରାଶରି 20% ପାଇଁ 
ସ୍ୱତଃପୂତ୍ତେ ରୂର୍ପ (ବବିରଣୀର ର୍ଘାର୍ଣା ପାଇଁ ର୍କୌଣସ ିଆବଶୟକତା ବନିା) ସାଧାରଣ ଗ୍ହୃ ସାମଗ୍ରୀଗ୍ୁଡକୁି ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ 
କର୍ର I ଜର୍ଣ ବବିରଣୀଗ୍ୁଡକୁି ର୍ଘାର୍ତି କର ିସାଧାରଣ ସାମଗ୍ରୀଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଏକ ଉର୍ଚ୍ ବୀମା ରାଶ ିପାଇଁ ମଧ୍ୟ ଚୟନ 
କରପିାର୍ର I  

ପେିସୀ ଦୁଇଟ ିର୍ବୈକଳ୍ପକି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର, ଯଥା: (i) ଅେଙ୍କାରାଦ ିଓ କୁୟରଓି ଭଳ ିବହୁମୂେୟ ସାମଗ୍ରୀ ପାଇଁ ବୀମା; 
ଏବିଂ (ii) ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ବୀମିତ ଆପଦ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ବୀମିତ ଓ ପତ/ିପତ୍ନୀର ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା I  

ପେିସୀ ଅର୍ଧାବୀମାର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ମାଫ ର୍ଦଇଥାଏ ଅଥୋତ୍, ଯଦ ିଏକ ପେିସୀଧାରକ ଦ୍ୱାରା ର୍ଘାର୍ତି ବୀମା ରାଶ,ି ପ୍ରଶନ 
ଉଠ୍ଥିିବା ସଲତ୍ତ ି ପାଇଁ କ’ଣ ର୍ଘାର୍ତି କରବିା ଉଚତି୍ ଥିୋ, ତାହାଠ୍ାରୁ କମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ, ପେିସୀଧାରକର ଦାବୀକୁ 
ସମାନୁପାତକି ରୂର୍ପ ସମାଧାନ କରାଯିବ ନାହିଁ, କନୁି୍ତ ର୍ସହ ିବୀମା ରାଶ ିପଯେୟନ୍ତ କରାଯିବ ଯାହା ର୍ଘାର୍ତି ର୍ହାଇଥିବ I  

 

F. ବୀମା ରାଶ ିଏବିଂ ପି୍ରମୟିମ 

ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ୟୁନଟି୍ କମିୱା କାଯେୟାଳୟଗ୍ୁଡକି ର୍ସଥିର୍ର ପରସିଲତ୍ତସିବୁର ମୂେୟ ର୍ଦଖାଉଥିବା ଆକାଉଣ୍ଟସ ର ପୁସ୍ତକ 
ରଖିର୍ବ I ଯାହା ଦ୍ୱାରା, ବୀମା ରାଶ ିନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିା କଷ୍ଟସାଧ୍ୟ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I ର୍ଦାକାନ ଓ ଘର ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଏହା 
ସବେଦା ସମ୍ଭବ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର I  

ର୍ଯମିତକି ିପବୂେରୁ ଉର୍େଳଖ କରାଯାଇଛ ିଗ୍ୃହସ୍ଥ ବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ, ସାଧାରଣତଃ, ବୀମା ରାଶ ିନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିାର ଦୁଇଟ ି
ପର୍ଦ୍ତ ିଅଛ,ି ଯଥା: ବଜାର ମେୂୟ ଏବିଂ ପନୁଃସ୍ଥାପନ/ ପ୍ରତସି୍ଥାପନ ମୂେୟ I  

ଟଙ୍କା, ବୟାର୍ଗ୍ଜ୍, ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ଭଳ ିଅତରିକି୍ତ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ପାଇଁ, ପି୍ରମୟିମ ବୀମା ରାଶ ିଓ ଚୟନତି କରାଯାଇଥିବା 
ସୁରକ୍ଷା ଉପର୍ର ନଭିେର କରପିାର୍ର I  

ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତ ବୀମାରାଶକୁି ର୍କମିତ ିନରି୍ଦ୍ୋରତି କର୍ର? 
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i. ସାଧାରଣତଃ, ଅଗି୍ନ ବୀମା ପାଇଁ, ବୀମା ରାଶ ିନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିାର ଦୁଇଟ ିପର୍ଦ୍ତ ିଅଛ ିI ର୍ଗ୍ାଟଏି ର୍ହଉଛ ିବଜାର 
ମୂେୟ ( MV) ଏବିଂ ଅନୟଟ ିର୍ହଉଛ ିପୁନଃସ୍ଥାପନ ମୂେୟ (RIV) I M.V. ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଏକ ହାନରି ଘଟଣାର୍ର, 
ସଲତ୍ତରି ପରମାୟୁ ଆଧାରର୍ର ମୂେୟହ୍ରାସକୁ ତା’ଉପର୍ର ୋଗ୍ୁ କରାଯାଏ I ଏହ ିପର୍ଦ୍ତରି୍ର, ସଲତ୍ତକୁି ପନୁଃସ୍ଥାପିତ 
କରବିା ପାଇଁ ଯର୍ଥଷ୍ଟ ରାଶ ିବୀମିତକୁ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ ନାହିଁ I  

ii. RIV ପର୍ଦ୍ତରି୍ର, ବୀମା କଲାନୀ, ବୀମା ରାଶରି ଊର୍ଦ୍ଧ୍େସୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ, ପ୍ରତସି୍ଥାପନର ମେୂୟ ପ୍ରଦାନ କରବି I ଏହ ି
ପର୍ଦ୍ତ ିଅନ୍ତଗ୍େତ, ର୍କୌଣସ ିମୂେୟ ହ୍ରାସ ୋଗ୍ୁ କରାଯାଏ ନାହିଁ I ର୍ଗ୍ାଟଏି ସତ୍ତେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଦାବୀ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ପାଇଁ 
ଖରାପ ର୍ହାଇଥିବା ସଲତ୍ତକୁି ମରାମତ ିକମିୱା ପ୍ରତସି୍ଥାପିତ କରାଯିବା ଉଚତି୍ I ଏହାକୁ ଧ୍ୟାନର୍ର ରଖାଯାଇପାର୍ର ର୍ଯ 
RIV ପର୍ଦ୍ତରି ସ୍ୱୀକୃତ ିର୍କବଳ ସ୍ଥରି ସଲତ୍ତ ିପାଇଁ ଦଆିଯାଏ ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ସଲତ୍ତ ିର୍ଯପରକି ିଷ୍ଟକ୍ ଓ ପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର 
ଥିବା ଷ୍ଟକ୍ ପାଇଁ ନୁର୍ହଁ I  

ଅଧିକାିଂଶ ପେିସୀ ଏହାର ପୁନଃନମିୋଣ ପାଇଁ ଘରର ସିଂରଚନାକୁ ବୀମିତ କରଥିାନ୍ତ,ି ଯାହାକୁ ପନୁଃସ୍ଥାପନ ମୂେୟ କୁହାଯାଏ 
(ଏବିଂ ‘ବଜାର ମେୂୟ’ ଉପର୍ର ନୁର୍ହ)ଁ I ପୁନଃସ୍ଥାପନ ମେୂୟ ର୍ହଉଛ ିଘରକୁ ପନୁଃନମିିତ କରବିାର୍ର ୋଗି୍ଥିବା ମେୂୟ ଯଦ ି
ଏହା ନଷ୍ଟ ର୍ହାଇଯାଇଥାଏ I ଅନୟ ପକ୍ଷର୍ର, ବଜାର ମୂେୟ ସଲତ୍ତ,ି ମୂେୟହ୍ରାସ, ଇତୟାଦରି ପରମାୟୁ ଭଳ ିକାରକମାନଙ୍କ 
ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I  

ବୀମା ରାଶକୁି ସାଧାରଣତଃ, ବୀମିତର ଘରର ନମିିତ ର୍କ୍ଷତ୍ରଫଳକୁ ପ୍ରତ ିବଗ୍େଫୁଟର ନମିୋଣ ହାରକୁ ଗ୍ଣୁନ କର ିନରି୍ଦ୍ୋରତି 
କରାଯାଇଥାଏ I ଘରର ସାମଗ୍ରୀ ଫର୍ଣ୍ଚିର, ସ୍ଥାୟୀ ବସୁ୍ତ, ର୍ପାର୍ାକ, ବାସନକୁଶନ, ଇତୟାଦ-ିର ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ବଜାର 
ମୂେୟ, ଅଥୋତ୍, ମେୂୟହ୍ରାସ ପର୍ର ର୍ସହଭିଳ ିସାମଗ୍ରୀ ଗ୍ୁଡକିର ଚଳତି ବଜାର ମୂେୟ ଆଧାରର୍ର   କରାଯାଇଥାଏ I  

ପି୍ରମୟିମ ବୀମିତ ମେୂୟ ଓ ନଆିଯାଇଥିବା ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଉପର୍ର ନଭିେର କରପିାର୍ର I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 1 

ନମିନ ଉକି୍ତଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିଏକ ପୟାର୍କଜ ପେିସୀ ସମୱନ୍ଧର୍ର ସଠ୍କି୍ ନୁର୍ହ ଁ? 

I. ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀ ର୍କବଳ ର୍ଗ୍ାଟଏି ମାତ୍ର ଦସ୍ତାବଜି ଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକ୍ଷାଗ୍ଡୁକିର ଏକ ସମୁର୍ଚ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କର୍ର 

II. ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀ ଗ୍ହୃ ଭଳ ିର୍ଭୌତକି ସଲତ୍ତଗି୍ୁଡକୁି ର୍କବଳ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରପିାର୍ର  

III. ଏକ ନାମିତ ଆପଦ ପେିସୀ କମିୱା ପୟାର୍କଜ ପେିସୀ ସମାନ ମୂେୟର୍ର ଆସଥିାଏ I 

IV. ର୍କବଳ ନାମିତ ଆପଦ ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି କଣିା ଯାଇପାର୍ର ଏବିଂ ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଉପେବ୍ଧ ନ ଥାନ୍ତ ିI  

ପରଭିାର୍ା 

ର୍କର୍ତକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ପରଭିାର୍ା  

a) ର୍ଚାରୀର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ି ବୀମତି ପରସିରରୁ ବସୁ୍ତ ଗ୍ୁଡକୁି ର୍ଚାରୀ କରବିାର ଉର୍େଶୟର୍ର ଆକ୍ରାମକ ଓ ଚହି୍ନଟ 
କରବିାର୍ଯାଗ୍ୟ ସାଧନ ଦ୍ୱାରା ର୍ସହ ିସ୍ଥାନକୁ ଅପ୍ରତୟାଶତି ଓ ଅନଭିକୃତ ପ୍ରର୍ବଶ କମିୱା ର୍ସହ ିସ୍ଥାନଠ୍ାରୁ ପ୍ରସ୍ଥାନ I  

b) ଗ୍ୃହ ର୍ଭଦନ ର୍ହାଇଛ ିର୍ବାେି କୁହାଯିବ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ଅପରାଧ ଘଟାଇବା ଉର୍େଶୟର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି ଘରକୁ ପଶ ି
ବନିା ଅନୁମତରି୍ର ଗ୍ୃହ ର୍ଭଦନ କରାଯାଇଥାଏ I  
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c) ଡକାୟତ ିର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିବୀମିତ ଏବିଂ/କମିୱା ବୀମିତର କମେଚାରୀମାନଙ୍କର ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଆକ୍ରାମକ ଓ ହିିଂସୁକ ସାଧନ 
ବୟବହାର କର ିବୀମିତର ପରସିରର୍ର ବସୁ୍ତଗ୍ୁଡକିର ର୍ଚାରୀ I  

d) ର୍ସଫ୍ ର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିମେୂୟବାନ ସାମଗ୍ରୀଗ୍ୁଡକିର ନରିାପଦ ଓ ସରୁକି୍ଷତ ଭଣ୍ଡାରଣ ପାଇଁ ଅଭିକଳ୍ପତି ବୀମିତର 
ପରସିର ମଧ୍ୟର୍ର ଥିବା ଏକ ଦୃଢ କୟାବରି୍ନଟ୍, ଏବିଂ ଯାହା ମଧ୍ୟକୁ ଅଭିଗ୍ମନ ପ୍ରତବିନ୍ଧତି ଥାଏ I  

e) “ର୍ଚାରୀ” ର୍ହଉଛ ିର୍ସହ ିସମସ୍ତ ଅପରାଧ ପାଇଁ ଏକ ସାଧାରଣ ପଦ ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ଏକ ବୟକି୍ତ ଉର୍େଶୟମଳୂକ ରୂର୍ପ 
ଓ କପଟପୂର୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ଅନୟ ଜଣକର ସଲତ୍ତକୁି ବନିା ଅନୁମତ ିକମିୱା ସମ୍ମତରି୍ର ର୍ନଇଥାଏ ଏବିଂ ର୍ନଇଥିବା ବୟକି୍ତର 
ଉପର୍ଯାଗ୍ କମିୱା ଭବରି୍ୟତର ବକି୍ରୟର୍ର ଏହାକୁ ପରବିତ୍ତତି କରବିା ଉର୍େଶୟ ଥାଏ I ର୍ଚାରୀ ‘େର୍ସେନୀ’ ସହତି 
ସମାନାଥେକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 2 

ର୍ଦାକାନୀ ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ବୀମିତ ଏକ ଅତରିକି୍ତ ‘େଗ୍ାଯାଇଥିବା ର୍ପ୍ଳଟ୍ ଳାସ୍ ଏବିଂ ସ୍ୱଚ୍ଛତା ଫିଟଙ୍ି୍ଗ’ ସୁରକ୍ଷା ପାଇଁ 
ଚୟନ କରପିାର୍ର I ଏହା  ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ କାହାର କ୍ଷତରି ଦୁଘେଟଣାଜନତି ହାନକୁି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବି ? 

I. େଗ୍ା ଯାଇଥିବା ର୍ପ୍ଳଟ୍ ଳାସ୍ 

II. ସ୍ୱଚ୍ଛତା ଫିଟଙ୍ି୍ଗ/ପ୍ରସାଧନ ସାମଗ୍ରୀ 

III. ନୟିନ୍ ସିଂର୍କତ/ର୍ବାଡେ 

IV. ଉପର୍ରାକ୍ତ ସମସ୍ତ 

 

G. ର୍ମାଟର ବୀମା 

ଏହ ିପରସି୍ଥିତ ିବରି୍ୟର୍ର ଚନି୍ତା କରନୁ୍ତ: ର୍ରବତୀ ତାର ସମସ୍ତ ସିଂଚୟର ଉପର୍ଯାଗ୍ କର ିଏକ ନୂଆ କାର କଣିିଛ ିଏବିଂ 
ଏହାକୁ ଏକ ଡ୍ରାଇଭ୍ ର୍ର ର୍ନଇଛ ିI ର୍କଉଁଠୁ୍ ଆସେିା ର୍କଜାଣି, ରାସ୍ତାକୁ ଏକ କୁକୁର ଆର୍ସ ଏବିଂ ତାକୁ ଧକ୍କା ର୍ଦବାକୁ 
ଏର୍ଡଇବା ପାଇଁ, ର୍ରବତୀ ତୀବ୍ରଭାର୍ବ, ର୍ବ୍ରକ୍ ଦଏି ଏବିଂ ବଭିାଜକ ଉପରକୁ ଚାେିଯାଏ, ଅନୟ ଏକ କାରକୁ ଧକ୍କା ଦଏି 
ଏବିଂ ପଦାତକି ଏକ ବୟକି୍ତକୁ ଆଘାତ କର୍ର I ର୍କବଳ ର୍ଗ୍ାଟଏି ମାତ୍ର ଘଟଣାର ପରଣିାମ ର୍ରବତୀର ନଜି କାର, 
ସାବେଜନକି ସଲତ୍ତ,ି ଅନୟ ଏକ କାରର କ୍ଷତ ିର କାରଣ ର୍ହାଇଛ ିଏବିଂ ଏକ ଅନୟ ବୟକି୍ତକୁ ମଧ୍ୟ କ୍ଷତବକି୍ଷତ କୋ I  

ଏହ ିପରଦୃିଶୟର୍ର, ଯଦ ିର୍ରବତୀର ଏକ କାର ବୀମା ନ ଥାଏ, ର୍ସ କାର କଣିିବାର୍ର ର୍ଯର୍ତ ଖର୍ଚ୍େ କୋ, ତା’ ଠ୍ାରୁ 
ଅର୍ନକ ଗ୍ୁଣର ଅଧିକ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବିାର୍ର ଅକ୍ଷମ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

 ର୍ରବତୀ କମିୱା ର୍ସଭଳ ିର୍ୋକମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ର୍ଦବା ପାଇଁ ର୍ସର୍ତ ଟଙ୍କା ଥିବ କ?ି 

 ଅନୟ ପକ୍ଷର ବୀମା ର୍ରବତୀର କାଯେୟ ପାଇଁ ରାଶପି୍ରଦାନ କରବିା ଉଚତି୍ କି? 

 କ’ଣ ର୍ହବ ଯଦ ିର୍ସମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ବୀମା ନ ଥାଏ? 
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ର୍ତଣୁ ର୍ଦଶର କାନୁନ ତୃତୀୟ-ପକ୍ଷ ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା ର୍ନବା ପାଇଁ ଅନବିାଯେୟ କର୍ର I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ମାଟର ବୀମା ଏହ ି
ସବୁ ଜନିରି୍ ଘଟବିାଠ୍ାରୁ ର୍ରାକ ିନ ପାର୍ର, ଏହା ମାେିକ ପାଇଁ ଏକ ଆଥକି ସରୁକ୍ଷା ଆବରଣ ଅବସର ପ୍ରଦାନ  କରଥିାଏ 
I  

ଏକ ଦୁଘେଟଣା ବୟତୀତ, କାରର ର୍ଚାରୀ ମଧ୍ୟ ର୍ହାଇପାର୍ର, ଏକ ଦୁଘେଟଣା ଦ୍ୱାରା କ୍ଷତଗି୍ରସ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର କମିୱା ନଆଁି ଦ୍ୱାରା 
ନଷ୍ଟ ର୍ହାଇପାର୍ର ଏବିଂ ମାେିକ ଆଥକି ରୂର୍ପ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ର୍ମାଟର ବୀମାକୁ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ଏକ ଗ୍ାଡ ିମାେିକ ଦ୍ୱାରା ନଆିଯିବା ଉଚତି୍ (ଅଥୋତ୍ ର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ଯାହା ନାମର୍ର ଭାରତୀୟ 
ର୍କ୍ଷତ୍ରୀୟ ପରବିହନ ପ୍ରାଧିକରଣ ସହତି ଗ୍ାଡକୁି ପଞି୍ଜକୃତ କରାଯାଇଥାଏ I)   

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ଅନବିାଯେୟ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ବୀମା  

ର୍ମାଟର ବାହନ ଅଧିନୟିମ, 1988 ଅନୁସାର୍ର, ସାବେଜନକି ସଡକର୍ର ଚାେୁଥିବା ପ୍ରର୍ତୟକ ଗ୍ାଡ ିଚାଳକ ପାଇଁ ର୍ସହ ି
ରାଶ ିଯାହାକୁ ଦୁଘେଟଣାଜନତି ମୃତୁୟ, ଶାରୀରକି କ୍ଷତ କମିୱା ସଲତ୍ତରି ପରଣିାମର୍ର ତୃତୀୟ ପକ୍ଷକୁ ହାନ ିରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ 
କରବିା ପାଇଁ ମାେିକ ର୍ବୈଧିକ ରୂର୍ପ ଦାୟୀ ର୍ହାଇଥାଏ, ତାହାକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ, ଏକ ବୀମା ପେିସୀ ର୍ନବା 
ପାଇଁ ଅନବିାଯେୟ ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ସଭଳ ିବୀମାର ପ୍ରମାଣ ରୂର୍ପ ଏକ ବୀମା ପ୍ରମାଣପତ୍ରକୁ ଗ୍ାଡରି୍ର ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ରଖିବା 
ଉଚତି୍ I  

1. ର୍ମାଟର ବୀମା ସରୁକ୍ଷା 

ର୍ଦଶର୍ର ଏକ ବଶିାଳ ବାହନ ସମହୂ ଅଛ ିI ପ୍ରତ ିଦନି ଅର୍ନକ ସିଂଖୟାର୍ର ନୂଆ ଗ୍ାଡଗି୍ୁଡକି ରାସ୍ତା ଉପରକୁ ଆସୁଥାନ୍ତ ିI 
ର୍ସମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ଅର୍ନକ ଦାମିକା I ର୍ୋର୍କ କୁହନ୍ତ ିର୍ଯ ଭାରତର୍ର, ବାହନଗ୍ୁଡକି କଚରା ହୁଅନ୍ତ ିନାହିଁ, କନୁି୍ତ ର୍କବଳ 
ମାେିକତ୍ୱ ବଦଳାଉଥାନ୍ତ ି I ଏହାର ଅଥେ ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ପରୁୁଣା ଗ୍ାଡଗି୍ୁଡକି ରାସ୍ତାର୍ର ଚାେୁ ରଖିଥାନ୍ତ ିଏବିଂ ନୂଆ ଗ୍ାଡ ି
ସିଂଖୟା ର୍ଯାଗ୍ ର୍ହଉଛ ିI ସଡକଗ୍ଡୁକିର ର୍କ୍ଷତ୍ରଫଳ (ଡ୍ରାଇଭିିଂ ପାଇଁ ର୍ଖାୋସ୍ଥାନ) ଗ୍ାଡ ିସିଂଖୟା ଅନୁରୂପ ବଢୁ ନାହିଁ I 
ସଡକ ଉପର୍ର ଚାେୁଥିବା ର୍ୋକମାନଙ୍କ ସିଂଖୟା ମଧ୍ୟ ବୃର୍ଦ୍ ିପାଉଛ ିI ର୍ପାେିସ ଓ ଡାକ୍ତରଖାନା ସାିଂଖିୟକୀ କୁର୍ହ ର୍ଯ 
ର୍ଦଶର୍ର ସଡକ ଦୁଘେଟଣାର ସିଂଖୟା ବୃର୍ଦ୍ ି ପାଉଛ ି I ଆଇନ ଅଦାେତ ଦ୍ୱାରା ଦୁଘେଟଣାର ଶକିାରମାନଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଉଥିବା କ୍ଷତପିୂରଣ ରାଶ ିବୃର୍ଦ୍ ିପାଉଛ ିI ଏପରକି ିଗ୍ାଡ ିମରାମତ ିମୂେୟ ମଧ୍ୟ ବୃର୍ଦ୍ ିପାଉଛ ିI ଏହ ିସବୁ ର୍ଦଶର୍ର 
ର୍ମାଟର ବୀମାର ମହତ୍ୱକୁ ଦଶୋଇଥାନ୍ତ ିI  

ର୍ମାଟର ବୀମା ଗ୍ାଡଗି୍ୁଡକିର ନରି୍ଖାଜ ଓ ଦୁଘେଟଣା କମିୱା କଛି ିଅନୟ କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିବା ର୍ସଗ୍ୁଡକିର କ୍ଷତକୁି ସୁରକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ର୍ମାଟର ବୀମା ଗ୍ାଡ ିମାେିକମାନଙ୍କ ଗ୍ାଡ ିର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିବା ଦୁଘେଟଣାର ଶକିାର ବୟକି୍ତମାନଙୁ୍କ କ୍ଷତପିରୂଣ 
ର୍ଦବାର ଗ୍ାଡ ିମାେିକଙ୍କ ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱକୁ ମଧ୍ୟ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

ସରକାରଙ୍କ ଶାସନାର୍ଦଶ ସର୍ତ୍ତ୍ୱ, ର୍ଦଶର ସବୁ ଗ୍ାଡକୁି ବୀମିତ କରାଯାଉ ନାହିଁ :  

ର୍ମାଟର ବୀମା ସାବେଜନକି ସଡକର୍ର ଚାେୁଥିବା ସମସ୍ତ ପ୍ରକାରର ବାହନଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ ର୍ଯପର ିକ:ି  

 ଦୁଇ ଚକଆି 

 ଘର୍ରାଇ କାର 
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 ସମସ୍ତ ପ୍ରକାରର ବାଣିଜୟିକ ବାହନ: ମାେ ବାହକ ଓ ଯାତ୍ରୀ ବାହକ 

 ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ଗ୍ାଡ ିଉ.ସ୍ୱ. ର୍କ୍ରନ୍  

 ର୍ମାଟର ବୟାପାର (ର୍ଶାରୁମ୍ ଓ ଗ୍ୟାର୍ରଜ୍ ର୍ର ଥିବା ଗ୍ାଡ)ି 

 ‘ତୃତୀୟ-ପକ୍ଷ ବୀମା’ 

ଏକ ଅନୟ ପକ୍ଷର ର୍ବୈଧିକ କାଯେୟ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସୁରକ୍ଷା ପାଇଁ କ୍ରୟ କରାଯାଇଥିବା ଏକ ବୀମା ପେିସୀ I ତୃତୀୟ-ପକ୍ଷ 
ବୀମାକୁ, ବୀମିତରୁ ର୍ହାଇଥିବା ଦାୟିତ୍ୱ ପାଇଁ ଏକ ଅନୟ ପକ୍ଷ (ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ) ର ଦାବୀ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସୁରକ୍ଷା ପାଇଁ, ବୀମିତ 
(ପ୍ରଥମ ପକ୍ଷ) ଦ୍ୱାରା ବୀମା କଲାନୀ (ଦ୍ୱତିୀୟ ପକ୍ଷ) ଠ୍ାରୁ କ୍ରୟ କରାଯାଏ I  

ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ବୀମାକୁ ‘ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା’ ମଧ୍ୟ କୁହାଯାଏ I 

ଦୁଇଟ ି ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ପ୍ରକାରର ସରୁକ୍ଷା ଯାହା ବଜାରର୍ର ର୍ୋକପି୍ରୟ, ର୍ସଗ୍ୁଡକି ବରି୍ୟର୍ର ନମିନର୍ର ଆର୍ୋଚନା 
କରାଯାଇଛ:ି 

ର୍କବଳ ର୍ବୈଧିକ [ଦାୟିତ୍ୱ] ପେିସୀ: ର୍ମାଟର ବାହନ ଅଧିନୟିମ ଅନୁଯାୟୀ ସାବେଜନକି ସ୍ଥାନର୍ର ଚାେୁଥିବା ର୍କୌଣସ ିବ ି
ବାହନ ପାଇଁ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ପ୍ରତ ିଦାୟିତ୍ୱଗ୍ୁଡକୁି ବୀମିତ କରବିା ଅନବିାଯେୟ ଅର୍ଟ I  

ପେିସୀ ନମିନେିଖିତ କ୍ଷତପିୂରଣ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଗ୍ାଡ ିମାେିକର ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I   

 ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଶାରୀରକି କ୍ଷତ କମିୱା ମୃତୁୟ 

 ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ସଲତ୍ତ ିହାନ ି 

ଦାୟିତ୍ୱକୁ ମୃତୁୟ କମିୱା କ୍ଷତ ଏବିଂ ହାନ ିପାଇଁ ଏକ ଅସୀମିତ ରାଶ ିପରମିାଣ ପାଇଁ ସରୁକ୍ଷା ଦଆିଯାଏ I  

ଏକ ର୍ମାଟର ଦୁଘେଟଣା କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିବା ମୃତୁୟ କମିୱା କ୍ଷତ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଶକିାରକୁ କ୍ଷତପିରୂଣ ପାଇଁ ଦାବୀକୁ 
ଦାବୀଦାର ଦ୍ୱାରା ର୍ମାଟର ଦୁଘେଟଣା ଦାବୀ ନୟାୟାଧିକରଣ (ଟ୍ରବୁିୟନାଲ୍) (MACT) ନକିଟର୍ର ଦାଖେ କରବିାକୁ 
ପଡଥିାଏ I  

 ‘ଅନବିାଯେୟ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା )CPA) ବୀମା’ 

ଆଇ. ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. 1ଜାନୁୟାରୀ, 2019 ଠ୍ାରୁ ପ୍ରଭାବୀ ରୂର୍ପ ମାେିକ-ଚାଳକ ପାଇଁ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ଅନବିାଯେୟ ବୟକି୍ତଗ୍ତ 
ଦୁଘେଟଣା ସୁରକ୍ଷାର ଜାରୀର ଅନୁମତ ିର୍ଦଇଛ ିI ସରୁକ୍ଷାଟ ିଏକ ସହ-ଚାଳକ ରୂର୍ପ ବୀମିତ ଗ୍ାଡ ିଭିତରକୁ ଚଢବିା/କମିୱା 
ତା’ ଠ୍ାରୁ ଓହଳାଇବା କମିୱା ର୍ସଥିର୍ର ଯାତ୍ରା କରୁଥିବା ସମୟ ସର୍ମତ ଗ୍ାଡକୁି ଚଳାଇବା ସମୟ ପାଇଁ ମାେିକ-ଚାଳକ ପାଇଁ 
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ I ଅବଶୟ, ପେିସୀଧାରକ ର୍କବଳ ଦାୟିତ୍ୱ ପେିସୀ କମିୱା ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ CPA 
ସୁରକ୍ଷା ପାଇଁ ବକିଳ୍ପର ଚୟନ କରପିାର୍ର I ପେିସୀଧାରକ ଏକ ଏକେ CPA ପେିସୀ ର୍ନବା ପାଇଁ ଚୟନ କରଥିିବା 
ଅବସରର୍ର, ର୍କବଳ ଦାୟିତ୍ୱ କମିୱା ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀର ଅିଂଶ ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା CPA ସରୁକ୍ଷାକୁ ହଟାଇ 
ଦଆିଯିବ I  
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ପୟାର୍କଜ୍/ବୟାପକ ପେିସୀ: (ନଜି ହାନ+ିତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଦାୟିତ୍ୱ( 

ଉପର୍ରାକ୍ତ ବୟତୀତ, ପେିସୀର୍ର ଥିବା ଅନୟାନୟ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀର୍ର ଥିବା ର୍ଘାର୍ତି ମୂେୟ (ଉପର୍ର ଆର୍ୋଚତି 
ର୍ହାଇଥିବା ରୂର୍ପ IDV କୁହାଯାଉଥିବା) ଅନ୍ତଗ୍େତ, ବନିରି୍ଦ୍ଷି୍ଟ ଆପଦ ଦ୍ୱାରା ବୀମିତ ବାହନର ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତ ି(ର୍ମାଟର 
ବାହନର ନଜି ହାନ ିରୂର୍ପ ପରଚିତି) କୁ ମଧ୍ୟ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର I ଏହ ିଆପଦମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକ 
ର୍ହଉଛନ୍ତ ିନଆଁି, ର୍ଚାରୀ, ଦଙ୍ଗା ଓ ୋଇକ୍, ଭୂମିକଲ, ବନୟା, ଦୁଘେଟଣା ଇତୟାଦ ିI  

ର୍କର୍ତକ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦୁଘେଟଣା ସ୍ଥଳଠ୍ାରୁ କାଯେୟଶାଳା ପଯେୟନ୍ତ ଟାଣବିା ଚାଜେ ପାଇଁ ମଧ୍ୟ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରପିାରନ୍ତ ିI ର୍କବଳ 
ର୍ବୈଧିକ (ଦାୟିତ୍ୱ) ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ମଞ୍ଜରୁୀ ପ୍ରାପ୍ତ ଅନବିାଯେୟ ସରୁକ୍ଷା ବୟତୀତ, ର୍କବଳ ନଆଁି ଏବିଂ/କମିୱା ର୍ଚାରୀକୁ 
ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦଉଥିବା ଏକ ପ୍ରତବିନ୍ଧାତ୍ମକ ସରୁକ୍ଷା ବ ିଉପେବ୍ଧ ଅଛ ିI  

ପେିସୀ ବାହନର୍ର େଗ୍ାଯାଇଥିବା ଅତରିକି୍ତ ସାମଗ୍ରୀରର ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତକୁି, ଯାତ୍ରୀ, ଭଡାର୍ର ନଆିଯାଇଥିବା ଡ୍ରାଇଭର 
ପାଇଁ ପ୍ରାଇର୍ଭଟ୍ କାର ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ସରୁକ୍ଷା; ବୟାପାରକି ବାହନଗ୍ୁଡକିର୍ର କମେଚାରୀ ଓ ଭଡା 
ର୍ଦଉ ନ ଥିବା ଯାତ୍ରୀମାନଙ୍କ ପାଇଁ ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱ , ଏସବୁକୁ ମଧ୍ୟ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରପିାର୍ର I ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ 
ଅଚଳତା ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ବନିାମେୂୟର୍ର ଜରୁରୀକାଳୀନ ର୍ସବା କମିୱା ର୍ବୈକଳ୍ପକି କାର ଉପର୍ଯାଗ୍ ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିI  

2. ଅପବଜେନ 

ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍କର୍ତକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅପବଜେନ ର୍ହଉଛନ୍ତ ିଉପର୍ଯାଗ୍ର୍ର ଘର୍ାଘର୍ ି ର୍ହାଇ ଖରାପ ର୍ହବା, 
ଅଚଳତା, ପରଣିାମଜନତି ହାନ,ି ଅମାନୟ ଡ୍ରାଇଭିିଂ ୋଇର୍ସନସ କମିୱା ମଦୟନଶିା ପ୍ରଭାବ ସପକ୍ଷର୍ର ଗ୍ାଡ ିଚଳାଉଥିବା 
କାରଣରୁ ହାନ,ି ‘ଉପର୍ଯାଗ୍ କରବିାର୍ର ପରସିୀମନ’ ଅନୁଯାୟୀ ନ ଥିବା ବାହନ ର ଉପର୍ଯାଗ୍ (ଉ.ସ୍ୱ. ଘର୍ରାଇ କାରକୁ 
ଏକ ଟୟାକ୍ସ ିରୂର୍ପ ବୟବହାର କରବିା) କୁ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଦଆି ଯାଇ ନ ଥାଏ I  

3. ବୀମା ରାଶ ିଏବିଂ ପି୍ରମୟିମ 

ଏକ ର୍ମାଟର ପେିସୀର୍ର ଏକ ବାହନର ବୀମା ରାଶକୁି ବୀମିତର ର୍ଘାର୍ତି ମୂେୟ (IDV) ରୂର୍ପ ସୂଚୀତ କରାଯାଏ I  

ବାହନର ର୍ଚାରୀ କମିୱା ଏକ ଦୁଘେଟଣାର୍ର ମରାମତ ିର ବାହାର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ହାନ ିର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ଦାବୀ ରାଶକୁି IDV 
ଆଧାରର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯିବ I  

ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ/ପି୍ରମୟିମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ବୀମିତର ର୍ଘାର୍ତି ମୂେୟ, ଘନ କ୍ଷମତା (CC), ର୍ଭୌଗ୍ଳକି ର୍ଜାନ୍, ବାହନର 
ପରମାୟୁ ଭଳ ିକାରକ ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 3 

ର୍ମାଟର ବୀମାକୁ କାହା ନାମର୍ର ର୍ନବା ଉଚତି୍? 
I. ବାହନ ମାେିକର ନାମର୍ର ଯାହାର ନାମକୁ ର୍କ୍ଷତ୍ରୀୟ ପରବିହନ ପ୍ରାଧିକରଣ ସହତି ପଞି୍ଜକୃତ କରାଯାଇଛ ିI  
II. ଯଦ ିର୍ସହ ିବୟକି୍ତ ଯିଏ ଗ୍ାଡକୁି ଚଳାଉଥିବ ସଏି ମାେିକଠ୍ାରୁ ଅେଗ୍ା ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍ତର୍ବ ର୍କ୍ଷତ୍ରୀୟ ପରବିହନ 

ପ୍ରାଧିକରଣ ଠ୍ାରୁ ଅନୁର୍ମାଦନ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ର୍ସହ ିବୟକି୍ତର ନାମର୍ର ଯିଏ ଗ୍ାଡକୁି ଚଳାଉଥିବ I  
III. ର୍କ୍ଷତ୍ରୀୟ ପରବିହନ ପ୍ରାଧିକରଣଠ୍ାରୁ ଅନୁର୍ମାଦନ ଅନ୍ତଗ୍େତ,ବାହନ ମାେିକ ସର୍ମତ ବାହନ ମାେିକର ର୍କୌଣସ ି

ପରବିାର ସଦସୟର ନାମର୍ର  
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IV. ଯଦ ିଗ୍ାଡକୁି ମାେିକ ବୟତୀତ ର୍କୌଣସ ିଅନୟ ଜଣକ ଦ୍ୱାରା ଚଳାଯାଉଥିବ, ର୍ତର୍ବ ମୂଖୟ ପେିସୀ ବାହନ ମାେିକର 
ନାମର୍ର ଥିବା ଉଚତି ଏବିଂ ଅତରିକି୍ତ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍ସହ ିସବୁ ର୍ୋକଙ୍କ ନାମର୍ର କଣିାଯିବା ଉଚତି ର୍ଯଉଁମାର୍ନ 
ଗ୍ାଡକୁି ଚଳାଉଥିର୍ବ I  

ସାରାିଂଶ 
a) ଏକ ଗ୍ହୃସ୍ଥ ବୀମା ପେିସୀ ର୍ର ନାମିତ ଆପଦ କମିୱା ଘଟଣାଗ୍ୁଡକି ଠ୍ାରୁ ଏକ ବୀମିତ ସଲତ୍ତରି ର୍ହାଇଥିବା ହାନ ି

ଉପର୍ର ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ଆପଦଗ୍ୁଡକୁି ସ୍ପଷ୍ଟ ରୂର୍ପ ଉର୍େଳଖ କରାଯିବ 
I  

b) ଗ୍ୃହସ୍ଥ ବୀମା ନଆଁି, ଦଙ୍ଗା, ପାଇପର ଫାଟବିା, ଭୂମିକଲ ଇତୟାଦ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଏହାର ସିଂରଚନା ଓ ବସୁ୍ତଗ୍ୁଡକୁି ସୁରକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ସିଂରଚନା ବୟତୀତ ଏହା ର୍ଚାରୀ, ଗ୍ୃହ ର୍ଭଦନ, ୋର୍ସେନୀ ଏବିଂ େୁଟ୍ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବସୁ୍ତଗ୍ୁଡକୁି ସୁରକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  

c) ପୟାର୍କଜ ସୁରକ୍ଷାଗ୍ୁଡକି, ର୍କବଳ ଏକମାତ୍ର ଦସ୍ତାବଜି ଅନ୍ତଗ୍େତ, ସରୁକ୍ଷାଗ୍ଡୁକିର ଏକ ସମୁର୍ଚ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  
d) ଏକ ଗ୍ହୃସ୍ଥ ବୀମା ପେିସୀ ପାଇଁ ବୀମା ରାଶ ିନରି୍ଦ୍ୋରଣ ସାଧାରଣତଃ ଦୁଇଟ ିପର୍ଦ୍ତରି୍ର ର୍ହାଇଥାଏ: ବଜାର ମୂେୟ 

(MV) ଏବିଂ ପନୁଃସ୍ଥାପନ ମୂେୟ (RIV) I  
e) ର୍ଦାକାନୀ ବୀମା ସାଧାରଣତଃ ନଆଁି, ଭୂମକିଲ, ବନୟା କମିୱା ହାନକିାରକ କ୍ଷତ;ି ଏବିଂ ର୍ଚାରୀ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ଦାକାନ 

ସିଂରଚନା ଏବିଂ ବସୁ୍ତଗ୍ୁଡକିର ର୍ହାଇଥିବା କ୍ଷତକୁି ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ର୍ଦାକାନ ବୀମା ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ 
ସୁରକ୍ଷାକୁ ମଧ୍ୟ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରପିାର୍ର I  

f) ର୍ମାଟର ବୀମା ଦୁଘେଟଣା ଓ ର୍କୌଣସ ିଅନୟ କାରଣ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ବାହନର ହାନ ିକମିୱା ର୍ସଗ୍ୁଡକିର ର୍ହାଇଥିବା କ୍ଷତକୁି 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ର୍ମାଟର ବୀମା ବାହନ ମାେିକମାନଙ୍କର ଗ୍ାଡ ିଦ୍ୱାରା ର୍ହାଇଥିବା ଦୁଘେଟଣାର ଶକିାର ମାନଙୁ୍କ 
କ୍ଷତପିରୂଣ ର୍ଦବାକୁ ବାହନ ମାେିକମାନଙ୍କ ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱକୁ ମଧ୍ୟ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାଏ I ଏକ ସହ-ଚାଳକ ରୂର୍ପ 
ବୀମିତ ଗ୍ାଡ ିଭିତରକୁ ଚଢୁଥିବା/ତାହାଠୁ୍ ଓହ୍ଲାଉଥିବା କମିୱା ର୍ସଥିର୍ର ଯାତ୍ରା କରବିା ସର୍ମତ ଗ୍ାଡକୁି ଚଳାଉଥିବା 
ସମୟର୍ର ମାେିକ-ଚାଳକ ପାଇ ଁଅନବିାଯେୟ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାର୍ର I  

 
ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 
a) ଗ୍ୃହସ୍ଥ ବୀମା 
b) ର୍ଦାକାନୀ ବୀମା 
c) ର୍ମାଟର ବୀମା 
ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷଣ କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 
ଉତ୍ତର 1              -ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିI  
ଉତ୍ତର 2             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIV  
ଉତ୍ତର 3              -ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିI  
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ଅଧ୍ୟାୟ G-04 

ବୟାପାରିକ ବୀମା 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ପୂବେବତ୍ତେୀ ଅଧ୍ୟାୟର୍ର ଆର୍ମମାର୍ନ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ବୀମା ଉତ୍ପାଦକୁ ବଚିାର କରୁଛୁ ଯାହା ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ଗ୍ହୃସ୍ଥମାନଙ୍କ 
ଦ୍ୱାରା ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହଉଥିବା ସଙ୍କଟଗ୍ଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ିI ଅନୟ ଏକ ସମହୂର ଗ୍ରାହକ ଅଛନ୍ତ ିର୍ଯଉମଁାନଙ୍କ 
ସୁରକ୍ଷା ପାଇଁ ଅନୟସବୁ ଆବଶୟକତା ରହଥିାଏ I ଏମାର୍ନ ର୍ହଉଛନ୍ତ ିବାଣଜିୟିକ କମିୱା ବୟବସାୟ ଉପକ୍ରମ (ଏଣ୍ଟରପ୍ରାଇଜ୍) 
କମିୱା ଫାମେ, ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ଜନିରି୍ ଓ ର୍ସବାର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ରହନ୍ତ ିକମିୱା କାରବାର କରନ୍ତ ିI ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର 
ଆର୍ମମାର୍ନ ଏହ ିଅନୁଭାଗ୍ ଦ୍ୱାରା ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହଉଥିବା ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ ଉପେବ୍ଧ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି 
ବରି୍ୟର୍ର ବଚିାର କରବିା I 

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

 

ନମିନେିଖିତ ର୍େଣୀର ବୀମା ର ମଳୂ ତଥୟକୁ ବୁଝବିା: 

A. ସଲତ୍ତ/ିଅଗି୍ନ ବୀମା 

B. ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ ବୀମା 

C. ର୍ଚାରୀ ବୀମା 

D. ଅଥେ ବୀମା 

E. ବଶି୍ୱସନୀୟତା/ନଷି୍ଠା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିବୀମା 

F. ବୟାଙ୍କସେ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିବୀମା 

G. ଜୁଏେସେ ବଳକ୍ ପେିସୀ 

H. ଇଞି୍ଜନୟିରିିଂ ବୀମା 

I. ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ ବୀମା 

J. ସାମଦିୁ୍ରକ ବୀମା 

K. ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା ପେିସୀ 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର ଅଧ୍ୟୟନ ପର୍ର, ଆପଣମାର୍ନ ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଥିବା 11 ପ୍ରକାରର ବୀମାର ମହତ୍ୱ ଏବିଂ ମୂଳଭୂତ 
ଉର୍େଶୟକୁ ବୁଝବିାର୍ର ସମଥେ ର୍ହର୍ବI  
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A. ସଲତ୍ତ ି/ ଅଗି୍ନ ବୀମା 

ବୟାପାରକି/ବାଣିଜୟିକ ଉପକ୍ରମଗ୍ୁଡକୁି ମଖୂୟତଃ ଦୁଇ ପ୍ରକାର୍ର ବଭିାଜତି କରାଯାଏ: 

 କ୍ଷୁଦ୍ର ଏବିଂ ମଧ୍ୟମ ଉପକ୍ରମ ଏଣ୍ଟରପ୍ରାଇଜ୍ [SMEs] 

- ଭାରତ ସୂକ୍ଷ୍ମ ପେିସୀ 

- ଭାରତ େଘ ୁପେିସୀ 

 ବୃହତ୍ ବୟବସାୟ ଏଣ୍ଟରପ୍ରାଇଜ୍ 

-ମାନକ ଅଗି୍ନ ଓ ବଶିଷି୍ଟ ଆପଦ ପେିସୀ (SFSP), IAR ଇତୟାଦ ିI  

ଐତହିାସକି ରୂର୍ପ, ଏହ ି ଗ୍ରାହକମାନଙ୍କ ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକୁି ପରୂଣ କରବିାକୁ ସାଧାରଣ ବୀମା ର୍କ୍ଷତ୍ର ବୟାପକରୂର୍ପ 
ବକିଶତି ର୍ହାଇଛ ିI  

ବାଣିଜୟିକ ଏଣ୍ଟରପ୍ରାଇଜଗ୍ୁଡକୁି ସାଧାରଣ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର ବକି୍ରୟ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର ର୍ସମାନଙ୍କ 
ଆବଶୟକତାଗ୍ୁଡକି ସହତି ସାବଧାନତାପୂବେକ ର୍ମଳ ଆବଶୟକ କରଥିାଏ I ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ପାଖର୍ର ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ 
ଉପେବ୍ଧ ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକିର ଏକ ଉପଯୁକ୍ତ ର୍ବାଧ ର୍ହବା ଉଚତି୍ I ଆସନୁ୍ତ ଏହ ିସାଧାରଣ ବୀମା ଉତ୍ପାଦଗ୍ଡୁକି ମଧ୍ୟରୁ 
ର୍କର୍ତକ ବରି୍ୟର୍ର ସିଂର୍କ୍ଷପର୍ର ବଚିାର କରବିା I  

1. ମାନକ ଅଗି୍ନ ଏବିଂ ବଶିଷି୍ଟ ଆପଦ (SFSP) ପେିସୀ 

ଅଗି୍ନ ବୀମା ପେିସୀ ବାଣିଜୟିକ ପ୍ରତଷି୍ଠାନଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ତଥା ସଲତ୍ତରି ମାେିକ ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ, ଯିଏ ସଲତ୍ତକୁି 
ଟ୍ରଷ୍ଟର୍ର କମିୱା କମିଶନର୍ର ଏବିଂ ବୟକି୍ତ/ଆଥକି ସିଂସ୍ଥାନ ର୍ଯଉମଁାନଙ୍କ ସଲତ୍ତରି୍ର ଆଥକି ହତି ରହଥିାଏ, ର୍ସମାନଙ୍କ ପାଇଁ, 
ଧାରଣ କରଥିାଏ I  

ଏକ ନେିଷି୍ଟ ପରସିରର୍ର ଅବସ୍ଥିତ ସମସ୍ତ ସ୍ଥାବର ଓ ଅସ୍ଥାବର ସଲତ୍ତ,ି ଯଥା ଗ୍ୃହ, କାରଖାନା ଓ ଯନ୍ତ୍ରପାତ,ି ଫର୍ଣ୍ିଚର, 
ଫିକ୍ସଚସେ, ଫିଟଙି୍ଗସ ଓ ଅନୟ ସବୁ ବସୁ୍ତ, ବତିରକ/ଗ୍ରାହକର ପରସିରର୍ର ଥିବା ଷ୍ଟକ୍ ସର୍ମତ ଷ୍ଟକ୍ ଓ ପ୍ରକ୍ରୟିାର୍ର ଥିବା           
ଷ୍ଟକ୍ I  

ଟ୍ରଷ୍ଟର୍ର ରଖାଯାଇଥିବା ଷ୍ଟକ୍, ଯଦ ି ବରି୍ଶର୍ରୂର୍ପ ର୍ଘାର୍ତି ର୍ହାଇଛ,ି ମରାମତ ି ପାଇଁ ପରସିରଠ୍ାରୁ ଅସ୍ଥାୟୀ ରୂର୍ପ 
ହଟାଯାଇଥିବା ଯନ୍ତ୍ରପାତକୁି ବୀମିତ କରାଯାଇପାର୍ର I ବୟବସାୟକୁ ଏହାର ସାମାନୟ ସି୍ଥତକୁି ର୍ଫରାଇ ଆଣବିା ପାଇଁ ନଷ୍ଟ 
ର୍ହାଇଥିବା ସଲତ୍ତରି ପୁନଃନମିୋଣ ଓ ନୂତନୀକରଣ ପାଇଁ ଆଥକି ରେିିଫ୍ ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I ଏହା ଏଇଠ୍ ିର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯ 
ଅଗି୍ନ ବୀମା ଏହାର ଭୂମକିା ଗ୍ରହଣ କରଥିାଏ I  

1.1. ମାନକ ଅଗି୍ନ ପେିସୀ କ’ଣ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାଏ? 

ର୍କର୍ତକ ଅଗି୍ନ ପେିସୀ (ପୂବେର ସମସ୍ତ ଭାରତ ଅଗି୍ନ ଟୟାରଫି୍ ଅନୁସାର୍ର) ଦ୍ୱାରା ପାରଲରକି ରୂର୍ପ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ 
ଆପଦଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକ ବରି୍ୟର୍ର ନମିନର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ିI 

ବାଣିଜୟିକ ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଅଗି୍ନ ପେିସୀ ନମିନଗ୍ୁଡକିର ଆପଦକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର: 

 ନଆଁି 
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 ବଜୁିଳ ି

 ବରି୍ଫାରଣ/ଫାଟବିା 

 ଡଙ୍ଗା, ୋଇକ୍ ଏବିଂ ହାନକିାରକ କ୍ଷତ ି

 ପ୍ରଭାବୀ ହାନ ି(Impact Damage) 

 ବମିାନଜନତି କ୍ଷତ ି

 ଝଡ, ର୍ତାଫାନ, ବାତୟା, ଟାଇଫୁନ୍, ଝଞ୍ଝାବାତ, ଜଳସ୍ତମ୍ଭ, ବନୟା ଏବିଂ ଜଳପ୍ଳାବନ 

 ପଥର ଖସବିା ସହତି ଅବତଳନ ଓ ଭୂ-ସ୍ଖଳନ 

 ପାଣି ଟାଙି୍କ, ଉପକରଣ ଏବିଂ ପାଇପ୍ ଫାଟବିା ଓ ପାଣି ବହବିା 

 ମିସାଇେ ପରୀକ୍ଷଣ କାଯେୟକଳାପ 

 ସ୍ୱୟିଂଚାଳତି ସି୍ପେଙ୍କେର୍ ପ୍ରତଷି୍ଠାପନ ଠ୍ାରୁ ପାଣି ଝରବିା 

 ବୁଦା ନଆଁି 

ଦୁଇଟ ିମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ବରି୍ଶର୍ତା ଅଛ ିଯାହା ବାଣିଜୟିକ ବୀମାକୁ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଓ ଖଚୁୁରା ର୍େଣୀ ଠ୍ାରୁ ଭିନ୍ନ କରଥିାଏ I  

a) ଫାମେ କମିୱା ବୟବସାୟ ଏଣ୍ଟରପ୍ରାଇଜ୍ ଗ୍ୁଡକିର ବୀମା ଆବଶୟକତା ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ଅତ ିଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I 
କାରଣଟ ିର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଏକ ବାଣିଜୟିକ ଏଣ୍ଟରପ୍ରାଇଜ୍ ର ସଲତ୍ତରି ମେୂୟ ଏକ ବୟକି୍ତର ସଲତ୍ତରି ମୂେୟଠ୍ାରୁ ଅତ ି
ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ I ର୍ସମାନଙ୍କ ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତ ିକଲାନୀର ତଷି୍ଠବିା ଓ ଭବରି୍ୟତ ଉପର୍ର ପ୍ରତକୂିଳ ରୂର୍ପ ପ୍ରଭାବ 
ପକାଇପାର୍ର I  

b) ବାଣିଜୟିକ ଏଣ୍ଟରପ୍ରାଇଜର ବୀମା ପାଇଁ ଦାବୀକୁ ଅର୍ନକ ସମୟର୍ର ଶାସନାର୍ଦଶ ଦଆିଯାଇଥାଏ କମିୱା ର୍ବୈଧିକ 
କମିୱା ଅନୟାନୟ ଆବଶୟକତା ଦ୍ୱାରା ଆବଶୟକ କରାଯାଇ ଥାଏ I ଉଦାହରଣ ସ୍ୱରୂପ, ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କାରଖାନା ଓ 
ସଲତ୍ତସିବୁକୁ ଏକ ବୟାଙ୍କ ଋଣ ଦ୍ୱାରା ସ୍ଥାପିତ କରାଯାଏ, ର୍ସମାନଙ୍କ ବୀମା ଋଣ ପାଇଁ ଏକ ସତ୍ତେ ର୍ହାଇପାର୍ର I 
ଭାରତର୍ର ଅର୍ନକ କର୍ପୋର୍ରଟ୍ ଏଣ୍ଟରପ୍ରାଇଜ୍ ବୟବସାୟିକରୂର୍ପ ଚଳାଯାଉଥିବା କଲାନୀ ଅଟନ୍ତ ିଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ 
ମଧ୍ୟରୁ ଅର୍ନକ ବହୁର୍ଦଶୀୟ ଅଟନ୍ତ ିI  

ର୍ସମାନଙ୍କ ସଲତ୍ତସିବୁକୁ ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ଯଥାଥେ ସଙ୍କଟ ପ୍ରବନ୍ଧନ ପର୍ଦ୍ତ ିଓ ବୀମାର ଗ୍ରାହୟତାକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର,ି 
ର୍ବୈଶ୍ୱକି ଗ୍ୁଣବତ୍ତା ମାନକ ବଜାୟ ରଖିବା ର୍ସମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ଉପର୍ରାକ୍ତ ଆପଦଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ଉପନ୍ନ ର୍ହଉଥିବା ର୍କୌଣସ ିହାନକୁି ର୍କର୍ତକ ଅପବଜେନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପେିସୀଦ୍ୱାରା ସୁରକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I  

1.2. ସିଂର୍ଶାଧିତ ମାନକ ଅଗି୍ନ ଏବିଂ ବଶିଷି୍ଟ ଆପଦ (SFSP) ପେିସୀ: 

ଆଇ.ଆର.ଡ.ିଏ.ଆଇ. 1 ଅର୍ପ୍ରେ, 2021 ଠ୍ାରୁ ପ୍ରଭାବୀ ରୂର୍ପ ମାଗ୍େଦଶକିା ଜାରୀ କରଛି ି ଯାହାଦ୍ୱାରା ନମିନର୍ର 
ଦଆିଯାଇଥିବା ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ମାନକ ଅଗି୍ନ ଏବିଂ ବଶିଷି୍ଟ ଆପଦ (SFSP) ପେିସୀକୁ ନମିନେିଖିତ ଦୁଇଟ ିମାନକ 



360 

 

ଉତ୍ପାଦ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରତସି୍ଥାପିତ କରାଯିବ ଯାହାକୁ ଅଗି୍ନ ଓ ସମବଗ୍େୀୟ ଆପଦ ବୀମା ବୟବସାୟ ଚାେୁ ରଖିଥିବା ସମସ୍ତ 
ସାଧାରଣ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ଅନବିାଯେୟରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ I  

i. ଭାରତ ସୂକ୍ଷ୍ମ ଉଦୟମ ସରୁକ୍ଷା (ର୍ସହ ିଉପକ୍ରମଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଉେଷି୍ଟ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିସଙ୍କଟର ର୍ମାଟ ମେୂୟ ଟ. 5 ର୍କାଟ ି
ପଯେୟନ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ)- MSME ମାନଙ୍କ ଆଥକି ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ ପରକିଳ୍ପତି I  

ଏହ ିପେିସୀ ଉପକ୍ରମଟରି ଘର/ସିଂରଚନା, କାରଖାନା ଓ ଯନ୍ତ୍ରପାତ,ି ଷ୍ଟକ୍ ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ସଲତ୍ତ ିପାଇଁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ 
କର୍ର ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍ଗ୍ାଟଏି ସ୍ଥାନର୍ର ସମସ୍ତ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ସଲତ୍ତ ିର୍େଣୀ ମଧ୍ୟର୍ର ସଙ୍କଟର ର୍ମାଟ ମେୂୟ ଟ. 5 ର୍କାଟ ି
ପଯେୟନ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହ ିପେିସୀ ଏକ ବୟାପକ ର୍େଣୀର ଆପଦଗ୍ୁଡକି ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ମଧ୍ୟ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ, ଯାହା 
ଆବାସଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଉେଷି୍ଟ ପେିସୀ ସହତି ଅତୟନ୍ତ ସମାନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ପେିସୀଟରି୍ର ମଳୂଭୂତ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ଅତରିକି୍ତ ଅର୍ନକ ଅନ୍ତନମିତି ସରୁକ୍ଷା ଅଛ-ିପରବିତ୍ତେନ, ସମାର୍ୟାଜନ କମିୱା ବସି୍ତାରଣ 
ପାଇଁ ସରୁକ୍ଷା, ଏକ ର୍ଫଳାଟର୍ ଆଧାରର୍ର ଷ୍ଟକ୍ ପାଇଁ ସୁରକ୍ଷା, ଷ୍ଟକ୍ ଗ୍ୁଡକିର ଅସ୍ଥାୟୀ ନଷି୍କାସନ ପାଇଁ ସରୁକ୍ଷା, 
ବରି୍ଶର୍ବସୁ୍ତଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ସୁରକ୍ଷା, (ଏକ ହାନ ିପର୍ର) ଆରମ୍ଭର ଖର୍ଚ୍େ ପାଇଁ ସୁରକ୍ଷା, ବାସୁ୍ତଶଳି୍ପୀ, ସର୍ବେକ୍ଷକ ଓ ପରାମଶେଦାତା 
ଇଞି୍ଜନୟିରମାନଙ୍କ ପାଇଁ ବୟବସାୟିକ ଶୁଳ୍କର ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ସୁରକ୍ଷା, ଭଗ୍ନାବର୍ଶର୍ ର ନଷି୍କାସନ ପାଇଁ ମୂେୟ ଏବିଂ 
ମୁୟନସିପିାେ ବନିୟିମନ ଦ୍ୱାରା ବାଧ୍ୟ କରାଯାଇଥିବା ମୂେୟ I  

ପେିସୀଟକୁି ସୂକ୍ଷ୍ମ ସ୍ତରର ଉପକ୍ରମ ଯଥା ଅଫିସ୍, ର୍ହାର୍ଟେ, ଉର୍ଦୟାଗ୍, ସିଂଚୟନ ସଙ୍କଟ ଓ ଏଭଳ ିଅନୟଗ୍ୁଡକି ଦ୍ୱାରା 
ନଆିଯାଇପାର୍ର I 15% ପଯେୟନ୍ତ ପେିସୀ ଅର୍ଧାବୀମା(Under insurance) କୁ ମାଫ କରାଯାଏ I ଭାରତ ସୂକ୍ଷ୍ମ 
ଉଦୟମ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ ସାହାଯୟର୍ର ପେିସୀ ଅବଧି ସମୟର୍ର ବୀମା ରାଶରି୍ର ବୃର୍ଦ୍ରି ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଅିନ୍ତ ିI  

ii. ଭାରତ େଘ ୁଉଦୟମ ସରୁକ୍ଷା (ର୍ସହ ିଉପକ୍ରମଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଉେଷି୍ଟ ର୍ଯଉଠଁ୍ ିସଙ୍କଟର ର୍ମାଟ ମେୂୟ ଟ.5 ର୍କାଟଠି୍ାରୁ 
ଅଧିକ ଓ ଟ.50 ର୍କାଟ ିପଯେୟନ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ) - ମାନଙ୍କ ଆଥକି ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ ପରକିଳ୍ପତି I 

ଏହ ିପେିସୀ ଉପକ୍ରମଟରି ଘର/ସିଂରଚନା, କାରଖାନା ଓ ଯନ୍ତ୍ରପାତ,ି ଷ୍ଟକ୍ ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ସଲତ୍ତ ିପାଇଁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ 
କର୍ର ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍ଗ୍ାଟଏି ସ୍ଥାନର୍ର ସମସ୍ତ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ସଲତ୍ତ ିର୍େଣୀ ମଧ୍ୟର୍ର ସଙ୍କଟର ର୍ମାଟ ମେୂୟ ପେିସୀ ଆରମ୍ଭ 
ତାରଖିର୍ର ଟ. 5 ର୍କାଟଠି୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ କନୁି୍ତ ଟ. 50 ର୍କାଟଠି୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I ଏହ ିପେିସୀର୍ର 
ଉପର୍ର ଉେିଳଖିତ ସୂକ୍ଷ୍ମ ସ୍ତରୀୟ ଉପକ୍ରମଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ପେିସୀ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଥିବା ସମସ୍ତ ଅନ୍ତନମିିତ ସରୁକ୍ଷା 
ମଧ୍ୟ ଥାଏ I ର୍ସହସିବୁ ଆପଦ ଯାହା ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବୀମା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ, ର୍ସଗ୍ୁଡକି ସୂକ୍ଷ୍ମ ସ୍ତରୀୟ ଉପକ୍ରମ ପାଇଁ 
ଉେଷି୍ଟ ପେିସୀ ସହତି ସମାନ ବ ିର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ପେିସୀଟକୁି, ପନୁଶ୍ଚ,ଅଫିସ୍, ର୍ହାର୍ଟେ, ଉର୍ଦୟାଗ୍, ସିଂଚୟନ ସଙ୍କଟ ଏବିଂ ଏହ ିଭଳ ିଅନୟାନୟ ସମସ୍ତ ପ୍ରକାରର ସଙ୍କଟ 
ଦ୍ୱାରା ନଆି ଯାଇପାର୍ର I ଭାରତ େଘ ୁଉଦୟମ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନ ସାହାଯୟର୍ର ପେିସୀ ଅବଧିର୍ର ବୀମା ରାଶରି୍ର 
ବୃର୍ଦ୍ରି ସ୍ୱୀକୃତ ିଦଅିନ୍ତ ିI 

iii. ଅଗି୍ନ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଅପବଜେନ 

ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ସାଧାରଣତଃ ଅଗି୍ନ ପେିସୀଗ୍ୁଡକିର ସୀମାଠ୍ାରୁ ନମିନଗ୍ଡୁକୁି ବହଭିେୂ ତ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ନମିନ ଭଳ ିପ୍ରତୟାଶତି ଆପଦଗ୍ୁଡକି ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁର୍ହାଇଥିବା ହାନ ି 

i. ଯୁର୍ଦ୍ କମିୱା ଯୁର୍ଦ୍ ଭଳ ିକାଯେୟକଳାପ 
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ii. ପାରମାଣବକି ଆପଦ 

iii. ଆୟନୀକରଣ ଓ ବକିରିଣ 

iv. ପ୍ରଦୂର୍ଣ ଓ ସିଂକ୍ରମଣ ହାନ ି  

ର୍ସହ ିଆପଦ ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକୁି ସାଧାରଣ ବୀମାର୍ର ଅନୟାନୟ ପେିସୀ ଦ୍ୱାରା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ 

i. ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିଅଚଳତା 

ii. ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ/ଅଭହ୍ରାସ 

iv. ଆଡ୍-ଅନ୍ ସରୁକ୍ଷା 

ଅବଶୟ ର୍କର୍ତକ ଆପଦକୁ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମିୟମର ପ୍ରଦାନ ଦ୍ୱାରା ସରୁକ୍ଷା ଦଆିଯାଇ ପାର୍ର ର୍ଯପରକି ିଭୂମକିଲ, ନଆଁି ଓ 
ଝଟକା; ବୀମିତ ଆପଦର ପରଣିାମର୍ର ବଜୁିଳୀ ବୟାଘାତ ପର୍ର ଶୀତଳ ଭଣ୍ଡାରର୍ର ଷ୍ଟକ୍ ର ଅବକ୍ଷୟ, ଅବର୍ଶର୍ର 
ନଷି୍କାସନର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ଅତରିକି୍ତ ଖର୍ଚ୍େ, ପେିସୀ ଦ୍ୱାରା ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ରାଶଠି୍ାରୁ ଉପର୍ର ଓ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େର୍ର ବାସୁ୍ତଶଳି୍ପୀ, ପରାମଶେଦାତା 
ଇଞି୍ଜନୟିରଙ୍କ ଶୁଳ୍କ, ଜଙ୍ଗେ ନଆଁି, ନଜି ବାହନ କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିବା ସ୍ୱତଃଫୂତ୍ତେ ଦହନ ଓ ପ୍ରଭାବୀ କ୍ଷତ;ି ଆତଙ୍କବାଦ I  

v. ଅଗି୍ନ ପେିସୀର ବବିଧି ପ୍ରକାର 

ଅଗି୍ନ ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ସାଧାରଣତଃ 12 ମାସର ଅବଧି ପାଇଁ ଜାରୀ କରାଯାଏ I ର୍କବଳ ଆବାସଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ, ବୀମା 
କଲାନୀମାର୍ନ ଦୀଘୋବଧି ପେିସୀ, ଅଥୋତ୍ 12 ମାସଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ସମୟାବଧି ପାଇଁ ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିI ର୍କର୍ତକ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 
ଅଳ୍ପାବଧି ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟ ଜାରୀ କରାଯାଏ, ର୍ଯଉଁଥି ପାଇଁ ଅଳ୍ପାବଧି ମାପକଗ୍ୁଡକି ପ୍ରଯୁଜୟ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

b. ବଜାର ମେୂୟ ଏବିଂ ପନୁଃସ୍ଥାପନ ମେୂୟ ପେିସୀ: ଏକ ହାନରି ଘଟଣାର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋ ସାଧାରଣତଃ ବଜାର ମେୂୟକୁ 
ପ୍ରଦାନ କରପିାର୍ର [ଯାହା ମୂେୟହ୍ରାସ ର୍ହାଇଥିବା ମୂେୟ ର୍ହାଇଥାଏ] I ପୁନଃସ୍ଥାପନ ମେୂୟ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ, 
ସମାନ ପ୍ରକାରର ନୂଆ ସଲତ୍ତ ିଦ୍ୱାରା, କ୍ଷତଗି୍ରସ୍ତ ସଲତ୍ତରି ପନୁଃସ୍ଥାପନ ମେୂୟକୁ ପ୍ରଦାନ କରପିାରନ୍ତ ିI  

ପୁନଃସ୍ଥାପନ ମୂେୟ ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ଘର, କାରଖାନା, ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିଓ ପର୍ଣ୍ଚିର, ଫିକ୍ସଚର, ଫିଟଙି୍ଗସ କୁ ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବା 
ପାଇଁ ଜାରୀ କରାଯାଏ I ପୁନଃସ୍ଥାପନ ମୂେୟ ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ର୍ସହ ିଷ୍ଟକ୍ ଗ୍ଡୁକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ଜାରୀ କରାଯାଇ 
ନ ଥାଏ, ର୍ଯଉଁସବୁକୁ ସାଧାରଣତଃ ବଜାର ମେୂୟ ଆଧାରର୍ର ସୁରକ୍ଷା ଦଆିଯାଇଥାଏ I  

c. ର୍ଘାର୍ଣା ପତ୍ର ଭିତ୍ତକି ପେିସୀ: ର୍ଗ୍ାଦାମର୍ର ଥିବା ଷ୍ଟକ୍ ଗ୍ୁଡକିର ମୂେୟର୍ର ବାରମୱାର ପରବିତ୍ତେନକୁ ଧ୍ୟାନ ରଖିବା 
ପାଇଁ, ର୍କର୍ତକ ସତ୍ତେ ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ପେିସୀର ମଞ୍ଜରୁୀ ଦଆିଯାଏ I ବୀମା ରାଶ ିସବୋଧିକ ମେୂୟ ର୍ହବା 
ଉଚତି୍ ଯାହାକୁ ପେିସୀ ସମୟାବଧିର୍ର ର୍ଗ୍ାଦାମର୍ର ରଖାଯିବାର ଆଶା କରାଯାଏ I ଏକ ମୂେୟ ଉପର୍ର ଏକ 
ଅନନ୍ତମି ପି୍ରମୟିମ ୋଗ୍ୁ କରାଯାଏ I ବୀମିତକୁ, ପେିସୀ ଚାେୁ ରହଥିିବା ସମୟର୍ର, ସମ୍ମତ ଅନ୍ତରାଳର୍ର, ତାର ଷ୍ଟକ୍ 
ଗ୍ୁଡକିର ମୂେୟର ର୍ଘାର୍ଣା କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I ଏହା ପେିସୀ ଅବଧିର ର୍ଶର୍ର୍ର ପି୍ରମୟିମ ସହତି 
ସମାର୍ୟାଜନୀୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  

d. ର୍ଫଳାଟର୍ ପେିସୀ: ର୍ଫଳାଟର୍ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍ସହ ିଜନିରି୍ପତ୍ରର ଷ୍ଟକ୍ ପାଇଁ ଜାରୀ କରାଯାଏ ଯାହାକୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବୀମା 
ରାଶ ିଅନ୍ତଗ୍େତ ବଭିିନ୍ନ ବନିେିଷି୍ଟ ସ୍ଥାନର୍ର ଗ୍ଚ୍ଛତି କର ିରଖାଯାଇଥାଏ I ଅବନିେିଷି୍ଟ ସ୍ଥାନଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଇ ନ ଥାଏ I ପି୍ରମିୟମ ହାରଟ ିର୍କୌଣସ ିର୍ଗ୍ାଟଏି ସ୍ଥାନର୍ର ବୀମାତର ଷ୍ଟକ୍ ଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ପ୍ରଯୁଜୟ 10% ର 



362 

 

ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ ସହତି ସବୋଧିକ ହାର ର୍ହାଇଥାଏ I ଏଗ୍ୁଡକୁି ଅଗି୍ନ ର୍ଫଳାଟର୍ ପେିସୀ ବ ିକୁହାଯାଇଥାଏ ର୍ଯର୍ହତୁ ବୀମା 
ରାଶ ିଅର୍ନକ ଗ୍ୁଡଏି ସ୍ଥାନର୍ର ‘ର୍ଫଳାଟ୍ (ଗ୍ତ)ି’ କରୁଥାଏ I  

vi. ପି୍ରମୟିମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ନଭିେର କର୍ର: 

a) ଦଖେର/ବୟବହାରର ପ୍ରକାର, ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ର୍ହାଇଥାଉ କମିୱା ଅନୟ କଛି ିI  

b) ଏକ ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ପରସିରର୍ର ଅବସି୍ଥତ ସମସ୍ତ ସଲତ୍ତ ି ଉପର୍ର, ପ୍ରସୁ୍ତତ କରାଯାଇଥିବା ଉତ୍ପାଦ (ଗ୍ୁଡକି) 
ଆଧାରର୍ର ର୍ଗ୍ାଟଏି ଦର ୋଗ୍ୁ କରାଯିବ I  

c) ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ପରସିର ବାହାରର ସବୁଧିାଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର, ବରି୍ଶର୍ ସ୍ଥାନର୍ର ଦଖେର ସ୍ୱରୂପ ଆଧାରର୍ର ମେୂୟ 
ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରାଯିବ I  

d) ସିଂଚୟନ ର୍କ୍ଷତ୍ରଗ୍ୁଡକିର ମେୂୟକୁ ଧାରଣ କରାଯାଇଥିବା ଜନିରି୍ର ବପିତ୍ତ ିପୂର୍ଣ୍େ ସ୍ୱରୂପ ଆଧାରର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ 
କରାଯିବ I  

e) “ଆଡ୍-ଅନ୍” ସରୁକ୍ଷାଗ୍ୁଡକୁି ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରବିା ପାଇଁ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମୟିମ ୋଗ୍ୁ କରାଯାଏ I  

f)  ଦାବୀ ଇତହିାସ ଏବିଂ ପରସିରର୍ର ର୍ଯାଗ୍ାଇ ଦଆିଯାଇଥିବା ନଆଁି ସରୁକ୍ଷା ସବୁଧିା ଆଧାରର୍ର ପି୍ରମିୟମର୍ର 
ଛାଡ ଦଆିଯାଏ I  

g) ଜର୍ଣ ପି୍ରମିୟମର୍ର ହ୍ରାସ ପାଇଁ ଦଙ୍ଗା, ୋଇକ୍, ହାନକିାରକ କ୍ଷତ ିସରୁକ୍ଷା ଏବିଂ ବନୟା ସମୂହ ଆପଦଗ୍ୁଡକି 
ମଧ୍ୟରୁ ବ ିଚୟନ କରପିାର୍ର I  

ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ର୍ଶୈଳୀ ପୁଣି ବୀମାକତ୍ତୋ ବୀମାକତ୍ତୋ ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର I 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 1 

ବାଣିଜୟିକ ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଏକ ଅଗି୍ନ ପେିସୀ __________ ର ଆପଦକୁ ସୁରକ୍ଷା ଦଏି  

I. ରାଜପଥର୍ର ଜଳ ିଯାଉଥିବା ବାହନ 

II. ଜାହାଜର୍ର ନଆଁି 

III. କାରଖାନାର୍ର ବରି୍ଫାରଣ 

IV. ନଆଁିର୍ଯାଗ୍ଁୁ ହସି୍ପଟାୋଇର୍ଜଶନ୍ 

 

B. ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ ବୀମା 

ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ ବୀମାକୁ ପରଣିାମଜନତି ହାନ ିବୀମା କମିୱା ୋଭର ହାନ ିବୀମା ମଧ୍ୟ କୁହାଯାଏ I  

ଅଗି୍ନ ବୀମା ବୀମିତ ଆପଦ ଦ୍ୱାରା ଘର, କାରଖାନା, ଯନ୍ତ୍ରପାତ ି ଫିକ୍ସଚସେ, ଫିଟଙି୍ଗସ, ବୟାପାରକି ବସୁ୍ତ, ଇତୟାଦ ିଆକ୍ରାନ୍ତ 
ର୍ହାଇଥିବା ବସୁ୍ତ କମିୱା ସଲତ ି କ୍ଷତ ି କମିୱା ହାନ ି ବରୁର୍ଦ୍ର୍ର କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ି ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ଏହାର ପରଣିାମ ବୀମିତର 
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ବୟବସାୟର୍ର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ କମିୱା ଆିଂଶକି ବୟାଘାତ ର୍ହାଇପାର୍ର, ଯାହା ଫଳର୍ର ବୟାଘାତ ସମୟାବଧିର୍ର ବଭିିନ୍ନ ହାନ ି
ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା 

ପରଣିାମଜନତି ହାନ ି(CL) ପେିସୀ [ ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ(BI)] ର୍ସହ ିହାନ ିପାଇଁ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିପ୍ରଦାନ କର୍ର ଯାହାକୁ 
ର୍ମାଟ ୋଭ କୁହାଯାଏ-ର୍ଯଉଥଁିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଏ ର୍ନଟ୍ ୋଭ ର୍ଯାଗ୍ ସ୍ଥାୟୀ ଚାଜେ ଏବିଂ ଏହା ସହତି ଅନ୍ତମି ହାନକୁି 
ର୍ଯର୍ତ ଶୀଘ୍ର ସମ୍ଭବ କମ୍ କରବିା ପାଇଁ, ବୟବସାୟକୁ ସାଧାରଣ ଅବସ୍ଥାକୁ ର୍ଫରାଇ ଆଣବିା ପାଇଁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା 
ର୍ହାଇଥିବା କାଯେୟ କରବିାର ବର୍ଦ୍ତି ଖର୍ଚ୍େ I ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଆପଦ ଏବିଂ ସତ୍ତେଗ୍ୁଡକି ଅଗି୍ନ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଭଳ ିସମାନ  ଅର୍ଟ I  

ଉଦାହରଣ 

ଯଦ ିଏକ ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡର ପରଣିାମ କାର ନମିୋତା କାରଖାନାର ହାନ ିର୍ହାଇଥାଏ, ଉତ୍ପାଦନ ହାନରି ପରଣିାମ ନମିୋତାର 
ଆୟର ହାନ ିର୍ହବ I ଆୟର ଏହ ିହାନ ିଏବିଂ ତା’ସହତି ର୍ହାଇଥିବା ଅତରିକି୍ତ ବୟୟକୁ ବୀମିତ କରାଯାଇପାର୍ର ଯଦ ିଏହା 
ଏକ ବୀମିତ ଆପଦଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ଏହ ିପେିସୀଟ ିର୍କବଳ ମାନକ ଅଗି୍ନ ଏବିଂ ବଶିଷି୍ଟ ଆପଦ ପେିସୀ ସହତି ସିଂର୍ଯାଜନର୍ର ନଆିଯାଇପାର୍ର ର୍ଯର୍ହତୁ ଏହ ି
ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ସ୍ୱୀକାଯେୟ ହୁଏ ଯଦ ି ମାନକ ଅଗି୍ନ ଏବିଂ ବଶିଷି୍ଟ ଆପଦ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ଦାବୀ 
କରାଯାଇଥାଏ I 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 2 

ଏକ ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ ବୀମା ପେିସୀକୁ ର୍କବଳ __________ ସହତି ସିଂର୍ଯାଜନ କର ିନଆି ଯାଇପାର୍ର I  

I. ମାନକ ଅଗି୍ନ ଏବିଂ ବଶିଷି୍ଟ ଆପଦ ବୀମା ପେିସୀ 

II. ମାନକ ସାମଦିୁ୍ରକ ବୀମା ପେିସୀ 

III. ମାନକ ର୍ମାଟର ବୀମା ପେିସୀ 

IV. ମାନକ ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ବୀମା ପେିସୀ 

 

C. ର୍ଚାରୀ ବୀମା 

ଏହ ିପେିସୀଟ ିକାରଖାନା, ର୍ଦାକାନ, ଅଫିସ୍, ମାେ ର୍ଗ୍ାଦାମ ଏବିଂ ର୍ଗ୍ାଦାମ ଭଳ ିବୟବସାୟ ପରସିର ପାଇଁ ଉେଷି୍ଟ 
ଅର୍ଟ ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ଷ୍ଟକ୍, ଜନିରି୍, ଫର୍ଣ୍ିଚର ଫକ୍ସଚସେ ଏବିଂ ଏକ ତାୋ ବନ୍ଦ ଆେମାରୀର୍ର ନଗ୍ଦ ଥାଏ, ଯାହାକୁ ର୍ଚାରୀ 
କରାଯାଇପାର୍ର I ସୁରକ୍ଷାର ସୀମାକୁ ପେିସୀର୍ର ସ୍ପଷ୍ଟରୂର୍ପ ପ୍ରକାଶ କରାଯାଇଥାଏ I  

ର୍ଚାରୀ ବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ସଙ୍କଟ 
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a) ପରସିର ମଧ୍ୟକୁ ବାସ୍ତବ ବଳପୂବେକ ଓ ହିିଂସୁକ ପ୍ରର୍ବଶ ପର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ସଲତ୍ତରି ହାନ ିଯାହା ପର୍ର ପରସିର 
ଠ୍ାରୁ ବାସ୍ତବ, ବଳପବୂେକ ଏବିଂ ହିିଂସକୁ ପ୍ରସ୍ଥାନ କମିୱା ରହଯିିବା I 

b) ର୍ଚାରମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ବୀମିତ ସଲତ୍ତ ିକମିୱା ପରସିରର କ୍ଷତ ିI ବୀମିତ ସଲତ୍ତକୁି ର୍କବଳ ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ସରୁକ୍ଷା 
ଦଆିଯାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏହାର ହାନ ିବୀମିତ ପରସିର ମଧ୍ୟରୁ ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିପରସିର 
ଠ୍ାରୁ ନୁହଁ I  

ନଗ୍ଦ ସୁରକ୍ଷା: ର୍ଚାରୀ ସୁରକ୍ଷାର ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅିଂଶ ର୍ହଉଛ ି ନଗ୍ଦ ସରୁକ୍ଷା I ଏହା କାଯେୟକର୍ର ର୍କବଳ 
ର୍ସର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ନଗ୍ଦକୁ ଏକ ର୍ସଫ୍, ଯାହା ର୍ଚାର ପ୍ରତରି୍ରାଧକ ଓ ଏକ ଅନୁର୍ମାଦତି ନମିୋଣ ଓ ଡଜିାଇନ୍ 
ର ର୍ହାଇଥାଏ, ର୍ସଥିର୍ର ସୁରକି୍ଷତ ରଖାଯାଇ ଥାଏ I ନଗ୍ଦ ସରୁକ୍ଷାର ମଞ୍ଜରୁୀ ର୍ଦବାପାଇଁ ପ୍ରଯୁଜୟ ସାଧାରଣ ସତ୍ତେଗ୍ୁଡକି 
ନମିନର୍ର ଦଆିଯାଇଛ:ି 

a) ଯଦ ିର୍ଖାେିବାକୁ ମଳୂ ଚାବରି ଉପର୍ଯାଗ୍ କରବିା ପର୍ର ଆେମାରୀଠ୍ାରୁ ନରି୍ଖାଜ ର୍ହାଇଥିବା ନଗ୍ଦ, ଏହାକୁ 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଏ ର୍କବଳ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍ସହ ିଚାବକୁି ହିିଂସା ଦ୍ୱାରା କମିୱା ହିିଂସାର ଭୟ ର୍ଦଖାଇବା କମିୱା 
ବଳର ସାଧନ ମାଧ୍ୟମର୍ର ପ୍ରାପି୍ତ କରାଯାଇଥାଏ I ଏହାକୁ ସାଧାରଣତଃ “ଚାବ ିଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ” (Key Clause) 
କୁହାଯାଏ I  

b) ଆେମାରୀର୍ର ଥିବା ନଗ୍ଦର ପରମିାଣର ଏକ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ସଚୂୀକୁ ଆେମାରୀ ଛଡା ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିସ୍ଥାନର୍ର 
ସୁରକି୍ଷତ ରଖାଯାଇଥାଏ I ବୀମାକତ୍ତୋର ଦାୟିତ୍ୱ ର୍ସଭଳ ିର୍ରକଡେ ଦ୍ୱାରା ବାସ୍ତବର୍ର ଦଶୋଇଥିବା ରାଶ ିପରମିାଣ 
ପଯେୟନ୍ତ ସୀମିତ ଥାଏ I  

1. ପ୍ରଥମ ହାନ ିବୀମା  

ର୍ସହ ିସବୁ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ମାେ ର୍ଥାକର୍ର ଭଣ୍ଡାରଣ ର୍ହାଇଥାଏ, କନୁି୍ତ ଆକାରର୍ର କମ୍ ମେୂୟର ର୍ହାଇଥାଏ, (ଯଥା 
ଗ୍ଣ୍ଠେିି ଭିତର୍ର କପା, ଶସୟ, ଚନି ିଇତୟାଦ)ି ର୍କବଳ ଏକମାତ୍ର ଅବସରର୍ର ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ଷ୍ଟକ୍ କୁ ହରାଇବାର ସଙ୍କଟ 
କମ୍ ଦୂରବତ୍ତେୀ ର୍ବାେି ବଚିାର କରାଯାଏ I ର୍ସହ ିମେୂୟ ଯାହାକୁ ଥରକର୍ର ର୍ଚାରୀ କରାଯାଇ ପାର୍ର ତାକୁ ସମ୍ଭାବୟ 
ସବୋଧିକ ହାନ ି(PML) ର୍ବାେି ସନୁଶିି୍ଚତ କରାଯାଏ ଏବିଂ ଏହ ିସବୋଧିକ ସମ୍ଭାବୟ ହାନ ିପାଇଁ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ପି୍ରମୟିମ 
ୋଗ୍ୁ କରାଯାଏ ଏବିଂ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ପି୍ରମୟିମର କଛି ିପ୍ରତଶିତକୁ ଷ୍ଟକ୍ ର ଅବଶଷି୍ଟ ପରମିାଣ ଉପର୍ର ୋଗ୍ୁ କରାଯାଏ 
ର୍ଯର୍ହତୁ PML ସମଗ୍ର ଷ୍ଟକ୍ ଉପର୍ର ବସି୍ତାରତି ର୍ହଇଥାଏ I ଏହା ମର୍ନକରାଯାଏ ର୍ଯ ଅତଶିୀଘ୍ର ଏକ ଦ୍ୱତିୀୟ 
ର୍ଚାରୀ ର୍ହାଇ ନ ପାର୍ର ଅନୟଥା ବୀମିତ ଏହା ନ ହଟବିା ପାଇଁ ଅତରିକି୍ତ ସୁରକ୍ଷା ବୟବସ୍ଥା ର୍ନଇ ପାର୍ର I  

2. ଅଗି୍ନ ବୀମା ସଦୃଶ, ଷ୍ଟକ୍ ଗ୍ୁଡକିର ସମୱନ୍ଧର୍ର ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ଭିତ୍ତକି ସରୁକ୍ଷା ଏବିଂ ର୍ଫଳାଟର ସୁରକ୍ଷା ମଧ୍ୟ ସମ୍ଭବ           
ଅର୍ଟ I  

3. ଅପବଜେନ  

ପେିସୀଟ ିକମେଚାରୀ, ପରବିାର ସଦସୟ କମିୱା ଅନୟ ବୟକି୍ତ ର୍ଯଉମଁାର୍ନ କାନୁନୀ ରୂର୍ପ ପରସିର ମଧ୍ୟର୍ର ଥାଆନ୍ତ,ି 
ର୍ସମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ର୍ଚାରୀକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର ନାହିଁ, କମିୱା ଏହା ୋର୍ସେନୀ ଅଥବା ସାମାନୟ ର୍ଚାରୀକୁ ସୁରକ୍ଷା 
ଦଏି ନାହିଁ I ଏହା ର୍ସହ ିସବୁ ହାନକୁି ମଧ୍ୟ ବହଭିେୂ ତ କର୍ର ର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକି ଏକ ଅଗି୍ନ କମିୱା ର୍ପେଟ୍ ଳାସ୍ ପେିସୀ ଦ୍ୱାରା 
ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  
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4. ବସି୍ତାରଣ 

ପେିସୀଟକୁି ଦଙ୍ଗା, ୋଇକ୍ ଏବିଂ ଆତଙ୍କବାଦ ସଙ୍କଟକୁ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମିୟମର୍ର ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ବସି୍ତାରତି 
କରାଯାଇ ପାର୍ର I  

5. ପି୍ରମୟିମ 

ର୍ଚାରୀ ପେିସୀ ପାଇଁ ପି୍ରମିୟମର ହାର ବୀମିତ ସଲତ୍ତରି ସ୍ୱରୂପ, ବୀମିତର ର୍ନୈତକି ସ୍ତର, ପରସିରର ନମିୋଣ ଓ 
ଅବସି୍ଥତ,ି ନରିାପତ୍ତା ପଦର୍କ୍ଷପ (ଉ.ସ୍ୱ. ର୍ଚୌକଦିାର, ର୍ଚାର ଆୋମେ), ପବୂେର ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ିଇତୟାଦ ିଉପର୍ର ନଭିେର 
କର୍ର I  

ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ଦଆିଯାଇଥିବା ବବିରଣୀ ବୟତୀତ, ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଏକ ପବୂେ-ସ୍ୱକୃତ ି ନରିୀକ୍ଷଣ 
କରାଯାଇଥାଏ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଉର୍ଚ୍ ମେୂୟ ସିଂପକୃ୍ତ ଥାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 3 

ର୍ଚାରୀ ପେିସୀ ପାଇଁ ପି୍ରମୟିମ __________ ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I  

I. ବୀମିତ ସଲତ୍ତରି ସ୍ୱରୂପ 

II. ନରି୍ଜ ବୀମିତର ର୍ନୈତକି ବପିତ୍ତ ି

III. ପରସିରର ନମିୋଣ ଓ ଅବସ୍ଥିତ ି

IV. ଉପର୍ରାକ୍ତ ମଧ୍ୟରୁ ସମସ୍ତ 

 

D. ଅଥେ ବୀମା 

ନଗ୍ଦକୁ ସମ୍ଭାଳବିା ର୍କୌଣସ ିବ ିବୟବସାୟର ଏକ ଅବରି୍ଚ୍ଛଦୟ ଅିଂଶ ର୍ହାଇଥାଏ I ଅଥେ ବୀମା ପେିସୀ ଟଙ୍କାର ହାନ ି
ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବୟାଙ୍କ ଏବିଂ ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ବୟବସାୟ ପ୍ରତଷି୍ଠାନଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା କରବିା ପାଇଁ ଉେଷି୍ଟ I ଟଙ୍କା ପରସିର ମଧ୍ୟର୍ର 
ତଥା ବାହାର୍ର ସଙ୍କଟର୍ର ରହଥିାଏ I ଏହାକୁ ବାହାର କରବିା, ଜମା କରବିା, ର୍ଦୟ ପ୍ରଦାନ କରବିା କମିୱା ସିଂଗ୍ରହ କରବିା 
ସମୟର୍ର ଅର୍ବୈଧ ରୂର୍ପ ହରଣ ର୍ହବା ସମ୍ଭବ I 

1. ଅଥେ ବୀମାର ସୁରକ୍ଷା 

ଅଥେ ବୀମା ପେିସୀକୁ ର୍ସହ ିସବୁ ହାନକୁି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପରକିଳ୍ପତି କରାଯାଏ ଯାହା ନଗ୍ଦ, ର୍ଚକ୍/ର୍ପାଷ୍ଟାେ 
ଅଡେର/ଡାକ ଷ୍ଟାଲର ସିଂଚାଳନ କରବିା ସମୟର୍ର ଘଟଥିାଇ ପାର୍ର I ପେିସୀଟ ିସାଧାରଣତଃ ଦୁଇଟ ିବଭିାଗ୍ ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I  

a) ପାରବହନ ବଭିାଗ୍: ଏହା ଡକାୟତ ିକମିୱା ର୍ଚାରୀ କମିୱା ଅନୟ ଦୁଭୋଗ୍ୟପରୂ୍ଣ୍େ କାରଣ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏହାକୁ ବୀମିତ 
କମିୱା ତାର ପ୍ରାଧିକୃତ କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ବାହାରକୁ ନଆିଯାଉଥାଏ, ଏହାର ପରଣିାମର୍ର ଟଙ୍କାର ହାନକୁି ସୁରକ୍ଷା 
ପ୍ରଦାନ କର୍ର I  
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ପାରବହନ ବଭିାଗ୍ ଦୁଇଟ ିରାଶକୁି ବନିେିଷି୍ଟ କର୍ର:  

i. ପ୍ରର୍ତୟକ ବହନର ବୀମା: ଏହା ର୍ହଉଛ ିସବୋଧିକ ରାଶ ିପରମିାଣ ଯାହାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ପ୍ରର୍ତୟକ ହାନ ି
ପରରି୍ପ୍ରକ୍ଷୀର୍ର ସରୁକ୍ଷା ର୍ନବାକୁ ଚାହାନ୍ତ ିI  

ii. ପେିସୀ ଅବଧି ସମୟର୍ର ପାରବହନର୍ର ଆକଳତି ରାଶ:ି ଏହା ର୍ସହ ିସମୟ ରାଶକୁି ସଚୂୀତ କର୍ର ଯାହା 
ଉପର୍ର ପି୍ରମିୟମର ରାଶକୁି ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ ପି୍ରମିୟମ ହାରକୁ ୋଗ୍ୁ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I   

ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି “ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ଆଧାର” ର୍ର ଜାରୀ କରାଯାଇ ପାର୍ର, ଯାହା ଅଗି୍ନ ବୀମାର୍ର ଥିବା ପ୍ରଥା ସଦୃଶ 
ର୍ହାଇଥାଏ I ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଏହ ିପ୍ରକାର୍ର ପାରବହନର୍ର ଥିବା ଆକଳତି ରାଶ ିଉପର୍ର ଏକ ଅନନ୍ତମି ପି୍ରମିୟମ 
ୋଗ୍ ୁକରନ୍ତ ିଏବିଂ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ର୍ଘାର୍ତି କରାଯାଇଥିବା ରୂର୍ପ, ପେିସୀ ଅବଧିର୍ର ପାରବହନର୍ର ଥିବା ବାସ୍ତବ 
ରାଶ ିଆଧାରର୍ର ଏହ ିପି୍ରମୟିମକୁ ପେିସୀର ସମାପି୍ତ ସମୟର୍ର ସମାର୍ୟାଜତି କରଥିାନ୍ତ ିI 

b) ପରସିର ବଭିାଗ୍:  ଏହ ି ବଭିାଗ୍ ର୍ଚାରୀ, ଗ୍ୃହ ର୍ଭଦନ, େୁଟ୍ ଇତୟାଦ ି ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଜଣକର ପରସିର/ ତାୋବନ୍ଦ 
ଆେମାରୀ ଠ୍ାରୁ ନଗ୍ଦର ନରି୍ଖାଜକୁ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ପେିସୀର ଅନୟାନୟ ବରି୍ଶର୍ତା ଗ୍ୁଡକି ସାଧାରଣତଃ 
(ବୟବସାୟ ପରସିରର) ର୍ଚାରୀ ବୀମା ଅନୁରୂପ ର୍ହାଇଥାଏ  ଯାହା ବରି୍ୟର୍ର ଉପର୍ରାକ୍ତ ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ ଗ୍ 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଥିୋ I  

2. ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅପବଜେନ 

ଏଗ୍ୁଡକିର୍ର ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ ହୁଅନ୍ତ:ି 

a) ତୁଟ ିକମିୱା ବରି୍ୋପନ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ କମ୍/ଅଭାବ ର୍ହବା, 

b) ର୍ସହ ିଅଥେର ହାନ ିଯାହାର ଭାର/ଦାୟିତ୍ୱ ପ୍ରାଧିକୃତ ବୟକି୍ତ ବୟତୀତ ଅନୟ ଉପର୍ର ନୟସ୍ତ କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ 

c) ଦଙ୍ଗା, ୋଇକ୍ ଏବିଂ ଆତଙ୍କ ବାଦ 

3. ବସି୍ତାରଣ 

ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମୟିମର ପ୍ରଦାନର୍ର ପେିସୀଟକୁି ନମିନଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ ବସି୍ତାରତି କରାଯାଇପାର୍ର:  

a) ନଗ୍ଦ ବହନ କରୁଥିବା ବୟକି୍ତମାନଙ୍କର ଅସାଧୁତା, 

b) ଦଙ୍ଗା, ୋଇକ୍ ଏବିଂ ଆତଙ୍କବାଦ ସଙ୍କଟ 

c) ବତିରଣ ସଙ୍କଟ, ଯାହା ର୍ହଉଛ ିକମେଚାରୀମାନଙୁ୍କ ମଜୁରୀ ର୍ଦବା ସମୟର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ହାନ ି

4. ପି୍ରମୟିମ 

ପି୍ରମୟିମ ଦରକୁ ବୀମିତ, ର୍କୌଣସ ିର୍ଗ୍ାଟଏି ସମୟର୍ର କଲାନୀର ନଗ୍ଦ ବହନ ଦାୟିତ୍ୱ, ପରବିହନର ପର୍ଦ୍ତ,ି ସିଂପକୃ୍ତ 
ଦୂରତା, ନଆିଯାଇଥିବା ସରୁକ୍ଷା ପଦର୍କ୍ଷପ ଇତୟାଦ ିଆଧାରର୍ର ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇଥାଏ I ପି୍ରମୟିମଟ,ି ପେିସୀ ସମାପି୍ତର 
30 ଦନି ମଧ୍ୟର୍ର କରାଯାଇଥିବା ର୍ଘାର୍ଣା ଆଧାରର୍ର ସାରା ବର୍େର୍ର ବହନ କରାଯାଇଥିବା ବାସ୍ତବ ନଗ୍ଦ ଅନୁସାର୍ର 
ସମାର୍ୟାଜନର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇଥାଏ I  
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ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 4 

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟକୁି ଏକ ଅଥେ କମିୱା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ? 

I. ତୁଟ ିକମିୱା ବରି୍ୋପନ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ କମ୍/ଅଭାବ ର୍ହବା 

II. ର୍ଚାରୀ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଜଣକର ପରସିର ମଧ୍ୟରୁ ନଗ୍ଦର ହାନ ି

III. ର୍ସହ ିଟଙ୍କାର ହାନ ିଯାହାର ଭାର ପ୍ରାଧିକୃତ ବୟକି୍ତ ବୟତୀତ ଅନୟ କାହାର ିଉପର୍ର ନୟସ୍ତ କରାଯାଇଥିବ 

IV. ଦଙ୍ଗା, ୋଇକ୍ ଏବିଂ ଆତଙ୍କବାଦ 

 

E. ବଶି୍ୱସନୀୟତା /ନଷି୍ଠା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିବୀମା 

କଲାନୀମାର୍ନ ର୍ସହସିବୁ କାରଣରୁ ଆଥକି ହାନରି୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିଯାହାକୁ ର୍ଶ୍ୱତ କୋର ଅପରାଧ କୁହାଯାଏ 
ର୍ଯପର ି କ ି ର୍ସମାନଙ୍କ କମେଚାରୀମାନଙ୍କର କପଟ କମିୱା ଅସାଧୁତା I ନଷି୍ଠା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ି ବୀମା ନଯୁିକି୍ତଦାତାମାନଙୁ୍କ, 
ଜାେିଆତ,ି ବୟପହରଣ, ର୍ଚାରୀ ଦୁରୂପର୍ଯାଗ୍ ଏବିଂ ତୁଟ ିଦ୍ୱାରା ର୍ସମାନଙ୍କ କମେଚାରୀମାନଙ୍କ କପଟ କମିୱା ଅସାଧୁତା 
କାରଣରୁ ର୍ସମାର୍ନ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ଆଥକି କ୍ଷତ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I 

1. ନଷି୍ଠା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା 

ସୁରକ୍ଷାର ମଞ୍ଜରୁୀ ଏକ ପ୍ରତୟକ୍ଷ ଆଥକି ହାନ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଦଆିଯାଏ ଏବିଂ ଏଥିର୍ର ପରଣିାମଜନତି ହାନ ିଅନ୍ତଭେୂ କ୍ତ ହୁଏ 
ନାହିଁ I  

a) ହାନଟି ିଟଙ୍କା, ସୁରକ୍ଷା କମିୱା ଜନିରି୍ପତ୍ର ପ୍ରସଙ୍ଗର୍ର ର୍ହବା ଉଚତି୍ 

b) କାଯେୟଟ ିବନିେିଷି୍ଟ କତ୍ତେବୟଗ୍ୁଡକିର ପଥର୍ର ପ୍ରତବିର୍ଦ୍ ର୍ହବା ଉଚତି୍; 

c) ହାନଟି ିପେିସୀ ସମାପି୍ତ କମିୱା କମେଚାରୀର ମୃତୁୟ, ଅବସର ପ୍ରାପି୍ତ, ଇସ୍ତଫା କମିୱା ପଦଚୁୟତ,ି ର୍ଯଉଁଟା ବ ିପ୍ରଥର୍ମ 
ର୍ହାଇଥିବ, ତାହାର 12 ମାସ ମଧ୍ୟର୍ର ଆବଷି୍କତୃ ର୍ହାଇଥିବ  

d) ଏକ ଅସାଧୁ କମେଚାରୀ ଯାହାକୁ ପନୁଃନଯୁିକି୍ତ ଦଆିଯାଇଛ,ି ତାହା ସମୱନ୍ଧର୍ର ର୍କୌଣସ ିସରୁକ୍ଷା ଦଆିଯାଇ ନ ଥାଏ  

2. ନଷି୍ଠା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିପେିସୀର ପ୍ରକାର 

ନମିନର୍ର ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଥିବା ଭଳ,ି ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ନଷି୍ଠା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିପେିସୀ ଅଛନ୍ତି: 

a) ର୍ବୈୟକି୍ତକ ପେିସୀ: ଏହ ିପ୍ରକାରର ପେିସୀକୁ ର୍ସଇଠ୍ ିବୟବହାର କରାଯାଏ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିର୍କବଳ ଜର୍ଣ ବୟକି୍ତକୁ 
ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିର୍ଦବାକୁ ପଡଥିାଏ I କମେଚାରୀର ନାମ, ପଦବୀ ଏବିଂ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟରି ରାଶକୁି ବନିେିଷି୍ଟ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ 
I  

b) ସାମୂହକି ପେିସୀ: ଏହ ିପେିସୀ ଏକ ଅନୁସଚୂୀ ଗ୍ଠ୍ତି କର୍ର ର୍ଯଉଁଥିର୍ର ର୍ସହ ିକମେଚାରୀମାନଙ୍କ ନାମ ସୂଚୀଭୁକ୍ତ 
ର୍ହାଇଥାଏ ଯାହା ଉପର୍ର ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିୋଗ୍ୁ ହୁଏ ଓ ତା’ ସହତି  ପ୍ରର୍ତୟକ କମେଚାରୀର କତ୍ତେବୟ ଏବିଂ ଅେଗ୍ା 
ର୍ବୈୟକି୍ତକ ବୀମା ରାଶ ିବରି୍ୟର୍ର ଏକ ଟପି୍ପଣୀ ଦଆିଯାଇଥାଏ I  
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c) ଚଳାୟମାନ ପେିସୀ କମିୱା ର୍ଫଳାଟର: ଏହ ିପେିସୀର୍ର, ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହବାକୁ ଥିବା ବୟକି୍ତମାନଙ୍କର ନାମ ଓ 
କତ୍ତେବୟକୁ ଏକ ଅନୁସଚୂୀର୍ର ପ୍ରବଷି୍ଟ କରାଯାଏ, କନୁି୍ତ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟରି ର୍ବୈୟକି୍ତକ  ରାଶ ିପରବିର୍ତ୍ତେ, ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟରି ଏକ 
ବନିେିଷି୍ଟ ରାଶକୁି ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ସମୂହ ଉପର୍ର “ପ୍ରସାରତି କରାଯାଏ” I ର୍କୌଣସ ିଜର୍ଣ କମେଚାରୀ ପରରି୍ପ୍ରକ୍ଷୀର୍ର ଏକ 
ଦାବୀ, ର୍ତଣୁକର,ି ପ୍ରସାରତି ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟକୁି କମ୍ କର ିର୍ଦବ, ଯଦ ିଏକ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରଦାନ କର ିମୂଳ ରାଶକୁି 
ପୁନଃସ୍ଥାପିତ କରା ନ ଯାଏ I  

d) ପଦବୀ ପେିସୀ: ଏହା ଏକ ସାମୂହକି ପେିସୀ ସଦୃଶ, ର୍କବଳ ଏହ ିଅନ୍ତର ବୟତୀତ ର୍ଯ ଅନସଚୂୀ ର୍କବଳ 
“ପଦବୀଗ୍ୁଡକୁି” (ଧରନୁ୍ତ, କୟାସଅିର, ଆକାଉଣ୍ଟ ଅଫିସର୍ ଇତୟାଦ ିକୁ) ସୂଚୀଭୁକ୍ତ କର୍ର ଯାହାକୁ ଏକ ବନିେିଷି୍ଟ 
ରାଶ ିପାଇଁ ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟଯୁିକ୍ତ କରାଯାଏ ଏବିଂ ନାମଗ୍ୁଡକୁି ଉର୍େଳଖ କରାଯାଏ ନାହିଁ I  

e) ବଳାର୍ଙ୍କଟ୍ ପେିସୀ: ଏହ ି ପେିସୀ ନାମ କମିୱା ପଦବୀ ନ ଦଶୋଇ ସମଗ୍ର ଷ୍ଟାଫ୍ କୁ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଦଏି I 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ସମୱନ୍ଧର୍ର ର୍କୌଣସ ି ଅନୁସନ୍ଧାନ କରାଯାଏ ନାହିଁ I ର୍ସଭଳ ି
ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଏକ ବଡ ଷ୍ଟାଫ୍ ଥିବା ନଯୁିକି୍ତଦାତା ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିଏବିଂ ସିଂଗ୍ଠ୍ନ କମେଚାରୀମାନଙ୍କ 
ପୂବେ ଇତହିାସ ସମୱନ୍ଧର୍ର ଆବଶୟକୀୟ ଅନୁସନ୍ଧାନ କରଥିାଏ I ର୍ସହ ିସନ୍ଦଭେ, ଯାହା ନଯୁିକି୍ତଦାତା ପ୍ରାପ୍ତ କରଥିାଏ, 
ର୍ସସବୁକୁ ଏକ ଦାବୀ ଅବସରର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ନଶି୍ଚୟ ଉପେବ୍ଧ କରାଇବା ଉଚତି୍ I ପେିସୀର ମଞ୍ଜରୁୀ 
ର୍କବଳ ଖୟାତସିଲନ୍ନ ବଡ ବଡ ଫାମେକୁ  ଦଆିଯାଇଥାଏ I 

3. ପି୍ରମୟିମ 

ପି୍ରମୟିମର ଦର ବୟବସାୟ ର୍ରାଜଗ୍ାରର ପ୍ରକାର, କମେଚାରୀର ସ୍ଥିତ,ି ଯାଞ୍ଚ ଓ ପଯେୟର୍ବକ୍ଷଣର ପ୍ରଣାଳୀ ଉପର୍ର ନଭିେର 
କର୍ର I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 5 

ନଷି୍ଠା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିବୀମା  ___________  କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିକର୍ର I  

I. ର୍ସମାନଙ୍କ କମେଚାରୀମାନଙ୍କ କପଟ କମିୱା ଅସାଧୁତା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ସମାର୍ନ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ଆଥକି ହାନ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର 
ନଯୁିକି୍ତଦାତାମାନଙ୍କର 

II. ର୍ସମାନଙ୍କ ନଯୁିକି୍ତଦାତାମାନଙ୍କ କପଟ କମିୱା ଅସାଧୁତା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ସମାର୍ନ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ଆଥକି ହାନ ି
ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର କମେଚାରୀମାନଙ୍କର 

III. ର୍ସମାନଙ୍କ କର୍ପୋର୍ରଟ୍ ର କପଟ କମିୱା ଅସାଧୁତା ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁର୍ସମାର୍ନ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ଆଥକି ହାନ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର 
ତୃତୀୟ ପକ୍ଷମାନଙ୍କର 

IV. ର୍ସମାନଙ୍କ କଲାନୀ ପ୍ରବନ୍ଧନର କପଟ କମିୱା ଅସାଧୁତା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ସମାର୍ନ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ଆଥକି ହାନ ି
ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ଅିଂଶଧାରୀମାନଙ୍କର 
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F. ବୟାଙ୍କସେ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିବୀମା 

ଏହ ିବୟାପକ ସରୁକ୍ଷାର ପ୍ରାରୂପକୁ, ବୟାଙ୍କ NBFC ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ସିଂସ୍ଥା ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଟଙ୍କା ଓ ସରୁକ୍ଷା ସମୱନ୍ଧର୍ର 
ର୍ସମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସମ୍ମଖୁୀନ ର୍ହଉଥିବା ବଶିଷି୍ଟ ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି ବଚିାର କର,ି ଟଙ୍କା ସହତି ଜଡତି କାଯେୟ କରଥିାନ୍ତ,ି ର୍ସମାନଙ୍କ 
ପାଇଁ, ପ୍ରସୁ୍ତତ କରାଯାଇଥିୋ I  

1. ବୟାଙ୍କସେ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକ୍ଷା 

ବୟାଙ୍କରମାନଙ୍କ ଆବଶୟକତା ଆଧାରର୍ର ଏହ ିପେିସୀର ବଭିିନ୍ନ ବବିଧିତା ଅଛ ିI  

a) ନଆଁି, ର୍ଚାରୀ, ଦଙ୍ଗା ଏବିଂ ୋଇକ୍ ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁ ପରସିର ମଧ୍ୟର୍ର ଥିବା ସମୟର୍ର ହରାଇଥିବା କମିୱା କ୍ଷତ ି
ର୍ହାଇଥିବା ଅଥେ ସୁରକ୍ଷା I  

b) କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ଅବର୍ହଳା ସହତି ର୍କୌଣସ ିବ ିକାରଣ ର୍ହାଇଥାଉ, ତାହା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ହାନ,ି 
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ପ୍ରାଧିକୃତ କମେଚାରୀଙ୍କ ହାତର୍ର ପରସିରର ବାହାରକୁ ସଲତ୍ତଟି ିବହନ କରାଯାଏ I  

c) ର୍ଚକ୍, ଡ୍ରାଫେ୍,, ସି୍ଥର ଜମା ରସଦି ଇତୟାଦରି ଜାେିଆତ ିକମିୱା ପରବିତ୍ତେନ I  

d) ଅଥେ/ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରସଙ୍ଗର୍ର କମିୱା ବନ୍ଧକର୍ର ଥିବା ଜନିରି୍ ସମୱନ୍ଧର୍ର କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ଅସାଧୁତା I 

e) ର୍ରର୍ଜେିକୃତ ଡାକ ପାସେେ ର୍ଯାର୍ଗ୍ ର୍ପ୍ରର୍ଣ I 

f) ମୂେୟାଙ୍କକମାନଙ୍କ ଅସାଧୁତା I 

g) ‘ଜନତା ଅଭିକତ୍ତୋ’, ‘ର୍ଛାଟ ିବଚତ ର୍ଯାଜନା ଅଭିକତ୍ତୋ’ ଭଳ ିବୟାଙ୍କର ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ହାତର୍ର ଥିବା ସମୟର୍ର 
ହରାଇଥିବା ଟଙ୍କା I  

ସୁରକ୍ଷାଟକୁି ଆବଷି୍କାର ଆଧାରର୍ର ଜାରୀ କରାଯାଏ, ଏହାର ଅଥେ ପେିସୀଟ ିର୍ସହ ିସମୟର୍ର ପ୍ରତକି୍ରୟିା ର୍ଖଳ ର୍ହବ 
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏକ ହାନ ିଆବଷି୍କତୃ ର୍ହବ ଏବିଂ ଆବଶୟକ ରୂର୍ପ ର୍ସହ ିସମୟ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଏହା 
ଘଟେିା I କନୁି୍ତ ସରୁକ୍ଷାଟ ିବଦିୟମାନ ରହଥିିବା ଉଚତି୍ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ହାନଟି ିବାସ୍ତବର୍ର ଘଟଥିିୋ I  

ପାରଲରକି ରୂର୍ପ ଆବଷି୍କାର ତାରଖିର 2 ବର୍େ ପୂବେର ଅବଧି ମଧ୍ୟର୍ର ଘଟଥିିବା ହାନଗି୍ୁଡକି ର୍କବଳ ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ 
ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ଏହ ିସତ୍ତେର୍ର ର୍ଯ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ହାନ ିଘଟଥିିବ ର୍ସହ ିତାରଖିରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏି ଦନି ପବୂେରୁ ସରୁକ୍ଷାଟ ିଅବଚି୍ଛନି୍ନ 
ରହଥିିବ I  

2. ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଅପବଜେନ 

ମୂଖୟ ଅପବଜେନଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛନ୍ତ ି ବୟାପାରକି ହାନ,ି ଅବର୍ହଳନା, ସଫେର୍ୱର ଅପରାଧ ଏବିଂ 
ଅିଂଶୀଦାର/ନରି୍େେଶକମାନଙ୍କ ଅସାଧୁତା  

3. ବୟାପକତା 

ପେିସୀଟ ି7 ବଭିାଗ୍ ଦ୍ୱାରା ଗ୍ଠ୍ତି ଯଥା: 

1. ପରସିରର୍ର 



370 

 

2. ପାରବହନର୍ର 

3. ଜାେିଆତ ିକମିୱା ପରବିତ୍ତେନ 

4. ଅସାଧୁତା 

5. ଦୃଷ୍ଟିବନ୍ଧକ ରଖାଯାଇଥିବା ଜନିରି୍ 

6. ପଞି୍ଜକୃତ ଡାକ ର୍ସବା 

7. ମୂେୟାଙ୍କକ 

8. ଜନତା ଅଭିକତ୍ତୋ  

4. ବୀମା ରାଶ ି

ବୟାଙ୍କକୁ ବୀମା ରାଶକୁି ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ ଯାହା ସାଧାରଣତଃ ପ୍ରଥମ 5 ବଭିାଗ୍ର୍ର ପ୍ରସାରତି ର୍ହାଇପାର୍ର I 
ଏହାକୁ ‘ମୂଳ ବୀମାରାଶ’ି କୁହାଯାଏ I ଅତରିକି୍ତ ବୀମାରାଶକୁି ବଭିାଗ୍ (1) ଏବିଂ (2) ପାଇଁ କଣିା ଯାଇପାର୍ର ଯଦ ିମୂଳ 
ବୀମାରାଶ ିଯର୍ଥଷ୍ଟ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ I ପେିସୀଟ ିଏକ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମିୟମର ପ୍ରଦାନ ଦ୍ୱାରା ବୀମା ରାଶରି ର୍ଗ୍ାଟଏି ଅନବିାଯେୟ 
ଓ ସ୍ୱୟିଂଚାଳତି ପନୁଃସ୍ଥାପନର ସ୍ୱକୃତ ିବ ିର୍ଦଇଥାଏ I  

5. ହାର/ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ 

ପି୍ରମୟିମ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ନମିନ ଉପର୍ର ଆଧାରତି ର୍ହାଇଥାଏ: 

a) ମୂଳ ବୀମା ରାଶ ି 

b) ଅତରିକି୍ତ ବୀମା ରାଶ ି

c) ଷ୍ଟାଫ୍ ସିଂଖୟା 

d) ଶାଖା ସିଂଖୟା  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ  6  

ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟକୁି ଏକ ବୟାଙ୍କସେ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିବୀମା ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇ ପାର୍ର? 

I. ନଆଁିର୍ଯାଗ୍ଁୁ ପରସିର ମଧ୍ୟର୍ର ଥିବା ସମୟର୍ର ହଜଯିାଇଥିବା କମିୱା କ୍ଷତ ିର୍ହାଇଥିବା ଅଥେ ସୁରକ୍ଷା 

II. ର୍ଚକଗ୍ୁଢକିର ଜାେିଆତ ିକମିୱା ପରବିତ୍ତେନ 

III. ଅଥେ ପ୍ରସଙ୍ଗର୍ର କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ଅସାଧୁତା 

IV. ଉପର୍ରାକ୍ତ ମଧ୍ୟରୁ ସମସ୍ତ  
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G. ଜୁଏେସେ ବଳକ୍ ପେିସୀ 

ଆଧୁନକି ବର୍େମାନଙ୍କର୍ର ଭାରତ ଅେଙ୍କାର, ବରି୍ଶର୍ରୂର୍ପ ହୀରା ପାଇଁ ବଶି୍ୱ ବୟାପାରର୍ର ଏକ ଅଗ୍ରଣୀ ର୍କନ୍ଦ୍ର ରୂର୍ପ 
ଉଦ୍ଭବ ର୍ହାଇଛ ିI ଆମଦାନୀ କରାଯାଇଥିବା କଞ୍ଚା ହୀରାକୁ କଟାଯାଏ, ପାେିସ୍ କରାଯାଏ ଓ ରପ୍ତାନୀ କରାଯାଏ I ଏହା 
ଏକ ଜୁଏେର୍ ର ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟର ଧ୍ୟାନ ରର୍ହ ଯାହାର ବୟବସାୟ ର୍ଛାଟ ଆକାରର୍ର ଉର୍ଚ୍ ମୂେୟର ସାମଗ୍ରୀ ସନୁା ଓ 
ରୂପାର ସାମଗ୍ରୀ, ହୀରା ଓ ବହୁମୂେୟ ପଥର, ହାତ ଘଡ ିଇତୟାଦରି ବକି୍ରୟର୍ର ଜଡତି ଥାଏ I ବୟାପାରଟ ିଏହ ିସବୁ ବହୁମେୂୟ 
ସାମଗ୍ରୀକୁ  ଅଧିକ ପରମିାଣର୍ର ଗ୍ଚ୍ଛତି କର ିରଖିବା ଏବିଂ ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ବଭିିନ୍ନ ପରସିର ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ନବା ଆଣବିା କରବିାର୍ର 
ସିଂପକୃ୍ତ ଅର୍ଟ I 

1. ଜୁଏେସେ ବଳକ୍ ପେିସୀର ବୀମାସରୁକ୍ଷା 

ଜୁଏେସେ ବଳକ୍ ପେିସୀର  ର୍ହଉଛ ିଏକ ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀ, ଯାହାକୁ ପାରଲରକି ରୂର୍ପ 4 ବଭିାଗ୍ର୍ର ବଭିାଜତି କରାଯାଏ 
ବଭିାଗ୍ 1 ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମାସରୁକ୍ଷାକୁ ଅନବିାଯେୟ କରାଯାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ ିବୀମିତମାନଙୁ୍କ ଅନୟାନୟ ବଭିାଗ୍କୁ ର୍ସମାନଙ୍କ 
ଚୟନର୍ର ୋଭ କରବିାର ଅନୁମତ ିଦଆିଯାଏ I ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ଉପକରଣ, ର୍ପ୍ଳଟ୍ ଳାସ୍, ସାଇର୍ନଜ୍ ଇତୟାଦ ିଭଳ ି
ଅନୟାନୟ ସଲତ୍ତ ିଏବିଂ କମେଚାରୀ କ୍ଷତପିରୂଣ, କମେଚାରୀମାନଙ୍କ େର୍ଦ୍ାହୀନତା ଭଳ ିଦାୟିତ୍ୱଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ 
କଛି ିଅଧିକ ବଭିାଗ୍କୁ ସମି୍ମଳତି କରବିାର ବଜାର ପ୍ରଥା ମଧ୍ୟ ରହଛି ିI 

ନଷି୍ଠା/ବଶି୍ୱସନୀୟତା ଗ୍ୟାର୍ରଣ୍ଟ ିସରୁକ୍ଷାକୁ ମଧ୍ୟ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ସରୁକ୍ଷା ପାଇଁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇପାର୍ର ଯଦ ିଏହ ିସରୁକ୍ଷା 
ପାଇଁ ଅେଗ୍ା ବଭିାଗ୍ ନ ଥାଏ I  

ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକିର ମେୂୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ପ୍ରର୍ତୟକ ପ୍ରକରଣର ଗ୍ଣୁ ଆଧାରର୍ର କରାଯାଇଥାଏ I ପ୍ରର୍ତୟକ ବଭିାଗ୍ ପାଇଁ ବରି୍ଶର୍ 
ଚବଶି ଘଣ୍ଟାର ର୍ଚୌକଦିାର, ର୍କ୍ଳାଜ୍ ସାକଟି୍ ଟ.ିଭି./ଆୋମେ ସଷି୍ଟମ, ବରି୍ଶର୍ େଙ୍୍ଗ ରୁମ୍ ପାଇଁ ଓ ର୍କୌଣସ ିଅନୟ  ନରିାପତ୍ତା 
ପ୍ରଣାଳୀ ଇତୟାଦ ିପାଇଁ ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ ସହତି ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ପି୍ରମିୟମ ଦର ୋଗ୍ୁ କରାଯାଇଥାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 7 

ଏକ ଜୁଏେସେ ବଳକ୍  ପେିସୀ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର, ପାରଲରକିରୂର୍ପ ବବିଧି ବଭିାଗ୍ ରହଥିାଏ, ଯାହା ମଧ୍ୟରୁ ର୍ଗ୍ାଟଏିଟ ିସାଧାରଣତଃ 
ଅନବିାଯେୟ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ କ ିଅବଶଷି୍ଟ ବଭିାଗ୍ଗ୍ୁଡକି ___________ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

I. ଅନବିାଯେୟ 

II. ପୂବେପ୍ରଭାବୀ 

III. ର୍ବୈକଳ୍ପକି 

IV. ପ୍ରତପିରୂକ 

 

H. ଇଞି୍ଜନୟିରିିଂ ବୀମା 

ଇଞି୍ଜନୟିରିିଂ ବୀମା ର୍ହଉଛ ିସାଧାରଣ ବୀମାର ଏକ ଶାଖା ଯାହା ଅଗି୍ନ ବୀମାର ବକିାଶ ସହତି ସମାନ୍ତର ରୂର୍ପ ବକିଶତି 
ର୍ହାଇଥିୋ I ଏହାର ଉପତ୍ତକୁି ଔର୍ଦୟାଗ୍ୀକରଣର ବକିାଶ ସହତି ସିଂପକୃ୍ତ କରାଯାଇପାର୍ର, ଯାହା କାରଖାନା ଓ ଯନ୍ତ୍ରପାତ ି



372 

 

ପାଇଁ ଏକ ଅେଗ୍ା ସୁରକ୍ଷାର ଆବଶୟକତା ଉପର୍ର ଆର୍ୋକପାତ କରଥିିୋ I ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ ସରୁକ୍ଷାର ଅବଧାରଣାକୁ 
ମଧ୍ୟ ଇଞି୍ଜନୟିରିିଂ ପ୍ରକଳ୍ପ ପ୍ରସଙ୍ଗର୍ର ବକିଶତି କରାଯାଇଥିୋ – ଯାହା ବରି୍ଶର୍ରୂର୍ପ ଅପବଜତି କାରଣ ବୟତୀତ ର୍କୌଣସ ି
ବ ିକାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିବା କ୍ଷତକୁି ସରୁକ୍ଷା ଦଏି I ଉତ୍ପାଦଗ୍ୁଡକି ବଭିିନ୍ନ ଚରଣକୁ ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦୋ – ନମିୋଣଠ୍ାରୁ ପରୀକ୍ଷଣ 
ର୍ଦଇ କାରଖାନା କାଯେୟକ୍ଷମ ର୍ହବା ପଯେୟନ୍ତ I ଏହ ିବୀମା ପାଇଁ ଗ୍ରାହକମାର୍ନ ଉଭୟ ବଡ ଓ କ୍ଷୁଦ୍ର ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ୟୁନଟି୍ 
ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ଏହା ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ଉପକରଣ ଥିବା ର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ ୟୁନଟି୍ ବଡ ବଡ ପ୍ରକଳ୍ପ କରୁଥିବା କଣ୍ଟୋକେରମାନଙୁ୍କ ବ ି
ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର I ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ଇଞି୍ଜନୟିରିିଂ ବୀମା ପେିସୀ ଅଛନ୍ତ ି: 

1) ବାର୍କି ପେିସୀ-ସାଧାରଣତଃ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େ ଅବଧିର- 

a. ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିଅଚଳତା ପେିସୀ 

b. ବଏେର୍ ର୍ପ୍ରଶର୍ ପ୍ଳାଣ୍ଟ ପେିସୀ 

c. ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ଉପକରଣ ପେିସୀ 

d. କଣ୍ଟୋକେସେ ପ୍ଳାଣ୍ଟ ଓ ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିପେିସୀ 

e. ଷ୍ଟକ୍ ର ହ୍ରାସ ପେିସୀ 

f. ସଭିିେ ଇଞି୍ଜନୟିରିିଂ ସମାପି୍ତ ସଙ୍କଟ 

2) ପ୍ରକଳ୍ପ ଅବଧି ଆଧାରର୍ର ପରବିତ୍ତେନୀୟ ଅବଧି ଥିବା ପ୍ରକଳ୍ପ ପେିସୀ - 

a) କଣ୍ଟୋକେସେ ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ ପେିସୀ 

b) ନମିୋଣ ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ ପେିସୀ 

ଇଞି୍ଜନୟିରିିଂ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ସହତି ସିଂପକୃ୍ତ ଦୁଇଟ ି“ପରଣିାମଜନତି ହାନ”ି ପେିସୀ ଅଛନ୍ତ:ି 

a) ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିଅଚଳତା ପେିସୀ କମିୱା ବଏେର୍ ଓ ର୍ପ୍ରଶର୍ କାରଖାନା ପେିସୀ ସହତି ନଆିଯାଇଥିବା ଯନ୍ତ୍ରପାତ ି
ଅଚଳତା ୋଭର ହାନ ିପେିସୀ (MBLOP) 

b) ପ୍ରକଳ୍ପ ପେିସୀ ସହତି ନଆିଯାଇଥିବା ଅଗ୍ରୀମ ୋଭର ହାନ ି(ALOP) କମିୱା ଷ୍ଟାଟେ ଅପ୍ ର୍ର ବଳିମୱନ (DSU) 
ପେିସୀ 

ଆସନୁ୍ତ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ସମୱନ୍ଧର୍ର ସିଂର୍କ୍ଷପର୍ର ବଚିାର କରବିା: 

A. ବାର୍କି ପେିସୀ 

1. ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିଅଚଳତା ପେିସୀ (MB) : ଏହ ିପେିସୀଟ ିପ୍ରର୍ତୟକ ଉର୍ଦୟାଗ୍ ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ଅର୍ଟ ଯାହା ଯନ୍ତ୍ରପାତ ି
ଉପର୍ର କାଯେୟ କର୍ର ଏବିଂ କାରଖାନା ଓ ଯନ୍ତ୍ରପାତରି ଅଚଳତା ଗ୍ମ୍ଭୀର ପରଣିାମର ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହ ିପେିସୀ 
ର୍ଜର୍ନର୍ରଟର୍, ଟ୍ରାନସଫମେର ଓ ଅନୟାନୟ ର୍ବୈଦୁୟତକି, ଯାନ୍ତ୍ରକି ଏବିଂ ଉର୍ତ୍ତାଳନ ଉପକରଣ ଭଳ ିର୍ମସନି୍ ଗ୍ୁଡକୁି 
ସୁରକ୍ଷା ଦଏି I 

ଏହ ିପେିସୀ, (ପ୍ରତୟାଶତି ସଙ୍କଟ ଅନ୍ତଗ୍େତ) ର୍କୌଣସ ିବ ିକାରଣରୁ ଯାନ୍ତ୍ରକି କମିୱା ର୍ବୈଦୁୟତକି ଅଚଳତା ଦ୍ୱାରା ବୀମିତ 
ସଲତ୍ତକୁି ର୍ହାଇଥିବା ଅପ୍ରତୟାଶତି ଓ ଅଚାନକ ର୍ଭୌତକି କ୍ଷତକୁି ସରୁକ୍ଷା ଦଏି: 
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a) ଏହା କାଯେୟର୍ର ଥିବା ସମୟର୍ର କମିୱା ସ୍ଥରିାବସ୍ଥାର୍ର ଥିବା ସମୟର୍ର 

b) ସଫା କରବିା କମିୱା ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ମରାମତ ିକରବିା ପାଇଁ ର୍ଖାୋ ର୍ଖାେି କରୁଥିବା ସମୟର୍ର 

c) ସଫା କରବିା କମିୱା ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ମରାମତ ି କାଯେୟ କରବିା ସମୟର୍ର ଏବିଂ ତା’ ପର୍ର ପନୁଃସମି୍ମଳତି କରବିା 
ସମୟର୍ର 

d) ପରସିର ମଧ୍ୟର୍ର ସ୍ଥାନ ପରବିତ୍ତେନ କରାଉଥିବା ସମୟର୍ର I 

ପି୍ରମୟିମକୁ ର୍ବୈୟକି୍ତକ ଯନ୍ତ୍ରପାତରି ପୁନଃସ୍ଥାପନ/ପ୍ରତସି୍ଥାପନ ମୂେୟ ଉପର୍ର ୋଗ୍ୁ କରାଯାଇଥାଏ I ର୍ମସନିକୁ ପୂରାପରୂ ି
ରୂର୍ପ ବୀମିତ କରାଯାଇଥାଏ I ଦରଗ୍ୁଡକି ର୍ମସନିର ପ୍ରକାର; ଉର୍ଦୟାଗ୍ ର୍ଯଉଁ ଥିର୍ର ଏହାକୁ ଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ 
ଏବିଂ ଏହାର ମେୂୟ ଏସବୁ ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I ଆପାତ-ଉପର୍ଯାଗ୍ୀ ସବୁଧିା, ଉପେବ୍ଧ ଅତରିକି୍ତ ଅିଂଶ ଓ ଦାବୀ 
ଅନୁଭୂତ ିଭଳ ିକାରକଗ୍ୁଡକି ଉପର୍ର ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ ଦଆିଯାଇଥାଏ I  

2. ବଏେର୍ ଓ ର୍ପ୍ରଶର୍ କାରଖାନା ପେିସୀ: ଏହା ବଏେସେ ଓ ର୍ପ୍ରଶର୍ ପାତ୍ରକୁ ନମିନ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସୁରକ୍ଷା ର୍ଯାଗ୍ାଇଥାଏ: 

a) ବଏେର ଏବିଂ/କମିୱା ଅନୟ ର୍ପ୍ରଶର୍ ପ୍ଳାଣ୍ଟ କମିୱା ବୀମିତର ଚାରପିାଖର୍ର ଥିବା ସଲତ୍ତ,ି ନଆଁି ବୟତୀତ, କୁ 
ର୍ହାଇଥିବା କ୍ଷତ;ି ଏବିଂ 

b) ର୍ସଭଳ ିବଏେର୍ ଏବିଂ/କମିୱା ର୍ପ୍ରଶର୍ ପ୍ଳାଣ୍ଟର ଆନ୍ତରକି ଚାପ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ବରି୍ଫାରଣ କମିୱା ପତନ କାରଣରୁ 
ତୃତୀୟ ପକ୍ଷର ବୟକି୍ତର, ଶାରୀରକି କ୍ଷତ ିକମିୱା ସଲତ୍ତରି କ୍ଷତ ିକାରଣଜନତି ବୀମିତର ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱ I 

ର୍ଯର୍ହତୁ ଅଗି୍ନ ପେିସୀ ଏବିଂ ବଏେର୍ ବୀମା ପେିସୀ ପାରସ୍ପରକି ରୂର୍ପ ଅନନୟ ଅଟନ୍ତ,ି ଆବଶୟକୀୟ ସରୁକ୍ଷା ପାଇ,ଁ 

ଉଭୟ ପେସୀକୁ ର୍ନବାର ଆବଶୟକତା ଅଛ ିସମସ୍ତ ଇଞି୍ଜନୟିରିିଂ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ରାଶ ିଚଳତି ପ୍ରତସି୍ଥାପନ ମେୂୟ 
ର୍ହବା ଉଚତି୍  I 

3. ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ଉପକରଣ ପେିସୀ: ଏହା ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ଉପକରଣକୁ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର, 
ଯାହା CPU, କ-ିର୍ବାଡେ, ମନଟିର୍, ପି୍ରଣ୍ଟର୍, UPS, ସଷି୍ଟମ୍ ସଫେୱର ସର୍ମତ ସମଗ୍ର କଲୁଟର ସଷି୍ଟମକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ 
କରଥିାଏ I ଅତରିକି୍ତ ଉପକରଣ ଯଥା: ବାତାନୁକୂଳ, ଉତ୍ତାପ ଓ ଶକି୍ତ ରୂପାନ୍ତରଣ, ଇତୟାଦକୁି ମଧ୍ୟ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ 
କରାଯାଏ I  

ଏହ ି ପେିସୀ ଅଗି୍ନ ପେିସୀ, ଯନ୍ତ୍ରପାତ ି ବୀମା ପେିସୀ ଏବିଂ ର୍ଚାରୀ ପେିସୀର ଏକ ସମି୍ମେଣ ଅର୍ଟ I ପେିସୀଟ ି
ଆକସି୍ମକତାଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାଏ, ର୍ଯପର ିକ ିତୂଟପିୂର୍ଣ୍େ ଡଜିାଇନ୍ (ଏକ ୱାର୍ରଣ୍ଟ ିଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇ ନ 
ଥିବା), ପ୍ରାକୃତକି ଘଟଣାର ପ୍ରଭାବ; ର୍ଭାର୍େେଜ୍ ପରବିତ୍ତେନ, ପ୍ରଭାବୀ ଆଘାତ ଇତୟାଦ ିକାରଣରୁ ତୂଟପିୂର୍ଣ୍େ କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ, 
ଡକାୟତ,ି ଗ୍ୃହ ର୍ଭଦନ ଓ ର୍ଚାରୀ ମଧ୍ୟ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ପେିସୀଟ ିପ୍ରର୍ତୟକ ପ୍ରକରଣର୍ର ଦାୟିତ୍ୱ କମିୱା ର୍ଦୟତା ଆଧାରର୍ର, ମାେିକ, ପଟ୍ଟାଦାତା କମିୱା ଉଡାଦାତା ପାଇଁ ଉପେବ୍ଧ 
ଅର୍ଟ I ଏହାର ସାଧାରଣତଃ ତରି୍ନାଟ ିବଭିାଗ୍ ଅଛ ିଯାହା ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ହାନକୁି ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ: 

a) ବଭିାଗ୍ 1: ଉପକରଣର ହାନ ିଓ କ୍ଷତ ି

b) ବଭିାଗ୍ 2: କମୁୟଟର ବାହୟ ହାଡେ ଡସି୍କ ଭଳ ିବାହୟ ଡାଟା ମିଡଆିର ହାନ ିଓ କ୍ଷତ ି 
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c) ବଭିାଗ୍ 3: କାଯେୟଚାଳନର ବର୍ଦ୍ତି ମୂେୟ -12, 26, 40 କମିୱା 52 ସପ୍ତାହ ପଯେୟନ୍ତ ର୍ବୈକଳ୍ପକି ଉପକରଣ 
ଉପର୍ର ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ତଥୟ ର୍ପ୍ରାର୍ସସଙ୍ି୍ଗ ସୁନଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ I  

4. କଣ୍ଟୋକେସେ କାରଖାନା ଓ ଯନ୍ତ୍ରପାତ ି (CPM) ପେିସୀ: ନମିନେିଖିତ ସର୍ମତ ର୍କୌଣସ ି ବ ି କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିବା 
ଅପ୍ରତୟାଶତି ଓ ଅଚାନକ ର୍ଭୌତକି ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତ ିଠ୍ାରୁ ର୍କ୍ରନ୍, ଏକ୍ସାର୍ଭଟର୍ ଭଳ ିସମସ୍ତ ପ୍ରକାରର ଯନ୍ତ୍ରପାତକୁି 
ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ନମିୋଣ ବୟବସାୟର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ଠ୍କିାଦାରମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ: 

a) ଡକାୟତ,ି ର୍ଚାରୀ, ଦଙ୍ଗା, ଝଡ, ହାନକିାରକ କ୍ଷତ,ି ର୍ତାଫାନ 

b) ନଆଁି ଓ ବଜୁିଳୀ, ବାହୟ ବରି୍ଫାରଣ, ଭୂମକିଲ ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ର୍ଦୈବୀ କାଯେୟ ଆପଦ 

c) ତୁଟପିୂର୍ଣ୍େ ଦୁରୂପର୍ଯାଗ୍, ପକାଇବା କମିୱା ପଡବିା, ପତନ, ଧକ୍କା କମିୱା ପ୍ରଭାବ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ କାଯେୟର୍ର ଥିବା ର୍ବର୍ଳ 
ଦୁଘେଟଣାଜନତି କ୍ଷତ ିI 

ୋଗ୍ୁ କରବିାକୁ ଥିବା ପି୍ରମୟିମ ଉପକରଣର ପ୍ରକାର ଏବିଂ ସ୍ଥାନ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଏହା କାଯେୟ କର୍ର, ଏସବୁ ଉପର୍ର ନଭିେର 
କର୍ର I  

ସୁରକ୍ଷାଟ ିକ୍ରୟିାଶୀଳ ହୁଏ ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ଉପକରଣଟ ିକାଯେୟର୍ର କମିୱା ସି୍ଥରାବସ୍ଥାର୍ର ଥାଏ କମିୱା ସଫା କରବିା କମିୱା 
ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ମରାମତ ିପାଇଁ ର୍ଖାୋଯାଇଥାଏ କମିୱା ତା’ ପର୍ର ପନୁଃ-ସମି୍ମଳତି କରାଯାଇଥାଏ I ସରୁକ୍ଷାଟ ିମଧ୍ୟ ୋଗ୍ୁ ହୁଏ 
ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ର୍ସଗ୍ୁଡକି କଣ୍ଟୋକେରର ନଜି ପରସିର ମଧ୍ୟର୍ର ପଡ ିରହଥିାଏ I ଅବଶୟ, “ଭାରତର୍ର ର୍କଉଁଠ୍ାର୍ର ବ ି
ଆଧାର” ର୍ର ଉପକରଣକୁ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଉଥିବା ର୍ଫଳାଟର ପେିସୀ ମଧ୍ୟ, 10% ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମୟିମ ୋଗ୍ୁ କର ିଏବିଂ କଛି ି
ନେିଷି୍ଟ ସତ୍ତୋବଳୀ ସହତି, ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇଥାଏ I  

5. ଷ୍ଟକ୍ ର ଗ୍ଣୁହାନୀ ପେିସୀ: ଏହ ିପେିସୀଟ ିଶୀତଳ ଭଣ୍ଡାର (ର୍ବୈୟକି୍ତକ କମିୱା ଏକ ସମବାୟ ସମିତ)ି ର ମାେିକଙ୍କ 
ପାଇଁ କମିୱା ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ବନିାଶଶୀଳ ବସୁ୍ତଗ୍ୁଡକି ଭଣ୍ଡାରଣ ପାଇଁ ପଟ୍ଟା କମିୱା ଭଡାର୍ର ଶୀତଳ ଭଣ୍ଡାରକୁ ର୍ନଇଥାନ୍ତ,ି 
ର୍ସମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ଅର୍ଟ I ସୁରକ୍ଷାଟ ିର୍ରଫି୍ରର୍ଜର୍ରଶନ୍ ପ୍ଳାଣ୍ଟର ଅଚଳତା ପର ିଏବିଂ ତାପମାତ୍ରାର୍ର ବୃର୍ଦ୍ ିଓ 
ଶୀତଳ ଭଣ୍ଡାର ର୍କାଠ୍ରୀ ଭିତରକୁ ଶୀତଳ କରୁଥିବା ଯନ୍ତ୍ରର ଅଚାନକ ଓ ଅପ୍ରତୟାଶତି ପ୍ରର୍ବଶ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ମଧ୍ୟ 
ହ୍ରାସ/କ୍ଷୟ ଓ ସିଂକ୍ରମଣର ସଙ୍କଟ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I  

6. ସଭିିଲ୍ ଇଞି୍ଜନୟିରିିଂ ସମାପି୍ତ ସଙ୍କଟ: ଏହାକୁ ସାଧାରଣତଃ ର୍ସହ ିକଣ୍ଟୋକେରମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନଆିଯାଇଥାଏ ର୍ଯଉମଁାନଙୁ୍କ 
ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ର୍ହବା ପର୍ର ସଭିିଲ୍ ପ୍ରକଳ୍ପଗ୍ୁଡକୁି ବଜାୟ ରଖିବାକୁ ପଡଥିାଏ I ସଭିିଲ୍ ପ୍ରକଳ୍ପ ର୍ଯପର ିକ ି–ର୍ପାେ, ଶୁଖିୋ 
ବନ୍ଦର, ବନ୍ଦର, ର୍ଜଟସି୍ ର୍ରେର୍ୱ ୋଇନସ, ପଥର ପୂର୍ଣ୍େ ବନ୍ଧ, କିଂକ୍ରିଟ୍ ବନ୍ଧ, ମାଟ ି ବନ୍ଧ, ର୍କନାେ, ଜଳର୍ସଚନ 
ପ୍ରଣାଳୀକୁ ଏହ ିପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବଚିାର କରାଯାଇଥାଏ I ସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକି ର୍ହଉଛନ୍ତ ି-  

1. ନଆି ଁ

2. ବଜୁିଳୀ 

3. ବରି୍ଫାରଣ/ ଫାଟବିା 

4. ଦଙ୍ଗା , ୋଇକ୍ , ହାନକିାରକ କ୍ଷତ ି 

5. ର୍କୌଣସ ିର୍ରଳ/ସଡକ କମିୱା ଜଳ ବାହତି ବାହନ କମିୱା ପ୍ରାଣୀ ର ପ୍ରଭାବ 
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6. ଝଡ ବାତୟା, ଟାଇଫୁନ୍, ର୍ତାଫାନ, ଝଞ୍ଝାବାତ, ଜଳସ୍ତମ୍ଭ, ବନୟା ଏବିଂ ଜଳପ୍ଳାବନ, ଜଳର ତରଙ୍ଗ କାଯେୟ 

7. ଅବତଳନ ଏବିଂ (ପଥର ସ୍ଖଳନ ସର୍ମତ) ଭୂ ସ୍ଖଳନ କ୍ଷତ ି

8. ଭୂମକିଲ ନଆି ଁଏବିଂ ଝଟକା (ଭୂମିକଲ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିବା ବନୟା ସର୍ମତ), ସୁନାମୀ  

9. ତୁର୍ାର, ହମିସ୍ଖଳନ, ବରଫ I  

B. ପ୍ରକଳ୍ପ ପେିସୀ (Project Policy) 

ଏହ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ସାଧାରଣତଃ ପ୍ରକଳ୍ପର ସମୟାବଧି ପାଇଁ ଜାରୀ କରାଯାଏ ଏବିଂ ଏକ ବାର୍କି ଆଧାରର୍ର ର୍ହାଇ ନ 
ପାର୍ର I 

1. କଣ୍ଟୋକେର ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ (C.A.R.) ପେିସୀ : ଏହାକୁ ର୍ଛାଟ ର୍ଛାଟ ବେିିଡଙ୍୍ଗ ଠ୍ାରୁ ବଡ ବଡ ବନ୍ଧ, ବେିିଡଙ୍୍ଗ, ର୍ପାେ, 
ସୁଡଙ୍ଗ, ଇତୟାଦ ିସଭିିେ ଇଞି୍ଜନୟିରିିଂ ପ୍ରକଳ୍ପର୍ର ନଯୁିକ୍ତ ଠ୍କିାଦାର ଏବିଂ ପ୍ରଧାନ ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ହତିର ସରୁକ୍ଷା କରବିା 
ପାଇଁ ଡଜିାଇନ୍ କରାଯାଏ I ପେିସୀଟ ିଏକ “ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ”ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର –ଯାହା ଏପ୍ରକାର୍ର ନମିୋଣ ସ୍ଥଳର୍ର 
ବୀମିତ ସଲତ୍ତରି ଘଟଥିିବା ତୁରନ୍ତ ଓ ଅପ୍ରତୟାଶତି ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିପ୍ରଦାନ କର୍ର I ଏହାକୁ 
ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଦାୟିତ୍ୱ ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ସିଂସଗ୍େକୁ ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ ବସି୍ତାରତି କରାଯାଇପାର୍ର I ପ୍ରଯୁଜୟ ପି୍ରମିୟମ 
ପ୍ରକଳ୍ପର ସ୍ୱରୂପ, ପ୍ରକଳ୍ପ ମୂେୟ, ପ୍ରକଳ୍ପ ଅବଧି, ର୍ଭୌର୍ଗ୍ାଳକି ସି୍ଥତ ିଏବିଂ ପରୀକ୍ଷଣ ଅବଧି ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I  

2. ନମିୋଣ ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ (EAR) ପେିସୀ: ଏହ ିପେିସୀକୁ ସିଂଚୟନ-ଯୁକ୍ତ-ନମିୋଣ (SCE) ପେିସୀ ମଧ୍ୟ କୁହାଯାଏ I 
ଏହା ଏକ ପ୍ରକଳ୍ପର ପ୍ରଧାନ କମିୱା ଠ୍କିାଦାରମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ଅର୍ଟ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିକାରଖାନା ଓ ଯନ୍ତ୍ରପାତରି ନମିୋଣ 
କରାଯାଉଥାଏ ର୍ଯର୍ହତୁ ଏହା ବଭିିନ୍ନ ବାହୟ ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକିର ସିଂସଗ୍େର୍ର ଆସଥିାଏ I ଏହା ଏକ ବୟାପକ ବୀମା 
ପେିସୀ ଅର୍ଟ ଯାହା ପ୍ରକଳ୍ପ ସ୍ଥଳର୍ର ସାମଗ୍ରୀଗ୍ୁଡକୁି ଓହଳାଇବା ମୁହୂତ୍ତେଠ୍ାରୁ ଏବିଂ ସମଗ୍ର ପ୍ରକଳ୍ପ ଅବଧିର୍ର ଚାେୁ 
ରହଥିାଇ ପ୍ରକଳ୍ପକୁ ପରୀକ୍ଷଣ କରବିା ଧାରଣ କରବିା ଏବିଂ ହସ୍ତାନ୍ତରତି କରବିା ପଯେୟନ୍ତ ଆସଥିିବା ର୍କୌଣସ ିବ ି
ପ୍ରକାରର ଆକସି୍ମକତାକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I 

ପ୍ରଯୁଜୟ ପି୍ରମିୟମ ପ୍ରକଳ୍ପର ସ୍ୱରୂପ, ମୂେୟ, ପ୍ରକଳ୍ପ ଅବଧି, ର୍ଭୌର୍ଗ୍ାଳକି ସି୍ଥତ ିଏବିଂ ପରୀକ୍ଷଣ ଅବଧି ଉପର୍ର ନଭିେର 
କର୍ର I 

ଯଦ ିଆବଶୟକ ହୁଏ, ପାରବହନ ଚରଣ ସମୟରୁ ପ୍ରକଳ୍ପ ଫଳର୍ର ଏହାକୁ ପ୍ରଦାନ କରବିା ପଯେୟନ୍ତ ଉପକରଣ ଓ 
ସାମଗ୍ରୀଗ୍ୁଡକୁି ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିାପାଇ ଁନମିୋଣ ପେିସୀ ସହତି ଏକ ସାମୁଦି୍ରକ ସରୁକ୍ଷା ଜାରୀ କରାଯାଇ 
ପାର୍ର I  

C. ପରଣିାମଜନତି ହାନ ିପେିସୀ/ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ ପେିସୀ 

ଏହ ି ପ୍ରକାରର ପେିସୀଗ୍ୁଡକୁି ଅନୟାନୟ ହାନ ି ଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ହାନଗି୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ ଜାରୀ 
କରାଯାଇଥାଏ I ଏଗ୍ୁଡକୁି ‘ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ’ ପେିସୀ କମିୱା ‘ୋଭ ର ହାନ’ି ପେିସୀ ମଧ୍ୟ କୁହାଯାଏ I  

3.  ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିୋଭର ହାନ ି(MLOP) ପେିସୀ 

ଏହ ିପେିସୀଟ ିଉର୍ଦୟାଗ୍ମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ଅର୍ଟ ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଯନ୍ତ୍ରପାତ ିଅଚଳତା କମିୱା ବଏେର୍ ବରି୍ଫାରଣ ଫଳ ସ୍ୱରୂପ 
ବୟାଘାତ କମିୱା ବଳିମୱନର ପରଣିାମ ଅତୟନ୍ତ ପରଣିାମଜନତି ହାନ ିର୍ହାଇଥାଏ I  



376 

 

ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଅଚଳତା କମିୱା ହାନ ିଏବିଂ ମରାମତ ିମଧ୍ୟର୍ର ସମୟ ବଳିମୱନ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ, ଏହ ିପେିସୀ ଟନେଓଭରର୍ର 
ହ୍ରାସ ଓ କାଯେୟର ମେୂୟର୍ର ବୃର୍ଦ୍ରି୍ଯାଗ୍ଁୁ  ମଝରି ସମୟାବଧିର୍ର ୋଭଗ୍ୁଡକିର ହାନ ି ପାଇଁ କ୍ଷତପିରୂଣ ର୍ଦଇଥାଏ I 
ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ ପେିସୀର ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ଏବିଂ ବୀମା ସରୁକ୍ଷା ଏକ ଅଗି୍ନ ପେିସୀ ହାନ ିପରବତ୍ତେୀ ବୟବସାୟ 
ବୟାଘାତ ପେିସୀ ଭଳ ିର୍ସହ ିଏକା ର୍ହାଇଥାଏ, ଯାହା ବରି୍ୟର୍ର ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର୍ର ପୂବେରୁ ଆର୍ୋଚନା କରାଯାଇଛ ିI  

4. ୋଭର ଅଗ୍ରୀମ ହାନ ିସରୁକ୍ଷା (ALOP) କମିୱା ଷ୍ଟାଟ୍–ଅପ୍ ପେିସୀର୍ର ବଳିମୱନ (D.S.U.) 

ଏହା ପ୍ରକଳ୍ପ ଅବଧିର୍ର ଦୁଘେଟଣାଜନତି ହାନ ି କାରଣରୁ ବଳିମୱ ର୍ହଉଥିବା ଏକ ପ୍ରକଳ୍ପର ଆଥକି ପରଣିାମକୁ ସରୁକ୍ଷା 
ର୍ଦଇଥାଏ I ଏହା ର୍ସହ ି ବୀମତି ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ଅର୍ଟ ଯିଏ ପ୍ରତୟାଶତି ଆୟରୁ ବଞ୍ଚତି ର୍ହାଇଥାଏ ଏବିଂ ଆଥକି 
ସିଂସ୍ଥାନମାନଙ୍କ ପାଇଁ ପ୍ରକଳ୍ପର୍ର ଥିବା ର୍ସମାନଙ୍କ ହତି ପଯେୟନ୍ତ ଉପଯୁକ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହାକୁ, ପ୍ରକଳ୍ପର ବାସ୍ତବ ପ୍ରାରମ୍ଭ 
ପୂବେରୁ MCE/ EAR/CAR ପେିସୀର ଏକ ବସି୍ତାରଣ ରୂର୍ପ ଜାରୀ କରାଯାଇଥାଏ I  

ପେିସୀଟ ିମିଆଦ ିଋଣ, ଡରି୍ବନଚର୍, ମଞ୍ଜରୁୀ ଏବିଂ ର୍ବତନ ଉପର୍ର ସୁଧ ଇତୟାଦ,ି ଏବିଂ ପ୍ରତୟାଶତି ଶୁର୍ଦ୍ ୋଭ ଯାହାକୁ 
ବୟବସାୟ ଅଜତି କରଥିାନ୍ତା ଯଦ ିଏହା ନରି୍ଦ୍ୋରତି ତାରଖିର୍ର ଆରମ୍ଭ ର୍ହାଇଥାନ୍ତା, ଏହା ଉପର୍ର ମଧ୍ୟ ସଧୁ, ଏହ ିସବୁ ଭଳ ି
ଚାଳୁ ରହଥିିବା ଖର୍ଚ୍େ ରୂର୍ପ ଆଥକି ହାନଗି୍ୁଡକୁି ମଧ୍ୟ ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାଏ I 

ପି୍ରମୟିମ ହାର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ବଭିିନ୍ନ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ କାରକ ଉପର୍ର ଏବିଂ ଉପେବ୍ଧ ପୁନଃ-ବୀମା ସହାୟତା ଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର 
I ପ୍ରତୟାଶତି ର୍ମାଟ ୋଭ କମିୱା ଟନେଓଭର ଏବିଂ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିଅବଧି ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ପି୍ରମୟିମର ନରି୍ଦ୍ୋରଣର୍ର ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 
କାରକ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 8 

ଷ୍ଟାଟେ-ଅପ୍ ପେିସୀର୍ର ବଳିମୱନ  _____________ ରୂର୍ପ ମଧ୍ୟ ପରଚିତି ଅର୍ଟ I  

I. ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିୋଭର ହାନ ିସରୁକ୍ଷା 

II. ଅଗ୍ରୀମ ୋଭର ହାନ ିସୁରକ୍ଷା 

III. କଣ୍ଟୋକେସେ ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ ସୁରକ୍ଷା 

IV. କଣ୍ଟୋକେସେ କାରଖାନା ଓ ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିସରୁକ୍ଷା  

 

I.   ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ ବୀମା (IAR) 

ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ ପେିସୀକୁ ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ସଲତ୍ତ–ିଉଭୟ ଉତ୍ପାଦନ ଓ ଭଣ୍ଡାରଣ ସୁବଧିାକୁ, ର୍ଗ୍ାଟଏି ପେିସୀ 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ଭାରତର୍ର ର୍କୌଣସ ିସ୍ଥାନର୍ର ବ,ି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ ଅଭିକଳ୍ପତି କରାଯାଇଥିୋ I ଏହା ର୍ଭୌତକି କ୍ଷତ ି ଓ 
ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I  

ସାଧାରଣତଃ, ପେିସୀଟ ିନମିନଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର:  

i. ଅଗି୍ନ ବୀମା ପ୍ରଥା ଅନୁସାର୍ର, ଅଗି୍ନ ଏବିଂ ବନିରି୍ଦ୍ଷି୍ଟ ଆପଦ, 

ii. ର୍ଚାରୀ (ୋର୍ସେନୀ ବୟତୀତ) 
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iii. ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିଅଚଳତା/ବଏେର୍ ବରି୍ଫାରଣ/ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ଉପକରଣ 

iv. ଉପର୍ର ଉେିଳଖିତ ଆପଦଗ୍ୁଡକିର କାଯେୟକଳାପ ପର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ବୟବସାୟ ବୟାଘାତ 

(ଧ୍ୟାନ ଦଅିନୁ୍ତ: ଉପର୍ରାକ୍ତ (iii) ଅନ୍ତଗ୍େତ ଆପଦଗ୍ୁଡକି ପର୍ର ବୟବସାୟ ବୟାଘାତକୁ ସାଧାରଣତଃ ପୟାର୍କଜ୍ ସରୁକ୍ଷାର୍ର 
ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରାଯାଇ ନ ଥାଏ କନୁି୍ତ ର୍ବୈକଳ୍ପକି ସରୁକ୍ଷା ରୂର୍ପ ଉପେବ୍ଧ ର୍ହାଇଥାଏ ) 

 ପେିସୀଟ ିର୍ବୈୟକି୍ତକ ପରଚିାଳନ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ସୁରକ୍ଷା ତୁଳନାର୍ର ବୟାପକତମ 
ର୍େଣୀର ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I  

 ପେିସୀ ପାଇଁ ପି୍ରମୟିମ ହାର ଚୟନତି ସୁରକ୍ଷା, ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ,ି ଏବିଂ ଚୟନତି କାଟର୍ଯାଗ୍ୟ, MLOP ପାଇଁ 
ସଙ୍କଟ ମେୂୟାଙ୍କନ ରରି୍ପାଟେ ଇତୟାଦ ିଉପର୍ର ନଭିେର କର୍ର I 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 9 

ନମିନେିଖିତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁ ର୍ଗ୍ାଟକି ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ସମସ୍ତ ସଙ୍କଟ ବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ସୁରକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ ? 

I. ଅଗି୍ନ ବୀମା ପ୍ରଥା ଅନୁସାର୍ର ଅଗି୍ନ ଏବିଂ ବରି୍ଶର୍ ଆପଦ 

II. ୋର୍ସେନୀ 

III. ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିଅଚଳତା 

IV. ଇର୍େର୍କେରାନକି୍ ଉପକରଣ 

 

J. ସାମୁଦି୍ରକ ବୀମା 

ସାମୁଦି୍ରକ ବୀମାକୁ ଦୁଇ ପ୍ରକାରର୍ର ବଗ୍େୀକୃତ କରାଯାଏ: ସାମୁଦି୍ରକ କାର୍ଗ୍ୋ ଏବିଂ ସାମଦିୁ୍ରକ ହଲ୍ 

1. ସାମୁଦି୍ରକ କାର୍ଗ୍ୋ ବୀମା 

ଯଦଓି ‘ସାମଦିୁ୍ରକ’ ପଦଟ ିସମଦୁ୍ର (ସାମଦିୁ୍ରକ) ଦୁଃସାହସୀକତା ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିବା ହାନଗି୍ୁଡକୁି ର୍କବଳ ସଚୂୀତ କର୍ର, 
ସାମଦିୁ୍ରକ କାର୍ଗ୍ୋ ବୀମା ତା’ ଠ୍ାରୁ ଅତୟନ୍ତ ଅଧିକକୁ ବୀମା ର୍ଯାଗ୍ାଇ ଥାଏ I ଏହା, ର୍ଦଶ ମଧ୍ୟର୍ର ତଥା ବରି୍ଦଶର୍ର, 
ର୍ରଳ, ସଡକ, ସମଦୁ୍ର, ଆକାଶ ମାଗ୍େ କମିୱା ପଞି୍ଜକୃତ ଡାକ ଦ୍ୱାରା ପାରବହନ ସମୟର୍ର ଜନିରି୍ଗ୍ୁଡକିର ର୍ହାଇଥିବା ହାନ ି
କମିୱା କ୍ଷତ ିପରରି୍ପ୍ରକ୍ଷୀର୍ର କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିପ୍ରଦାନ କର୍ର I  ଜନିରି୍ଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରକାର ହୀରାଠ୍ାରୁ ଗ୍ୃହସ୍ଥ ଜନିରି୍ ପଯେୟନ୍ତ, ସରି୍ମଣ୍ଟ, 
ଶସୟ ଭଳ ି ବଡ ଆକାରର ସାମଗ୍ରୀ, ପ୍ରକଳ୍ପଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଅତୟଧିକ ଆକାରର କାର୍ଗ୍ୋ ଇତୟାଦ ି ମଧ୍ୟର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ 
ର୍ହାଇପାର୍ର I  

କାର୍ଗ୍ୋ ବୀମା ଘର୍ରାଇ ବୟାପାର ତଥା ଆନ୍ତଜୋତକି ବୟାପାରର୍ର ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ଭୂମିକା ଗ୍ରହଣ କର୍ର I ବକି୍ରୟର 
ଅଧିକାିଂଶ ଚୁକି୍ତର୍ର ଆବଶୟକ ହୁଏ ର୍ଯ ବରି୍କ୍ରତା ଦ୍ୱାରା ର୍ହଉ କମିୱା ର୍କ୍ରତା ଦ୍ୱାରା ର୍ହଉ, ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର 
ଜନିରି୍କୁ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ଉଚତି୍ I  
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ବୀମାକୁ କଏି ପ୍ରଭାବୀ କର୍ର: ଜନିରି୍/ବସୁ୍ତ [କନସାଇର୍ନମଣ୍ଟ] ର ବରି୍କ୍ରତା କମିୱା ର୍କ୍ରତା ବକି୍ରୟର ଚୁକି୍ତ ଆଧାରର୍ର କାର୍ଗ୍ୋକୁ 
ବୀମିତ କରପିାର୍ର I  

ସାମଦିୁ୍ରକ ବୀମା ଚୁକି୍ତର୍ର ର୍ସହ ିସବୁ ପ୍ରାବଧାନ ରହବିା ଆବଶୟକ ର୍ଯଉଗଁ୍ୁଡକି ଆନ୍ତଜୋତକି ରୂର୍ପ ୋଗ୍ୁ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI 
ଏହା ଏହ ିକାରଣରୁ ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯ ଏହା ର୍ସହସିବୁ ଜନିରି୍କୁ ସରୁକ୍ଷା ଦଏି ର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକି ର୍କୌଣସ ିର୍ଦଶର ସୀମା ବାହାର୍ର 
ପାରବହନର୍ର ଥାଆନ୍ତ ିI ସରୁକ୍ଷାଗ୍ଡୁକି ତଦନୁସାର୍ର ଆନ୍ତଜୋତକି ପରଲରା ଏବିଂ ପେିସୀର୍ର ସିଂେଗ୍ନ କରାଯାଇଥିବା 
ର୍କର୍ତକ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଦ୍ୱାରା ସିଂଚାଳତି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ମୂଳ ପେିସୀ ଦସ୍ତାବଜିର୍ର ସାଧାରଣ ସତ୍ତେଗ୍ୁଡକୁି ସମି୍ମଳତି କରାଯାଇଥାଏ, ବୀମା ଓ ବୟତକି୍ରମ ଏବିଂ ବଶିଷି୍ଟ 
ଅପବଜେନର ବୟାପକତାକୁ ସିଂସ୍ଥାନ କାର୍ଗ୍ୋ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ (ICC) କୁହାଯାଉଥିବା ଭିନ୍ନ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଗ୍ୁଡକି ଦ୍ୱାରା ସିଂେଗ୍ନ 
କରାଯାଇଥାଏ I ଏଗ୍ୁଡକିର ପ୍ରାରୂପକୁ  େଣ୍ଡନ ସିଂସ୍ଥାନ ସଙ୍କଟାଙ୍କକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରସୁ୍ତତ କରାଯାଇଥାଏ I 

a) ସାମୁଦି୍ରକ କାର୍ଗ୍ୋ ବୀମା ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା 

କାର୍ଗ୍ୋ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ବସୁ୍ତତଃ ଜଳଯାତ୍ରା ପେିସୀ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ଅଥୋତ୍ ର୍ସମାର୍ନ ର୍ଗ୍ାଟଏି ସ୍ଥାନରୁ ଅନୟ ଏକ ସ୍ଥାନକୁ 
ପାରବହନର୍ର ଥିବା ସମୟର ବରି୍ୟବସୁ୍ତକୁ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ି I ଅବଶୟ, ବୀମିତକୁ ତା’ ନୟିନ୍ତ୍ରଣ ମଧ୍ୟର୍ର ସମସ୍ତ 
ପରସି୍ଥିତରି୍ର ସବେଦା ଯଥାଥେ ଧ୍ୟାନର ସହତି କାଯେୟ କରବିା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହ ି ପେିସୀର ମୂଖୟ ବରି୍ଶର୍ତା 
ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ଏହା ଏକ ସମ୍ମତ ମୂେୟ ପେିସୀ ଅର୍ଟ  I  ମୂେୟାଙ୍କନ ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ବୀମିତ ମଧ୍ୟର୍ର ସମ୍ମତ ର୍ହାଇଥାଏ 
ଏବିଂ ପର୍ର ପନୁଃମେୂୟାଙ୍କନର ଅଧୀନ ହୁଏ ନାହିଁ ଯଦ ିର୍କୌଣସ ିକପଟର ସର୍ନ୍ଦହ କରା ନ ଯାଏ I ବୀମା ରାଶ ିପାଇଁ 
ପରପିାଟୀ  ର୍ହଉଛ ିCIF + 10% (ବୀମା ଏବିଂ ଭଡାର ମେୂୟ + 10%) I ଅନୟ ଏକ ଅନନୟ ବରି୍ଶର୍ତା ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ 
ପେିସୀଟ ିମକୁ୍ତ ରୂର୍ପ ସମନୁର୍ଦଶନର୍ଯାଗ୍ୟ ଅର୍ଟ I  

ପେିସୀଟ,ି ବକି୍ରୟ ଚୁକି୍ତର ନୟିମାବଳୀ ଆଧାରର୍ର, ସାଧାରଣତଃ ର୍ସହ ିସମୟ ଠ୍ାରୁ ଆରମ୍ଭ ହୁଏ ର୍ଯଉଁ ସମୟର୍ର 
ଜନିରି୍ପତ୍ର ପେିସୀର୍ର ନାମିତ ସ୍ଥାନର୍ର ଥିବା ର୍ଗ୍ାଦାମକୁ ଛାଡଥିାଏ ଏବିଂ ପେିସୀର୍ର ନାମିତ େକ୍ଷୟ ସ୍ଥଳର୍ର ସମାପ୍ତ 
ର୍ହାଇଥାଏ I 

ପ୍ରଯୁଜୟ ନୟିମ ଓ ସତ୍ତୋବଳୀ ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ କାହା ଦ୍ୱାରା ବ ିସିଂଚାଳତି ର୍ହାଇଥାଏ; 

i. ଅନ୍ତର୍ଦେଶୀୟ ପାରବହନ ପାଇଁ ଅନ୍ତର୍ଦେଶୀୟ ପାରବହନ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ (ITC) A, B କମିୱା C 

ii. ସମଦ୍ର ଦ୍ୱାରା ଜଳଯାତ୍ରା ପାଇଁ ସିଂସ୍ଥାନ କାର୍ଗ୍ୋ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ (ICC) A,B କମିୱା C 

iii. ଆକାଶ ମାଗ୍େର୍ର ପରବିହନ ପାଇଁ ସିଂସ୍ଥାନ କାର୍ଗ୍ୋ (ଆକାଶ) ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ -A 

ସିଂସ୍ଥାନ କାର୍ଗ୍ୋ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ C ସବେନମିନ ସରୁକ୍ଷାର ମଞ୍ଜରୁୀ ଦଏି, ଯାହା ନମିନେିଖିତ କାରଣରୁ କାର୍ଗ୍ୋ ବହନ କରୁଥିବା 
ବାହନ କମିୱା ଜାହାଜକୁ ଦୁଘେଟଣାର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିବା ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତ ିର୍ହାଇଥାଏ:  

i. ନଆଁି କମିୱା ବରି୍ଫାରଣ 

ii. ବାହନର ବପିଥଗ୍ମନ କମିୱା ଓେଟ ିଯିବା 

iii. (ଜାହାଜର ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର) ଜାହାଜ ତଟର୍ର ୋଗି୍ବା, ଭୂଗ୍ରସ୍ତ ର୍ହବା କମିୱା ବୁଡଯିିବା  

iv. ଏକ ବାହୟ ବସୁ୍ତ ସହତି ଧକ୍କା ୋଗି୍ବା 
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v. ସଙ୍କଟର ବନ୍ଦରର୍ର କାର୍ଗ୍ୋର ଡସିଚାଜେ 

vi. ସାଧାରଣ କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିଅବଦାନ 

vii. ର୍ଜଟ୍ଟସିନ୍/ସରୁକ୍ଷା କଳୀଦାନ 

ସିଂସ୍ଥାନ କାର୍ଗ୍ୋ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ B, C ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ବୟାପକ ଅର୍ଟ I C ର୍ର ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରାପ୍ତ ଆପଦଗ୍ୁଡକି ବୟତୀତ ଏହା 
ନମିନଗ୍ୁଡକି ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିବା ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତ ିକୁ ମଧ୍ୟ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାଏ : 

i. ଭୂମକିଲ, ଆର୍ଗ୍ନୟ ଉଦ୍ଭବ ଏବିଂ ବଜୁିଳୀ ଭଳ ିର୍ଦୈବୀ କାଯେୟ (AOG) ବପିତ୍ତ ି

ii. ଅନ୍ତର୍ଦେଶୀୟ ପାରବହନର୍ର ର୍ପାେର ପତ୍ତନ 

iii. ସମଦୁ୍ର ପାରବହନ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଜାହାଜ ବାହାରକୁ ର୍ଧାଇବା ଏବିଂ ସିଳଙ୍୍ଗ ହାନ ି

iv. ଜାହାଜ ଭିତରକୁ ଜଳ ପ୍ରର୍ବଶ 

ସିଂସ୍ଥାନ କାର୍ଗ୍ୋ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ A ସବୁଠୁ୍ ବୟାପକ ସରୁକ୍ଷା ଅର୍ଟ ର୍ଯର୍ହତୁ ଏହା B ଏବିଂ C ର ସମସ୍ତ ଆପଦକୁ ଏବିଂ 
ବନିେିଷି୍ଟ ର୍କର୍ତକ ଅପବଜେନ ବୟତୀତ ର୍କୌଣସ ି ଅନୟ ସଙ୍କଟ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ହାନ ି କମିୱା କ୍ଷତକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାଏ, 
ଅପବଜେନଗ୍ୁଡକି ନମିନ େିଖିତ ଭଳ:ି  

i. ବୀମିତର ର୍ସ୍ୱୈଚ୍ଛକି କାଯେୟ/ସ୍ୱୟିଂକୃତୟ କାଯେୟ 

ii. ସାଧାରଣ ଜଳସ୍ରାବ, ଭଙ୍ଗାରୁଜା, ଘର୍ାଘର୍ ିକମିୱା ଓଜନ/ଘନତ୍ୱର୍ର ସାମାନୟ ହାନ ି

iii. ପୟାକଙ୍ି୍ଗ ର୍ର ଅଯର୍ଥଷ୍ଟତା 

iv. ଅନ୍ତନହିତି ର୍ଦାର୍ 

v. ବଳିମୱନ 

vi. ମାେିକମାନଙ୍କ ର୍ଦବାଳଆିପଣ ଜନତି ହାନ ି

vii. ପାରମାଣବକି ଆପଦ 

ଏହ ିଅପବଜେନଗ୍ୁଡକି ଅନ୍ତର୍ଦେଶୀୟ, ଆକାଶ ଏବିଂ ସମଦୁ୍ର ସମୱନ୍ଧୀୟ ସମସ୍ତ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ପାଇଁ ପ୍ରଯୁଜୟ I ର୍କାଇୋ, ଅଧିକ 
ପରମିାଣର ର୍ତେ ଏବିଂ ଚା’ ଇତୟାଦ ିଭଳ ିବରି୍ଶର୍ ଦ୍ରବୟଗ୍ୁଡକିର ବୟାପାର ପାଇଁ ପଥୃକ୍ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟ ରହଛିନ୍ତ ି
I ସାମଦିୁ୍ରକ ସୁରକ୍ଷାକୁ, ଯୁର୍ଦ୍, ୋଇକ୍, ଦଙ୍ଗା, ନାଗ୍ରକି ବରି୍ଦ୍ରାହ ଏବିଂ ଆତଙ୍କବାଦକୁ ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ ଅତରିକି୍ତ ପି୍ରମୟିମ 
ପ୍ରଦାନ ଦ୍ୱାରା ବସି୍ତାରତି କରାଯାଇପାର୍ର I ସାମଦିୁ୍ରକ ଏବିଂ ବୀମାନନ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍କବଳ ବୀମାର ର୍ସହ ିଶାଖା ଯାହା 
ଯୁର୍ଦ୍ ବପିତ୍ତ ିବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିI  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ଏକ ସାମଦିୁ୍ରକ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ମାନକ ପେିସୀ ଫମେ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏବିଂ ପେିସୀର୍ର ସିଂଯୁକ୍ତ ବଭିିନ୍ନ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଅନ୍ତଗ୍େତ 
ସୁରକ୍ଷା ଦଆିଯାଉଥିବା ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି ମୂଖୟତଃ ତନି ିବଗ୍େର୍ର ବଭିାଜତି କରାଯାଏ: 

i. ସାମଦିୁ୍ରକ ଆପଦ, 
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ii. ବାହୟ ଆପଦ ଏବିଂ 

iii. ଯୁର୍ଦ୍, ୋଇକ୍, ଦଙ୍ଗା, ନାଗ୍ରକି ବରି୍ଦ୍ରାହ ଏବିଂ ଆତଙ୍କବାଦ ସଙ୍କଟ I  

b) ବଭିିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ସାମଦିୁ୍ରକ ପେିସୀ 

i. ବରି୍ଶର୍ ପେିସୀ/ଏକେ ଯାତ୍ରା ନେିଷି୍ଟ ପେିସୀ 

 ଏହ ିପେିସୀ ର୍କବଳ ଏକମାତ୍ର ର୍ନୌବହନକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I ଏହା ନେିଷି୍ଟ ଜଳଯାତ୍ରା କମିୱା ପାରବହନ 
ପାଇଁ ର୍ବୈଧ ରହଥିାଏ I ର୍ସହ ିବୟାପାରୀ ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ନୟିମିତ ଆମଦାନୀ ଓ ରପ୍ତାନୀ ବୟାପାରର୍ର େିପ୍ତ 
ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିକମିୱା ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ନୟିମିତ ରୂର୍ପ ଅନ୍ତର୍ଦେଶୀୟ ପାରବହନ ଦ୍ୱାରା କନସାଇର୍ନମଣ୍ଟ ପଠ୍ାଇଥାନ୍ତ,ି 
ର୍ସମାର୍ନ ର୍ଖାୋ ପେିସୀ ଭଳ ି ବଶିଷି୍ଟ ବୟବସ୍ଥା ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମା ଗ୍ଡୁକିର ବୟବସ୍ଥା କରବିା ପାଇଁ ଏହା 
ସୁବଧିାଜନକ ଅର୍ଟ ର୍ବାେି ମର୍ନ କରନ୍ତ ିI  

ii. ର୍ଖାୋ ପେିସୀ (Open Policy) 

 ର୍ଦଶ ମଧ୍ୟର୍ର ଜନିରି୍ପତ୍ରର ବହନକୁ ଏକ ର୍ଖାୋ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସୁରକ୍ଷା ଦଆିଯାଇପାର୍ର, ପେିସୀଟ ି
ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େ ପାଇଁ ମାନୟ ରହଥିାଏ ଏବିଂ ଏହ ି ସମୟାବଧିର୍ର ସମସ୍ତ କନସାଇର୍ମଣ୍ଟକୁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା 
ବୀମାକତ୍ତୋ ନକିଟର୍ର ର୍ଘାର୍ତି କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ ଯାହା ପାକି୍ଷକ, ମାସକି କମିୱା ର୍ତ୍ରୈମାସକି ଆଧାରର୍ର 
ର୍ସମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟର୍ର ସମ୍ମତ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା ଅନୁସାର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I  

iii. ର୍ଖାୋ ସରୁକ୍ଷା(Open Cover) 

ର୍ଖାୋ ସୁରକ୍ଷା ର୍ହଉଛ ିଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ର୍ନୌବହନ/ର୍ପ୍ରର୍ଣକୁ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ବୀମିତ ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ସୁରକ୍ଷା 
ର୍ଦଉଥିବା ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େ ପାଇଁ ଏକ ଚୁକି୍ତ/କନସାଇର୍ନମଣ୍ଟ ଉପର୍ର ପି୍ରମିୟମକୁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ରଖାଯାଇଥିବା ସମୱନ୍ଧତି 
ନଗ୍ଦ ଜମା ଖାତାଠ୍ାରୁ ସମାର୍ୟାଜତି କରାଯାଇପାର୍ର I ର୍ଖାୋ ସୁରକ୍ଷା ଗ୍ୁଡକୁି ବଡ ବଡ ରପ୍ତାନୀକାରୀ ଏବିଂ 
ଆମଦାନୀକାରୀମାନଙୁ୍କ ଜାରୀ କରାଯାଇଥାଏ ର୍ଯଉମଁାନଙ୍କ ଅବଚି୍ଛନି୍ନ ବୟାପାର ଥାଏ I  

ର୍ଖାୋ ସରୁକ୍ଷାଗ୍ୁଡକି ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େ ପାଇଁ ସାମୁଦି୍ରକ ର୍ପ୍ରର୍ଣର କାରବାର ପାଇଁ ସରୁକ୍ଷାର ନୟିମାବଳୀ ଓ ପି୍ରମିୟମ 
ହାରର ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରନ୍ତ ିI ର୍ଖାୋ ସରୁକ୍ଷା ଏକ ପେିସୀ ନୁର୍ହଁ ଏବିଂ ଏହାକୁ ମଦିୁ୍ରତ କରା ଯାଇ ନ ଥାଏ I ଏକ ବୀମା 
ପ୍ରମାଣପତ୍ରକୁ, ଯଥାଥେ ମେୂୟ ପାଇଁ ଉଚତି୍ ରୂର୍ପ ମଦିୁ୍ରତ କର ିପ୍ରର୍ତୟକ ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ପାଇଁ ଜାରୀ କରାଯାଇଥାଏ I   

iv. ଡୁୟଟ ିଏବିଂ ବର୍ଦ୍ତି ମୂେୟ ବୀମା  

ଏହ ିପେିସୀଗ୍ୁଡକି, ଅବତରଣ ତାରଖିର୍ର େକ୍ଷୟସ୍ଥଳର୍ର କଷ୍ଟମସ ଡୁୟଟ ିକମିୱା ବଜାର ମେୂୟର୍ର ବୃର୍ଦ୍ରି ରାଶ ିପ୍ରଦାନ 
ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁଯଦ ିକାର୍ଗ୍ୋର ମୂେୟ ବୃର୍ଦ୍ ିର୍ହାଇଥାଏ, ଅତରିକି୍ତ ବୀମା ପ୍ରଦାନ କରଥିାନ୍ତ ିI  

2. ସାମୁଦି୍ରକ ହଲ୍ ବୀମା 

 ‘ହେ’ ପଦ ଏକ ଜାହାଜ କମିୱା ଅନୟ ଜଳ ପରବିହନ ଜାହାଜ ବାହକର କର୍ଳବରକୁ ସୂଚୀତ କର୍ର I  

ସାମଦିୁ୍ରକ ହଲ୍ ବୀମା ବଭିିନ୍ନ ର୍ଦଶ ମଧ୍ୟର୍ର ପ୍ରଯୁଜୟ ଆନ୍ତଜୋତକି ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଅନୁସାର୍ର କରାଯାଇଥାଏ I ସାମୁଦି୍ରକ  ହଲ୍ 
ସୁରକ୍ଷା ବସୁ୍ତତଃ ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ର୍ହାଇଥାନ୍ତ:ି 
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a) ଏକ ନେିଷି୍ଟ ଜଳଯାତ୍ରାକୁ ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବା: ଏଠ୍ ିବୟବହାର କରାଯାଉଥିବା ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ ଗ୍ୁଡକିର ସମହୂକୁ ସିଂସ୍ଥାନ 
ଜଳଯାତ୍ରା ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ କୁହାଯାଏ  

b) ଏକ ସମୟାବଧିକୁ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା: ସାମାନୟତଃ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େ I ଏଠ୍ ି ବୟବହାର କରାଯାଉଥିବା 
ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦଗ୍ୁଡକିର ସମୂହକୁ ସିଂସ୍ଥାନ ସମୟ ଅନୁର୍ଚ୍ଛଦ/Institute Time Clause କୁହାଯାଏ  

c) ଯୁର୍ଦ୍ ସିଂକଟଗ୍ୁଡକି ବଶିଷି୍ଟ ବନିୟିମନ ଦ୍ୱାରା ସିଂଚାଳତି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି ଏବିଂ ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଉଥିବା 
ପି୍ରମୟିମଗ୍ୁଡକୁି ର୍କନ୍ଦ୍ର ସରକାରଙ୍କ ଠ୍ାର୍ର ଜମା କାରଯିବ I  

ସୂଚନା 

ହେ ବୀମା ନମିନେିଖିତ ବୀମାଗ୍ୁଡକୁି ମଧ୍ୟ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର : 

i. ଅନ୍ତର୍ଦେଶୀୟ ଜାହାଜ ଯଥା: ବାଜେ, େଞ୍ଚ, ଯାତ୍ରୀ ଜାହାଜ ଇତୟାଦ ି

ii. ର୍ଡ୍ରଜର୍ (ବୟାପାରକି କମିୱା ଅଣ-ବୟାପାରକି) 

iii. ମାଛ ଧରୁଥିବା ଜାହାଜ (ବୟାପାରକି କମିୱା ଅଣ-ବୟାପାରକି) 

iv. ଜଳଯାତ୍ରା କରୁଥିବା ଜାହାଜ (ବୟାପାରକି କମିୱା ଅଣ-ବୟାପାରକି) 

v. ର୍ଜଟ୍ଟସି୍ ଏବିଂ ଘାଟ 

vi. ନମିୋଣାଧୀନ ଜାହାଜ 

ଜାହାଜ ମାେିକର ନା ର୍କବଳ ଜାହାଜ ଉପର୍ର ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ଥାଏ, କନୁି୍ତ ବୀମା ସମୟାବଧିର୍ର ଅଜେନ କରବିାକୁ 
ଥିବା ଭଡାର୍ର ମଧ୍ୟ I ଭଡା ବୟତୀତ ପ୍ରାବଧାନ ଏବିଂ ର୍ଷ୍ଟାର ସର୍ମତ, ଜାହାଜର୍ର ଫିଟ୍ କରବିା ପାଇଁ ତା’ ଦ୍ୱାରା ଖର୍ଚ୍େ କରା 
ଯାଇଥିବା ରାଶରି୍ର ଜାହାଜ ମାେିକର ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତି ରହଥିାଏ I ଏହ ିଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକୁି ବତିରଣ (disbursement) 
କୁହାଯାଏ ଏବିଂ ଏକ ସମୟାବଧି ପାଇଁ ହଲ୍ ପେିସୀ ସହତି ସମବତ୍ତେୀ ରୂର୍ପ ଏହାକୁ ବୀମିତ କରାଯାଏ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ବମିାନ ଚାଳନ ବୀମା: ଉଡାଜାହାଜ ପାଇଁ ମଧ୍ୟ ଏକ ବୟାପକ ପେିସୀ ଉପେବ୍ଧ ଅଛ ିଯାହା ଉଡାଜାହାଜର ହାନ ିକମିୱା 
କ୍ଷତକୁି ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର ଏବିଂ ତା’ ସହତି ଉଡାଜାହାଜର ସିଂଚାଳନ ଠ୍ାରୁ ଉପୁଜଥିିବା ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଏବିଂ ଯାତ୍ରୀମାନଙ୍କ 
ପାଇଁ ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱକୁ ମଧ୍ୟ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାଏ I  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 10 

ବୀମାର ର୍କଉଁ ଶାଖା ଯୁର୍ଦ୍ ବପିଯେୟୟ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର? 

I. ସାମଦିୁ୍ରକ ପେିସୀ 

II. ବମିାନ ଚାଳନ ପେିସୀ 

III. ଉପର୍ରାକ୍ତ ଉଭୟ  
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IV. ଉପର୍ରାକ୍ତ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କୌଣସଟି ିନୁର୍ହ ଁ

 

K. ଦାୟିତ୍ୱ ପେିସୀ 

ଦୁଘେଟଣାଗ୍ୁଡକୁି ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ରୂର୍ପ ଏର୍ଡଇ ଦଆିଯାଇ ପାରବି ନାହିଁ, ଏକ ବୟକି୍ତ ର୍ଯର୍ତ ବ ିସତକେ ର୍ହାଇଥାଉ ନା କାହିଁକ ିI 
ଏହାର ପରଣିାମ ନଜି ପାଇଁ କ୍ଷତ ିଏବିଂ ଜଣକ ଜଣକର ସଲତ୍ତ ିପ୍ରତ ିହାନ ିର୍ହାଇ ପାର୍ର ଏବିଂ ତା’ସହତି ତୃତୀୟ ପକ୍ଷର 
କ୍ଷତ ିଓ ର୍ସମାନଙ୍କ ସଲତ୍ତରି ହାନରି କାରଣ ମଧ୍ୟ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଏ ପ୍ରକାର୍ର ପ୍ରଭାବତି ର୍ହାଇଥିବା ବୟକି୍ତମାର୍ନ ର୍ସଭଳ ି
ହାନ ିପାଇଁ କ୍ଷତ ିପରୂଣ ଦାବୀ କର ିପାରନ୍ତ ିI  

ନମିିତ ଓ ବକି୍ରି କରାଯାଇଥିବା ଏକ ଉତ୍ପାଦ, ଧରନୁ୍ତ, ଚର୍କାର୍େଟ୍ କମିୱା ଔର୍ଧର୍ର ଥିବା ଏକ ତୁଟଠି୍ାରୁ ମଧ୍ୟ ଦାୟିତ୍ୱ ଉତ୍ପନ୍ନ 
ର୍ହାଇପାର୍ର, ଯାହା ଉପର୍ଭାକ୍ତାର ହାନରି କାରଣ ର୍ହାଇପାର୍ର I ର୍ସହ ି ପ୍ରକାର୍ର, ଏକ ର୍ରାଗ୍ୀର ଭୁଲ୍ 
ର୍ରାଗ୍ନଦିାନ/ଚକିତି୍ସା ଠ୍ାରୁ କମିୱା ତା’ କ୍ଳାଏଣ୍ଟ ପାଇଁ ଏକ ଓକେି ଦ୍ୱାରା ଅନୂପଯୁକ୍ତ ରୂର୍ପ ସିଂଚାଳତି ଏକ ର୍କସ୍ ଠ୍ାରୁ 
ଦାୟିତ୍ୱ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇପାର୍ର I 

ଏଭଳଆି ସମସ୍ତ ପ୍ରକରଣର୍ର, ର୍ଯଉଁଠ୍ ିଏକ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ, ଉପର୍ଭାକ୍ତା କମିୱା ର୍ରାଗ୍ୀ ଆର୍ରାପିତ ଭୁଲ୍ କାଯେୟ ପାଇଁ 
କ୍ଷତପିରୂଣ ଦାବୀ କରପିାର୍ର, ଏହା ଦାବୀଦାର ଦ୍ୱାରା ଫାଇଲ୍ କରାଯାଇଥିବା ମକେମାକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିାର୍ର 
ସିଂପକୃ୍ତ ଖର୍ଚ୍େଗ୍ୁଡକିର କ୍ଷତପିୂରଣ ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ କମିୱା ଏହାକୁ ପରୂଣ କରବିା ପାଇଁ ଏକ ଆବଶୟକତା ଉଠ୍ାଇ ପାର୍ର I 
ଅନୟ ଶବ୍ଦର୍ର ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବିାର ଦାୟିତ୍ୱ ଠ୍ାରୁ ଏକ ଆଥକି ହାନ ିଉପଜୁ ିପାର୍ର I ର୍ସଭଳ ିଏକ ଦାୟିତ୍ୱର ବଦିୟମାନତା 
ଏବିଂ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଥିବା କ୍ଷତପିରୂଣର ରାଶରି ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ଏକ ସଭିିେ ର୍କାଟେ ଦ୍ୱାରା କରାଯାଇ ପାର୍ର ଯାହା ଆର୍ରାପିତ 
ଅବର୍ହେନା/କପଟର ଦଗି୍କୁ ଯାଇପାର୍ର I ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ର୍ସଭଳ ିଦାୟିତ୍ୱର ବୀମା ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତ ି
I ଆସନୁ୍ତ ଦାୟିତ୍ୱ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କର୍ତକକୁ ର୍ଦଖିବା I  

ର୍ବୈଧାନକି ଦାୟିତ୍ୱ 

ର୍କର୍ତକ ନୟିମ କମିୱା ବଧିାନ ଅଛନ୍ତ ିର୍ଯଉମଁାର୍ନ କ୍ଷତପିୂରଣର ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ପ୍ରାବଧାନ ରଖିଛନ୍ତ ିI ଏହ ିନୟିମଗ୍ୁଡକି 
ର୍ହଉଛନ୍ତ:ି 

 ସାବେଜନକି ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା ଅଧିନୟିମ, 1991 ଏବିଂ 

 2010 ର୍ର ସିଂର୍ଶାଧିତ କମେଚାରୀ କ୍ଷତପିରୂଣ ଅଧିନୟିମ 1923  

ର୍ସଭଳ ି ଦାୟିତ୍ୱଗ୍ୁଡକି ସମୱନ୍ଧୀୟ ସୁରକ୍ଷା ପାଇଁ ବୀମା ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ଉପେବ୍ଧ ଅଛନ୍ତ ି I ଆସନୁ୍ତ ର୍ସମାନଙ୍କ ମଧ୍ୟରୁ 
ର୍କର୍ତକଙୁ୍କ ର୍ଦଖିବା I  

1. ଅନବିାଯେୟ ସାବେଜନକି ଦାୟିତ୍ୱ ପେିସୀ 

ସାବେଜନକି ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା ଅଧିନୟିମ 1991 ଅଣ ତୁଟ ି(No fault) ଆଧାରର୍ର ର୍ସମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ଦାୟିତ୍ୱ ୋଗ୍ୁ 
କରଥିାଏ ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ବପିଦଜନକ ଦ୍ରବୟ ସିଂଚାଳନ କରୁଥାନ୍ତ ିଯଦ ିର୍ସଭଳ ିକାଯେୟ ସମ୍ଭାଳୁଥିବା ସମୟର୍ର ଏକ ତୃତୀୟ 
ପକ୍ଷ ଆଘାତ ପ୍ରାପ୍ତ ହୁଏ କମିୱା ତାର ସଲତ୍ତ ିକ୍ଷତଗି୍ରସ୍ତ ର୍ହାଇଥାଏ I ବପିଦଜନକ ଦ୍ରବୟଗ୍ୁଡକିର ନାମ ଏବିଂ ପ୍ରର୍ତୟକର 
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ପରମିାଣକୁ ‘ଅଧିନୟିମ’ ର୍ର ସଚୂୀଭୂକ୍ତ କରାଯାଇଛ ି I ପ୍ରର୍ତୟକ ବୟକି୍ତ ପାଇଁ ର୍ଦୟ କ୍ଷତପିରୂଣ ରାଶକୁି ନମିନର୍ର 
ଦଶୋଯାଇଥିବା ଭଳ ିନରି୍ଦ୍ୋରତି କରାଯାଇ ଥାଏ I 

ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ କ୍ଷତପିୂରଣ 

ସାିଂଘାତକି ଦୁଘେଟଣା ଟ. 25,000 
ସ୍ଥାୟୀ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ବକିଳାଙ୍ଗତା ଟ. 25,000 
ସ୍ଥାୟୀ ଆିଂଶକି ବକିଳାଙ୍ଗତା ବକିଳାଙ୍ଗତାର % ଆଧାରର୍ର ଟ. 25,000 ର %  
ଅସ୍ଥାୟୀ ଆିଂଶକି ଅପାରଗ୍ତା ଟ. 1000 ପ୍ରତ ିମାସ, ସବୋଧିକ 3 ମାସ 
ବାସ୍ତବ ର୍ମଡକିାେ ଖର୍ଚ୍େ ସବୋଧିକ ଟ. 12,500 ପଯେୟନ୍ତ  
ସଲତ୍ତରି ବାସ୍ତବ କ୍ଷତ ି ଟ. 6,000 ପଯେୟନ୍ତ 

ପି୍ରମୟିମଟ ିAOA (ର୍କୌଣସ ି ର୍ଗ୍ାଟଏି ଦୁଘେଟଣା) ସୀମା ଏବିଂ କ୍ଳାଏଣ୍ଟର ଟନେଓଭର୍ ଆଧାରର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହ ି
ପେିସୀର ବଶିଷି୍ଟ ବରି୍ଶର୍ତା ର୍ହଉଛ ିର୍ଯ ବୀମିତକୁ ପଯେୟାବରଣ ରେିିଫ୍ ଫଣ୍ଡ ପାଇଁ ଅିଂଶଦାନ ରୂର୍ପ ପି୍ରମୟିମର ସମାନ 
ରାଶକୁି ଅନବିାଯେୟ ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ପଡଥିାଏ I ଯଦ ିଅର୍ନକ ସିଂଖୟକ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷମାର୍ନ ପ୍ରଭାବତି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି
ଏବିଂ ର୍ଦୟ ରେିିଫ୍ ର ର୍ମାଟ ରାଶ ିପରମିାଣ A.O.A. ସୀମାଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ର୍ହାଇଥାଏ, ଅବଶଷି୍ଟ ରାଶକୁି ଫଣ୍ଡ ଦ୍ୱାରା 
ପ୍ରଦାନ କରାଯିବ I  

2. ସାବେଜନକି ଦାୟିତ୍ୱ ପେିସୀ (ଔର୍ଦୟାଗି୍କ/ଅଣ-ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ସଙ୍କଟ) 

ଏହ ିପ୍ରକାରର ପେିସୀ ବୀମିତର ତୁଟ/ିଅବର୍ହଳା ଯାହା ଫଳର୍ର ତୃତୀୟ ପକ୍ଷର ବୟକି୍ତଗ୍ତ କ୍ଷତ ିକମିୱା ସଲତ୍ତ ିନଷ୍ଟ[TPPI 
କମିୱା TPPD] ର୍ହାଇଥାଏ, ତାହା ର୍ଯାଗ୍ଁ ୁଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ଦାୟିତ୍ୱକୁ ସୁରକ୍ଷା ଦଏି  I 

ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ସଙ୍କଟ ତଥା ର୍ହାର୍ଟାେ, ସରି୍ନମା ହେ, ଅଡରି୍ଟାରୟିମ୍, ଆବାସକି ପରସିର, ଅଫିସ୍, ଷ୍ଟାଡୟିମ, ର୍ଗ୍ାଦାମ, 
ଏବିଂ ର୍ଦାକାନକୁ ପ୍ରଭାବତି କରୁଥିବା ଭଳ ିଅଣ-ଔର୍ଦୟାଗି୍କ ସଙ୍କଟଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦଉଥିବା ପଥୃକ ପେିସୀଗ୍ଡୁକି ଅଛନ୍ତ ି
I ଏହା TPPI/TPPD ସମୱନ୍ଧର୍ର, ଭାରତୀୟ ଆଇନ ଅନୁସାର୍ର ଦାବୀଦାରର ମୂେୟ, ଶଳ୍କ ଏବିଂ ଖର୍ଚ୍େ ସର୍ମତ 
କ୍ଷତପିରୂଣକୁ ର୍ଦବାପାଇଁ ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର I 

ପେିସୀଟ ିନମିନଗ୍ୁଡକୁି ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କର୍ର ନାହିଁ: 

a) ଉତ୍ପାଦ ଦାୟିତ୍ୱ 

b) ପ୍ରଦୂର୍ଣ ଦାୟିତ୍ୱ 

c) ପରବିହନ ଏବିଂ 

d) େମିକ/କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ର୍ହାଇଥିବା କ୍ଷତ 

3. ଉତ୍ପାଦ ଦାୟିତ୍ୱ ପେିସୀ 

ଉତ୍ପାଦ ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା ପାଇଁ ଦାବୀ, ବୟାପକ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ପ୍ରକାରର ଉତ୍ପାଦ (ଉ.ସ୍ୱ. କୟାନଡ ଖାଦୟ ଦ୍ରବୟ, ବାୟୁଯୁକ୍ତ ପାଣି, 
ଔର୍ଧ ଓ ଇନର୍ଜକଶନ୍, ର୍ବୈଦୁୟତକି ଉପକରଣ, ଯାନ୍ତ୍ରକି ଉପକରଣ, ରାସାୟନକି ଦ୍ରବୟ ଇତୟାଦ)ି ର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକି ଆଜକିାେି 
ନମିିତ ଏବିଂ ଜନତା ପାଇଁ ବକି୍ରି କରାଯାଇ ଥାଏ, ର୍ସହ ିଗ୍ୁଡକିର କାରଣରୁ  ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଛ ିI ଯଦ ିଉତ୍ପାଦର୍ର ଥିବା ଏକ 
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ତୁଟ ିତୃତୀୟ ପକ୍ଷର ମୃତୁୟ, ଶାରୀରକି କ୍ଷତ କମିୱା ର୍ରାଗ୍ କମିୱା ର୍ସମାନଙ୍କ ସଲତ୍ତରି କ୍ଷତରି ମଧ୍ୟ କାରଣ ର୍ହାଇଥାଏ, ଏହା 
ଏକ ଦାବୀ ଉତ୍ପନ୍ନ କରବିାର କାରଣ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଉତ୍ପାଦ ଦାୟିତ୍ୱ ପେିସୀଗ୍ୁଡକି ବୀମିତର ଏହ ିଦାୟିତ୍ୱକୁ ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ 
କରଥିାନ୍ତ ିI  

ସୁରକ୍ଷାଟ ିରପ୍ତାନୀ ଏବିଂ ଘର୍ରାଇ ବକି୍ରୟ ପାଇଁ ମଧ୍ୟ ଉପେବ୍ଧ ଅଛ ିI  

4. ଉର୍ତ୍ତାଳନ (ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ) ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା/Lift (Third Party) Liability 

ପେିସୀଟ ିେିଫେ (ଉର୍ତ୍ତାଳନ) ର ଉପର୍ଯାଗ୍ ଓ ସିଂଚାଳନ ଠ୍ାରୁ ଉପୁଜଥିିବା ଦାୟିତ୍ୱ ପ୍ରସଙ୍ଗର୍ର ବେିିଡଙ୍୍ଗ ର ମାେିକମାନଙ୍କ 
ପାଇଁ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିପ୍ରଦାନ କରଥିାଏ I ଏହା ନମିନଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱଗ୍ୁଡକୁି ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦଇଥାଏ: 

a) ର୍କୌଣସ ିବୟକି୍ତ (ବୀମିତର କମେଚାରୀମାନଙୁ୍କ ବହଭିେୁ ତ କର)ି ର ମୃତୁୟ/ଶାରୀରକି କ୍ଷତ 

b) (ବୀମିତର ନଜି କମିୱା ବୀମିତର ସଲତ୍ତ ିବୟତୀତ) ସଲତ୍ତରି ନଷ୍ଟ 

ପି୍ରମୟିମ ଦରଗ୍ୁଡକି କ୍ଷତପିୂତ୍ତରି ସୀମା, ର୍କୌଣସ ିଜର୍ଣ ବୟକି୍ତ, ର୍କୌଣସ ିର୍ଗ୍ାଟଏି ଦୁଘେଟଣା ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େ 
ଉପର୍ର ନଭିେର କରନ୍ତ ିI  

5. ବୟବସାୟିକ/ର୍ପଶା ସିଂପକୃ୍ତ ଦାୟିତ୍ୱ 

ବୟବସାୟିକ/ର୍ପଶା ସିଂପକୃ୍ତ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିଗ୍ଡୁକିର ଅଭିକଳ୍ପନା ର୍ସମାନଙ୍କ ବୃତ୍ତଗି୍ତ କତ୍ତେବୟର ସଲାଦନର୍ର ଅବର୍ହଳନା 
ଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା କ୍ଷତରି ପ୍ରଦାନ ପାଇଁ ର୍ସମାନଙ୍କ ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର ବୃତ୍ତଗି୍ତ ର୍ୋକମାନଙୁ୍କ ବୀମା 
ସୁରକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରବିା ପାଇଁ କରାଯାଇଛ ିI ର୍ସଭଳ ିସରୁକ୍ଷାଗ୍ୁଡକି ଡାକ୍ତର, ଡାକ୍ତରଖାନା; ଇଞି୍ଜନୟିର୍, ବାସୁ୍ତଶଳି୍ପୀ; ଚାଟେଡେ 
ଏକାଉର୍ଣ୍ଟଣ୍ଟ, ଆଥକି ପରାମଶେଦାତା, ଓକେି, ବୀମା ଦୋେମାନଙ୍କ ପାଇଁ ଉପେବ୍ଧ ଅଛନ୍ତ ିI  

6. ନରି୍େେଶକ ଏବିଂ ଅଧିକାରୀମାନଙ୍କ ଦାୟିତ୍ୱ ପେିସୀ 

ଏକ କଲାନୀର ନରି୍େେଶକ ଏବିଂ ଅଧିକାରୀମାର୍ନ ବଶି୍ୱାସ ଓ ଦାୟିତ୍ୱର ପଦବୀ ଧାରଣ କରଥିାନ୍ତ ିI ର୍ସମାର୍ନ କଲାନୀର 
କାଯେୟକଳାପର ପଯେୟର୍ବକ୍ଷଣ ଓ ପ୍ରବନ୍ଧନର୍ର ର୍ସମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା କରାଯାଇଥିବା ତୁଟପିୂର୍ଣ୍େ କାଯେୟ ପାଇଁ, କଲାନୀର 
ଅିଂଶଧାରକ, କମେଚାରୀ, ର୍କ୍ରଡଟିର ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ହତିଧାରକମାନଙ୍କର କ୍ଷତ ିପାଇଁ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଦାୟୀ ର୍ହାଇ 
ପାରନ୍ତ ିI ର୍ସଭଳଆି ଦାୟିତ୍ୱକୁ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ଏକ ପେିସୀ ପ୍ରସୁ୍ତତ କରାଯାଇଛ ିଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ସମସ୍ତ ନରି୍ଦେଶକ 
ମାନଙୁ୍କ ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ ଏହାକୁ କଲାନୀପାଇଁ ଜାରୀ କରଛିନ୍ତ ିI  

7. କମେଚାରୀମାନଙ୍କ କ୍ଷତପିରୂଣ ବୀମା 

ଏହ ିପେିସୀ, ବୀମିତ ତାର କମେଚାରୀ, ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ଦୁଘେଟଣା ଦ୍ୱାରା ବୟକି୍ତଗ୍ତ କ୍ଷତ ିସହୟ କରଥିାନ୍ତ ିକମିୱା ତାର ନଯୁିକି୍ତ 
ସମୟର୍ର ଏବିଂ ମଧ୍ୟରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ର୍ରାଗ୍ର୍ର ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ର୍ସମାନଙୁ୍କ କ୍ଷତପିରୂଣ ର୍ଦବାର ତାହାର 
ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱ ପରରି୍ପ୍ରକ୍ଷୀର୍ର, ବୀମିତକୁ କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିପ୍ରଦାନ କର୍ର I ଏହାକୁ େମିକ କ୍ଷତପିରୂଣ ବୀମା ମଧ୍ୟ କୁହାଯାଏ I  

ବଜାରର୍ର ଦୁଇ ପ୍ରକାରର ବୀମା ପ୍ରଚଳତି ଅଛ:ି 

a) ସାରଣୀ A : କମେଚାରୀ କ୍ଷତପିୂରଣ ଅଧିନୟିମ, 1923, (େମିକ କ୍ଷତପିରୂଣ ଅଧିନୟିମ, 1923), ସାିଂଘାତକି 
ଦୁଘେଟଣା ଅଧିନୟିମ, 1855 ଏବିଂ ସାଧାରଣ ଆଇନ ଅନ୍ତଗ୍େତ କମେଚାରୀମାନଙୁ୍କ ଦୁଘେଟଣା ପାଇଁ ର୍ବୈଧିକ 
ଦାୟିତ୍ୱ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର କ୍ଷତପିୂତ୍ତ ିI  
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b) ସାରଣୀ B: ସାିଂଘାତକି ଦୁଘେଟଣା ଅଧିନୟିମ, 1855 ଏବିଂ ସାଧାରଣ ଆଇନ ଅନ୍ତଗ୍େତ ର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱ 
ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ିI  

ପି୍ରମୟିମ ଦରକୁ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ର୍ଘାର୍ଣା କରାଯାଇଥିବା ଅନୁରୂପ କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ଆକଳତି ମଜୁରୀ ଉପର୍ର ୋଗ୍ ୁ
କରାଯାଇଥାଏ I 

ପେିସୀଟକୁି ନମିନଗ୍ୁଡକୁି ସରୁକ୍ଷା ର୍ଦବାପାଇଁ ବସି୍ତାରତି କରାଯାଇ ପାର୍ର: 

i. ଏକ ନେିଷି୍ଟ ରାଶ ିପଯେୟନ୍ତ, କମେଚାରୀଙ୍କ କ୍ଷତର ଚକିତି୍ସା ପାଇଁ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା କରାଯାଇ ଥିବା ର୍ମଡକିାେ ଏବିଂ 
ଡାକ୍ତରଖାନା ଖର୍ଚ୍େ 

ii. ଅଧିନୟିମର୍ର ସଚୂୀଭୁକ୍ତ ବୟବସାୟିକ ର୍ରାଗ୍ ପାଇଁ ଦାୟିତ୍ୱ 

iii. ଠ୍କିାଦାରମାନଙ୍କ କମେଚାରୀମାନଙ୍କ ପ୍ରତ ିଦାୟିତ୍ୱ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 11 

ସାବେଜନକି ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମା ଅଧିନୟିମ, 1991 ଅନ୍ତଗ୍େତ, ଅଣ–ସାିଂଘାତକି ଦୁଘେଟଣା ପାଇଁ ବାସ୍ତବ ର୍ମଡକିାେ ଖର୍ଚ୍େ 
ସକାର୍ଶ ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ କ୍ଷତପିରୂଣ ର୍କର୍ତ ପରମିାଣର ର୍ହାଇଥାଏ ? 

I. ଟ. 6, 250 

II. ଟ.12, 500 

III. ଟ.  25,000 

IV. ଟ.  50,000 

 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ ର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1                -ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII  

ଉତ୍ତର 2              - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିI  

ଉତ୍ତର 3             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIV 

ଉତ୍ତର 4             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   

ଉତ୍ତର 5             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିI   

ଉତ୍ତର 6             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIV 

ଉତ୍ତର 7             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII  

ଉତ୍ତର 8             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   

ଉତ୍ତର 9             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   
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ଉତ୍ତର 10           - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII 

ଉତ୍ତର 11           - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII   
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ଅଧ୍ୟାୟ G-05 

ସାଧାରଣ ବୀମା ଦାବୀ 
ଅଧ୍ୟାୟ ପରଚିୟ 

ର୍କୌଣସ ିବ ିବୀମା ଚୁକି୍ତର ମମେର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ ଆରମ୍ଭର୍ର କରାଯାଇଥିବା ଏକ ପ୍ରତଶୁିତ,ି ଅଥୋତ୍ ଏକ ହାନରି ଘଟଣାର୍ର 
ବୀମିତର କ୍ଷତପିତୂ୍ତକିରବିା I ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟ ହାନ ିଘଟତି ର୍ହାଇଥିବା ସମୟଠ୍ାରୁ ସିଂପକୃ୍ତ କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ (ପ୍ରକ୍ରିୟା) ଏବିଂ 
ସିଂପକୃ୍ତ ଦସ୍ତାବଜି ବରି୍ୟର୍ର ବର୍ଣ୍େନା କର୍ର, ଯାହା ଦାବୀ ସମାଧାନର ସମଗ୍ର ପ୍ରକ୍ରିୟାକୁ ବୁଝବିା ପାଇଁ ଅଧିକ ସରଳ 
କରଦିଏି I ଏହା ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ର୍ହାଇଥାଉ ଅଥବା ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା ର୍ହାଇଥାଉ, ବବିାଦଗ୍ରସ୍ତ ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ସହତି ମୁକାବେିା 
କରବିାର ପର୍ଦ୍ତକୁି ମଧ୍ୟ ବୟାଖୟା କର୍ର I  

ଅଧ୍ୟୟନ ପରଣିାମ 

A. ଦାବୀ ସମାଧାନ ପ୍ରକ୍ରିୟା      

B. ସର୍ବେକ୍ଷକ ଏବିଂ ହାନ ିମେୂୟାଙ୍କକମାନଙ୍କ ଭୂମିକା 

ଏହ ିଅଧ୍ୟାୟର ଅଧ୍ୟୟନ ପର୍ର, ଆପଣମାର୍ନ ସକ୍ଷମ ର୍ହବା ଉଚତି୍: 

1. ଦାବୀ ସମାଧାନ କାଯେୟଗ୍ୁଡକିର ମହତ୍ୱ ସମୱନ୍ଧର୍ର ତକେ କରବିା ପାଇଁ 

2. ହାନରି ସଚୂନା ପାଇଁ କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀଗ୍ୁଡକୁି ବର୍ଣ୍େନା କରବିା ପାଇଁ 

3. ଦାବୀ ଅନସନ୍ଧାନ ଓ ମୂେୟାଙ୍କନ କୁ  ଆଙି୍କବା ପାଇଁ 

4. ସର୍ବେକ୍ଷକ ଏବିଂ ହାନ ିମେୂୟାଙ୍କକମାନଙ୍କ ମହତ୍ୱକୁ ବୟାଖୟା କରବିା ପାଇଁ 

5. ଦାବୀ ଫମେଗ୍ୁଡକିର ବରି୍ୟବସୁ୍ତକୁ ଦୃଷ୍ଟାନ୍ତ ମାଧ୍ୟମର୍ର ସ୍ପଷ୍ଟ କରବିା ପାଇଁ 

6. ଦାବୀ ସମାର୍ୟାଜନ ଏବିଂ ସମାଧାନ କୁ ପରଭିାର୍ତି କରବିା ପାଇଁ 
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A. ଦାବୀ ସମାଧାନ ପ୍ରକ୍ରୟିା 

1. ଦାବୀ ସମାଧାନ ର ମହତ୍ୱ 

ଏକ ବୀମା କଲାନୀର ସବୁଠୁ୍ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ କାଯେୟ ର୍ହଉଛ ିଏକ ହାନ ିଘଟଣା ଘଟତି ର୍ହବାର୍ର ପେିସୀଧାରକମାନଙ୍କ 
ଦାବୀସବୁର ସମାଧାନ କରବିା I ବୀମାକତ୍ତୋ ପେିସୀଧାରକକୁ ରାଶ ି ପ୍ରଦାନ କର ି କମିୱା ଏକ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଦ୍ୱାରା 
ପେିସୀଧାରକ ବରୁିର୍ଦ୍ର୍ର କରାଯାଇଥିବା ଦାବୀକୁ ପ୍ରଦାନ କର,ି ତତ୍କାଳକି, ନରିର୍ପକ୍ଷ ଓ ନୟାୟସଙ୍ଗତ ର୍ସବା ପ୍ରଦାନ 
କରବିା ମାଧ୍ୟମର୍ର ଏହ ିପ୍ରତଶୁିତକୁି ପୂରଣ କରଥିାଏ I  

ର୍ଗ୍ାଟଏି ଅଣ-ଜୀବନ ବୀମା କଲାନୀର ଏହାର ପରରି୍ଦ ପ୍ରର୍କାଷ୍ଠର୍ର ଅଭିର୍େଖ ଥିୋ “ନଶି୍ଚୟ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରନୁ୍ତ ଯଦ ି
ଆପଣ ପାରରି୍ବ; ଖଣ୍ଡ ନ କରନୁ୍ତ ଯଦ ିଅନବିାଯେୟ” I ଏହା ର୍ହଉଛ ିବୀମାର ମହାନ ବୟବସାୟର ଭାବନା I  

ବୟବସାୟିକ ରୂର୍ପ ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ସମାଧାନ କରବିାକୁ ଏକ ବୀମା କଲାନୀ ପାଇଁ ସବୁଠୁ୍ ବଡ ବଜି୍ଞାପନ ରୂର୍ପ ବଚିାର 
କରାଯାଏ ଏବିଂ ଗ୍ରାହକ ମାନସର୍ର ବଶି୍ୱାସ ସଲନ୍ନ କରାଏ I  

a) ତତ୍ପରତା 

ଦାବୀର ତ୍ୱରତି ସମାଧାନ, ବୀମିତଟ ିଏକ କର୍ପୋର୍ରଟ କ୍ଳାଏଣ୍ଟ ର୍ହାଇଥାଉ ଅଥବା ଏକ ବୟକି୍ତ କମିୱା ହାନରି ଆକାର 
ବଡ ଅଥବା ର୍ଛାଟ ର୍ହାଇଥାଉ, ଏହା ଅତ ିମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ ର୍ହାଇଥାଏ I ଏହାକୁ ନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ବୁଝବିା ଉଚତି୍ ର୍ଯ ବୀମତି 
ହାନ ିପର୍ର ର୍ଯର୍ତ ଶୀଘ୍ର ସମ୍ଭବ, ବୀମା କ୍ଷତପିରୂଣ ଆବଶୟକ କର୍ର I  

ଯଦ ିତାକୁ ଟଙ୍କା ତୁରନ୍ତ ମିର୍ଳ, ଏହା ତାର ସବୋଧିକ ଉପର୍ଯାଗ୍ର୍ର ଆସଥିାଏ I ର୍ଯର୍ତର୍ବର୍ଳ ବୀମିତ ଏହାକୁ 
ସବୋଧିକ ଆବଶୟକ କର୍ର ହାନ ିପର୍ର ର୍ଯର୍ତ ଶୀଘ୍ର ସମ୍ଭବ , ଦାବୀ ରାଶକୁି ପ୍ରଦାନ କରବିା ବୀମା କଲାନୀ କତ୍ତେବୟ 
ର୍ହାଇଥାଏ I 

b) ଉର୍ଚ୍ ବୟବସାୟିକ ମାନଦଣ୍ଡ 

ବୀମା କାଯେୟକତ୍ତୋମାର୍ନ ଏହାର ର୍ଯାଗ୍ୟତା ଉପର୍ର ପ୍ରର୍ତୟକ ଦାବୀକୁ ବଚିାର କରଥିାନ୍ତ ିଏବିଂ ସମସ୍ତ ଦସ୍ତାବଜ 
ଯାହାସବୁ ନମିନ ପ୍ରଶନଗ୍ୁଡକିର ଉତ୍ତର ର୍ଦଇ ପାରନ୍ତ,ି ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ଯାଞ୍ଚ କରବିା ବନିା ଦାବୀକୁ ଅଗ୍ରାହୟ କରବିାକୁ 
ପକ୍ଷପାତତିା କମିୱା ପବୂେ-କଳ୍ପତି ବଚିାରର ପ୍ରର୍ୟାଗ୍ କର ିନ ଥାନ୍ତ ିI 

i. ହାନଟି ିବାସ୍ତବର୍ର ଘଟଥିିୋ କ?ି 

ii. ଯଦ ିଘଟଥିିୋ, ହାନ ିକରଥିିବା ଘଟଣା ବାସ୍ତବର୍ର କ୍ଷତରି କାରଣ ଥିୋ କ?ି 

iii. ଏହ ିଘଟଣାରୁ ର୍ହାଇଥିବା କ୍ଷତରି ମାତ୍ରା I 

iv. ହାନରି କାରଣ କ’ଣ ଥିୋ? 

v. ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ହାନଟି ିସରୁକ୍ଷାପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଥିୋ କ?ି 

vi. ଚୁକି୍ତ/ପେିସୀ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ଦାବୀଟ ିପ୍ରଦାନ ର୍ଯାଗ୍ୟ ଅର୍ଟ କ?ି 

vii. ଯଦ ିଅର୍ଟ, ର୍କର୍ତ ପରମିାଣ ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ର୍ହାଇଥାଏ? 

ଏହସିବୁ ପ୍ରଶନର ଉତ୍ତରକୁ  ବୀମାକଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ଆବଷି୍କାର କରବିା ଆବଶୟକ ଅର୍ଟ I  
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ଦାବୀର ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରବିା ଏକ ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ କାଯେୟ ଅର୍ଟ I ସମସ୍ତ ଦାବୀ ଫମେ, କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀ ଓ ପ୍ରକ୍ରୟିାକୁ କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା 
ଧ୍ୟାନ ପୂବେକ ଡଜିାଇନ କରାଯାଇଛ ିଏହା ସୁନଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ ର୍ଯ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ‘ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ’ ସମସ୍ତ ଦାବୀକୁ 
ତତ୍କାଳକି ରୂର୍ପ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଛ ିଏବିଂ ର୍ଯଉଁଗ୍ୁଡକି ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ନୁର୍ହଁ ର୍ସଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉ ନାହିଁ I  

ଅଭିକତ୍ତୋଟ,ି କଲାନୀର ପ୍ରତନିଧିି ଓ ବୀମିତର ପରଚିତି ର୍ହାଇଥିବାରୁ, ତାକୁ ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିାକୁ ପଡବି ର୍ଯ ସମସ୍ତ 
ଆବଶୟକୀୟ ଫମେକୁ ସଠ୍କି୍ ସଚୂନା ସହତି ଉପଯୁକ୍ତ ରୂର୍ପ ପୂରଣ କରାଯାଇଛ,ି ହାନୀର ପ୍ରମାଣ ର୍ଦଉଥିବା ସମସ୍ତ 
ଦସ୍ତାବଜିକୁ ସିଂେଗ୍ନ କରାଯାଇଛ ିଏବିଂ ସମସ୍ତ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କାଯେୟପ୍ରଣାଳୀକୁ ସମୟ ଅନୁରୂପ ପାଳନ କରାଯାଉଛ ିଓ କଲାନୀ 
ପାଖର୍ର ଉଚତି୍ ରୂର୍ପ ଦାଖେ କରାଯାଉଛ ି I ହାନରି ସମୟର୍ର ଅଭିକତ୍ତୋର ଭୂମିକା ବରି୍ୟର୍ର ପବୂେରୁ ଆର୍ୋଚନା 
କରାଯାଇଛ ିI  

2. ହାନରି ସଚୂନା କମିୱା ର୍ନାଟସି୍ 

ପେିସୀ ସତ୍ତୋବଳୀ ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ ହାନକୁି ତୁରନ୍ତ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ସଚୂୀତ କରାଯିବା ଉଚତି୍ I ଏକ ତ୍ୱରତି ସଚୂନାର 
ଉର୍େଶୟ ର୍ହଉଛ ିଏହାର ପ୍ରାରମି୍ଭକ ଚରଣର୍ର ଏକ ହାନରି ଅନୁସନ୍ଧାନ କରବିାକୁ ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସ୍ୱୀକୃତ ିର୍ଦବା I ବଳିମୱନର 
ପରଣିାମ ହାନ ିସମୱନ୍ଧୀୟ ମୂେୟବାନ ସଚୂନାର ଅଭାବ ର୍ହାଇପାର୍ର I ଏହା ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ହାନକୁି କମ୍ କରବିା ପାଇଁ 
ପଦର୍କ୍ଷପର ପରାମଶେ ର୍ଦବାପାଇଁ ଏବିଂ ଦ୍ରବକତାକୁ ସୁରକ୍ଷା ର୍ଦବା ପାଇଁ ପଦର୍କ୍ଷପ ର୍ନବାପାଇଁ ମଧ୍ୟ ସକ୍ଷମ କରପିାର୍ର 
I ହାନରି ସୂଚନା ର୍ଯର୍ତ ଶୀଘ୍ର ଯଥାଥେ ରୂର୍ପ ସମ୍ଭବ, ର୍ସର୍ତ ଶୀଘ୍ର ର୍ଦବାକୁ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ପ୍ରାରମି୍ଭକ ଯାଞ୍ଚ/ଅନୁସନ୍ଧାନ ପର୍ର, ଦାବୀପାଇଁ ଏକ ସିଂଖୟା ଆବଣ୍ଟତି କରାଯାଏ ଏବିଂ ପେିସୀ ସିଂଖୟା, ବୀମିତର ନାମ, 
ହାନରି ମାତ୍ରାର ଆକଳନ ଭଳ ିବବିରଣୀ ସହତି, ଦାବୀ ପଞି୍ଜକାର୍ର ପ୍ରବଷି୍ଟ କରାଯାଏ, ଦାବୀର ର୍ପ୍ରାର୍ସସ୍ କରବିା ପାଇଁ 
ବତ୍ତେମାନ ଏହା ପ୍ରସୁ୍ତତ ର୍ହାଇଥାଏ I  

ର୍କର୍ତକ ପ୍ରକାରର ପେିସୀ (ଉ.ସ୍ୱ.ର୍ଚାରୀ) ଅନ୍ତଗ୍େତ, ସଚୂନାଟ ିର୍ପାେିସ ପ୍ରାଧିକାରୀମାନଙୁ୍କ ମଧ୍ୟ ର୍ଦବାକୁ ପଡଥିାଏ I 
କାର୍ଗ୍ୋ ର୍ରଳ ପାରବହନ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସଚୂନାଟକୁି ର୍ରଳବାଇର୍ର ର୍ଦବାକୁ ପଡଥିାଏ I  

3. ଅନୁସନ୍ଧାନ ଏବିଂ ମୂେୟାଙ୍କନ 

a) ବହିଙ୍ଗାବର୍ୋକନ 

ବୀମିତ ଠ୍ାରୁ ଦାବୀ ଫମେର ପ୍ରାପି୍ତ ପର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ହାନରି ଅନୁସନ୍ଧାନ ଏବିଂ ମୂେୟାଙ୍କନ ବରି୍ୟର୍ର ନରି୍ଣ୍େୟ ନଅିନ୍ତ ି
I ଯଦ ି ଦାବୀର ପରମିାଣ କମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ, ହାନରି କାରଣ ଓ ମାତ୍ରାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ, ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ଏକ 
ଅଧିକାରୀ ଦ୍ୱାରା ଅନୁସନ୍ଧାନ/ଯାଞ୍ଚ କରାଯାଇଥାଏ I 

ଅନୟ ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ଅନୁସନ୍ଧାନକୁ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ୋଇର୍ସନସ ପ୍ରାପ୍ତ ପ୍ରର୍ଫଶନାଲ୍ ସର୍ବେକ୍ଷକମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ନୟସ୍ତ କରାଯାଇଥାଏ 
ର୍ଯଉମଁାର୍ନ ହାନ ିମେୂୟାଙ୍କନର୍ର ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ସର୍ବେକ୍ଷକମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ହାନରି ମୂେୟାଙ୍କନ ଏହ ିସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ 
ଆଧାରର୍ର ର୍ହାଇଥାଏ ର୍ଯ ର୍ଯର୍ହତୁ ଉଭୟ ବୀମାକତ୍ତୋ ଓ ବୀମତି ହତିଧାରକ ପକ୍ଷ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ,ି ଏକ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର 
ପ୍ରର୍ଫଶନାେ ବୟକି୍ତର ନରିର୍ପକ୍ଷ ମତ ଉଭୟ ପକ୍ଷ ପାଇଁ ଏବିଂ ର୍କୌଣସ ିବବିାଦ ଘଟଣାର୍ର ଆଇନ ଅଦାେତ ପାଇଁ 
ସ୍ୱୀକାଯେୟ ର୍ହବା ଉଚତି୍ I  
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b) ଦାବୀ ମୂେୟାଙ୍କନ 

ଅଗି୍ନ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଦାବୀକୁ ସହାୟକ ଦସ୍ତାବଜି ସହତି ସର୍ବେକ୍ଷଣ ରରି୍ପାଟେର ଆଧାରର୍ର ମୂେୟାଙି୍କତ କରାଯାଏ, ର୍ଯଉଁଠ୍ ି
ଆବଶୟକ ର୍ପାେିସ ରରି୍ପାଟେ/ଫାୟାର ବରି୍ଗ୍ରଡ୍ ରରି୍ପାଟେ, ଯାଞ୍ଚକତ୍ତୋର ରରି୍ପାଟେ ମଧ୍ୟ ପ୍ରାପ୍ତ କରାଯାଏ I ବୟକି୍ତଗ୍ତ 
ଦୁଘେଟଣା ଦାବୀ ପାଇଁ, ବୀମିତକୁ, ଚକିତି୍ସା କରୁଥିବା ଡାକ୍ତରଙ୍କ ଠ୍ାରୁ ଦୁଘେଟଣାର କାରଣ କମିୱା ର୍ରାଗ୍ର ସ୍ୱରୂପ ଯାହା ବ ି
ପ୍ରକରଣ ର୍ହାଇଥାଉ, ଏବିଂ ଅପଙ୍ଗତାର ଅବଧିକୁ ବନିେିଷି୍ଟ କରୁଥିବା ଏକ ରରି୍ପାଟେ ଦାଖେ କରବିା ଆବଶୟକ              
ର୍ହାଇଥାଏ I  

ପେିସୀ ସତ୍ତୋବଳୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଏକ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ର୍ମଡକିାେ ପରୀକ୍ଷଣର ବୟବସ୍ଥା କରବିାର ଅଧିକାର ରଖିଥାନ୍ତ ି
I “େମିକ କ୍ଷତପିୂରଣ” ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ସହାୟକ ରୂର୍ପ ର୍ମଡକିାେ ପ୍ରମାଣର ମଧ୍ୟ ଆବଶୟକତା ରହଥିାଏ I ପଶୁଧନ ଏବିଂ 
ର୍ଗ୍ାଧନ ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି ଏକ ପଶୁ ଡାକ୍ତରଙ୍କ ରରି୍ପାଟେ ଆଧାରର୍ର ମେୂୟାଙି୍କତ କରାଯାଇ ଥାଏ I  

ସୂଚନା 

ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତରି ସୂଚନା ପ୍ରାପି୍ତ ପର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ଯାଞ୍ଚ କରନ୍ତ ିର୍ଯ: 

1. ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତରି ଘଟଣା ତାରଖିର୍ର ବୀମା ପେିସୀଟ ିପ୍ରଭାବଶୀଳ ଅଛ ିକ ିନାହିଁ 

2. ହାନ ିକମିୱା କ୍ଷତଟି ିଏକ ବୀମିତ ଆପଦ କାରଣରୁ ର୍ହାଇଛ ିକ ିନାହିଁ 

3. ହାନ ିଦ୍ୱାରା ପ୍ରଭାବତି ସଲତ୍ତ ି(ବୀମାର ବରି୍ୟବସୁ୍ତ) ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମିତ ର୍ହାଇଥିବା ସଲତ୍ତ ିଅର୍ଟ କ ିନାହିଁ 

4. ହାନରି ସଚୂନା ର୍କୌଣସ ିବଳିମୱନ ବନିା ପ୍ରାପ୍ତ ର୍ହାଇଛ ିକ ିନାହିଁ  

ମୃତୁୟ ଏବିଂ ବୟକି୍ତଗ୍ତ କ୍ଷତ ସିଂପକୃ୍ତ କରୁଥିବା ର୍ମାଟର ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି ଡାକ୍ତରଙ୍କ ରରି୍ପାଟେ ଆଧାରର୍ର 
ମୂେୟାଙି୍କତ କରାଯାଇଥାଏ I ଏହ ିଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି ର୍ମାଟର ଦୁଘେଟଣା ଦାବୀ ନୟାୟାଧିକରଣ ଦ୍ୱାରା ସିଂଚାଳତି ର୍ହାଇଥାଏ 
ଏବିଂ ପ୍ରଦାନ କରବିାକୁ ଥିବା ରାଶକୁି ଦାବୀଦାରର ଆୟୁ ଏବିଂ ଆୟ ଭଳ ିକାରକଗ୍ୁଡକି ଦ୍ୱାରା ନରି୍ଣ୍େୟ କରାଯାଇଥାଏ I  

ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ସଲତ୍ତ ି କ୍ଷତକୁି ସିଂପକୃ୍ତ କରୁଥିବା ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି ଏକ ସର୍ବେକ୍ଷଣ ରରି୍ପାଟେ ଆଧାରର୍ର ମୂେୟାଙ୍କନ  
କରାଯାଇଥାଏ I 

 ର୍ମାଟର ନଜି କ୍ଷତ ିଦାବୀକୁ ସର୍ବେକ୍ଷକଙ୍କ ରରି୍ପାଟେ ଆଧାରର୍ର ମେୂୟାଙ୍କନ କରାଯାଇଥାଏ I  

 ଏଥିର୍ର ର୍ପାେିସ ରରି୍ପାଟେ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର ଯଦ ିତୃତୀୟ ପକ୍ଷ କ୍ଷତ ିସିଂପକୃ୍ତ ଥାଏ I  

ସୂଚନା 

ଅନୁସନ୍ଧାନ ହାନରି ମୂେୟାଙ୍କନଠ୍ାରୁ ଭିନ୍ନ ଅର୍ଟ I ଅନୁସନ୍ଧାନକୁ ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିା ପାଇଁ କରାଯାଏ ର୍ଯ ଏକ ର୍ବୈଧ 
ଦାବୀ କରାଯାଇଛ ି ଏବିଂ ମହତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍େ ବବିରଣୀକୁ ସତୟାପିତ କରାଯାଇଛ ି ଏବିଂ ବୀମାର୍ଯାଗ୍ୟ ହତିର ଅନୁପସି୍ଥତ,ି 
ଆବଶୟକୀୟ ତଥୟକୁ େୁଚାଇବା କମିୱା ମିଥୟା ଉପସ୍ଥାପନା, ଜାଣିଶୁଣ ିହାନ ିସୃଷି୍ଟ କରବିା, ଇତୟାଦ ିଭଳ ିସର୍ନ୍ଦହସବୁକୁ 
ବରଖାସ୍ତ କରାଯାଇଥାଏ I 
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ବୀମା ସର୍ବେକ୍ଷକମାର୍ନ ଅନୁସନ୍ଧାନର କାଯେୟକୁ ମଧ୍ୟ ର୍ନଇଥାନ୍ତ ିI ଏହା ସାହାଯୟ କରଥିାଏ ଯଦ ିଏକ ସର୍ବେକ୍ଷକ ର୍ଯର୍ତ 
ଶୀଘ୍ର ସମ୍ଭବ କାଯେୟକୁ ହାତକୁ ର୍ନଇଥାଏ I ର୍ତଣୁକର,ି ଦାବୀର ସଚୂନା ପାଇବା ପର୍ର ର୍ଯର୍ତ ଶୀଘ୍ର ସମ୍ଭବ, ସର୍ବେକ୍ଷକ 
ନଯୁିକି୍ତ କରବିାର ପ୍ରଥା ରହଥିାଏ I  

B. ସର୍ବେକ୍ଷକ ଏବିଂ ହାନ ିମୂେୟାଙ୍କକମାନଙ୍କ ଭୂମିକା 

a) ସର୍ବେକ୍ଷକ 

ସର୍ବେକ୍ଷକମାର୍ନ ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଦ୍ୱାରା ୋଇର୍ସନସ ପ୍ରାପ୍ତ ପ୍ରର୍ଫଶନାେ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ି I ର୍ସମାର୍ନ ବରି୍ଶର୍ 
ର୍କ୍ଷତ୍ରଗ୍ୁଡକିର୍ର ହାନଗି୍ୁଡକୁି ନରିୀକ୍ଷଣ ଓ ମେୂୟାଙ୍କନ କରବିାର୍ର ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞ ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI ସର୍ବେକ୍ଷକମାନଙୁ୍କ ସାଧାରଣତଃ 
ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ର୍ସମାନଙୁ୍କ ନଯୁିକ୍ତ କର,ି ଶୁଳ୍କ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥାଏ I ସର୍ବେକ୍ଷକ ଓ ହାନ ିମେୂୟାଙ୍କକମାନଙୁ୍କ ଏକ 
ଦାବୀର ସମୟର୍ର, ସାଧାରଣତଃ ସାଧାରଣ ବୀମା କଲାନୀମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା hire କର ିନଆିଯାଇଥାଏ I ର୍ସମାର୍ନ 
ସିଂେିଷ୍ଟ ସଲତ୍ତରି ନରିୀକ୍ଷଣ କରନ୍ତ,ି ହାନରି କାରଣ ଓ ପରସିି୍ଥତଗି୍ୁଡକୁି ଯାଞ୍ଚ ଓ ସତୟାପିତ କରନ୍ତ ିI ର୍ସମାର୍ନ ହାନରି 
ମାତ୍ରାର ଆକଳନ ମଧ୍ୟ କରନ୍ତ ିଏବିଂ ବୀମା କଲାନୀ ନକିଟର୍ର ରରି୍ପାଟେ ଦାଖେ କରନ୍ତ ିI  

ର୍ସମାର୍ନ ଅଧିକ ହାନକୁି ର୍ରାକବିା ପାଇଁ ଉପଯୁକ୍ତ ପଦର୍କ୍ଷପ ସମୱନ୍ଧର୍ର, ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ପରାମଶେ ମଧ୍ୟ ର୍ଦଇଥାନ୍ତ ି
I ସର୍ବେକ୍ଷକମାର୍ନ ବୀମା ଅଧିନୟିମ 1938, ବୀମା ନୟିମାବଳୀ 1939 ଏବିଂ ଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ 
କରାଯାଇିଥିବା ବରି୍ଶର୍ ବନିୟିମନର ପ୍ରାବଧାନଗ୍ୁଡକି ଦ୍ୱାରା ପରଚିାଳତି ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI  

ରପ୍ତାନୀ ପାଇଁ ‘ଯାତ୍ରା ପେିସୀ’ କମିୱା ‘ସାମଦିୁ୍ରକ ର୍ଖାୋ ସୁରକ୍ଷା’ ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ର୍ଦଶ ବାହାର୍ର କରାଯାଇଥିବା ଦାବୀଗ୍ୁଡକୁି, 
ପେିସୀର୍ର ନାମିତ ବରି୍ଦଶର ଦାବୀ ବର୍ନ୍ଦାବସ୍ତ ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ମୂେୟାଙି୍କତ କରାଯାଇଥାଏ I ଏହ ି
ଅଭିକତ୍ତୋମାର୍ନ ହାନରି ମେୂୟାଙ୍କନ ଏବିଂ ରାଶ ିପ୍ରଦାନ କରପିାରନ୍ତ,ି ଯାହାର ପ୍ରତପିୂତ୍ତ ିର୍ସମାନଙ୍କ ବର୍ନ୍ଦାବସ୍ତ ଶୁଳ୍କ ସହତି 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା କରାଯାଇଥାଏ I ର୍ବୈକଳ୍ପକି ରୂର୍ପ,  ବୀମା ଦାବୀ ବର୍ନ୍ଦାବସ୍ତ କରୁଥିବା ଅଭିକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 
ସମସ୍ତ ଦାବୀ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକୁି ସିଂଗ୍ରହ କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ର୍ସମାନଙ୍କ ମୂେୟାଙ୍କନ ସହତି, ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ନକିଟର୍ର 
ଦାଖେ କରାଯାଇଥାଏ I  

ମହତ୍ୱପୂର୍ଣ୍େ 

ବୀମା ଅଧିନୟିମର ଧାରା 64 UM 

ର୍ମାଟର ନଜି କ୍ଷତ ିପାଇଁ ପଚାଶ ହଜାର ଟଙ୍କା ଠ୍ାରୁ ଅଧିକ ଏବିଂ ଅନୟ ସଲତ୍ତ ିକ୍ଷତ ିପାଇଁ ଏକ େକ୍ଷ ଟଙ୍କା  ଠ୍ାରୁ ଅଧିକର 
ଦାବୀ ପାଇଁ, ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ର୍ସଭଳ ି ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ମେୂୟାଙ୍କନ ପାଇଁ ସର୍ବେକ୍ଷକମାନଙୁ୍କ ନଯୁିକି୍ତ ର୍ଦବା ଆବଶୟକ 
କରଥିାନ୍ତ ି I ଅନୟାନୟ ଦାବୀ ପାଇଁ ବୀମାକତ୍ତୋମାର୍ନ ମେୂୟାଙ୍କନ ପାଇଁ ଅନୟାନୟ ବୟକି୍ତ (ଏକ ସର୍ବେକ୍ଷକ କମିୱା ହାନ ି
ମୂେୟାଙ୍କକ ରୂର୍ପ ନଯୁିକ୍ତ ର୍ହବା ପାଇଁ ଏହ ିସମୟ ପାଇଁ ଅର୍ଯାଗ୍ୟ ନ ର୍ହାଇଥିବା ଏକ ବୟକି୍ତ) ଙୁ୍କ ନଯୁିକ୍ତ କରପିାରନ୍ତ ିI  

5. ଦାବୀ ଫମେ 

ଦାବୀ ଫମେର ବରି୍ୟବସୁ୍ତ ପ୍ରର୍ତୟକ ର୍େଣୀର ବୀମା ପାଇଁ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I ସାଧାରଣ ରୂର୍ପ ଦାବୀ ଫମେକୁ, ହାନରି 
ପରସିି୍ଥତ,ି ଯଥା ହାନରି ତାରଖି, ସମୟ, ହାନରି କାରଣ, ହାନରି ମାତ୍ରା, ଇତୟାଦ ିସମୱନ୍ଧୀୟ ସିଂପରୂ୍ଣ୍େ ସୂଚନା ପାଇବାକୁ 
ଡଜିାଇନ୍ କରାଯାଇଥାଏ I ଅନୟ ପ୍ରଶନଗ୍ୁଡକି ର୍ଗ୍ାଟଏି ର୍େଣୀର ବୀମା ଠ୍ାରୁ ଅନୟ ଏକ ପାଇଁ ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇଥାଏ I  
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ଉଦାହରଣ 

ଏକ ଅଗି୍ନ ଦାବୀ ଫମେର୍ର ମଗ୍ାଯାଇଥିବା ସଚୂନାର ଏକ ଉଦାହରଣ ଏଠ୍ ିତର୍ଳ ଦଆିଯାଇଛ:ି  

i. ବୀମିତର ନାମ, ପେିସୀ ସିଂଖୟା ଏବିଂ ଠ୍କିଣା 

ii. ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡର ତାରଖି, ସମୟ, କାରଣ ଏବିଂ ପରସି୍ଥିତ ି

iii. ନଷ୍ଟ ର୍ହାଇଥିବା ସଲତ୍ତରି ବବିରଣୀ 

iv. ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ ସମୟର୍ର ସଲତ୍ତରି ସଠ୍କି୍ ମୂେୟ I ର୍ଯଉଁଠ୍ ିବୀମା ଅର୍ନକଗ୍ୁଡଏି ସାମଗ୍ରୀକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କର୍ର ଯାହା 
ଅନ୍ତଗ୍େତ ଦାବୀ କରାଯାଇଥାଏ I [ଦାବୀଟ ିନଶିି୍ଚତ ରୂର୍ପ ମେୂୟ ହ୍ରାସ ଘର୍ାଘର୍ ିର୍ହାଇ ଖରାପ ର୍ହବା ପାଇଁ 
ସ୍ୱୀକୃତ ିପର୍ର ଘଟଣାର ସ୍ଥାନ ଓ ସମୟର୍ର ସଲତ୍ତରି ବାସ୍ତବ ମୂେୟ ଆଧାରର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଉଚତି (ଯଦ ି
ବେିିଡଙ୍୍ଗ, କାରଖାନା ଓ ଯନ୍ତ୍ରପାତ ିସମୱନ୍ଧୀୟ ପେିସୀଟ ି“ପୁନଃ ସ୍ଥାପନ ମେୂୟ” ଆଧାରର୍ର ର୍ହାଇ ନ ଥାଏ) I 
ଏହା ୋଭକୁ ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରବି ନାହିଁ]  

v. ଦ୍ରବତା ମୂେୟକୁ କାଟବିା ପର୍ର ଦାବୀ କରାଯାଇଥିବା ରାଶ ିପରମିାଣ 

vi. ପରସିରର ଅବସ୍ଥିତ ିଏବିଂ ଦଖେ/ବୟବହାର ଯାହା ମଧ୍ୟର୍ର ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ ଘଟଥିିୋ 

vii. କ୍ଷମତା ଯାହା ଉପର୍ର ବୀମିତ ମାେିକ ରୂର୍ପ ର୍ହାଇଥାଉ, ବନ୍ଧକ ରୂର୍ପ କମିୱା ର୍ସଭଳ ିଅନୟ କଛି ି ରୂର୍ପ 
ର୍ହାଇଥାଉ, ଦାବୀ କରଥିାଏ  

viii. ର୍କୌଣସ ିଅନୟ ବୟକି୍ତ କ୍ଷତଗି୍ରସ୍ତ ସଲତ୍ତରି୍ର ଆଗ୍ରହ ପ୍ରକାଶ କରୁଛ ିକ ି

ix. ଅନୟ ର୍କୌଣସ ିବୀମା ର୍ସଭଳ ିସଲତ୍ତ ିଉପର୍ର ପ୍ରଭାବୀ ଅଛ ିକ,ି ଯଦ ିର୍ହାଇଥାଏ, ତାହାର ବବିରଣୀ 

ଏହାର ପର୍ର ଆସଥିାଏ ଫମେର୍ର ବକ୍ତବୟର ସତୟତା ଓ ସଠ୍କିତା ଉପର୍ର ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ଏବିଂ ବୀମିତର ହସ୍ତାକ୍ଷର ଓ 
ତାରଖି I  

ବୀମା କଲାନୀ ଦ୍ୱାରା ଦାବୀ ଫମେର ଜାରୀର ନହିତିାଥେ କମିୱା ଅଥେ ଏହା ନୁର୍ହଁ ର୍ଯ ଦାବୀ ପାଇଁ ଦାୟିତ୍ୱ ବୀମାକତ୍ତୋ ଦ୍ୱାରା 
ସ୍ୱୀକାର କରାଗ୍ୋ I ଦାବୀ ଫମେଗ୍ୁଡକୁି ‘ପକ୍ଷପାତତିା ବନିା’ ର ମନ୍ତବୟ ସହତି ଜାରୀ କରାଯାଇଥାଏ I  

ସହାୟକ ଦସ୍ତାବଜି 

ଦାବୀ ଫମେ ଅତରିକି୍ତ ଦାବୀକୁ ସରି୍ଦ୍ କରବିାପାଇଁ ର୍କର୍ତକ ଦସ୍ତାବଜିକୁ ଦାବୀଦାର ଦ୍ୱାରା ଦଖେ କରବିା କମିୱା 
ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ବନ୍ଧକ ରୂର୍ପ ରଖିବା ଆବଶୟକ ର୍ହାଇଥାଏ I  

i. ଅଗି୍ନ ଦାବୀ ପାଇଁ, ଫାୟାର ବରି୍ଗ୍ରଡ୍ ଠ୍ାରୁ ଏକ ରରି୍ପାଟେ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

ii. ବାତୟାଜନତି କ୍ଷତ ିପାଇଁ, ର୍ମୌସମ କାଯେୟାଳୟ ଠ୍ାରୁ ଏକ ରରି୍ପାଟେ ମଗ୍ାଯାଇପାର୍ର  

iii. ର୍ଚାରୀ ବୀମାର୍ର,  ର୍ପାେିସ ଠ୍ାରୁ ଏକ ରରି୍ପାଟେ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର I  

iv. ସାିଂଘାତକି ଦୁଘେଟଣା ଦାବୀ ପାଇଁ, ମତୁୃୟ ସମୀକ୍ଷକ ଏବିଂ ର୍ପାେିସ ଠ୍ାରୁ ରରି୍ପାଟେ ଆବଶୟକ ର୍ହାଇପାର୍ର  
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v. ର୍ମାଟର ଦାବୀ ପାଇଁ, ବୀମାକତ୍ତୋ ଡ୍ରାଇଭିିଂ ୋଇର୍ସନସ, ପଞି୍ଜକରଣ ପସିୁ୍ତକା, ର୍ପାେିସ ରରି୍ପାଟେ ଇତୟାଦକୁି ଯାଞ୍ଚ 
କରବିା ପସନ୍ଦ କରପିାର୍ର I  

vi. ସାମଦିୁ୍ରକ କାର୍ଗ୍ୋ ଦାବୀର୍ର, ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ୁଡକିର ସ୍ୱରୂପ ହାନରି ପ୍ରକାର ଅଥୋତ୍ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ହାନ,ି ନେିଷି୍ଟ ସାମାନୟ, 
ଅନ୍ତର୍ଦେଶୀୟ କମିୱା ସମଦୁ୍ରପାରୀ ପାରବହନ ଦାବୀ ଇତୟାଦ ିଅନୁସାର୍ର ଭିନ୍ନ ଭିନ୍ନ ର୍ହାଇପାରନ୍ତ ିI  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 1 

ନମିନ କାଯେୟଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ କାହାକୁ ଦାବୀ ସମାଧାନର୍ର ବୟବସାୟିକ ରୂର୍ପ ବରି୍ବଚତି କରାଯାଏ ନାହିଁ ? 

I. ହାନରି କାରଣ ସମୱନ୍ଧୀୟ ସୂଚନା ମାଗି୍ବାକୁ 

II. ଏକ ପକ୍ଷପାତତିା ସହତି ଦାବୀ ଉପସ୍ଥାପିତ କରବିାକୁ 

III. ହାନଟି ିଏକ ବୀମିତ ଆପଦର ପରଣିାମ ଅର୍ଟ କ ିନାହିଁ, ଏହା ସନୁଶିି୍ଚତ କରବିାକୁ 

IV. ଦାବୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରଦାନର୍ଯାଗ୍ୟ ରାଶରି ନରି୍ଦ୍ୋରଣ କରବିାକୁ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 2 

ରାଜ ଏକ କାର ଦୁଘେଟଣାର୍ର ସିଂପକୃ୍ତ ହୁଏ I ତା’ କାରଟ ିଏକ ର୍ମାଟର ବୀମା ବୟାପକ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମିତ ଅର୍ଟ I 
ନମିନ ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିକରବିାକୁ ରାଜ ପାଇଁ ସବୁଠୁ୍ ଉପଯୁକ୍ତ ଅର୍ଟ? 

I. ର୍ଯର୍ତ ଯଥାଥେ ରୂର୍ପ ସମ୍ଭବ ର୍ସର୍ତ ଶୀଘ୍ର ବୀମାକତ୍ତୋକୁ  ହାନ ିସମୱନ୍ଧର୍ର ସଚୂୀତ କରବିା  

II. ବୀମା ନୂତନୀକରଣ ସମୱନ୍ଧର୍ର ବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସୂଚୀତ କରବିା 

III. ଏକ ଅଧିକ କ୍ଷତପିରୂଣ ପାଇବା ପାଇଁ କାରକୁ ଆହୁର ିଅଧିକ ନଷ୍ଟ କରବିା 

IV. କ୍ଷତକୁି ଅବଜ୍ଞା କରବିା 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 3 

ଦାବୀ ଅନୁସନ୍ଧାନ ଓ ଦାବୀ ମୂେୟାଙ୍କନ ବରି୍ୟର୍ର ନମିନ ଉକି୍ତଗ୍ୁଡକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟ ିସଠ୍କି୍ ଅର୍ଟ ? 

I. ଦାବୀ ଅନୁସନ୍ଧାନ ଓ ଦାବୀ ମୂେୟାଙ୍କନ ସମାନ ଅଟନ୍ତ ି

II. ଦାବୀ ଅନୁସନ୍ଧାନ ର୍ହଉଛ ିଦାବୀର ର୍ବୈଧତାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା କନୁି୍ତ ମୂେୟାଙ୍କନ ର୍ହଉଛ ିହାନଟି ିଏକ ବୀମିତ ଆପଦ 
କାରଣରୁ ର୍ହାଇଥିୋ କ ିନାହିଁ ଏହା ଜାଣବିା ଏବିଂ ୱାର୍ରଣ୍ଟରି୍ର ର୍କୌଣସ ିଉେଘିଂନ ର୍ହାଇଥିୋ କ ିଏହା ଜାଣବିା  

III. ଦାବୀ ମେୂୟାଙ୍କନ ଦାବୀର ର୍ବୈଧତାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ ର୍ଚଷ୍ଟା କର୍ର କନୁି୍ତ ଅନୁସନ୍ଧାନ ହାନରି କାରଣ ଓ ମାତ୍ରା 
ବରି୍ୟର୍ର ଅଧିକ ଚନି୍ତତି ଥାଏ  

IV. ଦାବୀ ଅନୁସନ୍ଧାନକୁ ଦାବୀର ପ୍ରଦାନ ପବୂେରୁ କରାଯାଇଥାଏ ଏବିଂ ଦାବୀ ମୂେୟାଙ୍କନ ଦାବୀ ପ୍ରଦାନ ପର୍ର 
କରାଯାଇଥଆଏ  
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ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 4 

ସର୍ବେକ୍ଷକମାନଙ୍କ ପାଇଁ ୋଇର୍ସନସ ର୍ଦବା ପ୍ରାଧିକରଣ କଏି ଅଟନ୍ତ ି? 

I. ଭାରତୀୟ ସର୍ବେକ୍ଷକ ସିଂଘ 

II. ସର୍ବେକ୍ଷକ ବନିୟିାମକ ଓ ବକିାଶ ପ୍ରାଧିକରଣ 

III. ଭାରତୀୟ ବୀମା ବନିୟିାମକ ଓ ବକିାଶ ପ୍ରାଧିକରଣ 

IV. ଭାରତ ସରକାର 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 5 

ଏକ ବାତୟା କ୍ଷତ ିଦାବୀ ଯାଞ୍ଚ କରବିା ସମୟର୍ର ନମିନ େିଖିତ ଦସ୍ତାବଜିଗ୍ଡୁକି ମଧ୍ୟରୁ ର୍କଉଁଟକୁି ମଗ୍ାଯିବାର ସବୁଠୁ୍ ଅଧିକ 
ସମ୍ଭାବନା ରହଥିାଏ? 

I. ମୃତୁୟ ସମୀକ୍ଷକଙ୍କ ରରି୍ପାଟେ 

II. ଫାୟାର ବରି୍ଗ୍ରଡ୍ ଠ୍ାରୁ ରରି୍ପାଟେ 

III. ର୍ପାେିସ ରରି୍ପାଟେ 

IV. ର୍ମୌସମ ବଭିାଗ୍ ଠ୍ାରୁ ରରି୍ପାଟେ 

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 6 

ର୍କଉଁ ସରି୍ଦ୍ାନ୍ତ ଅନ୍ତଗ୍େତ, ବୀମାକତ୍ତୋ ଏକ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥିବା  ହାନକୁି ଏକ ତୃତୀୟ ପକ୍ଷ ଠ୍ାରୁ 
ପରରି୍ଶାଧ କରାଇବା ପାଇଁ ବୀମିତର ଅଧିକାରଗ୍ୁଡକୁି  ଧାରଣ କରପିାର୍ର? 

I. ଅିଂଶଦାନ 

II. ଡସିଚାଜେ 

III. ପ୍ରତୟାସନ/ପ୍ରତସି୍ଥାପନ 

IV. କ୍ଷତପିତୂ୍ତ ି

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତ 7 

ଯଦ ିବୀମାକତ୍ତୋ ନରି୍ଣ୍େୟ ନଏି ର୍ଯ ଏକ ନେିଷି୍ଟ ହାନ ିପ୍ରାଦନର୍ଯାଗ୍ୟ ନୁର୍ହଁ କାରଣ ଏହାକୁ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ସରୁକ୍ଷା 
ଦଆିଯାଏ ନାହିଁ, ର୍ତର୍ବ ର୍ସସବୁ ମାମୋର ନରି୍ଣ୍େୟ କଏି ର୍ନଇଥାଏ? 

I. ବୀମାକତ୍ତୋର ନରି୍ଣ୍େୟ ଅନ୍ତମି ର୍ହାଇଥାଏ 

II. ଅଲାୟାର୍ 

III. ପଞ୍ଚ ନରି୍ଣ୍ୋୟକ  
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IV. ଆଇନ ଅଦାେତ 

ସାରାିଂଶ 

a) ବୟବସାୟିକ ରୂର୍ପ ଦାବୀଗ୍ୁଡକିର ସମାଧାନ କରବିାକୁ ଏକ ବୀମା କଲାନୀ ପାଇଁ ସବୁଠୁ୍ ବଡ ବଜି୍ଞାପନ ରୂର୍ପ ବଚିାର 
କରାଯାଏ I  

b) ପେିସୀ ସତ୍ତୋବଳୀ ପ୍ରାବଧାନ ରର୍ଖ ର୍ଯ ହାନକୁି ତୁରନ୍ତ ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ସଚୂୀତ କରାଯିବା ଉଚତି୍ I 

c) ଯଦ ିଦାବୀର ପରମିାଣ କମ୍ ର୍ହାଇଥାଏ, ହାନରି କାରଣ ଓ ମାତ୍ରାକୁ ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିା ପାଇଁ, ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ଏକ 
ଅଧିକାରୀ ଦ୍ୱାରା ଅନୁସନ୍ଧାନ/ଯାଞ୍ଚ କରାଯାଇଥାଏ I ଅନୟ ଦାବୀଗ୍ୁଡକି ପାଇଁ ଏହାକୁ ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ୋଇର୍ସନସ ପ୍ରାପ୍ତ 
ପ୍ରର୍ଫଶନାଲ୍ ସର୍ବେକ୍ଷକମାନଙ୍କ ଉପର୍ର ନୟସ୍ତ କରାଯାଇଥାଏ ର୍ଯଉଁମାର୍ନ ହାନ ି ମେୂୟାଙ୍କନର୍ର ବରି୍ଶର୍ଜ୍ଞ 
ର୍ହାଇଥାନ୍ତ ିI 

d) ସାଧାରଣ ରୂର୍ପ ଦାବୀ ଫମେକୁ, ହାନରି ପରସିି୍ଥତ,ି ଯଥା ହାନରି ତାରଖି, ସମୟ, ହାନରି କାରଣ, ହାନରି ମାତ୍ରା, 
ଇତୟାଦ ିସମୱନ୍ଧୀୟ ସିଂପୂର୍ଣ୍େ ସୂଚନା ପାଇବାକୁ ଡଜିାଇନ୍ କରାଯାଇଥାଏ I 

e) ଦାବୀ ମେୂୟାଙ୍କନ ର୍ହଉଛ ିବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ଆକ୍ରାନ୍ତ ର୍ହାଇଥିବା ହାନରି କାରଣ ଏକ ବୀମିତ ଆପଦ ର୍ଯାଗ୍ଁୁ ର୍ହାଇଥିୋ 
କ ିଏବିଂ ୱାର୍ରଣ୍ଟରି ର୍କୌଣସ ିଉେଳଘିଂନ ର୍ହାଇଥିୋ କ,ି ଏହା ନରି୍ଦ୍ୋରତି କରବିାର ପ୍ରକ୍ରିୟା I ବୀମତି ଦ୍ୱାରା ଆକ୍ରାନ୍ତ 
ର୍ହାଇଥିବା ହାନରି ମାତ୍ରା ଏବିଂ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ବୀମାକତ୍ତୋର ଦାୟିତ୍ୱର ମୂେୟାଙ୍କନ କରାଯାଏ I ଏହାକୁ ଦାବୀର 
ପ୍ରଦାନ ପୂବେରୁ କରାଯାଇଥାଏ I 

f) ଦାବୀର ସମାଧାନ ର୍କବଳ ପେିସୀ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଏକ ଡସିଚାଜେ ପ୍ରାପି୍ତ କରବିା ପର୍ର ହିଁ କରାଯାଇଥାଏ I  

ମୂଖୟ ପଦାବଳୀ 

a) ହାନରି ସଚୂନା 

b) ଅନୁସନ୍ଧାନ (ଯାଞ୍ଚ) ଏବିଂ ମେୂୟାଙ୍କନ 

c) ସର୍ବେକ୍ଷକ ଏବିଂ ହାନ ିମେୂୟାଙ୍କକ 

d) ଦାବୀ ଫମେ 

e) ସମାର୍ୟାଜନ ଏବିଂ ସମାଧାନ  

ସ୍ୱୟିଂ ପରୀକ୍ଷା କରନୁ୍ତର ଉତ୍ତର 

ଉତ୍ତର 1             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  

ଉତ୍ତର 2             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିI  

ଉତ୍ତର 3             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିII  

ଉତ୍ତର 4             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII  

ଉତ୍ତର 5             - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIV  
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ଉତ୍ତର 6              - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIII   

ଉତ୍ତର 7              - ସଠ୍କି୍ ବକିଳ୍ପ ର୍ହଉଛ ିIV   
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ବଭିାଗ୍ 

ସିଂେଗ୍ନ 
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ଅଧ୍ୟାୟ A-01 

ସିଂେଗ୍ନ 

ଏହ ିସିଂେଗ୍ନଗ୍ୁଡକୁି ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଛ ିଯାହାଦ୍ୱାରା ଛାତ୍ରଛାତ୍ରୀମାର୍ନ ସାଧାରଣ ବୀମାର୍ର ଉପର୍ଯାଗ୍ ର୍ହଉଥିବା ପ୍ରସ୍ତାବ 
ଫମେ ବରି୍ୟର୍ର ଆହୁର ିଉତ୍ତମ ଧାରଣା ପ୍ରାପ୍ତ କରରି୍ବ I 

ର୍ମାଟର ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ 

ଘର୍ରାଇ କାର / ଦୁଇ ଚକଆି – ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀ 

ପ୍ରସ୍ତାବକଙ୍କ ନାମ  

ର୍ଯାଗ୍ାର୍ଯାଗ୍ ପାଇଁ ଠ୍ିକଣା  

 ର୍ଟେିର୍ଫାନ ଏବିଂ ଫୟାକ୍ସ 
ନମୱର 

 
  ର୍ମାବାଇେ ନମୱର: 
 

 ଇ-ର୍ମେ ଠ୍ିକଣା  

 ବୟାଙ୍କ ଆକାଉଣ୍ଟ ନମୱର 
(SB/ଚଳତି) 
 

 ପୟାନ୍ (PAN) ନମୱର : 

HPA/  

 ଆବଶୟକୀୟ                               ପୟାର୍କଜ୍ ପେିସୀ  

 ବୀମା ଅବଧି  ଠ୍ାରୁ ସମୟ.......       ତାରିଖ:  ପଯେୟନ୍ତ 

ବାହନର ବବିରଣୀ 
ପଞି୍ଜକରଣ 
ସିଂଖୟା: ଇଞି୍ଜନ ନମୱର ଏବିଂ  

ଚୟାସିସ୍ ନମୱର 
ନମିୋଣର ବର୍େ 

କର୍ଳବରର ନମିୋଣ ଏବିଂ 
ର୍ମାର୍ଡେ / ପ୍ରକାର 

ଘନ କ୍ଷମତା  
(CC) 

ବସିବା 
କ୍ଷମତା 

ରଙ୍ଗ 
ବୟବହାର 

କରାଯାଉଥିବା       
ଇନ୍ଧନ 

 

  

 

     

ପଞି୍ଜକରଣ ପ୍ରାଧିକରଣ – ନାମ ଏବିଂ ଅବସି୍ଥତ:ି 
 ବାହନର ମୂେୟ: 

ଇନ୍ ଭଏସ୍ ମୂେୟ 
ଇର୍େକିେରକ୍ / ଇର୍େର୍କେରାନକି୍  

ସହାୟକ ଉପକରଣ 

ଅଣ-ର୍ବୈଦୁୟତକି 
ସହାୟକ ଉପକରଣ 

     

 
     ପାଶ୍ୱେ କାର / 
ର୍ଟ୍ରେର୍ 

LPG/CN
G    କଟି୍ 

  ର୍ମାଟ ମୂେୟ          IDV 

 
 

     

 

                                           ବୀମିତ ବାହନର ସଠ୍ିକ୍ ଚହି୍ନତିକରଣ 

 

                                              ଏହା ଦାବୀ ସମାଧାନ ଓ ପି୍ରମିୟମ ପାଇ ଁଆଧାର ଅର୍ଟ 

ବୀମତିର ଚହି୍ନତିକରଣ  
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ବାହନର ଇତହିାସ 
 
ପୂବେବତ୍ତେୀ ପେିସୀ 
ସିଂଖୟା 

ସୁରକ୍ଷାର ପ୍ରକାର ବୀମାକତ୍ତୋଙ୍କ ନାମ  
            ଏବିଂ ଠ୍କିଣା 

ଅଣ-ଦାବୀ ର୍ବାନସ୍ ର  
ପାତ୍ରତା 

ପେିସୀ ସମାପି୍ତର 
ତାରିଖ 

ଗ୍ତ 3 ବର୍େର 
 ଦାବୀ ଅନୁଭୂତ ି

ପ୍ରଥମ କ୍ରୟ ଏବିଂ  
ପଞି୍ଜକରଣର ତାରିଖ 

     

 ବାହନର ଉପର୍ଯାଗ୍ୀତା: 
 ଉପର୍ଯାଗ୍ର ଉର୍େଶୟ  ବାହନ ପାକଙ୍ି୍ଗ ର ବବିରଣୀ ଚାଳକର ବବିରଣୀ ର୍ଗ୍ାଟଏି ବର୍େର୍ର ଚାଳଥିିବା ହାରାହାରି କ.ିମି. 
 ଆନନ୍ଦ ଉପର୍ଭାଗ୍  ଆବୃତ୍ତ ଗ୍ୟାର୍ରଜ୍ ସ୍ୱୟିଂ ନରି୍ଜ  

 ବୟବସାୟିକ  ଅନାବୃତ୍ତ ଗ୍ୟାର୍ରଜ୍  ର୍ବୈତନକି/ପାରିେମିକ 
ଦଆିଯାଇଥିବା ଚାଳକ 

 

 ବୟବସାୟ / ବୟାପାର  ପରିସର ମଧ୍ୟର୍ର ସମୱନ୍ଧୀୟ  
 କର୍ପୋର୍ରଟ  ସଡକ ପାଶ୍ୱେର୍ର ବନୁ୍ଧ 
 

ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ ଏବିଂ ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ : 
 ର୍ସ୍ୱୈଚ୍ଛକି ଅତରିକି୍ତ: ଆପଣ ଅନବିାଯେୟ ପିେିସୀ ଅତରିିକ୍ତର ଉପର୍ର ଓ ଊର୍ଦ୍ଧ୍େର୍ର 
ର୍ସ୍ୱୈଚ୍ଛକି ଅତରିକି୍ତକୁ ଚୟନ କରିବା ପାଇ ଁଚାହାଁନ୍ତ ିକ ି

 ହ ଁ/ ନାହିଁ – ଯଦ ିହ,ଁ ଦୟାକରି ଦୁଇଚକଆିର ପରିମାଣକୁ ବନିେିିଷ୍ଟ କରନୁ୍ତ – ଟ. 
500/700/1000/1500/3000 ଘର୍ରାଇ  
 

ଆପଣ ଭାରତୀୟ ଅର୍ଟାର୍ମାବାଇେ ସିଂଘର ସଦସୟ ଅଟନ୍ତ ିକ ି  ହ ଁ/ ନାହିଁ    ଯଦ ିହ,ଁ ଦୟାକରି ଉର୍େଳଖ କରନୁ୍ତ: 
1. ସିଂଘର ନାମ: 
2. ସଦସୟ ସିଂଖୟା:                                3.ସମାପି୍ତ ତାରିଖ: 

ବାହନଟ ିARAI ଦ୍ୱାରା ଅନୁର୍ମାଦତି ର୍କୌଣସି ର୍ଚାରୀ-ବରି୍ରାଧି ଉପକରଣ 
ଦ୍ୱାରା ସଜ୍ଜତି ର୍ହାଇଛ ିକ ି

 ହ ଁ / ନାହିଁ   ଯଦ ିହ,ଁ  AASI  ଦ୍ୱାରା ଜାରୀ କରାଯାଇଥିବା ପ୍ରତଷି୍ଠାପନର ପ୍ରମାଣପତ୍ର 
ସିଂେଗ୍ନ କରନୁ୍ତ 
 

ବାହନକୁ ଅଣ-ପାରଲରିକ ସାଧନ ଦ୍ୱାରା ଚଳାଯାଏ କ ି  ହ ଁ/ ନାହିଁ      ଯଦ ିହ,ଁ ଦୟାକରି ବବିରଣୀଗୁ୍ଡକି ଉର୍େଳଖ କରନୁ୍ତ  
 

ବାହନଟକୁି ଦ୍ୱ-ିଇନ୍ଧନ କଟି୍/ ଫାଇବର୍ କାଚ ଟୟାଙ୍କ ସଜ୍ଜତି ଦ୍ୱାରା ଚଳାଯାଏ କ ି   
  ହ ଁ/ ନାହିଁ      ଯଦ ିହ,ଁ ଦୟାକରି ବବିରଣୀଗୁ୍ଡକି ଉର୍େଳଖ କରନୁ୍ତ 

ଆପଣ TPPD ସୁରକ୍ଷାକୁ ର୍କବଳ ଟ. 6000 /- ର ର୍ବୈଧାନକି ସୀମା ପଯେୟନ୍ତ 
ସୀମିତ ରଖିବା ପାଇ ଁଚାହାନ୍ତ ିକ ି 

 ହ ଁ/ ନାହିଁ         

ଆବଶୟକୀୟ ଅତରିକି୍ତ ସୁରକ୍ଷା   
ସହାୟକ ଉପକରଣର ର୍ଚାରୀ (ଦୁଇ ଚକଆି ର୍କବଳ)  
ଚାଳକ ପାଇ ଁର୍ବୈଧିକ ଦାୟିତ୍ୱ   
ର୍ବୈତନକି ଚାଳକ ପାଇ ଁPA  
ଅନବିାଯେୟ: ମାେିକ ଚାଳକ ପାଇ ଁବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ସୁରକ୍ଷା 
ମାେିକ ଚାଳକ ପାଇ ଁବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ସୁରକ୍ଷା ଅନବିାଯେୟ ଅର୍ଟ I ଦୟାକରି 
ନାମିତୀକରଣର ବବିରଣୀ ଦଅିନୁ୍ତ: 
(କ) ନାମିତର ନାମ ଏବିଂ ଆୟୁ           : 
(ଖ) ସମୱନ୍ଧ                       : 
(ଗ୍) ସମନୁର୍ଦଶତିର ନାମ                  
     (ଯଦ ିନାମିତ ଏକ ନାବାଳକି ର୍ହାଇଥାଏ)  : 
(ଘ) ନାମିତ ସହତି ସମୱନ୍ଧ              : 

 
 
 

2. ମାେିକ ଚାଳକ ପାଇ ଁଅନବିାଯେୟ PA ସୁରକ୍ଷାର ମଞ୍ଜରୁୀ ଦଆିଯାଇ ପାର୍ର ନାହିଁ ର୍ଯଉଠଁ୍ ିଏକ ବାହନର ମାେିକ ଏକ କଲାନୀ, ଏକ ସହଭାଗି୍ତା ଫାମେ କମିୱା ଏକ ସଦୃଶ 
ସିଂସ୍ଥା କର୍ପୋର୍ରଟ ର୍ହାଇଥାଏ କମିୱା ର୍ଯଉଠଁ୍ ିମାେିକ-ଡ୍ରାଇଭର ପାଖର୍ର ଏକ ପ୍ରଭାବୀ ଡ୍ରାଇଭିିଂ ୋଇର୍ସନସ ନ ଥାଏ I  
ନାମିତ ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ପାଇ ଁPA ସୁରକ୍ଷା 

1. ଅନବିାଯେୟ PA ର୍ହଉଛ ିଟ. 15 େକ୍ଷ 

ଅତରିିକ୍ତ ପି୍ରମିୟମ ଅନ୍ତଗ୍େତ ଅତରିିକ୍ତ ବୀମା ସୁରକ୍ଷା 

ସଙ୍କଟାଙ୍କନ କାରକ – ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ଉପର୍ର ବହନ 

 ସ୍ୱୀକୃତ ସଙ୍କଟକୁ ବୁଝବିା ପାଇ ଁବୀମାକତ୍ତୋକୁ ସାହାଯୟ 
କର୍ର  

ସଙ୍କଟ ନୁୟନୀକରଣ /ପ୍ରତକୂିଳ ସଙ୍କଟକୁ ଜାଣବିା 

କଲାନୀ ପେିସୀ 
ଅନୁଯାୟୀ ର୍ୋଡଙ୍ି୍ଗ 
ଏବିଂ ଡସି୍କାଉଣ୍ଟ ପାଇଁ 
ବଚିାର କରାଯାଉଥିବା 
ସଙ୍କଟାଙ୍କନ କାରକ 
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ନାମିତ ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ପାଇ ଁଆପଣ ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଦୁଘେଟଣା ସରୁକ୍ଷା ଅନ୍ତଭେୁ କ୍ତ କରବିା ପାଇ ଁ
ଚାହାଁନ୍ତ ିକ ି? 

ନାମ ଚୟନତି CSI 
(ଟ.) 

ନାମୀତ ସମୱନ୍ଧ 

1)     

2)     

3)     

ହ ଁ/ ନା, ଯଦ ିହ,ଁ ନାମ ଏବିଂ ଚୟନତି ପୁଞି୍ଜ ବୀମା ରାଶ ି(CSI) ପ୍ରଦାନ କରନୁ୍ତ: 

(ଧ୍ୟାନ ଦଅିନୁ୍ତ: ପ୍ରର୍ତୟକ ବୟକି୍ତ ପାଇ ଁଉପେବ୍ଧ ସବୋଧିକ CSI ଘର୍ରାଇ କାର ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର 
ଟ. 2 େକ୍ଷ ଏବିଂ ର୍ମାଟର ବାହତି ଦୁଇ ଚକଆି ର୍କ୍ଷତ୍ରର୍ର ଟ. 1 େକ୍ଷ ର୍ହାଇଥାଏ) 

ଅନାମିତ ବୟକି୍ତ /ପିେିଅନ/ ଅନାମତି ଯାତ୍ରୀ ମାନଙ୍କ ପାଇ ଁPA 
ସୁରକ୍ଷା 

 

ଆଡ୍ ଅନ୍ ସରୁକ୍ଷା 

ଶୂନୟ ମେୂୟ ହ୍ରାସ  

ର୍ସୌଜନୟ କାର   

ର୍ମଡକିାେ ଖର୍ଚ୍େ  

ବୟକି୍ତଗ୍ତ ଜନିରି୍ପତ୍ର  

ଅନୟାନୟ ବବିରଣୀ 

ଆଡ୍ ଅନ୍ ସୁରକ୍ଷା କ୍ରମଶଃ 

ବାହନର ଉପର୍ଯାଗ୍ ନଜି ପରସିର ମଧ୍ୟର୍ର ସୀମିତ କ ି ହ ଁ/ ନାହିଁ   

ବାହନଟ ିବରି୍ଦଶ ଦୂତାବାସର ଅର୍ଟ କ ି ହ ଁ/ ନାହିଁ 

ସୂଚନା ଯାହାର ମୂେୟ ନରି୍ଦ୍ୋରଣ ଉପର୍ର ଏକ ସମୱନ୍ଧ ରହଥିାଏ, କଛି ିସାିଂଖିୟକୀ 
ଉର୍େଶୟର୍ର ମଧ୍ୟ 
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କାରକୁ ଭିନର୍ଟଜ କାର ରୂର୍ପ ପ୍ରମାଣୀକରଣ କରାଯାଇଛ ିକ ି ହ ଁ/ ନାହିଁ 

ବାହନର ଡଜିାଇନ ଅନ୍ଧ / ବକିଳାଙ୍ଗ ବୟକି୍ତମାନଙ୍କ ପାଇ ଁ
କରାଯାଇଛ ିକ ି

ହ ଁ / ନାହିଁ    ଯଦ ିହ,ଁ ଦୟାକର ିRTA ଦ୍ୱାରା 
ଦଆିଯାଇଥିବା ପଷୃ୍ଠାଙ୍କନର ବବିରଣୀ ଉର୍େଖ 
କରନୁ୍ତ 

ବାହନଟ ିଡ୍ରାଇଭିିଂ ଟୁୟଉଶନ୍ ପାଇ ଁଉପର୍ଯାଗ୍ କରାଯାଏ କ ି ହ ଁ/ ନାହିଁ   

ର୍ଭୌର୍ଗ୍ାଳକି ର୍କ୍ଷତ୍ରର ବସି୍ତାରଣର ଆବଶୟକତା ଅଛ ିକ ି ର୍ନପାେ, ବାଙ୍ଗଳାର୍ଦଶ, ଭୁଟାନ, ମାେଦ୍ୱୀପ, 
ପାକସି୍ତାନ, େୀେଙ୍କା 

ଆପଣ ଏକ ର୍ଗ୍ାଟଏି ପଷୃ୍ଠା ପେିସୀ ର୍ନବାପାଇଁ ଚାହଁାନ୍ତ ିକି?                                               ହଁ / ନାହିଁ 

 

ବୀମିତ ଦ୍ୱାରା ର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର  

ମଁୁ / ଆର୍ମ ଏତେୱାରା ର୍ଘାର୍ଣା କର୍ର / କରୁ ର୍ଯ ଏହ ିପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର୍ର ର୍ମା / ଆମ ଦ୍ୱାରା ଦଆିଯାଇଥିବା ଉକି୍ତଗୁ୍ଡକି ର୍ମା / ଆମ ସର୍ବୋତ୍ତମ 
ଜ୍ଞାନ ଓ ବଶି୍ୱାସ ଅନୁସାର୍ର ସତୟ ଅର୍ଟ ଓବିଂ ମଁୁ /ଆର୍ମ ଏତେୱାରା ଏକମତ ହୁଏ / ର୍ହଉ ର୍ଯ ଏହ ିର୍ଘାର୍ଣାପତ୍ର ର୍ମା /ଆମ ଏବିଂ 
.................................................. ମଧ୍ୟର୍ର ର୍ହାଇଥିବା ଚୁକି୍ତର ଆଧାର ର୍ହବ I  

ମଁୁ/ଆର୍ମ ଏତେୱାରା ଏହା ମଧ୍ୟ------------------------------ ଏହ ିପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେର ଦାଖେ ପର୍ର କରାଯାଇଥିବା ର୍କୌଣସି ସିଂର୍ଯାଜନ କିମୱା 
ପରିବତ୍ତେନ କୁ କରାଯାଏ ର୍ତର୍ବ ତାହାକୁ ତୁରନ୍ତ ବୀମାକତ୍ତୋମାନଙୁ୍କ ସୂଚୀତ କରାଯିବ I  

ମଁୁ/ ଆର୍ମ ପଷିୁ୍ଟ କରିବାକୁ ଚାର୍ହଁ/ ଚାହଁୁ  ର୍ଯ ଗ୍ତ ପେିସୀ ସମାପି୍ତ ତାରିଖଠ୍ାରୁ ବତ୍ତେମାନ ପଯେୟନ୍ତ ର୍ମା’/ ଆମ ବାହନର ର୍କୌଣସି ଦୁଘେଟଣା ର୍ହାଇ 
ନାହିଁ I ମଁୁ /ଆର୍ମ ପଷିୁ୍ଟ କର୍ର/ କରୁ ର୍ଯ ମଁୁ/ଆର୍ମ ପି୍ରମିୟମକୁ ...............................  ର୍ର .................................... ତାରିଖର୍ର ପ୍ରଦାନ 
କରିଛ/ି କରିଛୁ I  

ଆପଣଙ୍କ ସହତି ଉପର୍ରାକ୍ତ ବାହନର ବୀମା ପାଇଁ, ଏହା ବୁଝାଯାଉଛ ିଓ ସମ୍ମତ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଛ ିର୍ଯ--------------------------(ସମୟ) 
ଠ୍ାରୁ ପବୂେରୁ ର୍ହାଇଥିବା ର୍କୌଣସି ଦୁଘେଟଣାଠ୍ାରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ର୍ହାଇଥିବା ର୍କୌଣସି ହାନ/ିକ୍ଷତ ି(ନଷ୍ଟ)/ଦାୟିତ୍ୱ ପାଇଁ ଆପଣଙ୍କ ର୍କୌଣସି ର୍ଦୟ କମିୱା 
ର୍ସହ ିପ୍ରକାରର କଛି ିବ ିରହବି ନାହିଁ I  

ମଁୁ /ଆର୍ମ ର୍ଘାର୍ଣା କର୍ର/କରୁ ର୍ଯ ବାହନଟ ିଉତ୍ତମ (ନଷି୍କଳଙ୍କ) ସି୍ଥତ ିଏବିଂ ସଡକର୍ର ଚଳନର୍ଯାଗ୍ୟ ଅବସ୍ଥାର୍ର ଅଛ ିI  

ସ୍ଥାନ : 

ତାରିଖ:  

                                                                                                                                                                                                                        
ପ୍ରସ୍ତାବକଙ୍କ ହସ୍ତାକ୍ଷର 

ଭାରତ ଗ୍ୃହ ରକ୍ଷା, ଭାରତ ସୁରକ୍ଷା ଏବିଂ ଭାରତ େଘ ୁଉଦୟମ ର ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ 

ଭାରତ ଗ୍ହୃ ରକ୍ଷା, ଭାରତ ସରୁକ୍ଷା ଏବିଂ ଭାରତ େଘ ୁଉଦୟମ ର ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ ମାନକ ଉତ୍ପାଦ ଓ ର୍ସମାନଙ୍କ ସମୱନ୍ଧତି 
ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମେ, ଅଥୋତ୍ ଭାରତ ଗ୍ୃହ ରକ୍ଷା, ଭାରତ ସୁରକ୍ଷା ଏବିଂ ଭାରତ େଘ ୁଉଦୟମକୁ ଅଧିକ ଉତ୍ତମ ରୂର୍ପ ବୁଝବିା ପାଇଁ, 
ଦୟାକର ିଆଇ.ଆର୍.ଡ.ିଏ.ଆଇ. ର୍ୱବସାଇଟର ନମିନ େିଙ୍୍କ କୁ ଯାଞ୍ଚ କରନୁ୍ତ I  

ପରମ ସଦ୍ଭାବର ଆଧାରର୍ର  
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